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Szakdolgozatom célja az volt, hogy olyan eldrejelzési mddszereket talaljak, amelyekkel
javitani tudom a készletgazdalkodas hatékonysagat. Az alapfeltevésem az volt, hogy
semmilyen mas forrasbol szarmaz6 eldrejelzésem nincsen, tehat kizdrdlag multbeli eladasi
adatokkal dolgozhatok, amelyek esetében a kereslet eloszlasa nem egyenletes.

A dolgozatot a készletgazdalkodas lényeges komponenseinek targyaldsaval kezdtem,
mint a rendelési id0k6z, rendelési tétel nagysaga, illetve alapvetd készletezési stratégiak
osszefoglalasa, hogy ismertessem ezek jelentOségét a kereslet alakulasanak fiiggvényében,
illetve a varhatd kereslet ismeretének fontossagat hangsulyozando. Ezek alapjan olyan
modszereket kerestem, amelyekkel tobbé-kevésbé athidalhaté az a probléma, hogy az
alapvetd készletezési stratégidk, ingadozo kereslet esetén, nem garantaljdk a hiany
elkertilését.

A téma kifejtése sordn megvizsgaltam tobb iddsor-elemzd €s regresszids modellt,
amelyeket minta adatsorokon teszteltem. A célom ezzel az volt, hogy a vizsgélt modelleket
egymassal Osszevetve fel tudjam mérni azok erdsségeiket, gyengeségeiket, és egymashoz
viszonyitott pontossdgukat. A pontossdg mérésére tobb mérészamot is hasznaltam, hogy
minél részletesebb képet kapjak a modellek teljesitményérdl. Mérdszamaim az atlagos
abszolut hiba (MAE), atlagos négyzetes hiba négyzetgyoke (RMSE) és az abszolut szazalékos
hiba (MAPE) voltak. Az eredményeim természetesen csak az altalam felhasznalt adatokra
vonatkoznak. Minden esetben sziikséges tobbféle modellt illeszteniink az altalunk aktudlisan
hasznalt adatokra, hogy az eredmények alapjan ki tudjuk valasztani a legjobbat. A modellek
egyenként valod ismertetése €s Osszehasonlitdsa mellett foglalkoztam a kiugro értékek
kezelésével, ensemble mddszerekkel, illetve a modellek paramétereinek finomhangolasaval
és racskereséssel (grid search), amely modszerekrdl az egyes regressziés modellekrdl szolo

fejezetekben tértem ki.



Az 1d6sor-elemz0 modszerek targyaldsa sordn talaltam olyan modellt, amely kimagasldan
jol teljesitett, és alapvetden jol illeszkedett az altalam hasznalt adatsorra. Itt alapvetden azt
vizsgaltam, hogy szezonalisan ingadoz6 eladdsok esetén milyen eldrejelzési modszer a
leghatékonyabb, és arra a megallapitasra jutottam, hogy a legjobb modell ebben az esetben a
haromszoros exponencialsimitas.

A regresszios modellek illesztésével kevésbé jutottam jo eredményre, az altalam vizsgalt
valtozok kozotti nagyon alacsony korrelacid miatt, viszont atfogd képet kaptam a modellek
egymashoz viszonyitott teljesitményét illetden. Mivel alapvetden egyik regresszios modellem
sem illeszkedett jol az adataimra, érdemes egyéb modelleket tesztelni. Amennyiben ezekkel
sem kapunk jobb eredményeket, érdemes mas fiiggetlen valtozokat keresni, és azokra szintén
Osszehasonlitani a kiilonb6z6é modelleket.

Osszefoglalva az eddigieket, szamos olyan adatelemzd mddszer 1étezik, amelyekkel meg
tudjuk becslilni a keresletet, amelynek ismerete elengedhetetlen ahhoz, hogy hatékonyan
tudjunk gazdalkodni a készleteinkkel. Szakdolgozatomban ezek kozil ismertettem és
értékeltem 5-5 iddésor-elemzd €s regresszids modszert. A méréseim alapjan ki tudtam
valasztani a legjobb mddszereket az egyes esetekben, tehat alapvetden elértem a bevezetésben

kittizott célokat.



