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l. A portfolio osszeallitasanak szakmai hattere

1.1. A szakmai életat rovid bemutatasa

Az altalanos iskola befejezése elétt mar tudatosult bennem, hogy pedagdgus szeretnék
lenni. Anndl is inkébb, mivel a csalddomban tobben is ezt a hivatast valasztottak maguknak,
vonzott ez a palya. Szerettem volna tanulmanyaimat gimnaziumban folytatni, de sziil6i
nyomasra Szakkozépiskolat kellett valasztanom.

Ko6zépiskolai tanulmanyaimat 1994 ¢és 1998 kozott a kaposvari Noszlopy Géspar
Ko6zgazdasagi Szakkozépiskolaban folytattam igazgatasi — ligyviteli agazat nappali tagozaton
€s JegyzOkonyvvezetd, gyorsird, geépird, igazgatasi-ligyintézd képesitést szereztem. A
kozépiskola befejezése utan tovabbra is a pedagogus palyara 1épés volt az egyetlen hivatas, amit
el tudtam képzelni magam szdmadra. De csalddunkban olyan negativ élethelyzet alakult ki, ami
miatt munkaba kellett allnom. 1998. szeptember, oktober honapokban a nagybajomi 6vodaban
dolgoztam, 6vodai dajka munkakorben, szerettem a gyermekekkel foglalkozni.

1998. november 1-td1 lehetdség adodott arra, hogy felvételt nyerjek a nagybajomi
Kékmadar Gyermekotthon gazdasagi irodajaba, egy megiiresedett pénztarosi allasra.

[gy keriiltem egy olyan jo1 egyiittmiik6dé, profi szinten dolgoz, j6 kapcsolatokat 4polo,
segitd, tamogato, inspirald kozdsségbe, amelyben nagyon hossza ideig jol éreztem magam,
szinte a ,,masodik csaladomnak” tekintettem. Rengeteget tanulhattam az ott elt6ltott 21 év alatt.

Amikor a gyermekvédelmi torvény hatasara bevezetésre keriilt az 6vodapedagogusi
munkakor a gyermekotthonban lehetdségem nyilt arra, hogy talan én is, a mindig is dédelgetett
almom irdnyaba vegyem az utam ¢és jelentkezzem erre a munkakorre.

Ezzel egyiboben felvételt nyertem a Kaposvari Egyetem Csokonai Vitéz Mihaly
Pedagogiai Foiskolai Kardanak ¢6vodapedagdgus szakara. 2000 nyaratdl ovodapedagogus
munkakdrbe keriiltem athelyezésre bevéllalva, hogy tanulmanyi szerzédés mellett megszerzem
az 6vodapedagogus diplomat.

Ovodapedagogusként lehetévé tettem, hogy a gyermekek a sajat egyéni sziikségletiik,
egyéni fejlodési titemiik szerint fedezzek fel az dket koriilvevd vildgot. Lehetdséget teremtettem
a vegyes ¢letkorti gyermekek sajatossagai miatt a csoportban nem hasznalhato targyakkal,
eszkozokkel valo ismerkedésre, a veliik valo tevékenységek lehetdségének biztositasara.

Ehhez az intézményben kialakitott, csoportonként elkiilonitett jatszoszoba €s mas egyéb

helyiségek alltak rendelkezésre.



Az itt t6ltott id6 gyakran terapias szerepet toltott be a gyermekek életében, melynek
sordn feldolgozhattdk, felszinre hozhattak sajat testi, lelki traumaikat, megtapasztalhattdk a
biztonsagot, védelmet, a kiszamithato rendszerességet az 6ket érint6 torténések folyamataban.

Ezt segitette az egyéni fejlodési titemiiket, napirendjiiket figyelembe vevd orabeosztas
szerint torténd, személyre szo6lo foglalkozas, fejlesztés. Lattam, hogy milyen kiilonbségek
vannak az intézményben ndvekvd gyermekek és a csaladban felnové gyermekek fejlédése és
foként ismeretei kozott még akkor is, ha mi, a toliink telhetd legjobb munkat is végeztiik, mint
6vodapedagdgusok.

Az 6vodapedagogus munkakorok megjelenése nem volt elegendé ahhoz, hogy a
gyermekek fejlodése megfeleld iitemii legyen, hiszen voltak olyan gyermekek, akik
gondozatlan terhességb6l, alkoholizalod, pszichiatriai, gyogyszerrel kezelt anya, illetve
problémas terhességbdl sziilettek és fejlodesiik nem megfelelden alakult.

Szikkség volt gyogypedagdgiai megsegitésre is. Kezdetben ezt wutazd
gyogypedagogusokkal oldotta meg az intézmény. Majd a korai fejlesztés bevezetése, mint
szakfeladat lehetdséget biztositott az intézmény szamara, hogy sajat gydgypedagdgus fejlessze
a gyermekeket. Mivel egyre tobb gyermek érkezett az intézményiinkbe, akiknek
gyogypedagogiai megsegitésre volt sziiksége gy gondoltam, hogy gyogypedagdgusként
tudnam leginkabb segiteni fejlesztésiiket.

2003/2004-as tanévben kezdtem meg tanulmanyaimat a Kaposvari Egyetem Csokonai
Vitéz Mihaly Pedagégiai Foéiskolai Kar Gyogypedagogus, Tanulasban akadalyozottak
pedagogiaja szakos tanar szakan. Tanulmanyaimat sajat szabadsagom terhére végeztem. 2005.
november 1-t61 Kkeriiltem gyogypedagégus munkakorbe, s lettem az intézmény
gyogypedagogusa.

2003. oktober 15-t8l 2004. oktober 15-ig, egy €ven at vettem részt az ELTE Barczi
Gusztav Gyogypedagogiai Fdiskolai Kar Tovabbképzési Kozpontjanak szervezésében a
Olyan ismereteket szerezhettem, amelyek segitették a korai fejlesztés elméleti hatterének és
gyakorlati magvalosuldsanak megismerését. En végeztem a korai fejlesztést, a gyermekek
vizsgalatra torténd felterjesztésétdl a fejlesztésen at a fejlesztésbol valo kikertilésiikig.

Az intézmény bels6 valtozasai, a gondozottak dsszetételének atalakulasa kdvetkeztében,
munkakorom kiterjesztésre keriilt az intézmény lakoegységeiben é16 gondozottak felmérésére,
fejlesztésére, gyogypedagdgiai megsegitésére, tanuldszobai teenddk ellatasara.

Betekintést nyerhettem a lakoegységek, lakdsotthonok miikodésébe, napirendjébe,

gazdalkodasaba, a gyermekek helyzetébe, a 3-18 éves korosztaly lakasotthoni ellatasba.



2013 januarjaban igazgatdi engedéllyel szocialis alapvizsgara jelentkeztem a budapesti
NCSSZI szervezésében, majd sikeres vizsga utan szereztem szocidlis szakvizsgat 2014. aprilis
30-an gyermekvédelmi szakellatasbol.

2014/2015 és 2015/2016 nevelési évben a kaposvari Pedagogiai Szakszolgalat
kotelékében, megbizasi szerzddéssel lattam el a neveldsziiloknél elhelyezett gyermekek
komplex korai fejlesztését. Utazd gyogypedagodgusként kijartam a nagybajomi neveld
csaladokhoz.

Az intézmény atalakuldsa miatt 2014. majus 05-én lakdsotthon-vezetd, neveldi
munkakdrbe keriiltem 4t és az intézménylinkben miikodé Vadkorte Lakoegység vezetését
lattam el. Feladataim szerteagazoak voltak.

A gyermekek tanuldsanak, fejloddésének, segitésének, felzarkoztatasanak,
tehetséggondozasanak a segitése volt a legnagyobb feladat. Ennek érdekében részt vettem a
helyi altalanos és szakmunkasképzo iskola, stb. fogaddorain, sziildi értekezletein. Segitettem a
gyermekek tanulasat.

Tobb évig voltam tagja az intézményben miikddd Csecsemdotthonért Alapitvany
kuratoriuménak, melynek f6 feladata a gyermekotthonban nevelkedd gyermekek sorsdnak
segitése, koriilményeik javitasa, tamogatasuk, szabadidds tevékenységek szervezése volt.

2018. december 20-t6] a Kékmadar Gyermekotthon megbizott szakmai vezet6jének
nyugdijazasaval egy idében biztak meg az intézmény szakmai vezetésével a sziilési szabadsagat
t61té szakmai vezeté 2019. majusi munkaba allasaig.

Ebben az idészakban lattam el a Vadkorte Lakoegység, lakasotthon-vezetdi, neveldi,
illetve a Kékmadar Gyermekotthon szakmai vezetdi feladatait is. Gyermekfeliigyelok
képzésében oktattam, fo feladatom a gyakorlati, terepen torténd ismeretnyujtas, tapasztalas
segitése volt. Igyekeztem a legjobb tudasom szerint ellatni szakmai feladataimat.

A magasabb szintli vezetdi készségek elsajatitdsa érdekében megkezdtem
tanulmanyaimat a 2018/2019. tanévben Kaposvari Egyetem — K6zoktatasi vezetd és pedagogus
szakvizsgat ad6 szakan.
2019. jonius 16-an kezdtem meg munkaviszonyomat a Kaposvari Humanszolgaltatasi
Gondnoksag — Bolcsddei Kozpont — Tulipanos Bolcsddéjében, mint bolesddevezetd.
A munkahelyvaltasban személyes és szakmai okok is kdzrejatszottak.

Nagy varakozassal kezdtem meg munkdmat a Tulipanos Bolcsdédében, vallalva, hogy

kisgyermekgondozo, - neveld végzettséget szerzek.



2020. jinius 26-an szakvizsgazott pedagogus lettem, majd 2020. december 08-an
szereztem meg a kisgyermekgondozd, - neveld végzettséget is. Ezzel szakmailag
felkésziiltebbnek éreztem magam. Tuddast szereztem a kisgyermekek nevelése, gondozasa terén.

A 2020/2021 tanévtol — felkérésre - a PTE Szigeti-Gyula Janos Egészségiigyi
Szakgimnazium ¢és Szakkozépiskola — kisgyermekgondozo,- neveld szakan oktatok, mint
6raad6. Tantargyaim: a gyermekek védelmének rendszere, otthont nyhjtd ellatdsok cimii
tantargyak. A tantargyak oktatdsa terén fontos volt szamomra, hogy olyanokat vallaljak, melyek
kapcsan gyakorlattal rendelkezem.

A gyermekvédelmi szakellatasban toltott 21 évem segitett abban, hogy a két megjelolt
tantargy oktatasaban felkésziiltnek érezzem magam.

Folyamatosan tanulok az orakra valo felkésziilés soran, hiszen a jogszabalyok,
torvények a gyermekvédelem terén is allandoan valtoznak. Igyekszem a tanuloknak gyakorlati
példakkal is alatdmasztani az elméleti tananyagot.

2023. februar 23-4n 98%-os eredménnyel mesterpedagégus lettem. Valasztott
tevékenység az intézményvezetdi tevékenység volt. Ekkor mar majdnem négyéve vezettem a
Tulipanos Bolcsddét, mint bolcsddevezeto.

Igyekeztem szerteagazo ismereteket, tapasztalatokat, ralatast szerezni a bolcsddei
ellatasrol, foként a sajat intézményen tekintetében. Felmérni és megfogalmazni azokat a
szakmai kihivasokat, amelyekben tovabbi fejlodésre van sziikség, pozitivan hat a bolcséde
szakmai munkdjara, és a gyermekek mindségibb ellatasara is.

Mesterprogramom cime a ,Kiilonleges gyermekek befogaddsa a Tulipanos
Bolcsddebe.”

Két 16 teriiletet jeloltem meg benne fejlesztendé teriiletnek. Az egyik a komplex korai
fejlesztésben részesiild gyermekek ellatasa bolesédében, a masik pedig az 5-12 hdnapos koru
gyermekek mindségibb ellatasa volt.

A fokuszt azért ez a két teriilet kapta, mert gyogypedagdgusként fontosnak tartom a
komplex korai fejlesztés lehetdségének biztositdsat az intézményben, valamint a fejlesztésben
részesiild gyermekek szama évrdl évre emelkedd tendenciat is mutatott.

A masik, hogy a bolcsddébe beiratott gyermekek életkora egyre alacsonyabb, nagy
szamban érkeznek 5-12 honapos koru gyermekek.

Magasabb szinvonalu ellatasuk, nevelésiik, gondozasuk wjszer(i kihivast jelentett, a

folyamatos gondozéas megvaldsitasa nehézségeket okozott a kisgyermekneveldk szamara.



1. 4abra: Tudatos szakmai fejlédés bemutatésa

(Forras: Belovics Anita - Mesterpedagogus mindsiilés anyaga — Védés ppt.- 2023.02.23.)
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1.2. A szakmai és személyes inditékok, elvarasok a képzéssel kapcsolatban

1.2.1. Szakmai inditékok, elvarasok a képzéssel kapcsolatban

A Tulipanos Bolcs6dében végzett intézményvezetdi tevékenységem soran tobb
alkalommal is taldlkozom gyakorlatra érkezdkkel. Intézményem a MATE partnerintézménye,
terepintézményként a csecsemd ¢€s kisgyermekneveld BA szak, levelezd és nappali tagozatos
hallgatoinak biztosit gyakorlati lehetdséget. Elsésorban ebbdl a képzésbdl érkeznek hozzank
hallgatok, de 6vodapedagdgus, gyogypedagdgus hallgatokat is fogad az intézmény.

A PTE Szigeti-Gyula Janos Egészségligyi Szakgimnazium és Szakkodzépiskola
kisgyermekgondozo, - nevel6 képzésében a bolcséde tobb dolgozoja oktatoként is részt vesz.
Biztositjuk a gyakorlat lehet0ségét is.

A bolcs6dében megjelend mentoralasi feladat kapcsan olyan ismeretek, tudas
megszerzése a célom, melyek a munkam soran segitik a mentor-mentoralt kapcsolat alakitasat,
a mentor-mentoralt hatékony szakmai egyiittmiikodését, a tudas, ismeret atadasat. Szerettem
volna olyan technikakat, tapasztalatokat, gyakorlati ismereteket szerezni, melyek segitik a
mindségi, magas szintli mentoralas folyamatat.

A szakmai fejlédés, mint belsé hajtderd folyamatosan jelen van a szakmai életutam

soran.



1.2.2. Személyes inditékok, elvarasok a képzéssel kapcsolatban
A tudasvagy, a mentoralas, mint feladat minél magasabb szintli magvalosulasa
szamomra fontos. Torekszem mindig arra, hogy az adott feladatra a leheté legnagyobb

mértékben, széleskortien felkésziiljek, elméleti, gyakorlati tudast szerezzek.

L1.3. Onértékelés: erésségek, fejlesztendé teriiletek

Az Onértékelés elkészitéséhez és elemzéséhez a SWOT analizis modszerét valasztottam,
mely tablazatba szedve megmutatja - szakmai munkam terén - er@sségeimet, gyengeségeimet,
milyen lehetdségeim vannak, és mely veszélyek gatolhatjdk a hatékony, magas szintli

munkavégzeést.

2. abra: Sajat onértékelésem: er0sségek, fejlesztendo teriiletek
(Forras: Sajat szerkesztés - SWOT elemzés elkészitése. Tabldazat formatumanak forrasa:

https://promanconsulting.hu/swot-elemzes/ letoltés ideje: 2023.11.12.)

SWOT elemzés — Szakmai munka terén

Erosségek Gyengeségek

- Rugalmassag. - Tiirelmetlenség,
& - Onallosag. - Kommunikécios képességek.
b - Egyiittmiikodd képesség.
2 - Céltudatossag.
:3 - Tapasztalat, tudas, megismerés,
% felismerés megszerzése — folyamatos
/M onképzés.

- Szakmai igényesség fokozésa.

- Kompetenciahatarok betartasa.

Lehetoségek Veszélyek
=
i - Jo gyakorlatok megszerzése. - Tudashiany.
s - Jo gyakorlatok bevezetése. - Tapasztalathidny.
- - Szakmai tapasztalatcsere, jo - Latasmodbeli hianyossagok.
= gyakorlatok atadasa. - Szakmai egylittmiikodés.
N> - ,,Egymas meg nem értése.”
-, Kommunikacio nehézsége

szaknyelv megértése.”



https://promanconsulting.hu/swot-elemzes/

3. abra: Erésségeim, tovabbfejlodési lehetdségek

(Forras: Belovics Anita - Mesterpedagogus mindsiilés anyaga — Védés ppt. — 2023.02.23.)

EROSSEGEK TOVABBFEJLODESI
S ISZTELETBEN TARTASA, LEHETOSEGEK

EGYUTTMUKODO KEPESSEG.

ONALLOSAG

RUGALMASSAG

FOLYAMATOS ONKEPZES

1.4. Személyes célok, feladatok a képzés soran

Szakmai ¢letutambol kitlinik, hogy eddigi szakmai tevékenységemet a szocidlis
ellatasban, hosszu ideig a gyermekvédelmi szakellatasban, tobb mint négy éve pedig
gyermekjoléti alapellatasban, bolcsédében végzem.

A megfeleld szakmai fejlédéshez, a sziikséges végzettségek, szakmai tudas
megszerzéséhez folyamatosan megkaptam munkaltatoimtol a segitséget, tdmogatast. Mindez
ezért is fontos, mert a magas szintli szakmai munka elengedhetetlen kdvetelménye a
megszerzett tudas.

Szakmai tevékenységeim soran igyekeztem mindig tudatosan fejlédni, fejleszteni
tudasomat a valtozo koriilményeknek, feladatoknak, az eléttem 4ll6 megoldando6 problémaknak
megfeleléen. Ha sziikséges volt az adott helyzetet felmérve, feltarva, elemezve kijelolni a
tovabbi feladatokat, célokat, megoldési lehetdségeket.

Az oktatas kapcsan igyekeztem mindig is tapasztalataim atadasara, az ehhez sziikséges
anyagok Osszegylijtésére, bemutatasara.

Azt gondolom, hogy a tuddsmegoszto-segitd tevékenység soran egyre inkabb fejlodom,
hiszen az oktatas terén ez elengedhetetlen. Igyekszem ebben is tovabb fejleszteni magam a

mentori, vezetOtanari feladatokra valo felkészitésben.



1. A szakmai fejlodést elosegité tanulasi eredmények

1I.1. A kompetencidk fejlédését tamogatd dokumentumok reflektiv bemutatisa

A mentori szerepkor tantargy kapcsan egy félévet atolelé mentoralasi terv elkészitése
volt a feladat. Munkahelyem (Tulipanos Bolcséde-Kaposvar) gyakornoki szabalyzata szerint,
a tanulmanyaim soran megszerzett tudas, valamint a gyakorlati tapasztalatiam alapjan
probaltam elkésziteni a feladatot.

Kiemelten figyeltem a mentoralas folyamatanak fo allomasaira az elsé félévre
vonatkozoan. Szdmos fontos informaciot kiemeltem az intézmény gyakornoki
szabalyzatabol. Példaul: Ki lehet a szabalyzat alapjan az intézményben mentor, hogyan
valosul meg a gyakornok értékelése, a mindsitésének eljarasi rendje? Milyen végzettséggel
rendelkezik a mentoralt, hogyan alakul esetében a mentoralas folyamata?

A tervezés soran megjelenitettem a mentordlas fobb dallomdsait, kiemelten a kovetkezdket
(Kotschy és mtsai, 2012 alapjan):

- Kapcsolat kiépitése és bizalmi kotelék kialakitasa. A gyakornok személyének és
felkésziiltsége szakmai szinvonaldnak megismerése, a diagnosztikus értékelés
elkészitése. Ez a megismerkedés és a bizalomépités fazisa. Munkahelyi szocializacio.

- C¢lok meghatarozasa. Informaciocsere €s a célok kittizése.

- Mentori terv kialakitdsa. Folyamat nyomon kovetése — szakmai munka tamogatasa,
segitése. A célok elérése, az elkotelez6dés elmélyitése.

- Készségek €s tudas megosztasa.

- Téamogatas €s 0sztonzes.

- Kommunikacié és visszajelzés.

- Ertékelés és fejlodés nyomon kdvetése.

- Lezaras, tovabblépés. A hivatalos mentori kapcsolat lezarasa és a jovo tervezése. Lelki
tamasz.

Minden allomés kapcsan megfogalmaztam feladatokat, tevékenységeket magam, mint

mentor szamara és a mentoralt részére is.

Mentoralds modszereként a tanultak alapjan a célzott beszélgetést, projektmunkédban vald

részvételt, Onismeretfejlesztést, szemléltetést is alkalmaztam.

Mentorként jobban odafigyelek arra, hogy milyen szerepeim vannak a mentoralas

folyamataban, igy a kovetkezdkre: a személyes tdmogatd szerepre, a tanacsado szerepre, a
gyakornok fejlodését kiséré szerepre, ,kritikus barat” szerepre, modell szerepre, szervezo

szerepre, értékeld szerepre.



A mentoralt értékelése a folyamatban vald részvétele alapjan késziilt el. Nyomon kdvetve
fejlodését, reflektiven megfogalmazva mindkét fél részérdl ersségeit, a fejlesztést igényld

terlileteket. (1. szdmu melléklet)

A reflexio, reflektivitds fejlesztése a pedagdgusi tevékenységben vald fejlédésben nagyon
fontos eszkoz.

A pedagbdgusként a megszerzett gyakorlati tudas és a korabbi tapasztalataibol szarmazo
nézetek egyiittesen alkotnak értékeld rendszert. Ennek pedig nagyon fontos szerepe van a
fejlodésben. Az értekeld rendszer az ismereteket és a gyakorlati tevékenységeket értelmezi,
elemzi.

Az értékelésben fontosak a kovetkezOk: a korabbi tapasztalatok, a pedagogus személyisége,
a szerepelvarasok, a megszerzett ismeretek. Csak azok az 1j ismeretek éplilnek be, amelyeket
a pedagogus fontosnak és hasznosithatonak talalt.

Az 10j informaciok, tapasztalatok, modositjak az értékelé rendszert, a pedagogus fejlettebb

szintre jut, tevékenysége tudatossa valik, dontései ésszeriiek lesznek. (2. szamt melléklet)

Az andragogia kapcsan a felnottképzés modszertana bevezetett a felnéttek iskolai és iskolan
kiviili nevelésének, oktatdsanak, képzésének cél- ¢és feladatrendszerébe, alapelemeibe,
folyamaténak szabalyszerliségeibe €s sajatossagaiba, forma-, modszer- és eszkdozrendszerébe.
A feln6ttoktatas modszertana kapcsan az ,,€lethosszig tartd tanulast” emelném ki. Gyakorlo
pedagdgusként, gyermekek ellatasaban tevékenykedd szakemberként mindenki szdmadra
kotelezd, hogy tudésat, ismereteit folyamatosan bdvitse. Szerezzen tudast az j pedagogiai,
pszicholdgiai, szociologiai, tarsadalmi nézetekr6l, moddszertani lehet6ségekrdl, generacios
valtozasokrol, sziil6i kompetencidk valtozasairdl, stb.

Ahhoz, hogy szakemberként a legmagasabb szintli szakmaisaggal lathassuk el
feladatainkat, folyamatosan felkésziiltnek kell lenniink, a valtozasokat felismerve. Annak
lehetdségét keresve, hogy tuddsunkat, munkakoriinkh6z kapcsoldédd szakmai ismeretiinket
mélyitsiik, szélesitsiik. (3. szamt melléklet)

Ugyanezt a felkésziiltséget kell a mentori tevékenység soran is a mentoralt szdmara
biztositani, ezért volt szamomra lényeges ez a képzés. Ismereteket szerezhettem azzal
kapcsolatban, hogy milyen hatasa van a mentori kapcsolatnak:

- A mentorral atélt tarsas, szocidlis helyzetek és rekreacios tevékenységek a mentoralt

érzelmi jollétében €s szocidlis kapcsolataiban éreztethetik kedvezd, pozitiv hatdsukat.

10



- A kozos tanulas, illetve az intellektualisan kihivé helyzetek, parbeszédek a kognitiv

fejlodést, mentalis képességek javulasat segithetik.

- A mentor altal kinalt szerepmodell az identitds fejlédését befolyasolhatja pozitivan.

(Rhodes ¢és mtsai, 2006).

Ismereteim boviiltek azzal kapcsolatban, hogy a mentor, azaz idGsebb, tapasztalt felnott,
akinek egy fiatalabb személlyel olyan kapcsolata van, melynek soran az idésebb személy
folyamatos tanacsadast, Utmutatast, batoritast ad a fiatalabb szamara, alkalmassaga,
kompetenciaja és személyiségfejlédése érdekében. (Rhodes, 2002).

Tanulmanyaim soran megismertem a mentor alap és specialis képességeit. Melyek a
kovetkezok (Mentori kézikonyv, 2019).:

- Magas szintli szaktargyi tudas.

- Magas szintli szakpedagodgiai kompetencia.

- Magas szintl altalanos pedagdgiai, pszicholdgiai kompetencia.

- Magas szintli mentoralasi modszertani ismeretek.

- Hatékony pedagdgiai kommunikacio.

- Elkotelezettsége a folyamatos szakmai fejlodés irant.

- Onismeret. Onfejlesztés. A mentoralas kereteinek kialakitdsa. Kapcsolatépités.

- Reflexid, tanulasdsztonzés. Utmutatas.

- Mentoralasi technikék alkalmazasa. Ertékelés.

A képzés soran felismertem, hogy milyen ismeretekkel kell a mentornak rendelkeznie.

Ismernie kell a pedagogus képzés rendszerét, a palyavalasztas/elhagyas/maradas hatterét, a
szakirodalmi forrasokat, az adott intézmény szervezeti milkodését, a torvényi hatterét, az
intézményi dokumentumok, szabalyzok ismeretét, a szakmai elemzés fejlesztésének
modszereit, technikdit, kompetenciafejlesztést, a tanicsadds szakmai kovetelményeinek
ismeretét, az etikai elvarasok ismeretét.

A képzés soran kirajzoldodott bennem, hogy mennyire fontosak a mentor személyes

tulajdonséagai, attitiidje, kommunikacidja.

A pedagogusok és a padlyakezdé pedagogusok pedagogiai tevékenységiik soran
folyamatosan talalkoznak nehézségekkel, megoldand6 problémakkal, néhany helyzet dilemma
elé alltija dket.

Munkahelyemen, a Tulipanos Bolcs6dében felettesemmel egyiitt egy paros-pilot kutatést

végeztiink a témaban.
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Pilot-vizsgélatunkban 15 6 palyakezdd kisgyermekneveldvel készitettlink interjut, amely
arra iranyult, hogy feltarjuk mennyire érezték hasznosnak, beépithetdnek a képzésiik soran
szerzett elméleti és gyakorlati ismereteket.

Milyen nehézségeket tapasztaltak meg a palyakezdésiiket, munkaba allasukat kovetden,
milyen segitséget kaptak az intézményben és a mentordldas milyen mértékben segitette a
munkakdzosségbe vald beilleszkedésiiket. Valamint volt/van-e valami ¢és, ha igen, akkor mi
lenne az, amiben azt érzik, hogy tobb tdmogatasra, segitségre lenne sziikségiik a szakmai
munkajuk megkonnyitése, a fejlodésiik segitése érdekében.

Az interju-kérdésekre kapott valaszok Osszegzése alapjan a megkérdezett pedagogusok
mindegyike hasznosnak tartotta a képzésiik soran szerzett elméleti- és gyakorlati ismereteket,
azonban a BA képzésben kevesellték a terepintézményi gyakorlati id6t, optimalisabbnak vélték
volna, ha a gyermekcsoportokban hosszabb 1dét tolthetnek, tobb gyakorlatot és tapasztalatot
szerezve ezzel.

Nehézségeket a szakmai bizonytalansdg, az eltérd szakmai-modszertani kultura, az
intézményi szocializacio, a gyermekcsoportokon beliili kiilonboz6 esetek kezelése (gyermeki
¢s sziiloi viselkedés, kapcsolatok alakitasa, kommunikécio), a tanult médszerek gyakorlatba
torténd adaptaldsa, €s azok differencialasa, a nagy felelosség és a dokumentacids feladatok
megfeleld elkészitése okozott.

Megterheld szamukra a nagy felelosség, bizonytalansagot éreznek a szakmai munka ellatasa
¢s annak mindsége kapcsan. Az egyéni mentoralasuk és intézményszintli segitségnyujtas
mellett is tapasztalnak nehézségeket és bizonytalansagot.

A feltart helyzetekkel foglalkoznunk kell, a kapott valaszok alapjan mi is segitséget
kaptunk, hogy mire sziikséges tobb figyelmet forditanunk, melyek azok a dolgok, amelyeket
fokuszba kell helyezniink a munkatédrsaink tdmogatidsa és a feladatellatds optimalizaldsa

érdekében. (4. szamu melléklet)

Bolcsddevezetdként a bolcsddébe gyakorlatra érkezdk kapcsan szdmos feladatom van. A
képzés alatt megszerzett ismereteket, tudast folyamatosan igyekeztem/igyekszem beépiteni a
mindennapi mentoralas folyamataba, gyakorlataba.

Mentori tevékenységem kapcsan egy kérdoiv segitségével megkérdeztem a bolcsddébe
érkezd tanulok/hallgatok véleményét. Kivancsi voltam, miként latjak tevékenységemet, miben
tudok szamukra segitséget nydjtani, annak modjaval mennyire elégedettek, mely teriileteken

kell valtoztatnom, fejlédnom.
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A mentori tevékenységre vonatkozo kijelentések értékelése soran kirajzolédott szamomra,
hogy a mentoralas folyamatdban hol emelték ki erdsségeimet €s a fejlesztendd teriileteket.

A mentori tevékenységre vonatkozo kijelentések részletes értékelése a portfolio I1.3.
Osszegzd reflexid a szakmai fejlédésrdl c. fejezetben taldlhatod, tovabba az 5. és a 6. szamu

mellékletben.

11.2. A szakmai fejlédés tényeinek Osszegzése

A szakmai fejlddésemet a mentori kompetencidkon keresztiil szeretném bemutatni. A
mentornak az altalanos pedagdéguskompetencia birtoklasan tul, a mentoralas gyakorlasdhoz
sziikséges ismeretekkel, képességekkel és attitidokkel is rendelkeznie kell. (Kotschy és mtsai,
2012).

11.2.1. Ismeri a kompetenciafejlesztés elméletet és modszertanat.

A képzés alatt megismertem a kompetenciafejlesztés modszertanat, a
kompetenciafejlesztés lehetdségeit, kihivasait, dilemmait, értékeléset.

Mentorként fontos, hogy ismereteim legyenek az anyanyelvi kompetenciafejlesztés
lehetdségeirdl, az idegen nyelvi kommunikacié kompetencia kapcsan.

Tudasom legyen a matematika, természettudomanyos, digitalis kompetencia,
hatékony, 6nallo tanulas kompetencidjanak, szocialis kompetencia, kezdeményezdképesség,
¢s vallalkozéi kompetencia, esztétika-miivészeti tudatossag ¢€s kifejezdképesség
kompetenciajanak fejlesztési lehetdségei kapcsan, hiszen ezek ismerete kulcsfontossagu a
mentoralas folyamataban. (Vass, 2017).

11.2.2. Ismeri a pedagogusképzés és pedagogus-tovabbképzés rendszerét, kovetelményeit.

A pedagogusképzés és tovabbképzés rendszerének ismerete elengedhetetlen a
mentordlds folyamata szempontjab6l. Tanulmanyaim soran a pedagdgusok tovabbképzési,
elémeneti rendszerér6l mélyebb ismereteket szereztem.

Mentorként  feladatom lesz a  gyakornokok  segitése, felkészitése a
pedagogusmindsitési eljards feladataira. Tisztdban kell lennem tobbek kozott az eljaras
menetével, az Oktatdsi Hivatal feliiletére feltoltendd dokumentumok sajatossagaival, az
azokkal kapcsolatos eljarasokrol, az intézményben megvaldosuld mindsitési eljaras
gyakorlatarol, oralatogatasok, stb. Ezek ismerete segiti a mentoralds folyamatat.

A pedagogusok tovabbképzési rendszerének ismerete segiti a folyamatos szakmai
megujulas, képzés, 1) modszertanok, jo gyakorlatok megismerését, a folyamatos szakmai

fejlodés lehetdségét.
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11.2.3. Tisztaban van a pedagogusi gyakorlatot meghatirozo nézetek szerepével, ismeri
alakitasuk lehetiségeit.

Pedagodgiai nézeteink azok a bels6 szakmai meggy6zddések, amelyek dontéseink és
szakmai gyakorlatunk alapjat képezik.

Ezek formalasa a pedagdgiai munkank soran elengedhetetlen. Rugalmassagra,
nyitottsdgra van szlikség, folyamatos fejlodés lehetdségét biztositjuk ezzel. Nyitottnak kell
lenni a j6 pedagodgiai gyakorlatokra, azok atvételére, kiprobalasara.

A képzés soran a mentori folyamatok tanuldsa sordn szamos 11j lehetdséget talaltam,
abban a tekintetben, hogy hogyan tudnam ezt a tamogato, segité tevékenységet szakmailag
kimagaslobban, jol/jobban, hatékonyabban megvalositani. (Kojanitz, 2019).

11.2.4. Ismeri a pedagoguspalya valasztasanak, elhagyasanak és palyan maradasnak
soktényezos hatterét.

Tanulmanyaim soran megismerkedtem a pedagoguspalyara lépés motivacidival,
milyen tényezOk mentén valasztjdk a palyara 1€pOk ezt a hivatast. Hogyan befolyasoljak a
palyara Iépést a sziiléi mintak, a sziilok iskolai végzettsége, a sziilok anyagi helyzetének
hatasai, a nemi kiilonbségek, a szakmai presztizse, megitélése, a szocialis és tarsadalmi
hatasok.

Mi motivalja a pedagoégusokat a palyan maradéds kapcsan, akar az elhivatottsagot, a
szakmahoz kapcsolodo 6romforrast tekintve. Illetve, hogy a palyaelhagyast milyen tényezok
befolyasoljak, ideértve a kiégést, az anyagi megbecsiilést, a tanuldi Osszetételt, a felsobb
vezetokkel atélt konfliktusokat, stb. (Paksi és mtsai, 2015).

11.2.5. Ismeri a pedagogusjeldltekkel, palyakezdokkel valo foglalkozas és felnottképzés
specifikumait, a tandcsadas szakmai kévetelményeit és etikai elvarasait.

A felndttképzés modszertana kurzus soran ismereteket szereztem annak kapcsan, hogy
milyen elméletek, megallapitasok sziilettek a felndttkori tanulas sajatossagair6l, hogyan
tanulnak, mely médok, tanuldsi stilusok vezetnek az eredményes tanuldshoz. Melyek a tanitas
f6 szempontjai ennél a korosztalynal a tervezést, modszert, stb. tekintve. Mi a felnéttkori
tanulas célja, ideértve a probléma megoldast, csoporthoz tartozast.

Megismertem a felndtt tanulasi motivacioit: cselekvés, tudasvagy, képességfejlesztést
sajat érdekbdl, szakmai érdekbdl vagy munkaérdekbdl, a tarsasdg keresését. Ismeretet
szereztem a felnéttkori tanulas elveirdl, valamint a felndttképzés altalanos helyzetérol.

Az egész életen at tarto tanulds szintereirdl is tajékozodtam.

Hogyan miikodik a kompetenciafejlesztés a felnéttoktatasban? Melyek a felnott

tanulok jellemz6i, a felndttoktatd szerepe, kompetenciai, a felndttképzés modszerei?
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Tanulmanyaim soran ismereteket szereztem az ifjukor pszicholdgiaja kapcsan is. (Cserné,
2006).
11.2.6. Ismeri a reflektiv gondolkodas, a szakmai elemzés fejlesztésének modszereit, technikait.

A pedagogus-szerephez kapcsolodo kiilonbozo szerepelvarasok megfogalmazasa,
azok oOnreflektiv modon torténd elemzése hozzajarul a mentori tevékenységek Kritikus
elemzéséhez, az Onreflexidhoz, s a feltart erdsségek, gyengeségek ismeretében pedagogiai
tevékenységiik jra értelmezéséhez. (Szivak, 2010).

11.2.7. Ismeri az intézménye szervezeti miikodésének sajatossagait, a szervezeti jellemzok
hatasat a pedagogus munkdjara.

A sajat intézmény szervezeti miikodését €s sajatossagait, jellemzdit ismerni kell annak
érdekében, hogy azok bemutatisa utdn a mentoraltak el tudjanak igazodni abban. Ismerjék a
hierarchia rendszert, az intézményre vonatkozd torvényi elGirasokat, rendeleteket,
standardokat, szakmai szabalyzokat, melyek feltétleniil sziikségesek a szakmai
szocializaciohoz.

11.2.8. Ismeri a pedagogusok munkajahoz kapcsolodo legujabb kutatasi és fejlesztési
eredmeényeket.

A kutatasi és fejlesztési eredmények ismerete szintén segiti a mentoralas folyamatat.
Az 1) alternativ pedagdgiai mddszerek ismerete, a generacids kutatasok, ismeretek, stb.,
tovabbadésa segiti a mentoralt szakmai fejlodését.

11.2.9. Széles korii szakmai tajékozottsaggal rendelkezik, ismeri a szakteriiletéhez kapcsolodo
szakirodalmi forrasokat, a szakirodalmi folydiratokat, alternativ pedagogidakat, stb.

A mentoraltak szakmai fejlédése szempontjabol ismerni kell a szakteriilethez
kapcsolodd szakirodalmi forrasokat, folydiratokat, alternativ pedagodgidkat ¢és azok
elérhetdségeit. Biztositani kell szdmukra az elérhetdséget akdr intézményen beliil is.

A mentor tdjékozottsaga, tuddsmegosztisa ezen a téren a mentoralt lataskorét boviti,

segiti, szakmai fejlddését biztositja.

I1.3. Osszegz6 reflexi6 a szakmai fejlédésrol

A szakmai fejlédésem Osszegzése kapcesan kérdéives vizsgalatot készitettem mentori
tevékenységemrol.
A bolesédei nevelési év 2023. szeptember 01-t61 2024. augusztus 31-ig tart. A 2023.
szeptember 01-t61 2024. december 31-ig 40 f6 tanuld/hallgatéd fordult meg a bolesédében, hogy
gyakorlatat a Tulipdnos Bolcs6dében tolthesse. 40 {0 tekintetében végezhettem mentori

tevékenységet - bolcsddevezetdként.
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A 40 6 szamara kikiildott kérddivet 34 10 kiildte vissza kitoltve. A kérddiv teljes terjedelmében

megtalalhat6 az 5. szamt mellékletben.

A mentori tevékenységre vonatkozo kijelentések:

1.
2.

© o N o O

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Kedvesen, pozitivan fogadott intézményében.

Az els6 talalkozas alkalmaval tisztdztuk a mentoralt és a mentor elvérasait is.
/Gyakorlatra vonatkozo elvarasok, tematika, intézményi szabdlyok, személyes
beszelgetések lehetdségei, segitségnyujtas formdi stb./

Az elvarasaimnak megfeleld tdjékoztatast kaptam az intézményrol.

Az intézményi dokumentaciohoz megfeleld hozzaférést biztositott. /Szakmai program,
gvermekek fejlodési dokumentdcioja, stb./

Megfeleld, tamogat¢ attitiiddel rendelkezik.

Tamogato segitséget nyujtott sajat dtleteim megvalositdsahoz.

Kommunikacidjanak mindsége megfeleld volt szamomra.

Elméleti szinten megfeleld szakmai tudéssal rendelkezik.

Megfelelé gyakorlati tudassal rendelkezik.

. Rendelkezik a hatékony tudéasatadas képességével.

11.

Megfelelé visszajelzést kaptam fejlodésemrdl, erdsségeimrdl, a fejlesztendd
tertiletekrol.

Lehetdséget biztositott a gyakorlaton tali bélesédei programokon vald részvételre €s
tevékenységek szervezésére.

Mindig elegendé idot €és nyugodt légkort biztositott tapasztalataim, kérdéseim
atbeszélésére.

Gyakorlati naplom elkészitését segitette, folyamatosan nyomon kovette, értékelte,
ezzel kapcsolatos javaslatait megosztotta.

Tovabbi célkitlizések dtgondolasara inspiralt.

Munkéja és személyisége hiteles és példaértékii szamomra.

Mentori tevékenységével erdsitette elkdtelezettségemet a valasztott hivatas irant.

Ha visszamehetnék az idoben, ismét 6t valasztanam mentornak.

Mentori tevékenység eredményességének mérése:

A mentori tevékenységekre vonatkozo kijelentések kapcsan a tanuldknak/hallgatoknak

négyfokozatli skdlan volt modjuk értékelni mentori tevékenységemet: ,egyaltalin nem

jellemzd”, ,,inkabb nem jellemzd”, ,,inkébb jellemz8”, ,.teljes mértékben jellemzd™ kategoriak

koziil valaszthattak.
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Mentori tevékenységre vonatkozo adatok dsszesitése.

A kérdoivet kitoltok koziil 34 6 nd, ebbdl kovetkezhet, hogy a bolesddei ellatasban
dolgozok korében tobb nd valasztja, és végzi ezt a tevékenységet. (6. szamu melléklet - 1. dbra)

A megkérdezettek koziil 21 f6 érettségizett, kilenc {6 érettségire épiild szakképzésben
vett részt (PL: OKJ, FOSZK, technikum), harom f6 féiskolai vagy valamilyen alapszakon
szerzett végzettséget, mig a kitdltok koziil egy fonek egyetemi vagy mesterszakon megszerzett
a legmagasabb befejezett iskolai végzettsége. Tobbség érettségire épiild képzésben vesz részt.
(6. szamu melléklet - 2. abra)

A bolcsddei gyakorlatra érkezdk koziil a kisgyermekgondozo, - neveld érettségire épiild
tanfolyam/képzés/szakképzésbol 14 o tanuld, az egyéb alapképzésbdl (felsdoktatas) —
6vodapedagogus, gyogypedagogus, sth. 12 6 hallgatd, a csecsemd- és kisgyermekneveld
alapképzésbol (felsGoktatas) hat f6 hallgatd toltotte a Tulipanos Bolesdédében gyakorlatat.
Bolcsddei dajka képzésbol, egy 6 tanuld, a pedagdgiai technikumbol (kéznevelés — ovodai
neveld, stb.) pedig szintén egy f6 tanuld érkezett bolcsédei gyakorlatra. A beérkezett adatokbol
jol lathato, hogy a bolcsddei gyakorlatra érkezdk tobbsége a bolesddei ellatashoz kapcsoloddan
végez tanulmanyokat, és ehhez szorosan kapcsolodva végzi gyakorlatat az intézményemben.

(6. szamu melléklet - 3. abra)

4. abra: Mentori tevékenységre vonatkozé kijelentések I. (f6)

(Forras: Sajat szerkesztés — Mentori tevékenység értékelése- Keérdoiv alapjan)

40
34 34
33
35 31 32
30
25
20
15
10
5 3 2 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kedvesen, pozitivan Az elsé talalkozas Az elsé talalkozas Az intézményi Megfelels, tamogatd
fogadott alkalmaval tisztaztuk a alkalmdval tisztaztuka  dokumentaciéhoz  attit(iddel rendelkezik.
intézményében. mentordlt és a mentor mentoralt és a mentor megfelel§ hozzaférést
elvarasait is. elvarasait is. biztositott.

M Egyaltalan  ®Inkadbb nem jellemz6 W Inkabb jellemzé  ®Teljes mértékben jellemzé
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A megkérdezettek 100%-a nyilatkozott igy, hogy mentorként kedvesen, pozitivan
fogadtam Oket a bolcsddei gyakorlatra érkezésiikkor, és az elsé taldlkozas alkalmaval
tisztazasra kertiltek a mentoralt és a mentor elvarasai is.

Atbeszélésre keriiltek a gyakorlatra vonatkozd elvarasok, tematika, intézményi
szabalyok, személyes beszélgetések lehetdségei, modjai és a segitségnyujtas formai is.

Az elvarasaiknak megfeleld tajékoztatast kaptak, és az intézményi dokumentacidhoz is
megfeleld hozzaférést biztositottam szamukra: a szakmai program, gyermekek fejlodési
dokumentécioja, stb. kapcsan.

Véleményiik szerint megfeleld és tamogato attitliddel alltam hozzajuk. Ezeket a

pontokat inkabb jellemzonek, de foként teljes mértékben jellemzonek lattak. (4. abra)

5. abra: Mentori tevékenységre vonatkozo kijelentések I1. (f6)

(Forras: Sajat szerkesztés — Mentori tevékenység értékelése — Kerdoiv alapjan)

40
35 34 33 -
31 31
30
25
20
15
10
5 3
11 0 0 hud 0 0 0 o o ! o 1 1
0 —_— e e d
Tamogatd segitséget  Kommunikdaciojanak Elméleti szinten Megfelel6gyakorlati Rendelkezik a hatékony
nyujtott sajat otleteim  minGsége megfeleld megfelel§ szakmai  tuddssal rendelkezik. tudasatadas
megvalositdsahoz. volt szdamomra. tudassal rendelkezik. képességével.

H Egyaltalan nem H Inkdbb nem jellemzé M Inkdbb jellemzé H Teljes mértékben jellemzé

A kérddivet kitolték 100%-a szerint elméleti szinten megfeleld szakmai tudéssal
rendelkezem, és a gyakorlati tuddasommal kapcsolatosan is pozitivan nyilatkoztak.

Kommunik4ciom mindsége szinte teljes mértékben megfeleld volt szdmukra, harman
nyilatkoztak tigy, hogy inkabb jellemzd volt.

A hatékony tudéasatadas képessége 32 f6 szamara volt teljes mértékben jellemzo, egy {6

szamara inkabb jellemzd, és egy f6 szamara inkabb nem jellemzd.
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32 16 szerint nydjtottam tamogatd segitséget sajat otleteik megvalodsitdsahoz, egy o

szerint inkabb nem volt ez jellemz0, egy szerint pedig egyaltalan nem volt jellemz6. (5. abra)

6. abra: Mentori tevékenységre vonatkozo kijelentések III. (f6)

(Forras: Sajat szerkesztés — Mentori tevékenységek értékelése — Keérdoiv alapjan)
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L o had - 0 oy 0 o o |l
0 — H —
MegfelelS visszajelzést Lehetdséget biztositott a Mindig elegendd id6t és Gyakorlati napléom
kaptam fejl6désemrdl, gyakorlaton tuli bélcsédei nyugodt légkort biztositott elkészitését segitette,
erdsségeimrdl, a fejlesztend6 programokon valo részvételre  tapasztalataim, kérdéseim folyamatosan nyomon
terilletekrdl. és tevékenységek atbeszélésére. kovette, értékelte, ezzel
szervezésére. kapcsolatos javaslatait
megosztotta.

H Egyaltalan nem jellemzdé H Inkdbb nem jellemzé M Inkabb jellemzd H Teljes mértékben jellemzé

33 16 szerint mindig megfeleld id6t és nyugodt 1égkort biztositottam tapasztalataik,
kérdéseik atbeszélésére, egy fo nyilatkozott Uigy, hogy inkabb nem volt jellemzd. 31 {6
pozitivan itélte meg, hogy kapott visszajelzést fejlodésérdl, erdsségeirdl és a fejlesztendd
teriiletekrdl. Egy-egy f6 szerint inkabb nem volt jellemz6, vagy egyaltalan nem volt jellemzo.

28 o elégedett volt azzal, hogy kapott lehetdséget a bolcsddei programokon vald
részévételre, szervezésre, harom-harom f6 szerint ez inkabb nem volt jellemz0, vagy egyaltalan
nem volt jellemzd.

34 16 itélte meg teljes mértékben jellemzOnek vagy inkabb jellemzdnek azt, hogy
gyakorlati naplojuk elkészitésében megkaptdk a megfeleld segitséget, annak készitését

folyamatosan nyomon kovettem, értékeltem, megosztottam javaslataimat. (6. abra)
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7. abra: Mentori tevékenységre vonatkozo kijelentések IV. (f0)

(Forras: Sajat szerkesztés — Mentori tevékenységek értékelése — Kéroiv alapjan)
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0 [ S— [ S— —l
Tovabbi célkitlizések Munkaja és személyisége Mentori tevékenységével Ha visszamehetnék az
atgondolasdra inspiralt. hiteles és példaértéki er@sitette id6ben, ismét 6t vélasztanam
szamomra. elkotelezettségemet a mentornak.

valasztott hivatas irant.

H Egyaltaldan nem jellemzé  ®Inkdbb nem jellemzdé M Inkdbb jellemzé H Teljes mértékben jellemz6

A kérddivet kitoltok munkamat és személyiségemet hitelesnek és példaértékiinek
értékelték (33 16: teljes mértékben jellemzd, egy f6: inkabb jellemzd), tovabba 28 {6 szerint
teljes mértékben jellemzd volt, hogy tovabbi célkitiizések atgondolasara inspirdltam Oket,
harom 6 szerint inkabb volt ez jellemzd, egy 6 szerint inkabb nem volt jellemzd, kettd 6
szerint egyaltaldn nem volt jellemzd.

31 {0 itélte meg Uigy, hogy mentori tevékenységemmel erdsitettem elkotelezettségét a
valasztott hivatas irant, egy f6 szerint inkabb volt jellemzd, egy {6 szerint inkdbb nem volt
jellemzd, illetve egy {0 szerint ez egyaltalan nem volt jellemzd.

Ha visszamehetnének az id6ben, 31 f6 teljes mértékben jellemzé mddon engem
valasztana mentoralnak, harom 6 pedig inkabb jellemz6é modon. (7. abra)

Egyéb észrevétel és javaslat a mentori tevékenységemmel kapcsolatban nem érkezett.

Mentori tevéekenységre vonatkozo megdllapitasok az adatok osszesitése alapjan:

Tamogatd segitség nyujtasa - tanulok/hallgatok sajat otleteinek megvaldsitasdhoz és a
gyakorlaton tdli bolcsédei programokon vald részvételhez - kapcsan azt fogalmaztak meg a
kérdoivet kitoltdk (nyolc f0), hogy az egyaltin nem volt jellemzd, vagy inkabb nem volt

jellemzé.
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Ennek okat abban latom, hogy a gyakorlatra érkezdk koziil tobben egynapos gyakorlatra
érkeztek, melynek soran nem volt alkalom és idé arra, hogy mélyebben bevonodjanak a
bolcsédei élethez tartozd szervezési folyamatokba: alkotd tevékenységek szervezése,
jatékotletek nyujtasa, stb. A gyakorlati tematika is foként a megfigyelésre és a megfigyelési
szempontokra tért ki.

Ugyanennek a rovid idének tudom be azt, hogy volt néhany olyan vélemény (6t f6) mely
szerint egyaltalan nem volt jellemzé vagy inkabb nem volt jellemzé az, hogy tovabbi
célkitlizések atgondolasara inspiraljam a tanulokat/hallgatokat, vagy, hogy mentori
tevékenységemmel erdsithettem volna elkotelezettségiiket a valasztott hivatas irant. (A
valaszadok kozil tobben 6vodapedagdgus, foiskolai alapképzésben vettek részt, egynapos,
haromnapos gyakorlatuk soran csak betekintést nydjthattunk a bolcsddei nevelés, gondozas
folyamataiba, tevékenységeibe.) Valasztott tanulmanyaik nem erre a teriiletre vonatkoztak.

Fejlesztendd teriiletként jelenik meg a kérddiv alapjan az, hogy megfeleld visszajelzést
adjak a tanulok/hallgatok szamara fejlodésiikrél, a fejlesztend6 teriiletekr6l még akkor, ha csak
kettd f0 fogalmazta meg azt, hogy ez egyaltalan nem volt, vagy inkabb nem volt jellemzd, és a
fenti okok is allhatnak mogotte. Mégis igy gondolom, hogy ez nagyon fontos, hiszen a pozitiv
vélemény ¢épitdleg hat a tanulora/hallgatéra, megerdsiti, magabiztossd teszi. Azoknak a
teriileteknek a tamogatd megfogalmazasa pedig, ahol fejlesztésre lenne sziiksége, szintén segiti
a fejlodését, iranymutatast ad. Mindezt nagymértékben tamogatja, ha megfelel6 1d6t €s nyugodt
légkort biztositok a tapasztalataik €s a kérdéseik atbeszélésre, atgondolasara.

Erosségemként fogalmaztak meg, hogy gyakorlatuk soran pozitivan, kedvesen
fogadtam 6ket, kommunikacidém is megfeleld volt szamukra, mar a gyakorlat elején tisztaztuk
a szabalyokat, egymassal szemben tamasztott elvarasainkat. Gyakorlati tematikajukkal
Osszefliggésben megfeleld tdjékoztatast kaptak az intézményrdl, betekintést nyerhettek a
hivatalos dokumentéciokba.

Szerintiik megfeleld elméleti és gyakorlati tudassal rendelkezem, folyamatosan
segitettem Oket gyakorlati naplojuk elkészitése soran. Akar segédanyagok Osszedllitasaval,
atadasaval is. Gyakorlati naplojuk készitését folyamatosan nyomon kovettem, értékeltem.

Nagy biiszkeséggel toltott el, hogy munkdm és személyiségem hiteles és példaértékll volt
szamukra, ha tUjra bdlcsddei gyakorlatra kellene jonniiik intézményembe tjra engem

valasztananak mentoruknak.
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A vizsgalatban kapott eredményekben tiikr6zodik, hogy a mentori tevékenységem magas
szintli, melyhez a képzésben tanult elméleti és gyakorlati ismeretek is nagymértékben
hozzajarultak. Ugy érzem, hogy a képzésnek koszonhetéen mentori tevékenységem sokrétiibbé

¢és tudatosabba alt.
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I1l.  Tovabbi tanulasi és fejlodési célok megfogalmazasa

II1.1. A képzésen tanultak beépitésének lehetOségei a sajat munkaba

A mentorképzés soran megismerkedtem a mentoralas folyamataval. A mentor és a
mentoralt kozotti segitd, tamogatd, bizalmi kapcsolat kialakitasanak lehetdségeivel. A
palyakezdé pedagogus vagy tanuldé mentoralasanak fontossagaval, a segitségnyujtas
moddjaival. Elméleti tudast szereztem arr6l, hogy a mentor hogy tudja felismerni a mentoraltja
erdsségeit, és segiteni a fejlesztendd teriileteken.

Ismereteket szereztem azzal kapcsolatban, hogy milyen tulajdonsagok, attittid jellemzi
a jo mentort, hogyan segitheti mentoraltja fejlédését, hogyan nyajthat tamaszt, szakmai
segitséget egy-egy elakadas soran, milyen kompetenciakkal kell rendelkeznie.

A mentorképzés sordn megszerezett elméleti ismereteket, tapasztalatokat
folyamatosan probaltam/probalom bevezetni bolcsddevezetdi és oktatdi munkam mentoralasi

gyakorlataba.

I11.2. Az elméleti ismeretek és a gyakorlati tapasztalatok 6sszevetése, reflektalas

Azt gondolom, hogy az elméleti ismeretek és gyakorlati tevékenység a mentori munkam
soran 0sszhangba keriiltek. A mentoralas gyakorlata eddigi munkambol, tevékenységembdl
hozott tapasztalataim alapjan alakult ki, és miikodott.

A megszerzett elméleti tudds magasabb szintre emeli a gyakorlatban megvalosuléd
mentoralasi tevékenységet.

Igyekszem hasznositani a képzés soran megszerzett tudast, jobban odafigyelni azokra a
teriiletekre, melyek kapcsan 10j ismereteket szereztem, Uj tapasztalatokat gyljtottem, vagy

elmélyitettem tuddsomat.

1I1.3. Tovabbi szakmai tervek

A szocialis ellatas teriiletén, a bolecsddei ellatasban, bolcsddevezetoként latom el
feladataimat. 2023. februar 23-4n mindsiiltem mesterpedagdgusként, intézményvezetdként.
Szeretném a mesterpedagogus palyazatomban megfogalmazott mesterprogramot végig vinni,
az abban megfogalmazottakat, tervezetteket megvaldsitani annak érdekében, hogy
intézményemben egy még magasabb szinvonali szakmai munka valosulhasson meg. Ezzel
Osszefliggésben  pedig  szeretném  mesterpedagogus  palyazatomat  megujitani.
Intézményfejlesztés kapcsan tovabbi célokat, fejlesztd, innovativ dtleteket megfogalmazni és

azokat 9sszhangban munkatarsaimmal, veliik egylitt szeretném megvalositani.
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A kisgyermekgondozé-, neveld — OKJ képzés gyakorlati terepintézményeként és
dualis partnerként szeretném a mentori feladatokat még fokozott hatékonysaggal végezni, a
képzésben tanultakat alkalmazni.

A bolcsédébe érkezd hallgatok/tanulok/palyakezdd munkatarsak kapcsan a mentori
tevékenységet - most mar az elméleti tudas megszerzésével - magas szintén végezni.

Erdeklddésemet felkeltette a gondoskodaspolitikai tanulmanyok — mesterképzés,
hiszen palydm sordn végig a szocidlis teriileten tevékenykedtem, akar a gyermekjoléti
alapellatasokat igénybe vevokre, akar a gyermekvédelmi szakellatasokban nevelkeddkre
gondolok. Sziviigyem a gyermekvédelmi rendszerben nevelkeddk életesélyeinek novelése.

Szeretném magam tovabb képezni, hiszen manapsag nagyon fontos a tanulas és az
alkalmazkodo képesség. Gyorsuld ilitemben valtoznak a koriilmények — globalizacio,
technologiak, generaciok, tarsadalmi viszonyok/helyzetek — melyekhez alkalmazkodni kell.
»Az ¢€lethosszig tarté tanulds” soran folyamatosan fejleszteniink kell készségeinket,

képességeinket, ismereteinket.
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IV.  Osszegzés

A képzés soran megismerkedtem a mentoralas folyamataval a hatékony tdmogatés
modjaval, a j6 mentor ismérveivel. Tudast szereztem a mentoradlasi folyamat szakszerii
tervezése kapcsdn. Megismerkedtem a mentoraltak, tanulok és hallgatok kapcsan a

A szakmai fejlodés egyik Iényeges eszkdze a reflexid, a reflektiv gondolkodas
fontossaga is kirajzoldédott szamomra.

A képzésen tanultakat folyamatosan probaltam/probalom beépiteni gyakorlati
munkadm soran, ugy gondolom, hogy a képzéssel szakmai tudatossagom, ismereteim a
mentoralas kapcsan sokat fejlodtek.

Kirajzolodtak bennem a mentorpedagogus tevékenységének f6 keretei, hogyan tud
szakszerli, hatékony tdmogatast adni pedagdgustarsainak, a nevelési-oktatasi intézménybe
vald beilleszkedéshez, segitséget nyhjtani a kiégés megel6zéséhez, a személyes fejlodés

tamogatasahoz.

8. abra: Idézet
(Forras:  https://moderniskola.hu/2022/06/11-inspiralo-idezet-pedagogusokrol-nem-csak-

pedagogusoknak/ letéités datuma: 2024.04.03.)

F,

,EGY REMEK TANARRAL ELTOLTOTT EGYETLEN

NAP TOBBET ER, MINT EZEREVNYI
SZORGALMAS TANULAS."

T

“ 2 0PN KGIMONDES —
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VII. Mellékletek

1. szdmu melléklet: A mentori szerepkor

MENTORI SZEREPKOR

Mentoralasi terv

OKTATO: KESZITETTE:

Bencéné Dr. Fekete Aniké Andrea Belovics Anita
Pedagogus szakvizsga — szakirdnyl tovabbképzés
Mentori, vezetétanari feladatokra valo felkészités
II. évfolyam I. félév

Neptun azonositd: CKI3D4
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KAPOSVARI HUMANSZOLGALTATASI GONNOKSAG — BOLCSODEI KOZPONT
— TULIPANOS BOLCSODE

7400 KAPOSVAR, PETOFI U. 18.
GYAKORNOKOK TAMOGATASA, MENTORALASA — UJ MUNKATARS ESETEN

FELEVES MENTORALASI TERV

Bevezeto:
TULIPANOS BOLCSODE — GYAKORNOKI SZABALYZATABOL KIEMELVE:

A gyakornoki szabalyzat célja, tartalma: /Nem Kkitérve a pedagogus életpalyamodellre
vonatkozo Kiilon szabalyokra. Kimondottan csak az E — kategorias gyakornokokra

vonatkozéan./

A szabalyzat célja, hogy meghatdrozza a feladatellatashoz kapcsolodd gyakornoki rendszer

szabalyait.
A gyakornoki szabalyzat tartalmazza:

- a gyakornoki rendszer miikddtetésével kapcsolatos személyi hatteret, valamint az
altaluk ellatando feladatokat,

- agyakornoki id6vel kapcsolatos eldirasokat,

- a gyakornoki id6vel kapcsolatos szakmai kotelezettségeket,

- a gyakornoki id6 alatti szdmonkérés feltételeit,

- a gyakornoki kovetelmények teljesitésével és a teljesitménymérésével Gsszefiliggd
eljarasrendet,

- agyakornoki mingsités kiilon szabalyait,

- a hatalyba helyezést.

Gyakornok:

Az az E-H fizetési osztalyba sorolt, a bolcsdde alaptevékenységének ellatasaval 6sszefliggd
munkakorbe, hatarozatlan idOore kinevezett kozalkalmazott, aki nem rendelkezik a
munkakoréhez sziikséges iskolai végzettséget és szakképzettséget, szakképesitést igényld, a

torvényi eléirasoknak megfeleld szakmai gyakorlattal.
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Mentor:

Az igazgat6 altal kijelolt kozalkalmazott, aki legalabb 5 év szakmai gyakorlattal és szakmai

felkésziiltséggel rendelkezik a szakteriiletén.
Gyakornoki ido:
E fizetési osztalyban, 2 év.

A gyakornoki id6 tartamat irasban, a kinevezésben kell rogziteni, ezzel egyidében a munkaltato

koteles tajékoztatds adni arrdl, hogy a gyakornoki 1d6 alatt ki lesz a gyakornok mentora.

A gyakornoki szabalyzat tartalmazza a gyakornoki id6ben elsajatitandé szakmai
kovetelményeket, a gyakornok és a mentor kotelezettségeit, a mentor €s a gyakornok feladatait.
A gyakornoki tapasztalatszerzés, szamonkérés modszereit, idoszakait. A gyakornok 4altal

vezetett munkanaplora vonatkozé kdvetelményeket. A gyakornok értékelését és mindsitését.
A gyakornok értékelésének, mindgsitésének eljarasrendje:
A szakmai vezetd feladata, hogy a gyakornok szakmai elérehaladasat félévente értékelje.

A gyakornoki id0 lejartdnak honapjaban a kozalkalmazottat mindsiteni kell, a szabalyzatban
foglaltak szerint. /Szakmai kovetelmények, gyakorlati munkanaplo6 atnézése, kovetése, szakmai
¢s jogszabalyi elméleti részek, szakmai, gyakorlati munka tartalma, gyakornoki feladatok

teljesitése, stb./

A mindsitést irasba kell foglalni, de szoban is ismertetni kell a gyakornokkal. A szdbeli
ismertetés soran biztositani kell a gyakornok szamara azt, hogy mindsitésére szoban €s irasban

is reagaljon.

A gyakornoki vizsga eredményére vonatkoz6 igazolast, valamint a mindsitd lapot a gyakornok

személyi anyagéban is el kell helyezni.

Féléves mentordlasi idoszak tervezése, bemutatdsa:

Mentoralt neve: K.
Mentoralt munkakore: kisgyermekneveld.
Mentoralt végzettsége: kisgyermekgondozo-, neveld - 0kj.

Mentoralt besorolasa: Palyakezd6 — E/1.
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Mentoralt munkaba allasanak ideje: 2023.02.01.

Montoralasi idészak: 2023.02.01. — 2025.02.01. Gyakornoki szabalyzat alapjan két év.

Mentoralasi els6 szakasza — félév: 2023.02.01. — 2023.09.01.

Ebbdl a szakaszbol kiesik a bolcsdde nyari zarasa — 1 honap - 2023.07.24. — 2023.08.18.

MENTORALAS FOLYAMATA — GYAKORLATBAN — TULIPANOS BOLCSODEBEN

1. Kapcsolat kiépitése. Ez a megismerkedés és a bizalomépités fazisa. Munkahelyi szocializdcio.

- Beilleszkedés a munkahelyi €letbe.

- Mentor kijelolése, ismerkedés.

- Személyes kapcsolatok kialakitasa, melyben a
mentor teszi meg az elsd 1épést. Bizalmi kapcsolat

kialakitasa. Sziikség esetén titoktatas.

- Dolgozokkal, kozvetlen munkatérsakkal
ismerkedés, kapcsolat alakitasa.
Bolcsddelatogatas.

- Intézmény  szokasrendszerének  bemutatdsa,

optimalis modon.
- Annak atbeszélése, hogy mit var el a bolcsdde

vezetdje.

A Tulipanos Bolcséde — Gyakornoki szabdlyzata alapjan

Bevezetd szakasz — 0-2 hét.

Rendeletek, szabalyzatok megismerése.

Szakmai anyagok tanulmanyozasa: Modszertani
levelek, stb.

Konzultaci6 a csoport kisgyermekneveldjével.
Megfigyelések a csoportban, ennek dokumentalasa,
megbeszélése, értékelése.

Konzultacié bolcsddevezetovel, mentorral.

II. Informadciocsere és a célok kitiizése. Folyamat nyomon kivetése — szakmai munka tamogatdsa, segitése. A célok

elérése, az elkotelezodés elmélyitése.

Motivacidé megteremtése, megdrzese.

- Hospitdladsi lehetdség biztositasa sajat a
mentornal.

- Megfigyelési lehetdségek biztositasa.

- A feladatok pontos atbeszélése, mikor, mi lesz a
feladat.

- Hitelesség, azt varom el, amit magam is

megmutatok.

- Mintaadas.

A Tulipanos Bolcsode — Gyakornoki szabadlyzata alapjan

Intenziv szakasz — 0-6 honap.

A sajat munkateriileten végzett gyakorlati munka.
Elméleti tudas gyakorlati alkalmazésa.
Kommunikacié sziilovel, munkatarsakkal.
Onképzés, tovabbképzés.

Részvétel munkatérsi értekezleten.
Adminisztraciés munka elemzése.

Egyéni oOtletek

elképzelések, érvényesitése,

kreativitas, aktivitas.
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Tamogatas.

Segités.

Rendszeresség biztositasa a mentoralas folyaman.
/Havonta legalabb egyszer, de ha sziikség van ra,

akkor mindig kell biztositani id6t a timogatasra./

Folyamatos beszamolas, konzultacio.
Sziiléi értekezleten valo részvétel.
Csaladlatogatas a kisgyermekneveld tarssal.
Konzultacié a bolcsdédevezetdvel.
Esetmegbeszélésen, team munkdban valo részvétel.
Egyéni fejlodés dokumentdlasa, csoport programok
Otleteinek, megvaldsitasanak megtervezése a tars
kisgyermekneveldvel, feleldssel.
Csoportban a gondozédsi, nevelési feladatok
ismerete.
Sziilovel valé kommunikécio, kapcsolattartas.
Konzultacio bolcsédevezetdvel, mentorral.
Onértékelés.

Halad6 szakasz — 6-18 ho.

Csoportban valé munka.

A sajat bolcsddei alcsoport gondozasi, nevelési
feladatainak elvégzése. Dokumentacid vezetése:
fejlodési napld, csaladi flizet, stb. Egyéni fejlodés
dokumentélasa.

Onalld6  szabad  jatéktevékenység  biztositasa,
készségek fejlodésének segités a jatéklehetdségek,
tevékenységek tervezése.

Intézményi  program, csoport programjainak
megszervezése: jeles napok, csaladi délutan,
szlildcsoportos beszélgetések, stb.
Esetmegbeszéléseken valo részvétel.

Konzultacio a bolcsodevezetovel, mentorral.

Onértékelés.
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I11. A hivatalos mentori kapcsolat lezdardsa és a jovo tervezése. Lelki tamasz.

Olyan feladatokat adni el6szor, amiben
gyakorlata van a mentoraltnak.

Fokozatosan tovabbi feladatok adasa.

JEn  — iizenetek!” kritika, tanacsadas

megfogalmazasa, fejlesztd mddon.

Mentoralt véleménynyilvanitasa fontos.
Valaszadas a felmerulo kérdéseire, ,,miértekre”.
Ertékelésnél a  pozitivamok  kiemelése,
fejlesztendd tertiletek atbeszélése.

Segédanyagok biztositasa.

A Tulipanos Bolcséde — Gyakornoki szabdlyzata alapjan

V.

Befejezd szakasz — 18 ho — 2 év.

Onallo munka a csoportban.

Csoporttal 6sszefliggd adminisztracids feladatokban
valo aktiv részvétel, majd kontroll melletti
elokészitése: havi tevékenység tervek, stb.
Csoportvezetdi munka megismerése, munkaban valo
részvétel.

Csoportok ¢€s a bolcsddei programok szervezésében
és lebonyolitasaban vald aktiv részvétel: sajat
Otletek, munkatéarsakkal valo megbesz¢€l€s, stb.
Konzultacio bolcsédevezetdvel, mentorral.
Onértékelés elkészitése.

Gyakornoki mindsitd vizsga.
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A gyakornok szakmai eldre haladasanak értékelése

A gyakornok neve: X.

Munkakére: kisgyermekneveld

Gyakornoki idejének kezdete: 2023.02.01.

Gyakornoki idejének idétartama: 2023.02.01. — 2025.02.01.

A gyakornok szakmai elére haladasanak értékelése:

A szakami elore haladas értékelésére vonatkozo idészak kezdete és vége:
2023.02.01. — 2023.09.01.

Néri zaras — négy hét — 2023.07.24. — 2023.08.18.

1. A gyakornok altal az adott idészakban elvégzett feladatok fébb tipusai:

A gyvakornok megismerte:

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol ¢€s mikodésiik

feltételeir6l

328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti
alapellatisok ¢és gyermekvédelmi szakellatdsok téritési dijar6l ¢és az igénylésiikhoz

felhasznalhat6 bizonyitékokrol

257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol sz6l6 1992. évi XXXIII.
torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd

végrehajtasarol

326/2013. (VIHI. 30.) Korm. rendelet a pedagdégusok eldmeneteli rendszerérdl ¢és a
kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben

torténd végrehajtasarol.
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Onkormanyzati rendeleteket, szabéalyokat.

Az intézményi SZMSZ-t és mellékleteit.

Tulipanos Bolcséde — Hazirendjét.

Gyermekek napkdzbeni ellatashoz illeszkedd standardot

Moddszertani utmutatdt a kisgyermekekrol vezetett szakmai dokumentacio vezetésérdl
A bolcsddei ellatashoz kapcesolodd — Modszertani leveleket, utmutatokat, ajanlasokat
Tulipanos Bolcsdde — Szakmai programjat és mellékleteit

Tulipanos Bolcs6de — 2022/2023 és a 2023/2024. évi Munkatervét.

Megismerte a Tulipanos Bolcséde — Szokasrendszerét.

Folyamatosan alakitotta ki kapcsolatat a bolcsdde dolgozoival.

Bizalmi kapcsolatot épitett ki mentoraval és tarskisgyermekneveldjével

Ismeri és alkalmazza az intézmény valamennyi szabalyzatat és az abban foglaltakat.
A Gyakornoki szabalyzatot

A szakmai munka gyakorlatat, etikai- titoktartasi szabalyokat, normakat, és azokat
alkalmazni tudja.

Csaladokkal valo kapcsolattartasi formakat

A gyakornok altal a feladatok ellatasa soran ellatott tevékenységek kore:
Csoportjaban megfigyeléseket végzett: gyermekek napirendje, jatéktevékenysége, stb.
kapcsan

A gyermekek fejlettségéhez, kordhoz mérten segitette a csoport jatékkészletének
Osszevalogatasat.

Dekoracio készitésekor kreativ, fantaziadus, leleményes.

A gyermekcsoport életének szervezésében aktivan részt vesz. Az alkalmazott
modszereket, eszkozoket és valasztott tevékenységeket a csoportban nevelkedd
gyermekek fejlettségéhez igazitva végzi.

A bolcséde Munkatervéhez kototten segédkezett a programok megszervezésében:
Szinek napja, Osz varazslatos viliga, Husvét.

A havi tevékenységek tervezését a bdlcsddei gondozés, nevelés fo teriiletei szerint
késziti el. Ide értve a mondokak, versek, jatékok, énekek, alkotd tevékenységek,
mozgasos tevékenységek.

A bdlcsédei dokumentaciod vezetésében naprakész. A szakmai elvarasoknak megfelelon
vezeti.

Bizalmi kapcsolatot alakitott ki a sziilékkel, hitelesen kommunikal.
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A csaladokkal és a bolcsddével egylittmiikodd mas szakemberekkel jo kapcsolatot
alakitott ki a kompetencia hatarok betartasaval.

Konzultalt a mentoraval, szaktandcsadoval, bolcsOdevezetovel, bolcsGde tobbi
dolgozojaval.

A kisgyermekneveld gyakornok tervezési és megvaldsitasi munkdja szinvonalas.
A gyakornok altal elsajatitott gyakorlati és elméleti ismeretek:

Havi tevékenységek tervezése, megvalositasa.

Dekoraciokészités.

Sziilokkel vald6 kommunikacio.

Kapcsolattartas.

Sziilo1 értekezletek szervezése, levezetése.

Kisgyermekek nevelésével, gondozasaval kapcsolatos feladatok ellatasa.
Csaladlatogatas.

Egyiittmiikodés a tars kisgyermekneveldvel, a bolcsdde dolgozoival.

Szakmai dokumentaciod

Az értékeléshez felhasznalt informaciok, adatok:

Tars kisgyermekneveld véleménye.

Bolcsddevezetd véleménye.

Mentor véleménye.

Sziil6i visszajelzések.

Csoportban torténé megfigyelések.

Bolcsddei dokumentacio ellendrzése.

Onértékelés személyes beszélgetések soran.

Erosségek:

Kreativitas.

Leleményesség.
Alkalmazkodoképesség.

Hitelesség.

Terhelhetdség.

Megbizhatosag.

Preciz munkéra torekvés.
Kisgyermekek maximalis elfogadasa.

Szeretd, tdmogatd kdzeg biztositdsa, empatia.
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- Sziilokkel torténd pozitiv egyiittmiikodés.
- A bolesdde kozosségi életében aktivan részt vesz, beilleszkedett.
- Elfogado, érdeklédo

Fejlesztendo teriiletek:

- Mondodkatar, verstar bovitése.
- Dokumentaci6 vezetésében mindinkabb a szakmai elvarasoknak megfeleld torekvés.
- Tudéas folyamatos bovitése, frissitése

Javasolt célok:
A fejlesztendd tertiletekben torténd fejlodés.
Az értékelés a mai napon a gyakornok részére atadasre keriilt.
Kaposvar, 2023. szeptember 06.
XXXXXX - mentor
Zaradék
Az értékelés szobeli megbeszélésen idopontja: 2023. szeptember 06.
A gyakornok eléadja, hogy

az értékeléssel egyetért.

az értékeléssel nem ért egyet.

Az értékeléshez kapcsolodva a kovetkezo észrevételt kivanja tenni:

Kaposvar, 2023. szeptember 06.
gyakornok mentor
bolcsddevezetod

szaktanacsado/szakmai vezeto
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Felhasznalt irodalom

1. Kaposvari Humanszolgaltatasi Gondnoksag - Boélesdédei Kozpont — Gyakornoki
szabalyzat

2. Mentori szerepkor c. tantargy — 2023.11.04. — tanora jegyzetei
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2. szamu melléklet: A reflektivitas fejlesztése

A REFLEKTIVITAS FEJLESZTESE

ONFELTARO REFLEXIO — SAJAT PEDAGOGUSI
TEVEKENYSEGEMROL

OKTATO: KESZITETTE:

Dr. Orsos Anna Belovics Anita
Pedagogus szakvizsga — szakirdnyl tovabbképzés
Mentori, vezetotanari feladatokra valo felkészités
II. évfolyam II. félév

Neptun azonosito: CKI3D4
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l. Bevezetés/Rahangolodas

25 ¢éve dolgozom szocialis teriileten pedagdgusként. 21 évig dolgoztam a gyermekvédelmi
szakellatasban o6vodapedagogusként, gydgypedagogusként, neveloként, lakasotthon-vezetd

pedagbdgusként, szakmai vezetOként.

Ezt kovetéen, 2019. janius 17-én kezdtem meg tevékenységemet a Kaposvari
Humanszolgaltatasi Gondnoksdg — Bolesddei Kozpont — Tulipanos Bolcsédéjében,
bolcsddevezetoként. A gyermekjoléti alapellatasok teriiletén, a gyermekek napkdzbeni

ellatasaban, bolcsddei ellatasban latom el feladataimat pedagogusként.

Kétéve a PTE Szigeti-Gyula Janos Egészségligyr Technikum és Egészségligyi Szakképzo
Iskola — kisgyermekgondozd,- nevelé — okj — képzésében oktatok szocialis tantargyakat. A

gyermekek védelmének rendszere €s az otthont nyjto ellatasok tantargyakat.

Megszerzett végzettségeim idorendben: Ovodapedagdgus, gydgypedagdgus, tanulasban
akadalyozottak pedagogidja szakos tanar, szocidlis alapvizsga, gyermekvédelmi szakellatas —
szakvizsga, kisgyermekgondozd, - neveld — okj végzettség, kozoktatasi vezetd és pedagogus

szakvizsga.

A Kkisqgyermekgondoezd, - neveld — okj — képzés kapcsdn szeretném onreflexiomat kifejteni!

1. Fo rész/Jelentésteremtés

Az oktatas, mint feladat, lehetdség, kihivas elé allitott. Tapasztalatom az oktatas terén nem

igazan volt, bar tanitasi gyakorlaton tobb izben voltam tanulmanyaim soran.

A gyermekvédelmi szakellatas teriiletén, - feln6ttoktatas kapcsan - mint gyakorlati hely tudtam
segiteni a gyakorlati tudas, tapasztalat dtaddsat. Betekintést nyerhettem a tudaselosztd és

tanuldsszervezd pedagdgus szerepekbe.

Foglalkoztatott, hogy hogyan tudok megfelelni a belsé elvarasaimnak: felkésziiltség,
szakmaisadg, megbizhatdsag, stb. terén. Illetve, hogy hogyan tudok megfelelni a Kkiilsé
elvarasoknak: iskola, iskola munkak6zOssége, igazgatd, tanulok, a bolcsdéde fenntartdja,

igazgatoja — mivel az oktatas a bolcsédével egyiittmiikddve torténik - stb. elvarasainak.

Hogyan tudom szaktuddsomat, ismereteimet folyamatosan bdviteni, megfeleld szakmaisaggal

kidolgozni az altalam oktatott tantargyak tematikait.
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Bizonytalan voltam abban, hogy f6 alldasom mellett, 6raadoként, hogy tudom jol beosztani az
idomet, hogyan lesz energidm mindegyik teriileten maximalisan megfelelni, j6 idObeosztassal

mukodni.

Hogyan tudom majd kezelni a digitalis eszkdzoket, hogyan tudom a tanulok bizalmat,
figyelmét, elnyerni és fenntartani, de azt tudtam, hogy a korosztalyi adottsagok, az uj digitalis

technologiak jol kiakndzhatdk a tudasatadas, ismeretnyujtas teriiletén.

Igyekeztem és igyekszem is nagy hangsulyt fektetni a bizalomteli 1égkor kialakitasara. Nagyon
fontos szdmomra a felkésziiltség, a szaktudas. Egyiittmiikodésre torekszem a tanuldkkal, iskolai

oktatokkal, betartva a kompetenciahatarokat.

Arra torekszem, hogy felkésziilt legyek az elméleti szaktudas kapcsan. Es igyekszem hiteles

lenni a gyakorlati tudasom megosztasaban is.
Szakmai nézeteimet igyekszem képviselni, megfeleld attitiddel megosztani.

Az oktatds soran nagy hangsulyt forditok arra, hogy kiegyensulyozott legyek tandraimon,
kovetkezetes, kiszamithatd, empatikus. Igyekszem megérteni a tanulok problémait, azokra

valaszkész lenni. Megoldasi javaslatokat ajanlani.

Tanitasi oraim, illetve egy-egy téma feldolgozdsa kapcsan mindig visszatekintek, elemzést
végzek. Hogyan sikeriilt a tudasatadas, gyakorlas, ismeretnyujtas hatékony ataddsa, mennyire
tudtam fenntartani a tanulok figyelmét, érdeklédését, mennyire volt 6rdm kooperativ,
interaktiv, stb., hogyan reagaltam kérdéseikre, mennyire voltam valaszkész? Mennyire sikertilt
az oOra céljat atadnom, minden pedagogiai eszkozt bevetettem-e ennek érdekében, azok

hatékonyan miikodtek-e, valtoztatasra van-e sziikség, stb.?

Az oktatds kezdetén ismeretlen volt szdmomra az a kozépiskolai korosztaly, amellyel
dolgoznom kellett. Tuddsomat a korosztaly életkori sajatossagir6l bovitenem kellett, hiszen

fontos volt szamomra, hogy megfeleld attitiiddel és szakmaisadggal kdzeledjem feléjiik.

A helyzetfeltaras, ismerkedés folyamata zokkendmentesen zajlott. Sikeriilt kialakitani egy
miikoddképes gyakorlatot. Kialakitottuk kdzdsen azt a norma- és szabalyrendszert, amely
optimalisan alkalmazhat6, Osszhangban az iskola elvarasaival. /Szdmonkérés modjai,

viselkedési szabalyok, stb./
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Igyekeztem/igyekszem a tanulokat megismerni, képességeiket meghatarozni, fejlédésiiket
végig kisérni, nehézségeiket, gyengeségeiket kiismerni. Ezeket figyelembe véve mindig Gjabb

¢s Ujabb stratégidkat kiprobalni, kisérletezni azokkal az oktatas folyamataban.

I11.  Befejezés/Reflektalas

Pedagogiai munkdam soran sikerként élem meg, hogy jo kapcsolatot, bizalomteljes 1égkort
sikeriilt kialakitanom az altalam oktatott tanulokkal. Bizalommal fordulnak hozzam, kérnek
segitséget. /Ez foként az oktatasi kapcsan valosul meg, de maganjellegli problémaikkal is
fordulnak hozzdm: munkahelyvalasztas, onéletrajz véleményezése, tovabbtanulasi lehetdségek,

sajat ¢letiikbdl hozott esetek, akar a tananyagfeldolgozassal kapcsolatosan, stb./

Kiismertem erdsségeiket, gyengeségeiket. Erdsségeikre épitve sikeriilt kialakitani egy olyan
hatékony szamonkérési, tudaselsajatitasi stratégiat, amelyek alkalmazasaval eredményes a

tanulas folyamata. Hatékonyan rogziil az Gij ismeretanyag.

Azt gondolom, hogy tudatosan, kovetkezetesen, kiegyensulyozottan, empatikusan, elfogadoan,

de hatarozottan fordulok a tanulok felé, ezzel kiszadmithatosagot biztositok szamukra.

Nehézség a pedagdgiai munkamban, hogy o6raadd tanarként vagyok jelen az iskola életében,
igy kevesebb lehetdségem van az oktatd kollégakkal valdé kapcsolattartasra, a szorosabb

munkakapcsolat kialakitdsara. Ritkabb a visszajelzés az iskola fels6 vezetése részérol.

Mivel a képzés dudlis képzés, igy az elméleti oktatds az iskolaban valosul meg, a gyakorlati
oktatas helyszine a bolcsdde. Nincs minden esetben informacio, egyeztetés az elméleti oktatas
tananyagair6l, milyen elméleti tudast kapnak a gyermekek a bdlcsddei nevelés, gondozas

szakmai hatterérdl. /A probléma kapcsan kezdeményeztem egyeztetést a képzésben oktatokkal./

Kudarcként ¢élem meg, ha egy-egy tanulé az oktatatas soran Ugy dont, hogy nem vesz részt
tovabb a képzésben. Ilyenkor mindig keresem az okokat, miben hibaztunk pedagdgusként,
esetleg mas olyan ok van a hattérben, amelynek megoldésaban segitségére lehettiink volna a

tanulonak.

Igyekszem pedagogusként mindig felkésziilt és tudatos lenni. Hitelesen kdzvetiteni gyakorlati
tapasztalataimat. Azt gondolom, hogy nyitott vagyok a tanulok kérdéseit megvalaszolni, akar a

tananyag, akar mas gyakorlati tapasztalat atbeszélése soran.
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Figyelembe veszem az Oket oktatd pedagdégusok kompetencidjat, és ha a tanuldk kritikat
fogalmaznak meg veliik kapcsolatban, akkor sosem birdlom, mindsitem eldttikk az adott
pedagogust. Igyekszem ilyenkor megoldasi lehetdségeket felvazolni a problémamegoldas

érdekében.

Azt gondolom, hogy a szakmai tuddsomat folyamatosan fejlesztenem kell, hiszen folyamatosan
uj standardok, elvarasok jelennek meg a bolcsodei ellatds kapcsan. A magas szintii

munkaveégzéshez és oktatashoz ez elengedhetetlen.

A pedagogiai modszereknek is kdvetnie kell az az 0j pedagogiai helyzetet, melyben hatalmas

befolyasa lett a digitalis térnek.

A csaladszerkezet valtozasa, a média altal sugalmazott példaképek, a versenyhelyzet, a
fogyasztoi tarsadalom, a bizonytalansag érzése pszicholdgiai értelmemben is 1j kihivasokat

jelentenek.

A pedagogiai, pszichologiai tudast tovabbképzések, esetmegbeszélések, stb. kapcsan tudatosan

fejlesztenem kell.

Pedagodgusként azt gondolom, hogy a tudatos helyzetelemzés, mindig segiti a szakmai munka
fejlodését. Hiszen elemezve az adott szitudciot megfogalmazddnak benniink kritikak,
problémak, sikerek, kudarcok. Ezeket atgondolva van lehetdség a valtoztatasra, a tovabbi

iranyok megfogalmazasara, fejlesztési lehetdségek, jabb célok kitlizésére.

Pedagodgusként nem csak a belsé tudatos elemzésre kell nagy hangsulyt fektetni, hanem a kiilsé

visszajelzések is fontosak a hatékony pedagogiai munka folyamataban.

Fontos, hogy nyitottak legyiink az 6nelemzés sordn, mérlegeljiik pedagdgiai munkank rovid-
¢s hosszutava kovetkezményeit, egyenesen, elfogulatlanul, érzelmektdl mentesen tudjunk

reflektalni.
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Bevezeto:

2019. junius 17-e 6ta dolgozom a Tulipanos Bolesédében, mint bolesddevezetd. A bolecsdéde a

szocialis ellatasok — gyermekjoléti alapellatasok — gyermekek napkdzbeni ellatashoz tartozik.

A bolcsédében dolgozd szakemberek folyamatosan 0sztonozve vannak arra, hogy tudasukat
bovitsék, aktualizaljak. Ismereteket szerezzenek a korszerti bolesddei ellatast segitd, tamogato
szemléletekrdl, szolgaltatasokrol, szakmai standardokrol, aktudlis jogszabalyokrol,

torvényekrol, stb.

A Dbolcsdder ellatasban dolgozd szakemberek jogszabdlyban meghatarozottak szerint
négyévente tovabbképzési kotelezettségnek kell, hogy eleget tegyenek fliggetleniil attol, hogy

munkakdoriiket pedagdgus vagy felséfoku végzettségii kisgyermekneveloként latjak el.

A fentiek alapjan ugy gondoltam, hogy egy kis elméleti betekintés nyujtok a bélcsddei ellatas
kapcsan érvényben 1év0 tovabbképzési kotelezettségrol. Nem térve itt ki a pedagdgusokra

vonatkoz6 €letpalyamodellben szerepld eldmeneti rendszerre.

1. A szocialis tovabbképzés célja

A szocialis problémak Osszetettebbé valtak, globalizalédtak, mikdzben a feladatmegoldasok
helyi szintliek. Erre csak komplex valaszok adhatok. Annak érdekében, hogy a hatranyos
helyzetli csoportok integracidja sikeres, a leszakado térségek mutatdoinak romlasa pedig
megallithato legyen, sziikséges a lemaradd/elmaradott rétegekkel foglalkozo szakemberek ilyen

jellegti felkésziiltségének tamogatasa.

A tovabbképzés célja olyan ismeret és készség ataddsa a szolgaltatdsokat végzd és vezetd
munkatarsaknak, mellyel képesek a szolgaltatdsnyujtasukat tartalmilag és szerkezetileg is
valtoztatni. A képzés megismerteti a hallgatot a valtozasvezetés 1épéseivel a szocidlis

szolgaltatdsokban.

2. Szocialis tovabbképzésre vonatkozo o szabalyzo

A tovabbképzésre vonatkozo szabalyokat a 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes
gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol szolo rendelet

tartalmazza.
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3. Szocialis képzésre kotelezettek kore

Szocialis, illetéleg a gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzd személyek.

A személyes gondoskoddst végzo személyek folyamatos szakmai tovabbképzésben kotelesek

résgt venni!
4. Szocialis képzési idészak
A tovabbkeépzésre kotelezettek képzési id0szaka négy év.

A tovabbképzésre kotelezettek el6z6 tovabbképzési idészaka 2018. julius 1-jén kezd6dott és
2022. jalius 31-ig tarott, mely és a covid-helyzetre vald tekintettel 2022. december 31-ig keriilt

meghosszabbitasra.

Jelenlegi képzési idGszak: 2023.01.01.- 2026.12.31-ig tart.

5. A szocialis tovabbképzés elemei

A szocialis tovabbképzésre kotelezettek kotelesek részt venni mindharom képzési tipusban az

adott képzési id6szakban.

a) Kotelez6 tovabbképzés: a képzés 20%-at adja.

b) Munkako6rhéz kotott tovabbképzés: a képzés 40.%-at adja.

c) Valaszthat6 tovabbképzés: a képzés 40%-at adja.

6. Megszerezheto pontok

Felséfoku végzettségiiek Pedagogus végzettségiliek
60 pont 80 pont
Kotelezé tovabbképzések 12 16
Munkakorhoz kotott 24 32
tovabbképzések
Vilaszthato 24 32
tovabbképzések
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b)

b)

d)

Szocialis képzési tipusok

Kotelezd tovabbképzés: Olyan szakmai tovabbképzés, amely a teljes szocialis agazat

tekintetében sziikséges, lényeges alapkompetencidk megszerzésére iranyul.

Munkakorhdz kotott tovabbképzés: Olyan szakmai tovabbképzés, amely az adott

munkakorhdz, illetve az adott munkakor esetében érintett ellatotti csoportokhoz
kapcsolodo specialis, modszerspecifikus ismeretek megszerzésére iranyul. /A képzési
iddszak els6 kétévben kell elvégezni./

Vilaszthat6 tovabbképzés: Olyan szakmai tovabbképzés, amely az egyéni érdeklodés

figyelembevételével az Onismeret, az egyéni kompetencidk vagy egyéb specialis

ismeretek megszerzését célozza.

A mindsitett tovabbképzési programok tipusai

Szakmai tanfolyam: az elméleti és gyakorlati foglalkozasok keretében egyes szakmai
témakoroket legalabb 20 oraban feldolgozo, szamonkéréssel végzddo képzés, amelyen
vald részvétellel legalabb 20, legfeljebb 50 tovabbképzési pont szerezhetd.

Szakmai személyiségfejleszto foglalkozas: a szakmai Onismeretet, készséget, képességet
fejlesztd legalabb 25 6rabol allo csoportmunkat - ideértve az esetmegbeszéld és
szupervizids csoportot is - feltételezé foglalkozas, amelyen valo részvétellel legalabb
25, legfeljebb 35 tovabbképzési pont szerezhetd.

Szakmai tandcskozas: a szocidlpolitika, a gyermekvédelem vagy a gyermekjoléti,
illetéleg a szocialis gondoskodas témakorében szervezett legalabb 6t eldadasbol allo
rendezvény, amelyen valo részvétellel legalabb 5, legfeljebb 10 tovabbképzési pont
szerezhetd

Kiilfoldi vagy hazai tanulmadnyut: egy adott szakmai téma tanulmanyozasara, gyakorlati
tapasztalatok elsajatitasara szervezett legalabb haromnapos tapasztalatcsere, amelyen
valo részvétellel. legalabb 10, legfeljebb 20 tovabbképzési pont szerezhetd.

Szakmai miihely: egy év alatt legalabb hat forumot (talalkozast) tarto, alkalmanként egy-
egy szakmai témat napirendre tiz0 rendezvénysorozat, amelyen négy vagy tobb
alkalommal val6 részvétellel legalabb 10, legfeljebb 20 tovabbképzési pont szerezhetd.
Szakmai e-learning: elméleti, illetve gyakorlati tartalmi kurzus, egyes szakmai
témakoroket legalabb 5 ordban feldolgozd és szamonkéréssel végzd8dd tovabbképzés,

amelyen valo részvétellel legalabb 4, legfeljebb 20 tovabbképzési pont szerezhetd.

49



g) Szakmai blended-learning: egyes szakmai témakoroket legalabb 4-4 6ras személyes
kontakt 6ra és online foglalkozas keretében feldolgozd, szamonkéréssel végzddo
tovabbképzés, amelyen valo részvétellel legalabb 4, legfeljebb 20 tovabbképzési pont
szerezhetd.

h) Szakmai terepgyakorlati tovabbképzés: egyes szakmai témakoroket az oktatd altal a
hallgatéra bizott szakmai feladatok elvégzésével egyidejiileg, terepgyakorlatok
keretében, legalabb 5 oradban feldolgozd, szdmonkéréssel végzddo tovabbképzés,

amelyen valo részvétellel legalabb 4, legfeljebb 20 tovabbképzési pont szerezheto.

9. Tovabbképzések finanszirozasa

A képzéseken valo részvétel finanszirozasat a bolcsdde koltségvetése biztositja, elore tervezett
moddon. Igyeksziink olyan képzésekre kiildeni a dolgozdkat, melyek ingyenesek. Tobb dolgozo
sajat maga is finanszirozza azokat a tanfolyamokat, melyek segitik munkajukat és érdeklodést

mutatnak a téma felé.

Tudasmegosztd tevékenységen belill, ha egy-egy dolgozd ismereteket szerez valamely

bolcsddei nevelést, gondozast segitd témaban, megosztja belsé tovabbképzés formajaban.

Osszegzés:

A tovabbképzések a szakmai fejlodést tamogatjak, segitik. A Tulipanos Bolcsédében tobb
esetben mértiikk fel az igényt dolgozoéi elégedettségmérd kérddivek segitségével, hogy
igényelik-e a dolgozok a tovabbképzések szervezését, az azokon vald részvételt, és hogy

milyen, a munkajukhoz kapcsolodo téma érdekelné dket.

Minden évben nagy-nagy érdeklddést mutatnak a képzések irant, belsd tovabbképzések

szervezésénél témajavaslatokkal is €élnek.

Szivesen osztjdk meg tuddsukat egy-egy képzés tapasztalataira vonatkozdan, és azok
bolesédénkben vald gyakorlati megvalositdsanak lehetdségeirdl is szivesen gondolkodnak

egylttesen.

Osszeségében elmondhato, hogy szinte minden dolgozo szeretne szakmailag fejlédni, Gijabb és

ujabb tudast magaéva tenni és azt munkaja soran a gyakorlatba is beépiteni, hasznositani.
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A pedagogusok és a palyakezdé pedagogusok nehézségei

Intézményrendszeriink 6 db tagbdlcsodével miikkddik jelenleg, 75 f6 szakdolgozoval latva el

napi feladatainkat a gyermekek nevelése-gondozasa terén.

Munkavallaldink kiilonbozd képzdintézményekbdl érkeztek hozzank részben mar gyakorlatra
is még a képzésiik soran, részben mar a végzettség megszerzését kovetden, és bar orszagosan
egységes modszertani alapelvek szerint végezziik a munkdnkat, a helyi és intézményi
sajatossagok miatt esetenkénti eltérések eléfordulnak, valamint a kiilonb6z6 helyzet — és
esetkezelési stratégidk is eltérhetnek egymastdl. Ezek okén igyeksziink rendszerszinten minél
tobb segitséget biztositani a hozzank érkezé munkavallaloknak és hallgatoknak is, hogy olyan
ismereteket és tapasztalatot szerezzenek, amellyel konnyebbé valik majd szamukra a feladatuk
ellatasa, a kollektivaba torténd beilleszkedés és tovabbi motivaciot szerezhetnek a valasztott

palya miiveléséhez.

Pilot-vizsgalatunkban 15 f6 kisgyermekneveldvel készitettiink interjut, amely arra irdnyult,
hogy feltarjuk mennyire vélték hasznosnak, beépithetonek a képzésiik soran szerzett elméleti
¢s gyakorlati ismereteket, milyen nehézségeket tapasztaltak meg a palyakezdésiiket — munkéaba
allasukat kovetden, milyen segitséget kaptak az intézményben és a mentoralds milyen
mértékben segitette a munkakozdsségbe valo beilleszkedésiiket. Valamint van-e valami ¢€s, ha
igen — mi lenne az, amiben azt érzik, hogy tobb tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a

szakmai munkajuk megkonnyitése, a fejlodésiik segitése érdekében?

Az interju-kérdésekre kapott valaszok Osszegzése alapjan a megkérdezett pedagoégusok
mindegyike hasznosnak tartotta a képzésiik soran szerzett elméleti- és gyakorlati ismereteket,
azonban a BA képzésben kevesellték a terepintézményi gyakorlati id6t, optimalisabbnak vélték
volna, ha a gyermekcsoportokban hosszabb i1d6t tolthetnek, tobb gyakorlatot — és tapasztalatot
szerezve ezzel. Nehézségeket a szakmai bizonytalansag, az eltérd szakmai-modszertani kultura,
az intézményi szocializacid, a gyermekcsoportokon beliili kiilonbozd esetek kezelése /gyermeki
— és sziildi viselkedés, kapcsolatok alakitdsa, kommunikécid/, a tanult médszerek gyakorlatba
torténd adaptalasa, és azok differencialasa, a nagy feleldsség és a dokumentacios feladatok

megfeleld elkészitése okozott.

Megterhel6 a nagy feleldsség, bizonytalansagot éreznek a szakmai munka ellatasa és annak

mindsége kapcsan.
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Az intézményben kapott segitség

Bolcsddei intézményeinkben folyamatosan toreksziink arra, hogy segitsik a dolgozok
beilleszkedését a munkakdzosségbe, segitsiik alkalmazkodasukat a munkakdrnyezethez. Ennek
érdekében folyamatosak a csapatépitd rendezvények, események, példaul: kdzos karacsonyi

vacsora, kirandulas, stb.

A szakmai munka sordn folyamatosan biztositott a mentor, szakmai felettes, illetve a tars
kisgyermekneveld tamogatdsa, elérhetdsége. Rendszeres a visszacsatolds és a tanacsok,

javaslatok megfogalmazasa, hiszen ez pozitivan segiti a fejlédést és motivaloan hat.
Lehetdséget biztositunk az dnképzésre, tovabbtanulasra, tovabbképzéseken valo részvételre.

Folyamatos a szakmai segitségnytjtas a kezdetektdl az intézményi sajatossdgoknak és a
modszertani  elvardsoknak megfeleldé gyakorlatok-szokasok megismertetése &és azon

integralasanak modja, lehetdsége a mentor sajat tapasztalataink megosztasaval.

A bolcsédékben alkalmazott nevelési-gondozasi helyzet folyamatos elemzése, pozitivumok

kiemelése, fejlodési teriiletek megfogalmazasara is nagy hangsulyt fektetiink.

Otletek, javaslatok a megfogalmazott nehézségek megoldasara, kikiiszobolésére

1. Tovabbképzéseken vald részvétel a szakmai tudas/tapasztalatok bovitése érdekében a

pedagodgus igényeinek, érdeklodési korének megfelelden is. /Szakmahoz kototten./
2. Onképzés tamogatasa — dsszefliggésben a bolcsddei nevelés-gondozas feladataival.

3. Egy-egy képzés sordn megszerzett tapasztalat 4taddsa a tobbi kisgyermekneveld
szamara. /Bels6 tovabbképzés, tudasmegosztas — sajat tapasztalatok és bevalt megoldasi
stratégidk, j6 gyakorlatok megosztasa a mi szakmai munkdnk sordn felmeriild

nehézségekkel kapcsolatban./

4. A szakmai munka folyamatos figyelemmel kisérése. Mentori kapcsolat fontossaga.
/Reflektalas, iranyitd és tdmogatd tevékenység, kozvetlen segitségnyujtds, érzelmi
tamogatas, a mentor elérhetdsége./

5. Kisgyermeknevelok egymasnak nyujtott segitsége — megfigyelési helyzetek teremtése

csoporton beliil, azok elemzése. /Egymas munkajanak megfigyelése./
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6. Standardok, szakmai irdnymutatok paros, csoportos feldolgozasa, eldadasa. /Belso

tovabbképzés./
7. Szakmai anyagok, Utmutatok, szakkonyvek elérhetdségeink szélesebb korti biztositasa.
8. Esetmegbesz¢lések. /Kommunikécio, stb. kapcsolatban./
9. Munkahelyi légkor és munkakoriilmények javitasa.

10. Elismerés fontossaga.

Osszegzésként megallapithato, hogy a munkavéallalok az egyéni mentoralasuk és
intézményszintli segitségnyujtas mellett is tapasztalnak nehézségeket €és bizonytalansdgot. A
feltart helyzetekkel foglalkoznunk kell, a kapott valaszok alapjan mi is segitséget kaptunk, hogy
mire sziikséges tobb figyelmet forditanunk, melyek azok a dolgok, amelyeket fokuszba kell

helyezniink a munkatarsaink tamogatasa €s a feladatellatas optimalizalasa érdekében.
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Felhasznalt irodalom

. A palyakezd6 pedagdgusok tipikus problémai

http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Plyakezd vodapedaggusok tllkszleteV3/32

plyakezd pedaggusok tipikus problmi.html — letoltve: 2024.02.20.

. Falus Ivan: A pedagogussa valas folyamata

https://epa.oszk.hu/01500/01551/00029/pdf/961.pdf - letoltve: 2024.02.26.

. Matoné Szabo Csilla: A palyakezd6 pedagogus

https://www.researchgate.net/publication/339390108 A PALYAKEZDO PEDAGOG
US - letoltve: 2024.02.26.

Szivak Judit (2010): A reflektiv gondolkodés fejlesztése. Magyar Tehetségsegitd

Szervezetek Szovetsége

https://tehetseg.hu/konyv/reflektiv-gondolkodas-fejlesztese - letoltve: 2024.02.25.
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5. szamu melléklet: Mentori tevékenység értékelése - Kérdoiv

Mentori tevékenység értékelése - Kérdoiv
Kedves Valaszado!

Az alabbiakban a bolcsodei mentoralassal kapcsolatos tapasztalataira, véleményére vagyunk

kivancsiak. Kérjiik, hogy valaszait X-szel, karikazasssal vagy alahuzassal jelolje!
A kérdoiv kitoltése névtelen és onkéntes.

K&szonjuk, hogy a kérdGiv kitdltésével hozzéjarul az intézményben folyé mentori tevékenység tovabbi

fejlesztéséhez!

1. Az On életkora: év

2. Az On neme:

[1] Férfi
[2] N&

3. Mi az On legmagasabb befejezett iskolai végzettsége?

[1] 8 altalanos

[2] Szakiskolai végzettség vagy szakmunkasképzo

[3] Erettségi

[4] Erettségire épiilé szakképzés (pl. OKJ, FOSZK, technikum)
[5] Féiskola vagy alapszak

[6] Egyetem vagy mesterszak

4. Milyen tipusi képzés keretében teljesiti On intézményiinkben szakmai gyakorlatat?
[1] Csecsemd- és kisgyermekneveld alapképzés (felsGoktatas)
[2] Egyéb alapképzés (felsdoktatas — dvodapedagogus, gyogypedagodgus, stb.)
[3] Kisgyermekgondozo, -neveld szakképzés (érettségire épiild tanfolyam/képzés)
[4] Pedagogiai technikum (kdznevelés — 6vodai neveld, stb.)
[5] Bolcsodei dajka
[6] Egyéb:
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5. Kérem, hogy négyes skalian értékelje a kovetkezd tablazatban olvashaté Kkijelentéseket

mentorara vonatkozoan!

[ [2] [3] [4]
Mentori tevékenységre vonatkozé kijelentések | Egyaltalan | Inkabb | Inkabb Teljes
) ) nem nem jellemz6 | mértékben
Mentor neve: Belovics Anita jellemzo | jellemzé jellemzé
1. Kedvesen, pozitivan fogadott intézményében.
2. Az elso talalkozas alkalmaval tisztaztuk a mentoralt
és a mentor elvarasait is. /Gyakorlatra vonatkozo
elvarasok, tematika, intézményi szabalyok, személyes
beszélgetések lehetdségei, segitségnyujtas formai stb./
3. Az elvarasaimnak megfeleld tajékoztatast kaptam
az intézményrol.
4. Az intézményi dokumenticidhoz megfeleld
hozzaférést biztositott. /Szakmai program, gyermekek
fejlodesi dokumentacioja, stb./
5. Megfeleld, tamogato attitiiddel rendelkezik.
6. Tamogatd segitséget nyujtott sajat Otleteim
megvalositdsahoz.
7. Kommunikaciojanak mindsége megfeleld volt
szamomra.
8. Elméleti szinten megfelelé szakmai tudassal
rendelkezik.
9. Megfelel6 gyakorlati tudassal rendelkezik.
10. | Rendelkezik a hatékony tudasatadas képességével.
11. | Megfelel6 visszajelzést kaptam fejlodésemrdl,
erésségeimrol, a fejlesztendo teriiletekrol.
12. | Lehet6séget biztositott a gyakorlaton tali bolesédei
programokon valo részvételre és tevékenységek
szervezeésére.
13. | Mindig elegend?6 id6t és nyugodt 1égkdrt biztositott
tapasztalataim, kérdéseim atbesz¢lésére.
14. | Gyakorlati  naplom  elkészitését  segitette,
folyamatosan nyomon kovette, értékelte, ezzel
kapcsolatos javaslatait megosztotta.
15 | Tovabbi célkitiizések atgondoldsara inspiralt.
16. | Munkaja és személyisége hiteles ¢s példaérteki
szamomra.
17. | Mentori tevékenységével erdsitette
elkotelezettségemet a valasztott hivatas irant.
18. | Ha visszamehetnék az idében, ismét 6t valasztanam
mentornak.
6. Amennyiben barmilyen észrevétele, javaslata felmeriilt a mentori tevékenységgel

kapcsolatban, kérjiik, irja le:
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6. szamu melléklet: Mentori tevékenységre vonatkozo kijelentések értékelése
Mentori tevékenységre vonatkozo kijelentések értékelése

1. abra: Kérddivet kitoltok neme/34£6
(Forras: Sajat szerkesztés — Mentori tevékenységek értékelése — Keérdoiv alapjan)

2.abra: Kérdoivet kitoltok legmagasabb befejezett iskolai végzettsége/3410

(Forras: Sajat szerkesztés — Mentori tevékenységek értékelése — Kérdoiv alapjan)

Egyetem vagy 8 altalanos; 0 Szakiskolai
mesterszak; 1 s végzettség vagy
szakmunkasképzs;
(0]

Féiskola vagy
alapszak; 3

Erettségire épiil6
szakképzés /OKJ,
FOSZK,
technikum/; 9

Erettségi; 21

3.abra: Képzés melynek keretében a mentraltak szakmai gyakorlatukat toltotték/34 {6

(Forras: Sajat szerkesztés — Mentor tevékenységek értékelése — Kérdoiv alapjan)

Pedagoégiai Bolcs6dei Csecsemo- és
technikum dajka; 1 kisgyermeknevel6
/koznevelés alapképzés

: 6vodai /fels6oktatas/; 6

nevelg,

stb./; 1

Kisgyermekgondoz
0-, nevel6
szakképzés
[érettségire épiilé
tanfolyam/képzés/;
14

Egyéb alapképzés
/fels6oktatas:
ovodapedagdgus,
gydgypedagdgus,
sth./; 12
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VIII. Nyilatkozatok

NYILATKOZAT

a portfolio nyilvanos hozzaférésérél és eredetiségérdl

A hallgaté neve: Belovics Anita

A Hallgato Neptun kodja: CKI3D4

A dolgozat cime: Mentoralas a Kaposvari Tulipdnos BélcsSdében
A megjelenés éve: 2024

A konzulens intézetének neve: Gyermekneveléstudomdnyi Intézet

A konzulens tanszékének a neve: Gyermeknevelési Tanszék

Kijelentem, hogy az &ltalam benydjtott portféliét egyéni, eredeti jellegli, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkéjabél vettem at, egyértelmden
megjelcltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zarévizsga-bizottsag a
zarovizsgabol kizdr és a zardvizsgdt csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotds
felhasznaldsdra, hasznositdsdra a Magyar Agrar- és Elettudomdnyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabdlyzatdban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus véltozata feltoltésre keriil a Magyar Agrér-
és Elettudomanyi Egyetem kényvtari repozitori rendszerébe. Tudomdsul veszem, hogy a
megvédett és
- nem titkositott dolgozat a védést kbveten
- ftitkositasra engedélyezett dolgozat a benyljtisitél szamitott 5 év eltelte utdn
nyilvanosan elérhetd és kereshet( lesz az Egyetem kdnyvtari repozitori rendszerében.

Kelt: Kaposvar, 2024. aprilis 05.

D loms Ao

Hallgato alairasa
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NYILATKOZAT

Belovics Anita (Neptun azonositdja: CKI3D4) konzulenseként nyilatkozom arrdl, hogy a
portfoliot attekintettem, a hallgatét az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének
kovetelményeir6l, jogi és etikai szabalyairdl tajékoztattam.

A portféliot a zardvizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom.
A dolgozat éllam- vagy szolgdlati titkot tartalmaz: igen nem

Kelt: Kaposvar, 2024. aprilis 05.
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Tartalmi kivonat

Mentoralas a Kaposvari Tulipanos Bélcsédében

Belovics Anita

Mentori, vezet6tanari feladatokra felkészit6 pedagdgus szakvizsga - pedagdgus szakiranyu

tovabbképzési szak

Intézete/tanszéke: Neveléstudomanyi Intézet/Gyermeknevelési Tanszék

Témavezetd: Financz Judit PhD egyetemi docens, MATE Neveléstudomanyi Intézet

A képzés soran megismerkedtem a mentoralds folyamataval a hatékony tamogatas
madjaval, a j06 mentor ismérveivel. Tudast szereztem a mentoralasi folyamat szakszerd
tervezésére vonatkozdan. Megismerkedtem a mentoraltak, tanuldk és hallgatok kapcsan a
felnGttképzés mddszertanaval, a feln6ttoktatas pedagdgiajaval, pszichologidjaval.

A szakmai fejl6dés egyik lényeges eszkoze a reflexid, a reflektiv gondolkodas
fontossaga is kirajzolodott szamomra.

A képzésen tanultakat folyamatosan prébaltam/probalom beépiteni gyakorlati
munkam soran, ugy gondolom, hogy a képzéssel szakmai tudatossagom, ismereteim a
mentoralds kapcsan sokat fejlédtek.

Kirajzolédtak bennem a mentorpedagdgus tevékenységének f6 keretei, hogyan tud
szakszer(, hatékony tamogatast adni pedagégustarsainak, a nevelési-oktatasi intézménybe
valo beilleszkedéshez, segitséget nyujtani a kiégés megel6zéséhez, a személyes fejl6dés
tdmogatdsahoz.

A portfélié dsszefoglalja a mentorképzés folyaman megszerzett elméleti és gyakorlati
tudast, melyeket az elkészitett és egyes tantargyak esetében beadott dokumentumokon
keresztlil mutatok be. Ezen dokumentumokon keresztiil rajzolédnak ki a mentoralas
folyamatanak lépései, a mentor attitlidjére, kommunikacidjara, személyiségére, képességire,

ismereteire vonatkozd elvarasok.
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Az elkészitett dokumentumokon keresztil mutatom be sajdt mentori
tevékenységemet intézményemben, milyen elméleti tudast szereztem a képzés soran, melyek
azok a mentori tevékenységek, folyamatok, melyeket a sajat munkdm soran beépitek a
gyakorlatba.

A kérdGives vizsgdlat sajat mentori tevékenységemrdl ad visszajelzést. Milyen erGsségeim
mutatkoznak meg a mentoralds folyamatdban, mely teriileteken kell tovabbi fejlédési
lehet6ségeket keresnem?

A mentorképzés segitette ezeknek a teriileteknek az erdsitését, fejlesztését az elméleti tudas
megalapozdasaval.

A megszerzett tudast igyekszem mindennapi munkam gyakorlataba atiltetni, hasznositani.
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