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1. Bevezetés, célkituzés

Ezen dolgozatomban a tanulmanyaim és anyaggytjtésem soran OsszegyUjtott irodalmi és
interneten fellelhetd forrasokra, valamint a tanordkon elsajatitott tuddsomra tamaszkodva
ismertetni fogom a székesfehérvari telephelyli Videoton Autoelektronika Kft.-t, annak
raktarozasi metodusait, valamint a raktaregységekben felmeriil6 problémat, ezek utan zarasként

egy megoldasi tervet fogok kidolgozni a kdosz felszamolasara.

Az alapvetd mindségbiztositasi eljarasokra tamaszkodva vizsgadlom a raktaregységek
miikodését és folyamatait. Analizisem soran megprobalok dsszefliggést taldlni a beérkezd vevoi

reklamdciok és az alapanyagok raktarban vald helytelen kezelése kozott.

Dolgozatom elsé fejezetében egy rovid ismertetd keretein belill igyekszem bemutatni a
Videoton, majd késobbickben az alvallalatok Iétrejottét, és végil leszlkitem a kort az

Autoéelektronikai termeldegységre.

A masodik fejezet hatodik alfejezetében bdvebben is ismertetem a raktarozasi és
készletgazdalkodasi folyamatokat, valamint a rendszerek felépitését, telepitési és egyéb

koltségigényeit €s a technikai rendszereket.

A tovabbi fejezetekben igyekszem kitérni a logisztika fObb teriileteire, valamint megfeleld

modom ismertetni szandékozom az altalunk felhasznalt modszereket és eszkdzoket.

EVES A
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1.1. Videoton autoelektronika rovid bemutatasa

1938-ban megalakul a vallalat jogelddje, Vadasztoltény Csappantya, Gyutacs és Fémarugyar Rt.
néven. 1955-t61 megkezdddik a radid-vevokésziilékek gyartasa, elsd sorban hadaszati céllal, majd négy
évvel késobb elkezdik a televiziok (ekkor még fekete-fehér késziilékek) gyartasat. 1961-ben ismét
névvaltoztatason esik at a vallalat. Uj név: Villamossagi televizid és radidkésziilékek gyara. 1968-ban
bekapcsolodnak a szamitastechnikai kozponti fejlesztési programba ¢és megalakul a Videoton
részvénytarsasag, uj név: VIDEOTON Radio és Televizio Gyar. 1981-t6l mar Videoton Elektronikai
vallalat néven ilizemelnek tovabb, de tovabbra is fenntartjak a hadi iparnak nyujtott szolgaltatasokat is.
A 80-as évek végére megkezdik a szines tv-k gyartasast, valamint megalakult a térség elsé CD gyara is

az ipari parkon beliil, ezen felill kiilfoldi partnerekkel is kooperaltak, pl.: Phillips, Bull.

A vallalat 1990-ben egy 6sszeomlason ment keresztiil, majd 1991-ben magan tulajdonba keriilt
¢s elsd sorban z Opel és a Phillips szdmara végeztek finommechanikai szereléseket. Az elmult
tobb mint 30 év alatt a vallalat rohamos fejlédésnek indult és tobb kiilonbozd agazatra osztottak
fel a Holdingot. Jelenleg az alabbi résztvevokbdl all 6ssze a teljes Videoton “csalad”: Videoton
Holding Zrt., Videoton Autédelektronika Kft., Videoton Elektro-Plast Kft., Videoton EAS Kft.,
Videoton Bulgaria, VT ES Kft., VT Plastic Gyart6é Kft., VT Metal Kft., VT Mechatronics Kft.,
KVJ Mivek Zrt.,, VT ASYST SRB Szabadka, VT ASYST Kft., VT Rendszertechnika Kft., VT
TIPA Kft., VENTIFILT Kft., VIDEOTON Precizios Kft., VIDEOTON Battery Technologies
Kft.

Tovabbiakban csak a Videoton Autoelektronika Kft.-vel fogunk foglalkozni tekintve, hogy
ebben az alegységben dolgozom magam is és jobban ralatdsom van a folyamatokra is. A vallalat
ezen egysége 1999-ben alakult és azdta is toretleniil halad elére, még a jelenlegi Covid-19
jarvany sem volt képes nagyobb anyagi kart okozni a vallalat miikodésében, ellenben sok jo

kollégatol kellett bucsut venniink révid idon beliil. Vallalatunk az alabbiakat vallja magarol:

“Autodelektronikai szerelésre szakosodott EMS véllalatként 23 éve miikodik K6zép-Eurdpaban.
Célunk, hogy professziondlis projektmenedzsment megoldasokat biztositsunk, melynek része a
termék gyartasba vitele, illetve alacsony volumenii nagy diverzitast / nagy volument - alacsony
diverzitasii sorozatgyartds megvalositasa......... Gyartasi lehetdségeinket a legkorszeriibb
feliiletszerelési technoldgia (23 SMT sor), kiilonféle furatszerelt technologidk (THT) és a poka-

yoke altal timogatott hagyomanyos kézi beiiltetésti szerelési technikék tdmogatjak.



Minden folyamatunk az ISO 9001, IATF 16949, ISO 14001, ISO 50001 és ISO 26262
tantsitvanyok szerint mikodik, ami altal biztositjuk az autdipari kovetelmények

megvalosulésat.

Célunk egy kolcsondsen hasznos kapcsolat kiépitése a vevoinkkel, amely mindegyik felet

hosszu tavu tizleti elonyhoz juttatja.”

A termelés jelenleg 4 épiiletben kozel 25000m?-en 1400, vegyesen ukran és magyar
allampolgérsadga dolgozokkal torténik.

Legfobb célom ezzel a dolgozattal, hogy megoldast taldljak a raktarainkban felmertilt
problémakra, valamint egyszeriibbé és konnyebbé tegyem raktaros €s anyagmozgato kollégaim
munkajat, valamint leegyszer(isitsem a hat havonta esedékes alapanyagleltarok folyamatat.

Roviden és tomoren: célom, hogy felszdmoljam a kdoszt.



2. Logisztikai alapfogalmak

Hazénkban is, mint minden mas orszagban a logisztikai folyamatok, valamint minden mas
termeléssel és aruforgalommal kapcsolatos folyamat egyarant a hatalyos jogszabaly altal
biztositott kereteken beliil szabalyozott koriilmények kozott keriil lebonyolitasra. Témamhoz
szorosan kapcsolodik az 1996. évi XLVIII torvény, mely meghatarozza a kdzraktarozassal
kapcsolatos fogalmakat, folyamatokat, valamint ezen térvény megszegése esetén kiszabhato
szankciokat is. Utana jartam annak is, hogy milyen jogszabalyok vonatkoznak Unids szinten a
raktarozasra, de konkrét eredményt nem taldltam a nagy adathalmaz miatt, viszont rabukkantam
egy 2013-ban publikalt altalanos logisztikai szabalyozasra a tagallamok kozott, amely az agrar

termékek szallitasanak és tarolasanak a torvényi keretét egységesiti a tagok beleegyezésével.

2.1. Logisztika

A logisztika fogalma kialakulasatol napjainkig rengeteg fejlédési 1épcsdn ment keresztiil, ez
megnyilvanul az évrdl-évre megjelend definicidkban is. Az aldbbi Osszegyijtott definiciok a
teljesség igénye nélkiil azt az elsddleges célt szolgaljdk, hogy ismertesség az olvasédval a

szakirodalmakban feltiintetett megkozelitéseket tobbféle szemszogbdl is.

Haldszné Sipos Erzsébet Logisztika c. kdnyveében az alabbi definiciokkal talalhatjuk szembe
magunkat: “A logisztika feladata az alapanyag-beszerzést6l a végso fogyasztasig terjedéen az
anyagaramlasban el6forduld Osszes szallitasi, rakodasi, taroldsi tevékenység szervezése,
ellendrzése, azzal a céllal, hogy az aramlasban 1évd anyag idOben és a legkisebb raforditassal

jusson a megfeleld helyre.” (Ballou, R.N., 1973)

“A logisztika az er0k mozgatasanak, fenntartdsdnak tervezési és végrehajtasi tudoméanya. Az

alabbi katonai tevékenységekkel foglalkozik a legatfogobb értelemben:

Tervezés és fejlesztés, beszerzés, raktarozas, szallitds, elosztds, fenntartids-karban tartas,

kiiirités és az anyagok kiosztasa
Személyszallitas

Létesitmények vasarlasa vagy épitése, karbantartasa, mitkodtetése és elosztasa



A szolgaltatasok megszervezésére vagy nyujtasara iranyulo tevékenység

Az orvosi, valamint az egészségligyi szolgaltatas biztositasa” (NATO Logisztikai Kézikonyve,

1997)

A logisztika tertiletein beliil fontos, hogy helyesen alkalmazzuk a 7M-et, tehat a megfeleld
terméket a megfeleldé helyen és idOben, megfeleld iddintervallumon beliill megfeleld

mindségben ¢és allapotban megfeleld koltségen juttassuk el a felhasznalonak

2.2.  Ellatasi lanc

Szegedi Zoltan Ellatasilanc menedzsment cimii, 2012-es konyvében a kovetkezoket irja az
ellatasilanc menedzsmenttel kapcsolatban: Minden olyan jellegii folyamatot 6sszefog, amelyek
kapcsolatban allnak a termékek eldallitasaval és kiszallitasaval a beszallitoval kezdve egészen
a végso fogyasztoig. Négy fO folyamatot taglal, név szerint: tervezés, beszerzés, gyartas €s
kiszallitds. Mindezek a folyamatok meghatarozzak az ellatdsi lancot és a kereslet-kindlat
menedzselését, a kiilonbféle alapanyag €s alkatrészek beszerzését, a készletezést és raktarozast
rendelések feldolgozasat, valamint a disztribuciot és a végsd felhasznalokhoz torténd

kiszallitasi folyamatok megszervezését.

Az ellatasi lanc magaba foglal mindent, ami a termékek és szolgalatasok aramlasaval és
atalakitdsaval kapcsolatos folyamat, kezdd pontja minden esetben az alapanyag eldallitas

¢s/vagy beszerzés, zarpontja pedig a vevOknek torténd értékestés.
Négy {6 gazdasagi folyamat alkotja a lanc elemeit:

1. fogyasztoi igények felmérése

2. anyagok és alkatrészek beszerzése a gyartoktol
3. termékek eldallitasa
4

fogyasztoi igények optimalis kielégitése.

Ezeknek a tevékenységeknek az 0Osszességét ugy célszerli végrehajtani, hogy a lehetd
legalacsonyabb koltségraforditassal a legszéleskoriibben ki legyenek elégitve a fogyasztoi

igények. (Hajos L., Pakuras M., Berde Cs. 2007)



2.2.1. Disztribucid

A disztribicid leegyszeriisitve egy olyan tevékenység, amely az aruk és szolgaltatdsok
elosztasaval foglalkozik. Tagabb érdelemben ide érthetd minden olyan folyamat, amely

kapcsolodik a termékek és szolgaltatasok gyartotdl a felhasznaldig torténd eljutasahoz.

Maga a sz06 az aruk elosztasat és forgalmazasat jelolik. Tobbféle csatorna igénybevételére van
lehetdség, ilyene lehetnek a kozlekedési utak (foldon, vizen, levegdben) valamint a
kommunikécios és informacids csatornak is. A disztribticids folyamatok legfobb célja, hogy a
terméket és/vagy szolgaltatast a végsé felhasznaldkhoz a lehetd legracionalisabb uton/moédon

juttassuk el.

Cél Az elsddleges cél a fogyasztdi igények Kkiszolgalasa; ezt kell egyensulyba
hozni a koltségekkel és az eszk6zok megtériilésével

Kiterjedés A teljes folyamatot (de legalabbis annak nagyobb szakaszait) atfogja a termék
vagy szolgaltatas eloallitasatol a végso fogyasztohoz torténdeljuttatasaig

Rendszerelmélet | Lehetdleg az 6sszes szereplot és folyamatot egy egységes rendszerbe integralja

Egyiittmiikodés Szervezeti hatarokon ivel at; mind a szervezeten beliil, mind a szervezetek
kozotti kapesolatok kiemelkedden fontosak

Megvalositas A kooperaciot és a koordinaciot olyan informacids rendszeren keresztiil

eszkoze valositja meg, amelyben a tagok addig titkosan kezelt informacidikat osztjak
meg egymassal.

1. Tablazat Forras: Szegedi-Prezenszki, 2010 alapjan.

2.2.2. Kapacitas

A kapacitds egy olyan mennyiséget takar, amely egy adott meghatarozott id6tartam alatt

gyarthato termék vagy szolgaltatas dsszessége.
(Koltai T. (2006) Termelésmenedzsment)

A raktarak kapacitasat tobbféleképpen is értelmezhetjiik, tobbek kozott statikusan és

dinamikusan is. Ilyenkor a raktaran készlet-athaladasi képességérdl beszélhetiink, tehat ez a



mutatoszam azt fejezi ki, hogy egy adott raktdr az adott id6 alatt mekkora volument

aruforgalmat képes lebonyolitani. (Gelei, 2013)

2.3. Lean-rendszer

A LEAN-rendszer az eredetileg a Toyota Motor Corporation altal a II. Vilaghdboru utan
kialakitott TPS-rendszeren alapuld, amerikanizalt rendszerszemlélet, amely még mindig sok

japan kifejezést hasznal, elsddleges Iényege a veszteségek kikiiszobolése.
Két f6 alapelve van:

1. Az ember tisztelete: a sor fejlesztésébdl nem kdvetkezik torvényszeriien az emberi

munkaerd elbocsajtasa.

2. A veszteségek csokkentése: noha a veszteségek csokkentése a lean masodik alapelve,
mindazonaltal minden vallalkozas ¢életében alapvetonek kell lennie, hiszen ezek a
veszteségek jobb esetben a nyereség mértékét befolyasoljak, mig rosszabb esetben fel

is szamolhatjdk a nyereséget.

A lean legfontosabb tényez6i kozé tartozik, hogy a folyamatokat teljes egésziikben szemléljiik,
mivel sosem tudhatjuk, hogy egy-egy valtozas milyen hatast gyakorol a folyamat tobbi

egysegeére.

A lean menedzsment egy olyan folyamatmenedzsment szemléletmod, aminek legfontosabb
célja a folyamatok pazarldsmentes Ujragondoldsa, valamint a vevdi értékteremtés. Ot 6

stratégiai elembdl all:
o ‘¢érték
e ¢rtékaram
e aramlas
e huzasos rendszer

o tOkéletesités

Pazarlasnak neveziink minden olyan folyamatot, amely nem keriil kifizetésre a vevo altal.

Mindennél fontosabb, hogy a folyamatok a lehetd legalacsonyabb koltségen menjenek végbe,

10



jobb mindségli termékek és szolgaltatdsok késziiljenek és megbizhaté gyors folyamatokat

hajtsunk végre pazarlasmentesen.

A lean rendszer a pull modszert alkalmazza, melyben a vevdi igény inditja el a vallalati
folyamatokat. A vallalatok intenziven hasznaljak a humanerdforras-menedzsment elemeit,

hogy gordiilékenyebben folyjék a munkavégzés.

A lean rendszer 6t {6 alapelvet foglal magaba, amelyek segitségével a rendszer stratégiai
szintjeibe nyerhetlink bepillantast. Az egyes eszk6zok nem kothetdek fixen csak egy

alapelvhez, mivel mindegyikhez kapcsolodnak valamilyen szinten. (Demeter K. 2016)

2.3.1. 55

Az 5 S rendszer egy azsiai eredetli mozaikszo, mely egy olyan Lean eszkoztarat rejt magaba,
ami helyes alkalmazads esetén segit biztonsagos és hatékony munkavégzési kornyezetet

biztositani. Szdmos vizualis és egyéb eszkoz segiti eld a szabalytalansagok felismerését.

A betlik jelentése a kovetkezd:

e Seiri — Sort - Szelektalas

e Seiton — Set in order - Elrendezés

e Seiso — shine - Takaritas

e Seiketsu — Standardize - Standardizalas

e Shitsuke — Sustain - Fenntartas

Standardize .

1. dbra 55
forras: https://gyoritrening.hu/szervezetfejlesztes-2/5-s-rend-a-lelke-mindennek/ 11



https://gyoritrening.hu/szervezetfejlesztes-2/5-s-rend-a-lelke-mindennek/

A rendszer legfobb célja, hogy a hatékony munkavégzés érdekében atlathatobb, rendezettebb

veszteségektol mentes munkakornyezetet alakitsunk ki.

A cégek szamara az 5S alkalmazasa az alapvetd elonyokon felil még a selejt termelddésének
¢s az allaidonek a csokkenését, a folyamatos fejlesztések lehetove tételét és a mindség javulasat,
valamit a termelékenység ndvekedését helyezi kilatasba, ezen kiviil még jo néhany masik eldny
is észrevehetd, de a vallalatok tobbségének felsorolt teriiletek jelentik a prioritdst mindenek

felett.

Az 5S alapelveit manapsag mar a legtobb cég igyekszik megtanitani minden munkavallaldjanak
még a munkaba allas megkezdése elott, valamint évente tovabbképzéseket tartanak a meglévo

tudas felfrissitése és az esetleges modositasok bevezetése érdekében.

2.4. Poka-Yoke

A Poka Yoke kifejezés egy azsiai szokapcsolat, amely a gondatlansagbol ered6 hiba, tévedés
(poka) megel6zését, kikiiszobolését (yoke) foglalja magaba. Ez egy igy nevezett ,,hibabiztos”
rendszert kivan kialakitani olyan megoldasok bevezetésével, amelyek lehetdvé teszik a
bekovetkezd hibak idében vald észrevételét, és megakadalyozasukat. Gyakran végteleniil
egyszeri modszerekrdl kell beszéljiink, példaul elektronikus érzékelok beiktatdsa a

munkafolyamatba.

A Lean Manufacturing Tools 2021-ben megjelent cikkje szerint a poka yoke (AR 7% 3 7
Hepburn: poka-yoke) japan kifejezés, jelentése hibaelkeriilés.

Ez az elnevezés egy olyan lean vallalatszervezési filozofiat takar, amely eldsegiti a hibak idoben
torténd  észlelését. Gyakran BOLONDBIZTOS moddszernek nevezik, mivel koznapi
magnesezéssel élve ,,faék egyszerliségli” moddszerekkel detektilja a termelési folyamatok
minden allomasat. A bolondbiztos megnevezés kissé degradalo, mivel a lean rendszer egyik f6
alapelve az emberek tisztelete. Ezen okok miatt elmondhatd, hogy inkabb HIBABIZTOS
megoldasokként helyes emlegetniink, hiszen céljuk, hogy kozel zérus szintre csokkentség a

felmeriil6 hibak lehetdségét.
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2.5. FiFo

A FiFo elv egy angol mozaiksz6, mely az elsdként beérkezett aru elsdként torténd tavozasat

takarja magéban, First In First Out.

Alapvetden a definicid egy olyan raktarozasi folyamatot takar, amely az aruk és lapanyagos
folyamatos cserélddését figyelembe véve avulasi sorrendben helyezi el a termékeket az adott
raktarozasi lokaciokon/polcokon. Roviden a definicid az elészor érkezett termékek iddben

els6ként valo tavozasat irja eld.
A jobb megértés érdekében egy egyszeriibb példan keresztiil ismertetem a folyamatot:

Van egy gyarunk, ahol gyartdsorok és azokat kiszolgalo raktarak is vannak, amik kiszolgaljak
a gyartas soran felmeriil6 igényeket. A vallalatiranyitasi rendszereken keresztiil a gyartosorrol
érkezd informaciok és alapanyagigények beérkeznek a raktdrakba, természetesen léteznek
automata rendszerek is, de esetiinkben félautomata, emberi kdzremiikddést igényld rendszerrel
dolgozunk. A bevitt alkatrész igény eljut a raktarba, ahol a raktarosok eldkeresik a kért
alapanyagokat €s anyagmozgatdkra bizva kiszallitjak a termeld teriiletre, ahol a gépkezeld
betolti az adott gyartdosorba. Ez a rendszer nem tokéletes mivel emberi eréforrdsokra van
szlikség €s az ember, mint olyan hajlamos a hibak vétésére, ilyenkor sériilhet a FiFo elv. Tegyiik
fel, hogy a raktarba érkeznek be a kiilonbozd alkatrészigények szokdsos modon, azonban az
egyik gyartosorrol késén érkezik be az alkatrészigény és mire sorra keriilne a fifo elv
betartasaval addigra mar az a sor allna, ami elég nagy kiesést okozhat egy cégnél, még ha ezek
csak percek is. Ezért ilyenkor annak érdekében, hogy a termelés ne sziineteljen, sériil a fifo elv

és azt a sort szolgaljak ki a raktarbol legeldszor, amelyik éppen nagyon kozel van.

(Bankuti J.: FiFo és LiFo elv, blog, 2020)
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2.6. Raktarozas

2.6.1. Raktar fogalma

A raktar a vallalati logisztikai rendszer azon eleme, amely az alapanyagokat ¢s termékeket a
gyartasi és felhasznaldsi pontokon é€s/vagy azokhoz fizikailag kozel tarolja, a megrendeldk
igényei szerint, ¢s esetenként manipuldcids tevékenységek végrehajtasat €s informaciok

szolgaltatasat hajthatja végre. (Demeter-Gelei-Jenei-Nagy: Tevékenységmenedzsment)

Raktarozni tobbféle modon lehet: alapvetden két alapelv, a FIFO elv vagy a LIFO elv
valamelyikét kovetik a raktarozok attol fliggden, hogy a tarolt aruk, illetve a raktarozasi

rendszer melyiket teszi lehetdvé.

Dr Benkd Janos a Logisztika I cim{i konyvében a kovetkezoképp nyilatkozott a raktarozasrol.
A raktarozas szerinte egy olyan sajatos szerepet betolté folyamat, amely a kitermeléstdl a
folgyasztasig a komplex anyagaramlasi folyamatokat befolyasolhatja. A raktarak olyan
alrendszerek, amelyek 0sszekotd elemekként a megel6zé és kovetd részfolyamatok kozott
kapcsot képezve kiegyenliti a kapacitaskiilonbségeket, valamint biztositja a termelés

folyamatossagat.

2.6.2. Raktarrendszerek

,»A gazdasagi életben végbemend integralodas vildgszerte a készletek novekedésével jar, annak
ellenére, hogy a gazdasagi szabalyozo rendszerek, a miiszaki, gazdasagi és szervezési
intézkedések a készletek csokkentését célozzak...A raktdrak korszerlisitésének ¢és
fejlesztésének dontdé mozzanata a beruhazas szakszerli elokészitése, a technologia és a technika

Osszehangolt megtervezése.” (dr. Prezenszky: Korszeri raktarozasi technikak, Bp. 1982)
A raktari tevékenységeket az alabbiak szerint lehet csoportositani:

e tarolasi egységek képzése
e betarolas

e tarolas

o athelyezés/atrakas

e komissiozas, kitarolas
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o kiszallitasi egységek képzése

A raktarakat a tarolt aru, a kialakitas és a tevékenység szerint is csoportosithatjuk. Tarolt aru
szerint lehet nyersanyagraktar, félkész-, vagy késztermék, iizemanyag, szerszam ¢s
késziilékraktar. Kialakitds szerint lehet, egyszintes, emeletes, magas, tulnyomdasos vagy

szabadtéri is.

2.6.3. Raktarak rendszertervezése

Az anyag ¢és aruforgalom racionalizalasa az lizemek teljes logisztikai lancolatat kovetkezetesen
¢s alaposan attanulmdnyozzak, majd rendszeres ellendrzések mellett kdzponti raktarakat

hoznak létre, melyen majdnem minden arumozgas keresztiilhalad.

A komissiozasi rendszer a vallalat logisztikai folyamatrendszerének része, és az aldbbi

feladatokat latja el:

e Iddkiegyenlités
e Térkiegyenltés
e Mennyiségi kiegyenlités

e Valasztek kiegyenlitése

A tervezés folyamatdban a teljesség igénye nélkiil figyelembe kell venni a jovében varhaté
bovitmények térsziikségletét, ki kell jeldlni egy felelds személyt a tervezéshez, konzultacios
megbeszéléseket kell tartani, feliilbiralni a helyiségigényeket, birdlni a vallalati fejlesztési
terveket, tajékoztatni a megfeleld hatdsdgokat, analizdlni az ilizemvitelt, felvetni
tényallapotokat, majd a kivant allapotokat meg is hatarozni, elemezni a raktarozasi
rendszereket, generalterveket, anyagterveket valamint a raktidrozasi rendszer eldtervét az
épiiletgépészet rendszertervét illetve az épitészeti eldtervet elkésziteni, koltségbecslést,

kivitelezési tervet és koltségszamitast késziteni, majd elbiralni és kiirni a kiils6 ajanlatokat.
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2.6.4. Raktartervezés

A modern raktartechnika napjainkban mar szinte teljesen automatizalva van, €s hamarosan eléri
a fejlédésnek azt a fokat is, mikor mar teljesen automatizalt, Al, azaz mesterséges intelligencia
altal vezérelt robotok és dronok fogjak kezelni a raktarkészleteket a beraktarozas folyamatatol
a csomagolason at a kiszallitasig. A technikai fejlettség ellenére még mindig sziikséges emberi
tényezot alkalmazni a raktarkészletek feliilvizsgalatdban, ugyanis egyes eldore csomagolt

termékek/alapanyagok mennyiségében lehet eltérés mennyiségi szempontbol.
2.6.5. Raktarak altal biztositott szolgaltatasok

A raktarak az értékesitési volumen, valamint az arbevétel novelésével jelentdsen hozzéajarulhat
a vallalat ellatasi lancanak noveléséhez. Tobbféle modszerrel is novelhetik a raktarak a

megrendeldnek, végfelhasznalonak nyujthato szolgaltatasokat:

o Iddlegesen kihelyezett készletek tartasaval,
o szezonalisan ingadozo keresletli termékek

e Termeléstamogatassal,

o biztonsagi készletek

o alapanyagok, félkész és késztermékek tarolasa
e Teljes termékskala készleten tartasaval,

o folyamatosan elérhetd készletek
e Piaci jelenlét biztositasaval.

o kozeli raktarak bevonasa

2.6.6. Raktarozas technikai rendszerei

A raktdrozas, mint folyamat nagy rendszerigénnyel rendelkezik, amelyet harom f6 részre

oszthatunk funkciojuk szerint. Ezek a kdvetkezok:

1. Eszkoz, illetve berendezésrendszer
1.1. be- és kiszallito eszkdzok
1.2. rakodoeszkozok/gépek
1.3. ellendrzé eszk6zok (pl. tehermérleg)
1.4. belsé széllitoeszkdzok/gépek (pl. béka)

1.5. taroloeszkozok és berendezések
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2. Létesitményrendszer
2.1. kozlekedési kapcsolatok
2.2. rakodohelyek
2.3. atvevo-¢és kiado helyiségek
2.4. szallitopalyak, anyagmozgatasi utak
2.5. taroloterek
3. Technikai rendszerek
A mit, mennyit, meddig, hogyan és hol kell tarolni kérdésekre kell valaszt

kapni a megfeleld rendszerek kivélasztasahoz.

A kisebb raktdrakat, raktiregységeket begyre inkabb felvaltjdk a nagyobb diztribucios
kozpontok, ahol alapanyagok, késztermékek és félkész aruk raktarozasara is sor keriilhet,
mindezek fizikailag a beszallitok-gyartok-végfelhasznalok kozott teril el a kdnnyebb

elérhetéség miatt.

2.6.7. Raktarozasi koltségek

A raktéarozasi koltségek korébe beleértjiik azon 0sszes koltségeket, amelyek felmeriilhetnek a
termékek, alapanyagok tarolasa kozben. Hazankban a legtobb véllalat azonosnak tekintette a
raktarozasi koltségeket a készlettartasi koltségekkel, bar ez utdbbiak léte fiigg a készletek
nagysagatol, mig elobbi a raktarak mennyiségeitdl. A logisztikai koltségek altalaban 5-10
szazalékat teszik ki. (Szegedi, 1998)

2.6.8. Vonalkddok és szkennerek

A nyomtatott informacidkat hordozo barkod és QR, azaz 2D kodok hasznéalata mara mar
elterjedt a raktaregységekben. Ezekbol a cimkékbdl a sziikséges adatokat egy ugynevezett
kédolvasod szkenner (pl. IFS pisztoly 1d. képek) segitségével olvashatéva lehet tenni, és
megkonnyiti az aruk atvételét és betarolasat, valamint rendszer béli nyomon kdvetését EDI és

EAN rendszerek hasznalataval.
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2.1.

Készletezés

“A készletek jelenlétét a gazdasagban fizikai és gazdasagi kényszertiségek indokoljak. Ezek a

kényszerek abbol fakadnak, hogy sem fizikailag sem gazdasagilag nem célszerii a terméket

akkor és ott eldallitani, ahol és amikor sziikség jelentkezik irdntuk (Benkd, 2000). A készletezés

fo okai

(Benkd, 2000):

Keresletkielégités és utanpotlas
Varatlan problémak esetén mandverezési lehetdség biztositasa

Uzleti lehetdségek kihasznalasa”

A készletgazdalkodds egy olyan folyamategyiittes, amelyben az alapanyagok beszerzésétol a

termelésig, majd kiszallitasig végig tudunk kdvetni minden egyes folyamatot. Ebbe beletartozik

az is, hogy az adott vallalat felhalmozza, készletezi az alapanyagokat, félkész és kész

termékeket, hogy minden esetben képes legyen kielégiteni a felmertiilé igényeket. Célja, hogy

optimalizalja a tarolt mennyiségeket.

A készleteket alapvetden két f6 csoportba oszthatjuk be. Az elsé csoport a vasarolt
készletek, amelynél a vallalat kiilsé forrdsokbol szerzi be a sziikséges
anyagmennyiségeket, masik csoportja pedig a sajat termelésii készletek, melynél
vallalatunk maga 4llitja el6 az alapanyagokbol a félkész €s kész termékeket, melyeket

késObb kiszallitanak vagy elraktaroznak késobbi felhasznalasig.
Készlet tipusai:
e Minimalis
az a raktaron levo készletmennyiség, ami nélkiilozhetetlen a vallalat mindenkori
tevékenységeinek zokkendmentes lebonyolitdsdhoz
o Maximalis
noveli a készletezési koltségeket, valamint nem javitja jelentdsen a profit

emelkedését, jelentds koltségvonzata lehet a szint tallépésének

e Optimalis

maximalis bevételt eredményez, nem veszélyezteti a zokkendmentes mitkddtetést,
mindig ki tudjuk elégiteni a beérkezd igényeket, és nem jar extra koltségekkel sem a

tarolas.
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2.8. Készletgazdalkodas

A vallalati készletgazdalkodas legfobb célja, hogy gazdasagossag kovetelményeinek
figyelembevételével biztositsa az anyagi folyamatok zavartalan lefolyasat. A készletezés
alrendszereit funkciondlis alapokon fogalmazzuk meg, ezek kozé tartozik minden olyan

folyamat, amelyek a cél érdekében a készletekkel kapcsolatos folyamatokat hajtanak végre.

Ezt a folyamatot harom f0 stratégiai pontra bonthatjuk:

e Befektetett eszk6zok nagysaga
e Villalati miikodés rugalmassaga

o [Készletekkel kapcsolatos folyamatos raforditasok (Chikéan, 2008)

2.9. Anyagmozgatas

Az anyagmozgatds ¢és a technologia kiilonb6z6 kapcsolati sémakkal integralodhat, melyek a

kovetkezdek lehetnek:

* Anyagmozgatas, mint technoldgia
Az anyagmozgatas elvalaszthatatlan a technoldgia nélkiil.

* Anyagmozgatds, mint tevékenység
Kiilonb6z6 rendszerek anyagmozgatdsi folyamatait figyelembe véve megallapithato,
hogy a folyamatok 0Ossz. - rendszerré torténd integraldsdhoz nélkiilozhetetlen az
alrendszerek egymashoz kapcsolasa. (pl vasuti vagonok tengelytavolsaga, szabvanyok)

=  Anyagmozgatds, mint termel6folyamat

Termel6folyamat esetén az anyagmozgatas egyfajt kiszolgalo funkciot lat el, valamint

szervezesi feladatokat is ellat az un. szalagrendszerti gyartosorok esetén.

19



3. Logisztikai folyamatok ismertetése

A logisztikai célok megvaldsitasara kidolgozott és alkalmazott eljarasok nagyobb mértékben
jarulnak hozza azoknak a hianyossagoknak a potlasahoz, amelyek negativan befolyasolnak egy-

egy gazdasagi szervezet miikodését vagy versenyképességét.

Beszerzési Termelési Elosztasi

logisztika logisztika logisztika

Beszerzési - .
Ertékesitési

piac

piac

Késztermékek

Ujrahasznositas, ERKE, gongyileg stb.
------- -— Informacidaram
Anyagiram

Inverz anyagaram

2. abra A gazdasagi szervezet logisztikai modellje

forras: Chikan A. Vallalatgazdasagtan

Benkd szerint a logisztikai folyamatokra tekinthetiink igy is, mint a termelési folyamatok kezdd
és végallomasaira, amely az alapanyagok és alkatrészek szallitasat leli fel a beszerzési hely, a
felhasznalasi hely és a feldolgozasi helyek kozott, valamint a feldolgozott termékeket szallitja
az elosztas vagy a fogyasztas helyszinére. Az ipari és mezdgazdasagi vallalatok termelésében
a logisztikai operaciok sokféle vallalati résztvevonk keresztiilhaladhatnak, tehat véllalaton
kiviili és beliili anyagmozgéasok is jelentkezhetnek egyarant, amik végpontjai lehetnek
viszonteladok, nagykereskedések, kiskereskedd vallalatok vagy éppen tovabbi ipari

felhasznalok, esetlegesen egyéb piaci kozvetitd elemek.
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Anyagi
folyamat

(realszféra)

Informaciés
folyamat
(iranyitasi

szféra)

Anyagellatas

beszallitas
anyagmozgatas
raktarozas

sth.

tervezeés
beszerzés
rendelés
ellenbrzés
beszallitok
nyilvantartasa

sth.

2. Tablazat

Forras: Benkd, Logisztikai tervezés

Termelés

anyag, felkész és
kéztermék
raktarozasa

anyagmozgatas

készletgazdalkodas
termelésprogramozas
raktari nyilvantartas

sth.

Disztribucio
csomagolas
anyagmozgatas
kiszallitas

sth.

vevdszolgalati
tevékenység

vevo és
rendelésnyilvantartas

sth.

A vallalati logisztikai teriletei

A logisztikai folyamatokhoz szervesen kapcsolodik a folyamattervezés, szabalyozas és

megvalodsitas, amelyek az informacios technikdk és a szamitdogépes rendszerek megléte

hidnyaban elképzelhetetlenek. A folyamatok zokkendmentes termékaramlast az un.

Csatlakozasi helyek athidalasaval, az elérni kivant gazdasagi cél(ok)nak alarendelve lehet csak

megvalodsitani, ezek a csatlakozédsi (vagy kapcsolddasi) helyek ott jelentkeznek, ahol a

kiilonb6z6 rendszereket, vagy azoknak részeit a logisztikai folyamatokban 6ssze kell kapcsolni

ahhoz, hogy a termékek ¢és informaciok zavartalanul dramolhassanak. (Halaszné: Logisztika)
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Termelés

Jellemzo
tevékenységek
Mindség ellendrzés
Termelési terv
realizalasa

Uzemi
anyagmozgatas
Eszkozellatas  és

karbantartas

Interface
tevékenységek

Termelés

Programozas

Ero6forras elosztas

Beszerzés

3- Tablazat

Forras: Haldszné, Logisztika

Logisztika

Jellemzd
tevékenységek

Szallitas

Készletgazdalkodas

Rendelési eljaras

Raktarozas

Belso

anyagmozgatas

3.1. A logisztika alkalmazéasanak teriiletei

Interface
tevékenységek

Arazas
Csomagolas

Kereskedelmi

haldzat kialakitasa

Marketing
Jellemzd
tevékenységek

Promoécid

Piackutatas

Termékosszetétel

Eladas

A logisztikai tevékenységek kapcsolata a szervezet egyéb tevékenységeivel

A logisztikat a termel6évallalatoknal mikrologisztikai szinten altalaban haromféleképp lehet

csoportositani:

o Beszerzési logisztika

e Termelési logisztika

o Ertékesitési logisztika

Konkrét gyakorlat alapjan sokféleképp lehet megkdzeliteni a logisztikai folyamatokat. A

teljesség igénye nélkiil a leg elterjedtebb felosztasok a kovetkezok:
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1) Nemzetgazdasagi agazatok szerinti csoportositas
a) lpari
1) Mezbgazdasagi
il) Szallitasi
iii) Kereskedelmi

iv) Katonai

b) Infrastrukturalis
i) City
i) Korhazi

2) Arueljuttatas specializacioi szerint

a) Raktarozasi

b) Kikotoi

c) Disztribucios

d) Export/Import
3) Mikro és makro logisztika rendszerszinten
4) Vallalati logisztika

a) Anyaggazdalkodas

b) Anyagaramlas

C) Beszerzés

d) Termelés/Elosztas

e) Disztribucios

f) Marketing
5) Inverz logisztika

a) Hulladék/Gongyoleg hasznositas
6) Eurologisztika
7) Globalis logisztika
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4. Raktarozasi modszerek

A raktérozas f6 feladata, hogy az idébeni, a mennyiségi és a valasztékhoz kotédo igényeket is
ki tudja elégiteni. A raktarak szama ¢€s elhelyezése a raforditando koltségek elemzésével és
koltségkalkulalasok elvégzésével dontéshozatalra keriil, majd a beruhdzas megvaldsitasa utan

elkezdddhetnek a megfeleld folyamatok és rendszerek kiépitésének kezdé mozzanatai.

A logisztikai kozpontok két altipussal rendelkeznek, melyek a kdvetkezok:
e Aruforgalmi kozpontok

Specialis, csomodpont-orientalt logisztikai {lizemek, ahol az aruaramldshoz kapcsol6do
logisztikai funkciok ellatasara megtalalhatd a funkciokat elvégzd vallalkozok tobbsége. A
logisztikai szolgaltatasok térbelikoncentralasaval j mindséget adnak az aruforgalom egyik

fontosabb részteriiletén.

e Logisztikai szolgéltaté kozpontok

Az ‘éruforgalmi kozpontokkal ellentétben mindségi tobbletet jelentenek. A logisztikai
szolgaltatd kdzpontoknal nem az atrakési funkcid domindl, hanem az, hogy a kdzpont a régié
gazdasaganak szerves részét képezze. Az aruforgalmi kozpontok szolgaltatdsain feliill még

kooperacios partnerek is.

Az elosztasi rendszerek tobb elembdl (felado-, fogadohelyek, raktarak) és az elemek kozotti

kapcsolatokbol (szallitopalyak, informacidscsatornak) allnak dssze.

Az elosztasi feladatok lebonyolitasaban résztvevd felek az elosztasi rendszerek intézményi

alrendszereiként értelmezhetdek:

e (Qyartolizem értékesitési és elosztasi logisztikai részlegei

o Ertékesitok (kis, -nagykereskedések, vallalkozok, bizoméanyisok)
o Szallitok, raktarozok, egyéb logisztikai szolgaltatok (csomagolok)
o Ertékesitési tigynokségek

o felhasznéalok/Vevok
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A termékek eldallitasi helyiik és felhasznaldik k6zotti mozgasuk kézben hosszabb, rovidebb

1dot toltenek el kiilonbozd raktarakban. Az elosztasi rendszerek vertikalis struktirajat a

raktarozasi szintek szdma, mig a horizontélis struktirat egy az adott szinten elhelyezkedd

telephelyek szama hatdrozza meg. Az elosztasi rendszerbe bekapcsolt raktarak fikciojuktol és

kapacitasuktol fliggden lehetnek:

e Termelblizemi készaru raktarak
e Kozponti raktarak
o Korzeti/Regionalis raktarak

e Kiszallitasi raktarak

Kérnyezet
Bemenet Raktdrozasi rendszer
ﬁ Tdrolt anyagok
gépek, eszkdzok, berendezések
Anyagok létesitmények
Informaciok emberek
irdnyitdsi és fizikai folyamatok

Kimenet

G——

Anyagok
Informaciok

3. dbra A Raktdrozdsi rendszer modellje

Tarolasi moédok

e Tarolok
o Epitdanyag
o Szén
o Ontvények
e Raktarépiiletek
o Hagyomanyos
o Csarnok

o Magasraktar
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e Hombarok

o Bunkerek
o Silok
e Tartalyok

o Folyékony és 1égnemii anyagok (pl.: Nitrogén)

5. Elozetes elemzések

e SWOT analizis

Erésségek — S Gyengeségek - W

WO stratégia
@ | SO stratégia . . o
. & o limitalt raktarkapacitas -> bovitési
A s
. 12 T s 4 lehetéségek
\gﬂ o sz¢les raktarkészlet félkész és . g W et e
2 . . e kis mértéki sajat jarmiipark
83 készarukbol s T
5 . ., . L kiszallitasokhoz -> bovitési
<= e teljes mértékben hazai tulajdonu .
° lehetdség
e elavult termel6géppark
ST stratégia
'T WT stratégia
=5 o megnovekedett disztribucios
éﬂ koltségek -> sajat elosztasi o szoftverek tulzott mértékii fejlodése
E kozpont 1étrehozasa e csokken az 0j gépjarmiivek
ED e folyamatos tovabbképzésekre gyartasa -> csak utan gyartasi
2 vald igény igények érkeznek
o o kiilfoldi munkaerd bearamlasa
(ukranok)

Kutatasaim megkezdéseként készitettem egy SWOT analizist, mely alapjan meg tudtam
allapitani, hogy vallalatunk a versenytarsakhoz képest milyen poziciot tolt be az ellatasi lancon

beliil.
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A Videoton Holding egészén beliil a felsobb vezetok aktivan alkalmazzak a benchmarking
modszereit, hogy folyamatosan ,,up to date” legyenek a piaci helyzettel, valamint 0j szoftverek
bevezetésével és folyamatos innovaciok probalgatasaval igyekeznek aktivan nyomon kovetni a

raktarkészletek mozgasat és a termelés dinamikussaganak alakuléasat.

Az id6szakosan elkésziilt raktarbovitések lehetové tették, hogy nagyobb alapteriileten,
megnovelt darabszamu félkész €és készaru készletet taroljunk. Ebbdl kovetkezik, hogy a

jovoben lehetségessé valhat egy sajat elosztasi kozpont 1étrehozéasa kozponti raktarként.

A Videoton azon kevés vallalatok egyike, amelyik a rendszervaltozas 6ta kizarélagosan hazai

tulajdonban van.

A jelenlegi limitalt raktarkapacitas egyeldre nehézségeket okoz a termelés alapanyagigényének
maximalis kielégitésében, viszont a fokozatosan végbenend bovitések és uj tarolohelyek

beszerezése és belizemelése a késdbbiekben jelentdsen javitani fogja ezt az ellatasi hianyt.

A nagyobb tételli kiszallitdsokhoz elengedhetetlen a kiildé disztribtorok és szallitmanyozo
vallalkozasok igénybevétele, ugyanis vallalatunk csak kis mennyiségli, valamint alacsony
tarolokapacitasti gépjarmii parkkal rendelkezik, ami nem teszi lehetévé az Un. ,,palettas”

(raklapos) aruk szallitasat.

A vilagjarvany alatt fokozatosan megndvekedtek a disztribucios koltségek, ezért felmeriilt az
oltet, hogy sajat disztribucios kozpontot kellene 1étesiteni, de ezen terv megvaldsitasa egyelore

még nem lehetséges a limitalt féréhelyek és a magas 1étesitési koltségek miatt.

A folyamatos fejlesztések megkovetelik a tovabbképzéseket az alkalmazottakkal szemben,
ezért fel évente csoportos tovabbképzést tartanak minden dolgozonak, valamint rogtonzott mini
tovabbképzéseket reklamacidok beérkezését, valamint fejlesztések belizemelését kovetden.
Valamint a kiilfoldi munkaer6 (ukrdan vendégmunkéasok) beédramldsa megndvelte a
fennakadasokat a kétnyelviiség miatt, ezt a problémat megoldandé6 munkateriiletenként
legalabb egy f0 orosz vagy ukrdan nyelven is beszéld kolléganak is kell lennie, hogy

minimalizalhassuk a termelési fennakadasokat.

Jelenleg a legnagyobb veszély faktort a SWOT matrix alapjan a szoftverek tulzott mértékii
fejléddése, valamint az eloregedd géppark jelenti. De ezen feliil problémat okozhat az is, hogy
jelenleg erdsen visszaesett nemzetkdzi szinten az ) gépjarmiivek gyartdsa, igy jelenleg

szervizeléshez késziilnek utangyartott termékek az Autoelektronika tizemeiben.
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6. Vallalati jellemzok és fejlesztési tervek

6.1. A Videoton Autoelektronikan beliil hasznalt raktarozasi modszerek

A Videoton Holding teljes teriiletén, minden ipardgban azonos tipusu raktarozasi modszereket
hasznalnak agazattol fiiggetleniil, csupan a mindségbiztositasi, kdrnyezetvédelmi és iparagi
szabvanyok betartasa a kiilonbség, hiszen masképp kell tarolni a miianyag ontvényeket, mint a
veszélyes anyagként kezelt folyékony nitrogént és fémontvényeket, valamint az elektroni

alapanyagokra is teljesen eltérd iparagi szabvanyok vonatkoznak.

Az Autéelektronika minden egyes termelésre hasznalt épiiletében teljes mértékben azonosak a
taroldsi modszerek. taldlhatdo itt gyartd csarnokonként egy-egy, Osszesen harom,
alapanyagraktdr, melyek csarnokos elrendezésben milkddnek 4altaldban, harom emelet
magassaga un. gorgds SALGO polcrendszerrel, ahol a palettas (raklapos) omlesztett arukat
taroljuk, ezen kiviil minden egyes raktar rendelkezik egy kisebb méretii készaru raktarral,
valamint egy ketrec jellegii teriilettel a mindségileg kifogasolhato Uin. “zérolt” és karanténban
levd termékek szamara, amit élénk piros szinnel festettek le, még az anyagmozgatd eszkdzok
(békak, targoncak) is piros szinmegjeloléssel vannak itt ellatva, valamint az épiiletek kiilsejéhez
nyomas alatti tartdlyokban csOhalozattal csatlakoztatva van egy-két folyékony nitrogénnel

toltott tartaly is, amelyet az alvallalkozok igény szerint két-harom naponta toltenek tjra.

A belsd raktarhelyiségek mindegyikében az alapanyagraktar és a készaru raktar teriiletei kozott
talalhato egy kisebb félig zart teriilet, ahol a veszélyes anyagokat zart tarolokban, valamint az
aprobb alkatrészeket az un. KANBAN rendszerli polcrendszerrel taroljuk. Ezen feliil
rendelkeziink két épliletben magasraktaros elrendezésii tarolo teriiletekkel is, ahogy az extra
anyagok, valamint az éppen beérkezett aruk kapnak helyet a korabban emlitett Omlesztett
palettas polcrendszereken immar négy emelet magassagig pakolva, ezen felill itt is talalhato
egy nagyobb méretii zarolt raktar, amiben a vamiigyi karantén ald kertilt termékeket helyezik
el a raktaros kollégék a felhasznéldsig, ez a raktarteriilet szintén élénk piros szinii, valamint

lakattal és lanccal is le van zarva a feloldasig.
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6m

Az érukat az un. allvanyos statikus tarolasi rendszereken taroljuk, de emellett bizonyos

termékeknél elengedhetetlen a dinamikus tarolasi rendszerek megléte is, hogy minden terméket

FiFo szerint haszndljunk fel, ez a dinamikus rendszer leginkabb a termeld teriileteken

elhelyezett kisebb gorgdsorral ellatott SALGO polcrendszerekben nyilvanul meg, amelyeket a

raktari anyagmozgat6 kollégak naponta tobbszor is feltoltik igény szerint.

6.1.1. Kapacitasszamitas

e Kapacitas szamitas az Autéelektronika raktarhelyiségeiben

» teljes alapteriilet (4 épiilet): 17400m?

= polcok méretei:

o

(@]

o

o

magassag: 5-6m

sz€lesség: 250cm (2,5m)

lokaciok szélessége: 1,4m

lokacionkként egy 80x120cm-es standard europaletta

polcegységenként min. 3 lokacio talalhatd

= [FS pisztolyok: dsszesen 25 (144 fore)

o

1,5m

1.

pisztolyok 4ra 1000€/db + 100€ egy uj felhasznalod

<>
N
w
3

dbra Magasraktdri lokdcids polcrendszer méretei

fér

el,
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= Kapacitas kiszdmitasa

Kluta= hasznos taroléteriilet m2-ben

Zi= oszlopként egymasra helyezhetd egységrakomanyok
aei = egységrakomany alapteriiletet m?-ben

Ni = az A csoportba sorolt aruk egyidejlileg tarolandd egységrakoméanyok

mennyisége, kiszamitasa:
Qi = i-edik arufajtabol egyidejiileg tarolandé mennyigés (t vagy kg)

i = i-edik arufajtabol képzett egységnyi arurakomany tomege (t vagy kg)

n
Q; Ny
N =2 Klypa= ) Sa,

=  Valo6s példa
Raktér teljes alapteriilete: 17400m? / 4 épiilet (~4350m? /épiilet)
Polcrendszer méretei: 120 cm magassag
kb. 700 kg max kapacitas
120x80 cm-s standard euro palettakra vald tarolokapacitas
500x110 cm horgonyzott keret, melynek teherbirasa max. 7800kg / mezd

A talajtol szamitott 3 soros magassaggal szamolva 270 és 180 cm paraméterekkel

rendelkez6 gerendakkal 2100kg / szint a maximum terhelhetdség.

1db szimpla sor, 7 mezdével sorolva kb. 84 euro palettasort képes befogadni, ennek

paraméterei a kovetkezok:
8x 500x110cm-es keret

7x6 db gerenda; 270cm-es gerenda, melynek teherbirasa 2100kg (Gsszesen 42

gerenda)

30



A felsoroltak szallitassal és kivitelezéssel egyiitt 3310€ koltséget igényelnek, mely

ar nem tartalmazza az AFA mértékét.

A hasznos taroloteriilet kimutatasat az alabbi képletet alkalmazva kisérelem meg

kiszdmitani:

n
Nj
Klyra = g ;'aei,
i=1%i

melyben a az adatok a kovetkezoek:
Zi=4

Qi= ~250kg

gi= 15kg

N = =167

aei= 0,96m?

10
16,7
KIHTA = ZT X 0,96

=4
Klyta= 1280 m?

Raktarainkban a lokacidk osszesen 10 polcsorbdl allnak, egy polcsor 4 emeleten 6sszesen 8

lokécidt tartalmaz szintenként. Korabban a fejlesztések eldtt sszesen 6 polcsorunk volt.

A fenti adatokbol és a képlet levezetésébdl kovetkeztetve az dsszes hasznos tarolokapacitas kb.
1280 m? lett szemben a korabbi 768 m? hasznos taroloteriilettel, ez egy majdnem 166%-0s

kapacitasbdvitést takar magéaban.
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1. kép Rakodasi polcrendszer

A kiszallitasi folyamatokndl szintén az anyagmozgat6 kollégak segitségére van sziikség, mivel
az arukat komissiozva szallitjuk ki a megrendel6knek, és a gyaregységek dolgozdinak tobbsége,
a raktarosokat és anyagmozgatokat kivéve, tobbnyire 50 év feletti ndi munkasokbdl all, akik
nem képesek olyan magassagokig pakolni a raklapokat, valamint az emelendd ladék és dobozok
sulya is meghaladja a torvényileg eldirt nék szdmara maximalisan biztonsaggal emelhetd

sulyhatart.

A fentiekbdl tokéletesen kikdvetkeztethetd, hogy a legfébb probléma a raktarozasi rendszerrel
a Videoton Autdelektronika Kft.-nél az, hogy az arukat Omlesztve taroljak, nem pedig
fajtankként, vagy termelési teriiletekre felosztott teriileteken, igy gyakran eléfordul az
alapanyagok bevételezése utan, hogy nem megfelelé anyagot hoznak be a raktirakbodl az
anyagmozgat6 és raktaros kollegdk, vagy nemes egyszeriiséggel nem talaljak a keresett arut.
Ezért a vezetdség azt a hatarozatot hozta, hogy évente legalabb két alkalommal teljes kor
termékleltart kell alkalmazni, hogy visszaellendrizzilk a rendszerben szerepld

anyagmennyiségek tényleges jelenlétét.

A Videoton -holding teljes teriiletén beliil jellemzé a gongyoOlegen koérnyezettudatos és
veszteségmentes kezelése. Elsdsorban a veszélyes hulladékokra és az ujra felhasznéalhato
faanyagot tartalmazé csomagold és tarold anyagok kezelésére térnék ki. A veszélyes
hulladékokat minden esetben a hatalyos hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. torvény 88. §
(3) bekezdés a) pont aa) és ab) alpontjaban kapott felhatalmazas alapjan, a 152/2014. (VI. 6.)

Korm. rendelet 48. § 3. pontjaban meghatarozottak alapjan kotelesek eljarni az alkalmazottak.
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Ez azt jelenti, hogy a veszélyesnek mindsitett vegyszerek és oldoszerek, valamint a forrasztasra
hasznalt alapanyagok ¢és eszk6zok a tobbi hulladéktol elkiilonitett, szinkddolassal
(szennyezettségi mértéktdl fliggden) ellatott hulladéktarold edényekbe kertilnek elhelyezésre
minden miiszak végén, és heti rendszerességgel széllitja el a megbizott, a fenti torvényi
eldirasok alapjan kvalifikalt hulladékkezeld cég zart szallitojarmiiben. Ezzel szemben a fabol
késziilt tarolo €s szallito ,,edényeket”, leginkabb raklapokat a dolgozoknak specialis engedélyek
beszerzése utan modjukban all hazaszallitani és ujra felhasznalni faanyagként, mint épitdanyag,

vagy tiizeld.

6.2. A Videoton Autoelektronika raktarainak felépitése és altalanos adatai

A Videoton Autdelektronika raktar egységei 6sszesen 17400 m? alapteriileten, négy egymastol

jol elkiiloniilo épiiletben helyezkedik el.

Nemrégiben tortént egy nagyobb fejlesztés a raktarozasi rendszerekben, bevezetésre keriilt egy
uj készletgazdalkodasi rendszer, az igynevezett IFS, viszont a régi B2 elnevezésii rendszeriink

is lizemel, bar mar csak konyvelési funkciok kezelésére.

Az 1j rendszer bevezetése két 1€pcsOs folyamatban ment végbe, az elsé folyamat 2020
februarjaban kezdddott, a cikkszamok atirasaval €és a termeld teriiletek értesitésével és
tovabbképzésével. A masodik szakasz, a tényleges bevezetés 2021 szeptemberében kezdddott

el, ekkorra mar a konyvelést kivéve minden funkciot ez a rendszer lizemeltetett.

Az IFS egy ERP készletgazdalkodasi rendszer, amely segit a készletek atfogo ellendrzésében,
hogy valés képet kapjunk a rendelkezésre allo készletek valos idejii allapotardl, valamint
csokkenti a tulzott készlethalmozas lehetdségét is. Segit a vallalat készleteinek fizikai
tarolasaban azaltal, hogy lehetdvé teszi a raktaron beliili meghatarozott helyen torténd taroldst

€s nyomon kovetést.

Lehetdséget biztosit az alapanyagok/aruk cikkszdm szerinti nyomon kovetésére és egyszeriisiti
a gyartasba torténd alapanyag bevételezés folyamatait is. (Példakat lasd a mellékelt képek
kozott)

A szamitogépen torténd bevételezési megrendelést kdvetden a raktari kollegdk az un. IFS

pisztolyok segitségével kivételezi a meghatarozott lokacion tarolt alapanyagokat, a QR kodok
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beolvasasaval, raklapra (palettara) gyiijti azokat, majd az anyagmozgatd kollegéakat felkéri,
hogy szallitsak az dsszegyiijtott termékeket a megrendeld munkateriilet csoportvezetdjének az
asztalahoz, onnan pedig az atvételt kovetden helyezze el az ékezett alapanyagokat a FiFo

poncok megfeleld polcaira az érkezési ddtumokat szem el6tt tartva.

A B2-es elnevezésii ERP rendszer egy régebbi tipusu vallalatiranyitasi rendszer, ami mara mar
elavultta valt és jelenleg csak a konyvelési feladatok elvégzésére hasznaljuk. Mikodési elve
hasonlatos a fent emlitett IFS rendszerhez, de nem annyira pontos az anyagok nyomon

kovetése, er0s human kozremiikodést igényel a letarak alkalmaval.

A raktaregységekben dolgozé teljes létszam, mind a fizikai, mind a szellemi dolgozokat
figyelembe véve 0sszesen jelenleg 13510, ebbdl kortilbeliil 113 6 a fizikai dolgozdi allomany,

amely az alabbi munkakordket fedi le:

e raktari személyzet
e anyagmozgato személyzet

e kisegitd személyzet (dobozhajtogatdk, csomagolok)

Mind a termelési teriileteken, mind pedig a raktaregységeken beliil cégiink szigortian elvarja,
hogy minden esetben betartsuk az ESD védelemre vonatkoz6 eldirdsokat. Dolgozoinknak
minden esetben kotelességiikk viselni a vallalat altal rendelkezésiikre bocsatott
védofeszereleésiiket. Kézi €s gépesitett teriileteken egy fehér patentos vagy gombos zarodasu
fehér kopenyt papuccsal, vagy zart, vasalt orra cipdvel kiegészitve, cipd hidnyaban,
ugynevezett sarokpant megfeleld felhelyezésével. A karbantartd, valamint raktaros és
anyagmozgato kollegdk szamdara kék kantdros nadrag és hozza tartozo kék polo, kdpeny és
hideg 1d6 esetén vastag kabat viselése kotelezd, minden esetben vasalt orra zért cipd viselésével
egyiitt. Zart cip6 nélkiil TILOS belépni a raktarak teljes teriiletére az esetleges rosszul rogzitett,

vagy felhelyezett aruk lehullasanak, led6lésének veszélye miatt.

Hogy mi is az az ESD védelem, felmeriilhet most az olvasdban. Ez egy mozaikszot takar
magaban, ami az Electrostatic Discharge roviditése. Az elektronikus kisiilés egy fizikai

jelenség, amely eseteként kiégetheti az alapanyagokban levd dramkdroket.

34



Minden eszkdznek, amit az tizemben hasznalunk legyen az termelési, vagy raktarozasi teriilet,
at kell mennie egy mindsitési proceduran, ami csak a sztatikus kisiilés megel6zését eldsegitd
alapanyagokbdl késziilhet, Gigy, mint gumi vagy milanyag. Ezen ellenérzés utan az alabbi
szabalyozott engedély szammal latjak el oket: EN 1SO 20345:2011 SB. Minden felhasznalt
eszkoziink €s ruhazatunk el van latva a fent lathat6 sarga abraval, ebbdl tudjak a dolgozdk, hogy

biztonsaggal hasznalhatoak az adott munkateriileten.

Raktaregységeinkben a jellemz0 tarolasi forma a magasraktari elhelyezést preferalja, mégpedig
5 lokécid magas palettak tarolasara alkalmas Salgd polcrendszerek keretein beliil, valamint
alkalmazunk tn. foldi, raklapos (palettas) készaru tarolast (1d. képek), valamint az aprobb SMD
alkatrészek, pl, diodak, led égok, kondenzatorok, tekercses taroldsara Pater elven miikodo,

esetenként Kanban elven miikodo elektronikus polcrendszereket is.

A magasraktari elrendezésben atlagosan kettd-hdrom paletta eltaroldsdra van lehetdség

polconként, ezek Osszesitett teherbirasa 3000kg/ polcrendszer.

Az aruk és alapanyagok bevételezése soran felmeriilhetnek problémaék, melyek késleltetik a
rendszer frissitését €és atmeneti készlethiany léphet fel. Ennek elkeriilésére minden
magyarorszagi vallalt koteles egy torvényileg meghatarozott minimalis raktari készletet tartani,

ami esetlinkben kb. 3 heti anyagkészletet biztosit kiszallitasra készen.
A késleltetés okai lehetnek:

e Nem engedélyezett megrendelés
e Nem megfeleld ar
e Mennyiségi eltérés
e IdShiany
o Thulzottan nagy mennyiség érkezik be egyszerre, amit a 1étszdmhiadny miatt tobb

1d6ébe telik bevételezni
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7. Kovetkeztetések €s javaslatok
7.1. Kovetkeztetések

Dolgozatom megirasat a mindennapi munkam soran felmeriilé alapanyag elakadési problémak
ihlették, ennek kovetkeztében kisebb mértékii kutatast hajtottam végre a termeldiizemeink
egyes egységeiben, ugyanis id6szakosan, altaldban évente két alkalommal, egy ugynevezett
»szetlovést” hajtunk végre. Ezen folyamat soran a fent emlitett eszkozok segitségével
behelyezziik virtualisan egy lokaciora az adott termékeket egy lista alapjan, majd a raktaros
kollegak az anyagmozgato eszkozokkel fizikailag is az adott lokacion helyezik el a pontosan

leszamolt termékeket ujra visszazart csomagolasukban, palettas elhelyezéssel.

A kutatdsaim és munkam soran arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy vallalatunk jelentésen le
van maradva az eszkozok fejlettségi szintjében, mint versenytarsaink tobbsége. Véleményem
szerint az anyagelakadasok legfobb oka a nem megfeleld mennyiségli és fejlettségi szintli
anyagmozgat6 eszk0zok, valamint a gyakran cserélddo és sokszor nem megfeleléen betanitott

anyagmozgato személyzet.

A mar végbement fejlesztések eddig nem igényeltek alapteriilet ndvelést, csupan egy kevés
atrendezés volt sziikséges a vallalat részérdl, hogy az Gjonnan beszerzett lokacids polcokat

beszerelhessék.
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7.2. Fejlesztési tervek

Arra a megallapitasra jutottam, hogy mindenképp sziikséges a raktari rendszerink valamilyen
formaban torténd fejlesztése, €s ezen felvetéseimet megosztottam a feljebbvaldoimmal, akik
egyetértésiikrél adtak tanibizonysagot, és hamarosan kezdetét is veszi egy nagyobb volumenii

atfogo raktarfejlesztési program.

Els6 korben a tarold eszkozok bovitése keriil végrehajtasra, jelenleg mar folyamatban van a
magaspolc rendszerek beszerzése ¢€s telepitése, valamint legaldbb kett6 uj Pater rendszerti
polcrendszer beszerzése is. ezeken feliil a vezetdség megfontolja a felmeriilt fejlesztési
javaslatokat, igymint az 0j épiilet beiktatasat és a munkaeszkdzpark bdvitését, valamint
folyamatosan nyitva tartjdk a raktarosi €és anyagmozgatdi poziciokra az allasajanlatok

hirdetéseit.

Ahhoz, hogy a raktarozasi folyamatok gordiilékenyen menjenek, valamint a késdbbi
fejlesztések ellenére se szakadjon meg a folyamatos anyagellatds, fontos néhany alapvetd
szabalyt betartani. Fontos a termékek megfeleld jelolése, helyes cimkék hasznalata a megfeleld
termékeken, ugyanis egy felcserélt cimke komoly visszaesést generalhat a termelésben.
Torekedni kell a rendelkezésre allo helyek maximalis kihasznalasara a kozlekedési titvonalak
és porolto késziilékek eltorlaszolasa nélkiil, valamint fontos, hogy minden esetben betartsuk az

5S szabalyait.

A nem azonnali felhasznalasi termékeket és alapanyagokat célszerli a lokaciokon minél
magasabban elhelyezni, ezen kiviil a mindennap hasznalatos cikkeket konnyen megkdzelithetd

alacsonyabb lokaciokon betarolni €s elhelyezni a konnyl elérhetdség érdekében.

OKTOBER - NOVEMBER = 5
LOGISZTIKAL KAMPANY

2. kép Bevezetett fejlesztések
forras: sajat foto
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8. Osszegzés

Dolgozatom irdsa koOzben eléggé elmeriiltem vallalatunk raktdrozasi rendszerének
mukodésében, valamint gyakran folytattam beszélgetéseket a raktaregységeinkben

dolgozodkkal, hogy mi a véleménytik a jelenlegi allapotokrol.

Volt lehetdségem részt venni a rendszeratallas megkezdésekor a leltari folyamatokban néhany
kollegandm tarsasagaban, ugynevezett ,,szEétlovést” hajtottunk végre, aruk 0j lokaciora torténd

athelyezését IFS pisztollyal (1d. képek) pontos darabszamellendrzést kovetden.

Jelenleg a lokaciobdvitést és az eszkozpark fejlesztését latom a leg célravezetdbb és
megval6sithatobb folyamatnak. A fentiek megvaldsuldsaig folyamatosan képzik tovabb a
kollegakat, valamint cserélik le az elavult munkaeszkdzoket egyre fejlettebb verzidju, gyorsabb

miikddésti és tagabb memoridji darabokra.

Zarasként Osszegezve az eddig Gssze gylijtottekét, batran ki merem jelenteni, hogy a Videoton
Autoelektronika raktarai j6 Uton haladnak a fejlodés felé, és hamarosan megsziinni latszik a
korabbi kdosz, amit tapasztaltam. A legtobb fejlesztés mar folyamatban van, vagy
megkezdddtek a sziikséges beszerzési folyamatok, valamint hamarosan megkezdddhetnek a

tertileti és 1étszambovitések is.
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9. Képek és abrak

NE FELEDD F.I.F.O.!
ELGSZOR MINDIG A
LEGKORABBAN BEERKEZETT
ANYAGOT HASZNALD FEL!

A23001-
A23234

2. kép. IFS pisztoly és termékcimkék

3.kép Omlesztett készaru raktar

4. kép Lokaciészamok és rakodasi elGirdsok

5. kép Zaroltaru raktar

6. kép Rakodasi
segédlet/abra
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10. kép Omlesztett
alapanyag raktar

11. kép Magaspolcos
alapanyag raktar
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12. kép Magaspolcos alapanyag raktar

13. kép Pater rendszer(i tarold polc

14.-15. kép ESD védett munkakdpenyek
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16. kép ESD sarokpant

17.-18. kép ESD védett vasalt orru papucs és félcipd

19-20. kép IFS rendszer

eszerzés| rendelésl érkezések reglsztréldsa
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3. szamu melléklet

A DIPLOMADOLGOZAT TARTALMI KIVONATA

Raktarozasi innovaciok a Videoton Autoelektronikaban

Nagy Kitti

Ellatasilanc-menedzsment MsC, levelezo

Tanszék/Intézet

Belsd temavezeto: Dr. Mészaros Kornélia

Kiilsé témavezeto: Szabd Jozsef, Logisztikai igazgatd, Videoton Autoelektronika Kft.

Jelen dolgozatom a Videoton Autdelektronika raktarozasi problémait méri fel, majd a megfeleld
mennyiségli kutatasi folyamat utan tobbféle fejlesztési javaslattal kiegésziilve bemutatasra
kertilt a vallalat vezetése felé. Jelenleg a fejlesztési javaslatok egy része beszerzés, mig a tobbi

része megbeszélés és mérlegelés alatt all.

Dolgozatom legnagyobb mértékben a raktarozasi folyamatok és rendszerek, valamint a Lean

menedzsment egyes elemeinek gyakorlati felhasznalasat kutatja és koveti nyomon.
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