DIPLOMADOLGOZAT

Gyenge Eva

2024



MA\| (=

Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
Budai Campus
Bor- és gasztroturizmus management

szakiranyu tovabbképzési szak

CSOPAK BOR- ES GASZTROTURIZMUSANAK
RENDSZERSZINTU ELEMZESE

Bels6 konzulens: Dr. Molnar GCsilla
egyetemi docens

Vidékfejlesztés és Fenntarthatd Gazdasag

Intézet
intézete/tanszéke: Fenntarthaté Turizmus Tanszék
Készitette: Gyenge Eva
Budapest

2024



Tartalomjegyzék

1. Bevezetés €s CEIKItUZESEK ........couuumumuuuuriviiiirrrrrrreiiisiiiiiriierisiiissssrrsresssssissssssssessssssssaes 1
2. Szakirodalmi GLEEKINTES.........ceeeueeeeeiiiirieereeiiiiiiieiiitreiisiscsisssssrssssssssssssssssssssssssssssnnns 5
2.1 A tUFZIMUS FENUASZEIE.......oeeeeeeeereiiirrrieerrsisiiisissrrsisesssssiisisssssssssssssisssssssssssssssssssssssnnes 5
2.2.1 Trendek a bor- és gasztroturizmusban ..............ccceeeecerveenniiineenniiessennissssensssssssnnsssnns 14
2.3 A turisztikai termékfejlesztés sziikségessége és folyamata..............cceuueeeveeeneiernennnnnnns 22
2.4 A desztindcio menedzsment értelmezése €s KErdesei ...............uuuuuuuuuussssssssssssssnnne. 24
3. CSOPAK LULIZIMUST .......ceeneeenereenerereneeenneeeeanesensserenssssssssssssssssasesssssessasssssssessnsssssnssssnnsnns 27
3.1 Csopak turizmusdnak makrokGrnyezete.............e.eeeeeueeveeeeeeeneeeenrereenseeeesesensssssasensnnnens 27
3.1.1 Tarsadalmi és gazdasagi KOIrNYEZet..............ceeeueeevenervenseerenereenseerasseeeesessnsssssasesennnens 28
3.2 MegkozelithetO0S€g, KOZICKEUES ...........cuueueeeeeeeenerereeereeieereneeenaseeenssnsnesesensssseassnennnns 31
3.3 A teriilet turisztikai KINGIQEQ .............cccceeeeeeeeeeeeeeeeeieieiiiieiieeeiseeisieeeieeseseesssssssssssssesenens 33
3.3.1 Vonzerdk és a vonzerdkre épitheté turisztikai termékek...............cuueeueeeeeeenneeenennnne. 33
3.3.2 Szdllds- és vendéglAtonelyek .............cuueeueeeeeeeenniirreeniirrrensiissneenisesseesssssssnssssssssnnnes 34
3.3.3 A mdsodlagos turisztikai szuprastruktira elemei .................ccceeeueeerveenienneennieennnnnn. 36
3.4 A turisztikai kereslet alaKulAsa ...............ccceeeeeeeeeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeeseseeseeeeneenens 37
V2 W o Yo gl 670 T2 | (o 1 FRUUU OO 39
T80 N o1 71 T=1 [ 1 [ Lo N 40
4.2 A CSOPAKI KOUEX .....ccceueeeeeeeeunierenneeeenrerennesrrasesenssessnsssssassssnssssenssessassssnssessnsssssnssssnnsnns 40
4.3 A RizIiNG G@NEIUCIO......c.c..ceereeeneerreenierreeiiierreiniiesreesissssenssssssssnsssssssnsssssssnssssssssnnsssnes 41
4.4 Az ,,Olaszrizling szerintiink” program...................ceeeeceeeeniereesireenieseesessnssessessessassssnnnens 41
5. ANYAG ES MOUSZEN ........ceeeeeeeeereeeeeirieiiieseeinieessenesissssssssssssssnsssssssnsssesssssssssssssnssssssnnnnns 43
5.1 A vizsgalat tArgya €s CEIJQA ..........uummmunnierreenieireeeiiierrenneesrsensieesssnsssessssssssssssnssssssssnnnes 43
5.2 Kutatdsi kérdések, RIPOtEZISEK............ceeeuuereeurereuneeenurerennserenneerenseseassesensesenssesenssssnnnens 44
5.3 Alkalmazott kutatdsi modszerek bemutatasa ..............eeeeeeeeeeeeveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnnnns 45
5.4, A KULQLAS @IrE@AMENYECI ...ceuueeeeneeeeeereeeeerenerennierenerensserenssessnssessssessasssssssesensssssnssesnnsans 46
R I [ 1 =] o ] 46
5.4.2 Kérdoives MegKerdezes ..............cuuuueerrveuuriinnenunissrnenssisnssnssssssesnsssssssssssssssssssssssnsnes 56
6. Kovetkeztetések €s jaVaASIAtOK ..........cccuuurevrrvreniirneeusirinensiisnieneiississssssssssssssssssssssssenns 62

7. OSSZEQZES......veeseeesreesrresressresisesisesssesssessssssesssesssesssesssasssssssasssasssasseasesssessessessessesnsen 68



KOSZONCLNYIIVANTEAS «....ueeeeneeeenrereneerrerereniereneernsierenssesnssesesssessnssesssessnsssssssesenssesenssesnnsns 71

Felhasznalt irod@lom..............cccoveevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisissssssss s ss s s s s s s ss s s s s s s s s s s 72
ONIING fOITASOK: .....uuueeeeaeeceiieeeiiiiriiiniisieiniiiisseniiissssesssssssnsssssssnsssssssssssssssssnsssssssnsssssssnns 77
ABDIUJEGYZEK....ueeeeeeeeeeerereesercreereereessssssesssessssssssssssssssssssssssssesssssssssssesssssssssssesssessssssnens 81
TADIGZALJEGYZEK.....cccuuueirireeniiirrenniiiirriniiiririniissisnisisssesiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnss 81
1 L= 1= 4 =1 =] 82
T =T [ G o L= N 82
LAKOSSAGi KEIAOIV .......cccuuuririeeeniiriinnniirineniiisisinisisssismnsisssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 83
NYIIAEKOZALOK ....ceeueeeeiieeniiieiiiiiiiiitiiiiiiiiiiieiiiinsiciensisssssessnsisssmssssssssssnsssssssossnsssssassssnnnns 88



,Mint az élet vize, olyan a bor annak,
aki mértékletes a bor ivdsdban.

Mi az élet annak, aki bort nem ihat?
Az ember 6rémére teremtetett a bor
a vildag kezdetétdl.”

Sirdk fia Jézus Proféta (SIR.31.27)

1. Bevezetés és célkitlizések

»A bolygdnkon fellelheté fogyaszthatd dolgok kéziil legjellemzébben a bort tekintik a civilizalt
élet részének. Robert Louis Stevenson ,palackozott kéltészetnek” nevezte, Benjamin Franklin
pedig kijelentette, a bor az ,,dllandd bizonyiték arra, hogy Isten szeret minket”. llyesmit soha
senki nem dllitott a bdranycombrdl és a lasagnérdl, barmilyen finomak is. A borszakérték olyas-
miket mondanak a borokrdl, hogy a lelkiiket végtelen magassdgba repitik, mint egy Rachma-
ninov-szimfdnia. Fogalmam sem volt, mirél beszélnek, és ez a kijelentés, mit tagadjam, eléggé
tulzonak, a valésagtol elrugaszkodottnak tiint. Ezek tényleg eszement hiilyeségek, vagy bels-
lem hidnyzik az a képesség, hogy értékelni tudjam az élet egyik legnagyobb érémforrdsat?
Tudni akartam, hogyan lehetséges, hogy az élet mds teriiletein teljesen raciondlisan gondol-
kodo emberek képesek észbontd Gsszegeket és rengeteg id6t dldozni arra, hogy dtélhessék a
kiilénleges izérzékelés néhdny répke pillanatat. Egyszeriibben fogalmazva: tudni akartam, mi-
ért ez a nagy felhajtds a bor kériil” (Bosker 2020, 17.0.). Ezek a gondolatok sajat motivaciomat

is tikrozik.

A sz6l6termesztés és a borkészités tobbezer éves hagyomanyokkal bir, hiszen a kedvez6 ég-
hajlati adottsagu terlileteken az emberiség idestova 6000 éve foglalkozik az ehhez kapcso-
16d6 tevékenységekkel. Szamos mi és malkotas fontos szerepl6je a bor. A Biblia szerint az
els6 sz616t Noé lltette az Ararat-hegy oldalaba, melynek termésébdl késébb bort készitett.
Az id6k soran folyamatosan fejl6dott a bor el6allitdsanak technoldgiai folyamata, de a bor-
nak az emberiség életében betoltott szerepe mindig fontos tényezéként volt jelen, hiszen
csakugy része a mindennapoknak, mint az linnepeknek, a barati beszélgetéseknek, az emlé-
kezésnek, az 6romnek és a bunak. A borok és a finomabbnadl finomabb ételek altalaban 6sz-
szetartoznak, igy tehat a bor és a borkultura elvalaszthatatlan a gasztrondmiatdl. Csakugy,
mint a bor, az utazds is tobb ezer éve része az emberek mindennapjainak. Az utazassal kap-

csolatos elsé feljegyzések is a Biblidabdl szarmaznak. A bor torténetével nagyjabdl egyidGben
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keltek utra Babilonban és Egyiptomban a keresked&k, mellyel parhuzamosan megjelentek
az els6 szdllds- és vendéglatéhelyek is. Hosszu id6 telt el azdta, a turizmus mara iparagga
fejlédott, mindennapjaink részévé valt. Napjaink utazéinak motivaciéi bar sokfélék, ami
azonban bizonyos, hogy barmilyen céllal is utazzon valaki, az étkezés és a gasztrondmia fon-
tos szdmara. Egyre novekszik azok szdma, akik kifejezetten egy terlilet gasztrondmiaja miatt
latogatnak el egy desztinacidba. , A gasztrondmiai turizmus fellendiilését és folyamatos b6-
vilését erGsitd trendek kdzé tartoznak azok a valtozo fogyasztoi szokasok, amelyek az egész-
séges életmddot egyre inkdbb el6térbe helyezik, hiszen annak elengedhetetlen része az
egészséges étkezés is. Emellett...el6térbe keril az utazok részérél az egyediség, illetve az
autentikussdag irdnti fokozott igény és ami talan még fontosabb, a fenntarthatésag kritériu-
mainak valé megfelelést is egyre tobben szem el6tt tartjdk.” (Kovacs-Kiss, 2018). Az ennek
részét képez6 borturizmus egy olyan turisztikai forma, amely a borvidékek és az ott talalhaté
bordszatok felfedezésére, borkdstolasra és az ezek altal nyujtott élményekre fékuszal. A 13-
togaték szamara lehet6séget nydjt a sz6l6illtetvények bejardsara, a bordszati folyamatok
megismerésére és a kilonb6z6 borok késtoldsara. Vonzer6t jelentenek a borvidék telepiilé-
sei torténelmi multjukkal, szérakozasi lehet&ségeikkel, tradicidikkal, milidjlikkel, de a bora-
szati muzeumok, helytorténeti és néprajzi kiallitasok, tajhazak is sokakat vonzanak. Az or-
szagban egyre sokasodnak a borhoz kapcsolédd rendezvények és fesztivalok. A borturizmus
el6segiti a helyi gazdasagok fejl6dését és hozzajarul a vidéki teriletek fenntarthaté turiszti-

kai fejlédéséhez is.

Diplomadolgozatomban Csopak bor- és gasztroturizmusdnak rendszerszemlélet(i bemuta-

tasa a célom.

Csaladommal 6t éve vasaroltunk egy tobb, mint 250 éves vincellérhazat Csopakon. A Balaton
szamunkra egy orok szerelem, elsé latasra beleszerettiink a telekbe és a panoramaba. A do-
log ,,szépséghibdja”, hogy az ingatlanhoz 8800 m?, tobb mint 50 éves szél8ultetvény is tar-
tozott. Tulajdonképpen igy keriiltlink kapcsolatba a sz6l6vel és ezzel kezd6dott nalunk a bor-
készités. Immar negyedik éve allitunk el6 bort, melyet elsé perctdl nagyon élveziink. Jelenleg
mar 2,5 hektdr terilettel rendelkeziink, melynek zomét olaszrizling sz616 alkotja. A sz616
tobb mint felét gyiimolcsként értékesitjiik, a masik részbdl késziil jelenleg a csalad és a ba-
ratok kézremikodésével a bor, ami igy is jelentésen tébb, mint amennyit a barati és rokoni

tarsasag el tud fogyasztani. Hirom évvel ezel6tt kezdtink el épitkezni a régi vincellér haz



helyén, az Uj épllet alsé szintjén kap majd helyet a modern, jol felszerelt pince is. Az éplilet
elkésziltét kovetden tudjuk majd forgalomba hozni és értékesiteni a borainkat. Ennek mi-
kéntjét kell a kozeljov6ben meghatdroznunk. Az az almom, hogy a kis bordszatot egyszer
majd sikeril kiegésziteni egy borhotellel, 10-13 szobaval, étteremmel, mely a helyi termel&k
értékeire éplilne, és persze a borkindlatban a csaladi pincészet borai mellett egyéb kozked-
velt borok is helyet kapnanak. A képzésre vald jelentkezésem és diplomadolgozati témava-

lasztdsom oka is ez volt.

El6z6 munkahelyemen, az oroshazi 6blosliveggyarban, szamos neves boraszt ismertem meg,
igazdbdl mar akkor kozel keriilt hozzam a bor, a borkészités. Teriletiink kicsi ahhoz, hogy a
bort belistdzzuk barmilyen Uzletldncba, de ez nem is célunk. Mi ,,csak” kis csaladi boraszat
szeretnénk lenni, és Ugy gondoljuk, hogy ezt a csaladias és kézmdives jelleget, illetve az ehhez
kapcsolédo értékeket kell hangsulyoznunk, amikor a termékiinkkel majd a piacra lIéplink. A
képzés alapjan most mar tisztan latom, hogy a bor 6nmagaban nem elég. Valami extraval,
kilonlegessel, éiménnyel kell kiegészitenlink magat a bor-terméket, hogy egyedivé tudjuk
tenni a kinalatot és be tudjuk csalogatni a fogyasztdkat. Ha ezt nem tessziik, egyike leszlink
azon csaladoknak, akik Csopakon bort készitenek. Célom ebbél kovetkez6en annak vizsga-
lata, hogy mivel tudunk a tomegbdl kitlnni. A bor mellé adddik a gasztrondmia, mint egy

alkalmas kiegészit6 termék.

Egy kis pincészet szamara nagyon jo lehet8ség lehet a bemutatkozasra, ha csatlakozik egy
helyi bortdra Utvonalhoz, de sajnos e tekintetben Csopakon nem rézsas a kép, ugyanis még

nem épult ki a helyi bortura vonala.

Kivalé kezdeményezés volt 2012-ben a Csopaki Kédex megalkotasa, melyet a helyi borter-
mel6k kozossége azzal a céllal hozott |étre, hogy a csopaki sz616- és borkulturat, valamint a
,Csopaki olaszrizling” jo hirét és kivalé minGségét védje. A kezdeményezés koré jol fel le-
hetne épiteni egy komplex turisztikai terméket, 6ssze kellene kotni az idegenforgalommal, a
borturizmussal, és a gasztronémiaval, raer8sitve arra, a Balaton messze toébb anndl, mint

flirdGzés, napozas, hekk és langos. Ebben a munkaban akar személyesen is részt vallalnék.

A mar emlitett kordbbi munkahelyemen volt egy kezdeményezésem, hogy a néhany éve

megalkotott régiés bormadrka, az immar 8 évjaratot maga mogott tudd magas mindséget



képvisel6 ,BalatonBor”, szamara késziiljon egy egyedi, jol felismerhetd palack. Javaslatom-
mal megkerestem néhany évvel ezel6tt a Balatoni Kort, de sajnos az 6sszefogas hidnya ezt
kerékbe torte. Maga a kezdeményezés — Ugy gondolom kivalé — hihetetlen lehet&ségeket
rejt a Balaton és az olaszrizling bor népszer(sitésére és kommunikdciéjéjara, melynek min-
den vendéglatéhelyen ott a helye. Marai Sdndor igy vélekedett az olaszrizlingrdl: , A rizling
olyan a magyar borok kézétt, mint a kézhely az emberi gondolkoddsban: 6sszekéti az emberi

dolgok mélyebb értelmét.”

Meggy6z6désem, hogy a Balaton-felvidéken végig hizddé ,Romai ut” felvehetné a versenyt
akar Provance-szal is, ha egy jol atgondolt marketing stratégiat felépitenénk. A vardzslatos
tdj, az levendulakkal és rozsakkal szegélyezett sz6l6iiltetvények, és persze a ,magyar tenger”
egyedi és kilonleges adottsag. Bliszkék vagyunk a Balatonra, valami mégis hidnyzik. Vélemé-
nyem szerint az agroturizmusban hatalmas potencial rejt6zik, és az olaszoktdl e téren tudunk
olyan példdkat tanulni, amit itthon, akar a Balaton partjan is kamatoztatni tudunk. Diploma-

dolgozatomban erre is kitérek.

A kapcsolddd szakirodalmak és a sajat személyes tapasztalatom alapjan ugy gondolom, hogy
a borturizmus esetén a célkozonség meglehetbsen széles, a fiatal feln6ttektdl, a kézép kor-
osztalyon at, a szeniorokig. A vendégeket kivalé termékkel, megfelel6 kommunikacidéval, jo
marketinggel kell megcéloznunk és igényeikre szabottan kell kialakitani a szolgdltatascsoma-
got. A helyszinvalasztasndl a varosi ember a természet iranti nosztalgikus vagyai figyelhet6k
meg, akik komplex élményekre vagy vidéki nyugalomra vagynak. llyen lehet a vezetett pin-
cetura, vagy akar egy kérnyékbeli fesztival is, akar a sz6l8sorok kozott. Tehat, ha azt szeret-
nénk, hogy a mi pincészetiinket valasszak helyszinként, akkor a boros és gasztrondmiai kina-
lat mellett a latnivaldkat és a rendezvényeket is kimagaslé mddon kell kommunikalnunk,
hogy a célcsoport érdeklGdését felkeltsiik. Célom mindezek alapjan a potencialis célcsopor-

tok jellemz8inek, szokdsainak és igényeinek vizsgalata.

Mostanra teljesen egyértelm( szdmomra, hogy tul kell Iépniink az eddigi elképzelésiinkon,
mas, komplexebb kdrnyezetbe kell elhelyezniink épil6 vallalkozasunkat, nagy hangsulyt fek-
tetve a kdrnyék nyujtotta egyéb lehet8ségekre. Osszefogdsra kell térekedni a helyi terme-
I6kkel, vallalkozasokkal és gy kell egylitt dolgozni egy k6z6s célért, hogy kozben a fékuszban
a sajat vallalkozasunk maradjon. Mindezek miatt szerencsésnek érzem magam, hogy a kép-

zést egy bardatom éppen a legmegfelel6bb id6ben ajanlotta figyelmembe.
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2. Szakirodalmi attekintés

A szakirodalmak feldolgozdsa soran el6szor a turizmus rendszerét vizsgaltam meg, melynek
soran a hazai szerz6k kozil Lengyel (2004) és Michalké (2004, 2016) munkai nyudjtottak segit-
séget. Az idegen nyelvl szakirodalmak kozil Kusen (2010), valamint Lakner és szerzGtarsai

(2018) cikkeit ismertem meg.

A bor-és gasztroturizmus témakorével foglalkozo irodalmak kézil Gonda (2016) m(ivének 8.
fejezete vilagitott rd a bor és gasztroturizmusban rejlé lehetéségek megértésére, de j6 Utmu-
tatoként szolgaltak Aubert (2011), Kényves (2015) és Irimids-Jaszberényi-Michalkd (2019)
munkai is. A trendek megismeréséhez Vasarhelyi (2009), a Kovacs-Kiss (2018) szerzéparos,
valamint Gonda-Kaposi-Raffai-Varga szerz6k (2020), és Jaszberényi (2022) munkai voltak k-
[6ndsen hasznosak a téma megértésben a kapcsolddd, interneten elérhets kordbbi kutatasok

megallapitasai mellett.

A turisztikai termékfejlesztés sziikségességével és folyamataval foglalkozé szakirodalmak ko-
z(l a Gonda (2016) altal adott definicidé, valamint a Vasarhelyi (2013) altal megfogalmazott
kindlat poziciondlasa, tovdbba a motivacidk megértése voltak kilonésen hasznosak dolgoza-

tom témaja tekintetében.

A desztinacié menedzsment értelmezésének kérdései Lengyel (2008), valamint Piskoti (2007,
2012) munkainak segitségével vizsgaltam. A felsorolt munkdk mellett a Nemzeti Turizmusfej-
lesztési Stratégia 2030 — Turizmus 2.0 stratégia dokumentum, a Balatoni Integraciés és Fej-
lesztési Ugyndkség Kdzhasznli Nonprofit Kft altal 2021-ben elkészitett, a Balaton Kiemelt Tér-
ség Fejlesztési Programja c. tanulmany jelenik meg értelmezésében. A Szdzadvég Alapitvany
(2021) a borturizmusban résztvev6k motivacioit, igényeit és fogyasztdi szokdsait, valamint a
borturizmust, mint komplex terméket vizsgald tanulmanyat szintén ki kell emelnem a megis-

mert szakirodalmak kozdl.

2.1 A turizmus rendszere

Amikor a turizmust, mint rendszert értelmezziik, elengedhetetlen, hogy mindezt a mai kor
szellemében tegylk. A turisztikai tevékenység soran a kereslet és a kinalat talal egymasra,
gyakran a kozvetit6 szektor segitségével, egy olyan nyilt rendszerben, melynek elemei egy-

massal kdlcsdnhatdsban allnak. A turisztikai tevékenység nem valaszthato el a kornyezettdl,



hiszen az egyes kornyezeti tényez6k hatnak a piac miikodésére, melyben kiemelked6 sze-
repe van a gazdasagnak, a tarsadalmi-kulturalis tevékenységnek, a politikanak, a technolo-
gidnak és nem utolsé sorban a természeti kérnyezetnek. (Lengyel 2004, Michalké 2016)
(1.abra).

1. abra: A turizmus rendszere

(Forrds: Michalké (2016, 125.0.) https://mersz.hu/michalko-turizmologia// (letdltés
ideje:2023.12.04.)

TURISZTIKAI
TEVEKENYSEG

A kornyezet vdltozasa hat a kereslet alakuldsara, az utazasi és fogyasztasi szokasokra. Tekin-
tettel arra, hogy a turizmus mozgatérugdja a kereslet, a megvaltozott szokdsokhoz és igé-
nyeknek a vallalkozéi oldalnak alkalmazkodnia kell. Ez kiléndsen jol tetten érhet volt az
elmult néhany évben, a 2019 végén kitort Covid-19 vilagjarvany, majd az orosz-ukran ha-
boru, az energiavalsag, a gazdasagi recesszio, illetve a nemrégiben kialakult izraeli konfliktus
- mind-mind hatdssal voltak és vannak a turizmusra, ahogyan az éghajlat megvaltozasa is

érezteti hatasait.

A kornyezet egyes elemeit vizsgdlva a kovetkezé megallapitasok teheték Michalkd (2016)

munkadjat alapul véve:

A gazdasagi kornyezet szerepe megkérddjelezhetetlen a turizmus rendszerének vizsgalata-
kor. A turizmus egy Uzleti tevékenység, az Uzleti sikerek elérésében a vallalkozéknak megha-

tdrozé szerepe van. A gazdasagpolitika komoly befolydsold erével bir a szektor mikodésére.


https://mersz.hu/michalko-turizmologia/

Ide tartozik az adépolitika (kdzte elsésorban a helyi addk), az altalanos forgalmi adé, a fog-
lalkoztatdshoz kot6d6 adok, és a helyi addk), az arfolyampolitika, valamint a tdmogatdspoli-
tika. A felsoroltak terén mar az apré valtozasok is komoly hatdst gyakorolnak a keresletre

és a kinalatra is.

A tarsadalmi-kulturalis kornyezet vizsgalatakor meg kell nézniink azt a kornyezetet, mely-
ben az adott térségbe |atogatd turistdnak tajékozédnia kell, de értelmezni kell a turizmus-
iparban dolgozdk és az ott él6k szempontjdbdl is. Fontos annak ismerete, hogy a fogadd
térség tarsadalma hogyan viszonyul a turizmushoz, melyet meghatdroz elsé sorban a torté-
nelmi hattér, a vallas és természetesen a demografiai 6sszetétel. A turistdk szempontjabdl
komoly befolyasold tényez6t jelent a térség széles értelemben vett biztonsaga, a foglalkoz-
tatottsag, az oktatas és az egészségligy szinvonala, valamint a vonzer6t jelent6é gasztrono-
mia, a desztindcidban talalhatd nevezetes épliletek, mlivészeti alkotdsok, a fesztivdlok és
hagyomanyG6rz6 programok, vagy akdr az urbanizacid mértéke is. Témam szempontjabdl
nem elhanyagolhatdk természetesen az adott desztinacid sz6lészethez és boraszathoz valé

kapcsolddasa, tradicidi.

A politikai- és jogi kornyezet a turizmus szévevényes rendszerében leginkabb a szabalyozas
altal van jelen, hiszen a politika kdnnyedén be tud avatkozni akar a keresleti, akar a kindlati
oldalon is, attdl fliggben, hogy hogyan alakitotta ki a turizmushoz vald viszonyulasat. Azok-
ban az orszagokban, ahol a politika tdmogatja a turizmust kedvez6en szabalyozza az allam-
polgarok szabadidejét és kiilonb6z6 kedvezményeket is nyujt résziikre, hiszen az a célja,
hogy az allampolgdarok széles kére részesiiljon a turizmus altal elnyerhetd elényokbdl. Pél-
daként emlitem a Széchenyi Pihend Kértya (SZEP Kartya) altal elérhet6 kedvezményeket és
a belféldi utazast tamogatdé orszag- és varmegyebérleteket. Ide tartoznak a turizmust (kdzte
példaul a beutazas feltételeit) és vallalkozasokat (azok alapitdsat, mlkodését) kozvetlendil
és kozvetve befolyasold jogszabalyok, melyek koziil példaul az dltalam vizsgdlt témaban leg-
inkabb fontosak a bortorvény, a jovedéki torvény, a zéré tolerancidra vonatkozo elv, a bora-
szati termékek eredetvédelemére vonatkozd szabalyozas, az adatszolgaltatdsi, bejelentési,
nyilvantartdsi kotelezettségeket elSird jogszabalyok, a boraszati termékek forgalomba hoza-
talara, ellenGrzésére, jelolésére vonatkozoé szabalyok (Prénai, 2011), valamint a kiterjesztett
gyartoi felel6sség rendszer és a visszavaltdsi rendszer (EPR-Extended Producer Responsibil-

ity és DRS-Deposit Refund System).



Egy adott orszag turizmuspolitikaja, azaz a turizmusfejlesztéssel kapcsolatos tavlati céljaink
Osszessége, tovabba az intézményrendszer szintén meghatarozdak. Magyarorszagon a 2017-
ben fogadtak el a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 programot, amely a turizmus
jovGjét 10 éves tavlatban meghatdrozo keretrendszer. A vilagjarvanyt kovet6en ezt felllvizs-
galva szliletett meg a Turizmus 2.0 stratégia, amely a vendéglatassal, illetve a bor- és gaszt-
ronémiai turizmussal kiemelten foglalkozik. Azt az orszag szamara kiemelt, klasszikus turisz-
tikai termékként kezeli, amely ,,...integrdtor szerepet tolt be a nemzetgazdasdg tébbi dgaza-
tdval valé kooperdcidja révén, hozzdjdrulva a turisztikai értékldnc szamos eleméhez.” (MTU
2021, 42.0.) A stratégiaban a kivanatos bor- és gasztrondmiai fejlesztések a turisztikai térsé-
gek fejlesztésének allami feladatairdl sz6l6 2016. évi CLVI. torvényben foglalt desztinacids
megkozelitést alapul véve a fogaddteriletek fejlesztéseibe dgyazottan jelennek meg. Az in-
tézményrendszer kapcsan ki kell emelni, hogy részletes javaslatokat fogalmaz meg szamos
kiemelten lényeges tertlettel kapcsolatosan, melyek koziil fontosnak tartom hangsulyozni a
kereslet alapu szemléletmddot, az agazatirdnyitdst, a munkaeré min&ségének javitasat, az
agazat digitalizacidjat, az egészséget és a higiénidt, a célcsoportok valtozasat, a klimatuda-
tossagot és a fenntarthatdsagot, mely utébbi stratégiai célként szerepel. Ki kell emelni to-
vabba a felsorolasbdl: ,,... Az éiménykeresés, az érzelmek, az autentikussdg és a hangulat
felértékelédése: az utazok egyre inkabb élményeket keresnek a termékek helyett, és ezeket
az élményeket nem , el6regydrtott” formdban akarjdk dtélni, hanem sajat maguk is aktivan
részt akarnak venni az ,elédllitdsukban”. Nem feltétleniil turistaként kivannak viselkedni a
desztindcioban, hanem a helyi emberekhez hasonléan megélni a térténéseket és elmeriilni a
tevékenységekben. Ezért az uti céljukat nem egy-egy konkrét turisztikai attrakcio alapjdn va-
lasztjdk ki, hanem az uti cél hangulata, a desztindcio dltal kézvetitett, megtapasztalhato ér-
zés alapjdn (MTU 2021, 42. o). Ugy vélem, hogy a javaslatokhoz és a szemléletmddhoz a bor-
és gasztroturizmus kivaléan kapcsolddhat, hiszen, ahogyan az NTS 2030 2.0 stratégia is ki-
emeli, a gasztrondmiai és borturizmus fejlesztése csokkentheti a szezonalitast, emellett pe-
dig latogatdt vonz a kevésbé ismert és latogatott helyekre. A tertilet desztinacids alapon tor-
ténd fejlesztése révén kialakulhatnak és er6sodhetnek a rovid ellatasi lancok. Hangsulyos
tovabb3d, hogy a eredetvédelmi és oltalom alatt all6 bordszati termékek fokozott figyelmet
kapjanak és szereptiik névekedjen, hiszen olyan egyedi és j6l azonosithaté jellemz&kkel ren-

delkeznek, melyek hozzajarulnak a gasztroturizmus kinalatdnak szinesitéséhez.



A technoldgiai kornyezet ma mar sokszor az alap-infrastruktura részeként jelenik meg, mely
el@segiti a turizmus eredményességét. Napjainkban a technolégiai kornyezet szamos 6ssze-
tev6bdél all, els6sorban a kézlekedés és annak biztonsdga, valamint a kommunikacio a leg-
fontosabb ezen a téren, de a turizmusban meghatdrozé a szolgaltatasban részt vevék (szal-
las- és vendéglatdhelyek) felszereltsége, attél figgben, hogy az igények milyen formaban
jelentkeznek. A turizmus terén is hatalmas szerepe van az informdciénak, igy annak eljutta-
tdsa kdzponti elem a marketingben. Az internet, a mobilhalézatok kiemelked§ szerepet tol-
tenek be a kommunikdcids technoldgidaban, hiszen az informaciéhoz valé azonnali hozzafé-
rést jelentik. (Dankd — Toth, 2021) A technolégia témdam kapcsan megjelenik a termel6 be-
rendezések mellett a bortermék el&allitdsanak teljes folyamatdban és gyakran jar egytt ter-

mékinnovacidval.

A természeti kdrnyezet a turizmus rendszerében meghatarozé tényezéként van jelen mind
a kinalat, mind pedig a kereslet szempontjabdl. A térség éghajlata (h6mérséklet, csapadék
mennyisége és formaja, a napsutéses érak szdma, paratartalom, uralkodé szélirany stb.), a
domborzat, a talaj elsGdleges fontossagu a borvidékek szdmara is. A fentiek mellett a no-
vény- és allatvilag, a vizrajz, a természet altal teremtett latvany komoly befolyassal bir a tu-
rizmusban és az egyik legfontosabb uti cél valasztasi szempont. A természeti kdrnyezet ezen-
tul meghatarozé a szezonalitas szempontjabdl, de a beruhazasoknal is figyelembe kell venni.
A felsoroltakon tul, nagy kihivast jelent az is, hogy a klimavaltozas jelentés nyomast gyakorol
és nehezité hatassal bir a boragazatra, a borsz6l6 fenntarthaté médon torténd termesztése

altal (Navia-Ororio etal, 2023).

A turizmus fejl6dése a keresleten alapul, ami a turistdk valtozatossag iranti igényeit jelenti.
A kereslet — melynek alapjat a motivacioé adja - meglehet6sen dsszetett, ugyanaz a turisztikai
elem mdst-mast jelent a turistdk szamara, hiszen mas motivalja az utazasaikat és a lehet6-
ségeik is kiilonboz6ek. A dontés kompromisszum eredménye, amit a rendelkezésre allé sza-
badon elkélthetd (diszkrecionalis) jovedelmiik és a szabadidejik fliggvényében hoznak meg.
A keresletet ezen felll befolyasolja a szocializacids és lakékornyezet, az életkor, a csaladi
életciklus, a nemi hovatartozas, az egészségi allapot, a normak és hagyomanyok, a divat, az

érdeklédési kor, valamint a hobbi és a percepcio is (Lengyel 2004, Michalké 2016).

A turisztikai kinalat kiilonb6z6 vonzerdkon (attrakcid) alapuld szolgdltatasokat olel fel a tu-

ristdk altal generdlt igények alapjan, mely korlatozottan tud a kereslethez alkalmazkodni,
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mert meglehet8sen rugalmatlan, hiszen — ahogy Gonda (2016) bemutatja — a szolgdltatas-
csomag megvaltoztatasdnak korlatjai vannak. A turisztikai termék all a kinalat kozéppontja-
ban, mely tartalmazza az adott desztindacid turizmushoz kothetd értékeit és szolgdltatasait.
A turisztikai termék a kindlatnal szlikebb fogalom, mert ez mar csak azokat a kinalati eleme-
ket tartalmazza, mely irdnt a turistak megfogalmaztak igényliket. A kozponti elem az attrak-
ci6, mds néven vonzer6, mely csak akkor tudja betélteni a valédi vonzerd szerepét, ha a
megfelel§ infrastrukturalis elemek rendelkezésre allnak. Tehat a megfeleld turisztikai hatas
eléréséhez sziikség van specialis turisztikai infrastruktidra (szuprastruktura) kiépitésére is. Az
elsédleges turisztikai szuprastruktura a szalldashelyeket- és a vendéglaté-ipari kinalat eleme-
ket foglalja magdaba, mig a masodlagos szuprastruktuira részét azon szolgdltatdsok 6sszesége
jelenti, melyek szinesitik a turista adott desztinacién tartézkodasat (Michalké 2016), adott
esetben hozzajarulhatnak a tartdézkoddsi id6 meghosszabbitdasdhoz is. Masodlagos
szuprastrukturaként jelenik meg egy turisztikai célterilet kiskereskedelmi-, a banki-, a helyi
kozlekedést segit6- és a személyi szolgdltatasok egylittese, melyek el6segitik a vendégek kol-

tésének és mozgdsanak differencidlédasat is.

A diplomamunkam szempontjdbdl fontos gasztrondmia kilénleges szerepére mutat ra
Michalkd (2004) és a Puczkd-Ratz (2011) szerz6paros: egyfelSl a helyben torténd, masfeldl
az utazassal jard fogyasztast kilénboztetjik meg. A gasztrondmia mindkét esetben vonzeré-
ként jelenik meg, mely arra 0sztonzi a fogyasztét, hogy az adott helyet felkeresse, ezaltal

kielégitse a szlikségletét, tehat a kereslet iranti érdeklédést valtja ki.

A kindlathoz tartozd, mar emlitett, komplex értelemben vett biztonsag kérdése a Covid-19
vildgjarvany hatasdra még inkabb felértékel6dott. Magaban foglalja a politikai-, koz- és va-
gyonbiztonsag mellett az egészség- és az informacid biztonsagat is. Természetesen a kinalati
oldalon nem feledkezhetiink meg az alapinfrastrukturardl sem, amely nem csak az utazok,
de a turizmusban kozvetlenl, vagy kdzvetett mddon tevékenyked§ vallalkozasok szempont-
jabol is fontos. Kiemelt tényez6 a desztinacié megkozelithetGsége és az azon beliili helyval-

toztatast lehet6vé tevo kozlekedés.

A turizmus rendszerdsszefliggéseit kivaldan szemlélteti Piskdti (datum nélkil) modellje,
amely az elmult években a turizmus makro-koérnyezetében bekovetkezett valtozasok keres-

letre és kinalatra gyakorolt hatasait mutatja be (2. abra).
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2. abra: A turisztikai trendek attekintése az RA (ReiseAnalyse) tanulmanya alapjan
(Forras: Piskoti Istvan (datum nélkil 7.0.) https://t-modell.uni-miskolc.hu/files/8591/Pis-

koti 2014.pdf ; (letdltés ideje: 2023.12.07)
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A kereslet és a kinalat egymasra talaldsa a legfontosabb a turizmus rendszerében, igy tehat

fontos megérteniink a rendszer miikodésének rajuk gyakorolt hatasat. A turisztikai kozvetit

szektor (utazdsszervezbk és -kdzvetit6k) szerepe kiemelten fontos abban, hogy a turistak al-

tal megfogalmazott igényekre (kereslet) a szolgaltatdk altal nydjtott (kindlat) megfelels va-

laszt adjanak. Szerepiik a borturizmusban sem elhanyagolhatd, hiszen a turisztikai szereplék

egyluttmUkodésével, érdekeik 6sszehangoldsdval befolydsolhatjak az adott térség turisztikai

markajanak és imdazsanak kialakitasat.
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2.2 A bor- és gasztroturizmus értelmezése

,Bizonydra mindenki tudja, hogy milyen fontos szerepet jdtszik a bor a magyarsdgban. Mdr a
himnuszban is esik sz6 a borrdl: ,, Tokaj sz6l6vesszein nektdrt csepegtettél...”. A magyar bor a
magyar térténelem sordn szamos jelentds eseménynél jelen volt, valamint szorosan hozzdtar-

tozik Magyarorszdg nemzeti arculatdhoz”. (https://bor-neked.hu/a-magyar-borkultura/ letol-

tés ideje: 2023.12.05.). Napjainkban a borra mar nem csak egy termel&i és fogalmazdi iparag

épil, hanem el6térbe kerilt a borturizmus, mint Uj terilet is (Konyves, 2015.).

Hazdnkban a bor- és gasztroturizmus lehetGségei kiemelkedGek, hiszen a magyar gasztrono-
mia és a borkultura hosszu, kbzés multra tekint vissza (Gonda, 2016). Gasztrondmiai kinala-
tunk rendkiviil sokszind, koszonhet6en a valtozatos taji adottsagoknak és a szines nemzetiségi
Osszetételnek, melyek mind eltérd és sajatos elemeket hordoznak magukkal, igy gazdagitva
nemcsak a gasztrondmiai, de a térségre jellemz6 borkindlatot is. A bor és vele egyiitt a bor-
kultara napjainkban olyan vonzerS, amely egyre népszer(ibb a turistak kdrében (Aubert,

2011).
A borturizmus definialdsdra szamos kisérlet tortént, am az értelmezés ma sem egységes.

Hajdu és szerz6tarsai (2009) fogalmaztdk meg a borturizmus maig széles kdrben alkalmazott
meghatdrozasat, melyben kézponti elem a bor, és ekoré épiilnek a sz616iltetvények, bordsza-
tok, borfesztivalok, borbemutatdk, valamint a hozzajuk kapcsolédd egyéb tevékenységek
megismerése, mint a latogatdk elsédleges motivacidja. RAmutatnak, hogy a bor és a borfo-
gyasztas nem valaszthatoé el a gasztrondmiatdl, mivel a borturizmus is gasztrondmiai érdekl6-

désen alapul.

Amiben a kapcsolddé irodalmak altalaban egységesek, hogy a borturizmus a turizmus specidlis
aga, melynek kdzponti eleme a bor. A kinalat magaban foglalja egy adott borvidék sz6l6ter-
mesztésének és boraszati tevékenységének eredményeit, ugyanakkor a térség torténelmi, kul-
turdlis és gasztrondmiai jellegzetességeit is prezentalja (Boruti Karta, a mingsitett borturizmus

biztositasaért https://www.eturizmus.pte.hu/szakmai-anyagok/Turizmusmenedzs-

ment/book.html (let6ltés datuma: 2024.04.03.). A borturizmus népszerlsége egyre novekszik,

mely azzal magyarazhaté, hogy a borkulturan keresztiil a vendégek kapcsolatba kertilnek egy

térség sajatos vondsaival, az ott él6k hagyomadanyaival, életmddjaval és mlivészetével is.
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Mindez pedig arra 6sztonzi az adott teriileten él6ket, hogy életben tartsak a borokat, a hagyo-
manyokat, a jellegzetes ételeiket, a kulturat és mindezt éiményként értékesitsék a turisztikai
termékek piacan. A borvidékek pedig — mindezt kihaszndlva — a fenntarthaté gazdasagi fejl6-
dés meghatarozo tényezgivé valhatnak, hiszen a borturizmus jelentés mértékben hozzajarul a
térség gazdasdganak élénkitéséhez. A magas munkaerGigény miatt a munkahelyteremtésben
is meghatdrozéva valik, de élénkiti a beruhazasokat, a térség fejlesztését. Jelentds a szerepe a

lakossag megtartasaban és kedvezden hat egy adott térségrdl kialakulo telepilésképhez is.

A borturizmus vilagszerte egyre jelentGsebbé valasaval lettek egyre valtozatosabbak a bortu-
risztikai piacok motivacidi is. A borkedvelG, borivasi magatartassal és borismerettel rendelkezé
turistak alapvet6en harom szegmensbe sorolhatdk: borkedvel6k, borkedvel6 turistak, vala-
mint az alkalmi borturistak. A borturizmus-orientdlt élmény megteremtéséhez mds szempon-
tokat is figyelembe kell venniink azzal kapcsolatosan, hogy a borturistdk miért ldtogatnak el az
adott borvidékre, milyen korlatok befolyasoljak magatartasukat, valamint milyen tipusu élmé-

nyeket és szolgaltatasokat kedvelnek (Kim - DelChiappa - Napolitano, 2019).

A hazai borturizmussal kapcsolatosan a Harsanyi — Hlédik (2021) szerzGpéros az utazasi cél-
pontok kivalasztasanak szempontjait vizsgaltak. Megallapitasuk szerint, a rendszeres utazdk
nyitottabbak a kevésbé ismert borvidékek irdnyaba, mig azok, akik ritkdbban utaznak, elsésor-
ban az ismertebb borvidékeket |atogatjak szivesen. Az 6 esetiikben a dontést befolyasolja az

is, hogy az adott kérnyéken milyen egyéb programok érheték el.

A World Tourism Organization (WTO) és az European Travel Commission (ETC) megfogalma-
zasa szerint a kulturalis turizmus része, igy a specifikus termékek kozé sorolandd (Gonda
2016.) Ha pedig mas oldalrdl kozelitjik meg, akkor az agroturizmus egy-egy dgaként értelmez-
hetjiik a bor- és gasztroturizmust, hiszen mindkettében egy-egy mezégazdasagi termék kap
kiemelt szerepet. Az elmult évtizedekben jelentés mértékben valtoztak a borturizmussal kap-
csolatos szemléletek, igy a borturizmusnak a mai napig nincs egységes definicidja (Konyves
2015). Mindenképpen érdemes megjegyezni, hogy az Ujabb kutatdsok (Szivas, 1999) (Szakal,

2018) a borturizmust egyre inkabb mar 6nallé termékként kezelik.

Szamos vélekedés szerint a borturizmus fejl6édésében az egyre gyakoribba valo fesztivalok és
a kulturalis rendezvényeknek meghatdrozo szerepe van a borturizmus fejl6désében, mivel

mindkett6 koncentralt kindlatot tesz lehetdvé. A borturizmus meglehetsen 6sszetett, hiszen
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tobbet jelent egyszer(l borfogyasztasnal. Magaba foglalja az adott régidé mivészeti, gasztroné-
miai értékeinek megismerését és az imdzs tudatos formaldsat is. Konyves (2015) értelmezésé-
ben a borturizmus fejlesztésére harom irdny szerint nyilik mdd: egyrészt a borhoz kapcsolédé
tdj lehet6ségeinek fokozottabb kihasznalasa, masrészt a borokhoz kapcsolddé szolgaltatasok
bdvitése és minGségének emelése, valamint az emberi eréforrasok fejlesztése az adott bor-

vidéken.

Ahogy Piskoéti és Bene (2019) borturizmus fejlesztésével foglalkozé munkajukban ramutatnak,
a nemzetkozi és a hazai példdak is egyértelmien aldtamasztjak, hogy a borutakhoz kapcsolddé
lehetdségek még kozel sincsenek kihasznalva, holott a borturizmus egész évben elérhet6 él-
ménvykinalatot jelent a vendégek szamara. A borturizmusban rejlé lehet6ségek fontossagat
hangsulyozza, hogy Balaton, melyhez a vizsgalati teriilet a Turizmus 2.0 stratégidban — mely a
hazai turizmus 2030-ig terjedd id6szak — fejlesztésének mérfoldkoveit hatarozza meg, a Bala-
tont egész éven at tartalmas kikapcsolddast kindlé Gdil6helyként kivanja meghatdrozni, ahol
a vizpart kindlta kikapcsolddas mellett, az aktiv, kulinaris, gasztrondmiai és egészségturisztikai
termékekben rejlé lehet8ségeket is megjelenitik (NTS 2030). Orvendetes, hogy a Balaton Fej-
lesztési Tandacs altal kiadott fejlesztési program is komoly lehet&ségeket lat a fejlesztések, fej-
lesztési projektcsomagok, a desztinacidfejlesztési stratégiak és a vendégforgalom térbeli és

id6beli szétteritése altal (Balaton Fejlesztési Tanacs, 2021), mely diplomamunkam témaja is.

2.2.1 Trendek a bor- és gasztroturizmusban

A fenntarthatdsag kérdésével a turizmus terén Asvanyi (2022) ad atfogd képet, melynek fon-
tossaga a bor- és gasztroturizmusban sem keriilhet6 meg. Az Egyeslilt Nemzetek Turisztikai
Szovetsége (UNWTO) a 2017-es évet a fenntarthatd turizmus fejlesztéséért nemzetkozi évé-
nek nyilvanitotta. Az ENSZ 2017-ben fogalmazta meg a fenntarthaté fejl6dési célokat (Susta-
inable Development Goals — SDG), melyek célja, hogy egyensulyba hozza a koérnyezeti, tarsa-

dalmi és gazdasagi fenntarthatdsagot (3. abra).
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3. abra: Fenntarthato Fejl6dési Célok (ENSZ 2017)
(Forras: https://www.un.org/sustainabledevelopment/blog/2015/12/sustainable-develop-
ment-goals-kick-off-with-start-of-new-year/ (letéltés datuma: 2023.12.06.)
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lokalis beszerzési forrasok, a friss és a bio termékek, ezek mellett pedig az egyes feladatok
kiszervezése (Gonda-Kaposi-Raffai-Varga, 2020) minésiilnek a legfontosabb kérdéseknek a
szolgdltatok fenntarthatd Gzemeltetése mellett. Utébbindl érdemes megemliteni, hogy egyre
tobb bor- és gasztroturisztikai szolgdaltaté torekszik ,zolditeni” mikodését, igy energiahaté-
konysdgra, Ujrahasznositasra és felelds hulladékgazdalkodasra, kornyezetbarat szolgaltataski-
nalat kialakitasara és a marketingben is zold megolddsokra térekednek, amit a vendégek is

egyre inkabb fontosnak tartanak.

A fenntarthatdsdag egyre er6sodé szerepének kdszonhetben figyelhetjik meg azt is, hogy a Z
generacié szdmara a borok kivalasztasanal nem csak a min&ség kap szerepet, hanem az is, ha
egy pincészet bio, vagy fenntarthatd gazdalkodast folytat, ami nem csak a sz616- és a bor ter-
melésére vonatkozik, hanem mint Uzleti filozdfia is szerepet kap. Fentiek alapjan érthet6 a
natur borok toretlen népszerlisége és térhdditasa, melyeket egyre inkdbb ott [atunk az étter-

mek itallapjain és a borboltok polcain.

A Streimikiene - Svagzdiene - Jasinkas — Simanavicius (2020) szerz6csoport ramutat, hogy a
turizmus célirdnyos és fenntarthatd tervezése, valamint fejlesztése nagy jelent6séggel bir a
tarsadalom kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi céljai kozotti kompromisszumok keresése mel-

lett. A turizmus fenntarthaté moédon torténd fejlesztésének ugy kell megtartania a turistak
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igényeinek magas szint(l kielégitését, hogy emellett jelentds élményt is biztositson a fogyasz-
tok szamara oly mdédon, hogy novelje a tudatossagot és megfeleljen a fenntarthatdsag elvara-

sainak is.

A fenntarthatdsdg kapcsan nem keriilhet6 meg a csomagolds kérdéskore sem. Az Giveghbdl ké-
szllt palackok a leginkdbb kornyezetbarat csomagoldsi megoldast jelentik, hiszen olyan 0ssze-
tev6ékbdl késziilnek (homok, mészkd, széda), melyek a természetben szabadon megtalalhaték.
Sajnos nem kap elég szerepet annak hangsulyozasa, hogy az liveg teljes mértékben, végtelen-
szer Ujrahasznosithato anélkil, hogy a minéség karosodna. Az liveg, mint csomagoldanyag év-
ezredek Ota bizonyitott, hiszen mar az Egyiptomiak is hasznaltak csomagolasra, tarolasra. Mi-
vel 100%-ban természetes dsszetevSkbdl készil, nem valnak ki bel6le szennyez6, egészséget
karositd részecskék, mint példaul a manyagok esetében. Szdmos internetes forrasban olvas-
hatunk a mikro mlanyagok kedvezétlen, egészséget befolyasold hatasardl. A fogyasztok kor-
ében nem ismert az a tény sem, hogy az liveg Ujrafeldolgozasa sordn az lGivegcserép felhaszna-
ldsa mintegy negyedével csokkenti a gyartashoz felhaszndlt energia mennyiségét
(https://www.o-i.com/content-hub/ letoltés id6pontja: 2024.01.22.). Manapsdg, amikor a
fenntarthatdsag és a korforgdsos gazdasag kérdéskore szinte trenddé valt, meglepd, hogy er-
rél nem esik sz, és igy akar a bag-in-box! ), mint az liveg fenntarthaté alternativéja jelenik
meg a hirforrdsokban, annak aldtamasztasara, hogy né az alternativ csomagolasi megoldasok
iranti igény. A tények megfelel6 kommunikaldasaval a szelektiv hulladékgyjtés és az ujrafel-
dolgozas is jelentds tamogatast kaphatna, hiszen tudjuk, hogy a fogyasztdk jelentds része, de

elsGsorban a fiatal generacié mennyire nyitott a téma irant.

Ahogyan Gonda-Kaposi-Raffai-Varga (2020) munkaja is emliti, Magyarorszagon, a jelenleg
zajlé gasztroforradalom fontos eleme a min&ségi vendégfogadas mellett a min&ségi, helyi,
valamint a szezonalis alapanyagok kiemelkedd szerepe. Meghatdrozo szerepe van a gasztro-
némiai programok mellett a tematikus utaknak, melyek kdzo6tt a borut a legelterjedtebb (Pis-

koti-Bene, 2019).

Jél megfigyelhets az a trend, hogy a vendéglatas szerepe egyre erésebb a turizmus rendszerén

belll. A turizmus, ezen belll a gasztroturizmus, folyamatosan, jél megfigyelhetéen fejlédik, a

1 A bag-in-box egy olyan csomagolasi megoldds, amely egy rugalmas zsak és egy mianyag csap kombinacidja, amit legtobb-
szOr kartondobozba csomagolnak. A zsak a folyadék fogyasdval 6sszezsugorodik, a [égmentesen zarédo csap pedig megaka-
dalyozza, hogy a leveg6 bejusson a zsakba, ezaltal a termék hosszabb ideig eltarthatd
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kindlat és a kereslet folyamatosan valtozik. A borturizmus és a gasztrondmia kapcsolata mas
termékekkel kiilonleges, mivel szinte minden utazds soran meghatdrozé szerepet tolt be a

borfogyasztas és a gasztrondmia.

A borturizmus a turizmus egyik legdinamikusabban fejl6d6 teriilete, melynek okai koziil a leg-
jelent&sebb, hogy er6sddik a mindségi bor fogyasztdsanak tendencidja. Hazank szamara fon-
tos gazdasagi és kulturdlis cél, hogy a borpiacon betoltott szereplink er6sodjon és meghatdro-
z6va valjon (Tessényi — Katona, 2023). Ahogyan Vasarhelyi (2013) ramutat, a hazai borterme-
Iés jobban kotddik a kisebb pincészetekhez, ezdltal fokozddik a kézmdves jellege, és ma mar
divat a borok, a borral kapcsolatos fogalmak ismerete. A vendéglatasban mindig kitlintetett
szerepet to6ltott be a bor, ami a bor és a kultura, valamint a bor és a gasztronémia specialis
kapcsolatara vezethet6 vissza. A borturizmus kivaldéan alkalmas arra, hogy a gasztronémiai ki-
nalatot megfelelGen poziciondljuk. Sajndlatos méddon a magyar konyha a vildgban leginkabb
csak a gulyasrdl és a paprikardl ismert, igy a borkdstolas, mint elsédleges turista motivacio,
nagymértékben segithet a magyar gasztrondmia népszerdsitésében. A borturizmus, kilono6-
sen a kisebb boraszatok szamadra jelenthet olyan kereskedelmi csatornat, mely altal akar teljes

termelését értékesiteni tudja, kiiktatva ezaltal a kereskedelmi l[dncokat.

Vasarhelyi (2009) kiemeli, hogy Villany, Tokaj és Eger mellett a borturizmus szempontjabdl
kiemelkedd jelent&ségliek a balatoni borvidékek, azonban itt a bor — sajnalatos médon — csak

masodlagos vonzeréként van jelen.

A bor értékesitési csatorndi is megvaltoztak az elmult hisz évben, igy az értékesitési stratégia
meghatdrozasa ennek megfelel6en folyamatos megujuldst igényel a piaci sikerek elérése ér-
dekében. A bormarketing elsédlegesen az értékesitett mennyiségre 6sszpontosit (Hall-Mitc-
hell, 2017). Az eurdpai orszagokban 16,1 millidrd liter bort termeltek 2022-ben (Eurostat,
2023), melynek 2%-at jelenti a Magyarorszagon termelt mennyiség, igy hazank az Eurdpai

Uniodn beliil, a megtermelt 358 milli¢ literrel a hatodik helyen all.

Mig korabban a bort az élelmiszeriizletekben, vagy kdzvetleniil a pincészeteknél vasaroltak a
fogyasztok, mara mar megjelentek a borboltok, szupermarketek és az online vasarlas, melynek
szerepe a Covid-19 vilagjarvany alatt ugrasszerlien megné6tt. A fogyasztok szempontjabdl

mindez jelent6s mérték(i valasztékbdviilést jelent, hiszen akar Uj pincészeteket, vagy fajtakat
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is konnyedén megismerhet. Az online vdasarlas nagy elénye a versenyképes ar mellett a haz-
hozszdllitas, valamint a széles valaszték, hiszen ily médon a nehezen beszerezhet6 borok is
elérhet6k. A boraszatok és az online kereskedelemben részt vevék szamara mindezek alapjan
a kindlat testreszabasanak fontossaga keriil el6térbe. A borszakilzletekben és lizletlancokban
el6térbe kerll a garantalt mindség, ugyanakkor szakértd, a termékeket ismer6 eladdk alinak

a fogyasztok rendelkezésére, ezuton is segitve a vasarlasukat (Tessényi — Katona, 2023).

A pezsg6 fogyasztdsa kordbban az linnepekhez kapcsolddott, de mivel mostanra a valaszték
jelent6s mértékben kiszélesedett, a frissit6 tulajdonsaga, a sokszin(iség, valamint az, hogy
kdnnyen parosithatdk kilonbozé ételekkel, vagy egyszerlien csak az a tény, hogy a jarvany-
helyzetet kovet6en ma mar az aprébb dolgokat is innepként éljik meg, egyre inkdbb a min-
dennapok részévé teszik a fogyasztasat. A habzéborok megfizethet6bb formai a pezsgék meg-
felel6 alternativaiként jelennek meg, de az utdbbi id6ben novekszik a pét-nat (pétillant natu-
rel)? irdnti kereslet is, ami a természetes borok kedvel8i kdrében divatcikké is kezd valni

(https://borbolt.hu/milyen-bortrendek-varhatok-2023-ban/b/105, (letoltés da-

tuma:2024.01.19.)

Az egészségtudatos életmadd el6térbe keriilésével a fogyasztdk egyre inkabb az alacsony alko-
holtartalmu alternativak fordulnak, mint példaul a koktélok. A kiilonb6z6 borkoktélokhoz a
legjobb minGségli borokat hasznaljak fel, melyeket minGségi gyiimdlcsokkel, friss gylimolcsle-
vekkel parositanak, melyek alacsonyabb alkoholtartalmu frissit6ket eredményeznek. Egyre
meghatdrozobb tendenciaként jelenik meg mind a nemzetkozi, mind pedig a hazai borpiacon
a csokkentett alkoholtartalmu és az alkoholtartalma borok iranti kereslet novekedése, ami
Osszefligg az egészségtudatossag kérdéskorével (Totth, 2021). Egyre inkdbb bizonyitdst nyer,
hogy az alacsony alkoholtartalmu, vagy akar alkoholmentes borok kedvezéen jarulnak hozza
az agymikodéshez, valamint novelik a stressz tlrését, amivel Uj trend van kialakuléban. Egyre
tobb nagykereskedd karolja fel a hasonlé, nem nagylizemi tételeket, melyek azaltal valtak sza-
mukra érdekessé, hogy jelent6sen n6 az irdntuk mutatkozo igény. Emellett az is latszik, hogy

a fogyasztdk is nyitottak a kilonlegességek irant.

2 A Pétillant naturelle egy természetes eljarassal késziilt gydongydz6 bor, amit minimalis beavatkozassal készitenek. Semmit

sem adnak hozza és a végén semmit sem sz(irnek ki bel6le. A bort az erjedés alatt palackozzak, a palackot koronazarral zarjak
le a buborékképzddés miatt. Mivel nincsenek hozzdadott 0sszetevék, a mas gyongyozé borokhoz képest alacsonyabb az al-
kohol- és cukortartalma.
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A fiatal borfogyaszték korében régdta megfigyelhetd, hogy altaldban az édesebb borokat ked-
velik, melyek kivalé alapanyagot jelentenek természetes cukortartalmukkal az emlitett bor-
koktélok szamara. A fiatal generdcié — ahogy azt kordbban mar emlitettem - dltalaban sokkal
egészség- és kornyezettudatosabb, igy jobban odafigyel arra is, hogy mit fogyaszt. Ennek meg-
felel6en keril el6térbe koriikben a minéséget jelent6 édes, aromas borok. Az egészségtuda-
tossag nem csak arra terjed ki, hogy mit isznak és az mibdl késziil, hanem arra is, hogy mennyi
alkoholt visznek be a szervezetiikbe, igy koriikben kifejezetten er6s trend a mértékletességre
torekvés. Ahogyan azt nemzetkozi kutatasok is igazoljak, a kiilonb6z6 generacidok fogyasztasi

attitldjei jelent8s mértékben eltéréek (Martinho, 2021).

Ahogy megjelennek az alternativ, Uj borkészitési modok és technikak, mellyel a fiatalabb bo-
raszok szivesen kisérleteznek, egyre inkdbb 6sszemosddnak a szin és stilusbesoroldsok. Az el-
mult években valtak egyre népszerlbbé a narancsborok és a fehérborok, de napjainkban mar

nem ritka a fehér- és kéksz616 kozos tartalyban torténd erjesztésével torténd borkészités sem.

A jarvany, az otthoni fogyasztds id6szakdban azaltal n6tt meg a magasabb mindség iranti ke-
reslet, hogy a helyben fogyasztas koltségét inkabb a mindségre koltotték a fogyasztok. Az Y
generaciodra jellemzé leginkdbb a haszonelv(iség, a legjobb ar-érték arany elérése a fogyasz-
tasban ugy, hogy a legmagasabb elégedettséggel parosuljon. A jarvanyhelyzet megvaltoztatta
az emberek munkarendjét, ma mar az emberek tobbet vannak otthon, vagy lakéhelyiik koze-
I[ében, ami azt eredményezte, hogy a prémium fogyasztas athelyez6do6tt az otthonokba, ami
azt eredményezte, hogy a prémium termékek el6allitéi ma mar inkdbb a szinvonalasabb, na-

gyobb forgalmu helyekre koncentralnak (https://www.boraszportal.hu/borvilag/7-bortrend-

a-vilagban-amire-erdemes-figyelni-8669 (letoltés datuma: 2024.01.19.);

https://www.boraszportal.hu/borvilag/milyen-trendek-varhatok-a-borvilagban-2024-ben-

8782 (letoltés ideje: 2024.01.19.).

A marketing kommunikaciéhoz kapcsolédd kérdések trendjeit elemezve egyértelm(ien ki-
emelkedd szerep harul a k6zosségi médiara a bormarketing esetén is, ahogy arra Veszelszki
(2020) is rdmutat. Megerésiti ugyanakkor, hogy a markak kisebb a szerepet toltenek be a bor-
agazatban, de a k6zOsségi médidban a borok esetén meghatarozd szerepe van a személyiség-
nek, hiszen a lajkokra értékmérdként tekinthetlink. Emellett feltétleniil szerepet kell szanni az

influenszereknek és a tartalommarketingnek is. Ugyanakkor szamos bordszat, akik korabban
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a kozosségi médiat hasznaltak a markaépitésre, napjainkban azzal szembesiilnek, hogy keve-
sebb a kovet6k és a tartalommal foglalkozék szama, emiatt Ujra kell gondolniuk marketing-
stratégidjukat, hiszen a koz0sségi média mar nem teljesen az, ami korabban volt, hiszen nehe-
zebb elérni az embereket és az elkotelez6dés is nehezebben alakul ki. A szdmos ok kozil a
legjelent6sebb a Tik-Tok térnyerése, ahol a tartalmak k6z6tt a bordgazat tiltva van, igy nem

tud megjelenni.

A vilagjarvany idészakdban nagy kérdést jelentett a turizmus, benne borturizmus helyzete, de
szerencsére mara mar elmondhatd, hogy az utazasok szdma a jarvanyhelyzetet kovetéen ren-
dezédést mutat, melyhez a nagy szamu kinai turista megjelenése is hozzajarul, akiknek f6 uta-
zasi motivacidja a gasztrondmia, ami egyértelmlen kedvez6en hat a borturizmusra is. Emel-
kedik azoknak az utazéknak a szama is, akik az ételekre és a borokra fokuszalva foglalnak szal-
Iast. Egyes elGrejelzések a 2024-es évre azt prognosztizdljdk, hogy az utazdk az ételeket és
borokat kiemelt szemponttd teszik utazdsaik soran, vagy Uj ismereteket kivannak szerezni a

borrdl és annak készitésérdl (https://www.boraszportal.hu/borvilag/milyen-trendek-varha-

tok-a-borvilaghan-2024-ben-8782 (letoltés ideje: 2024.01.19.).

Mivel az utazék komplex turisztikai szolgaltatasokat keresnek és varnak el, a Balatoni turizmus
esetében a bor-és gasztroturizmus dgazati szereplGinek 6sszefogasaval és egylittmikodésével
a térség szamos programlehetfsége egész évben megfelel6 kinalatot nyujthat az ide érkezé
turistak szdmdra. Meghatdrozd a bormarketing és az azt iranyitd stratégia szerepe, hiszen
amellett, hogy a bor egy agrar-élelmiszeripari, stratégiai termék, szamos kornyezeti, tarsa-
dalmi és kulturdlis szerepe is van, a gazdasagi szerepén tul (Tessényi — Katona, 2023). Ahogy
Rdékusfalvi Pal, a nemzeti bormarketingért felel6s kormanybiztos kiemeli: ,, Egyetlen alkoholos
termék van, amelyik kulturdval és szakrdlis erével bir, ez pedig a bor. Azt az elényt kell kihasz-
ndlnunk, hogy a nemzeti identitdsunk része ez az ital. A bornak nagyon sok lehetésége, ,,arca”
van. Ha borélményt akarunk kapni, nagyon sok lehetéségiink van rd. A gasztrondmidban tu-
lajdonképpen végtelen a kindlat, de 6nmagdban a borturizmus is kiemelten fontos teriilet. Az
emberek a tradicio részeként kezelik Magyarorszdgon ezt az italt, hiszen tébb évszdzados bo-
ros multra visszatekinté orszdg vagyunk. Ezzel csinjan kell banni, dvatosnak kell lenni, de éppen

ez ad lehetdséget arra, hogy bemutassuk a borkultardt .....” (https://magyarnemzet.hu/bel-

fold/2023/09/bor-bormarketing-borfogyasztas-rokusfalvy-pal, letoltés datuma: 2024.01.19.).

Remélhetdleg a kdz6s bormarketing eredményeként, az egységes strukturaban, a Turisztikai
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Ugynokséggel és az Agrarminisztériummal valé egyiittm(ikédés hozadékai a bordszati 4gazat-
ban jelent6s eredmények lesznek elérhet6k, melyek segitenek majd abban is, hogy a Balaton
térségében a bor ne csak masodlagos vonzer6t jelentsen. Nydron szinte egymast érik a kiilon-
b6z6 fesztivdlok a Balaton térségében, és egyre tobb a programkinalat a szezonon kivil is.
2024-ben pedig egy Uj kezdeményezés indul Gtjara, a ,, Taste Balaton”, mely a balatoni régié
legjobb éttermeit, bordszatait, szallashelyeit és kulturdlis programjait 6sszefogd, tiz napig
tartd gasztro és kulturdlis fesztival lesz. A szervezGk azzal a szandékkal hoztak létre ezt a ren-
dezvényt, hogy a vendégek felfedezhessék a té kornyékének gasztrondmiai kindlatat. A kora
tavaszi id6ponttal a szervez6k azt szandékoznak kiemelni, hogy a Balaton ekkor is legalabb

annyit nydjthat az ide érkezd vendégek szamara, mint nyaron (https://www.travelo.hu/bala-

ton/20240118-taste-balaton-fesztival-gasztronomia-kultura.html (letoltés datuma:

2024.01.22.).

Olaszrizling, Nagykut d(il6, Csopak (Forras: sajat felvétel)
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2.3 A turisztikai termékfejlesztés szukségessége és folyamata

,A turisztikai termékfejlesztés célja az adott turisztikai célteriilet (desztindcid) fogaddképes-
ségének, szolgdltatds szinvonaldnak, vonzerejének a fejlesztése. A termékfejlesztés sordn a
meglévé attrakciokbdl és azok tovdbbfejlesztése révén, a meglévé és a fejlesztendd infrastruk-
turdlis adottsdgokbdl és a turizmushoz k6t6d6, a turistdk dltal igénybe vehetd szolgdltatdsok
felhaszndldsdval olyan komplex szolgdltatdscsomag keriil 6sszedllitdsra, amely felkelti a po-
tencidlis turista figyelmét, igénybevétele esetén néveli annak élményszerzési lehet6ségét és
elégedettségét.” (Gonda 2016, 208.0.) Meghatarozé jelent&séggel bir, hogy az adott desztina-
cidban rejl6 adottsagokat és lehet&ségeket a fogyasztok igényeinek, a keresletnek megfele-
I6en alakitsak ki egyedi mddon, ugy, hogy képes legyen megujulni az elvarasok szerint, ugyan-
akkor tikrozze a hely természeti és kulturalis 6rokségét is. A fejlesztések soran kiemelt figyel-
met kell forditani a mar emlitett fenntarthato fejl6dési célokra (SDG) és a kdrnyezet védel-
mére. A fejlesztésekbdl, illetve azok hasznabdl nem zarhaté ki a helyi lakossag, fontos, hogy
az Uj attrakciok szamukra is elérhetéek legyenek, mert ezaltal az adott térségben javulhat az
életszinvonal, fejlédik a gazdasdg. A kindlat kozponti eleme a turisztikai termék. A sikeres tu-
risztikai termék jellemzéje, hogy egyedi jelleggel bir, innovativ, igy jol megkilénboztethet6, az
ar tukrozi a minGségliket, és olyan szolgaltatascsomagot képvisel, melyek a vevéi igények ma-

ximalis kielégitésének céljaval jott létre.

Mindezek jol értelmezhet6k a bor- és gasztroturizmus tekintetében is, ahol a vevé elégedett-
sége eredményezi a sikert, azaz, ha elégedett akar a késtolt borral, vagy az étellel, nagy valé-
szinliséggel visszatér. Nem szabad figyelmen kivil hagyni, hogy ezen a teriileten rendkivil éles
a verseny. Egy, a desztinacio adottsagaira alapozott termékpaletta biztosithatja az uj termék
sikerét. A borturizmus kivaléan alkalmas lehet a magyar borok és a gasztronémiai kinalat po-
ziciondlasara is (Vasarhelyi, 2013). A borok és a borkdstolék er6sebb motivaciét jelentenek a
vendégek szdmara, igy ezeken keresztik a magyar gasztrondmia is népszerlsithetévé valik,
hiszen a gasztronémia is része a turizmusnak. Nem szabad figyelmen kivil hagyni, hogy az
olyan borvidékek szamara, melyek turisztikai attrakcidokban nem bévelkednek, mekkora lehe-
t6séget jelenthet a bor- és gasztroturizmus, amennyiben egy jol atgondolt, sikeres marketing-
kommunikacioval parosul, legyen az akar weboldal, blog, nyomtatott informécids anyag, tér-
kép, utvonalterv, vagy a tajékozddast segit6 Utvonalterv, mely az attrakciot a legkreativabban

mutatja be.
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A turisztikai termékfejlesztés kormanyzati szinten is fontos, hiszen a gazdasag egyik hizéaga-
zatardl van szé. A turisztikai termékfejlesztés sordn figyelembe kell venni az unids el6irdsokat

és az UNWTO ajanlasait is.

A borturizmus fejlesztésével kapcsolatban fontos, hogy 2022 nyaratél nemzeti bormarketin-
gért felel8s kormanybiztos irdnyitja a Magyar Bormarketing Ugyndkséget, mely 2023-ra 8sz-
szedllitotta 600 oldalas bormarketing stratégidjat. Ahogy a Magyar Mez6gazdasag

(https://magyarmezogazdasag.hu/2023/11/28/bormarketing-kormanybiztosi-felelos-

seggel/?utm source=MM%20H%C3%ADrlev®%C3%A91&utm medium=email&utm cam-

paign=az alvast segito legjobb elelmiszerek magyarmezo-

gazdasaghu 2023 48&utm term=2023-11-29, (letoltés datuma: 2023.12.05.) nemrégiben

megjelent cikkében olvashatd, hasonlé munka készilt mar az elmult 30 évben, de azokbdl hi-
anyzott a megalapozott kutatdéi munka, melyekre felépitheték lettek volna a révid-, kbzép- és
hosszutdvu tervek. Az idén elkésziilt tanulmany Szolnoki Gergely nevéhez fliz6dik, aki a Gei-
senheimi Egyetem Piackutatdsi tanszékének professzora. Az elkésziilt tanulmany nem publi-
kus, mivel a benne foglaltakat Gzleti titokként kezelik, de a szakmai szervezetek és a miniszté-
riumok rendelkezésére bocsatottak az dsszefoglaldt. Az azonban nyilvdnos, hogy a jév6ben
nagy szerepet szannak az influenszereknek, akiknek szerepe lesz abban, hogy az Y és a Z gene-
raciot megszélitsak, valamint egy edukdcios csoportot is Iétrehoznak a didkok megszdlitasara
is. 2023. nyaran a ,,Buborékok Nyara” kampdannyal a fesztivalokra koncentraltak, a ,,Mi folyik
itt?” kampdany kozéppontjaban a szlret allt, a ,Libab6r Fesztivalt” pedig a Marton napra id6-
zitették. A kormanybiztos kiemelte az innovativ megoldasok fontossagat, mint példaul az uj-
szerl kommunikacids csatornak, vagy a csomagolasi technikdk. Nem csak a marketingre, ha-
nem a termékfejlesztésre is fokuszalnak. A Magyar Bormarketing Ugyndkség fontosnak tartja,
hogy felvegye a kapcsolatot a borvilag véleményformaldival, illetve, hogy 2024-ben egy bor-

expo6t rendezzen annak érdekében, hogy hazank a régié borkdzpontjava valhasson.

23


https://magyarmezogazdasag.hu/2023/11/28/bormarketing-kormanybiztosi-felelosseggel/?utm_source=MM%20H%C3%ADrlev%C3%A9l&utm_medium=email&utm_campaign=az_alvast_segito_legjobb_elelmiszerek_magyarmezogazdasaghu_2023_48&utm_term=2023-11-29
https://magyarmezogazdasag.hu/2023/11/28/bormarketing-kormanybiztosi-felelosseggel/?utm_source=MM%20H%C3%ADrlev%C3%A9l&utm_medium=email&utm_campaign=az_alvast_segito_legjobb_elelmiszerek_magyarmezogazdasaghu_2023_48&utm_term=2023-11-29
https://magyarmezogazdasag.hu/2023/11/28/bormarketing-kormanybiztosi-felelosseggel/?utm_source=MM%20H%C3%ADrlev%C3%A9l&utm_medium=email&utm_campaign=az_alvast_segito_legjobb_elelmiszerek_magyarmezogazdasaghu_2023_48&utm_term=2023-11-29
https://magyarmezogazdasag.hu/2023/11/28/bormarketing-kormanybiztosi-felelosseggel/?utm_source=MM%20H%C3%ADrlev%C3%A9l&utm_medium=email&utm_campaign=az_alvast_segito_legjobb_elelmiszerek_magyarmezogazdasaghu_2023_48&utm_term=2023-11-29

2.4 A desztinacid menedzsment értelmezése és kérdései

Lengyel (2008) meghatdrozasa értelmében — a turisztikai desztindcié menedzsment - rovi-
den TDM — alatt mindazon tevékenységek Osszességét értjiik, melyek egy turisztikai fogado-
térség szamdra ahhoz sziikségesek, hogy latogatdkat vonzzon és szamukra az ott tartdézkoda-
suk soran tokéletes utazasi élményt nyujtson ugy, hogy ezzel egyidejlileg a desztinacid kozos-
sége szamara el6nydsek legyenek a latogatéforgalom gazdasagi és kornyezeti hatdsai ma és

hosszu tavon egyardnt.

A desztindcid menedzsment célja a fenntarthatd és versenyképes turizmus rendszerének ki-
alakitasa és mlkodtetése egy turistakat fogadd térségben. Piskdti (2007) ramutat arra, hogy
csak azok a térségek lesznek sikeresek, melyek rendelkeznek elegend6 minGségi szallashellyel,
a legmodernebb, minden igényt kielégitd infrastrukturaval és ezzel egyltt, vallalkozoi szemlé-
leti menedzsmenttel. Fontos ugyanakkor, hogy az adott desztindciéra szabott, a fenntarthaté
novekedést és a javuld versenyképességet kozéppontba helyezd koncepcié dlljon a kinalt,
megfelel6 min&ségl ajanlati csomagok, a szolgaltatasok és a piaci megjelenés mogott, mely
altal a piaci kiszolgaltatottsag mértéke csokkenthetévé valik. Ennek megfelel6en, a desztina-
cié-marketing a telepiilésmarketing része, ugyanakkor Piskéti (datum nélkil) kiemeli, hogy egy
adott desztindcid turizmusanak a fejlettsége 6sszehangolt, kozos tevékenység altal jon létre,
mely a részt vevé vallalkozdsok, az 6nkormanyzat és a kormanyzati szervek egylttm(ikodésén

alapul.

A TDM stratégia kialakitdsa (4. abra) sordn - természetesen - figyelembe kell venni a folyama-
tos megujulds szlikségességét. A marketingorientalt és stratégiai programnak célszer( 6tvozni

a kereslet- és kinalatorientalt stratégiat (Piskoti, 2012).
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4. abra: A kompetenciamodell alkalmazasa a varosfejlesztési stratégiaban
(Forras: Piskoti (2012) https://mersz.hu/piskoti-regio-es-telepulesmarketing// (letoltés ideje:
2023.12.05.)

Célcsoportok -
- Magatartis, elviris
i CELRENDSZER &2 eV
KOMPETENCIAK
alap- és eszkozjellegii :\(EEEE_EDETZS:T
Természat, lakossag ﬁ-"\
% _ -
S '_ﬁg 9 3t H  Kavil élsk, turistak |
turisztikai E -i o 8 '5 é v —{ Helyi villalkozék J
1) - W A =5
= 258 E‘E % g oo /‘-‘—'ﬂ\u vl —‘ Befektetsk, partnerek |
E i) o = 1 k=) ™ { Y
Emberi, '_% —p % E % -~ a g % — E é | g I'H E ‘_% |
tdrsadalmi o ® = e i 1.2 | Korményzat
4 | |E8T||288|| 11 [\ |8
L ~E vt % ] E A —{ Partok, parlament |
2 Tha 2
Kulturdlis _%‘ p > j% —{ EU-intézmények }
E
[E © ' —{ Fejlesztési szervezetek |
Menedzsment —‘ Nonbusiness szervezet |
[ ‘{ Mis telepiilés, térség |
I s .
' : Kiilsé forrdsok ‘
‘ Kérnyezeti, szabalyozasi, versenytirsi befolyis

Fontos, hogy a fejlesztés kapcsolddjon a tdgabb kérnyezet fejlédési iranyzatdhoz, ugyanakkor

ezek a fejlesztések legyenek 6sszehangolva a varost korilvevé teleplilések fejlesztéseivel is.

A megvaldsulé fejlesztések legyenek integrdltak és érvényesiljon a szinergia a helyi fejleszté-
sek és a teleplilésiigények kozott. Lényeges tovabba, hogy megvaldsuljon az, hogy a szerepl6k
egylttmUkodnek, ugyanakkor egymassal valamilyen szinten versenyeznek, hiszen ez jél jel-

lemzi a mai gazdasdagi korilmények kdzott megvaldsuld telepiilésfejlesztéseket.

A sikeres marketingmunka eredményeként emelkedd turistaforgalmat az dnkormanyzatok
kedvezGen értékelik, hiszen az extra bevételt fejlesztésekre tudjak forditani, melyek nem csak
a turistdk, de a helyi lakossag elégedettségét is emelik. Kérdés azonban, hogy meddig emel-
hetd a turistaforgalom, hogy az ne hasson kedvez6tlenil a helyiek mindennapjaira? Nyaranta

jonéhany Balaton-parti teleplilés valik gyakran élhetetlenné a helyiek szamara a turistak
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szama, vagy akar a programok miatt. Az egészséges, mindenki szamara elfogadhaté szint meg-
taldlasa kiemelten fontos kell, hogy legyen, ahogyan arra az ,,4j turizmus” kutatéi (koztik Ko-

vacs 2023, Michalkd 2023) is felhivjak a figyelmet.

A Franken borvidéken céltudatosan felépitett borturizmus stratégia kivalé példaja a bora-
szatok és az egyéb gazdasagi szerepl6k sikeres egylttmikodésének (Pallas 2017). A bemu-
tatott példa egyértelm(ivé teszi, hogy a mai trendek alapjan a borturizmus napjainkban mar
nem csak a borkdstolast és a bor eladasat takarja, hanem ahhoz kapcsoléddan egy széles

kord szolgaltatascsomagot dlel fel.

Szintén kivald példa Ausztria 2019-ben bemutatott, Masterplan T elnevezés( Uj turizmus-
stratégidja, melynek szemlélete szakit a korabbi turizmusstratégiak els6sorban a gazdasagi
eredményekre és az dllandé novekedésre koncentrdld logikdjaval. A stratégia megalkotadi ra-
mutatnak, hogy a siker nem képzelhet6 el a széleskorl 6sszefogds, valamint a turizmus va-
lamennyi szerepl6jének (a helyben él6k, az oda latogatdk és a koztiik kapcsolatot teremtd
szolgaltatok) életmindségét kozéppontba allitd ,,mesterm(” pontossdgu tervezés nélkil

(https://www.bmaw.gv.at/en/Topics/tourism/plan-t.html, let6ltés id6pontja: 2024. 03. 29.)
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3. Csopak turizmusa

Jelen fejezetben a vizsgalati célterilet turizmusat a kordbban bemutatott rendszerszemlé-

letd megkozelités elveinek figyelembevételével mutatom be.

3.1 Csopak turizmusanak makrokdrnyezete

Csopak egy festdi tajon elhelyezked6 kozség, délrél a Balaton, északrdl pedig a Nosztori-volgy
hatdrolja. Turisztikai szempontbdl igen jelentls teleplilés, mely a Balaton keleti medencéjének
északi partjan helyezkedik el, a Balatonfiiredhez tartozé Balatonaracs és Paloznak kozott. A
kedves kozség nagy hagyomannyal biré borai és strandja sokak altal méltdn kedvelt.

(https://hu.wikipedia.org/wiki/Csopak, letoltés datuma:2024.01.02.).

A fellelhetd torténelmi dokumentumokbdl tudjuk, hogy mar az Gskori, az ékori és a népvan-
dorlds kori népek is kedvelték ezt a gyonyor( tajat, mely nemcsak a természeti szépségek te-
rén gazdag, de b6velkedik karszt és szénsavas forrasokban is. A terllet régészeti leletei alata-
masztjak, hogy a kornyék tisztes megélhetést biztositott az itt lakdk szamara mar a rézkorban

és a romai korban is, melyben jelentss szerepet jatszott a sz6l6termesztés és a borkészités is.

A telepiilés cimerében talalhaté sz616levél motivum is igazolja, hogy a kozség terliletén él6k
szamara a sz6l6miivelés a f6 megélhetési forrast jelenti mar a romai kortél kezd6ddéen, egyben

utal a sz6lémlivelés fontossagara is (https://ecoterra.hu/csopak/, letoltés datuma:

2024.02.12.)

Csopak életében maig fontos szerepet toltenek be a taj és a természet értékei, melyet a helyi
koz0Osség példamutatod 6sszefogdassal igyekszik megdrizni, dpolni és fejleszteni. A teleplilés éle-
tében a sz6l6termesztés és a borkultira mindig is meghatarozé szerepet toltott be, ahogy er-

rél a régészeti leletek is tanuskodnak (errél b6vebben a 4.1.fejezetben esik sz6).

Ajelenlegiteleplilés harom egykorifalubdl alakult ki: a Nosztori volgyben talalhaté Nosztrébdl,

Csopakbdl és Kovesdbdl.

A kozség nevének eredetérdl tobbféleképpen vélekednek, egyes forrasok torok eredetre, ma-
sok szldv eredetre hivatkoznak. A Csopak név el6szér 1277-ben kerllt emlitésre a veszprémi

kaptalan egyik oklevelén, Chopok formaban.

Csopak ma is, jol észrevehet6en, harom részre tagolddik: a 71-es uttdl a Balaton felé helyez-
kedik el az Gdlil66vezet, a 71-es uttdl észak felé taldljuk az ,6regfalut”, a teleptilés hataraban,
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a ,Romai ut” mentén, valamint a 73-as Uttdl Balatonfiired (Balatonaracs) vezet6 ut északi ol-

dalan sorakoznak a sz6l6iltetvények (https://csopak.hu/sites/default/files/attachments/cso-

paki_hirek 2022 majus k.pdf, letdltés datuma:2024.01.02.).

3.1.1 Tarsadalmi és gazdasagi kérnyezet
Csopakon az 1930-as évektdl indult meg a népesség szamanak emelkedése, mely maig tart. A
2023-as népszamlaldsi adatok alapjan Csopak dllandé lakéinak szama 2142 f6

(https://hu.wikipedia.org/wiki/Csopak, letoltés datuma: 2024.01.02.) (5.4bra).

5. dbra: Csopak népességének alakuldsa 1870-2023 idGszakban
(Forrds: Népesség.com (2024), sajat szerkesztés)
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A Covid-19 vilagjarvany idején a nagyobb varosokban lakdk kozil sokan kerestek menedéket
a Balaton partjan, igy volt ez Csopakon is. Ekkoriban emelkedett az itt él6k szama, és az ingat-
lanok dra is. Az Uj lakosok kozott sok a nyugdijas, akik ekkoriban jelentkeztek be a nyaraléikba
allandé lakosnak elsGsorban azért, mert az 6nkormanyzat szdmos juttatast biztosit a telepuilé-
sen él6 szépkoruak szamara. A teleplilésre az Gdil6turizmus jellemz6, ezt igazolja a telepulé-
sen lev6 nagy szamu nyarald ingatlan, melyek tulajdonosai nem szdmitanak bele a telepiilés
|étszdmadataba. A nyari id6szakban a folyamatosan itt tartézkoddk szama a turistdk nélkal —

becslések szerint - kdzeliti az 6tezret, de sajnos hivatalos adat erre vonatkozdan nincs.
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A telepilés lakosainak kor szerinti megoszlasardl elmondhatd, hogy igen kevés a 19 évnél fia-
talabb lakos (20%). A 20-39 évesek aranya (17%), a 40-59 évesek (32%) és a 60-79 évesek (25%)
aranya csaknem azonos, mig a 80 év felettiek a lakossag 6%-at képviselték (6. dbra).

6. abra: Csopak lakdinak kor szerinti eloszlasa 2022-ben
(Forras: KSH adatok alapjan;_sajat szerkesztés)

90 éves és idGsebb

1% 10 évesnél

fiatalabb
9%

70-79 éves 10-19 éves

11% ? 11%
20-29 éves
60-69 éves 7%
14%

80-89 éves
5%

~ — 30-39éves
10%

50-59 éves

13%
40-49 éves

19%

A gazdasagi aktivitas alapjan a telepiilés lakossdganak csupan 49%-a volt aktiv foglalkoztatott

2022-ben (7. 4bra).

7. abra: Csopak lakdinak gazdasagi aktivitasa
(Forras: KSH adatok alapjan; sajat szerkesztés)
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Csopakon minddssze hat boraszattal foglalkozé nagyobb vdllalkozas (Jasdi Pince, Petranyi
Pince, Soptei Pince, Szent Donat Pince és Borhaz, Tamas Pince, Téth Pince, Varga Borhaz) van

bejegyezve, emellett szdamos kisebb pince mikodik a kézségben (https://csopak.hu/hu/pin-

cek, letoltés ideje: 2024.03.29).

A kozség lakosainak 36%-a rendelkezik kozép- és fels6foku végzettséggel a 2022-es statisztikak

alapjan.

8. abra: Csopak lakdinak iskolazottsagi adatai
(Forras: KSH adatok alapjan; sajat szerkesztés)
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A turizmus szerepe a teleplilés életében megkérddjelezhetetlen, igy az itt m(ikddé turisztikai
vallalkozdsok munkatdrsaival szembeni alapkévetelmény a magas foku szakmai tudas, az ide-
genforgalommal kapcsolatos kiemelkedd ismeretek, az idegennyelvek tuddsa és az elhivatott-
sag. Sajnos a pandémia igen kedvezétlenil hatott a turizmusra, sokan kerestek mas megélhe-
tési forrast ebben az id6ben, és sajnos nagy részilk maig sem tért vissza a szakmaba. Ez egy

altalanos probléma, melynek Csopakon is érezni a hatdsat.

A KSH 2022-es adatai alapjan a magukat magyar nemzetiséglinek vallok aranya 80%, mig a
mas nemzetiségliek ardnya 4%. Bar Csopak és Kdvesd kozségek lakoi egészen a 19. szazad vé-
géig tobbségében reformatusok voltak, a 20. szdzadra a reformatusok kisebbségbe kerliltek a
katolikusokkal szemben (Tamdas Jend: Csopak (évszam nélkiil); Csopak Kozség Onkormany-

zata).
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Csopak a romdniai Szovataval, a lengyel Myslenicével és a bulgariai Karanaval apol testvérte-

lepllési  kapcsolatot  (https://csopak.hu/sites/default/files/attachments/csopak tak.pdf

(letoltés datuma:2024.01.02.).

3.2 Megkozelithet8ség, kozlekedés

Kozlekedés szempontjabdl a telepiilés elhelyezkedése kedvezd, hiszen az autdval érkez6k Bu-
dapest fel6l haszndlhatjak az M7-es autépalyat (ehhez kell némi tiirelem a juliustdl augusztus
20-ig terjedd csucsid6szakban), majd a balatonvilagosi csomépontnal kell letérnilik vagy a 71-
es fGutra, vagy a 710-es gyorsforgalmi Utra. Az ez irdnybdl érkez6k kozil mindazok, akik a Ba-
laton latvanya miatt érkeznek (mint példaul jomagam), a 71-es utat valasztjak, mert a gyors-
forgalmi utrél nem latszik a Balaton. Csopak elStt haladva, ha az ember felér a vasuti felllja-
rora, szemet gyonyorkodtet6 panordmadban részesil, onnan kezd6d6en megvaltozik a taj, el-
tlinnek az Uszégumis turistak, mintha egy egészen mas tajra érkeznénk. A Veszprém irdnyabal,
vagy a néhany éve felljitott 8-as féutrdl érkezbék a 73-as féaton juthatnak el a kozségbe. Taldn
kevesek altal ismert, hogy Csopakra az ugynevezett ,,ROmai Uton” is el lehet jutni (a Balaton
északi partjan végighaladé Ut ma a 7221-es jelzést viseli), mar a rémaiak is ezen a nyomvona-
lon kozlekedtek. Személyes tapasztalatom, hogy azok, akik ezen az utvonalon érkeznek, egy
teljesen mas élményben részesiilnek, mint akik a 71-es utat valasztjak. Itt egy vardzslatos dim-
bes-dombos tajon, sz6l6t6kék, levenduldk és rézsabokrok kozott haladnak, mikézben dél felé
pillantva a Balatoni, vitorlasokkal tarkitott panorama tarul szemiik elé.

Az M7-es autépalyardl érkez6k az északi és a déli part kozotti kdzlekedésre haszndlhat-
jak a Zamardi és Tihany kozott kozlekedd, egész éven at mikod6é kompjaratokat is, de figye-
lembe kell vennilik a szezonalitdst. A kompok november 8 -marcius 11. kozott, 7 ératdl 17
6rdig 60 percenként kozlekednek, mig marcius 12-t6l november 7-ig 40 percenként kézleked-
nek 6:40 6ratol. Marciusban és oktdberben 19 érakor, aprilisban és szeptemberben 20 6ra 20
perckor, majus-junius és szeptember folyaman 21 6ra 40 perckor, mig a f6szezonban, junius
11 - augusztus 29. kdzo6tt 23 dra 40 perckor indul az utolsd jarat Tihanybdl. A BAHART (Balatoni
Hajdzasi Zrt.) utasszallitdi mar sajnos nem érintik Csopakot (évekkel ezel6tt még kikotottek
itt).

A vasuton érkez6k a Székesfehérvar-Tapolca-vasutvonalon kozlekedve érhetik el a csopaki

megalldhelyet, ahol egy kidllitott régi g6zmozdony fogadja a vonatrdl leszallékat. Budapest
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fel6l kozvetlen jaratokkal, atszallas nélkil is el lehet jutni Csopakra. A Csopak és Budapest ko-
z0Otti tavolsag vasuton 102,71 km, ami 2 6ra 18 perc utazast jelent. A Balatonfiired és Budapest
kozotti szakasz 2021-es villamositdsanak koszonhet6en csokkent az utazdsi id6. A nyari vasuti
menetrend junius 18-an |ép életbe, de mar a vakacido megkezdése el6tt egy hdnappal strtibb
a vonatforgalom a Balaton koril. Az elmult néhdny évben egyre népszer(ibbé valt a vasuti
utazas, amit killénbdz6 kedvezményekkel is tdamogat a MAV, mint példaul a napijegyek, és
egyéb kedvezményes jegyek, koztiik a Kajla Utlevél. Kedvez6bbé teszi a vasuti utazast, hogy az
orszag szamos tavolabbi nagyobb varosabdl indulnak a nyari iskolai sziinet id6tartama alatt
olyan jaratok, melyekkel a Balaton atszallas nélkil elérhetd.

A nydri iskolai szlinet kezdetétél az orszag szamos pontjarol kedvez6bbé vélik a Balaton
elérése tavolsagi autébuszokkal is. Tobb jarat indul, az egyes jaratok gyakrabban és t6bb te-
lepilést érintve kozlekednek. A végrehajtott menetrend fejlesztéseknek készonhetGen javul-
tak az atszallasi lehet&ségek az autdbuszok és a vasuti jaratok kozott. A tavolsagi autdbuszok
esetében is kiemelt cél, hogy a Balaton atszallas nélkil elérhet6 legyen ugyanugy, mint vas-
uton. Valamennyi Balatonfiired-Gydr kozotti tavolsagi jarat érinti Csopakot, az autébuszok
egy helyen, a Vigmolnar Csarda el6tti autdbuszmegadlléban allnak meg. Balatonfiiredrdl min-
den paratlan 6raban, Gy6érbdl pedig minden paros éraban indulnak jaratok reggel 5 éra és este
10 6ra kozott. Budapestrél télen naponta két jarat, nyaron pedig négy jarat, Sopron irdnyabdl
pedig naponta harom autébuszjarat érinti Csopakot, évszaktdl fliggetlendil.

Az orszag- és varmegyebérletekkel szinte minimalis koltséggel vehetik igénybe az utasok a
MAV és Volan-csoport jaratait.

A Balaton partjan végigfutd kerékparutak kivalé lehetGséget biztositanak a kerékparos
turistak szamara az aktiv kikapcsolédasra. Csopakrdl Balatonfiired par perc alatt, mig Vesz-
prém kicsivel tébb, mint egy dra alatt elérhetd kerékparral.

A sarmelléki repiil6tér mindossze 86 km, a Liszt Ferenc Replil6tér pedig 110 km tavol-
sagra talalhaté Csopaktdl. Sarmellékrdl a nyari idészakban Réma, Barcelona, Malaga, Madeira,

Korfu, Parizs, Bari és London érhetd el a kiilonbo6z6 |égitarsasagok jarataival.
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3.3 A terllet turisztikai kindlata

3.3.1 Vonzer6k és a vonzerdkre épithetd turisztikai termékek

Csopakon a legnagyobb vonzeré6t a természeti adottsagok és a szamos kikapcsolddasi lehet6-
ség nyljtja az ide érkez6k szamara, hiszen leginkdbb az tidil6turizmus a meghatarozé a tér-
ségben. Sokan a csendes, falusias kornyezet miatt valasztjak a telepilést nyaraldsuk, kikapcso-
6dasuk helyszinéiil, hiszen itt egész évben nyugalom van, nincsenek tomegrendezvények,
mint példaul néhany szomszédos teleptilésen

(https://csopak.hu/sites/default/files/attachments/csopaki_hirek 2022 majus k.pdf (letol-

tés datuma:2024.01.02.).

A szamos dijjal bliszkélkedd szinvonalas strand Csopak legkiemelked6bb turisztikai szolgalta-
tdsa. Nem véletlen, hogy a fejlesztésére és a szinvonal fenntartdsara évrél-évre nagyon nagy

hangsulyt fektet a telepilés, hiszen jelentds bevételi forras is egyben.

1882-ben bontottak le az életveszélyessé valt Szent Istvan templomot, melynek csak a tornya
maradt meg, amely ma Csopak legrégibb és legnevezetesebb miemléke a 73-as Ut mellett. Az
elbontott templom kéveibdl épiilt fel a kdptalan tiszttartéjanak haza, amely ma egy gyonyo-
rden feldjitott lakohaz. Az Uj Szent Istvan templom épitése 1948-ban kezd6dott meg, de a fel-

szentelésére csak 1985-ben kerlilt sor (https://csopak.hu/hu/content/szent-istvan-kiraly-ro-

mai-katolikus-templom-0 (letdltés datuma: 2022.02.12.). A Kossuth utca 11.szam alatt lathatd

Kovesd kozépkori templomanak romja, melyrél egy 1372-es oklevél is emlitést tesz. A napja-
inkban jelent6s feldjitasra szorulé Ranolder kastélyt Ranolder Janos veszprémi plispok épit-
tette 1861-ben, romantikus-neogdt stilusban. A 19.szazad masodik felében épittette a plispok
a klasszicista préshazat és vincellérlakast, mely ma Jasdi Pinceként ismert. Szintén Ranolder
plispok nevéhez kotédik a 19-20. szdzad forduldjan épitett Angolkisasszonyok Apacarend nya-

raldja, melyben 2005-6ta a Balaton Felvidéki Nemzeti Park Igazgatdsaga taldlhato (https://cso-

pak.hu/hu/content/ranolder-janos (letoltés datuma: 2024.01.02.). A szintén felujitasra szo-
rulé Csécsi-Nagy Miklés villa (késSbb Scitowszky kastély) a 19.szazad elején épiilt. A levéltari
anyagok kozott harom malom szerepel Csopakon, a Nosztori-volgyben, a Séd patak mentén,
melyek kozil a Plul-malom ma védett ipari miiemlék, benne helytorténeti gylijteménnyel. A
régi malmok kozul még egy lathatd ma is, a Nosztori-volgy kijaratanal, melyben egy csarda

mikodott, ami néhany éve bezart (Tamas, évszam nélkiil). Az ide latogatdok nem hagyhatjak ki
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a Csakany-hegyi kilatét sem, ahonnan varazslatos panoramdban gyonyorkodhetnek. A Bala-
toni Elménypark 3,5 hektdron idealis helyszint nydjt egy izgalmas kikapcsolédasra

(https://szallas.hu/programok/csopak; (letoltés datuma: 2024.01.13.). Egy forrd nyari nap

utan jolesd kikapcsolddast jelent a nyaranta Gizemeld kertmozi is. Els6sorban a kisebb gyere-
kekkel érkez6 turistak korében népszer(i a Mezitlabas tandsvény, mely a Sport utcatdl a strand
felé vezet6 szakaszon kerilt kialakitasra. A turistak szamara egész évben tovabbi programle-

het&ségeket kinal Balatonfiired, Veszprém vagy Alsoors is.

A kozség a Balatonfiired-Csopaki borvidékhez tartozik, a csopaki olaszrizling borrél szinte min-
denki hallott madr, de ha a teleplilés turisztikai termékkinalatat nézziik, csak az olaszrizling tan-
Osvény az, ami a borral kapcsolatos turisztikai kinalati elem

(https://kirandulastervezo.hu/latnivalok/telepules/csopak, let6ltés datuma:2024.01.02.).

3.3.2 Szdllas- és vendéglatdhelyek
A szallas.hu szallasfoglalasi portdlon a csopaki szallashelyekre rakeresve 75 talalatot kapunk

(https://szallas.hu/csopak, letoltés datuma: 2024.01.02.).

A KSH adatai alapjan a kereskedelmi szallashelyek szdma 3-6-koril alakult az elmdlt évtized-

ben (9.3bra).

9. abra: M(ikodé kereskedelmi szallashely egységek szama Csopakon
(Forrds: KSH adatok alapjan; sajat szerkesztés)
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A kinalat alapjan egyértelmden latszik, hogy a célk6zonséget a strandra érkezdk jelentik, a
szallashelyek tobbsége a telepiilés strandhoz kdzeli részén helyezkedik el. A tomegturistak sza-
mara leginkdbb vonzé apartmanok, panzidk, maganszallashelyek és alacsony kategdriaju szal-
loddak jelentik a kindlatot. Az egyetlen négy csillagos szalloda, a Hotel Csopak Resort & Lake,
szintén a strand szomszédsagaban talalhaté. Csopak egyetlen 6t csillagos magdnszallashelye
a Magnolia Room&Spa, az allomastdl par szaz méterre vdrja egész éven at a kizardlag feln6tt

vendégeit (https://magnoliacsopak.business.site/, letltés datuma:2024.01.02.).

Mind a kiadhaté szobdk, mind a kiadhato fér6helyek szdma a 2014-2015-6s években drdmaian
visszaesett (10.dbra), 2015-ben tébb szalloda is bezart, tobbek koz6tt a Forras Hotel, a Csopak
Hotel és a Piroska Hotel is.

10. abra: Kiadhato szobdk és fér6helyek Csopakon
(Forras: KSH adatok alapjan; sajat szerkesztés)
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Sajnos a Covid-19 vilagjarvany jo néhany vendéglatdhely sorsat is megpecsételte. A legismer-
tebb éttermek a telepilésen tevékenykedd ismert boraszatokhoz kapcsolédnak: Jasdi Pince
Borterasz, Petranyi Pince és Borterasz, Soptei Pincészet és Etterem. A Szent Donat Pincészet-
hez kapcsoldodd Marga Bisztrd évekig Csopak egyik legfelkapottabb étterme volt, tulajdonosai
azonban harom éve Ugy dontottek, hogy elsGsorban a borra fékuszalnak, és ma mar csak bor-

ral kapcsolatos programokat és tematikus kdstoldkat kinalnak (https://www.stdonat.hu/,

letoltés datuma:2024.01.02.). A kozség ikonikus vendéglatdhelye a Vigmolnar Csarda és a Ke-

rekedi Csarda, mindketten a klasszikus csarda jelleg(i kinalatot nydjtjak. A Vigmolnar Csarda
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2022-ben bekerilt a Michelin kalauz Tanyér jelzéssel ellatott éttermek kozé (https://welo-
vebalaton.hu/cikk/2022/11/03/gasztro-michelin-balaton/ (letoltés datuma:2024.01.02.). A

néhany évvel ezel6tt megnyitott Szomszéd Kertje a ,gasztrokocsma” irdnyvonalat képviseli,
els6sorban helyi alapanyagokra épuil6 szezonalis étlappal dolgoznak, borkinalatukban féként

balatoni borokat taldlunk (https://www.facebook.com/szomszedkertje/?locale=hu HU

(letoltés datuma: 2024.01.02.). Az ingatlan tulajdonosvaltasa miatt 2024. januarjaban Csopa-
kon bezart a Szomszéd Kertje bisztrd, emiatt a tulajdonos Ugy dontott, hogy a tevékenységét

Balatonfiireden folytatja a tovabbiakban (https://welovebala-

ton.hu/cikk/2024/02/14/gasztro-balatonfuredre-koltozik-a-szomszed-kertje/ (letoltés da-

tuma: 2024.02.21.). Ahogyan arrdél a Promotions.hu cikke beszamol, 2023-ban, egy pdratlan
gasztrondmiai Ujitds eredményeképpen jott Iétre az orszag legkisebb bisztrdja a Resti by Laurel

Csopakon, a vasutallomas épliletében, az egykori vard helyén (https://promotions.hu/orsza-

gos/gasztro-utazas/2023/06/30/balaton-csopak-vonatallomas-vasutallomas-vonat-vasut-

fine-dining-michelin-guide-csillag-laurel-budapest (let6ltés datuma: 2024.01.02.). A Budapes-

ten mikods Laurel Etterem 2019-6ta a Michelin kalauz egyik ajanlott étterme, igy a csopaki
bisztréo méltan haladhat a budapesti étterem nyomdokain, hiszen Csopakon is a Budapesten
megszokott minGséget kinaljak, ahol a 6 fogasos degusztaciés meniih6z borparositas is kér-

het6.

3.3.3 A masodlagos turisztikai szuprastruktura elemei

A turisztikai szuprastruktura elemeivel és ezek jelent6ségével azért fontos tisztaban lenntiink,
mert az elsGdleges elemeken tulmenden (szallashely szolgaltatas, vendéglatas), ezek a méasod-
lagos elemek segitenek megérteni a térségben megfigyelhet§ turisztikai magatartast. A ma-
sodlagos elemek a telepiilésen m(ikods kiskereskedelmi egységek, autdkdlcsonzék, bankok és

a kilonb6z6 személyi szolgdltatasok.

Csopak udul6teriileti részén (a 71-es f6ut és a Balaton kozti rész) az elmult 5-6 évben néhany
nagyobb élelmiszerbolt megsz(int. A kisebb élelmiszert arusitd lizleteket a strand szomszéd-
sagaban talaljuk. Ezek az (izletek szolgdljak ki a nyaralévendégeket. Az emlitett egyik megszilint
kozért helyén nyitott meg 2021-ben a Buborék Csopak, mely szokatlan kinalattal lepte meg a
fogyasztokat, ugyanis a pékséget kerékparok értékesitésével és szervizelésével, valamint olcso

szallashelyekkel egészitették ki. Els6sorban a kerékparos turizmusra alapoztak az lizletiiket, de
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a kézmives pékség rovid id6 alatt belopta magdt a helyiek szivébe is

(https://www.buborekcsopak.hu/ (letoltés datuma: 2024.01.02.).

A teleplilés egyetlen bankautomataja a polgarmesteri hivatalnal taldlhato, bankfiok nem m-

kodik Csopakon.

A személyi szolgdltatasok koziil a kdzségben (az ,,Oregfaluban”) taldlunk gydgyszertarat, fod-
raszt és kozmetikust, szépségszalont, pediklrt és manikdrt. Haziorvosi és fogorvosi rendel6 is
taldlhato a telepilésen, bar a turistak szempontjabdl az a legjobb, ha ezekre nincs sziikség a
nyaralds ideje alatt. A turistakkal érkez6 kisallatok esetleges betegségeit az allatorvosi rende-

I6ben tudjak orvosolni.

Természetesen a strand vendégeire szamitanak a Balaton part mentén talalhaté fagyizok, piz-

zériak és italboltok is.

3.4 A turisztikai kereslet alakulasa

A vendégek és a vendégéjszakak (11. dbra) szdma a 2011-2021 kozotti id6szakban 2012-ben
és — hasonldan az orszagos eredményekhez — 2019-ben volt a legmagasabb. A vilagjarvany
Csopakon is jelent8s visszaesést hozott. A vendégforgalomban a belféldi vendégek teszik ki a
forgalom t6bb, mint 70%-at, ami a Covid jarvany utani években 90% folé emelkedett. A ven-
dégéjszakak szama 2023-ban 64.638 volt, vendégek 78%-a volt belfoldi, 23%-a kilfoldrél ér-
kezett. A legfontosabb kiild6piacok Németorszag, Ausztria, Lengyelorszag, mig feltorekvének

szamitanak Belgium, Finnorszag, Romania és Hollandia.
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11. dbra: Vendégéjszakak szamanak alakuldsa a csopaki lzleti célu szallashelyeken kiild6te-
rilet szerinti bontdsban 2011-2021 kozo6tt
(Forras: KSH adatok alapjan, sajat szerkesztés)

20 000
18 000
16 000

14000
12 000
10 000
8000
13629

A M W © 11151718 101867
4000
2000

0

2011. év 2012. év 2013. év 2014. év 2015. év 2016. év 2017. év 2018. év 2019. év 2020. év 2021. év

M Belfoldi vendégéjszakdk szama (éjszaka) M Kilfoldi vendégéjszakdk szama (éjszaka)

A Csopaki Onkormanyzattél kapott informaciok alapjan, a széllasfoglaldsok elsésorban a

Booking.com és a Szallas.com internetes oldalakrél érkeznek.

A belfoldi vendégek atlagosan 3-4 napot, mig a kiilféldi vendégek atlagosan 5-7 napot téltenek
el Csopak uzleti célu szallashelyein (12.4bra).
12. abra: Belfoldi és kiilfoldi vendégek atlagos tartézkodasi ideje a csopaki szallashelyeken

(2011-2021)
(Forras: KSH adatai alapjan, sajat szerkesztés)
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4. A bor Csopakon

A Balatonfilired-Csopak borvidék a Balaton északi partjan, Balatonalmaditdl Zankaig teriil el,
foldrajzilag a Balaton-felvidék része. Teljes terméteriilete 6341 hektar. A talaj igen valtozatos,
megtalaljuk a kristalyos palat, a permi voros homokkovet, a 10sz6s erdétalajt, a tridsz mész-
kovet, a dolomitot és a margat. Az itt termelt borok jellegzetes izvilaga és savtartalma a gaz-
dag kézet és talajosszetételnek kdszonhetd. Az éghajlat széls6ségekt6l mentes, kontinenta-
lis. A kedvez6 mikroklimdju terroirok kialakuldsat a kedvez6 lejt6szog és a tagolt domborzat
mellett a Balaton kdzelsége is nagyban segiti. A napos 6rdk szdma meghaladja a kétezret,
azonban ennek kedvez6 hatdsat felerGsiti a viz tlkrérdl visszaver6d6é napsugdrzas, mely
szinte mediterran mikroklimat teremt a borvidéken. Ezt tamasztja ald az is, hogy a mediter-
ran klimat igényl6 mandulafdak nagy szdmban fordulnak el6 a sz6l6k koril a borvidéken

(https://www.boraszportal.hu/magyarorszag-borvidekei/balatonfured-csopaki-borvidek-8

(letoltés datuma:2024.01.15.).

A borvidékre elsédlegesen a fehér borok jellemzéek. A borvidék zaszlés bora az olaszrizling,
melynek terilete kb. 820 hektdr, emellett jellemz6 még a kékfrankos, a szlirkebarat, a ca-
bernet sauvignon és a zweigelt is. A balatonfiredi borok testesebbek, tiizesebbek, alkohol-
tartalmuk magasabb, mig a csopaki borok lagyabbak, konnyedebbek, illatukban, és zama-

tukban pedig gazdagabbak. (https://bor.hu/borregiok/balatonfured-csopaki-borvidek (letol-

tés ideje: 2024.01.02.), (Bodor-Pesti, 2023), (https://www.boraszportal.hu/magyarorszag-

borvidekei/balatonfured-csopaki-borvidek-8 (let6ltés datuma:2024.01.15.).

Az olaszrizling igazi K6zép-Eurdpai fajtanak tekinthets, annak ellenére, hogy eredete maig
nem ismert, de Magyarorszagon kivil a kérnyez6 orszagokban is talalkozunk vele. A gyimol-
csot nagy levelek, kozepesen nagy, tomott, 1édus flirtok jellemzik, a bel6le készitett borok
igen valtozatosak. Hazdnkban ma 3800 hektaros teriileten termesztett fajta, melynek egyik
igazi hazaja a Balaton-felvidék, de legtobbet a Balatonfiired-Csopaki borvidéken talalkozha-
tunk vele. A bor jellemzésekor leggyakrabban a mandulavirdgot, a mandulat, z61ld almat, diét
és mogyoré aromat emelik ki. Az olaszrizling borok magukban hordozzak a balatoni életér-
zést, a kdnnyedséget, (deséget, mely jellemz6kkel méltan a nyar, Balaton, nagy slagerei ezek
a borok, de természetesen képes a magasabb, komolyabb arcat is megmutatni, a sz6lészeti

és bordszati munkaknak készénhet6en. A magasabb min&ség(i olaszrizlingeknek méltan ott
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a helyuk a magasabb gasztrokulturaban (https://bor.hu/szolofajtak/feherszolo-fajtak-feher-

bor-stilusok/olaszrizling (letoltés datuma: 2024.01.15.).

4.1 Torténelmi iddk

Ez a terilet mindig is bortermeld vidék volt, amit az is bizonyit, hogy Csopaktdl nem messze,
Nemesvamos hatdraban, Balaca pusztan feltartak egy i.sz. lll. szazadbdl szarmazd villaépiiletet
Probius csdszar idejébdl, mely Pannonia legnagyobb villabirtoka volt egykoron, a hozza tartozé
10 ezer hektaros terilettel. A nagybirtokon a gabona, gyapot és a hus termelése mellett jelen-
t6s sz616- és bortermelés is folyt. A feltart romokon szél6motivumok, mig a falfestményeken
szlireti jelenetek lathatok. A romaiak, miutan megszervezték Pannonia provinciat, a veteran
légidsok szdmadra, leszerelésiik utan, 4 négyzetkilométeres term6fold parcellat osztottak, a te-
rilet — kedvezd mikroklimdja miatt — kivald lehetdséget jelentett szamukra a letelepedésre. A
romai id6k sz6l6kulturdjanak bizonyitéka az itt talalt metszékés is, melynek alakjat atvették a
Balaton mellé telepiil6 magyarok is. A sz6l6mdlvelés és a bortermelés végig jelen volt a terilet
életében, hiszen vannak erre utalé informacidk a honfoglaldstél, a toérok hodoltsagon at, egé-
szen a jelenkorig. Az olaszrizling sz616 feltehet6en a XIX. szazad elsé felében kerilt a terlletre.
A filoxéra vész a szazad masodik felében teljesen kipusztitotta a sz616t a kérnyéken. A jarvanyt
kovet6en a gazdak az olaszrizling mellett tették le voksukat, és kezdték meg a sz6l6k Ujratele-
pitését, melyben Ranolder Janos veszprémi plspoknek hatalmas szerepe volt. A plispdk olt-
vanyiskoldibdl kikeriil6 ingyenes oltvanyok biztositottdk, hogy Ujra életre keljen a sz6l6ter-

mesztés ezen a festGi vidéken (https://bor.hu/borregiok/balatonfured-csopaki-borvidek (le-

toltés ideje: 2024.01.02.) (Mészaros-Ambrus-Rohaly, 2019; 70-77.0.) (Katona-Démotor, 1963;
73-77.0.) (https://csopaki.hu/ (letdltés datuma: 2023.12.05.) (https://csopak.hu/sites/defa-

ult/files/attachments/csopak_tak.pdf (let6ltés datuma:2024.01.02.).

4.2 A Csopaki Kédex

Kimagasld kezdeményezés a Csopaki Kddex megalkotasa, melyet 2010-ben a helyi borterme-
I6k k6zOssége azzal a céllal hozott Iétre, hogy a csopaki sz616 és borkulturat, valamint a ,,Cso-
paki olaszrizling” j6 hirét és kivald minGségét védje. A szabalyozas igen szigoru keretek kozott,
els6ként hatdrozza meg a terroir jelentését, ami gyakorlatilag egy adott terméhely egyedisé-
gének megjelenését jelenti egy palack borban, ahogyan a természeti kornyezet hatasai érvé-

nyesilnek egy adott sz6l6fajtan keresztiil, ami Csopakon az olaszrizlinget jelenti. A Csopaki
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Kédex egy flggetlen eredetvédelmi és védjegy oltalmi rendszer, melynek kézéppontjaban
Csopak és hagyomanyos fajtdja, az olaszrizling all. A védjeggyel elladtott borok igy megfelelnek
az orszag legszigorubb mindség- és eredetvédelmi szabalyainak, hiszen a metszéstdél a palac-
kozdsig szabalyozza a borok készitését. Ennek a paratlan 6sszefogason alapuld egylttmiko-
désnek az eredményeként Ujulhatott meg a borkultira az elmult tobb, mint szaz év hagyoma-
nyai alapjan. A Kédex védjegy hivatalosan bejegyzésre keriilt, melynek a Csopaki Onkormany-
zat a tulajdonosa. A védjegyben olvashatd VINEA CSOPAK NOBILIS DISTRICTUS (,,Csopak Ne-
mes Sz6l6teriileteinek Bora”) felirat a mar emlitett Probus romai csdszar altal megalkotott VI-
NEA PANNONIAE NOBILIS DISTRICTUS eredetmegjel6lés mai felelevenitése. Hegykozségi kez-
deményezés alapjan sikerilt elérni 2017-ben, hogy Csopak a Balaton borrégidn belil 6nallé
védett eredetmegjel6lést kapjon és zart termdhely legyen. Ennek koszonhetd, hogy az orszag-
ban egyediilallé mdédon csak Csopakon fordul el6 az, hogy egy meghatarozott tipusu bor visel-
heti egy védett termGhely nevét (Mészaros-Ambrus-Rohdly, 2019; 70-77.0.) (https://cso-
paki.hu/ (letoltés datuma: 2023.12.05.).

4.3 A Rizling generacié

Az egyesiilet 2015-ben alakult meg 25 tagpincészettel, akik els6sorban fiatal boraszok és bo-
raszatok. Kildetésiiknek tekintik a Balatonfired-Csopaki Torténelmi Borvidék mellett a Bala-
ton-felvidék borainak, valamint a térség idegenforgalmi vonzerejének népszer(sitését. Tevé-
kenységiiket a k6z0s 6sszefogas taplalja, célul tlizték ki az 6sszehangolt bormarketing tevé-

kenység mellett a minGségi sz616- és bortermelés 6sztonzését is (https://rizlinggeneracio.hu/

(letoltes ideje: 2024.01.02.)

Kiemelt kiildetésiiknek tekintik, hogy a helyi alapanyagokra és szolgdltatdsokra épitve megte-
remtsenek egy korforgdst, mely a régiét minden évszakban vonzéva teszi. A Pannon Egyetem-
mel tarsulva, 2021-6ta azon dolgoznak, hogy a balatoni borkultira értékei a hagyomanyokhoz

kot6d6en hosszu tavon is fenntarthatdak legyenek (https://www.facebook.com/rizling-

generacio/?locale=hu_HU (let6ltés datuma: 2024.01.02.).

4.4 Az ,Olaszrizling szerintink” program

Az olaszrizling kapcsan mindenképpen meg kell emliteni a mar 15 éves hagyomannyal rendel-

kez6 ,Olaszrizling szerintlink” cim{ rendezvényt, mely mogott két csopaki ikonikus pincészet,
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a Jasdi Pince és a Szent Donat Pince all. Nem titkolt szandékuk volt egy olyan programot te-
remteni, melyen mind a szakmai, mind a borkedvel§ kdzonségnek lehetésége nyilik beszél-
getni Magyarorszag legjelent6sebb fehérsz616jérdl, az olaszrizlingrél. A szervez6k, és a megje-
lené kozel husz boraszat, varjak mindazokat, akik szdmara fontos szét ejteni a fajtaval kapcso-
latos aktualitasokrdl, a balatoni sz616 helyzetérdl, vagy akdr a sz616hegyek védelmérél, és per-
sze mindezt ugy, hogy kozben megkdstoljk a résztvevdk altal bemutatott tételeket is. A helyi
bordszok ugy latjak, hogy a hazai vasarlék kezdik el6nyben részesiteni a fajtat, hiszen javulnak
a kereskedelmi mutaték, de béven van tennivald, hogy a kihivasokra valaszt tudjanak talalni.
A 2024-es rendezvény szakmai korokben elsGsorban arra a kérdésre keresett valaszt, hogy

,Fenntarthaté-e a bio?”. (https://vince.hu/szakma/jasdi-bor-olaszrizling-bio-fenntarthato/

(letoltés datuma: 2024.02.21.) Sajnalatos ugyanakkor, hogy a hazai bormarketing stratégia an-
nak ellenére nem ezt a fajtat helyezi kozéppontba, hogy a belf6ldi jelentés piac mellett az

olaszrizling egy K6zép-Eurdpai szinten is jelen 1évé, értelmezhet6 fajta (https://figula.hu/olasz-

rizling-szerintunk (let6ltés datuma: 2024.01.15.). Erre utal a GROW mozaikszd, amely a sz6l6-

fajta horvat, magyar és német nevének — Grasewina, olaszrizling, Welschriesling — kezd6bet -
ibdl all, valamint a fajta nemzetkdzi megmeérettetése, a GROW du Monde is, melynek 2024-
ben Magyarorszag lesz a hazigazdaja, és a tervek szerint a Balaton régidban keril majd meg-

rendezésre (https://vince.hu/kortyok/olaszrizling-verseny-growe-2023/ (Letdltés idépontja:

2024.01.15.) (https://figula.hu/olaszrizling-szerintunk (letoltés datuma: 2024.01.15.).
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5. Anyag és modszer
5.1 A vizsgalat targya és célja

A vizsgdlat a csopaki bor és gasztroturizmus jelenlegi helyzetét és jovébeli fejlesztési lehet6-
ségeit elemzi. Arra keresem a valaszt, hogy a bor- és gasztroturizmusban rejlé lehet6ségek
hogyan jarulhatnak hozzd a Balaton négyévszakossa tételéhez, illetve, hogy létrehozhaté-e
egy olyan bor- és gasztroturisztikai attrakcié Csopakon, amely a kulturalt borfogyasztdst 6tvozi
a gasztrondmiaval és a kulturaval? Kutatdsom soran megvizsgdlom a fogyasztok, az ide lato-
gatd turistdk szokasait és igényeit is mind a szezonban, mind a szezonon kiviil. Hazdnkban, a
22 borvidékiinknek koészonhet6en paratlanul sokrétl a borkinalat és az ehhez kapcsolédo
gasztroturisztikai kinalat is. Szerencsés mdédon, valamennyi borvidékiink igyekszik visszatérni
a hagyomanyokhoz és meg®érizni azokat, igy van ez Csopakon is, ahol a bor készitésének sza-
balyai évszazados hagyomanyokon alapszanak. A csopaki boraszok paratlan dsszefogdsanak
koszonhet6en napjainkban Csopak 6ndllé EU-s eredetvédelmi szabalyozdssal rendelkezik.
Mindo6ssze 200 hektdros az a terméterilet, amely a Csopaki oltalom alatt allé eredetmegjelo-
Iést hasznalja, és ezzel Csopak Eurdpa egyik legkisebb védett termbhelye. Ugyancsak kilonle-
ges ritkasag, hogy ez az egyetlen magyar eredetvédelem, amely csak egyetlen tipusu, olyan
szaraz fehérborra haszndalhatd, melynek f6 alkotdrésze az olaszrizling, amely mellé egy kevés

furmint hazasitasa is megengedett (https://csopaki.hu/ (letoltés datuma: 2023.12.05.). Kivan-

csi vagyok arra, hogy vajon ismert-e mindez a fogyaszték korében? Szeretném megérteni, mi-
lyen bor- és gasztroturisztikai egylttmUkodési lehet6ségek rejlenek ebben, illetve ezek meg-
alapozhatnak-e egy ehhez kapcsolddé jovbbeli fejlesztést? Bovithet6-e a kereslet a kindlat al-
tal, mely hozzajarulhat a telepilés turizmusanak négyévszakossagahoz, a borok, a gasztrono-
mia és a kultira egymasra épilésével? Amennyiben igen, melyek lehetnek az erre legalkalma-

sabb attrakcidk, programok és bor- és gasztroturisztikai szolgaltatasok?

F6 célom, hogy felhivjam a figyelmet arra, hogy a csopaki boroknak és Csopaknak méltan ott
a helye a borturizmus térképén. Minezek elérésére olyan kivalé és egyediildllé lehet&ségekkel
rendelkezik a telepiilés és a csopaki bordszatok, mint a Csopaki Kédex és a Rizling Generacid,
és a bennlik rejl6 lehet6ségek kihasznalasaval, egytuttmikodéssel és a megfelel6 marketing-
eszkdzokkel a ,,Csopaki olaszrizling” egy orszdgosan ismert markava alakithaté, a ,,Csopaki”

pedig reményeim szerint visszaszerezheti régi fényét.
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5.2 Kutatasi kérdések, hipotézisek
Kutatdsom soran a kovetkezs kérdésekre keresem a valaszt:

- A Csopaki olaszrizling a szocializmus rendszerében elvesztette régi fényét, segithet-e
a bor- és gasztroturizmus azt visszaszerezni?

- Megteremthet6-e a ,Csopaki olaszrizling”, mint brand, a bor és gasztroturizmus segit-
ségével?

- Hogyan lehet ismertté / ismertebbé tenni a ,Csopaki olaszrizlinget”, akar, mint mar-
kat? MegépithetS-e ez a ,marka” a bor- és gasztroturizmus segitségével?

- Milyen szerepet véllal a Csopaki Onkormanyzat a csopaki bormarketing mikddtetésé-
ben?

- Hogyan jarulhat hozza a Balaton négyévszakossa tételéhez a bor- és gasztroturizmus?

- Milyen fejlesztésekkel és programokkal lehet népszerdsiteni a Csopaki borvidéket a
f6szezonon kivul?

- Létrehozhato-e olyan bor- és gasztroturisztikai attrakciéo Csopakon, amely a bor kultu-

ralt fogyasztasat 6tvozi a kultiraval és a gasztronédmidval? Van-e erre kereslet?
A kovetkez6 hipotéziseket fogalmaztam meg:

H1: A turistak Csopakot elsGsorban a strandjardl ismerik és ezért keresik fel, nem, mint

borvidéket.

H2: Osszehasonlitva az ismertebb hazai borvidékekkel (pl. Tokaj, Eger, Villdny és Szek-

szard), a Csopaki borvidék borai kevésbé ismertek.

H3: A bor- és gasztroturizmus kivaléan kapcsolédhat a Csopaki kédexhez és a Rizling Ge-
neraciéhoz is a boraszatok egylittmikodésén keresztiil, melyet az érintettek kivanatos-

nak tartanak.

H4: A bor- és gasztroturizmus a Balaton négyévszakossa tételében is nagy szerepet jatsz-

hat.
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5.3 Alkalmazott kutatasi modszerek bemutatasa

A turizmus napjaink egyik legdinamikusabban fejl6dé lGzletaga, igy teljes mértékben érthetd,
hogy a szervezetek megfelel, relevans és aktudlis informaciokkal rendelkezzenek, melyek el6-
segitik és megalapozzak mindennapi miikodésiket. Igen széles a turizmusban alkalmazhaté
kutatasok mdodszertana, de barmelyiket is alkalmazzuk, megkerilhetetlen, hogy els6 [épés-
ként meg tudjuk fogalmazni a problémat, majd ennek megfeleléen elkészitsiik a kutatasi ter-
vet, mely alapjan az adatgydijtés elvégezhetd. Természetesen a megfeleld el6készités jelentds
mértékben megalapozza a kutatas sikerét, majd az igy 6sszegydjtott adatok elemzését (Mitev
2019). A kutatas tehat egy folyamat, melynek soran a megfogalmazott kérdéseinkre és hipo-
téziseinkre keressiik a valaszt, majd a kutatds befejeztével kovetkeztetéseinket is le tudjuk

vonni.

Mind kvantitativ, mind pedig kvalitativ médszerekkel gy(jtottem adatot és informaciot a ku-
tatasomhoz, melyek segitettek abban, hogy a kovetkeztetéseimet levonjam. A kvantitativ ku-
tatast kérdbives megkérdezéssel folytattam le. Célom az volt, hogy jél elemezhet§, szdmsze-
rdsithet6 adatokhoz jussak, amelyek grafikusan is megjelenithet6ek. A médszer segitségével
nagyobb mintanagysagok is elemezhet6k, a valaszok Osszegydljtése is hatékonyan kivitelez-
hetd. A kérdGiv (2. melléklet) 18 kérdést tartalmazott. Mitev (2019) és Nagy (2017) ajanlasait
figyelembe véve a kérdések Osszeallitasakor ligyeltem arra, hogy olyan kérdéseket fogalmaz-
zak meg, melyekre a valaszadé hajlandd is valaszolni, és lehet8ség szerint a hibalehet&ségeket
minimalizalni lehessen, de a valaszadds ne jarjon tul sok eréfeszitéssel, hiszen az csokkenti a
kérdGiv kitoltésének hajlanddsagat. A kérdGiv ezért aranylag gyorsan kitélthetd volt és figyel-
tem annak attekinthet&ségére is. A kérddivet a Google Forms Kérddiv szerkeszt6 program
segitségével készitettem, ezt kdvetden e-mailben, és a Facebook kérdgiv kitolté csoportjainak
(Szakdolgozat kérdGiv kitolték, Kérdbiv Pont, Kérddiv kitolt6k Klubja) segitségével osztottam

meg. A kérdGivet 2024. februar 20 - marcius 15. kozott 104 6 toltotte ki.

Mivel a kérdGives megkérdezés sordn nincs kdzvetlen kapcsolat a kérdez6 és a valaszadd ko-
z0tt, a kérdésekre kapott valaszok alapjan nincs lehet6ség a dolgok mogott allo 6sszefliggések

vizsgalatara, a valaszok csak a kérdések alapjan értékelheték.

A kvalitativ interju megfelel§ mddszert jelentett arra, hogy megismerhessem az interjuala-

nyaim mindennapi gyakorlatabdl szerzett tapasztalatait és azok Gsszefliggéseit. A kvalitativ
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kutatdsok elvégzésének nincsenek kébe vésett szabdlyai, én a magam részérél igyekeztem a
lehetd legkevesebbet beszélni, hogy a beszélget6partnerem zavartalanul, a sajat néz6pontja
alapjan tudja kifejteni gondolatait, ugyanakkor a kutatdasomhoz megfelel6, minGségi informa-
cidhoz juthassak. Interjualanyaim mindannyian kapcsolédnak a borhoz, a borkészitéshez, ez-
altal azonos szempontok szerint értékelték a kérdéseimet. Fontosnak tartottam, hogy ne be-
folyasoljam a beszélget6partnereimet Mitev (2019) ajdnlasa szerint. Az interjuhoz ugy igye-
keztem 0Osszedllitani a kérdéseimet, hogy azok teljes mértékben lefedjék és fékuszaljanak a

kutatasi kérdéseimre.

Az volt a célom, hogy a kutatdsomhoz kapcsolddd interjukat a 2024. februar 10-én megrende-
zett Olaszrizling szerintlink rendezvényen bonyolitom le, de ott, a helyszinen rd kellett jonném
arra, hogy ez nem megoldhatd. Ehelyett a helyszinen csak megbeszéltem a bordszokkal (1.
tablazat) az interju lehetGségét és idGpontot egyeztettem veliik az interjihoz, amit telefonon
bonyolitottam le a rendezvényt kovet6 héten. A kérdéseimet (1. melléklet) e-mailben meg-

osztottam az interjualanyokkal a beszélgetést megel&z6en.

1. tablazat: Interju alanyok (Forrds: sajat szerkesztés)

Interjaalany neve Beosztdsa Képviselt vallalkozas Interju idGpontja

Barabas Barna Boraszati vezet6, Zelna Boraszat, Bala- 2024.februar 12.
borasz, tonflred

Molnar Szabolcs Borasz Guden Kisbirtok 2024. februar 13.

Jasdi Attila Ugyvéd, borasz Jasdi Pince 2024. februar 13.

Tamas Ervin Bordsz Tamas Pince 2024. februar 15.

Ambrus Tibor Polgarmester Csopak Onkormanyzata 2024. mércius 13.

5.4. A kutatas eredményei

5.4.1 Interjuk

Barabas Barna, a balatonfiiredi Zelna Boraszat boraszati vezetGje, aki egyben a Rizling Gene-
racio egyesilet tagja is, elmondta, hogy az elmult 20 évben bekovetkezett valtozasok hatasara
a kereslet lecsokkent, ugyanakkor a kindlat jelent6s mértékben kiszélesedett. A csopaki borok
els6dleges fogyasztdi bazisat a kozépkord, 35 évesnél id6sebb férfiak alkotjak. A kiilonb6z6

generacid fogyasztoi szokasai teljes mértékben eltéréek. Jol megfigyelhetS, hogy a fiatalok
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egyre kisebb része érdeklédik a borok irdnt, de mint mindenben, természetesen itt is vannak
ellenpéldak. Megfigyelése szerint vannak olyan sziil6k, akik a 20-as éveik elején lévé gyerme-
keiket magukkal viszik egy-egy borkdstoléra, ami megalapozhatja késébbi igényliket a kultu-

ralt borfogyasztdsra.

A kereset és a vagyoni hattér nagymértékben meghatdrozza azt, hogy egy-egy csalad el tud-e
jutni a Balatonra, ha igen, mennyi pénzt tud esetleg borok vasarlasara forditani. A borfogyasz-
tas jol megfigyelhet6en eltolddik a kiilonb6z6 égetett szesz alapu italok iranyaba, mint példaul
az Aperol spritz, vagy a Gin-tonic, ma mar nem trendi a froccs. A pincészet kindlataban évja-

rattdl fliggden 12-14-féle bor van jelen.

A fenntarthatdsag a legfontosabb tényez6 a pincészet szamdra, amit az is bizonyit, hogy ren-
delkeznek az erre vonatkozé tanusitvanyokkal: mind a boraszat, mind pedig a termdéteriletek
bio minGsités(iek.

Az éghajlatvdltozas hatassal van a bordszatok mindennapjaira, amelyek kozil a termeléskiesés
talan a legfontosabb. A szélsGséges idGjaras, a vizhidny, vagy esetenként a tulzott csapadék
jelentds probatételként jelentkeznek, melynek kapcsan megjelennek a betegségek is, de ide
sorolhato a szélkar, a fagykdr vagy a sok esetben jelentkez6 vadkar is. A melegedd éghajlat
miatt a sz616k elégnek, a sz616ben nem alakul ki a megfelel6 savtartalom. A sziiretkor a sz616
fenolosan nem érett, emiatt a borok alkoholtartalma magas lesz, ami sav nélkil nem jé irany.
Az olaszrizling egyel6re viszonylag jél alkalmazkodik a valtozé éghajlathoz, de hosszu tavon
lehetnek gondok. Ezeket a valtozasokat a borvidéknek is megfelel6en kovetnie kell, ennek ér-

telmében a csopaki termékleirds is médositasra keriilt.

A csopaki boraszok tébb tekintetben is egylittmikodnek, hiszen a Csopaki Kertbarat Kor szer-
vezi a Csopaki Borversenyt, emellett a Csopaki Kédex pedig az itt mikodd boraszatok paratlan

egylttmiikddésén alapul, melyben a csopaki Onkormanyzatnak is nagy szerepe van.

Nincs arra vonatkozdéan ismerete, hogy a csopaki boraszatok valamelyike is tervezne fejleszté-
seket az alacsony alkoholtartalmu borok irdnyaba, de az nem vitathato, hogy az eladasaik nagy
részét a konnyd olaszrizling alapu borok jelentik. A pezsg6 fogyasztdsa manapsag trendi, de
sajnos az olaszrizling nem j6 pezsgd alapanyagnak, igy ez a fogyasztasi szokds nem egy lehet-

séges alternativa.

Ugyanakkor lassan ugyan, de egyre n6 az organikus borok és a technoldgia iranti érdeklédés.
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A Zelna Boraszatot egyértelm(ien az étterem miatt keresik fel a vasarldk, a gasztronémia ép-

pen ezért nagyban hozzdjarul piaci sikeriikhoz.

A csopaki borok népszer(isitését a kivald min6ségil termékek elSallitasa és piacra vitele mellett
els6sorban a rendezvények segithetik, ezért fontosnak tartja, hogy minél tébb, borra épulé

rendezvényre van sziiksége a borvidéknek.

Molnar Szabolcs, a Guden Kisbortok egyik bordsza az elmult 20 évben a keresletben és a kina-
latban bekovetkezett valtozasokra el6z6 interjualanyommal egyezé szempontokat emlitett:
valtozott a klima, valtoztak a trendek és a borfogyasztasi szokdsok is. 20 évvel ezel6tt 1énye-
gesen sz(ikdsebb volt a paletta, akkoriban még Ujdonsagnak szamitott egy olyan kisbirtok,
mint a Guden. Mdra szamos ilyen méretl birtokkal talalkozhatunk akar Csopakon is, akik kon-
kurenciat jelentenek. Régen a robosztus, testes borokat, ma pedig a konnyedebb frissebb bo-
rokat részesitik elényben a fogyasztdk, ezekbél van mennyiségi értékesités is. A csendes borok

irdanti igény visszaesett, mig a habzéborok értékesitése drasztikusan megemelkedett.

A fiatalok els6sorban a kdnnyedebb borokat fogyasztjak szivesen, mint példaul a rozék, a 40
év folotti korosztaly a testesebb borokat preferdlja. A holgyek az illatosabb, konnyedebb fe-
hérborokat kedvelik, de a vorosborok tekintetében a cabernet franc-ot, és a hasonld, teste-

sebb tipusokat fogyasztjak szivesen.

A Guden Kisbirtok alap tipusa az olaszrizling, melybdl egy konnyedebb, mig két dil&s bort ké-
szitenek (Kertmog és Slikker). Ezek jelentik a vezérvonalat, emellé id6nként vasarolnak kék-
frankos sz616t, amelybdl rozé és vérdsbort készitenek. Erdekességként 2023-ban cabernet

franc sz616bdl is készitettek bort, ami jelenleg még horddban érik.

A fenntarthatdésag témakorében féként a sz6l6mdvelésre kell kitérni, nem csak novényvéde-
lem tekintetében, hanem a talajjavitds témakorében is, ami elsésorban a gyomirtdk és a ro-
varol6k elhagydsat jelenti annak érdekében, hogy a természetes flora kialakulhasson, ami az

elsédleges cél.

Az éghajlatvaltozas szamukra is komoly kihivast jelent. A forré nyar a savosszetétel rovasara
megy. Sok bordszatban korabban sziiretelnek és hidegen erjesztenek, abban hisznek, hogy
apré technikai megoldasokkal segithetnek ezen. Hosszu tdvon mindez persze megkovetelheti
majd egy-egy borvidék fajtadsszetételének valtoztatasat is. Elmondasa szerint jelenleg még
egészen jol birja az olaszrizling az éghajlatvaltozast Csopakon, de lehetséges, hogy hamarosan
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elérhetd6k lesznek olyan ,klénok”, melyek jobban birjak majd a szarazabb éghajlatot. A Pécsi
Kutatdintézetben mar vannak ilyen jelleg( kisérletek. A melegedd éghajlat kihat a fogyasztdi

szokdasokra is, vendégeik els6sorban hlivosebb, kénnyedebb borokat fogyasztanak.

A csopaki bordszatok kiilonb6z6 szakmai konzultacidk keretein belll mikodnek egyitt, mint
példaul a Csopaki Kédex. Ot-hat gazda rendszeresen kommunikal, ldtogatja egymas pincésze-

tét, kdstolja egymas borat, megvitatja az aszaly, vagy akar a piaci valtozadsok hatdsait is.

A pezsg6k irdnti igény emelkedése szamukra nem igazan jelent alternativat, hiszen a csopaki
klima nem alkalmas pezsg6 alapanyagnak megfelel sz616 el6allitasara. Ennek ellenére a Gu-

den Kisbirtokon a jovét az dsvanyos borokban latjak.

Az organikus borok fogyasztasdnak trendjével 6k is prébalnak Iépést tartani, illetve megfogal-
mazddott, hogy attérjenek a bio irdnyra. Ennek elGszeleként mar évek ota elhagytdk az élesz-

t6k és egyéb segédanyagok (pl. enzimek, tanninok) hasznalatat is.

Az, hogy az olaszrizling koktélokban megjelenik-e, véleménye szerint elsésorban a ,barman”-
ek fantazidjan mulik.
A fiatalabb generdcio sajnos nem igazan fordul a borok felé, a bor fogyasztasa a korral jar.

Megfigyelése szerint a most 20 éves korosztalyt nem lehet megszélitani a borokkal. Persze, ha

Azahriah elkezdene boros reklamokban szerepelni, ez is rogton megvaltozna.

A pincészetiiknek nincs étterme, sem vendéglatdsra alkalmas helye, nem is terveznek ezen
valtoztatni. A vasarldik els6sorban a borok miatt, masodsorban pedig a bordszok személyisége
miatt vasaroljdk a boraikat. Vevéik f6leg az ismerdsok, baratok és — tovabbajanlds miatt — az

6 ismeréGseik korébdl kerlilnek ki.

Ahhoz, hogy a csopaki borok egyre népszer(ibbé valhassanak, els6sorban kivalé minéségl bo-
rokra van sziikség. A stilusok mara egyre kiegyenlitettebbek, ami nagymértékben kdszonhet6
a Csopaki Kodexnek, amely segitett az egyedi karakter és az izvilag kialakitasara, amely vitat-

hatatlanuk az olaszrizling javat szolgadlja.

A versenytarsak tekintetében megoszlanak a vélemények, de allaspontja szerint nem egy bor-
vidék a konkurencia, hiszen mindenkinek sajat vevdi klienturat kell kiépitenie. Természetesnek

tartja, hogy Sopronba, Villanyba, Egerbe, vagy mas borvidékre is mennek a fogyasztdk, hiszen
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az emberek szeretnek mas borvidékekre is kalandozni, mas borokat is megismerni. Célnak azt

tartja, hogy a borfogyasztok visszajojjenek, ami magas minGséggel lehetséges csak.

A kereslet és a kinalat elmult 20 évben bekdvetkezett valtozasat elemezve Jasdi Attila ki-
emelte, hogy a pincészet életében hatalmas valtozdsok torténtek, hiszen a kezdeti 20 ezer
palackos éves mennyiségrél mara elérték a 100-120 ezer darab palackot, ami Iényegében azt
jelenti, hogy a termelés meghatszorozédott. Kindlatukban - évjarattél fliggben - 4-5 fajta alap-

bor taldlhatd és tovabbi 6-8 fajta valogatas.

A 2023-as évben azt tapasztaltak, hogy a fogyasztok elkezdtek ar érzékennyé valni. Az elmult
évben a kereslet enyhén csdkkent, és a sulypont athelyez6dott az alapborokra. A Jasdi Pince
szortimentjében az olcsé (2500 Ft/palack) alapborok mellett a magasabb arfekvési vélogata-
sok szerepelnek. A pincészet a 71-es Ut mellett miikodtet egy vinotékat, melyet elsGsorban az
alacsonyabb jovedelemmel rendelkez6 vasarlok keresnek fel, itt 2023-ban a fogalom emelke-
dett. A borterasznal viszont stagnalt a forgalom az el6z6 évhez viszonyitva, és ami még szem-
beo6tls, hogy inkabb elvitték a bort, nem helyben fogyasztottak. Ami ezen kivil [ényeges és jol
megfigyelhet valtozast jelentett a kordbbi évekhez képest az az, hogy a forgalom csak a julius
végétdl augusztus 20-ig tartd id6szakra korlatozddott, az idébeli koncentracio er6sodott. Ki-
emelte, hogy a pandémia altal érintett két év a Balatonnak extra pluszt jelentett, mert min-

denki belfoldon koltotte el a pénzét az utazasi korlatozdsok miatt. Sajnalatos médon most

mindenki a Covid utani idészakhoz viszonyit, pedig a valds viszonyitasi alap a 2019. lenne.

A hagyomanyos felfogds szerint az olaszrizling egy férfias bor, amit a holgyek kevésbé szoktak
szeretni, de ez megldtasa szerint nem igy van, hiszen az olaszrizling egy kénnyen szerethetd,
jol fogyaszthaté bor. Feltehet6leg az allitas abbdl az id6bél szarmazik, amikor az olaszrizling

csak egy kocsmabor volt.

A borfogyaszto réteg id6sodik, a fiatalok mas egyéb italok felé fordulnak. A Jasdi borok a fels6
polcos kategdridba tartoznak, ezért a fiatalok sosem voltak a f6 fogyasztéi. A pincészet Terasz

cuvée bora egyértelmuien 6ket célozza meg.

A fenntarthatdsag nagyon fontos kdrnyezeti és lizleti szempontbdl egyarant. Aki sz6l16t mivel,
az a természetben él. Nagylizemi modszerekkel nem lehet jelent6sebb rombolds nélkiil sz616t

m{velni. A bio vonalban nagy a kockazat.
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A klimavaltozas extrém novekvé szamu, extrém id6jardsi eseménnyel parosul. Példaul a tava-
lyi évben a csapadékos id6jaras hatasara megjelent a peronoszpéra és a lisztharmat, amit csak
a hagyomanyos mddszerekkel nem lehet megfékezni. Azt az allaspontot képviselik, hogy a le-
het6 legkisebb romboldssal kivanjak elérni a céljaikat. A 19. szdzadban épiilt pince olyan kiala-
kitdsu, hogy nincs sziikség hiitésre. A sziret viszont energiaigényes, mert a mustot abban az
idészakban hiitik. Az energiat hosszu ideje napelemekkel termelik. Odafigyelnek arra is, hogy
legyen tolt6 az elektromos kerékpdrok és autdk szdmara, emellett a pincészetben hybrid au-
tokat haszndlnak. A boraikat konnyebb sulyu palackokba toltik a fenntarthatdsag jegyében.
Gondolkoznak azon, hogy bizonyos parcelldkon atallnak bio mdvelésre, hogy kevésbé terhel-
jék a kornyezetet. Fontosnak tartja annak kiemelését, hogy a fenntarthatdsag kérdését a gaz-

dasdgossagi szempontokkal 6sszhangba kell hozni.

Az éghajlatvaltozas hatdsait ellensilyozva igyekeznek egy torténelmi hagyomanyban rejlé le-
het6séget maximalisan kihasznalni, ugyanis Csopakon hagyomany, hogy az olaszrizling mellé
furmintot is telepitenek. A furmintnal tokéletesebb megoldast a savpodtldsra el sem lehet kép-
zelni. A Csopaki Kédex is megengedi, hogy a csopaki olaszrizling maximum 15% furmintot tar-
talmazzon. A Jasdi Pincészet jelenleg 2-3% furmintot ad az olaszrizlinghez, ugy gondoljak, hogy
a szabdlyozas dltal megengedett maximum 15% hosszu tavon megoldast jelenthet a problé-
mara. Emellett a metszéssel, a flivesitéssel és a teriilet vizmegtartd képességének novelésével

is prébdlnak hatdssal lenni az éghajlatvaltozas okozta kihivasokra.

A helyi boraszatok egyittm(ikodésének legjobb példaja a Csopaki Kédex, ami egy eredetvé-
delmi 6sszefogds, ami mar akkor elérte a f6 céljat, amikor az dllam beemelte a hivatalos ele-
mek kozé. Emellett természetesen a gazdak 0sszejarnak, megnézik egymas sz4616it, megbeszé-
lik a gondokat, problémadkat. Az olaszrizling rendezvényt jé példanak tekinti az egyre fonto-

sabba valé egylittm(ikodésre. Hasonld, dnszervezédésen alapuld rendezvény a Voros Balaton.

Arra a kérdésemre, hogy terveznek-e alacsony alkoholtartalmu italokkal megjelenni a piacon,
Jasdi Attila elmondta, hogy boraik alapvet8en alacsony, 12,5%-0s alkoholtartalmuak. Az olasz-
rizling akkor jo, ha szaraz, és ha a maradék cukortartalom nem magasabb 1%-nal és az alko-
holtartalma 13% alatti (ezt egyébként a Csopaki Kédex is szabdlyozza). Ugy gondolja, hogy a

csopaki borokat ebbdl a szempontbdl nem fenyegeti veszély.
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A pezsg6fogyasztasra hasonld vélaszokat adott interjualanyom is, mivel Csopakon sem a teri-
let, sem pedig a fajtdak nem alkalmasak pezsgd készitésére és az eljaras és a technoldgia is

draga, ugy véli, folosleges is lenne ezzel kisérletezni Csopakon.

A Jasdi Pince se nem bio, se nem organikus, de torekszenek arra, hogy az erre vonatkozé ta-
nusitasokat megszerezzék, hogy a piaci trendeknek megfeleljenek. Az organikus borok iranti
igény manapsag egy trend, amit nem tudni, hogy meddig marad fenn. Népszerlek a natur
borok, a kereslet és a kinalat taldlkozik. A natur borok készitéséhez kell a legkevesebb befek-
tetés és szaktudds, nem igényel technoldgia fejlesztést sem. Az ilyen borokat elsésorban a

nagyvarosban él6k keresik, akik alapvetéen nem taldlkoznak a természettel.

Egységiikben még nem volt kereskedelmi kisérlet az olaszrizling koktélokban torténd felhasz-
naldsara, de sajat kisérlete alapjan Aperollal m(ikddik. Az olaszrizling ize nem markdns, emiatt
gyakorlatilag akar haszndlhatd is. Megjegyezte egyébként, hogy tulajdonképpen a froccs is egy

koktél, csak nem olyan j6 a renoméja.

A Jasdi Pincét a fogyasztok egyértelmien a borok és a hangulat miatt keresik fel, hiszen nincs
éttermik. A borteraszon csak hidegtdlakat kindlnak, viszont aki felkeresi 6ket ott, annak
egyedi élményben lesz része. A borasz egylitt van a vendégekkel, fontosnak tartjdk a szemé-

lyes kapcsolatot.

Annak megvalaszolasa, hogy mi segitené a csopaki borok népszer(sitését, meglehet6sen ne-
héz kérdés. Amit 6ner6b6l meg tudnak tenni, megteszik. A bormarketing szempontjabdl saj-

nos Csopak nem kiemelt terilet, pedig megfelel6 marketinggel tobbet is el lehetne érni.

Arra a kérdésemre, hogy melyik bort vagy borvidéket tekinti versenytarsnak, egy révid valaszt

kaptam: egyiket se!

Tamas Ervint6l, a Tamas Pince tulajdonosatdl megtudtam, hogy régen nagyon sokan kerestek
folyé bort, most mar szinte mindenki csak palackozott borokat vasarol, ha egyaltalan vasarol.
A borok iranti igény drasztikusan visszaesett. Nem tulzas azt mondani, hogy tiz évvel ezel6tti
értékesitett mennyiségnek ma mar csak a 30%-at tudjak eladni. A fiatal generaciénak a bor
nem ugyanazt jelenti, mint amit évekkel, évtizedekkel ezel6tt jelentett. Probalnak koktél otle-
teket ajanlani a weboldalukon, hogy a fiatal generaciét megszolitsak. A koktélok 6sszeallitasa-

hoz fantaziara és kdstoldsra van csak szikség. A fiatalok ma elsGsorban a kiillonb6z6 izesitett,
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illatos, alacsony alkoholtartalmu alkoholos italokat részesitik elényben, amelyek 0,33-0,5 lite-
res kiszerelésben kaphatdk. Mivel ezeknek az italoknak alacsony az alkoholtartalma, nyugod-
tan megihatnak bel6le kett6t is. Megfigyelése szerint a holgyek sokszor nem akarnak bort fo-
gyasztani kilonboz6 elbitéletek miatt (savanyu, savas stb.), de amikor mégis megkdstoljak,
pozitivan csalédnak. Els6sorban a 40-60 éves korosztaly fogyasztja a csopaki borokat. A kilon-
b6z6 korosztalyok masként tekintenek a borra. Az id6sebbek, akik inkabb tekintheték borfo-
gyaszténak, példaul, ha tarsasdgba mennek elSszeretettel visznek magukkal bort. Ok gy szo-

cializalédtak. Régen trendibb volt bort fogyasztani, mint manapsag.

Mivel a kereslet jelentdsen visszaesett, a Tamas Pince is szlikitette a kindlatat. Ma két féle
fehérbor, egy olaszrizling és egy szlirkebarat van a kinalatban, és a kékfrankosbél rozé késziil.
Ugy gondoljak, hogy nem éri meg a vorosborral bajlédni, mert nem tudjak a rozéndal magasabb
aron értékesiteni, ezért vezették ki a termékpalettardl a vorosbort. A sz616bdl a rozé mellett

annyi mustot készitenek, amennyit egy év alatt el tudnak adni.

Prébaljak szem el6tt tartani a fenntarthatdsaggal kapcsolatos szempontokat, mar rég éta nap-
elemekkel termelik az energiat, a meleg vizet pedig napkollektorok allitjak el6. Fokozatosan
megszlintették a permetezést. Az utolsd két évben egydltalan nem permeteztek, van olyan
teriletlik, amelyen mar 7 éve keriilik a permetezést és emiatt nem volt jelent6sebb vesztesé-
glik. Azt figyelték meg, hogy a sz616 ellendllébb lett, meger8s6dott az immunrendszere. Még

a 2023-as csapadékos nyar sem okozott problémat ebbdl a szempontbdl.

Egyre forrébbak a nyarak. Igaz ugyan, hogy a sz4616 jol tliri a szarazsagot, de most mar megérzi.
Mindez abban mutatkozik meg, hogy gyorsabban érik be, a vegetdacids id6szak egy, masfél
hdnappal lerévidiil, ami nem optimalis. Odafigyelnek a talajtakarasra is, hogy a vizmegtarté
képessége javuljon. A madarak szdmdra bokros, fiives fészkel6helyeket alakitottak ki. A ren-
geteg madar a teriileteiken segit a rovarok elleni védekezésben. Kiilon odafigyeltek arra, hogy
a denevérek szamara is legyen optimalis hely az liltetvényeiken, ugyanis 6k a sz6l16molyok leg-

nagyobb ellenségei.

Az éghajlatvaltozas miatt minden bizonnyal at fog alakulni a borvidék arculata. Fontos, hogy
hosszu tavon olyan klénokat kell telepiteni, amelyik kés6bb érik, hogy a vegetacids idGszak

megmaradjon, ugyanis az olaszrizlingbdl készilt borban kellenek a savak. Az (ltetvényeiken a
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90-es években telepitett kéksz6l6 jobban birja a meleget. Az is lehet, hogy id6vel az olaszrizling

eltlnik a teriletrdl és a helyét esetleg atveszi a kéksz616. Ezt most még nehéz megjdsolni.

A helyi boraszatok egylttm(ikodésén alapuld Csopaki Kddex ismertséget adott a csopaki olasz-
rizlingnek, ez volt az elsé ilyen jellegl kezdeményezés az orszadgban. Tamas Ervin problémanak
latja azt is, hogy manapsag mar nem nagyon szerveznek rendezvényeket, ami névelné a bor
és a borfogyasztas népszer(isitését. Ma mar szinte minden pincészet arra torekszik, hogy sajat
borteraszt nyisson, és ott prébalja megismertetni a borait a vasarlokkal. Hozzatette ugyanak-
kor, hogy a rendezvények szervezésének az adminisztracid is komoly akadalya, ugyanis egy-
egy kitelepilés alkalmaval a pénztargépet is ki kell vinni, azt be kell jelenteni, ami tulzott mér-
ték{ adminisztraciot jelent a pincészetek szamara. Emiatt az egy-két napos kitelepilés egyal-
taldn nem éri meg. Csak egy-két hétben lehetne ilyen téren gondolkozni, azonban a Balaton-
fliredi Bornapok és egyéb hasonld boros rendezvények az ilyen jellegli lehetGségeket elviszik
Csopak elél. Balatonalmadiban is van boros rendezvény, és ezeken a helyszineken tdbb forras

all rendelkezésre, amibdl szinvonalas mlsorokat és programokat tudnak szervezni.

Evekkel ezel6tt, amikor mar jelentkezett az alacsony alkoholos italok iranti igény, a Tamds
Pince gondolkozott azon, hogy készit alma cidert, de sajnos a probagyartasnal nem igazan tud-
tak tovabb jutni, aminek elsGsorban a jogi szabdlyozas szabott gatat, aminek egy kis csaladi
pincészet nem tudott megfelelni (kaucio, adminisztracid). Sajndlatos, hogy az idei évtdl tovabb
nétt az adminisztracios teher a MOHU indulasaval kapcsolatosan, ami a kis boraszatok napi

munkajat szinte ellehetetleniti.

Manapsag divatos pezsgbt vagy habzéborokat is fogyasztani, de a pezsgGkészités nem a cso-
paki borvidékre valé. A pezsg6hoz fontos, hogy magas legyen a sav, ami nincs meg Csopakon,

ezért ugy gondolja, hogy azt érdemes meghagyni az etyekieknek és a somldiaknak.

A masik divatos irdnyzat a bio. A Tamas Pince mar akkor bio boraszat volt, amikor ez még nem
érdekelte az embereket. Mdra ez megvaltozott. A narancsbor is egy mostanaban felkapott
trend, de Tamas Ervin véleménye szerint nagyon nehéz azokat a borokat egy hibas bortél meg-
kiildnboéztetni. Ugy gondolja, hogy egy minimalis mennyiségi kénre sziikség van a biztonsagos
termékminGséghez. A romaiak is haszndltak ként — mondta a borasz - évente harom-négy al-

kalommal 6k is kéneznek.
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A Tamads Pincét a borok mellett a lekvarok és a szorpok miatt keresik fel a vasarldk. A pincén

kivil egy delikat tzletet is mikddtetnek a 71-es Ut mellett.

A csopaki borok népszer(sitésében nagy segitség lenne Youtuberek és podcast késziték bevo-
nasa, mert rajtuk keresztil a fiatalokat is meg lehetne szélitani. Ha pedig a f6z6m(isorokban
sikerlilne megjelentetni a csopaki bort, az tdmogatna a kozép korosztaly korében a csopaki

olaszrizling népszerdsitését. J6 lenne mindennek utdnajarni.

Taldn Badacsonyt és az ottani fehérborokat lehetne versenytdrsnak tekinteni, ott is sok turista

tolt el hosszabb-révidebb idét nyaranta.

Ambrus Tibort Csopak kozség polgdrmesterét a Csopaki Kodex létrejottének hétterérél és a
Csopaki olaszrizling jovéjérdl beszélgettem. A kddex gondolata akkor fogalmazddott meg
benne, amikor latta, hogy a kézségben az id6sebb gazddk kioregedtek és elkezdtek felhagyni
a boraszkodassal. Emiatt elkezdték ugy rendezni a telepiilést, hogy el6 tudjik segiteni na-
gyobb, 6sszefliggé teriiletek kialakitasat, megakaddlyozva azt, hogy a teljes terilet nyaralé-
Ovezetté alakuljon és a sz6l6illtetvények teljes mértékben felszamolasra kertljenek. Tulajdon-
képpen ennek kdszonhetéen alakulhattak ki a ma ismert nagyobb boraszatok (példaul a Pet-
ranyi, Szent Donat és a Jasdi Pincészet) Csopakon. A szG616t el6szor védett névénnyé nyilvani-
tottdk, majd egy kdvetkezd |épésben elSirtak a gazdak szamara a sz616 kezelését is, ami tdmo-
gatta a minGségre vonatkozo el6irdsok megalkotasat is. A polgarmester Ur azt vallja, hogy az
olaszrizling teljesen mast produkal Csopakon, mint barmelyik mas terileten. ,Ezen a talajon
mds izek teremnek”. A kddex alapjait a boraszatok fektették le. Ezt kdvetSen sziiletett meg a
cimer Otlete és a marketing elemei Kovacs Tamas, a Szent Donat Pince és Borhdz tulajdonosa-

nak vezetésével. A védjegy bejegyzett tulajdonosa az Onkormanyzat.

Interjualanyom ugy latja, hogy tobb szempontbdl is nagy nyomads nehezedik a bordszatok val-
lara. A borvidék tragédidja, hogy a Balaton partjan fekszik, ami ugyanakkor a szerencséje is. Az
onkormanyzat mindent megtesz, hogy a Csopakra érkez6 turistak lassak, hogy egy borvidéken
vannak. Az 6nkormanyzat a szamara elérhet6 eszkdzokkel (példaul a zartkertek megtartdsa és
a helyi épitési szabalyzat) tovabbra is mindent megtesz annak érdekében, hogy a domboldalon

fekvé terliletek felvasarlasat és az ott 1évé sz61Glltetvények felszamolasat megakadalyozza.

Véleménye szerint az éghajlatvaltozas a Csopaki olaszrizling végét jelentheti, ha a sz6l6neme-

sit6k nem tudnak olyan klénokat taldlni, ami a kialakuld Uj éghajlatnak megfelel. Ma mar arra
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felé haladunk, hogy augusztusban kell szliretelni, de az olaszrizling szétesett savakkal nem ad
szép bort. Hosszu tavon gondolkozva olyan fajtakat kell telepiteni, melyek birjak ezt a klimat.
Ilyenek lehetnek a bordszatokkal egyeztetett véleménye szerint az ismert fajtak szarazsagtd-
rébb klonjai, illetve a tamrendszerek (6narnyékolds) és mas metszésmoddok alkalmazasa. Va-
[6szinlleg a biztonsagos termelés érdekében meg kell majd fontolni a csepegtetd ontozés al-

kalmazasat is.

A csopaki borok népszer(isitésének lehet6ségét a gasztrondmidval valé 6sszekapcsolasban
latja, az éttermek és a vendéglatéhelyek ebben jatszanak szerepet. Az idegenforgalom a borok
nagy részét felveszi anélkil, hogy hatalmas 6sszegeket kellene marketingre kolteni, hiszen a
vendégek itt vannak. A Csopaki Napok nevi rendezvényt 1977-ben kezdték, de ma mar Bala-
tonflireddel és a Tagore sétany forgalmdval nem tudnak versenyezni, hiszen ehhez a csopaki
pincészeteknek kevés a boruk. Nem is sok értelmét latja egy ilyen versengésnek, hiszen a ko-
dexszel a borok jelentds részét dragabban el lehet adni, ami komoly marketing erét is jelent.
Ugyanugy, ahogy a csopaki strandnak, a csopaki bornak sem kell reklam. A csopaki strand a
szakemberek szerint is a Balaton legjobb strandja, gyakorlatilag ebbél tudjak fenntartani a te-
leptilést. Hallomasbdl tudja, hogy a Jasdi Pincészetnek vannak eladasi gondjaik, ami a hatalmas
mennyiségbdl fakad. Ma Magyarorszagon nehéz 100 ezer palack bort eladni, mivel hihetetlen

méretl a konkurencia.

Balaton melléki borbdl sok van, de abban biztos, hogy a csopaki bor a legjobb. A tokaji mas
karakter, amit az aszurél ismert meg a vilag, de Villany is irdatlan méret(i marketing munkaval
nétt ilyenné. Szaz, kétszaz éve nem volt ekkora a sz6l6mennyiség. Ott néttek a teriletek, Cso-
pakon pedig - sajnalatos mdédon — csokkentek. ,,Ha nem figyeliink erre nagyon oda, ez a ten-

dencia folytatddni is fog” - véli.

5.4.2 Kérdbives megkérdezés

A kitolt6k (n=104) 67%-a nG és 33%-a férfi volt. Nem meglepd, hogy a valaszaddk 40,4%-a 18-
25 év kozotti, hiszen ez az a korosztaly, amely aktivabb a k6zosségi médidban és konnyebben
elérhet6k az interneten keresztil. A masodik helyen a 46-50 éves korosztaly (17,2%), harmadik
helyen a 67 évnél idésebb korosztaly all (9,1%), akiket osztozva a negyedik helyen a 26-35
éves, az 51-55 éves 56-60 éves és a 60-67 éves korosztaly (valamennyi 7,1%), és 6todik helyen

a 36-45 éves korosztaly (5,1%) kovet.
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A kitolt6k 40%-a kozépiskolai végzettségli, 37%-a fGiskola/egyetemi alapképzéssel rendelke-

zik, 21%-a mesterképzésben szerzett diplomat, 2%-a pedig altaldnos iskolai végzettség(.

A borfogyasztasi szokasokat vizsgalva a kitolt6k 37%-a csak ritkdn, 34%-a havonta néhany al-
kalommal, 17%-a heti rendszerességgel, 7%-a nem fogyaszt alkoholt, 3%-a napi rendszeres-
séggel, 2%-a pedig egyaltaldn nem fogyaszt bort. A korosztalyok vonatkozdsaban elmondhatd,
hogy legkevésbé a 18-25 éves korosztaly, mig leginkabb a 46-65 évesek tekintheték borfo-

gyasztdknak. A végzettséget vizsgalva 6sszefliggésnem mutathato ki.

« sz

lik, mig a valaszaddk 42,3%-a szaraz fehér, 32%-a pedig szaraz rozé borokat fogyasztja szive-
sen. Egyarant 27,8% a szaraz voros és a félszaraz/félédes rozé borokat kedvel6k ardnya. Az
édes voros borokat a kérdéivet kitoltGk 24,7%-a, az édes rozé borokat 23,7%-a, mig a félsz-
araz/félédes voros borokat 18,6%-a kedveli. A valaszaddk viszonylag nagy hanyada (26,8%)
barmelyik felsorolt bort szivesen fogyasztja (13.abra).

13. abra: Borfogyasztas kategoridk szerint a megkérdezettek kérében
(Forrds: Sajat kutatds és szerkesztés)

brmelyik el6bbiekben felsorolt IEETETETEEEEE—————— 26,30%
édes rozé IS 23,70%
félszaraz / félédes rozé NI 27,30%
szdraz rozé NN 32%
édes voros IS 24,70%
félszaraz / félédes voros I 18 60%
szaraz vorés IR 27,30%
félszaraz / félédes fehér IR 46,40%
szaraz fehér IR 42,30%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

A nemek és korosztalyok dsszevetésében a fehér borokat a férfiak és a nék egyarant, a vo-
rosborokat els6sorban a férfiak, mig a rozét a holgyek kedvelik. Végzettség tekintetében a
diplomaval rendelkezé valaszaddk a szaraz fehér és a szaraz vorosborokat kedvelik. A kzép-

iskolai diplomaval rendelkez6k a szazaz fehér és az édes vorésborokat fogyasztjak szivesen.
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Kulféldi borokat a valaszaddk 40,8%-a akkor fogyaszt, ha azokat ajandékba kapja. A megkér-
dezettek 31,1%-a nem fogyaszt, mig 21,4%-a vasarol ugyan kilféldi borokat, de ritkan. A va-
laszaddk 6,8%-a vasarol rendszeresen kilfoldi borokat, 6k jellemz&en diplomasok és a szaraz

vorosborokat kedvelik.

A kedvelt borvidékek kozil Tokajt 13 f6 (24,1%), Villanyt 5 f6 (5,4%) Szekszardot 4 6 (4,5%)
jelolte meg. Az altalam vizsgalt terilet 6 (6,2%) szavazatot kapott, a Csopaki borvidék kedve-
16i els6sorban a diplomas holgyek. Az egyéb borvidékek emlitése rendkiviil csekély volt. Er-
dekesnek taldltam, hogy sem az Etyek-Budai, sem pedig a Somldi borvidék nem keriilt emli-
tésre, csakugy, mint a kunsagi, annak ellenére, hogy ez utébbi a legnagyobb kiterjedés(i ha-

zai borvidékink.

A borfajtak vizsgalatakor a legtobb szavazatot az olaszrizling (10,4%) és az irsai olivér (6,3%)
kapta. A valaszaddk szdmos esetben jeldltek meg cuvé borokat (Merengd, Tréfli, Fekete le-
anyka stb.) kedvenc borként, de a fajtaborok is gyakran szerepeltek az emlitettek kozott
(cserszegi, zenit, portugieser) (14.abra).

14. abra: Borfajtak ismertsége és fogyasztasa
(Forras: Sajat kutatds és szerkesztés)

Egri Bikavér 1
-]
Cabernet Franc |
Kékfrankos |
Harslevell ]
I

Chardonnay |
]
Juhfark ]
aumignon Blanc ]
]
Olaszrizling ]

0 20 40 60 80 100 120

ismerem, szivesen fogyasztom  Mismerem, nem fogysztom B nem ismerem

Az olaszrizlinget f6leg a 46-50 éves korosztalyba tartozok kedvelik nemtdl fliggetlendl.

Az dltalam a kérd6ivben nem emlitett fajtak kozil a fehér borok kézil a cserszegi fliszeres

kapta a legtobb szavazatot (26 szavazat), a furmint 17, mig az irsai olivér 16 esetben keriilt
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emlitésre. A voros borok kozil a kadarkat, a pinot noirt és a tempranillot emlitették a legtob-
ben, az utébbit mar hazdnkban is telepitették és az éghajlatvaltozas hatasai miatt szép ered-

ményeket ért el néhany itthoni bordszat is.

A kérddiv kovetkez6 része a vizsgdlati terliletemre iranyuld kérdéseket tartalmazott. A meg-
kérdezettek 56,8%-a mar jart Csopakon, kozllik 38,2% mar tébb alkalommal is megfordult

itt. A visszatér6 vendégek kozott magas a 35 év feletti, diplomds vdlaszaddk aranya.

A Csopak névrél — nem meglep6 médon — a Balaton és a hozza kapcsolhaté tevékenységek
(nyaralas, fagyi, strand) jutottak els6ként eszébe a valaszaddimnak. Tébben emlitették a pa-
noramat, a kikot6t, a nyugalmat és a gasztrondmiat, de megjelent a valaszok kozott a bor és
a sz6l6sorok is. A kdzség turisztikai attrakciodit (kilaté kertmozi) kevesen emlitették, mig a vi-
zimalom nem kerilt emlitésre (15.3bra).

15. abra: Csopaki asszociaciok
(Sajat kutatds és szerkesztés)

strand

dombok olaszrizling
langos sz6l6flrdes

fagyi baratsag ddlék
vitorlazas

Balaton

zene kerékpartura yjgek

kilaté

napsutés hajok

vizimalom n ér vitorlasok

nyaralas
naplemente bo r

Meglepd, hogy a valaszaddknak minddssze 12,4%-a ismer boraszatokat Csopakon, a Jasdi
Pincészetet (11 f6), a Szent Donatot (9 f6), a SOptei Pincészetet (8 f6), a Grdsz Pincét (5 f6)

mig a Petranyi Pincét 3 f6 emlitette.
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A kedvenc csopaki bor egydntetlien az olaszrizling (50%), ami néhany esetben Csopaki riz-

lingként (25%) emlitettek. A megkérdezettek 25%-anak nincs kedvenc bora a teriletrdl.

A valaszadék 65,1%-a a nyari id6szakban kereste fel Csopakot, 38,1%-a valaszolta az, hogy
barmikor szivesen megy. A tavaszi id6szakot a kérddivet kitolték 20,6%-a, az &szit 28,6%-a,
mig a téli évszakot csupan a valaszaddk 12,7%-a jeldlte meg. A nem f&szezonban - elsGsor-

ban az &szi id6szakban — érkezbk jellemz6en a 46 év felettikorosztaly tagjai.

Kivancsi voltam arra, hogy milyen egyéb, sz6l6b6l készilt italokat fogyasztanak szivesen a
megkérdezettek. A legtobb valaszadd a pezsgbt (71%), a mustot és sz6l6levet (67%), valamint
a froccsot (63%) jelolte meg. A pezsgd fogyasztdsa a 26-35, valamint a 46-50 éves holgyek
korében a legnépszerlibb, a mustot féleg a 18-25 évesek kedvelik, a froccs els6dleges fogyasz-
téi korébe a 18-60 éves férfiak tartoznak. Tobben emlitették a prosecco-t, a borkoktélokat és
a borcidert, valamint a sz8l6pélinkat és a sz616likért. Erdekes, de az alkoholmentes borok és a
narancsbor csak kevésbé ismertek, annak ellenére, hogy egyéb kutatasok a két utodbbi katego-

ridt trendként jeldlik meg.

A kérddiv utolsé kérdésében arra kértem a valaszaddimat, hogy fejezzék ki egyetértésiiket,

vagy egyet nem értésiket tiz kérdéskorben (2.tablazat).
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2. tablazat: Valaszaddk véleménye a megfogalmazott allitasokrdl (Forrds: sajat szerkesztés)

Teljesen
egyetért

(f6)

Inkabb
egyetért

(f6)

Inkabb nem Nem ért
ért egyet egyet

(f6) (f6)

Csopak szamara a borturizmus
csak masodlagos, a legfonto-
sabb vonzeré a Balaton.

13

58

30

A borfesztivalok legjobb id6-
szaka a Balatonnal is a nyar,
mert akkor jo az idé.

45

33

18

A boros rendezvények kivalo ki-
sérdi a kulturalis programok.

29

Szivesen elmennék Csopakra
valamilyen boros rendezvényre
(nyitott pincék napja, fesztival,
késtold), akar tavasszal, akar
Osszel.

32

14

Csopak és a Balaton télen is
vonzo.

35

37

26

Szivesen részt vennék borkds-
toloval egybekotott kerékpar-
taran.

41

23

21

20

Részt venne olyan irodalmi,
képzémlivészeti, vagy zenei
programon, amely borkostolo
val egybekotott?

52

31

14

Ha lenne Csopakon bortrezor,
igénybe venné?

30

30

39

Etkezne-e egy olyan étterem-
ben, ahol csak csopaki borokat
kinalnak az ételek mellé?

49

41

11

Hallott-e mar a Csopaki Kédex-
rél?

17

71
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6. Kovetkeztetések és javaslatok

A kutatdsaim, illetve az eredmények feldolgozasa és 0sszegzése segitett abban, hogy a sajat

kutatasom el6tt megfogalmazott hipotézisemet bizonyitsam (3. sz. tablazat).

3. tablazat: Hipotézisek igazoldsa (Forras: sajat szerkesztés)

Hipotézis Megal- Tézis
lapitas
H1: A turistak Csopakot els6sorban a T1: Csopak szamara a borturizmus
strandjarél ismerik és ezért keresik Igazolt csak masodlagos vonzeré Csopakon
fel, nem, mint borvidéket.
H2: Osszehasonlitva az ismertebb ha- T2: A térség ismertsége alacsonyabb,
zai borvidékekkel (pl. Tokaj, Eger, Vil- mint a hires borvidékekeé.
Igazolt
lany és Szekszdard), a Csopaki borvidék
borai kevésbé ismertek.
H3: A bor- és gasztroturizmus kiva- T3: A Csopaki Kédex és a Rizling Ge-
I6an kapcsolddhat a Csopaki kddex- neraciéhoz vald kapcsolédas, vala-
hez és a Rizling Generdcidhoz is a bo- mint a bordszatok egylittmUkodése
Igazolt
raszatok egylittmdikodésén keresztiil, elésegitheti a Csopaki borvidék borai-
melyet az érintettek kivanatosnak tar- nak elismertségét és a bor- és gaszt-
tanak. roturizmus fejl6dését.
H4: A bor- és gasztroturizmus a Bala- T4: a bor- és gasztroturizmus kulcs-
ton négyévszakossa tételében is nagy szerepet jatszhat a Balaton térség
szerepet jatszhat. Igazolt négyévszakossa tételében, ami a tu-

rizmus diverzifikaciéjdhoz és noveke-

déséhez vezethet.

Nem csak Csopak, de valamennyi toparti teleplilés esetében igaz, hogy az ide latogatok sza-
mara az elsédleges vonzerét a Balaton, valamint a vizhez kapcsolddé szabadidés tevékenysé-
gek jelentik. Az idGjaras azonban teljes mértékben meghatdrozza a turistak altal itt eltoltott
idGszakot, igy kiemelt jelentGsége van az olyan programok, programlehetfségek megterem-

tésének, melyek akar rossz id6, akar a nyari szezonon kivili id6szakban is magdval ragadd
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programlehetGséget jelenthetnek a vendégek szamara. Amellett, hogy ezek a programleheté-
ségek a ldtogatok szamara nagy jelent6séggel birnak, a turizmusban tevékenykedé és a veliik
egylttmUkodé vallalkozdsok, illetve az 6nkormanyzatok szamara bevételi forrast jelentenek.
A bor- és gasztroturizmusban rejlé lehet6ségek kiaknazasa nagy jelent&séggel bir ebbdl a

szempontbdl is, és e téren Csopak lehet&ségei kiemelkedGek.

Igaz ugyan, hogy a borvidék gyokerei egészen a romai id6kig nyulnak vissza, illetve a balatoni
klimatikus és talajtani adottsagok is kedvez6en hatnak a bor minGségére, az ismertsége mégis
elmarad a varttél. A terméteriletrdl szarmazd borok népszeriisége és ismertsége sajnos mesz-
sze alatta van a tokaiji, villanyi, egri és szekszardi borvidékekrdl szarmazd borokénak. Kérdés
ugyanakkor, hogy vizsgalati célteriiletemet érdemes-e Gsszehasonlitani ezekkel, hiszen egy-
részt mas tipusu bortermel6 vidékek, masrészt marketing kommunikaciés tevékenységik is
hosszu ideje er6sebb. Valdjaban Csopak elsGdleges versenytarsdnak tekintheté a Balaton
északi partjanak ,févarosa” Balatonfiired, mellyel szemben a nyugodtabb (kevésbé zsufolt) és
autentikusabb kornyezet jelenthet el6nyt. Badacsony és Balatonboglar ugyancsak hiresek bo-
raszataikrdl és a boraszati hagyomanyaikrél. Mindségi borokat kindlva versenyeznek a turiz-
musért is, ugyanakkor a veliik valé versenyben Csopak szdmara elényt jelenthet tobbek kozott
az, hogy egyedi boraszati stilussal rendelkezik, amely egyértelmlen megkiilonbozteti a bala-
toni térség mas boraitdl. Emellett a Csopaki borvidék jellegzetes és kilonleges terroir-al is ren-
delkezik mely hozzdjarul az itt készil6 kivald borok minéségéhez. Nagy jelentGsége lehet an-
nak, ha a teleplilésen taldlhatd boraszatok és pincészetek a kivalé min&ségl boraikat turiszti-
kai élményekkel parositjak, melyek vonzoéva teszik a telepiilést a turistdk szamara. Csopaknak
tovabbi el6nye az utazdék korében népszerl strandja, valamint a vizi sportok és szabadidés
tevékenységek altal kindlt tovabbi lehet&ségek, melyek szintén népszerlek az ide latogatdk

korében.

Az 6nkormdnyzat és a helyi bortermel6k altal Iétrehozott védjegyoltalmi rendszer, a Csopaki
Kodex elsGdleges feladata a ,,Csopaki olaszrizling” minGségének és jé hirének védelme. A bo-
raszok altal kialakitott termelési szabalyzat eredményeként 2017-ben jott |étre a Balaton bor-
région belll az 6ndllé Csopaki oltalom alatt all6 eredetmegjeldlés, mely néveli a helyi borok
gazdasagi potencialjat. A kédex nem csak azért nagy érték, mert az orszagban egyedilallé mé-
don csak Csopakon fordul el6, hogy egy védett term6hely nevét kizardlag egy meghatarozott

tipusu bor viselheti, hanem azért is, mert még szamos kiaknazatlan lehet6ség rejt6zik benne,
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ami a csopaki boraszok kérében mar bizonyitottan m(ikodé 6sszefogdssal, kozos termékfej-
lesztéssel, programokkal és marketinggel tébb |atogatét a telepiilésre vonzé programlehetd-
ségek megteremtését célozhatja meg. Egy ilyen jellegli 6sszefogdssal a térség vonzébba valhat
a turistak szamara azaltal, hogy esetlegesen tobb pincészet kindl komplex turisztikai program-
csomagot, ami a vendégek szdmara vonzdbb lehet, az 6nmagdban egy pincészet altal kinalt

lehetdségeknél.

A vazolt programlehet6ségek megszervezésében a hegykozség mellett a helyi TDM szervezet
is fontos szerepet jatszhat, a finanszirozasra szamos allami és 6nkormanyzati forraslehet6ség

is kinadlkozhat.

Fontos lenne a csopaki bordszatok szamara egy egyedi borospalack kialakitasa, melyre - mint
ahogy diplomamunkam bevezet6jében emlitettem - tettem mar kisérletet. Egy egyedi boros-
palack — amellett, hogy segitené Csopak borait kiemelni a versenytarsak koziil, és erésitené a
borvidék presztizsét — segithetne abban is, hogy az itteni borok kitlinjenek a tomegbdl és meg-
kilonboztethetévé, felesmerhet6vé valjanak a vasarlok szamara. Ugyanugy emlitést érdemel
a Rizling Generacid is, melynek kildetése Balatonfiired-Csopaki Torténelmi Borvidék mellett a
Balaton-felvidék borainak, valamint a térség idegenforgalmi vonzerejének népszerdsitése és a
régido minden évszakban vonzdva tétele. A kezdeményezés eredményei kozo6tt fontosnak tar-
tom kiemelni, hogy az elért sikerek kommunikdlasa segithet abban, hogy Csopak borai még
vonzobba valjanak a fogyasztdk szamara és er@sitsék a borvidék hirnevét és presztizsét a bo-
raszati vildgban. Ez is bizonyitja, hogy napjainkban az 6sszefogas, az egyluttmdkodés kulcsfon-

tossagu a sikeres vallalkozasok és kdzosségek fenntartasaban.

A Jasdi Pince és a Szent Donat Bordszat ismertsége a hatékony marketingben keresendd. Im-
mar tizenot éve 6k a szervezdi az ,Olaszrizling szerintlink” programnak, mely a szakma és a
borkedvel§ kozonség szamdra biztosit lehetGséget arra, hogy Magyarorszag legismertebb fe-
hérborsz6l6jérél, az olaszrizlingrél beszélhessenek. Jasdi Istvan 2017-ben elnyerte a Boraszok
Bordsza elismerést, ami jelent6s mértékben hozzajarul a pincészet és a borvidék népszer(isé-
géhez, valamint serkenti a fogyasztok érdeklédését is. J6 példa erre a hivatkozott rendezvény
is, mely 6sszefogds alkalmas lehetne arra is, hogy a borvidék egységesen megjelenhessen akar
egy népszer( févarosi borfesztivalon is. Természetesen az 0sszefogas, egyluttm(ikodés ereje

itt is hatalmas jelent&ségl lehetne, mely nem csak a bordszatokra, de akdr a Tourinform iroda,
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akar a TDM szervezetének bevonadsara is kiterjeszthetd, mely segithet a turisztikai kindlat meg-

fogalmazasaban is.

A pezsg6 és a habzébor fogyasztdsa manapsag divatos, azonban —ahogy az interjuk is igazoltak
—azolaszrizling nem alkalmas pezsgd készitésére, illetve a technoldgia is koltséges ahhoz, hogy
a boraszatok belevagjanak a kisérletezésbe. A masik népszer(i kategériat az alkoholmentes
borok jelentik, melynek hosszu tavu léte megkérdGjelezhet6, ahogyan azt az interjualanyokkal
folytatott beszélgetések is alatdmasztottak. Ugy gondolom, hogy a csopaki boraszatoknak
mast kell kindlniuk, ami a borvidék zaszléshajéjara éplil, és arra kell toérekednilik, hogy az olasz-
rizling sz6l6 és a beldle készilt bor hosszu tdvon fennmaradjon. Sajnos az éghajlatvaltozas és
annak varhato hatasai fenyegetik az olaszrizling jovGjét, de ismét a mar tobbszor emlitett, és
a boraszatok altal is felismert 6sszefogas ereje segithet olyan klénokat talalni, melyek alkal-
mazkodnak az Uj éghajlathoz. Lehet&séget teremthet arra, hogy az olaszrizling és vele egyiitt

a borvidék jellegzetességei hosszu tdvon fennmaradjanak.

A csopaki borturizmus fejlesztésében nagy jelent&séggel birhat, ha a pincészet a borok mellé
olyan komplex csomagot kinal, mely a szallason kiviil esetlegesen kulturalis, zenei és képz6-
m(ivészeti programokat is tartalmaz és melynek a gasztrondmia is szerves részét képezi. A fel-
sorolt lehet&ségek kozé bevonhatdk sport és szabadid6s tevékenységek is. Mint ahogyan azt
a kérdbives megkérdezés eredménye is aldtamasztja, az emberek szivesen vennének részt

ilyen tipusu programokon, de egyel6re Csopakon nincsenek ilyenek.

A borturizmushoz kivdléan kapcsolddhatnak mas teriletek, legyen az akar gasztroturizmus,
falusi turizmus, agroturizmus, kulturdlis turizmus vagy sportturizmus, melyek a Balaton part-
jan mind megtalalhaték. Ezek 6sszekapcsolasa kivald marketing lehet6séget teremthet a bor
eladdsanak tamogatdsahoz, egy-egy pince, de akar a borvidék népszer(isitéséhez, ismertségé-

nek noveléséhez.

A lefolytatott interjuk is ravildgitottak arra, hogy mutatkozik igény olyan programokra, mely
Osszekapcsolja a bort és az egyéb programlehetGségeket, melyek az évszaktdél fliggetleniil
megvaldsithatdk a kornyék adottsagai szerint. Csopakot a turistdk a kivalé strand mellett azért
is keresik fel, mert nyugalomra vagynak és mert kedvelik az itt jellemzé vidéki életstilust, igy a
turisztikai kindlat meghatdrozasakor erre kell fékuszalni. Az ilyen programok kozé tokéletesen

illeszkedhet egy-egy pihentet6 séta a sz6lGsorok kozott, melynek soran gyonyorkddhetiink a
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tajban, a Balaton szépségében, zenét hallgathatunk, vagy megnézhetiink akar egy-egy rovi-
debb szindarabot, egy pohdar Csopaki olaszrizlinget kortyolgatva egy vinotéka udvaran, mely
kivalo helyszin lehet egy-egy képz6mlivész bemutatkozasara, olyan kdzos f6z6cskézésre, f6-
z6tanfolyamokra, mely a helyi gazdaktdl szarmazé alapanyagokra épiil, ahol lehet sportolni és
szallast is kindl az arra igényt tartok részére. Mivel a borturizmus els6sorban a 18-35 éves gyer-
mektelen fiatal feln6ttek szdmara vonzd, de motivalja a gyermektelen, vagy gyermek nélkal
kikapcsolédasra vagyo 40-45 év folotti parokat is, a programkinalatot az 6 igényeikre szabot-
tan kell kialakitani, ugy, hogy illeszkedjen a Balaton négy évszakossa tételére vonatkozd torek-
vésekhez. Ne csak a nyari flird6zés legyen a f6 attrakcid a sajndlatosan rovid, korilbelil hat
nyari hétben, hanem legyenek olyan kindlati elemek, melyek minden évszakban vonzd cél-
ponttd teszik a Balatont. Ebbe a koncepcidba kivaldan illeszkednek a bor és a gasztroturizmus

altal kinalt lehet&ségek.

A belfoldi turizmus fejlédik, a Balaton tovabbra is nagy népszer(iségnek 6rvend a turistak kor-
ében. Egyre nagyobb igény van a min&ségi és helyi alapanyagokbdl késziilt ételekre, hiszen a
fenntarthatdsag témakore megkérdGjelezhetetlenil els6dleges szemponttd valt és egyre in-
kabb azza valik. R&mutatott erre a kérd6ives megkérdezés is, hiszen a valaszaddk szivesen va-
lasztananak olyan éttermet, ahol csopaki borokat kindlnak az ételek mellé, igy bemutatva a
helyi adottsagokat és borkiilonlegességeket és egyéb sz616b6l késziilt termékeket is. Csopak
esetében ilyenek lehetnek a must, a sz6161é, a borcider, a sz6l6palinka, vagy a sz616likér, de a
manapsag divatos borkoktélokhoz is kivaléan hasznalhatdk a csopaki borok. Mint ahogy arra
az egyik interjualanyom rdmutatott, a froccs tulajdonképpen egy alacsony alkoholtartalmu
borkoktél, mely kedvelt szomjoltd a nyari melegben mar torténelmi id6k 6ta, és része a bala-

toni életérzésnek, a j6 beszélgetéseknek és a kivalé ételeknek is megfelelG tarsa.

Orvendetes, hogy a 2023-ban elkésziilt nemzeti bormarketing stratégia a bort és a kulturalt
borfogyasztas népszer(sitését helyezi kozéppontba, melynek keretében szdmos kampanyt is
szerveztek. llyen példaul a ,,Buborékok nyara” - amely a nydron népszer(i habzd és gyongyo-
z6borok, valamint a borkoktélok fogyasztasat népszer(sitette — vagy a 2023 6szén, a Marton-
napi borfogyasztasi szokdsokat kozéppontba helyezd ,Libabdr fesztival”. A 2024. marciusaban
el6szor megrendezésre keriild ,, Kdstold Korbe a Balatont” fesztival életre hivasaval a szervez6k
egy Uj programsorozatot kivannak létrehozni, melynek keretében a Balaton izei mellett sza-

mos kulturalis programba és a kerékparozas Uj dimenzidiba is belekdstolhatnak a résztvevdk.
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A rendezvényen Csopakot a vasutdllomas éplletében m(ikodd Resti by Laurel étterem képvi-

seli, mely bisztrééttermeként népszerdsiti a csopaki borokat és a gasztronémiat.

A klimavdltozdasra és hatasaira szdmos forum hivja fel a figyelmet. A teend6k k6z6tt, az interjuk
soran is emlitett, kldnok megtaldldsa els6dleges feladata a kutatdknak és a bordszoknak, mert
a slirget6 id6 miatt miel6bb meg kell taldlni az Uj éghajlatnak ellendllé fajtakat vagy ezek al-
ternativajat. Lehet8ség szerint mindent meg kell tenni azért, hogy a Csopaki olaszrizling hosszu
tdvon fennmaradhasson. Ha erre valamilyen okbdl mégsem lenne lehetdség, akkor a megfe-
lel6 id6ben el kell kezdeni olyan mas fajtak telepitését és a borvidék Gj arculatanak kialakitasat,
amely mélté folytatdsa lehet a torténetnek. Id6t kell szanni arra is, hogy az emberek, orszagos
szinten, megismerhessék az Uj fajtat, illetve tdjékoztatni kell Gket a fajtavaltas sziikségességé-
nek hatterérél is. A magam részér6l bizom abban, hogy erre nem, vagy csak sokara kertlhet

sor.
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7. Osszegzés

Diplomadolgozatom témajaként Csopak turizmusanak rendszer szemlélet(i bemutatasat és a
kozség szamara, a bor- és gasztroturizmus altal kindlt lehet6ségek azonositdsat, dsszefoglala-
sat valasztottam, mellyel az volt a célom, hogy a kutatasom eredménye alapjan olyan javasla-
tokat fogalmazzak meg Csopak borturizmusdnak fejlesztésére, a lehet6ségek kiaknazasara,

melyeket az éplil6 csalddi vallalkozasunkban hasznosithatunk.

Els6 |épésként megismertem az elméleti alapokat biztositdé magyar és idegen nyelvi szakiro-
dalmakat, majd értelmeztem turizmus és a borturizmus rendszerét, megnéztem a megfigyel-
het6 trendeket, megvizsgdaltam a turisztikai termékfejlesztés sziikségességét, valamint a desz-
tinaciomenedzsment kérdéseit. Azt kovetGen, hogy feldolgoztam a vonatkozo szakirodalma-
kat és megfogalmaztam a kutatasi kérdéseimet, illetve hipotéziseimet, majd ezt kovetGen kér-
déives kutatast végeztem és szakértGi interjukat folytattam a megfogalmazott kérdéseim
megviélaszolasara és a hipotéziseim bizonyitasara. Ugy érzem, hogy segitette a munkdmat az,

hogy a témat és a terliletet is ismerem.

Csopak egy vardzslatos kdzség, a Balaton északi partjanak egyik gyongyszeme. A telepulés le-
ny(ig6zd, a tora és kornyezd dombokra nyild panoramaja, minden évszakban elkdpraztatja az
ide latogatdkat. Csopakon kivalé min&ségl borokat készitenek, és a borkultura erételjesen él
a kozosség életében. Emellett a turistak szamara vonzé a nyugodt kornyezet, és a természet
szépsége, mely ideadlis helyszin a feltolt6désre. A sz6l6termesztés és a borkészités mar §sid6k
Ota jelen van a kozség életében, a torténelmi hagyomanyok egészen a rémai id6kig nyulnak
vissza. A paratlan éghajlati és talajtani adottsagok biztositjak az itt termelt borok jellegzetes
izvilagat és savtartalmat. A talaj igen valtozatos, a kristalyos pala, permi homokkd, a 16sz6s
erdétalaj, a mészk6 és a marga egyarant megtalalhatd, és éppen ennek a meszes talajnak
koszonhetd a csopaki borok markans savtartalma. A borturizmus alapjait a sz6l6termesztés

és a borkészités torténelmi hagyomanyai alapozzak meg a természeti adottsagok mellett.

Csopak és Balatonkodvesd teriletérdl Gskori és népvandorlds kori leletek bizonyitjak az élet
nyomait, de egy 1910-ben elSkerilt leletnek készonhetéen tudjuk, hogy Csopak mar a 10-
11. szazadban lakott volt. A Csopak név egy 1277-ben kiadott csereszerz6désen olvashaté

el6sz6r, Chopok formaban.
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Az 1960-as években, a tervgazddalkodas id6szakdban, mint minden mas iparagban, a bora-
szatok a tomegtermelést helyezték a kozéppontba, hiszen a keleti piac hatalmas felvasarlé-
er6t képviselt, ahol mindent el lehetett adni, emiatt a fejl6dést a kedvezd értékesitési lehe-
t6ségek motivaltak. A lassan csokkend hazai borfogyasztas mellett dinamikusan emelkedett
a borexport, az értékesitési lehetGségek tartésan meghaladtdk a hazai bortermelést, mindez

sajnos ranyomta a bélyegét a min&ségre.

A rendszervaltast kovet6en a sz6l6terlletek a karpdtlassal és a privatizacidval keriltek vissza
a gazdakhoz, ezt kdvetéen kezdtek kialakulni a nagyobb borészatok. igy volt ez Csopakon is,
majd a boraszatok éttermet, borteraszt nyitottak, kialakult az igény a minGségi ételekre és
borokra, lezajlott egyfajta gasztroforradalom, mara pedig mar - mind a bordszat, mind a
gasztrondmia terén - megjelentek a fenntarthatdsagi szempontok is, illetve Gj technolégiak
valtak elérhet6vé. Igaz ugyan, hogy a sz6l6vel beliltetett terliletek mennyisége csokkent,
ezzel egyitt jelent6sen javult az Gltetvények szerkezeti dsszetétele és termdéképessége is,
ami azt eredményezte, hogy a termelt bor minésége is jelentés mértékben javult a borpia-

con, igy Csopakon is.

A XIX. szazad elejére tehet6 Csopakon és kérnyékén a furd6élet és a vele egyiitt jaré idegen-
forgalom kialakuldsa, amikor a tehet6s polgarsag és nemesség felfedezte a hazai taj szépsé-
geit és a kulfoldi fiird6 és GdilShelyek helyett elkezdett a Balatonra jarni nyaralni. igy vélt a
csopaki Balaton-part a kozéposztaly kedvelt, csaladias nyaraléhelye, és Csopak maig meg-
Grizte ezt a kedves, csaladias jelleget. Az GidililGturizmus mdig megmaradt, mint az elsédleges
vonzerd, emellett jelent8s a természeti turizmus és az aktiv turizmus is. A telepilés szallas-
helyei mennyiségben és mindségben is megfelel a célkdozonség igényeinek. A vendéglatas
terén megtalalhatdk a pincészetek és boraszatok is. A mdasodlagos szuprastruktira elemei

megfelelnek a csendes, vidéki kornyezetben pihenni vagyok igényeinek.

Annak ellenére, hogy a Balaton négy évszakossa tételére jelentGs energidkat forditanak, a
turisztikai kereslet szezonalis ingadozdsa ma még magas, de a fejlesztések és a marketing
tevékenységek arra irdanyulnak, hogy a Balaton a téli hénapokban is vonzd kinalattal jelenjen
meg. A kutatdsaim is igazoltak, hogy az els6dleges vonzeré6t a to jelenti, és mellette a bor-és
gasztroturizmus szerepe csak masodlagos. Azt a feltételezést is igazolni tudtam, hogy a bor-
vidék ismertsége elmarad a tobbi hazai borvidékétél, ezért elengedhetetlennek tartom,

hogy ezen a téren is miel6bbi javulast lehessen elérni, ami marketing munkat kivan. Mint azt
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a kérdGives kutatds eredményébdl megtudtam, mutatkozik fogyasztdiigény a borra és a kul-
tura egylttesére épilil6é komplex programok irdnt. Ennek jelentds gazdasagi potencidlja le-

het, ugyanis ilyen jelleg(i attrakcié jelenleg nem szerepel a kinalatban Csopakon.

A boraszatok és pincészetek dsszefogasanak ereje Csopakon tébb téren is megmutatkozik.
Egyrészt igy tudtdk létrehozni a helyi bor és borkultira meg6rzése érdekében a fliggetlen
eredetvédelmi rendszeriiket, a Csopaki Kdédexet, és az egylittmikodésiikkel valdsulhat meg
az ,Olaszrizling szerintliink” rendezvény is, melynek hatterében az olaszrizlinggel kapcsolatos
mindennapi témak allnak immar tizen6t éve. Mind a Csopaki Kédex, mint az ,,Olaszrizling
szerintlink” rendezvény jelentés mértékben hozzajarulhat a csopaki bor- és gasztroturizmus
alapjainak kiszélesitéséhez, hiszen ez egyik sem kizardlag csak a borrél és annak élvezetérdl
sz6l, de a gasztrondmidval komplex turisztikai szolgdltatdssa fejleszthetd, az egyéb turisztikai
attrakciék bevonasdaval. A bor Csopak esetében csak masodlagos vonzerd, de szamos borvi-
dékiink esetében a turistak akdr egy boros rendezvény miatt is hajlanddak a térségbe utazni,
a borturak és egy-egy borvidék felkeresése egyre népszerlibbé valik szerte a vildgon, és mar
szamos turisztikai célpont kindl ilyen jellegl programokat, akar egy borvidék is lehet turisz-
tikai attrakcié. A borra épiil6 attrakcid nagyon 6sszetett lehet, hiszen nem csak maga a bor,
de a borvidék torténete, kulturaja, aterméhely, de a bor készitésének mddja is beletartozhat
a kapcsolddd programokkal egylitt. Mint szamos mas termék esetében, a borra vonatkozdan
is igaz, hogy az egyediség és a kiemelked6 min6ség hozzajarulhatnak egy térség versenyké-
pességének noveléséhez, amihez ma mar a fenntarthatdsag természetes mdédon hozzatar-

tozik.

Mindezek miatt, a csaladi vallalkozdsunk szamara egy olyan komplex, a térségben egyedildllé
termék fejlesztése fogalmazédott meg bennem, mely hatékony marketing eszk6zokkel a cso-
paki bort, a kulturalt borfogyasztast, a fenntarthatd helyi értékeket és az egylittmdkodést he-

lyezi a kozéppontba.

,Sohasem felejtem el azt a pillanatot,

Amikor ezt a tiindérorszdgot megldattam....

Megdlltam, mintha Iabam gydkeret vert volna,

Lelkemet ihlet, gyonyér ragadta el.

Soha nem ldttam még ehhez hasonld gyényéri tiineményt,”
(E6tvds Kdroly: Utazds a Balaton kortiil)
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Mellékletek

1.sz. melléklet

Interju kérdések

1. Hogyan valtozott a kereslet és a kinalat az elmult 20 évben?

2. Melyik korosztaly kedveli a csopaki borokat, ezen beliil az olaszrizlinget? Férfiak/n6k?
3. Eltérnek-e a kiilénb6z6 generaciok igényei? Ha igen, miben (bor, borfogyasztasi szoka-
sok, kapcsolédé szolgdltatasok)?

Milyen a pincészet kindlata? Hany féle bort kinalnak?

Mennyire fontos tényezd a fenntarthatdsag a pincészet életében?

Milyen kihivasokkal jar az éghajlatvaltozas?

N o v s

Az éghajlatvaltozas milyen hatdssal lehet hosszu tavon a borvidékre / a csopaki olaszriz-

lingre?

8. Hogyan, milyen terileten mikddnek egyitt a bordszatok Csopakon?

9. Jelentkezik-e a fogyasztdk korében az alacsony alkoholtartalmua borok iranti igény? Ter-
veznek-e a csopaki boraszatok ez irdanyban fejleszteni?

10. Olaszrizling vs. pezsg6 trend?

11. Organikus borok iranti igény?

12. Afiatalok korében népszer(i koktélokhoz mennyire passzol az olaszrizling?

13. Mi az, ami miatt a fogyasztdk felkeresik a pincészetet (csak a bor, vagy bor és étterem)?

14. Véleménye szerint mi segitené a csopaki borok népszer(isitését?

15. Melyik bort/borvidéket tekintik elsédleges versenytarsnak?
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2.sz. melléklet

Lakossagi kérddiv
Kedves Valaszadd!

Diplomadolgozatomat a MATE Bor- és gasztroturizmus menedzser szakirdnyu tovabbképzési
szakan irom, melynek témajaként Csopak bor és gasztroturisztikai fejlesztési lehetGségeit
vizsgalom. Megkdszonom, ha szdn par percet a kovetkez6 kérdGiv kitoltésére, ezzel segitve
kutatémunkamat.

Gyenge Eva
Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
Bor- és gasztroturizmus menedzser szakirdnyu tovabbképzési szak

1. Az On neme
Férfi
NG
2. Kérem jeldlje meg életkorat!

18-25
26-35
36-45
46-50
51-55
56-60
60-67
67 év felett
3. Kérem jelolje meg lakdhelyét!

Févaros
Megyeszékhely
Megyei jogu varos
Varos
Nagykozség
Kozség / Falu
4. Miaz On legmagasabb iskolai végzettsége?

Altaldnos iskola

Kozépiskola

FGiskola / egyetemi alapképzési szak

Mesterképzési szak / szakiranyl tovabbképzési szak
Doktori / PhD fokozat
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5. Milyen gyakran szokott bort fogyasztani?

napi rendszerességgel
heti rendszerességgel
havonta néhany alkalommal
csak ritkan
nem fogyasztok bort
nem fogyasztok alkoholt
6. Milyen borokat fogyaszt szivesen? (Kérem, hogy legalabb 3 valaszt jel6ljon meg)

szdzaz fehér

félszaraz/félédes fehér

édes fehér

szaraz voros

félszaraz/félédes voros

édes voros

szaraz rozé

félszaraz/félédes rozé

édes rozé

barmelyik el6bbiekben felsorolt, az ételektdl, alkalomtdl, hangulattél fliggéen
7. Fogyaszt-e kiilfoldi borokat is?

igen, ha ajandékba kapom, vagy amikor kilfoldon vagyok
igen, itthon is rendszeresen vasarolok kiilféldi borokat
igen, ritkan, de vdsarolok kilfoldi borokat
nem

8. Van-e kedvenc hazai borvidéke?

Igen, van
Nincs

8.a) Amennyiben van, melyik az?

9. Van-e Onnek kedvenc bora?

Igen, van.
Nincs

9.a) Amennyiben van, melyik az?

10. Az alabb felsorolt borok koziil melyiket ismeri, fogyasztja szivesen (t6bb valaszt is

megjeldlhet)
ismerem, szive- = ismerem, de nem isme-
sen fogyasztom | nem fogyasz- rem
tom
olaszrizling
furmint

sauvignon blanc
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zweigelt
juhfark
szlirkebarat
chardonnay
Egri csillag
harslevell
Balatonbor
kékfrankos
cabernet sauvig-
non

cabernet franc
syrah

Egri bikavér

11. A felsoroltakon kiviil szivesen fogyasztom:

12. Jart mar Csopakon?

igen, mar tobb alkalommal
igen, egyszer
nem, még nem jartam.

13. Mi az a harom dolog, ami Csopakrdl eszébe jut:

14. Ha jart mar Csopakon, melyik évszakban?

tavasszal

nyaron

Gsszel

télen

barmikor szivesen megyek

15. Ismer-e boraszatokat Csopakon?

Igen, ismerek.
Nem ismerek egyet sem.
Nem jut eszembe egy sem.

15.a) Ha igen, melyek azok?

16. Van-e kedvenc csopaki bora?
Igen, van.

Nincs
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16.a) Ha van, melyik az?

17. Szivesen fogyasztok egyéb, sz6l16bdl késziilt italokat is:

Szivesen fo- Nem szeretem | Nem ismerem | Nem ismerem,
gyasztom de szeretném
megkdstolni

Pezsgb

Pét-Nat

Prosecco

Borkoktél

Must, sz6l6lé

Borcider

Froccs

Narancsbor

Sz616palinka

Sz616likér

Alkoholmentes
bor

18. Egyetért-e a kovetkez6 kijelentésekkel?

Teljesen Inkabb Inkabb Nem értek
egyetértek | egyetértek | nem értek | egyet
egyet

Csopak szamara a borturizmus
csak masodlagos, a legfonto-
sabb vonzerd a Balaton.

A borfesztivalok legjobb idé-
szaka a Balatonnal is a nyar,
mert akkor jo az idé.

A boros rendezvények kivalo
kisér6i a kulturalis programok.

Szivesen elmennék Csopakra
valamilyen boros rendez-
vényre (nyitott pincék napja,
fesztival, késtold), akar tavasz-
szal, akar Gsszel.

Csopak és a Balaton télen is
vonzo.

Szivesen részt vennék borkds-
toléval egybekotott kerékpar-
tdran.

Részt venne olyan irodalmi,
képzémlivészeti, vagy zenei
programon, amely borkéstolo-
val egybekotott?
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Ha lenne Csopakon bortrezor,
igénybe venné?

Etkezne-e egy olyan étterem-
ben, ahol csak csopaki borokat
kinalnak az ételek mellé?

Hallott-e mar a Csopaki Kédex-
rél?
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Nyilatkozatok

NYILATKOZAT

a diplomadolgozat nyilvanos hozzaférésérdl és eredetiségérdl

A hallgaté neve: Gyenge Eva

A Hallgato Neptun kddja: AR16IK

A dolgozat cime: Csopak bor- és gasztroturizmusanak rendszerszint(
elemzése

A megjelenés éve: 2024

A konzulens intézetének neve: Vidékfejlesztés és Fenntarthat6 Gazdasag Intézet

A konzulens tanszékének a neve: Fenntarthatd Turizmus Tanszék

Kijelentem, hogy az adltalam benydjtott diplomadolgozat egyéni, eredeti jelleg(, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkajabol vettem at, egyértelm(ien
megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valotiant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zarovizsga-bizottsag a
zarovizsgabol kizar és a zardvizsgat csak U dolgozat készitése utdn tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhasznaldsara, hasznositasara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus véltozata felt6ltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem kdnyvtari repozitori rendszerébe. Tudomdsul veszem, hogy a
megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kovetGen

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatol szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérheté és kereshetd lesz az Egyetem konyvtari repozitori rendszerében.

Kelt: Oroshaza, 2024. aprilis 4. ;

Hallgato aldirasa
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NYILATKOZAT

GYENGE EVA MARIA (hallgaté Neptun azonositdja: AR16IK) konzulenseként nyilatkozom arrél,
hogy a diplomadolgozatot attekintettem, a hallgatdt az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének
kévetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tajékoztattam.

A diplomadolgozatot a zardvizsgdn torténd védésre javaslom f nem javaslom™,
A dolgozat dllam- vagy szolgdlati titkot tartalmaz: igen npem*?

Kelt: Budapest, 2024. aprilis 5.

belsd konzulens
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