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1. Moddszertan

Jelenleg a vilag szinte minden iparagaban digitalizacié zajlik, ami aldl a varos lGzeme sem
kivétel. A szakdolgozatomban telepilésizemeltetési szempontbdl vizsgdlom meg
varosaink bizonyos m(kodési folyamatainak hatékonysagat, melyet egy fiktiv telepllés
példajan mutatok be. E folyamatok eredményessége és eredményre jutdsanak menete
egyre tobb erdforrast igényel, ami hosszdtavon sulyos veszteségekhez vezet, ha az
eréforrasainkkal nem banunk megfelel6en. Mindemellett a populdcido folyamatosan
novekszik, a szolgdltatdsok kivald mindsége pedig nem csokkenhet, azoknak mindig

megbizhaténak és a nap minden percében elérhetének kell lennitik.

Legfontosabb célom tehat teleplléseink megbizhatd mUkodéséhez elengedhetetlen,
mindennapi folyamatokban rejl§ veszteséget okozd problémak felkutatasa, melyhez a
lean modszert veszem segitségil. Ez a moddszer ugyan a gyartastechnoldgiabdl indult,
viszont ma mar szinte mindenhol alkalmazzak. Segitségével megfogalmazhatunk olyan

veszteséget okozd tényezdket, amelyek feltarhatjak telepiléseink arnyoldalait.

A problémak megsziintetésre ma mar tébb okos varos megoldas létezik, ebbdl kiemelten
a ma még kialakulofélben 1évd blokklanc technoldgidt fogom részletezni. Ehhez
figyelembe veszem az okos varosok 6 alrendszerét, melyben csoportositom a kiilénb6z6
felhasznalasi eseteket, megvizsgdlom, hogy mely részébe és hogyan épithet§ be a
blokklanc, megvaldsult vagy tervezett példakkal aldatdmasztva. Az elsé fejezet az okos
varosok jelentését kivanja meghatdrozni, bemutatni a jelenlegi trendeket és egyéb okos

megolddsokat.

A masodik fejezetben a blokklanc fogalmat jarom kordl. Kitérek hasznalatanak elényeire
és hatranyaira, annak maddjara, alkalmazasdnak lehetGségeire és kritériumaira.
Ismertetem tobbek kozott a technoldgia gyakorlati alkalmazdsanak modjait, mind

telepilési, mind telepiléstél eltérd szinten.

A harmadik fejezetben részletezem emellett a lean mddszertant, annak hasznalatat és
el6nyeit. Kitérek a kiildnb6z6 veszteségtipusokra és jelentésiikre. A mddszer alapelveit

pedig ismertetem telepilési kontextusban is.



A taglalt informacidk tudataban bemutatok tobb olyan meghatdrozé folyamatot, amely
egy mai varos Uzemelésében részt vesz, m(ikodési megbizhatésaga pedig
elengedhetetlen. A lean segitségével feltdarom a bennlik rejlé hibdkat, majd
megvizsgalom, hogy ezek a hibak elharithatdak-e a blokklanc technoldgia segitségével,
hol és hogyan tud megolddst nyUjtani az a hatékonysdg és megbizhatdsag ndvelése
érdekében, hogy mind a lakossdag, mind az Uzemeltetés azt az értéket kapja, amire
sziksége van. Az alrendszerekbe csoportositott témak lényegi részének megértését

abrakkal és dsszefoglaldsokkal segitem.



2. Bevezetés

Véarosainkra oridsi nyomas nehezedik az egyre gyorsuld urbanizacioval 6sszefliggé
kihivasok miatt. ,Az Eurdpai Unidban a lakossdg 75%-a varosokban él, a felhasznalt
energia 70%-at a varosok hasznaljak fel, és ugyanez az arany a karosanyag-kibocsatas
terGletén.” A varosok novekedése nem csak népességrobbandshoz vezet, hanem olyan
problémakhoz is, mint példaul forgalmi torlédasok, nem megujuld eréforrasok nagyobb
UtemU kimerilése, megnovekedett karosanyag kibocsatas és fogyasztas, vagy a ndvekvé
tarsadalmi egyenl6tlenségek. Ezek olyan problémak, amelyek veszélyeztetik a varosok
élhetGségét, sulyosan érintik az életminGséget és aldassak a versenyképességet (2).
Nemzeteink hatdrait nem ismerik, mindenhol jelen vannak (10). Az Eurdpai Uni6 20-20-
20 célkitlizése, hogy a karosanyag-kibocsatast 20%-kal kell csokkenteni, az
energiahatékonysagot 20%-kal kell névelni, és a megujuld energidk részaranyat 20%-ra
kell emelni. Ezek a célok komoly valtozdsokat kovetelnek meg a varosoktdl az
energiafelhasznalas, kdzlekedés és infrastruktira terén. Ugyanakkor fontos megjegyezni,
hogy a varosok hatalmas gazdasagi lehet8ségeket rejtenek magukban. Ha az eltér§
terlleteken felmerUl6 kockdzatokat és lehetdségeket integraltan kezeljik, és kihasznaljuk
az élet minden aspektusaban jelen lévé modern technolégidk elényeit, kilondsen az
informatika, kommunikacio és az internet altal kinalt lehet&ségeket, akkor ezek a célok
nem csak megvaldsithatdok, hanem jelent8s gazdasagi ndvekedést, munkahelyteremtést
és javuld életmin@séget hozhatnak. Ennek eredményeként alakult ki az Un. Okos Varos
koncepcio, amely figyelembe veszi a koltségvetési korlatokat, és a varosoknak
lehet&séget nydjt arra, hogy valds projekteken és terveken keresztiil elérjék ezeket a
célokat (2). Mostanra szamos okos és fenntarthatd varosi megoldasra tettek javaslatot,
amelyek eszkdzoket és segitséget biztositanak a varospolitika résztvevéinek a

dontéshozatalban egy még fenntarthatébb jové érdekében.



Az utébbi id6ben egyre tobb szakirodalom foglalkozik az uUn. ‘blokklanc varosokkal’
(1. dbra) is, amelyek a jelenlegi urbanizacios kihivasokra nydjthatnak megoldast. Ebben a
tekintetben a blokklanc egy altalanos technoldgiai megoldashoz hasonlithato, ,,mely
kiegésziti a human és szervezeti t6két, aminek a felhasznalasat a politikai dontések, a
varosi polgarok okoszisztémaja, a technoldgia dridsok és a helyi hatdsagok formaljak,
fliggben a varos igényeitdl és szokasaitdl (10).” Tobben ugy vélik, hogy a blokklanc fontos
szerepet jatszik a globalis vildggazdasag fenntarthatd fejlédésben, javitva az emberek
életmin@ségét és végss soron alapvetd valtozasokat hozva életiinkbe. A World Economic

Forum becslése szerint 2027-re a globalis GDP! 10%-4t blokklancon fogjak térolni.
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1. Abra: 'Blockchain city’ publikaciok éves bontasban
(Forrds: Sajdt abra, adatok: dimensions.ai, 2023.10.03.)

! https://www.visualcapitalist.com/visualizing-the-94-trillion-world-economy-in-one-chart/
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A vildg szamos varosa kezdeményezett mar blokklanccal kapcsolatos fejlesztéseket,
orszagokban, mint Kina, Hollandia, Egyesiilt Arab Emirségek, Szingapur, Esztorszag,
Gruzia, Ghana vagy Ukrajna (1). Allamok és varosok kiilonféle célokat tiiztek ki és szamos
eszkozt alkalmaznak a blokklanc-hulldm vezetésének versenyében. Dubaj példaul
egyetlen szoftverplatformot épit, amelyen keresztll a varos kozszféra sajat blokklanc
projekteket indithat, annak érdekében, hogy 2020-ra papirsemlegessé valjanak.? Ezzel
szemben lllinois dllam inkabb kisérleti megkdzelitést alkalmaz, tdbb kulonalld blokklanc
platformot indit tobb kilonbdz8 szektorban, mint az ipar, egészségligy, oktatds, energia,
ahol minden szektor kivdlasztja a maganak legkézenfekvébb platformot. New York
bejelentette, hogy létrehozza a Blockchain Resource Center-t, amely a varos blokklanc-
iparanak kozpontjaként szolgal majd, ahol 6sszehivja mind a kormanyzati, mind a polgari
érdekelt feleket egy olyan szabalyozasi kornyezet létrehozasa érdekében, amely 6sztonzi
a blokklanc haszndlatdt.®> A szakdolgozatban igen sok kiilféldi példa szerepel, nem
véletlenil, hiszen hazankban jelenleg nincs folyamatban olyan jelent6s blokklanc alapu

fejlesztés, amely hozzajarulna varosi életiink hatékonyabba tételéhez.

Az erbfeszitések ellenére sokan ugy gondoljak, hogy a jelenlegi tudasunk a blokklancrél
tul kevés, hidnyosak az ismeretek arrél, hogy ez a technoldgia hol tud valds tarsadalmi
hatdsokat elérni.* Néha a terlletet ,felhaszndldsi eseteket keresd innovativ
technoldgiaként” is leirjdk, mivel nagyrészt ismeretlen, hogy hogyan illesztheté be a
meglévd digitalis szolgaltatasokba, folyamatokba és infrastrukturaba. E sz6 elfogult vagy
felUletes haszndlata, tobb zavart okoz, mint egyértelmUiséget. Ha azt hisszik, hogy az
ehhez hasonld innovativ technoldgiak, mint a blokklanc automatikusan atalakitjak a
koralottink lévé okoszisztémat, akkor az valdban akadalyozza a technoldgia valddi

potencialjanak kiaknazasat (1).

2 Dubai Paperless Strategy | Paperless Dubai Government Initiative | Digital Dubai
3 NYC announces blockchain resource center | Smart Cities Dive
4 https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3052165

v


https://www.digitaldubai.ae/initiatives/paperless
https://www.smartcitiesdive.com/news/blockchain-resource-center-new-york-city/523745/
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3052165

3. Az okos varosok

A jelenlegi tendencia a varosok ,intelligensebbé” tételére iranyul. Ma mar vilagszerte
tobb ezer vérosban, koztik Magyarorszagon® is valdsitanak meg ezzel kapcsolatos
fejlesztéseket. 1997-ben a World Forum becslései szerint a kovetkezd évtizedben
vildgszerte mintegy 50 ezer telepllés fog okos teleplilésfejlesztési kezdeményezéseket
kidolgozni. Azéta az okos megolddsokkal kapcsolatos otletek széles korben elterjedtek,
mind elméletben, mind gyakorlatban. Az elmult 20 évben a varosfejlesztési politika
alapvet6en a varosok fenntarthatobbad, élhetébbé és befogaddbba tételére iranyulnak
tarsadalmi és fizikai értelemben is (4). Egy okos varos legfébb célja, hogy modern
technoldgidkkal javitsa lakoi és vallalkozasai életminéségét (7). A kifejezés megjelenése
dont8en a fenntarthatd vérosfejlesztéshez, illetve az IKT® ipardgak Aaltal kinalt
dontéstamogatd szolgaltatasokhoz kothetd. Ezek elsésorban digitdlis technoldgiai
megolddsok széles kord, agazatokat integraléd alkalmazasat nevezik igy a varosok
fejlesztésében és a varosi rendszerek (kozmdlvek, kozlekedés, szolgaltatasok,
dontéshozatal, szabalyozas) mikddtetésében (8). Az okos varos koncepcidjanak alapja az

adat és az adatgydjtés sordn megszerzett adatok feldolgozésa.’

Napjainkban a technoldgia lehetévé teszi az emberek szamara, hogy valds id6ben
kildjenek és fogadjanak adatokat, ami igy tdmogatja a hatékonyabb ddntéshozatalt,
lehet&séget adva arra, hogy er6forrasokat takaritsunk meg, példaul id6t és tékét, mely
mind a dontéshozok, mind a varoslakdk szempontjdbdl kiemelten fontos érték. Az
er6forrasok felhasznaldsanak hatékonyabbad tétele példaul egyike a lean modszer legfébb

céljainak (11).

5> http://okosvaros.lechnerkozpont.hu/hu/peldatar
6 Informécids és kommunikacids technoldgia
7 https://k.blog.hu/2017/01/05/smart-city-hazai-varosok
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A 314/2012. (XI. 8.) kormanyrendelet hivatalosan is meghatarozza mit értiink ,okos

varos” és ,,0kos varos modszertan” alatt (INT-13):

Okos varos: ,Olyan telepilés vagy onkormdnyzatok kozds tervezésében részt vevé
telepilés, amely integralt telepilésfejlesztési stratégidjat okos varos modszertan alapjan

késziti el és hajtja végre;”

Okos varos mddszertan: “Telepllések vagy telepllések csoportjanak olyan
telepilésfejlesztési mddszertana, amely azok természeti és épitett kornyezetét, digitalis
infrastrukturdjat, valamint a telepllési szolgaltatdsok mindségét és gazdasagi
hatékonysagat korszerli és innovativ informaciétechnoldgidk alkalmazasaval,

fenntarthaté modon, a lakossag bevonasaval fejleszti.”®

»A  modszertan szerint véghez vitt, fenntarthatd varosfejlesztés horizontalis
szempontokat — magas mindség és hatékonysdg, kérnyezeti és gazdasdgi
fenntarthatdsdg, lakossdg fokozott bevondsa — érvényesit a szolgaltatdsok és az
infrastruktura fejlesztésében egyarant. A fejlesztés és m(ikodtetés eszkdztaraba integralt
informacidtechnoldgidk ezek eléréséhez és a fejlédés nyomon kovetéséhez nyujtanak
segitséget” (INT-13). Osszességében az okos vdrosok egy telepilés idedlis jovSjének
otletét alkotjak, melyek megvaldsitasahoz integralt folyamatokat is feltételeziink. Ez egy

idedlis modell, amely alapjan a telepiilés felmérheti a telepilésfejlesztési tervét.

A legjobb esetben az ,okos varos” egy integralt, el6remutatd stratégiai tervet jelent,
amely hasznos a varos jov@beli fejlédésének, vizidjanak és modszertananak
meghatdrozasaban. Tovabba fontos, hogy ez a vizid igazodjon a varos szliikségleteihez,
prioritasaihoz és korlataihoz. Ezzel kapcsolatban egyetlen varos sem allithatja, hogy
teljesen meghdditotta az ,okossagot”; sokkal inkabb, mivel a technoldgia és a tarsadalom
folyamatos valtozasban van, az okos varosoknak mindig ujra kell definidlniuk 6nmagukat

és Ujfajta gondolkodasmodot kell kikisérletezniik a technoldgiardl és annak kdzjo

érdekében valo szerepvallalasarol (14).

8 https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200314.kor
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3.1. Az okos varos alrendszerei

Az Eurdpai Unidban a legyakrabban hasznalt értékelési rendszer a TU Wien 2007-ben
kidolgozott és azdta folyamatosan frissitett (INT-13), kbzepes és nagy varosok allapotat
és a fejlesztések hatdsat mérd és értékel6 monitoring mddszere.® Ez hat alrendszerbe
csoportositja az okos varos programokat értékel§ 74 indikatort. A témak egyszer( és
kezelhetd felépitése mellett a rendszer kizardlag nemzetkozilegis elérhetd helyi, orszagos
és eurdpai statisztikai mérdszamokkal dolgozik. Az indulas éta 70 eurdpai varos

értékelését végzik el rendszeresen (8).

A 2. 3abran ezeket az alrendszereket dsszesitve dbrazolom. Tipusai eszerint (INT-13):

Okos kormanyzas

Az okos kormanyzas egy olyan megkdzelitést jelent, amelyben a kdzosség nyitott és
atlathato részvételen alapuld modon hozza meg dontéseit. Ennek érdekében kiemelt
szerepet kap az informacids és kommunikacids technoldgiak (IKT) alkalmazdsa a
dontéshozatali folyamatok tamogatasaban. Az okos kormanyzas azt célozza, hogy
személyre szabott varosi és kodzszolgdltatdsokat nyujtson a polgaroknak, valamint
intézkedéseket hozzon az adatok hatékony kezelésére és védelmére. Az innovacio és a
fejlesztd szemlélet pedig az okos kormanyzas alapja, hiszen azaltal lehet§séget teremt az

Uj, hatékonyabb megoldasok és szolgdltatasok kialakitasara.

Okos kozlekedés

Az okos kozlekedés alrendszer alatt a kornyezetbardt és felhaszndlé-kdzpontu
kozlekedésfejlesztést, a nem motorizalt és kdzosségi kozlekedési formak tamogatdsat, a
kildnbdz6 kdzlekedési moédok egymadshoz vald kapcsolddasanak elGsegitését (az egyes
kozlekedési modok kozotti szoros integracioval és térbeli kapcsolatok kialakitdsaval),

valamint a szolgdltatdsok minden pontjan megvaldsitott IKT integraciot értjik.

% https://hu.wikipedia.org/wiki/Okos v%C3%Alros#Alrendszerek
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Okos kérnyezet

Az okos kornyezet alrendszer alatt olyan megkdzelitést értlink, amely a fenntarthato
kornyezeti er6forras-gazdalkodast szorgalmazza, ideértve a megujuld energia, a viz- és
hulladékgazdalkodas terlleteit. Emellett hangsulyozza a légszennyezés csdkkentésére
iranyuld intézkedéseket, az urbanus terlletek klimavaltozashoz valé alkalmazkodasi
képességének novelését, valamint az épitett kdrnyezet energiahatékonysaganak

el6mozditasat.

Okos gazdasag

Az okos gazdasag alatt vallalkozasokat és az innovacios Okoszisztémakat tdmogatd
szolgaltatasokat, vallalkozoi szellemet és termelékenységet 0Osztonzé képzéseket,
inkubdacios kornyezeteket, valamint a vallalatok helyi és globdlis piaci beilleszkedését
segit6 eszkdzoket, IKT platformokat, nyilt adatokat, varosi kisérleti laboratériumokat és

mas hasonld megoldasokat jelent.

Okos életkorilmények

Az okos életkorilmények alrendszer alatt olyan kezdeményezéseket értlink, amelyek a
varosok élhetébbé tétele felé irdnyulnak, névelik a személyes biztonsagot és javitjak az
egészségi allapotokat. Ide tartoznak tovabba a turisztikai fejlesztések, az aktiv kulturalis,
szabadid8s és kozosségi élmények elémozditasa, a lakhatdsi kortlmények javitasa,

valamint az ezeket tdmogatd IKT megoldasok.

Okos emberek

Az okos emberek alrendszer alatt olyan intézkedéseket értiink, amelyek a tuddasalapu
gazdasag és a versenyképes munkaeré megerdsitését célozzak meg. Ide tartoznak az
élethosszig tartd tanulast elGsegité programok, az oktatas fejlesztése, valamint a kreativ
és befogadd tarsadalom eléréséért tett |épések, mint példaul a részvételi tervezés, a

kozds tervezés és egylttmkodési folyamatok.

11



2. abra: Az okos varos 6 alrendszere
Forrds: Sajdt dbra
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4. Mia blokklanc?

,A blokklanc egy adatbazis. Abban kilonbdzik a hagyomanyos adatbazisoktol, hogy az
informacidk nem egy centralizalt haldzaton, azaz egy kdzponti szerveren — hanem egy
elosztott hdlézaton (5. abra) vannak tarolva (INT-01).” Centralizalt haldzatnak nevezzik
példaul a bankokat, vagy a hivatalok, iskoldk belsé haldzatait. Ez egyben a legnagyobb
hatranyuk is, hiszen adatainkat mindossze egyetlen kdzponti helyen taroljak. Ez ilyen
formadban oridsi veszélynek van kitéve a kilonboz6 természeti katasztrofaknak vagy
hekker tdmadasoknak koszonhetben. A vildg elsé blokklanca a Bitcoin blokklanca volt
(INT-01). ,A Bitcoin egy peer-to-peer® (P2P) protokoll, ahol barki csatlakozhat a
haldzathoz, kezdeményezhet tranzakcidkat, és hitelesitheti is azokat, blokkok
létrehozasaval” (INT- 02). , A blokkldancon tarolt informacié egy megosztott — és
folyamatosan 0Osszeegyeztetett — adatbdazisként létezik (INT-04).” Az ezekben a
blokkokban tarolt adatokat nem egyetlen kézponti rendszerben taroljak, hanem millionyi
szamitogépen egyszerre. ,Ha valtozas torténik a rendszerben, példaul végbemegy egy
tranzakcid, azt a haldzatban résztvevd 0sszes szamitdégépen futd szoftver ellendrzi, majd
frissiti az adatbazisat. A blokklanc segitségével képesek vagyunk szinte barmilyen értéket,
példaul pénzt, adatot, fajlokat kuldeni az interneten harmadik fél bevonasa nélkil
(INT-01).” Egyik fontos funkcidja a blokklanc alapu adattarolasnak, hogy az itt tarolt
adatokat lehetetlen, vagy nagyon nehéz megvaltoztatni, mivel minden adattal rendelkezé
blokk egyedi mddon egy digitalis aldirdssal kapcsolddik a hozza kdvetkezd blokkhoz

(3. abra).

Blokk #643 Blokk #644 Blokk #t
T Nonce: 13423... Nonce: 37284... Nonce:
I Id6bélyeg: 2023.03.26 14:32:28 Id6bélyeg: 2023.11.06 12:00:00 1d6bélye
o Tranzakcié adatai... Tranzakcié adatai... Tranzak«
El6z6 hash: ABA... El6z6 hash: ABB... El6z6 hz
Hash: ABB... Hash: ABC... Hash: A

3. abra: Egy blokk tartalmanak egyszerUsitett felépitése
Forras: Sajat dbra

10 Egy informatikai haldzat végpontjai kozvetlentl egymassal kommunikalnak, kdzponti
kitlintetett csomdpont nélkdl [INT-03]
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Egy blokk tartalmazza az adott blokk szamat (#643), mely sorrendben mindig egyesével

nd; a’nonce’, ami egy véletlenszerlien generdlt szdm, amelyet a kriptovaluta bdnydaszat

hasznal bonyolult kriptografiai feladatok megolddsahoz, két ugyan olyan szam nem

létezhet; az id6bélyeg a blokk elkészultének pontos datumat mutatja; a tranzakcié adatai,

melyben minden validalt tranzakcid taldlhaté, ez ma mar lehet barmilyen adat, nem csak

kriptovaluta atutalds; a "hash’, amely minden blokknak egy egyedi azonositdja, ez egy

@

Létrejon a
tranzakcio

?

A tranzakcié bekerl
egy P2P halézatba

Szamitégépek halézata
ellendrzi a tranzakciot

Az ellenérzés utan a
tranzakcié beker(l egy

Uj blokkba

A kész blokk az el6z6h6z
kapcsolédva bekeril a
blokklancba

4. abra: Egy tranzakcid
folyamata
Forras: Sajat dbra

blokk létrehozasakor keril kiszamitasra, igy, ha késébb valami
megvaltozik a blokkon belil, azzal egyltt médosul a hash érték
is, ez az Uj érték viszont mar nem fog egyezni az el6z6 blokk
hash értékével, ezért valik a rendszer megvaltoztathatatlanna
(INT-01). Egy blokklanc teljes torténete a haldzaton elérheté.
Miutan egy tranzakcié (4. abra) befejezédik, azt soha tébbé
nem lehet mdédositani. igy a csalds és hamisitas lehetSsége
megsz(nik. A rendszer biztonsdgat az utolsd fejezetben
taglalom. ,E tulajdonsaga miatt elsGsorban olyan terileten
érdemes alkalmazni, ahol a transzparencia, a hitelesség és a
megbizhatdsag kiemelked6en fontos szempont (INT-05).”
Esetlinkben ilyenek példaul a barmilyen foldhivatali, hivatali
Ugyek, varoslzemeltetés, tomegkozlekedés, energia és
vizgazddlkodas, egészségligy vagy a személyi azonossag. Bar a
blokklanc hasonlé mas adatbazis technoldgiakhoz, abban,
ahogyan informaciét tarol, az attributumok azok, amelyek

egyedulalléva és kedvelté teszi szamos mas alkalmazasban

(14).
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Centralizalt halézat Decentralizalt hal6zat Elosztott hal6zat

5. abra: Halozat tipusok
Forras: Sajat dbra

4.1. A blokklanc szerepe

Szamos, nem technoldgiai tényeztél eltekintve (mint példaul a képzett szakember igény
és a magas pénzlgyi befektetés) az okos varosok megolddsainak integralasa tobb

kihivassal allnak szemben, melyeket az aldbbiakban sorolok fel:

Annak érdekében, hogy a rendszer megfelel§ szolgaltatdst tudjon nyujtani a lakossag
szamara, mindenképpen hatékony adatgyljtésre és feldolgozasra van sziikség. Ezen felll
a megbizhatdsdg és az adatintegritas kiemelten fontos, mivel az adatok jogosulatlan

maddositdsa belathatatlan kévetkezményekkel jarhat.

A varosvezetés dontései mindenkire vonatkoznak. A lakossag jelent8s igényt mutat az
atldthatdsagra, a hozzaférhetdségre és a rendszerben vald részvétel felé. A kormanynak
nyilvanossagra kell hoznia a varosvezetéssel kapcsolatos informdciokat, példaul a

kormanyzati Ugyeket vagy a dontéshozatali folyamatok menetét.
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Ezen kivul a vallalatoknak kozzé kell tennilk az Ugyfelekkel kapcsolatos informaciok
felhasznalasanak madjat is. Az olyan adatok megosztdasa, mint példaul a lakossag
személyes adatai vagy loT'! adatok javithatjak a dontéshozatalt és a varosiranyitast (23).A
személyes adatok esetében nagyon fontos figyelembe venni a GDPR-t. Ennek célja, hogy
az EU lakosainak szamara szabadabb kezet adjon a sajat adatainak rendelkezése felett. A
GDPR szerint viszont mindenkinek joga van ezeknek az adatoknak a torlésére, ez viszont
Utkdzik a blokklanc-rendszerek megvaltoztathatatlansagaval. Ennek egyik lehetséges
kezelési mddja, hogy a személyes adatokat a ’lancon kivil’ taroljak, de az adathoz tartozo
hivatkozds és a referenciaszam a blokklancon marad. A referenciaszam segitségével
megerdsithetd, hogy a lancon kivil tarolt adatokat nem manipuldltdk, azok pedig

torolhetéek, igy a blokklancon téarolt informacio hasznalhatatlanna valik (3).

4.2. Alkalmazasanak elnyei

- Adatbiztonsdg és adatvédelem: Az okos vdrosok oridsi mennyiség(i adatot
generalnak, beleértve a személyes adatokat is. A blokklanc segithet abban, hogy
ezek az adatok biztonsagosak és meghamisithatatlanok legyenek.

- Elosztott: Egyik legfébb el6nye, amely ndévelheti az okos varosi rendszerek
biztonsagat, atlathatdsagat és megbizhatdsagat. Egy elosztott rendszerben az
adatok kezelése tobb csomopont kdzott oszlik meg, nem pedig egyetlen hatdsag
altal centralizaltan iranyitott.

- Megvaltoztathatatlan: ,A blokklanc |ényege, hogy az adatokat blokkokba
rendezzik és zarjuk. Az igy lezart adatokbdl képziink egy Iényegesen rovidebb
ellenérzé kdédot, amely automatikusan bekeril a kévetkezé blokk elejére, és a
tobbi adat csak ezt kévetben tud a blokkba kertlni, majd zarulni. Ezeknek a
folyamatos ismétlésével kialakul a blokkok lancolata. A ldncban Iévé adatot a lanc
egyik pontjaban sem tudjuk megvaltoztatni, mert akkor sértilne a lancolati logika

és igy tonkremenne az adatstruktura, azaz maga a blokklanc” (9).

10T - Internet of Things
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Automatizaldas: Az Un. okos szerzédésekkel automatizalhatdk kulonféle
folyamatok és tranzakciok, amely a rendszert hatékonyabba teszi és csokkentheti
az emberi beavatkozas szlikségességét.

Atlathatdsag: Barki szdmara konnyen hozzaférhetd, atlathatd és ellendrizhetd
tranzakcidkat tesz lehetévé, ami ndveli a lakossag bizalmat.

Titkositott: ,Mivel senki sem szeretné, ha az elosztott f6koényvben [évé adatok
mindenki szamadara értelmezhet6k legyenek, emiatt az adatok kriptografiai

eszkozokkel titkositasra kertilnek” (9).

4.3. Alkalmazasanak kritériumai

Varosainkban valé alkalmazasa a kovetkez6 kritériumok mellett lehet hatékony:

Interoperabilitas: Haszndlatakor kompatibilisnek kell lennie mas, mar meglévé
vagy a jovében kiépulé rendszerekkel és technoldgidkkal, zokkenémentesen kell
tudnia adatot cserélni és kommunikaini.

Skdlazhatdsag: A varosok novekedésével és az egyre tobb okos eszkdz
megjelenésével a technoldgidnak képesnek kell lennie kezelni a ndvekvé
adatfeldolgozasi és tarolasi igényeket. Emellett fontos a kell6 rugalmassag, hogy
alkalmazkodni tudjon a folyamatosan valtozé kortlményekhez is, tamogassa az
okos varosi rendszerekben Ujonnan megjelend megoldasokat.
Koltséghatékonysag:  Alkalmazasanak  koltséghatékonynak  kell  lennie,
hosszutavon pedig j6 megtérilést kell biztositania.

Hasznalhatdsag: Ahhoz, hogy ez a technoldgia hatékony maradhasson,
felhaszndlobardtnak és a felhasznaldk széles kore szamara elérhetének kell lennie.
Ez magaba foglalja a végfelhasznaldokat, valamint a fejlesztGket is, akik ezeket a
rendszereket fejlesztik és karbantartjak.

Energiahatékonysag: Figyelembe kell venni hasznalatdnak energiahatékonysagat
is, illetve, hogy hogyan optimalizdlhaté az energiafogyasztds csokkentése
érdekében. Valamely blokklanc technoldgidan alapuléd megoldas kdztudottan
energiaigényes, amely problémat jelenthet azon varosok szamara, amelyek

csoOkkenti kivanjak szénlabnyomukat.
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- Szabdlyzat és szabvanyok: Egyes orszdgokban lehetnek olyan torvények és
szabdlyozdsok  adatvédelemmel, vagy kiberbiztonsaggal kapcsolatban,

amelyeknek meg kell felelni a blokklanc megoldasok bevezetésekor.

4.4, Alkalmazasi teriiletek a gyakorlatban

A kovetkez6kben bemutatom a blokklanc azon terileteit, ahol ma leginkdbb felhasznaljak
és amely terlletekkel kapcsolatban a legtdbb kutatds zajlik. 2009 utan néhany évbe telt,
mire megjelentek az els6, nem kriptovalutakhoz kotheté blokklanc alapu alkalmazasok.
Barezatechnoldgia még gyerekcipében jar, a felhasznalasi esetek mar most azt mutatjak,
hogy szamos piaci szegmensben és iparagban nyereségesen alkalmazhatd (INT-08).

Néhanyat a kovetkez6kben részletezek, illetve a 6. dbran.

,Kétségtelen, hogy a globdlis gazdasag a blokklanc forradalmara készil. A vilag 10
legnagyobb vdllalatdbol'? 8 olyan terméket készit, amely blokklancot hasznal (INT-07).” A
Bitcoin miatt legtobbszor a kriptovalutak jutnak esziinkbe. A blokklancot elsgsorban

ennek alapjaként haszndljak. Jelenleg ez a legfontosabb felhasznalasi esete (INT-08).

Ellatasi lancok — A mai ellatasi lancok rendkiviil 6sszetettek, mindig is megosztotta az
innovacid. Tébb kontinensen ativelnek, tobb szereplét is érinthetnek, szdmtalan szamlat
és kifizetést tartalmaznak (INT-07). A blokklanc segitségével a teljes folyamat pontosan
rogzithet§ és visszakereshetd, minden alapanyag, alkatrész vagy munkafolyamat esetén,
segitséget nyUjtva az ellatdsi lanc hatékonyabb szervezéséhez vagy esetleges vitas
kérdések megviélaszolasahoz (INT-09). Olyan nagyvallalatok is, mint a Coca-cola'?,

Volvo'4, Lamborghini®®, DHL'® is hasznaljak, vagy tervezik a hasznélatét az ellatasi lancban.

12 10 biggest company in the world - Google-keresés

13 Blockchain technoldgia fog segiteni a Coca Coldnak a logisztikai ldncédban (cryptofalka.hu)
14 A blokklanc technolégidt vélasztja a Volvo is az elektromos autdi gydrtdsdhoz | Cryptofalka
15 A Lamborghini is nyit a blokkldnc technolégia felé | Cryptofalka

16 Blockchain: Digital Retail In 2020 | Discover DHL
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https://cryptofalka.hu/blockchain_technologia_fog_segiteni_coca_cola_logisztikai_lancaban/
https://cryptofalka.hu/blokklanc_technologia_volvo_elektromos_auto_gyartas/
https://cryptofalka.hu/lamborghini-nyit-blokllanc-technologia-fele/
https://www.dhl.com/discover/en-global/business/productivity/blockchain-the-future-of-digital-retail

Oktatds— A blokklancon keresztil a tanuldk személyazonossdagahoz kapcsolédé adatokkal
nem egy kdzponti adminisztrator, példaul egy egyetem rendelkezik, hanem kézvetlenil a
hallgaté. A technoldgia biztositja, hogy a tanuldi adatok, jegyek, végzettségek,
bizonyitvanyok megvaltoztathatatlanok maradhassanak, igy a munkaltatéknak garanciat
adva arra, hogy az allasra jelentkezék valéban rendelkeznek a munkahoz sziikséges
készségekkel (6). Az egyik uttéré a ciprusi University of Nicosia, ahol mar blokklancot
haszndlnak tanusitvanyok és diplomak tarolasara, tovabbd az elsé egyetem, amely

elfogad kriptovalutdkat is a tandij befizetéséért (INT-10).%/

Egészségligy — EI6nyGsnek bizonyul az egészségligyben vald alkalmazésa is, kilondsen az
adatfeldolgozas terén. Mivel ezek az adatok oriasi tarhelyet emésztenek fel, ezért a
blokklanc csak kis mennyiségli informacio taroldsahoz hasznos (INT-10). Itt szobajohet az
16. oldalon emlitett lancon kivil valé adattarolds. A személyes egészségligyi adatok igen
érzékeny informacidkat hordoznak, igy magas szintl biztonsaggal kell kezelni 6ket. A
felhasznalok allando tarhelyet kapnak az egészségligyi feljegyzések szamara, ez a tarhely
pedig barhol elérhetd, ahol van internetkapcsolat (INT-08). Egy privat kulcs biztositasaval,
csak bizonyos személyeknek teszi lehetdvé az iratok elérését. Ez forradalmasithatja az
egészséglgyi ellatast, mivel teljes ellenrzést biztosit a betegek szamara. A feljegyzések
biztonsagosan és automatikusan elkildhet6k példaul biztositdknak, vagy egyéb érintett

feleknek (5).

17 A Cyprus University Is First In The World To Accept Bitcoin For Tuition — Business Insider — University
of Nicosia (unic.ac.cy)
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https://www.unic.ac.cy/a-cyprus-university-is-first-in-the-world-to-accept-bitcoin-for-tuition-business-insider/

6. abra: Egyéb alkalmazasi esetek
Forrds: Sajat dbra
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4.5. Mikor alkalmazzunk blokklancot?

Ablokklanc még mindig nem mondhaté tul széles korben elterjedt technoldgidanak. Nehéz
eldonteni, hogy mikor érdemes és mikor nem érdemes ezt hasznalni. Ezt a kérdést
roviden a 7. dbran mutatom be. Azt mar tudjuk, hogy a blokklanctobb, de inkabb specialis
esetben alkalmazhatd, de nem megoldas mindenre. Bar nagyon igéretes technoldgiardl
van sz6, nem tud minden problémat megoldani. Sokan Ugy hiszik, még egyetlen iparagra
sem all teljesen készen. Ez részben igaz lehet, mivel a blokklancnak kiforrottabbnak kell
lennie, mielStt valdoban hasznosan alkalmazhatéva valik a hagyomanyos folyamatokbal

atlépé vallalkozdsok szamara.

Sziikséglnk vane k6z6s elosztott adatbazisra?

oip

TobbszereplGs Uzleti kbrnyezetrél vane sz6?

Igen
Arésztvevék kozott bizalmatlansag 1éphet fel? 3
Nem
Igen I Nincs szilkség blokklancra
Arésztvevék el akarnak kerilni egy megbizhaté 3. felet? 4
Igen
A hozzaférés szabdlyai kiilénbdznek a résztvevék kozott? | 5
Igen
Sziikséglink van a megvaltoztathatatlansagra? 6 : Engedélykateles publikus blokklanc
Igen
Sziikség van nyilvanos hozzaféréshez? Izl Vallalatkozi
Nem .
Igen 9 Déntéshozatal helye
A lefolytatott tranzakcidk nyilvanosak? 8 X
Villalaton beldli
Igen

I Engedélykoteles privat blokklanc

| Engedély nélkiili publikus blokklanc |

7. abra: Blokklanc dontési agrajz
Forras: Sajat dbra

Osszességében, alkalmazasa akkor lehet sziikséges, ha biztonségos, decentralizalt és
hatékony adatmegosztasra van szlkség tobb érdekelt fél kozott. Egy okos varos esetében
kiemelt fontossagu, hogy a gy(ijtott adatok mindig megbizhatdak legyenek. A rendszer
biztositja, hogy az adatok rogzitése utdan ne legyenek konnyen mddosithatdk vagy
manipuldlhatok. Ez kilondsen fontos a kritikus informaciok esetében, mint példaul a

személyi adatok vagy foldnyilvantartasok.
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Esetliinkben alkalmazasa ott elényos, ahol a 3. fél, tehat a szolgdltaték, vagy maga a
telepilési 6nkormanyzat folyamatokban vald jelenléte valamilyen hatranyt jelent, azzal,
hogy mikodésével értékes eréforrasokat pazarol, tehat egy olyan Iépcsé a folyamatban,
amely a lakossag részére nem teremt hozzdadott értéket. A lakossag kdzponti
folyamatokba valé bevonasa noveli az elszamolhatdsagot és csokkenti a csaldsokat. Ez
segit megteremteni a bizalmat tobb fél, példaul kormanyzati szervek, allampolgarok és

vallalkozasok kozott.

4.6. Alkalmazasi teruletek varosokban

A technoldgia telepullés szint( alkalmazasara ma mar taldlunk tobb, gyakorlatban is
megvaldsult példat. A kovetkezd fejezetben 1-1 varost és orszagot mutatok be, az

alkalmazas elényeivel egyitt, ahol mar sikeresen hasznaljak a blokklancot.

Esztorszag élen jar a digitalis identitds terén, elsésorban a fejlett digitélis
igazolvanyrendszeriknek kdszdnhetéen (INT-11). Az Un. ,,Mindent csak egyszer” politika
megkoveteli, hogy semmilyen adatot sem kell kétszer megadni, példaul jovedelmet vagy
személyi adatokat. Minden informdcié mar a rendszerben van, akdr orvoshoz megy, akar
hitelt vesz fel. Egy ilyen rendszerhez viszont a lakossag bizalma is szlikséges, hogy a
kormany megvédi a személyes adatainkat és nem él vissza az informaciékhoz valo
hozzaféréssel. A blokklanc képes megadni ezt a szint( bizalmat, minden észtorszagi
allampolgarnak részletes online napldja van arrél, hogy egy kormanyzati szerv mikor és
milyen adatokhoz fért hozza (INT-12). A varosi kdzszolgaltatasok 99%-a online elérhetd a
nap 24 érdjaban. Online Ugyintézés egyedil hazassagkdtés és felbontds esetén nem
lehetséges, minden mast el tudunk intézni otthonrdl.’® Az éves addbevalldsok 98%-4t
elektronikusan intézik, ez altaldban 3-5 percet vesz igénybe.’® 2005-t8l az elsd orszag,
ahol az interneten keresztil is vehetiink részt az orszagos valasztasokon, 2019-ben a

valasztdk 40%-a élt ezzel a lehet8séggel.?O

18 Government Cloud - e-Estonia
19 Now you can pay your taxes in one click - e-Estonia
20 2019aug-facts-a4-v02-i-voting.pdf (e-estonia.com)
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https://e-estonia.com/wp-content/uploads/2019aug-facts-a4-v02-i-voting.pdf

Erdekesség, hogy Esztorszag mar 2008-ban megkezdte a technoldgia tesztelését, még
azel6tt, hogy megjelent a Bitcoin fehér kdnyve, amely el8szor alkotta meg a blokklanc
kifejezést. Kétségtelen, hogy Esztorszag Uttdrd szerepet tolt be a digitalis identitds terén.
Mivel, hogy szinte mindent online lehet intézni, becslések szerint 1407 évnyi munkaidét

takaritanak meg évente (INT-11).

Fiatalabb orszagokban kilondsen vonzdnak bizonyul a blokklanc. Ez a tendencia taldn az
Egyesilt Arab Emirségekben a legnyilvanvalébb. lgy masodikként Dubajt emelném ki,
ahol ambicidézus okos varos fejlesztési célokat tliztek ki, példaul, hogy 2020-ra az elsé
olyan varos legyen, amely teljes mértékben blokkldnccal muakodik.?r Ahogy a
bevezetésben emlitettem, ‘papirmentes stratégidjuknak’ kdszonhetéen évente 100 millid
papiralapu tranzakciét sziintettek meg. Ezzel becslések szerint évente 1,5 milliard dollart
takaritanak meg, ami megegyezik a Burj Khalifa felépitésének koltségével (14). 2017
marciusdig 7 blokklanc projektet jelentettek be, az egész vildgon a legtdbbet. Ez év végéig

21 projekté béviilt.??

21 Dubai Blockchain Strategy | Blockchain Dubai | Digital Dubai
22 state_of play blockchain.pdf (digitaldubai.ae)
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https://www.digitaldubai.ae/initiatives/blockchain
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5. Mia LEAN?

LA lean egy vallalatszervezési, vallalatiranyitasi médszer, amelynek célja, hogy a vallalat
minél gazdasagosabban allitsa el6 a termékeit, szolgaltatdsait.” Elsésorban azt veszi
figyelembe, hogy a vev® szamara mi az érték. Hiszen ami nem teremt értéket, azért a
vevd nem fizet, ez pedig veszteséget jelent. A kilonb6z8 munkafolyamatok
hatékonysagat ezeknek a veszteségeknek a megsziintetésével vagy minimalisra
csokkentésével noveli. A lean, mint médszer legféképpen az iparban, azon belll is f6leg
az autdiparban terjedt el, de lényegében barmilyen ipardg és szolgaltatds esetén
haszndlhatd.?® ,A legvégsd cél tokéletes értéket nyljtani a vevd szamara egy tokéletes
értékteremtd folyamaton keresztiil, melyben a veszteség (példaul szallitasbol, felesleges
mozgatasbdl, tultermelésbdl fakadd veszteség stb.) mértéke nulla.”?* Ha ezt a folyamatot
tovabbvisszik és alkalmazni tudjuk varosainkban, akkor egy igen lényeges szemléletrdl
beszélhetlink, amely segithet a j6v6 okosvarosainak felépitésében, valamint a varoslakék
életmin@ségének javitasaban. Ezt a fogalmat Lean varosnak, vagy Lean urbanizmusnak

nevezzik.?

5.1. Lean urbanizmus

A lean urbanizmus, mint fogalom egyel6re kevésbé felfedezett terllet, bar egyre tébb
szakirodalom jelenik meg ezzel kapcsolatban is (8. abra). Ez valdszinlileg annak
kdszonhetd, hogy egy varos dnmagaban nem cég vagy szervezet, nincs egyértelm(
legyartott terméke végeredményként, amit a dolgozd elvesz a futdszalag végérdl. Ez a
nemlinearitas az, ami elrettent6en hathat az ellen, hogy vdrosainkat aldvessék a lean
gondolkoddsnak (12). Minél nagyobb egy varos azon képessége, hogy embereket vonzzon
az ott élésre, tanulasra, munkara vagy nyaralasra annal nagyobb a fejlédési potencidlja a

tobbivaroshoz képest.

23 https://hu.wikipedia.org/wiki/Lean
24 https://lean.org.hu/alapok/a-leanrol/#mialean
25 https://www.ie.edu/insights/articles/lean-cities-2/
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Ahhoz, hogy ez megtorténjen alapvetd fontossagu, hogy a varos kielégitse lakdi, dolgozdi,
didkjai és turistai szikségleteit szamos terlleten, mint példaul az oktatds, biztonsag,
mobilitas. Ugyanakkor figyelembe kell venni azt, hogy az allampolgarok elvarasainak

megfelel§ szolgdltatdsokat kinaljunk.
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8. abra: ’lean urbanism’ keres@sz6 alatt megjelent szakirodalmak 2000-t6l napjainkig,
sz(kitve csak a varostervezéssel kapcsolatos anyagokra.
Forrds: Sajat dbra

Egy gyarban lehet, hogy pénzben mérik a kdltségeket, de egy varosban ezt inkabb idében
mérjik. Altaldnossagban elmondhatd, hogy a polgarok tébbet fizetnek azért, hogy
csOkkentsék azt az id6t, amit a kivant dolgok elérésével toltenek (11). A kovetkez&kben
Jodo Filipe - Applying Lean Thinking to Smart Cities cim{ kotetében irt keretrendszert
mutatom be. Ez alapjan a lean, mint optimalizalasi médszer beépithetd az okos varosok

rendszereibe, annak érdekében, hogy:

Csokkentse a koltségeket,

Csokkentse az eréforras igényeket,

Csokkenjen a szolgdltatasnyujtas idSigénye,

Javuljon a szolgdltatasok min&sége.
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Ez a keretrendszer a varosi folyamatokban a veszteségcsdkkentésre Osszpontosit.

Ertéknovekedést két f6 tertileten varhatunk:

- Az dllampolgarok vélt életminGségének novelésével, tobb és jobb szolgaltatashoz
jutva, olcsdbban és gyorsabban, mint korabban;

- Azdltal, hogy csékkentik a telepllési dnkormanyzatok altal nyujtott szolgdltatasok
forrasigényét, ami Adltal hatékonyabba és fenntarthatobbd valnak ezek a

szervezetek.

Alean lehet&séget ad arra, hogy a polgarok és varosvezetdk eréforrasaikat értékesebb és

kevesebb veszteséget jelentd irdnyba 6sszpontositsak.

A modern varos a 19. szazad iparosodasi hulldamanak koszonhet6. Az iparosodas altal
teremtett lépték és komplexitds megkdvetelte a varostervezés- és gazddlkodas
szikségességét. A kialakult kormanyzati strukturak a korai ipari menedzsment formaira
épultek: burokratikus és taylorista. Telepiléseink jelenlegi mikodési mddja olyan, hogy
semmit sem lehet megvaltoztatni anélkil, hogy el6szor rengeteg nyomtatvanyt kellene
kitolteni, majd utana hdénapokig varni az eredményre. A lean az okos varosok két
parhuzamosan fejl6d6 formajara is ravilagit: arra, amely szenzorokat és szamitégépeket
hasznal a kozpontositott iranyitds fokozasara és arra, amely ugyanezt a technoldgiat

hasznalja, de annak érdekében, hogy javitsa a polgarok életmin&ségét (12).

5.2. A LEAN alapelvei

A lean filozdfia két 6 alapelve az ember tisztelete és a veszteségek minden folyamatbdl
vald eltavolitdsa. Az ember tisztelete azt jelenti, hogy egy vallalat szamara fontosak a
munkatarsai, tiszteletben tartja az gondolataikat, 6tleteiket és a véleménylket, tekintve,
hogy 6k képezik egy vallalat legf6ébb értékét. Esetlinkben ez lényegében minden
varoslako, igy a termel6 a fogyasztd és a termék Iényegében eggyé valik (12). A lean
szervezetek a bennik dolgozé emberek folyamatos fejlesztésével mikodnek. Egy ilyen
szervezetben mindenki felel8s a kialakitott rendszerért, koveti annak elG&irdsait és

folyamatosan fejleszti, a kornyezethez és annak elvarasaihoz alakitja azokat. 2°

26 Lean — Wikipédia (wikipedia.org)
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5.3. Hatékonysagnovelés

Az egymastdl fliggetlen pontokon végzett fejlesztések helyett a teljes értékfolyamatok
mentén felszdmolt veszteségek kovetkezménye a kevesebb emberi eréfeszités, kevesebb
alaptertlet, kevesebb t6ke, valamint révidebb atfutdsi id6. Az igy elGallitott termékek és
szolgaltatdsok lényegesen kevesebb koltséggel és selejttel hozhatdok [étre. Ennek
kovetkeztében a vallalatok nagy valasztékban, magas min&ségben, alacsony koltséggel és
nagyon gyors atfutasi id6vel el&allitott termékekkel lesznek képesek reagalni a
megvaltozott vevdi igényekre. Mindezek mellett az informacié menedzsment is sokkal

egyszer(ibbé, pontosabba valik.

5.4. LEAN rendszer alaplépései varosi kontextusban

A lean rendszereket, figgetlenil attol, hogy hol alkalmazzak, 5 fontos alapelv szerint kell
felépiteni (9. dbra). Esetlinkben ezt a gondolatmenetet értelmezni kell telepiléseink
szintjén is, erre — varosi létlink bonyolultsdga és Osszetettsége miatt — csak nagyon

leegyszer(sitett példdkat irok. Ezek sorrendben a kovetkez8k:?’

1. 2. 3. 4. 5.
Erték meghatarozasa Ertékfolyamat Aramlas Huzéelv kialakitasa Tokéletességre valo
feltérképezése megteremtése térekvés

9. dbra: LEAN rendszer alaplépései
Forras: Sajat dbra

27 Lean alapok - Kaizen Pro
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Erték meghatdrozdsa: Az érték meghatdrozdsa a végfelhasznald szemszogébdl,

termékcsaldadonként. Ehhez meg kell tudni, hogy mik a vevd igényei a termékeinkkel,

szolgaltatasainkkal kapcsolatban.

Osszpontositani kell arra, hogy értéket nyujtsunk a lakdk sziméra. Azonositani kell
a lakosok sziikségleteit, okos megoldasok segitségével pedig kielégiteni azokat.
Egy okos varos példaul adatgy(ijtés és elemzés segitségével optimalizalhatja a
forgalmat a torlédasok csokkentése érdekében, segitve ezzel a lakosok napi

ingazasat, csokkentve az utazasra pazarolt id6t.

Ertékfolyamat feltérképezése: Azonositsuk az értékteremtd folyamatok Iépéseit, majd,

ahol csak lehetséges szlintessik meg azokat, amelyek nem teremtenek értéket.

Ez magdba foglalhat adatelemzést, lakdssaggal vald kommunikaciét majd Uj
technolégidk bevezetését. A felesleges papirmunka és a blrokratikus folyamatok
nem értéknovelbek.

Feltérképezhetjik példaul az épitési engedélyek megszerzésének teljes
folyamatat a kérelem benyujtasatol a joévahagyasig, annak érdekében, hogy
azonositsuk és kikliszoboljik azokat a részeket, ahol a folyamatban tébb ideig tart

a varakozas.

Aramlds megteremtése: A folyamatbdl el kell tavolitani minden veszteséget, hogy a

termék akadalytalanul jusson végig az el6allitd folyamaton. Szem el6tt kell tartani, hogy

a termékek megallas nélkll haladjanak a folyamatokon keresztil és a folyamatok kozott

is, minimalizalva a késéseket és a szlik keresztmetszeteket is.

A varakozasi id6 csokkentése és a hatékonysag novelése érdekében csokkenteni
kell - tobbek kozott - az emberi hibatényez6t, vagy a manualis adatbevitelt. A
leheté legszélesebb korben lehetdvé és elérhetévé kell tenniaz online Ggyintézést
és csokkenteni a kormanyhivatalok tobbszori [atogatdsanak szikségességét. Erre

tokéletes példa a mar emlitett Esztorszagban megvaldsult fejlesztések.
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Hlzdelv kialakitasa: Csak annyi terméket allitsunk eld, amennyire éppen sziikség van.
Akkor, amennyit és ahova avevé azt igényli az dltala elvart min8ségben. Ezaltal elkeriljik,

hogy a termékek a raktarban alljanak, ezzel ndvelve a kdltségeinket, hiszen a raktarozas

is pénzbe kerdl.

- Biztosithatunk igény szerinti szolgdltatasokat, példaul egyéni kodzlekedést vagy
hulladékgydjtést. Egy okos megoldas kindlhat kerékparos vagy autémegosztasi
szolgaltatasokat, amelyek igény, vagy szikség esetén elérhetSek akar egy
mobilalkalmazason keresztul.

- Just-in-time?® stratégia és okos rendszerek segitségével képesek lehetiink
el6rejelezni, ha egy utcai vagy kozlekedési ldmpa karbantartdst vagy cserét

igényel, ennek megfelel6en automatikusan lehet cserealkatrészt rendelni.

Tokéletességre valo torekvés: Lényege, hogy a folyamatainkat mindig fejlesztenink kell
annak érdekében, hogy minél kevesebb raforditassal legylnk képesek elallitani a vevé
altal elvart értékben. Ha a fejl6dés megdll, akkor elveszitjik a piacon elfoglalt

helyzetlnket.

- Adatgydjtéssel és a lakossag dsztonzésével azonosithatjuk a fejlesztésre szoruld
terlleteket. E visszajelzések segitségével informaciét szerezhetlink példaul a
kdzszolgaltatasok hatékonysagardl, majd ezt felhaszndlhatjuk a tovabbfejlesztés

érdekében.

28 Just-in-Time: A sziikséges terméket a sziikséges id8ben és mennyiségben gyartjuk/rendeljiik.
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5.5. Veszteségtipusok

A veszteség 7 kategoridjat (10. dbra) Taiichi Ohno dllitotta 6ssze, mely kategoridk
segitenek a folyamatokban |év6 veszteségek feltarasaban. ,A veszteséget pazarlasnak is
nevezzilk, ami taldn kifejez8bb, de egyel6re nem terjedt el szélesebb korben.”?® A
veszteség minden olyan emberitevékenység, amely er6forrast hasznal fel, de nem teremt
értéket: javitast igényl6 hibakat, felesleges termékek gydrtdsat, amelyek azutdn a
raktarban halmozodnak, szikségtelen feldolgozasi lépéseket, alkalmazottak és aruk
céltalan mozgdsat, illetve mozgatasat, a folyamat valamelyik |[épésénél, amiatt vesztegld
embereket, hogy azel6z8 [épéssel nem végeztek id6ben, valamint a vevd igényeinek nem

megfeleld termékeket és szolgaltatasokat jelent.

+ O mp

Taltermelés Varakozas Szallitas Feldolgozas

& ) X

Készlet Mozgas Javitas

10. dbra: A 7 veszteség
Forras: Sajat dbra

6. A blokklanctechnoldgia az Okos Varos alrendszereiben

Az okos varosok potencidlis blokklanc-alkalmazdsainak elemzése érdekében az
alkalmazasi terlleteket 6ssze kell kotniaz okos varosok alrendszereinek komponenseivel.
Ehhez el8szor viszont tudnunk kell, hogy pontosan melyik alrendszerben milyen

komponensnek taldlhatdak. Ezt az alabbi, 1. tablazatban részletezem:

29 https://leanszotar.hu/page.php?27
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Alrendszerek Komponensek Dimensions Al

Okos Kornyezet Viz 6258
Energia

Fenntarthatdsdg és Hulladék

Természeti Szennyezés

erdforrasok Dinamikus arazas

Digitalis nyomkovetés és fizetés
Automatizalt rendszerek és monitorozas

Okos Kbzlekedés Valds idejli tomegkozlekedésiinformacidk | 2693
Digitalis fizetés

Logisztika és Parkolas

infrastruktura Autdmegosztas
Kerékparmegosztas

Okos kdzlekedés iranyitas

Okos Kormanyzas Nyilt adat 1799
Nyilt kormanyzat
E-kormdnyzat Lakossagi részvétel

Atlathatdsag és elszamolhatdsag
Koz és szocidlis szolgaltatasok
Politikai stratégiak

Okos Egészségligy 1728
Eletkdriilmények Katasztréfaelharitas
Biztonsag
Elhetéség és Kultura
életminéség Turisztika
Oktatas

Szabadidé
Kozterllet-kezelés

Okos Gazdasag Innovacié 1432
Termelékenység

Versenyképesség Digitalis vallalkozasok
Munkaerépiac rugalmassaga
e-karrier

Villalkozdi szellem

Okos Emberek Digitalis lakossagi szolgaltatdsok 1255
IKT-s munkavégzés
Tdarsadalmi és humdn | Rugalmassag

téke Kozéleti részvétel
Kreativitds

Nyitott gondolkodas

1. tablazat: Az okos varosok 6 alrendszere, komponensei és megjelent szakirodalmai
Forrds: sajat munka
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A tablazat segitségével azt is megallapithatjuk, hogy melyik alrendszerhez mennyi
szakirodalom készllt. A keresés értéke a Dimensions Al altal kapott eredmény, melyben
minden olyan dokumentum megtalalhatd, amely tartalmazza az alrendszerek angol
megfeleljét, példaul ,smart governance”, a ,blockchain” és a ,smart city” szavakat. A
kapott értékek alapjan a tablazat alrendszereit csdkkend sorrendbe allitottam. Ez alapjan
megallapithato, hogy f6leg a termeldi infrastruktira az, ahol a blokklanccal kapcsolatban
a legtobb fejlesztés és kutatas zajlik. Valdszinlileg azért, mert egy okos varos esetében itt
torténik a legtobb adatgydjtés, a kdzvetiték jelenléte valamilyen problémat jelent,
magasabb foku biztonsagra, vagy manipuldlhatatlan adatokra van szikség, tovabba a
legtobb és legnagyobb veszteséges folyamat is itt jon létre, melynek felszamolasaval
lényegesen nagyobbat Iéphetlink el6re az okos varosok altal tamasztott célok elérésének

érdekében.

6.1. Telepulési infrastruktura

,Az infrastruktura feltételek komplexusa, amely a magant&ke és a lakossag szikségletét
elégiti ki, alapvet§ szolgaltatds, amely nélklil az arukat és a szolgdltatdsokat nyujtod
intézmények nem tudnak muakodni” (25). Az infrastruktira két f6 alkategdridra
oszthatjuk: a termel8i és a szocidlis infrastruktirara. A termel6i infrastruktdra olyan
elemeket foglal magaban, amelyek egy adott teriileten az eredményes mikodéshez
biztositjdk a sziikséges anyagi és mUszaki feltételeket.®® Ilyen elemek kozé tartoznak
példdul a kozlekedési haldzatok, szallitmanyozds, energia- és vizelldtas, valamint
kommunikacidés és informatikai infrastruktira. A szocidlis infrastruktira pedig egy
komplex rendszer, amely egy terllet lakossaganak megfelel§ életkorilményeket és
kulturdlis lehet8ségeket biztosit. Ide tartoznak a kereskedelmi és vendéglatoipari
egységek, kulturdlis és oktatdsi intézmények, sport- és szabadidd lehetdségek, valamint

az egészségligyi és gyogyaszati intézmények (25).

30 https://tudasbazis.sulinet.hu/hu/szakkepzes/kornyezetvedelem-es-vizgazdalkodas/telepulesi-
alapismeretek/infrastruktura-fogalma-jellemzoi/telepulesi-infrastruktura
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7. Afiktiv teleptlés

A kovetkezé fejezetben egy fiktiv telepllés (11. dbra) példdjan keresztil fogom bemutatni
a mai hagyomanyosnak nevezhet6 Gzemelési folyamatokat. Képviseli az alapvet6 varosi
kornyezetet, amely a vildgszerte tapasztalhatd kdzos kihivasokkal kizd. A kitalalt
teleptlés a valésagban nem létezik, népességszamban vagy teriletileg nem fogom
meghatdrozni a méreteit, azért, hogy ne legyen korldtozd tényez6 a kulonbozd
alkalmazasi példak esetében. Ugy gondolom, hogy a fennllé problémak globalisan jelen
vannak a vildag minden varosaban, a 10 f6s torpefalvaktdl a 10 millié f6s metropoliszokig.
A problémafeltards és annak megolddsa pedig szintén globalisan alkalmazhato, igy a

kilonboz6 folyamatokrol egy-egy atfogd képet kaphatunk.

11. dbra: Fiktiv teleptlés sematikus dbrdja
Forrds: Sajdt dbra
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8. Blokklanc technoldgia alkalmazasanak példai az Okos Varos alrendszereiben

Az 1. tablazatbol megdllapitottuk, hogy melyek azok az alrendszerek, amelyekben a
blokklanc jelenleg nagyobb szerepet jatszik. Az igy kapott alrendszereket és annak
komponenseit figyelembe véve ezutan felekerestem a kifejezetten blokklanc alapu okos
varosi megoldasokat, melyek a hagyomanyos rendszerekben képesek szignifikans javulast
hozni a hatékonysag, megbizhatdsdg, vagy a biztonsag terén. Hiszen, ahogy a 3.
fejezetben emlitettem, egy Okos Varosnak ezek a legfébb céljai. Ez alapjan a kivalasztott
alrendszerek az Okos Kérnyezet, Okos Kdzlekedés és az Okos Kormanyzas, melyekben
jelenleg kiemelkedd tendenciat mutatnak az energetikai, hulladékkezelési, kozlekedési és

a telepilések irdnyitasaval foglalkozd szakirodalmak (12. dbra).

12. dbra: A kivalasztott témak sematikus abraja
Forrds: Sajdt dbra
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8.1. Okos kdmyezet

8.1.1. Lokalis energiarendszerek

Fiktiv teleptlésiinkben egy dériasi centralizalt, ezaltal igen sebezhetd rendszerre bizzuk az
energiatermelést, amely barmikor ledllhat akdr egy természeti katasztréfa3' vagy
kibertdmadas?? kovetkeztében. Sokkal biztonsdgosabb megolddsnak igérkezik, ha az

energiatermelés decentralizéltan, tobb kilonbozd ponton valdsul meg (13. dbra).

A varosok felelnek a vildag energiafogyasztasanak kétharmadaért és ezen keresztil a
globdlis Gveghdzhatasu gazok mintegy 60%-at adjdk.3 Becslések szerint a vildg varosainak
70%-a mar most is megtapasztalja az éghajlatvaltozas hatdsait, ezaltal a legjobb
Osztonz6ként hatva az energiahatékony rendszerekre vald atalldshoz. A Green Alliance
elemzése szerint London irodai altal elpazarolt energia 100 000 otthont lenne képes
ellatni, amely hozzajarul az évi 25,5 Millidrd Forintnyi szikségtelen energiaszamldhoz is
(14).3* Ahogy a fosszilis tlizelSanyagok és mas egyszer hasznélatos energiakészletek
elfogynak, aruk pedig folyamatosan ndvekszik, az emberekben jogos igényként meril fel,
hogy részt vegyenek a megujuld energiaforrdsokkal miikods energiatermelésben.®
Tekintve, hogy termelésik erdsen ingadozik, illetve nem szabdlyozhatd, igen komoly

kihivasok elé allitja a jelenlegi energiarendszert (13).

A hatékony mikodés érdekében az energiahaldzatoknak torekednie kell az optimalis
mennyiségl villamos energia el6allitasara (11). A probléma elkerilésének egyik mddja,
ha a fogyasztok és a termel6-fogyasztok mikrohdldzati energiapiacokon peer-to-peer
modon kereskednek az altaluk megtermelt energidval. Az igy megtermelt energiabdl
szarmazo profit helyben marad, amely 6sztdnzi a megujuld energiatermel eszkozokbe
torténé beruhazasokat, valamint a kereslet és kindlat helyi egyensulyanak

megteremtését. E mikrohdldzatok hatékony mUikodéséhez innovativ informatikai

« s

31 https://apnews.com/article/wildfires-storms-science-business-health-
7a0fb8c998c1d56759989dda62292379

32 https://en.wikipedia.org/wiki/2015 Ukraine _power grid hack

33 https://unhabitat.org/topic/urban-energy

34 https://essmag.co.uk/wasted-city-of-london-could-power-over-65000-homes/
35 http://conf.uni-obuda.hu/energia2007/10 Nagylozsef.pdf
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13. dbra: Hagyomanyos és blokklanc alapu energiapiac kiilonbségek
Forras: Sajat dbra

8.1.1.1.  Veszteségforrasok az aramellatdsban

Lean segitségével veszteséges folyamatot 3 pontban allapithatunk meg egy hagyomanyos
rendszer esetében. Ezek a tultermelés, készlet és a szdllitdsbdl eredd veszteségformak
(13. dbra). Az energia tultermelése az eréforrasok pazarlasat jelentik (11). A tultermelt
energia megfeleld taroldsa jelenleg driasi kapacitast és eréforras befektetést igényel, igy,
amennyiben a tultermelt energidat nem tudjuk mas mdodon felhaszndlni az altaldban
halézathoz hozzdadott értéket nem teremté folyamatban elvész. Habar sok esetben ez
megoldott tényezd, azaltal, hogy a szomszédos varosok és orszagok egymas kozott
kereskedhetnek a megtermelt energiaval, sokkal inkdabb érdemes arra torekedni, hogy a
termeléshez minél kozelebb hasznaljuk fel az energiat, ezaltal is csokkentve a szallitasi
tavolsagot, majd a veszteséget. Az betaplalt villamos energia mennyiségnek mindig meg
kell egyeznie az elfogyasztott villamos energiaval, ellenkez8 esetben aramszinet 1ép fel.
Emiatt, ezt hagyomanyos, példaul nem megujuld energiaforrassal miikédé erémiveknek

folyamatosan - igen magas koltséggel - kompenzalniuk kell 38

36 https://www.energuide.be/en/questions-answers/why-does-the-electricity-grid-have-to-stay-in-

balance/2136/
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Veszteség keletkezik még az dram 4atalakitasa és szdllitdsa kozben is, hé formadjaban. Egy
1990-2013 kozotti felmérés alapjan az amerikai halézat atlagos szallitdsi és elosztasi
vesztesége 5-6%, ebbdl 2% nagytdvolsagu szallitas alatt keletkezik, 4% pedig a
telepuléseken valé elosztas alatt.3” Annak érdekében, hogy csokkenthessik ezen
veszteségek mértékét, ma mar tobb okos megoldas létezik. Ezek kdzil a blokklanc alapu
mikrohaldzat koncepcidjara fogok részletesebben kitérni. Ez lehetdvé teszi, hogy a lean
altal felvazolt veszteséges folyamatokat eliminaljuk. Lehet8vé teszi tovabba a kozel valds
idejd helyi energiakereskedelmet, kozponti kozvetit6k igénybevétele nélkil, ezzel
ndvelve a z6ld energia maradéktalan felhasznalasat, csokkentve a szallitasi tavolsagot és
a tarolas sziikségességét. A sikeres mikddéshez elengedhetetlen a biztonsagos, innovativ

és atlathatd informdcios rendszerek hasznalata, melyet a blokklanc képes megvaldsitani.

e
HEEEFREREH llll //

14. dbra: Veszteségforrasok az dramellatasban
Forrds: Sajat dbra

37 https://insideenergy.org/2015/11/06/lost-in-transmission-how-much-electricity-disappears-between-
a-power-plant-and-your-plug/
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8.1.1.2. Mikrohaldzatok

A mikrohdldzatok fogyasztokbdl és kisméretld energiatermel&kbdl (pl. szélerémdvek,
napelem, biomassza-er6m(ivek) allnak, ugyanott, vagy kozel ahhoz, ahol a fogyasztas
torténik (14. dbra). A megtermelt és elfogyasztott arammennyiséget alapvetéen egymast
kozott folyamatosan probaljak kiegyenliteni. Amennyiben mégis felesleg vagy hiany jon
létre, akkor a kozcélu hélézatra adnak le vagy vesznek fel villamos energidt, 3 tehat
haldzatra kapcsolva és szigetlizemben is képesek m(ikddni. A megujuld energiaforrasok
hatékony integraldsa és az energiarendszer tobb, egymassal dsszefliggé mikrohaldzatba
torténd kapcsolasa javithatja az energiarendszer megbizhatdsagat, kornyezeti
fenntarthatdsagéat, ezzel parhuzamosan pedig gazdasagi el8nyokkel is jar. Onellatds
szempontjabdl erésodik a helyi kdzosség és lehetfséget ad az energiakdltség

csokkentésére (13).

HALOZATI KAPCSOLAT fiiisd NAPELEMES RENDSZER OKOS MEROORA

15. abra: Mikrohaldzati piac felépitése
Forrds: Sajdt dbra

38 https://energiaklub.hu/hirek/megalakult-a-mavirka-klaszter-1917

38


https://energiaklub.hu/hirek/megalakult-a-mavirka-klaszter-1917

8.1.1.3. A blokklanc szerepe a mikrohalézatokban

A mikrohaldzatokrdl és a blokklancrol kilon-kulon széles korben all rendelkezésre
szakirodalom, kombindciojukrél azonban ez nem mondhaté el (16). A fogyasztdk sajat
maguk termelik meg az energidjukat, a felesleget pedig eladjdk a szomszédaiknak és a
halézatnak, ami utdn kompenzaciét kapnak. Az ilyen szerz6désekben vald eligazodas
azonban nagyon bonyolult lehet a megfeleld eszkdzok nélkil. Ebben segithet a blokklanc
technoldgia, mely elosztott szoftverarchitektirat biztosit az energiapiacok szdméra.?°
Egyik f6 el6nye az atlathato, elosztott és biztonsagos tranzakcids napld, amely lehetévé
teszi a legkisebb értékd tranzakcidk folyamatos nyomon kovetését is. A helyi
energiagazdasagot a varoslakdk kozotti peer-to-peer energiacsere hozza létre, amely
jelenleg az egyik legnépszeriibb alkalmazasi eset, ha blokklanc alapU mikrohaldzatrol van
sz6. Brooklynban mar mukodik ilyen megoldas, ez biztositja, hogy a napelemmel
rendelkez6 hazakat dssze lehessen kapcsolni a szomszédos éplletekkel, akik ezt a
megtermelt zold energiat szeretnék megvasarolni (15. abra). A lakosoknak okos

meérdorakat kellett felszerelni, ami nyomon koveti a megtermelt és elfogyasztott energiat

(16).

Termel6-fogyaszto Fogyaszto

A tobblet fizikailag

S aramlik a szomszédba. —_—

Okos fogyasztasméré Hagyomanyos fogyasztasmeérd
Tobblettermelés Tébbletfogyasztas

A fogyasztok kivalaszthatjak, hogy
honnan vasarolnak és hova adnak el energiat.

Helyi mikrohalozat Szolgaltato
16. abra: Blokklanc alapu P2P energiakereskedelem
Forrds: Sajdt dbra

39 https://blockchain.ieee.org/verticals/transactive-energy/topics/blockchain-use-in-microgrids-
applications-benefits-and-challenges
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8.1.2. Hulladékkezelés

A vilag varosaiban évente kozel 7-10 milliard tonna hulladék keletkezik, 3 milliard
embernek pedig nincs hozzaférése megfelel6 hulladéklerakd [étesitményhez. A
népességnovekedés, az urbanizacid és a novekvé fogyasztds hatdsara a hulladék
mennyisége 2030-ra akar meg is duplazédhat az alacsonyabb jovedelm( afrikai és azsiai
varosokban.*® A hulladékgazdalkoddast az emberi egészség és az életminéség javitdsa, a
vizvédelem és a légszennyezés csokkentése érdekében kell megszervezni. Fiktiv
telepilésiinkben a hulladékgazdalkodasi rendszerek azonban centralizaltak, tul sok
manualitast és hibalehetfséget hordoznak magukban, tovabba a hulladékkezeléssel
kapcsolatos adatok nem atlathatdok és manipuldlhatdok, ami miatt a lakossag nem kap
megfelel§ visszajelzést azzal kapcsolatban, hogy az altala szepardlt hulladék valéban
megfelel6 mddon keril feldolgozasra (16. abra). Emiatt szikséges lehet a blokkldnc
technoldgia bevonasa. Ez magaba foglalhatja a hulladék valds idejl nyomon kovetését, a
hatékony human- és er6forras gazdalkodast és az ezzel kapcsolatos dokumentumok

védelmét (17).

BLOKKLANC

BARKI SZAMARA ATLATHATO

MEGFELELO ARTALMATLANITAS

AUTOMATIZALAS

ELSZAMOLHATO

HAMISITASBIZTOS

KORFORGASOS GAZDASAG ALAPJA

ek T et T ek T ek T e Tt |7-'“
| —

JUTALOMRENDSZER - OSZTONZES

NYOMKOVETES

17. dbra: Hagyomanyos és blokklanc alapd hulladékkezelés
Forras: Sajat dbra

40 https://www.unep.org/news-and-stories/press-release/mounting-problem-worlds-cities-produce-10-
billion-tonnes-waste-each
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8.1.2.1. Veszteségforrasok a hulladékkezelésben

A megfelel6en szétvalasztott hulladék a kornyezetre és a gazdasdagra is jo hatdssal van,
élete nem ér véget a szemétlerakdban, a termelési folyamatokban elsédleges anyagként
Ujrahasznosithatd. Veszteség els6dlegesen a hulladék tultermelésébél adddik, ami miatt
a tovabbi, példaul a szortirozasi tevékenységek is lassulnak (17. abra). A
hulladékszétvalasztas sebességének novelésének egyik mddja, ha korlatozzuk a nem
Ujrahasznosithatd hulladék mennyiségét (11), vagy mar a hulladék keletkezésekor
szétvalasztjuk azokat. A maiokos megoldasok kbzé tartoznak olyan okos hulladéklerakok,
amelyeket csak korlatozottan, példaul adott telepulésrészen éI6k, egy egyedi (digitdlis)
kulcs segitségével tudnak felnyitni. Ezzel példaul szabdlyozhatd, hogy a lakosok
Ujrahasznosithatd hulladékot korlatlan mennyiségben, nem Ujrahasznosithatét viszont
csak korlatozott mennyiségben dobhassanak ki. E javaslat célja a szilard hulladék
elkllonitésének 6sztonzése, csdkkentve a nem Ujrahasznosithatd hulladék tultermelését.
A kovetkezd veszteségtipus a hulladék szallitasa kdzben ered, ami akkor torténik, ha a
hulladékot szallitd jarmivek Utvonaltervezése nem hatékony, annak egy Utvonalat akar
kétszer, vagy tobbszor kell megtennie, a kelleténél tobbszor kell megdlinia egy olyan
hulladéktarold Uritésébdl, amely nem ér el egy kivant telitettségi szintet. Az okos
hulladéktaroldkat felszerelhetjik toltottségi szint érzékel6kkel, amely képes valds idGben
informaciot biztositani arrdl, hogy a hulladéktarold hany szazalékban telitett. Ez alapjan
automata Utvonaltervezd segitségével csak azokat kell kilriteni, melyek elértek egy
bizonyos telitettségi szintet. Ennek a javaslatnak a célja, hogy minimalizdlja a feleslegesen
végzett munkat és a megtett tdvolsagot, ezzel megtakaritast elérve a gépjarmdvek

kopdasabdl és az zemanyag felhasznalasabdl.
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18. abra: Veszteségforrasok a hulladékkezelésben
Forrds: Sajat dbra

8.1.2.2.  Digitalis nyomkoévetés és jutalomrendszer

A blokklanc technolégia a hulladék keletkezésének csokkentésében és a megfelel
Ujrahasznositas biztositasaban tud részt venni. Ennek alapjat a lean dltal felfedett
problémakra vald megoldas adja, példaul a sullyesztett okos konténerek és olyan okos
eszkozok, amelyek segitik az Utvonaltervezést. A varosainkban megtermelt hulladék lehet
haztartasi, egészséglgyi, ipari, kereskedelmi stb. Az ilyen hulladékokat
hulladéklerakokba, Ujrahasznosité Gzemekbe, égetdkbe vagy komposztaldba szallitjak. A
nyomkovetési funkcidk hasznosak lehetnek a hulladék gy(jtésével, feldolgozasaval és
széllitdsdval kapcsolatos adatok hitelességének ellen8rzésére. Ezek a funkcidk segitik a
hulladék aktudlis helyének és allapotanak nyomon kovetését, a begydjtés, elktlonités,
szallitds, kezelés, artalmatlanitds vagy Ujrahasznositds soran. A hulladékkezelés soran
rogzitésre kertl6 adatok kdzé tartozik példaul a hulladék tipusa, mennyisége, szallitasi
helye, ideje és Utvonala, valamint részletek a hulladékkezel6rdl és tevékenységérdl az
egyes hulladékkezelési szakaszokban. A blokklanc hatékonyan ellenérzi és felligyeli a
hulladékszallitast a hulladék keletkezési pontjatdl egészen az ujrahasznositasig, (vagy
akdrtovdbb egészen az ujrahasznositott késztermékig) ami lehetévé teszi, hogy a termelt
hulladékot a jogszabdlyokban foglaltaknak megfelel6en kezeljék, igy csokkentve a

kdrnyezetszennyezést (18. dbra).
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Ez akar alapjdul szolgdlhat az Eurdpai Unid korforgdsos gazdasag cselekvési tervének®,
vagy az Oriascégek altaldnos ’‘greenwashing’ tevékenységeinek kizardsaban és
felszdmoldsaban is.*? llyen adatokkal a lakossdg kival6an 6szténézheté a tovébbi
Ujrahasznositasra, a digitdlis kulcs segitségével a hulladékkezelés folyamatairdl
kozvetlendl tajékoztathatdak. Ezen kivil néhdny Iétezd mddszer még a blintetéskiszabds
vagy a pénzbeli juttatds, amely tovabb noévelheti a hulladék- Ujrafeldolgozasi aranyt. A
hulladék keletkezésénél torténd hulladék szortirozasat példaul a Recereum® megoldasa
0sztonzi azzal, hogy a lakosoknak pénzbeli juttatdst biztosit (18). A gyUjtépontokon,
példaul az emlitett hulladéklerakdkban vagy automatakban leadott hulladékért cserébe
kriptovalutakat kaphatunk, melyet kés6bb természetesen fiat valutdkhoz hasonldan
elkdlthetlnk. Erre az igen alacsony utaldsi dijai adnak lehet8séget, hiszen ma mar nem
ritka az olyan kriptovaluta, mely utaldsonként minddssze 0,0012 Forintba kerl*,

flggetlentl az tranzakcié méretétdl.

FOGYASZTO

HULLADEK

KESZTERMEK (IR \ SZALLITAS

19. dbra: Korforgdsos gazdasag a blokklanc segitségével
Forrds: Sajdat dbra

41 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_20 420
42 https://www.youtube.com/watch?v=hmGrl_BVInc

43 https://recereum.com

44 https://coinwire.com/cheapest-crypto-to-transfer/
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8.1.2.3.  Osszefoglalas

A lean altal felfedett nem hatékony folyamatokat az okos uUtvonaltervezésnek és
hulladéktaroloknak készonhetben elharithatjuk, fiktiv teleptlésink lakosai tudatosabban
vasarolnak, hogy azzal kevesebb hulladékot termeljenek. A megtermelt hulladékot pedig
mar otthon kulonvalogatjak és kell6en tomdritik, hiszen az Uj konténerek nem minden
épullet el6tt helyezkednek el, hanem néhany szaz méterenként, ezaltal egy sokkal
esztétikusabb vdrosképet alkotva. Igy egyszerre 6sztdndzzitk a lakossagot egy rovid
sétdra, a hulladék keletkezésének helyén vald megfeleld szétvdlogatdsra, rdadasul a
szolgaltatds is olcsdbba valhat. Az Gzemeltetés tultelitett konténerekkel kapcsolatosan
kevesebb bejelentést kap, a kdztisztasag jelent6sen javul. Ezzel egylttesen a szemetet
elszallité teherautdk Utvonaltervezése hatékonyabbd valik, azok nem tesznek meg
felesleges Utvonalakat, kevesebb (izemanyagot hasznalnak és névekszik az élettartamuk.
A blokklanc technologiat az igy létrejott okos haldzatba kapcsolhatjuk, melynek
végeredményeként képesek vagyunk a termelt hulladékot a keletkezés helyétél egészen
az Ujrahasznositasig nyomon koévetni, vagy jutalomrendszert kialakitani a tovabbi
Ujrahasznositas érdekében. A nyomkovetés segitségével tovabba képesek vagyunk a
hulladék keletkezési helyéhez kdzel létrehozni Ujrahasznositd Uzemeket, igy elkerllve a
tovabbi felesleges szallitast.*> Ehhez a rendszerhez barki hozzaférhet — a blokkldnc
architekturdjanak koészonhetéen — meggy6z6dhet rdla, hogy az altala termelt hulladék
megfelel6en kerllt feldolgozasra, ezaltal kivald 6sztonzésként hatva a tevékenység

folytatdsahoz.

45 https://www.youtube.com/watch?v=hmGrl_BVInc
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8.2. Okos kozlekedés

Az okos kozlekedési alrendszer atfogd célja az emberek és az daruk szdllitdsdnak
hatékonyabba tétele, ezaltal magasabb kozlekedési biztonsdgot, kevesebb torlddast és
balesetet eredményezve (19. dbra). Az okos kozlekedési rendszerek a telepilési
kornyezet kritikus elemei, a kozlekedés napjainkban szamos problémat és negativ
kovetkezményt von maga utdn a lakossag életminéségére nézve, példaul a
kdrnyezetszennyezés, vagy a hosszabb utazasi id6. Ezek a koncepcidk segithetnek javitani
a levegd min@ségét, ezdltal segitve a telepilések fenntarthatd fejlédését, hiszen a
kozlekedés az éghajlatvaltozas egyik f6 mozgatorugdja. Az okos kozlekedési rendszerek
széles korben kindlnak megolddsokat, mint példaul a valds idejl parkolaskezelés,
elektronikus  Utdijbeszedés,  automatizalt  bUntetéskiosztds,  Utkozés-elkertlé
figyelmeztetd rendszerek, forgalomtervezés és menedzsment. Ezek a rendszerek viszont
kilonféle adatvédelmi és biztonsagi problémakkal szembeslinek a nem biztonsagos

nyilvanos csatornakon valé kommunikacié végett.

Lakossagnak Uzemeltetésnek

Javulo kozlekedés
Kevesebb torl6das

Jobb forgalomiranyitas
Valés idejli monitorozas

Uzemanyag megtakaritas Dinamikus dontéshozatal

Alternativ utvonalak
Tobbféle kozlekedési mad

Idémegtakaritas

Fejlett atvonaltervezés
Polgari igények alapjan
Forgalom alapu

Gyorsabb utazas

Tudatos fejlesztés

Uj infrastruktura adat
alapu fejlesztése

Koltséghatékonysag
Koltséghatékony kozlekedés

Versenyképesség

20. dbra: Az Okos Kozlekedés elényei a lakossag és az lizemeltetés szamara
Forrds: Sajdat dbra
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8.2.1. Veszteségforrasok a kozlekedésben

A vdrosi kozlekedést egyéni vagy tomegkozlekedés csoportjaira bonthatjuk. A
tomegkdzlekedéssel kapcsolatban a szakdolgozat tekintetében nem taldltam relevans
megolddasokat, igy a konfliktusfeltarast csak az egyéni kozlekedési mddokra szlkitettem.
Ide tartozik példaul, ha sétalunk, kerékpart vagy egyéb mikromobilitasi eszkozt
hasznalunk, vagy ha autdba Ulliink. Ezek kozll a kdzlekedési modok kozil a legnagyobb
veszteséget valdszinlileg az egyéniautos kozlekedés okozza. Veszteséget mozgas kozben,
az autok altal elfoglalt és nem elfoglalt hely miatt allapithatunk meg (20. dbra). Az Ures
parkoldhelyek keresése a jarmlvezetd szamara elpazarolt id6t és er6forrast jelent.
Keresés kozben csdokken a sebesség, de nem csak a helyet keres§ szamara, hanem
kihatdssal van az Ut tobbi résztvevdjére is (11). Az alabbiakban leirt javaslatok csokkentik
a parkolohely keresése alatt keletkez§ mozgasbdl ered§ veszteséget, jobb
kihaszndltsagot biztosit a varosokban taldlhatd Gres parkoldhelyekhez és haszndlaton

kivili jarmUvekhez.

TORLODAS

KIHASZNALATLAN PARKOLOK
ES JARMUVEK

KORNYEZETSZENNYEZES

KEVES PARKOLO

21. dbra: Veszteségforrasok a kdzlekedésben
Forrds: Sajdat dbra
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8.2.2. Parkolas

Az utakon kozleked§ jarmdvek szamanak ndvekedése miatt a parkoldhely-keresés igen
komoly problémat jelent varosaink és a lakossag szamara is. Ennek tdbb oka lehet, egyik
példaul a tul kevés utcai parkoldhely, ezalatt viszont tobb maganterileten, zart
lakdparkban, irodahdzakban inkdbb Gresen all6 kihasznalatlan helyeket taldlhatunk. A mai
okos megolddsok lehet8séget biztositanak arra, hogy az ehhez hasonld zart terlleteken
istudjuk haszndalniaz tres helyeket.*® Erre kindl opciét példaul a Parkl alkalmazésa, amely
,0sszekOti az autdsokat a varos kihaszndlatlan parkoldhelyeivel és leegyszerdsiti a
parkolds teljes folyamatat”4’, példdul az automata kapunyitd, rendszamfelismeré vagy
fizetési rendszereivel. Az Gresen allé és hasznalhato parkoldhelyeket kibérelhetjik az ott
tartozkoddasunk idejéig, ennek megtaldlasat pedig egy utvonaltervezd segiti, igy
célirdnyosan haladhatunk és joval kevesebb id6t kell toltenlink Gres parkoldhelyek
keresésével. A blokklanc bevezetésével kizarhatjuk a 3. fél sziikségességét, azaltal, hogy
lehetévé teszi a parkoldhely tulajdonosa és a parkoldhelyet igénybe vevs kodzotti
szerz6déseket elektronikusan (és automatikusan) alairjak, igazolva annak érvényességét
és jogszer(iségét, biztositva a bevételek igazsagos elosztasat az 6sszes érintett fél kozott,
Uj bevételi modellt kialakitva a kis hdaztartasoktél a nagyvallalatokig az alulhasznalt
eréforrasaik jobb kihasznaltsaga érdekében (19). Hasznalataval kizarhato a korrupcié és
a csalds.”® E rendszer hasznalata feltételezi, hogy a parkoldhely tulajdonosa rendelkezik
valamilyen okos eszkozzel, amely képes nyomon kdévetni, hogy éppen melyik parkoléhely

foglalt vagy elérheté.

46 https://blog.getmyparking.com/2021/07/14/blockchain-in-parking-how-it-will-work/
47 https://parkl.net/hu/b2c
48 https://444.hu/tag/parkolojegy

47


https://blog.getmyparking.com/2021/07/14/blockchain-in-parking-how-it-will-work/
https://parkl.net/hu/b2c
https://444.hu/tag/parkolojegy

8.2.3. Kbz0sségi mobilitas

A koOzOsségi gazdasag lényegében egy peer-to-peer alapu tevékenység, mely ,egy olyan
gazdasagi és szocialis rendszer, amely az arukhoz, a szolgaltatdsokhoz, az adatokhoz és a
tudashoz kozosségi hozzaférést tesz lehetdvé, a felhaszndldk akkor jutahatnak hozza a
forrdsokhoz, amikor épp sziikségik van ra, anélkil, hogy meg kéne vasarolniuk.”* Kivalo
példak erre az olyan autémegosztasi szolgaltatasok, mint az Uber vagy a Lyft. A Brookings
Institution altal szolgdltatott adatok alapjan a magangépjarm(ivek az esetek csaknem
95%-aban hasznélaton kiviil llnak.>® Ez egy rendkiviil jelentds gazdasagi veszteség és
alulhaszndlat, amely a kdzOsségi gazdasag segitségével jol atalakithatd. Erre az egyik
megoldas az, hogy Uresjaratban a jarmiveinket barki szamara elérhetévé tessziik. Az
elsGsorban kdzlekedési és vendéglatasi agazatok ndvekedése altal vezérelt teriilet kivald
gazdasagi helyzetben van, a 2014-es 14 milliard dollaros nyereség 2025-re 335 milliard
dollaros Gzletté ndvi ki magat. A legtdbb hasznot a digitalis platformokat szolgaltato céget
aratjdk, melyek 0Osszekotik az embereket, hogy megosszak er6forrasaikat és
szolgaltatasaikat. A blokklanc kivalthatja ezeket a vallalatokat, annak érdekében, hogy a
piacot vonzdbba tegye a végfelhasznaldk részére. Biztositja tovabba, hogy az erdforras
tulajdonosa rendelkezzen a sajat értéke felett. A piac hosszutdvon telitettebb lesz,
kialakul a versenyz8i piac, ezdltal pedig megfizethet6bb szolgaltatast jén létre. Ha
figyelembe vessziik a blokklancot és a megosztason alapuld gazdasagot, akkor ennek a
két er6nek dsszekapcsoldsa potencialisan felborithatja az ezzel foglalkozé vallalatokat.
Ezeknek a vallalatoknak a sikerét nagyrészt az adja, hogy képesek voltak kihasznalni az
emberek tulajdondban Iévg, mar kifizetett értékeiket. Valdjaban ezek a vallalatok digitalis
platformokat hoznak létre, amelyek kihasznaljdk a ,tobbletkapacitast”, és masokra
tdmaszkodnak a szolgaltatasok nyujtasaban. A folyamat soran értékes adatokat gyijtenek

0ssze tovabbi kereskedelmi haszon érdekében.

49 http://konyvtartudomany.elte.hu/KONYVTAR/dolgozatok/2015a2/sharingeconomy.html
50 https://www.brookings.edu/blog/future-development/2020/09/28/the-end-of-the-car-as-we-know-
it-what-covid-19-means-to-mobility-in-europe/
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A blokklanc lehet&séget kindl arra, hogy a fogyasztok és résztvevdk szamara valddi értéket
teremtsen. Ebben az esetben a blokklanc felhasznalhaté a harmadik fél megkerulésére,
és lehetévé teszi a kozvetlen peer-to-peer egylttm(kodést, amely hosszutavon
egyenrangu piacot eredményez. Néhany ilyen megoldas mar létezik és mikodik, az egyik
ilyen az Arcade City, amely egy digitdlis valutdkkal (tokenekkel) m{kodé telekocsi

szolgdltatas (15).

8.2.4. Osszefoglalds

Az Okos Kozlekedés alrendszerében két f6 megolddst mutattam be, melyek a parkoldsban
és a kozdsségi mobilitdsban vesznek részt. Okos eszkdzok segitségével képesek vagyunk
olyan rendszereket épiteni, amelyek meg tudjak dallapitani, hogy éppen melyik
parkoldhely tires vagy foglalt, tovabba le is tudjuk foglalni azokat. igy céliranyosan tudunk
haladni a kivalasztott hely felé, nem tartjuk fent a kozlekedés tovabbi résztvevdit,
jelent8sen csdkken az Gzemeltetési koltség, az Ures parkoldk pedig jobb kihasznaltsaguak
lesznek. Ez hozzajarul a kevesebb kdrosanyag kibocsatashoz, illetve jelentés mennységl
id6t tudunk megsporolni. Emellett az utcak is kevésbé lesznek telitettek, tovabb javul a
dijszabdssal kapcsolatos elszamolhatdsag. A kozosségi mobilitas segitségével ndvelhetjik
az egyébként 95%-ban hasznalaton kivil allé jarmdvek kihasznaltsagat, azaltal, hogy
azokat Uresjaratban bérbe adjuk. Ez a megoldas potencialisan csokkentheti az utakon
kdzlekedd jarmivek szamat, egy decentralizalt blokklanc alapu rendszer pedig barki
szdmara konnyen elérhet8vé teszi a megoldds hasznalatat. fgy hosszdtavon névekszik a
rendszer résztvevdinek szama, ami altal a szolgdltatds egyre olcsobba valik. Elképzelhetd,
hogy a parkoldhelyek szama a jovében csokkenthets, a felszabadult helyek pedig
zoldfeluletekké alakithatok. A hagyomanyos mai rendszert és egy blokklanc alapu

megoldast az aldbbi 21. dbran dsszesitem.
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JELENLEG BLOKKLANC

KORRUPCIO ELSZAMOLHATOSAG

HOSSZABB UTAZASI IDO KEVESEBB AUTO AZ UTAKON
KEVES PARKOLO
TUL SOK JARMU MAGASABB KIHASZNALTSAG

TUL SOK PARKOLO

KORNYEZETSZENNYEZES JOBB LEVEGH MINGOSEG
TORLODAS AUTOMATIZALAS

IDO ES EROFORRAS PAZARLAS JOBB ADATVEDELEM

OLCSOBB SZOLGALTATAS

DECENTRALIZALT

22. dbra: Hagyomanyos és blokkldnc alapu okos kozlekedés
Forrds: Sajdat dbra




8.3. Okos kormanyzas

Az urbanizacid novekvé UGtemével egyre nagyobb hangsulyt kap a hatékony
varosigazgatds és szolgaltatasnyujtds szikségessége. Ezek a megoldasok lehetévé teszik
és elGsegitik alakossag magasabb szint( kormanyzatokkal vald interakciodit, hozzajarulnak
a jobb életmin&séghez, tovabba kdnnyebb hozzaférést biztositanak a szolgaltatasokhoz
(15). A kozigazgatast at kell alakitani annak érdekében, hogy az hatékonyabban
mUkodjon, illetve értéket adjon a lakossag szamara. Ez abban az esetben érhetd el, ha
képesek vagyunk csokkenteni a tulkdzpontositott adminisztracids rendszereknek vald
kitettségiinket. A blokklanc magasabb szintd biztonsaganak és adatvédelmi
tulajdonsagainak koszonhetéen felhaszndlhatd arra, hogy segitse a kormanyokat a
hatékony e-kozigazgatasi megoldasok elérésében. Az okos szerz8dések segitségével
automatizdlhatdk és hatékonyabbd tehet6k példaul a foldhivatali, személyi adatokkal
kapcsolatos iratkezelési és hitelesitési Ggyek, addbeszedés sth. Hatékony eszkozként

bizonyul a kormanyzati 4tlathatdsag és az elszdmolhatdsag biztositdsara is.>!

51 https://www?2.deloitte.com/za/en/pages/financial-services/articles/blockchain-for-smart-cities-
article-3-of-3.html
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8.3.1. Lean kormanyzas

A szolgaltatasok korén belili folyamatok elemzése soran a ,hagyomanyos” gyartasbeli
veszteségeket szintén adoptalni kell a témakor sajatos kontextusaba. Ennek alapjaul
Maleyeff-féle (2006) szakirodalmat alkalmazom, ami jelent@s segitséget biztosit azoknak,

akik a szolgdltatasok kontextusaban tanulmanyozzak a lean gondolkodast.

Késések: Olyan dokumentumok, amelyek sorban allnak késébbi feldolgozasra,

vagy tovabbiinformdcidra varnak mas osztalyoktol,

- Felllvizsgalatok: Korabban elvégzett munka ellenérzése, hibdk vagy hianyossagok
észlelése érdekében;

- Hibak/Hidnyossagok: Hibak esetén a munkat Ujra meg kell csinalni;

- Duplikacidk: Olyan tevékenységek, amelyeket kétszer hajtanak végre ugyanabban
a folyamatban;

- Mozgéds: Az informacid, a személyzet, vagy a berendezések értelmetlen
mozgatasa;

- Afeldolgozas hidnyossagai: A nem hatékony modon allokalt eréforrasokbdl;

- Er6forras-hatékonysag: Az emberekkel, berendezésekkel, anyagokkal vagy

t6kével vald nem hatékony gazdalkodas eredménye.

A gyartds és a szolgdltatas eltérd jellege ellenére mindkét szektorban van némi
hasonldsdg a veszteséges folyamatok kozott. A két teriletet 6sszekapcsolva
megallapithatjuk, hogy a késések a varakozasnak felelnek meg, mivel mindkett§ az
inaktivitasi id6szakra vonatkozik; a tévedésekbdl fakadd hibak selejtnek szamitanak; az
emberek, termékek, anyagok felesleges mozgatdsat a szallitdsi veszteséghez
hasonlithatjuk; a szolgaltatasi terlleten végzett felllvizsgalatokat, ellenérzésként
vehetjik; a duplikacidk pedig az er6forrasok nem hatékony felhasznalasanak felel meg,
ezért ez feldolgozasi veszteségnek szamit. Ennek Osszesitését az alabbi 2. tablazat, illetve

a 22. dbrafoglalja dssze.
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Gyartasi veszteség Szolgéltatasi veszteség
Varakozas Késések

Ellenérzés Felllvizsgalatok, tévedés
Selejt Hibak

Feldolgozas Duplikaciok

Szallitas Mozgds

Helytelen feldolgozas A feldolgozas elégtelenségei
Mozgas Er6forras-hatékonysag

2. tablazat: Gyartdsi és szolgaltatasi veszteség
Forrds: sajdt munka

23. dbra: Veszteségek a mai telepulési onkormanyzatok mikodésében
Forrds: Sajat dbra
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8.3.2. Ablokklanc szerepe a telepliilési 6nkormanyzatokban

A blokklanc a lean altal felfedett veszteséges folyamatok nagy részét képes elharitani,
azdltal, hogy a telepllési dnkormanyzati feladatokat kdzpontositja. A mar mkods
gyakorlati megoldasok és a szakirodalmak nagy része a jelenlétet nem igényl6
szolgdltatasok digitalizaldsdra torekszik, ezaltal csokken a varakozdsbdl és a mozgasbdl
fakado veszteség a lakossag és a szolgaltaté szamdra is. Tovabbi megolddsok kdzé tartozik
példaul a 4. bekezdésben emlitett Esztorszagban hasznélatos ,Mindent csak egyszer”
politika alapja, ahol semmilyen adatot vagy dokumentumot nem kell kétszer vagy
tobbszor megadnunk barmilyen Ugyintézés esetén, igy elkerilhet6k a hibdkbdl,
duplikaciokbdl, feldolgozasbdl érkezé veszteségek is (20). Mindezekkel egylttesen
kizarhatoak a tévedések és nagyfokd hatékonysagra is szert tehetlink. Segit a kormanyzati
szerveknek és a nagykdzonségnek a digitalis kommunikaciéban, felgyorsulnak a
burokratikus folyamatok hivatalokban, varoshazakban és mas kormanyzati szerveknél.>?

A mai hagyomanyos és a blokklanc alapl rendszert az alabbi 23. dbra 6sszesiti.

24. abra: Hagyomanyos és blokklanc alapu teleptlési dnkormanyzatok
Forrds: Sajdt dbra

52 https://hashstudioz.com/blog/smart-city-ecosystem-using-blockchain-technology/
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8.3.2.1. Szavazas

Mindig is nagy kihivast jelentett a jelenlegi szavazasi rendszerek tisztességének és
adatvédelmének fenntartdsa (21). Az Okos Kormanyzas alrendszerén bellli blokklanc
alkalmazasok kozul kiemelkednek a szavazasokkal kapcsolatos megoldasok. A technoldgia
elterjedése alatt els6ként szerepelt az alkalmazasi esetek kozott. Az E-szavazds rendszer
céljaaz anonimitas, a titkositds és az atlathatdsdg elérése. Az anonimitas garantalja, hogy
a szavazok vdlasztasa lekovethetetlen legyen. A titkositas lehetévé teszi, hogy a
szavazassal kapcsolatos tranzakcid rejtve maradjon, az atlathatdsag pedig biztositja a
nyilvdnossag szamara, hogy a szavazasi mechanizmust ne lehessen megvaltoztatni (1).
Kizarhatd tovabbad, hogy egy személy egynél tobbszor szavazhasson. Kivald alkalmazasi
felilet lehet példdul a budapesti kozosségi koltségvetés®?, vagy egyéb helyi
kezdeményezés, de akar orszaggyllési valasztasok is, mint példdul az Egyesilt

Allamokban vagy Ukrajnaban.>

8.3.2.2. Blokklanc alapu f6ld- és ingatlannyilvantartds

A blokklancok, amelyek nyilvdnosan hozzaférhetd f6konyvek, hatékony eszkozként
szolgadlhatnak barmilyen nyilvantartas kezelésére, ideértve a foldregisztereket is. Az ilyen
adatlapok gyakran csalds és hamisitas targyat képezik, mikézben az adminisztraciéjuk
draga és munkaerGigényes. A vilag foldjeinek és ingatlanjainak nagy része nem, vagy
nagyon koénnyen sebezhet§ mddon dokumentaltak. Ezért ki vannak téve a hibas
kezelésbél adddd problémaknak, csaldasoknak, ellenérizetlen moddositdasoknak vagy
természeti katasztrofaknak. Az 8slakos és kozdsségi foldekre tamaszkodd 2,5 Milliard
embernek pusztdn egyotdde birtokolja legalisan a foldet.>> A foldhoz vald hozzaférést a
gazdasagi szerepvallalds egyik formajanak tekintik, amely védelmet nyujt a kitelepités

vagy a kizsdkmanyolds ellen, s6t a kulturdlis identitas alapja.>®

53 https://otlet.budapest.hu/oldal/bovebben-a-kozossegi-koltsegvetesrol

54 https://hackernoon.com/which-countries-are-casting-voting-using-blockchain-s33j34ab
SShttps://www.oxfam.de/system/files/20160302-common-ground-land-rights.pdf
56https://www.gsb.stanford.edu/sites/gsb/files/publication-pdf/study-blockchain-impact-moving-
beyond-hype 0.pdf

55


https://otlet.budapest.hu/oldal/bovebben-a-kozossegi-koltsegvetesrol
https://hackernoon.com/which-countries-are-casting-voting-using-blockchain-s33j34ab
https://www.oxfam.de/system/files/20160302-common-ground-land-rights.pdf
https://www.gsb.stanford.edu/sites/gsb/files/publication-pdf/study-blockchain-impact-moving-beyond-hype_0.pdf
https://www.gsb.stanford.edu/sites/gsb/files/publication-pdf/study-blockchain-impact-moving-beyond-hype_0.pdf

Még ott is, ahol a foldjogok kiforrott szabalyozasi rendszer szerint mikddnek, az alapvetd
térképészeti, foldrajzi vagy tulajdonjogi informacidk gyakran pontatlanok vagy nem
léteznek, melyek gyakran szitanak konfliktusokat, fenyegetést jelentenek a békére és a
biztonsagra. Tovabbi probléma a tulajdon atruhdzasanak idGigényessége, példaként
Magyarorszag viszonylag jo helyzetben van a maga atlag 20 napos atfutasi idejével, Dél-
afrikai régidban ez mar 50 nap folé csuszik, mig egyes orszagokban 100-200+ nappal is
szamolhatunk.”” Ehhez viszonyitva a blokklanc alapu foldkezelést bevezetett orszagokban
ez a folyamat egy napnal nem tobb. Ezek azok az akadalyok, amelyek hatraltatjak a varosi
foldpiacok hatékony mikodését, tovabba megfosztjak az dnkormanyzatokat a sziikséges
bevételtdl a fold- és ingatlanaddkbadl. A blokklanc potencidlisan képes javitani a pontatlan
feljegyzésekben vagy a tulajdonjogban adandd hibdkat. J6 példa erre a 2010-es haiti
foldrengés. A katasztrofadban tobb oOnkormanyzati épillet is 0Osszed6lt, ahol az
ingatlannyilvantartassal kapcsolatos adatokat is taroltak, ezutan a féldek tulajdonosait
tdbb esetben igen nehéz volt azonositani.”® Egy decentralizélt blokklanc alapu rendszer
csokkentheti a szlikséges kozvetiték szamat, ndvelheti a tranzakcidkban résztvevd felek
személyazonossagaba vetett bizalmat, novelheti a folyamatok hatékonysagat, valamint
csokkentheti a bejegyzések és tranzakcidk feldolgozdsanak idejét és koltségeit (14). A
hagyomanyos rendszerek Osszetett korrupcids kihivasokat is jelentenek. Brazilia
varosiban decentralizalt hivatalok az uUn. cartorio-k vezetnek nyilvantartast a
foldtulajdonokrol. A gazdag foldtulajdonosok gyakran megvesztegetik Gket azért, hogy
hamisan abrdzoljak a hatarokat és hamisan regisztraljak a tulajdonjogot. Mivel a legtobb
kisgazdalkodé nem engedheti meg maganak ezt a szolgaltatast, sokan képtelenek
felvenniaharcot a féldfoglalds ellen. igy alakulhatott ki, hogy Brazilia Para allamaban mér

négyszer annyi féldet regisztraltak, mint amennyi létezik (22).

57https://data.worldbank.org/indicator/IC.PRP.DURS?end=2019&most_recent_value desc=false&start=
2004&type=shaded&view=map&year=2019

58 https://www.govtech.com/computing/blockchain-based-property-registries-may-help-lift-poor-
people-out-of-poverty.html
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Ma mar a vilag kiulonboz6 részein hasznalnak blokklanc alapu féldhivatalokat, ebbdl
kiemelném Gruzidt, Ghanat és Afganisztant. Gruzidban a Bitfury vallalat segitségével egy
olyan blokklanc alapu platformot fejlesztettek, amely a polgaroknak digitdlis igazolast ad
a foldtulajdonukrél. Ez a rendszer engedélykoteles és engedély nélkili blokklancokat is
hasznal (7. abra). A telekkdnyvezés igy percek alatt megtorténik, ellentétben az el6z6
rendszerben tapasztalt 3 nappal szemben. A technoldgia mikodésbe |épése 6ta az ezzel
kapcsolatos koltségek 90%-ban redukalodtak. Ghandban a korrupcio hosszd multra tekint
vissza, becslések szerint a foldterliletek 78%-a nem nyilvantartott.>® A telekkonyvezési
folyamat tobb, mint 2 évig tartott, papiralapu rendszerik miatt pedig nem tudtak
ellendrizni, hogy ki mennyi addsaggal tartozik. A Bitland-dal kooperalva hoztak létre az U]
blokklanc alapu foldhivatalt. 2017-re a Bitland tobb, mint 5 ezer ingatlant regisztralt Accra
varosaban és tovabbi 500 ezer volt folyamatban. Az allampolgdrok egyedi azonositét
kaptak, amiaz ingatlanukhoz van kapcsolva, tovabba egy digitalis bizonyitvanyt is, amely
vita esetén igazolja, hogy az adott ingatlan valéban hozzdjuk tartozik.®°® Afganisztdanban a
blokklancot kifejezetten az ingatlan-nyilvantartasi folyamat végén hasznaljak, amikor a
hasznalatbavételi igazolasokat regisztraljak és aldirjak. A golLandRegistry segitségével a
blokklancon rogzitett informacidk alapjaul szolgdlhatnak mas kormanyzati
szolgdltatasnak is a varostervezésben, addbeszedés és bevételszerzés vagy a polgarok
jobb bevonasaban (14). A fenti példakbdl adéddan a blokklanc alapu foldhivatalok f6
értéke az egyéni tulajdon és a tulajdonosi adatok megvaltoztathatatlan és atlathato
rogzitése. Bar jelentds elényoket kindlhat a nyilvantartdsban, még nincs bizonyiték arra,
hogy képes lenne megoldani mas 6sszetett foldlgyi kérdéseket. Ide tartoznak a térképi
felmérések, vagy a papiralapu iratok digitalizalasa is. Mint minden mas nem blokklanc
alapu rendszer, ez is ugyan ugy tarolja és megosztja a hibas informdaciét, mindaddig, amig
azt ki nem javitjdk. Egyedil egyetlen technoldgiai megoldds sem oldja meg a kezdeti
nehéz lépéseket, tekintettel a jelentds hidnyossagokra a helyi szintl kormanyzasban,

infrastrukturaban és kapacitasban.

59 https://libres.uncg.edu/ir/uncg/f/N_Kshetri Blockchain Developing 2018.pdf
60 https://massivesmall.org/blockchain-ghana-revolutionising-land-transfer-complex-environment/
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Ez a fejl6d6 orszagok foldgazdalkodasanak f6 kihivasa. A blokklanc azonban minden mas
alkalmazott technolégianal jobban képes egyedilallé tamogatast nydjtani a formalis és
informalis folyamatokhoz, amelyeket a kormanyok és a tarsadalom egészében
bevezethetnek a bizalomépités és az adatok valddisagaval kapcsolatos konfliktusok

megolddsa érdekében (14).

8.4. A technoldgia alkalmazasanak kihivasai és kérdései

A blokklanccal valo kisérletezés a kormanyzasi folyamatok megkonnyitésére és bévitésére
egyre inkabb felkelti a tdrsadalomtudomanyok kilonbdz6 terlleteinek figyelmét. A
blokklanc alapu kormanyzdssal foglalkozé irodalmakon belll jelent6s a kontraszt.
Egyrészt van egy hegemonikus diskurzusokbal allé csoport, amely alapvet&en feltételezi,
hogy ,minden, ami decentralizadlhatd, az is lesz”. Ezt a csoportot a kriptokdzosségek
értékei és az ugynevezett kriptoanarchista ideoldgia befolyasolja: a blokklancot olyan
eszkozként képzelik el, amely felboritja és megzavarja a kozpontositott allami formakat
és elkerlli a kozvetit6ket. Ez magaba foglalja a libertarius nézeteket is, amely egy dllamok
és hagyomanyos intézmények nélkili globdlis tarsadalom létrehozasara torekszenek.
Masrészt talalhatunk kritikusabb megkdzelitésl csoportokat is, amely az el6z6 csoport
redukcionista jellegét emeli ki. Ebben a csoportban az ellenérv az, hogy a blokklanc alapu
szolgdltatasok tomeges elfogadasa — kozintézmények koordinalasa nélkil — (j
oligarchdkat hozhat létre és novelheti a tarsadalmi polarizaciét, tovdbba megerdsiti a
kozponti hatdsagok kormadnyzasban betdltott szerepét. Ennek eredményeként a
technolégia potencialjait oly mddon képzelik el ezen a terlleten, amely tdmogatja az
intézményi kormanyzasi formak altal igényelt ellendrzést, példaul nagyobb atlathatdsag
biztositasaval a kdzponti intézmények szamara, vagy hatékonyabb mechanizmusokat az
addcsalds ellenbrzésére és megel6zésére. Ebben az esetben a blokklanc potencidlis
megoldasként jdhet szdba tdbb olyan problémara, amelyeket az adatvezérelt tarsadalom
vet fel. llyen problémak példdul a polgarok adattulajdonsaganak biztositasa, a személyes
adatok védelmének slirgds igénye és az igény arra, hogy ndveljék a kiilonb6z6 platformok

atlathatosaganak mértékét.
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8.5. Alkalmazasanak biztosagi kockazatai

A blokklanc technolégia példatlan Gtemben fejlédik, folyamatosan Uj koncepcidk jonnek
létre a megosztott taroldstél a kozosségi haldzatokig, biztonsagi szempontbdl is Ujabb
terlleteket hédit meg. Az Ujabb alkalmazasok és szolgdltatasok létrehozasakor a
kezdetektsl fogva els6dleges szempontnak kell lennie ezeknek a biztonsaga.®!
Varosokban vald alkalmazastdl fliggetlenll sziikség lehet tébb kilonb6z6 rendszerbdl
szarmazo adatok atvitelére vagy 6sszevonasara is. Annak a veszélye is fennall, hogy a
meglévd adatok nem teljesek vagy pontatlanok. Felmerll tovabbd az a kérdés is, hogy
milyen adatokat osztunk meg és kivel. Bar ez nem kozvetlenUl blokklanc kockazat, sok
Osszekapcsolt rendszerrel és okoseszkdzzel egy egész varos vagy orszag kiberb(indzék
célpontjava valhat. Minden 6sszekapcsolt eszkdz potencidlis belépési pontot jelent a
hackerek szamara, ha azok nincsenek megfelel6 és biztonsdgos rendszerrel ellatva.
Lényegében barmely okos vagy internetet haszndlé eszk6z ki van téve ezeknek a

veszélyeknek, legyen az egy okos kamera vagy egy okos parkoldrendszer. 62

A blokklancrol gyakran azt allitjdk, hogy feltdrhetetlen technoldgia, az un. 51%-os
tamadassal azonban a tdamadé ellenérzést szerezhet a rendszer miikodéséhez sziikséges
teljesitmény tdbb, mint fele felett, igy az elosztott f6kdnyv rongalddhat. igy lehetséges
meghamisitani a blokklanc hélézatat, lehetévé téve a dupla koltést®®, vagy a lanc
eldgaztatasat, a tdmado fél javara. llyen szempontbdl biztonsagosabb privat blokklancot
hasznalni, hiszen igy lehet6ség van arra, hogy csak ismert és meghivott szervezetek
szdmdra engedélyezzék a csatlakozast. Privat l[dncot hasznalnak példaul Esztorszagban is,
amely ugyan biztonsagosabb, viszont |ényegesen centralizaltabb rendszerhez vezethet

(24).

61 https://www.synopsys.com/glossary/what-is-blockchain.html

62 https://www.deloitte.com/za/en/Industries/financial-services/blogs/blockchain-for-smart-cities-
article-3-of-3.html

63 Dupla kdltés: Ugyan azt a kriptovalutat kétszer is képesek vagyunk elkélteni
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9. Osszefoglalas

Az utébbi években az Okos Varos koncepcid jelentds lendlletet kapott, mivel az
urbanizacioval 6sszefliggd kihivasok tovabbraisigen gyors Gtemben novekednek. Az okos
varosok olyan varosi kornyezetet dllitanak fel, amely kilonb6z6 informacié- és
kommunikaciotechnoldgiai megoldasokat hasznalnak a lakossag életmin&ségének
javitasara és a teleplléstizemeltetési folyamatok hatékonyabba tételére. Az Ujonnan
kialakult technoldgiak, mint példaul a blokklanc integracidja kulcsfontossagu szerepet
technoldgia és atelepllésiizemelésben zajld folyamatok taldlkozdsaban merl el, feltarva
annak potencidlis alkalmazasi lehet6ségeit, mikodési mechanizmusait és elényeit. A
technoldgia alkalmazasi tertleteinek feltarasahoz a lean gondolkodast vettem segitségiil,
mely a veszteséges folyamatok megsziintetésére és a folyamatok optimalizalasara

torekszik.

A szakdolgozatban az okos varosok a blokklanc és a lean maddszertan kifejtése utdan
megallapitottam, hogy a 6 kiilonbdz6 okos varos alrendszerbdl 3 alrendszerben taldlhatd
a legtobb blokklanccal kapcsolatos kutatas és fejlesztés, hiszen jelenleg itt torténik a
legtobb adatgyljtés, a 3. fél valamilyen veszteséget okoz, vagy a jelent8sen
megnovekedett szamu okos eszk6zdk hasznalatakor jéval magasabb adatbiztonsagra van
szikséglnk, tovabba alkalmazasakor itt tudjuk elérni a leheté leghamarabb a kivant
célokat, hiszen a legtdbb veszteség is ezekben az alrendszerekben keletkezik.
Megallapithaté tovabba, hogy a blokkldnc ma még nem tart olyan szinten, hogy az olcsén,
gyorsan és konnyen bevezethetd legyen barmilyen telepulési kdrnyezetbe, jelenleg egy-
két kivétellel a kiildonbdz6 megoldasok inkabb tesztfazisban léteznek, melyek a jovében
kivalé alapként szolgalnak majd, hogy joval hatékonyabb és fenntarthatébb

telepulésekben élhessiink.
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Az els6 alrendszer az Okos Kdrnyezet, melynek keretein beliil a blokklanc technoldgia
forradalmasithatja teleplléseink  jelenlegi energiaellatasat mikrohaldzatok
létrehozasaval. Ezek a haldzatok lehetévé teszik a decentralizalt energiaelosztast, ezzel
javitva az energiahatékonysagot és az Uzembiztonsagot. Javaslatot tesz tovabba a
hulladékkezelés javitdsara is, az ellatasi lancokban mar bizonyitott nyomkdvetési
funkcidinak kihasznaldsaval, ami dltal a lakossag kivaléan Osztonodzhetd a megfelel6
Ujrahasznositasra, jutalomrendszer kialakitasaval egyltt, ezzel hozzajarulva a tiszta és

kornyezetbarat varosokhoz.

A masodik alrendszer az Okos Kdzlekedés, ahol a blokklanc a kozdsségi mobilitasi
platformok és az okos parkolasi rendszerek terén nyujt elényoket. Ezek a megoldasok
hatékony, felhasznalobarat kozlekedési formakat tesznek barki szamdra elérhetévé,
csokkentve a forgalmi torldddsokat és jobb kihaszndltsagot biztositva az id6 nagy

részében kihasznalatlan jarmUveknek és parkoldknak.

A harmadik, egyben utolsd fejezet az Okos Kormanyzds, melynek keretein belll a
blokklanc a burokratikus folyamatok atalakitdsara, a biztonsdgos szavazati rendszerek
bevezetésére és a blokklanc alapu fold- és ingatlannyilvantartasra tesz javaslatot.
Bevezetése gyorsabb és hatékonyabb kodzszolgdltatdasokhoz vezethet, elimindlva a lean
altal felfedett veszteségek mindegyikét, egyszerUsitve az ingatlanlgyleteket és kizarva a
csalasi lehet&ségeket, tovabba atlathato, biztonsdgos és manipuldlhatatlan valasztasi

rendszereket létrehozva.

Végs6 soron kijelenthetd, hogy a blokklanc technoldgia alkalmazasa igéretes a jovére
nézve egy effektivebb, fenntarthatébb és atlathatdbb varosfejlesztés felé. A szakdolgozat
tovabba felhivia a figyelmet az alkalmazott mddszerek valds kordlmények kozotti
megfelel§ sorrendjére is, ez pedig elsédlegesen a lean, mellyel megalapozzuk az okos
varos eszkdzeinek alapjat, az igy kialakult okos rendszerbe pedig végsGsoron
bekapcsolhatjuk a blokklancot is, ami biztositja az egész védelmét, annak megfeleld

Uzembiztonsagat.
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4. dbra 14.0. Egy tranzakcio folyamata

5. abra 15. 0. Haldzat tipusok

6. abra 20.0. Egyéb alkalmazasi esetek

7. abra 21.0. Blokklanc dontési agrajz

8. abra 25.0. 'lean urbanism’ keres6szé alatt megjelent szakirodalmak 2000-
t6l napjainkig, szlkitve csak a varostervezéssel kapcsolatos
anyagokra

9. 4dbra 27.0. LEAN rendszer alaplépései

10. 4bra 30.0. A 7veszteség

11. dbra 33.0. Fiktiv telepllés sematikus dbraja
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17. abra 40.0. Hagyomanyos és blokklanc alapu hulladékkezelés
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24. abra 54.0. Hagyomanyos és blokklanc alapu teleptilési 6nkormanyzatok

1. tabldzat 31.0. Azokosvarosok 6 alrendszere, komponensei és megjelent
szakirodalmai
2. tdblazat 53.0. Gyartasiés szolgdltatasi veszteség
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