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1. BEVEZETES

2020 marciusaban az emberek ¢élete szinte az egész vilagon hatalmas valtozason esett at a
pandémias helyzetnek koszonhetden. A kihivasokkal nem csak az egészségligy €s a gazdasag
szerepldi szembesiiltek, hanem ez az 0j és varatlan helyzet az oktatdsi intézményeket és a
pedagogusokat is kihivasok elé allitotta. Vilagszinten egyik naprol a masikra kellett a
jogalkotoknak, majd az oktatasi intézményeknek a kialakult helyzethez alkalmazkodniuk.
Hazankban 2020 tavaszan vezették be a kijarasi korlatozasokat, majd az iskoldk bezarasa is
szlikségessé valt a lakossag egészségvédelme érdekében. A kormany 2020. marcius 13-an
jelentette be, hogy digitalis tavoktatasra kell atallniuk az iskoldknak marcius 16-4t6l, hétfotol.
Ez azt jelentette, hogy a kialakult helyzethez val6 alkalmazkoddasra, valamint a tantermen kiviili
digitalis munkarendhez val6 igazodésra az oktatds valamennyi szerepldjének egyetlen hétvége
allt a rendelkezésére (Lendvai, 2023).

Az 4téllas az éltalanos és kozépiskolakat, felsdoktatasi és szakképzési intézményeket
egyarant érintette. Bar a hirtelen atallas nem ment egyszeriien, a pedagogusok és a didkok tobb
negativumat tapasztaltdk, azonban arrdl sem szabad megfeledkezni, hogy a digitalis és

tavoktatasnak szdmos eldnye van, az ismeretatadas egy fontos alternativaja lehet.

1.1. Témavalasztas indoklasa

A szakdolgozat témajaul tobb tényez6 miatt valasztottam a koronavirus altalanos iskolai
oktatasra gyakorolt hatasanak vizsgalatat. Egyrészt egy még nagyon friss, hatdsait (leginkabb
negativ hatdsait) jelenleg is éreztetd témarol van sz6. Bar az oktatdsi intézmények mar
visszaalltak a jelenléti oktatasra, de a korabbi varatlan digitalis atallas tobbek kozott a didkok
tudasara, teljesitményére, készségeire jelentds negativ hatast gyakorolt, mellyel most kell
megkiizdeniiik a pedagogusoknak. A pandémia alatt torténd atallas ramutatott, hogy oktatasi
rendszeriink nem tud egy, a koronavirus okozta krizishelyzethez hasonl6 helyzetet megfeleléen
kezelni. Egyrészt azért, mert az intézmények nem rendelkeztek megfeleld stratégiai tervvel
helyzet kezelésére, a csaladok és a munkahelyek, de a torvényhoz6 sem allt arra készen, hogy
megfeleld tAmogatast tudjon nyujtani, biztositsa azokat a koriilményeket, melyek a gyermekek
hatékony oktatdsahoz sziikségesek lettek volna. A pedagogusoknak is fel kellett adniuk addigi
megszokésaikat, ¢s egy idegen kornyezetben kellett kiprobalniuk magukat. A szakmai

kivancsisag is motivalt arra, hogy megvizsgaljam, a digitalis oktatdsra vald 4tallas hogyan



tortént meg lakohelyem, Dombodvar altalanos iskolaiban. Az atdllasban tobb pedagogus
ismerdsom is érintett volt, akiktdl rengeteget hallottam a nehézségekrdl, azonban a sziild-didk
oldalba is betekintést nyertem. Az ismeretségi koromben tobbeknek okozott gondot gyermekiik
otthoni tanulasdnak biztositasa, a gyermek feliigyeletének ellatdsa, a sziikséges eszkoz
biztositasa, stb.

A kutatast tovabba indokolttd tette még az is, hogy egyre tobben vélik ugy, a mai
munkaerdpiaci elvarasokhoz, a modern szakképzés igényeihez tigy tudunk a leginkabb
alkalmazkodni, ha az oktatast modernizaljuk, melynek véleményem szerint mér az alapfokt
oktatas szintjén el kell kezdddnie. Ez a modernizacid6 véleményem szerint egyrészt az
infokommunikaciés technologidk hasznalatat, hatékonyabb pedagdgiai modszerek
alkalmazasat, 0j, digitalis tanulasi kornyezetet stb. egyarant kell, hogy jelentse. Szazadunkban
a technologia mind gyorsabban fejlédik, melynek eredményeit az oktatids soran is fel kell
hasznalni. Kordbban altaldnosnak mondhatd nézet volt, hogy a tanitasi-tanuldsi folyamat (a
tanito altal kitlizott, illetve a tanulo altal igényelt célok egylittese) sikere csupan a megfeleld
kvalitasokkal rendelkezd pedagdgusokon mulik, de mara ez az elképzelés teljes mértékben
megddlt. Jelenleg egyre inkabb a tanulo, az oktatott személy kertil a kozéppontba. A tavoktatas
soran digitdlis oktatds torténik digitdlis tananyagokkal és tartalmakkal, melyek egyrészt a
sziikséges ismereteket, informacidkat masként tovabbitjadk és tartalmazzak, masrészt
elsddlegesen a tanulok belsd motivacioira épitenek. A didkok belsd motivaciora gyakorolt
hatést lehetne felhasznalni a mar, a digitalis 4tallds soran hasznalt programok, alkalmazasok

tapasztalatainak felhasznalasaval az oktatas hatékonyabba tételére.

1.2. Célkitiizések

A témavalasztaisommal a 2020 marciusdban kialakult helyzetre kivantam reflektalni,
valamint megvizsgalni annak az 4&ltalanos iskolai oktatdsra, a pedagdgusok munkdjara
gyakorolt hatdsat az altalam valasztott telepiilésen, Dombodvaron. A dolgozatban célom volt a
digitalis 4tallas pozitiv és negativ hozadékait egyarant vizsgalni, feltarni, hogy jelenleg milyen
kovetkezményei vannak a kordbbi tavoktatasnak. Elsdsorban a dombdvari dltaldnos iskolakban
dolgozd pedagogusokra fokuszalva kivantam megvizsgélni, hogy mekkora nehézséget jelentett
az a szamukra, hogy egy teljesen mas kozegben (digitalis térben) és addig ismeretlen
programokkal kellett végezniiik munkdjukat. Arra is valaszt kivantam kapni, hogy az

intézmények elgondolkodtak-e azon, hogy a digitalis oktatas pozitivumait, elonyeit beépitsék



késObbi oktatasi stratégidjukba. Kérdéseim megvalaszolasdhoz kérddives kutatas végeztem a
dombovari pedagogusok korében.

A kutatas megkezdése el6tt tobb kérdés meriilt fel bennem a témaval kapcsolatban, melyek
alapjan a hipotéziseimet is megfogalmaztam. Ezeket a dolgozat kutatasmddszertani részében
ismertetem. Célom, hogy a hipotézisem helytallésagat a primer kvantitativ kutatas
eredményeivel igazoljam vagy cafoljam. Angol miveltségiteriiletem miatt szerepel a

dolgozatban az angol nyelv.



2. KORONAVIRUS ES OKTATAS

A Kindban 2019-ben megjelend 10j tipust koronavirus, bar akkor még senki sem sejtette,
teljesen atirta az emberek ¢€letét, a tarsadalmat, a gazdasagot és az oktatast egyarant érintette,
mikdzben rengeteg halalos aldozatot kovetelt. Egy, a vilag egészét, valamennyi orszagot €rintd
jarvanyhelyzet alakult ki. A SARS-CoV2 megjelenése ravilagitott arra, hogy a vildgjarvanyok
az orszagokat, a tarsadalmat és a gazdasagot érintd globalis kockazatok kozott lehetséges
alternativaként jelennek meg.

A koronavirus Uj tipusanak megjelenését kovetden eldszor egészségiigyi kérdések kertiltek
a figyelem kozéppontjaba, de utdna igen hamar kiilonféle tudomanyok szakemberei voltak
kénytelen kovetkezményeivel, megjelenésének negativ hatasaival foglalkozni. A koronavirus
globalis jelenségként az orszagok oktatdsi rendszereit is negativan érzékelte, igy a kihivasokra
¢s nehézségekre egyik percrél a masikra kellett a szakembereknek megoldast taldlniuk.
Valaszul az Europaban 2020 februarjaban kezdddott virusjarvanyra, dsszesen 188 orszagban
zartak be az iskolékat, ami koziil 1,6 milliard gyermekre és csaladjaikra volt hatassal. 2020
0szén ugyan nagyrészt kinyitottak az eurdpai iskoldk, de a jarvany masodik hulldma az addig
szinte érintetlen Kelet-Kozép-Europat teljesen elsoporte, igy sziikségessé valt a digitalis

oktatasra valo visszaallas (Lannert, 2022).

2.1. Az uj tipusu koronavirus és a virushelyzet

2019 végén Kindban egy 1) tipusi koronavirus litdtte fel a fejét, mely eldészér Vuhan
varosaban, Hupej tartomanyban jelent meg. Az emberiséget az elmult évtizedekben mar tobb
kiilonféle jarvany is sujtotta, de az a jarvany a torténelemben eddig példatlannak tekinthetd,
mar csak azért is, mert olyan eseményekhez vezetett, melyekre a I1. vilaghdbora 6ta nem volt
példa (Kis és Bana, 2020).

A Covid-19 betegséget okoz6 virust a WHO, az Egészségiigyi Vilagszervezet, valamint a
kutatok egy uj tipusti koronavirusként azonositottak. A virust a kutatok SARS-CoV-2-ként
nevezték el. Az emberekre hatd igynevezett human koronavirusoknak 7 tipusa ismert jelenleg,
melyek koziil a SARS-CoV-2 az egyik. A koronavirusok egy nagy viruscsaladba tartoznak,
melyek allatokon és embereken okoznak tiineteket. A humén tipusu, emberekre veszélyes
koronavirusok koziil tobb is okoz léguti fert6zéseket, csak azok sulyossadga eltérd. A
koronavirusok csoportjaba tartozé virusok burkolt virusok, melyek kiviil egy kétrétegii

lipidbevonattal rendelkeznek. A kettds lipidréteg miatt a virus meglehetésen sériilékeny,



konnyen megsemmisiil szappan vagy alkohol, UV-fény, hé, stb. hatasara. Amennyiben a burok
megsemmisiil, igy a virus is elvesziti a fert6z6 képességét. (Tork, 2020).

Az 1j kor enyhe és haldlos lefolyasu is lehet. A virussal kapcsolatban a legfenyegetobb
tényezd, hogy nagyon gyorsan terjed személyek kozott, leginkdbb az emberek kozotti
érintkezéssel, de az allat-ember kozotti terjedés is eldfordul. A fertézés cseppfertdzéssel terjed,
leggyakrabban a virus kohogéssel vagy tiisszogéssel kertiil atadéasra. A tlinetmentes fert6zottek
is képesek a virus tovabbadasara. Jelenlegi informacidk alapjan kijelenthetd, hogy ez a virus az
influenzanal hatékonyabban terjed, ugyanakkor terjedésének volumene elmarad a kanyaroétol.
A virus atadasat annal inkabb valdszinlsitheto az emberek kozott, minél kozelebbi a kozottiik
1évo fizikai kapcsolat, illetve minél tovabb tart a kozottiik 1€vo interakcid. Tobb kiilonbozo
tényezo6tol fligg a koronavirusok tuléld képessége, igy a hdmérséklettdl, a paratartalomtol, stb.
A human koronavirusok, igy a jelenlegi SARS-CoV-2 szdmara kiilondsen eldnyds az alacsony
hémérséklet. A virus akar tobb napig is életképes, nem csak a levegOben, hanem bizonyos
feliileteken is, igy példaul a mianyagon, a fémen és az iivegen. A papir feliileteken kevésbé
marad meg a virus, csak par oraig és az ilyen feliiletekhez érve is kevésbé fertéz. (Tork, 2020)

A terjedés és a fertdzés egyik kivédése a megfeleld tdvolsag megtartdsa, valamint nagyon
hasznos a védekezésben a rendszeres szellbztetés, és a zart és kisméretii helyiségek keriilése. A

virus kozvetve, targyak megérintésével is terjed (Tork, 2020).

2.2. A koronavirus ellen hozott magyar intézkedések és azok oktatasi vonatkozasai

A koronavirus valamennyi eurdpai orszagban megjelent, arra eltérd modon, eltérd
gyorsasaggal és szigorral reagaltak, de hasonld vondsokat is fel lehet fedezni. A hazai
intézkedések az osztrak mintat kovették (Kis és Bana, 2020), az itthoni védelmi politika f6
ismérve a gyors reakcio volt.

Mar a kezdeti szakaszban, a jarvanyhelyzet bejelentését kovetden szamos intézkedést
hoztak, els6sorban a Covid-19 altal leginkabb veszélyeztetett lakossag (65 év felettiek, kronikus
sziv- ¢€s érrendszeri betegségekben szenveddk) védelme céljabol. Az elsé intézkedések
egészségligyi célbol sziilettek, majd azt kdvetéen mar mas teriileteket, példaul az oktatast is
érintették. Osszességében a Kormany altal bevezetett altaldnos intézkedések alapjaiban
véltoztattak meg az emberek hétkdznapjait (Kis és Bana, 2020).

Itthon mar a kezdeti szakaszban, a jarvany bejelentését kovetden tobb intézkedést hoztak,
elsdsorban egészségiigyi céllal, majd az intézkedések az oktatést is érintették. A kutatok kozott

nincs konszenzus azzal kapcsolatban, hogy a lehetdségeihez képes gyorsan vagy lassan reagalt



a Kormany. Parragh, Bager ¢és Toth (2020) kiilonféle példakkal alatamasztva amellett érvel,
hogy a politikai vezetés mindent megtett annak érdekében, hogy egyrészt megvédje a lakosok
egészségét, masrészt intézkedéseivel megdrizze a korabbi eredményeket, példaul a gazdasag
terén. A védelem égisze alatt kdvetkezett be a hazai oktatas torténelmének fontos eseménye,
mert a magyar pedagogia fontos mérfoldkdvéhez érkezett 2020. marcius 16-an. A kormany
digitdlis munkarend kialakitdsat rendelte el marcius 13-ai hatdllyal, melynek
kovetkezményeként nem vehettek részt jelenléti oktatasban az altalanos iskolds és kozépiskolas
tanulok, valamint az egyetemi hallgatok. A tanulas ¢és tanulmanyi kovetelmények
elsajatitdsanak lehetdségeit tavoktatasi formaban voltak kotelesek biztositani az intézmények
(Bartal és Kolacsek, 2021). A bejelentés idején mar a vilagon a tanuldk 43%-a volt hasonlo
helyzetben, majd marcius végére a didkok 84%-a vett részt digitalis oktatasban. Osszességében
azt lehet mondani, és ezt vallja a szakma is altalanossagban, hogy azokat a problémakat, amik
az elsé hullam idején meriiltek fel, jol kezelte hazank és mas orszagokkal ellentétben a

jarvanyiigyi adatok is sokkal kedvezébben voltak (Nahalka, 2021).

2.3. A digitalis oktatasra torténo atallas

Az orszagok digitdlis oktatasra torténd atallasra valo felkésziiltségét meghatarozta a
digitalis eszk6zokhoz vald hozzaférés, valamint az, hogy az adott orszagban milyen gyakran
hasznaljdk az infokommunikéacids technologiat. Hazank a digitalizacid lehetdségei ¢és
kockazatai tekintetében is meglehetdsen rosszul teljesit. A digitalis atalakulds kockézatai
tekintetében az OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development (Gazdasagi
Egylittmiikddési és Fejlesztési Szervezet)) tobb dimenzié mentén is tipizélta az orszagokat, igy
megallapitottak, hogy a kelet-kdzép-eurdpai régid orszagaira alacsony digitalis lehetdségek
jellemzi, kivéve Esztorszagot. Hazankra emellett magas kockézat és szerény lehetéségek
jellemzdek, ami magas internet-hasznélati egyenldtlenségekkel is tarsul. Tovabbi probléma,
hogy a gyerekeket az online kockazatok, a rendkiviil magas ardnyuk az internetezék kozott, az
Oket €rd internetes zaklatas; kiilondsen érintik. Az OECD emellett egy digitalis kereket is
készitett az orszagokrol, melyen a fehér sav a hianyz6 informaciodkat jeldli €s ilyenbdl jo par
felmeriil Magyarorszag esetében, példaul a digitalis készségekrdl, digitlis felkésziiltségrol
sincsen informacio (Lannert, 2022).

A kovetkez6 alfejezetekben a hazai digitélis oktatasra torténd atallas kardinalis kérdéseivel
foglalkozom, igy ismertetem, hogy mennyire voltak az intézmények felkésziilve a pandémia

alatt kialakult varatlan helyzetre, az érintett pedagdgusok digitalis kompetencidja milyen képet



mutatott, a digitalis oktatds milyen eldnyeivel €és hatranyaival szembesiiltek a szereplok, kik
voltak az 4tallas vesztesei, valamint milyen negativ kdvetkezményei voltak, vannak ¢és lesznek
a tavolléti oktatdsnak. A sok negativ ellenére szamos olyan megoldas és gyakorlat is sziiletett,

melyeket felhasznalva a jovOben hatékonyabba lehet tenni a didkok oktatasat.

2.3.1. A digitalis tanari kompetenciak és felkésziiltség az oktatas terén

Az Eurdpai Bizottsdg 2018 elején adta ki a Digitalis Oktatasi Cselekvési Tervet, melynek
6 célja az volt, hogy irdnymutatéast adjon az oktatasi és képzési rendszerekben részt vevoknek
arra vonatkozoan, hogyan vehetik hasznat az innovativ ¢és digitalis technologiai
megoldasoknak, valamint hogyan fejleszthetik azokat a digitalis kompetencidikat, melyek
elengedhetetlenek a mindennapi élethez a gyorsan valtozo vilagunkban. Mindez elérevetitette
a digitalis technologidk oktatasi rendszerrel Gsszefiiggd relevanciajat. Hogy érthetévé valjon,
miért tartja a Bizottsag és a tagorszdgok nélkiilozhetetlennek a digitalis oktatds kérdésének
targyalasat, roviden az iskoldkat érintd és benniik végbemend valtozdsokrol sziikséges szolni
(Kopeczi-Bocz, 2018). Az iskola fogalma szorosan kapcsolodik a tanuldshoz a modern
tarsadalmakban, valamint elvards vele szemben, hogy olyan készségekkel, képességekkel
vértezze fel a tanuldkat, melyeket utdna a tarsadalom tagjaként hatékonyan tudnak hasznélni.
A tanulés fogalma is tdgabban értelmezendd ennek kovetkezményeként, mely akkor tekinthetd
eredményesnek Bathory Zoltan (2000) szerint, ha ,,minden pszichikus folyamat aktivitadsanak
Osszhatasaként jon létre: nem csupan vagy nem foként a figyelem és az emlékezet szerepe
jelentds” (Bathory, 2000: 26-27.) benne. A digitalis technologia hatasara tovabba besziikiil az
iskolai tér, mig vele szemben folyamatosan tagul a virtudlis tér. Ahhoz, hogy a didkokat fel
tudjuk vértezni a globdlis vildgban sziikséges tudassal az iskolanak és a nevelési-oktatasi
folyamatnak is at kell alakulnia (K&peczi-Boécz, 2018), a tandr-diak szerepekben ¢&s
kapcsolatban is valtozasoknak kell bekdvetkeznie. Ez egy olyan folyamat, aminek mar jo ideje
zajlania kellene hazankban is, de sajnos eddig még csak kezdetleges valtozasok torténtek,
melyek megmagyarazzak, hogy miért érte annyira varatlanul a magyar iskolakat és a
pedagogusok tobbségét a pandémia iddszakéaban a digitalis oktatasra torténd atallas.

Az elébbiekben leirtak egy korszerli pedagogiai kultarat feltételeznek, mellyel az oktatas
folyamatossaga biztosithatd (Symenoidis, Francesconi & Agostini, 2021). Ilyen feltétel
Nahalka (2021) szerint nem 4&ll rendelkezésre Magyarorszagon, melynek okait az
oktataspolitikaban kell keresni. A digitalis oktatasra torténd atallas sikerességével kapcsolatban
az egyik fontos ¢és alapvetd kérdés az volt, hogy a pedagégusok milyen digitélis
kompetencidkkal rendelkeznek, illetve a hazai oktataspolitika milyen programokat hirdetett
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annak ¢érdekében, hogy a tanarok kompetenciai ezen a teriileten fejlodni tudjanak, megteleld
szintet érjenek el, valamint megteremtették-e a feltételeit (internetelérés, eszkdzok, stb.) az
intézményekben a hatékony digitdlis oktatdsnak. Az iskoldk IKT eszkozellatottsagdnak
fejlédésére vonatkozdan tobb kézponti program is indult a 21. szazad elején, melyek célja az
volt, hogy minél tobb IKT eszkdzzel rendelkezzen minél tobb intézmény és mind nagyobb
szamban, valamint gyorsabban érhessék el az internetet az iskoldk (Bartal és Kolacsek, 2021).
Az Eurdpa 2020 stratégia digitalis kompetencia fejlesztését célz6 torekvésekkel kapcsolatban
itthon elfogadasra keriilt a Digitalis Oktatasi Stratégai (DOS) (Ersek, 2020), amit kovetden tobb
tanulmany jelent meg a digitélis oktatas tartalmara, és a kapcsolodo fejlesztésekre vonatkozdan
(Jozsa, Karané Miklos és Jozsa, 2021).

A pedagogusokkal szemben elvaras a digitalis kompetencia megléte, mely igényt az
Eurodpai Parlament ¢és Tandcs is megfogalmaz az altaluk ajanlott 8 kulcskompetencia kozott. A
kompetencia alatt azt kell érteni, hogy az adott személy magabiztosan és kritikusan hasznélja a
digitalis technologidkat az informacidszerzés, a kommunikaciés ¢és az alapvetd
problémamegoldas érdekében. Az Europai Bizottsag Pedagogusok Digitalis Kompetencidjanak
Eurdpai Keretrendszere c. dokumentumban foglalja Ossze ennek a tanari munkara valo
alkalmazasat, hatarozottan a szakmai kompetencidkra koncentralva és azt bemutatva, hogyan
lehet az oktatast megujitani, annak hatékonysagat fokozni a digitalis technoldgiak segitségével.
A digitalis tanari kompetencia az oktatasinformatikai kompetencia részét képezi, mint a
digitalis technoldgidk professzionalis hasznélata, ami egyiitt jar a pedagogia kompetencidk
tudatos mozgositasaval. Sikerességéhez nélkiilozhetetlen a mddszertani szempontokat szem
elott tartd tanari reflexio az eszkdzhasznélatban és a digitalis irdstudas (Borsos és Kruzslicz,
2022). Fontos kérdés, hogy mennyire jellemz6 a pedagogusokra, hogy birtokaban vannak a
digitalis kompetencidnak. Ez kiilondsen ugy relevans kérdés, hogy a digitalis atallasnak elvileg
nem kellett volna a tandroknak problémat jelentenie, mert a felsGoktatasban és a
felndttképzésben mar jo ideje nem ismeretlen a nem jelenléti oktatasi forma, ugyanakkor a
kozoktatasban az atallas jo par pedagogusnak nehézséget, kihivast jelentett. Leginkabb azokat
érintette rosszul a valtas, akik addig semmilyen digitalis technikéat nem alkalmaztak addig és a
hagyomdanyos frontalis oktatds hivei voltak. Sajnos nem kevés volt ezen pedagdgusok szama.
Nem csak, hogy nem hasznaltak korabban IKT eszk6zoket vagy online feliileteket, hanem még
az altaluk nyujtott lehetdségekkel sem voltak tisztdban. Szamukra €s a tobbi pedagogus szdmara
is kihivast jelentett, hogy teljesen at kellett alakitani az oktatdsszervezést, az idogazdalkodast,
a pedagogiai modszertant és az ellendrzést. Tobb kutatds is vizsgalta (példaul, ), hogy az

atallasra hatassal volt-e a pedagogusok kora, illetve az szerepet jatszott-e a kapcsolddo
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technologidk hasznélata irant mutatott hajlandosagban. A vizsgalatok egyarant kimutattak,
hogy az IKT eszkozok haszndlata, illetve a digitalis kompetencia megléte, magas szinvonala
egyaltalan nem korfiiggd és nem jelenthetd ki bizonyossaggal, hogy a mobileszkézdoket a
fiatalabb korosztalyba tartozo tanarok aktivabban hasznaljak, vagy valtozatosabb modszereket
alkalmaznak a digitalis oktatas terén. Az oktatas a digitalis technologidk hasznalataval ugy
tehetd hatékonnyd, ha az véltozatosan van hasznalva és nem korlatozodik frontalis modszerek
atiiltetésére. Amennyiben ez utdbbi torténik meg, akkor a szamitogép-haszndlat nem
elonyokkel, hanem hatranyokkal fog jarni és a didkok készségeit sem lesz képes megfeleléen
fejleszteni (Lannert, 2021). Kutatasokbol kideriil, hogy a pedagogusok tobbsége még nem
képes hatékonyan hasznalni a digitalis technoldgidkat, az interaktivabb és kreativabb
hasznalattal szemben inkdbb az {ligyintézésre és szemléltetés céljabol torténd felhasznalas
jellemzd. Egyre tobb intézményben talalhato digitalis tdbla, de ahelyett, hogy a tandrok
interaktiv feladatok megoldasaban vennék hasznukat, azok leginkdbb vetitévaszon-
helyettesitoként funkciondlnak. A pedagdgusok is még elsdsorban a hagyomanyos frontalis
osztalymunkat jel6lik meg tipikus tanitasi gyakorlatukként.

Sziikséges azt is megemliteni, hogy a valtozast az is hatraltatja, hogy még mindig rengeteg
olyan iskola van, mely eszkozhidnnyal kiizd. Nemhogy digitélis/interaktiv tabla nem all
rendelkezésre, hanem sokszor a pedagogusoknak 1-2 laptopért kell harcolniuk, ami
koriilményként jelentdsen visszaveti még azoknak a lelkesedését is, akik szeretnék tanitasi
gyakorlatukat valtozatosabbd, érdekesebbé és hatékonyabba tenni.

Teljesen at kellett alakitani az oktatasszervezést, szdmonkérést, ellendrzést,
1d6gazdalkodast és a pedagogiai modszertant. Az eltelt idészakban kirajzolddott, hogy a
kozismereti targyak esetében a digitalis, illetve az online oktatasnak van jovéje, a szakmai
targyak oktatdsa, viszont igy nehézkes, szamos akadaly meriilt fel. Ezzel szemben nem egy
kutatds mutat ra, hogy az IKT eszkdzok innovativ lehetdséget biztositanak az oktatas és a
pedagogiai értékelési rendszerek forradalmasitdsahoz. Hatalmas el6nyei vannak a
szamitogépek és mobiltelefonok bevonasanak az értékelésbe és a didkok fejlesztésébe, rdadasul
szinte kimerithetetlen a lehetdségek tarhdza, mert szdmos 0j elem, példaul hanganyagok,
videodk, stb. emelhetok be az oktatasba (Thékes, 2018).

Levonva a tapasztalatokat kijelenthetd, hogy térbeli faktor tekintetében a pandémia alatt
online oktatas valosult meg, de tartalmi szempontok alapjan ezt mar nem lehet kijelenteni. Osz
(2020) hivja fel r4 a figyelmet, hogy az oktatasi kornyezet ekkor technikai szempontok alapjan

nem volt egységes, hagyomanyos és online eljarasok keveredtek benne.



2.3.2. A digitalis oktatas elonyei és hatranyai

A digitélis oktatasnak szdmos eldnye van, melyek egy része a koronavirus megjelenése és
terjedése miatt eldirt atallds soran is megmutatkozott. Egyrészt a reformok a segitségével
gyorsabban tudtak terjedni, valamint olyan moédszerek tudtak meghonosodni, melyek mar
régodta jelen vannak a fejlett oktatasi rendszerli orszdgokban. A segitségével alternativ és egyéni
tanulmanyi uttd tudott valni a digitalis oktatas, ahol a tanulasi folyamatban a pedagogus
facilitatorként jelenik meg. Az oktatasinformatika fejlodésére, az oktatasinformatikai javak
terjedésére egyarant pozitiv hatassal volt az online térbe koltoztetett oktatas. TObb tanar, sziild
¢s didk is beszamolt arrdl, hogy az eszkdzhasznalatuk is sokkal aktivabba valt, tobb, korabban
nem ismert program hasznalatat sikeriilt elsajatitaniuk (M. Pintér, 2021).

A pozitivumok ellenére azonban az érintettek, a tanulok, a sziilok és a pedagdgusok
valdszintileg elsdsorban csak a negativumait érzékelték hosszl idon keresztiil. Ennek oka, hogy
az 1) helyzetnek valé megfelelés nagyon sok terhet rott rajuk. Az egyik jelentds probléma,
amivel mindenkinek szembesiilnie kellett, hogy az érintettek nagy része esetében nem allnak
rendelkezésre a sziikséges eszkozok a digitalis oktatashoz, vagy nem akkora mennyiségben,
mint ahogy az indokolt lenne. Tobb olyan gyermekre kényszeritették rd az oktatas ezen
forméajat, akinek az otthon tanuldshoz olyan 1ényeges feltételek hidnyoznak, mint egy sajat
szoba vagy sarok, ahova el tud vonulni, valamint egy sajat iréasztal. Emellett tobbeknek
szamitogeép/laptop sem all rendelkezésére. Amennyiben van otthon tablet, szamitogép vagy
barmely hasznélhat6 eszkdz, sokszor abbol 1 db jut az iskolas koru gyerekekre, illetleg a home
office-ban dolgozo sziilokre. Tovabbi hatranyt jelentett, hogy a sziiloknek, kiilondse az
altalanos iskolas gyermekek esetében segédtanitova kellett valniuk. A pedagoégusok sem mindig
rendelkeztek a szilikséges eszkozokkel, amennyiben igen, negativan érintette Oket, hogy a
digitalis térben jelentds valtozasok valtak sziikségessé az oktatasi metddusban. Az érintettek
tobbszor emlitették meg a kutatasok soran, hogy a munkdjukra forditott id6 jelentdsen megndtt
¢s a munkarendjiik is megvaltozott. A folyamatos online jelenlét azt is jelentette, hogy
rendszeres ellendrzésekkel €s visszacsatolasokkal kellett €lnitik az 6rai tananyagok kapcsan.

Az atallas megmutatta, hogy egyes targyak oktatdsa nem vihetd at a digitalis térbe. A
kozismereti targyak oktatasanal a megvalositas egyszeriibb, jobban kivitelezhetd, mig az olyan
készségtargyak oktatdsa, mint a rajz vagy technika mar nehézségekbe {litkdzik. Ezeknél a
targyaknal a csalas veszélye is realisabb, sok esetben az édesanyak is ,,csatasorba allitjak”
magukat gyermekiik jobb eredménye érdekében, kiilondsen akkor, ha jo kéziigyességgel
rendelkeznek (Ugrai, 2020). Ebbdl kovetkezik, hogy egyes szituaciokban a tanulok konnyebben

tudnak jo jegyet szerezni, ami egy hamis Onértékelést és munkamoralt eredményez. Hasonl6an
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kivitelezhetetlen a szakmai targyak oktatasa is a digitalis térben, els6sorban a gyakorlati oktatas
része (Kukucska, 2022).

A digitalis atallas a legnegativabban az altalanos iskolasokat érinti, mert meggatolja
szocializacidjukat, valamint az alapvetd készségek, példaul szovegértés kialakulasat, fejlodését.
Ennek kovetkezménye, hogy késobb az ezekre az alapokra ¢épiild ismeretelsajatitas is
problémassa és nehézkessé valik. Az éltalanos iskoldsoknal az olvaséstanitas egy kardinalis
kérdés. Ezzel kapcsolatban a pedagogusoknak hatékonyan kellett egyiittmiikodniiik a sziilokkel
(Molnér, Hodi, Okordi és Mokri, 2021).

Minden eréfeszités ellenére mar most kijelenthetd egyértelmlien, hogy az iskolaba
visszatérd tanulokat képesség- €s készségromlas érintette. Mar az uj tanév kezdetekor kideriilt,
hogy jelentds lemaradas volt tapasztalhato a didkoknal. A hidnyossdgok mind az als6s, mind a
felsds, és a kozépiskolai tanuldkat is érintette, a legproblematikusabb azonban a fiatalabb
tanulok esetében volt. A digitalis oktatds soran az oktatasba vald bekapcsolodéds alapjan a
didkoknak harom csoportja alakult ki, a lelkes tanuloké, a csendes megoldoké €s a csellengdké.
A lelkes tanulok jol teljesitettek, a hazi feladatokat becsiilettel elvégezték és folyamatos
kapcsolatban alltak mind tanaraikkal, mind az osztalytarsaikkal. A csendes megolddk
csoportjaba azok a didkok tartoztak, akik minden feladatot megoldottak, de a lelkes tanul6khoz
képest lassabban. A csellengdk szerettek kibujni a feladatok aldl, a visszajelzéseket és a

feladatok elvégzését csak tobbszori tanari felszolitasra tették meg (Kukucska, 2022).

2.3.3. A virushelyzeti digitalis oktatasra torténd atallas vesztesei és negativ kévetkezményei

A hazai oktataspolitika a koronavirus hazai megjelenésekor nem volt képes garantalni a
korszerli pedagogiai kultara létrejottét, ennek kovetkeztében a kialakult valsaghelyzet
eredményeként az oktatasban az esélyegyenlétlenségek tovabb erésodtek, ahogy arra Nahalka
(2021) felhivta a figyelmet.

Az atallas legrosszabbul a halmozottan hatranyos helyzetli (HHH-{) didkokat érintette, ami
logikusan kovetkezett abbol, hogy az iskolai eredményesség és a hatranyos helyzet kozott
egyértelmiien kimutathatdo kapcsolat van. Korabban a kutatoknak a szocialis és kulturalis
helyzet olvasasi és kognitiv képességekre, valamint a tanulmanyi teljesitményre gyakorolt
hatdsat mar sikeriilt igazolni. Ezt tamasztjdk ald itthon elvégzett kompetenciamérések
eredményei is. A mérések eredményei szignifikans kapcsolatot mutattak a tanulok hatranyos
helyzetével. A legnagyobb hatrannyal a HHH-U tanulok a szovegértés teriiletén kiizdenek.
Osszefoglaléan elmondhatd, hogy mar elére eldrevetitette a tanulok hatranyos helyzete a
tanulmanyi sikertelenségiiket, melynek forrdsa elsdsorban a sziilok aluliskolazottsaga és

11



foglalkoztatasi hidnya, valamint a nem megfeleld lakaskoriilmény ¢és lakokornyezet. Ehhez a
helyzethez adodik még hozzé az a szelektivitds, ami a magyar iskolarendszer sajatja. Azok a
szelektiv iskoldk, akik a HHH-U didkokat fogadjak alacsonyabb oktatasi szinvonallal
rendelkeznek, igy az ott tanuld didkok tanulmanyi teljesitményében, kognitiv készségeiben
jelentds lemaradas tapasztalhatd. Az ilyen intézményekben tanité pedagoégusok moédszertani
felkésziiltsége is jelentds lemaradast mutathat (Huszti, 2021). Tovabbi nehéz helyzetet
teremtett, hogy paradox moddon, minél magasabb volt egy intézményben a hatrdnyosan
halmozott helyzeti tanulok ardnya, annal nagyobb mértékben épiilt a tananyag ©nallo
feldolgozasara a tavollét oktatds, holott, pont ezeknek a gyerekeknek lett volna leginkabb
sziiksége a pedagogusok személyes jelenétére. A KSH munkaerd felmérése is arra utalt, hogy
az iskolai lemorzsolodas és végleges iskolaeclhagyds kockazata is jelentdsen megnétt. Ez
kiilondsen azért aggasztd, mert a nem tanul6 €s nem is dolgozo6 fiatalok ardnya mar a pandémia
id6szaka el6tt is novekvo trendként lett azonositva (Lannert, 2022).

Az iskoldk bezaradsa egyre tobb rovid és hosszu tavi negativ kovetkezményt tesz
nyilvanval6éva. Rovid tavon a gyerekekkel otthon tanul6 sziilok faradtta, leterheltté valtak, vagy
kiestek a munkabol, amennyiben esetiikben nem volt megoldhaté a tavmunka, igy anyagi
problémakkal, megélhetési gondokkal is kiizdtek. Ennek a helyezetnek a rovid tava hatdsaként
is mind tobb helyen és gyermek életében iitotte fel a fejét a csaladon beliili erdszak jelensége
(Lannert, 2022).

A digitalis atallassal a fiatalok szocializaciojat jelentOsen visszavetették, elszigeteltté tették
dket, ami sokak esetében okozhatott lelki, érzelmi problémakat. Tobb didk esetében alakulhatott
ki szorongasa biztonsag és a kontroll hidnya, valamint a kialakult helyzet bizonytalansaga miatt.
Az intézmények bezarasa negativan befolyasolhatta sok gyermek esetében a vilagra valo
nyitottsagot. A kozépiskolai didkokra jellemzd szorongas szintjét, kapcsolataik jellegét és
tanulasi tapasztalataikat vizsgalva végzet kutatast Matajasic, Ferraro és Ambra (2021) Dél-
Olaszorszagban ¢és Szlovénidban, akik a felsorolt negativ jelenségeket, a kapcsolatok
megvaltozasat, a szorongas magasabb szintjét a kotelezd otthon tartdozkodassal mind igazolni
tudtak.

Oktatasi szempontbdl a legnagyobb probléma, hogy a digitalis térben a didkok lassabban
tudtak fejlédni, ami Varga Judit szamitdsai szerint legjobb esetben is 1 év tanulasi veszteséget
eredményezhetett, mig rosszabb esetben ennek haromszorosat (Lannert, 2022). Jelentds
tarsadalmi problémaként ¢és kihivasként jelent meg az A4ltalanos iskolas gyermekek

alapkompetencidinak a lefektetése, az iras-olvasés, valamint a szdmolés alapjainak rogzitése

(Kukucska, 2022).
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2.3.4. A digitalis atallas pozitiv tapasztalatainak jovobeli hasznosithatosaga

A nehézségek ellenére az oktatas digitalis atalldsdnak szamos olyan rovid tavu és késdbbre
mutato hozadéka volt, melyeket felhaszndlva a hazai oktatds egy magasabb, mindségi szint felé
mehet el. Egyrészt a pedagdgusok kénytelenek voltak megbirkozni a digitalis oktatés
kihivasaival, igy eszkoz- és programhasznalatuk is fejlédott, még ha nem is egyenld mértékben.

Szamos probléma meriilt fel, melyeket, ha nem is sikertilt teljes mértékben kikiiszobdlni, a
tapasztalat lendiiletet adott a kés6bbi megoldaskeresésnek. A digitalis atallas azt is
egyértelmiivé tette, hogy 01j tanulasi moédszerekre van sziikség ahhoz, hogy a diakok konnyedén
¢s hatékonyan tudjanak 1j ismereteket elsajatitani. Az is egyértelmlvé valt, hogy egyes
digitalis/okos eszk6zok kontrollalt hasznalata az oktatas elonyére valhat. Az okostelefonok
elterjedését hatékonyan ki lehet majd hasznalni a jovOben, a didkokat 6sztonozve arra, hogy
mennyire hasznos eszkdzrdl van szé az azonnali informacid-kereséssel kapcsolatban. Mar most
egyre nagyobb szerepet kapnak az oktatdsban a mobileszkozok. A didkok a segitségiikkel
ujszerit modon tanulhatnak a nagy szamban jelen 1év6 alkalmazasok, applikaciok segitségével.
Bérhonnan, barmilyen informécidhoz hozzd tudnak férni, barmikor visszanézhetik a
tananyagokat. Mindezek mellett a jovObeli cél a didkok megfeleld tudasszintre emelése és az
esé¢lyegyenldség megfeleld biztositasa kell, hogy legyen (Bartal és Kolacsek, 2021).

A mobileszk6zok elterjedésiikkel parhuzamosan, méar most egyre nagyobb szerepet kapnak
az oktatdsban. A nagyszdmban megjelend alkalmazasokkal, Gjszerti mdédon tanulhatnak a
didkok, barmikor, barhonnan, barmit. A felt6ltott tananyag visszanézhetd, ismételhetd. A
mobileszk6zoket célorientaltan kell beilleszteni az oktatas folyamataba. Sipos Katalin (2021)
hivja fel ra a figyelmet, hogy a digitalis oktatasban olyan kivald6 megoldasokkal lehet élni,
melyek a gamifikacié alkalmazasat teszik lehetdvé, példaul szabaduld szobak. Igy azon
koriilménynek is konnyebben meg lehetnek felelni, miszerint a gyermekek szamara a virtualis
tér otthonos, elsdsorban képekben gondolkodnak (Szaboné Mojzes, 2021). A kérdés, hogy
hogyan maradjon kozben személyre szabott az oktatds. A teljess€ég igénye nélkiil a cél, a
gyengébb képességii diakok megfeleld tuddsszintre emelése, az esélyegyenloség megfeleld

biztositasa.
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3. KUTATASMODSZERTAN
A dolgozatnak ebben a fejezetében a vizsgalat céljat, a vizsgalattal kapcsolatban, annak

anyagat ¢s targyat, a megfogalmazott eléfeltevéseimet, az elvégzett vizsgalat mintdjat, a kutatas
modszereit, ¢s annak eredményeit mutatom be.
A kutatasi modszerek ismertetésével kapcsolatban részletesen kitérek az anyaggytijtés

kortilményeire, valamint az elemzés szempontjaira és metodusara.

3.1. A kutatas anyaga és targya

A primer kutatds soran a dombodvari pedagdgusok, tanitok és tanarok tapasztalatait
vizsgaltam meg azzal kapcsolatban, hogyan élték meg a koronavirus kovetkeztében kialakult
helyzetet. Dombdvaron 3 altalanos iskola van, Két iskola vezetése volt nyitott a kutatasomra.
A kutatas a pedagogusok 1j helyzettel és a tdvoktatassal kapcsolatos tapasztalataira irdnyult. A
kérddives vizsgalat eredményeként azt szerettem volna megtudni, hogy a szaktanarok hogyan
tudtak alkalmazkodni a digitalis oktatashoz, illetve milyen programokkal végezték azt.
Fontosnak tartottam annak vizsgalatat, milyen kihivéasok el¢é allitotta Oket a tandrak digitalis
formaban torténd megtartasa, és az ismeretanyag atadasa. Tovabba azt kutattam, hogy milyen
tapasztalatokhoz jutottak Ok és a munkahelyiiket jelentd oktatdsi intézmények, illetve a
tapasztalataik alapjan milyen kovetkeztetéseket vontak le az oktatds jovobeli hatékonyabba

tétele érdekében, a hagyomanyos oktatas atalakitasaval kapcsolatban.

3.2. Kutatasi kérdések és hipotézisek
A vizsgalat megkezdése eldtt az alabbi kutatasi kérdéseket fogalmaztam meg:
- Mennyire érte felkésziiletleniil a pedagogusokat a digitalis oktatasra torténd atallas?
- Mennyire volt szdmukra nehéz atallni a digitalis oktatasra?
- Mi okozta a legnagyobb nehézséget az 4tallas soran?
- Korabban hasznaltak-e rendszeresen IKT eszkdzoket a munkajukban?
- Rendelkezésre alltak-e a sziikséges eszk6z0k az oktatas megvaltozott formajahoz?
- Milyen eszkozokkel végezték a didkok tavoktatasat?
- A hidnyz6 eszkdzoket biztositotta-e szdmukra a munkahely?
- Nehézségek esetén szamithattak-e munkahelyiik timogatasara?

- Az j applikaciok és programok hasznalatat hogyan sajatitottak el?
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- Az j programok, feliiletek hasznalatahoz, amennyiben sziikséges volt, kitdl kaptak
segitseget?

- A pedagogusok milyen pozitivumait és negativumait tapasztaltak a digitalis oktatasra
torténd atallasnak?

- A digitalis oktatds soran hasznalt programokat, feliileteket hasznaljdk-e még a
pedagogusok a munkéjuk soran?

- Van-e tudomasuk arrdl, hogy a digitalis oktatast tervezi-e intézményiik bizonyos

keretek kozott és formaban a jovoben is alkalmazni?

Hipotéziseim a kutatasi kérdések €s a dolgozat elméleti részében feldolgozott/ismertetett
tanulmanyok alapjan a kovetkezok:
H1: A4 digitdlis oktatdsra valo hirtelen atallast a szaktandrok nehézségkent élték meg.
Redlis feltételezés volt, hogy az atallas varatlansdga miatt a pedagdégusoknak nagyon hamar €s
felkésziiletleniil kellett megbirk6zniuk a kialakult helyzettel. Az 4tallas azokat érinthetett
rosszabbul, akik korabban egyaltalan nem, vagy nem tal aktivan éltek a digitalis és interaktiv
tartalmak, kiilonféle programok és eszkdzok nyujtotta lehetdségekkel. Még ha az 6 oldalukrol
rendben is volt minden a nehézségek fakadhattak abbdl, hogy nem minden gyerek tudott
egyforman bekapcsolodni az oktatasba, mert a koriilmények ehhez nem voltak adottak (sajat

szamitogép vagy egy olyan szoba, ahol asztal mellett, nyugodtan tudtak az éran részt venni).

H2: A pedagogusok munkdjanak hatékonysagat jelentésen visszavetette a digitalis oktatasra
torténd atallas.

Feltételeztem, hogy a pedagégusok szamdara a tavoktatas személytelensége jelentette a
legnagyobb problémat, ebbdl fakaddan nem tudtak megfelelden ellendrizni a diakokat, a didkok
magatartasa, viselkedése is megvaltozott, sokan kihasznaltak, hogy tényleges feliigyelet nélkiil
maradtak, csaldsok, mulasztasok torténhettek. A didkok teljesitményének visszacsatolasa is
problémassa valt, igy kiilondsen az altalanos iskola els6 harom évfolyaman megnehezedett a

szlikséges készségek elsajatitasanak tdmogatésa, a gyerekek fejlesztése.

H3: A4 dombovari egyhazi dltalanos iskolaban a digitdlis oktatasra torténd atallas
egyszeriibben ment a pedagogusok szamdara.

Feltételeztem, hogy a pedagogusok a helyi egyhdzi altalanos iskolaban eddig is felszereltebb
tantermekben, nagyobb eszkozellatottsag és a fenntartd aktivabb (anyagi és szakmai)
tamogatasa mellett dolgozhattak, igy az 0 helyzetben is jelentdsebb tdmogatasra szamithattak,

akar a hianyzo eszkozok terén.

15



H4: A pedagogusok és az oktatasi intézmények az elmult évnek és a tavoktatasnak készonhetoen
tapasztaltik a digitdlis oktatdasban rejlo lehetoségeket.

Feltételeztem, hogy a nehézségek ellenére a pedagdgusok olyan programokkal, feliiletekkel
ismerkedtek meg, melyek koziil tobbet jelenleg is hasznalnak a gyakorlatban, tobben a korabbi
kihivast jelentd tevékenységekbdl ugy érzik, hogy profitaltak, azok a helyzetek valdjaban

szakmai fejlédésiiket eredményezték.

3.3. Minta
A kutatas mintajat a dombovari altalanos iskolak tanitdi és tanarai adtak, 6sszesen 58 6 (N
= 58). A kutatasban valo részvétel és a mintaba valo bekeriilés feltételei az alabbiak voltak:
- Az adott személy pedagdgusként dolgozik Dombovaron,
- Két vizsgalt altalanos iskola (Dombévari Jozsef Attila Altalanos Iskola vagy
Domboévari Evangélikus Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola) tanit
tanitoként vagy tanarként,

- aktivan tanitott a pandémia iddszakaban, a digitalis 4tallas soran is.

A valaszado akkor keriilt ki a mintabol, ha
- munkahelye nem Dombdvéron van,
- nem valamelyik helyi altalanos iskolaban tanit pedagogusként,

- nem tanitott a pandémia alatt.

Reméltem, hogy a kutatasban részt vevd pedagdgusok minél heterogénebb bazist fognak
alkotni, nemiik, koruk, a palyan eltoltott idejilk, munkahelylik fenntarté szerinti jellege,

valamint a tanitott tantargyak alapjan.

3.4. Modszertan

A dolgozat témajat primer és szekunder kutatds segitségével vizsgaltam. Szekunder
kutatasként forraskutatast végeztem. Ennek keretében gylijtdttem Ossze a témaval kapcsolatban
felhasznalni kivant konyveket, tanulmanyokat, egyéb internetes forrasokat.

A primer kutatds sordn sajat kérddivet hoztam létre a Google Drive szolgaltatas
segitségével (lasd a Mellékletet). Azért dontottem az elektronikus kérddives forma mellett, mert
a hasznalt szolgaltatasban a kérdések konnyen szerkeszthetok, a kitoltések szdma konnyen

nyomon kovethetd, az elérési utvonal (link
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(https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSeLXVM _j7VI43RVAZa8ym4Mst6ioQtHOtT4
bcifL-cZtourGg/viewform)) egyszerien megoszthatd. Mindenképpen nagyobb mintaval
kivantam dolgozni, igy a kérddiv hozzaférhetdsége fontos szempont volt. A vizsgalt két
intézményben Osszesen 63 pedagdgus dolgozik jelenleg, a célom az volt, hogy lehetdleg
majdnem mindenki részt vegyen a felmérésben, ezért kiilon-kiilon megkerestem ezzel
kapcsolatban az intézmények igazgatdit. Az elektronikus forma mellett szo6lt, hogy a pandémia
alatt minden tekintetben a digitalis megoldasok keriiltek eltérbe, valamint feltételeztem, hogy
a pedagdgusok leterheltségiik miatt nem szivesen adnanak valaszt papir alapon. Az elektronikus
elérés mellett szolt tovabba, hogy azt nem rogzitett idépontban, hanem barmikor kitolthette a
valaszadd, amikor ugy gondolta, hogy belefér a szabadidejébe. A személyiségi jogok miatt a
kitoltéket biztositottam az anonimitasrol (a feltett kérdések €s valaszok alapjan a valaszad6 nem
azonosithatd). Természetesen az eredmények a szakdolgozat téméjaval kapcsolatban végzett
kutatdson tal nem keriilnek felhasznalésra.

Az altalam készitett kérddiv elérési utvonalat emailben osztottam meg az intézmények
igazgatoival, akik belsé rendszeren beliil tovabbitottdk azt munkatirsaiknak. A kutatdsban
barki, szabadon részt vehetett, aki megfelelt az el6zd fejezetben ismertetett bekeriilési
feltételeknek.

A kérdoiv két nagy szerkezeti egységbdl allt, a kitoltok demografiai adataira (nemre, korra,
a palyan eltoltott idore, a munkaado intézmény helyére) vonatkozé kérdésekbdl, illetve tovabbi,
a kutatas szempontjabol elsddleges konkrét kérdésekbdl. Kedvezd koriilmény, hogy a kérdések
megvalaszolasanak hosszabb iddtartama ellenére magas szamu valaszadoi bazis keletkezett, a
valasztott intézményekben dolgozo6 pedagogusok 92,1%-a vett részt a kutatasban.

A kérddives vizsgalat sordn a valaszadoknak nyilt €s zart, valamint félig zart kérdésekre
egyarant valaszolniuk kellett. A nyilt kérdések elénye, hogy a sajat valasz adasaval nagyobb
szabadsagot nyQjt a véleménynyilvéanitasra. Zart kérdéseket konnyebb elemezni, mert
egységesebbek a valaszok. (Kontra, 2011). A kérddivben Osszesen 6 nyilt kérdést kellett a
pedagogusoknak megvalaszolniuk. A zart kérdések kozott szerepeltek egyvalaszos (példaul 12.
kérdés) és tobbvalaszos kérdések is (példaul 8/c. kérdés). A tobbvalaszos zart kérdések
tobbnyire szelektivek voltak (tobb, mint harom vélaszlehetOséget tartalmaztak), de voltak
kozottiik dichotém (eldontendd) kérdések is (Boncz, 2015). A félig zart kérdéseknél tanitok és
tanarok, amennyiben az elére megadott valaszlehetdségek nem voltak megfeleldek szamukra,

egyéb valaszt is megadhattak.
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3.5. Az elemzés médszertana

A kutatas legfontosabb célja a megfogalmazott kérdések megvalaszolasa és a hipotézisek
helytallosdganak vizsgalata volt, igy ezeket szem el6tt tartva végeztem el az elemzést. A
kérddives kutatas eredményei koziil elséként a pedagogusok demografiai mutatoit dolgozom
fel, megvizsgalva, hogy vannak-e olyan valaszadok, akik a mintaba keriilés valamely
feltételének nem felelnek meg, esetleg valami miatt ki kell, hogy keriiljenek a mintabol. A
demografiai mutatok kiemelten fontosak a vizsgélat soran, mert a valaszadok demografiai
jellemzo6i hatassal lehetnek arra, hogyan €lték meg az oktatas digitalis atallasat a pandémia alatt.
A férfi pedagdgusokhoz példaul kozelebb allhatnak a digitalis technologidk, a tanitott
tantargyak alapjan egyesek korabbi munkéjuk soran is tobbszor alkalmazhattak kiilonféle
feliileteket és programokat munkajuk hatékonyabba tétele érdekében. A digitalis kultarat
tanitok szdmara egyszeriibb lehetett az 4tallas, mig testnevelést tanitok IKT eszkozhasznalattal
sem nagyon ¢éltek a tanorakon.

A demografiai mutatok vizsgalatat kdvetden a témahoz kotédd konkrét kérdésekre adott
valaszokkal foglalkoztam. A kérdéiv eredményeit sajat magam, egyszeri kiértékeléssel,
valamint egyes valaszok kozotti 6sszefliggések keresésével dolgoztam fel. A kapott valaszokkal
kapcsolatban azt is vizsgéaltam, hogy azok fliggenek-e attdl, hogy a valaszadd milyen nemi,
hany éves, miodta dolgozik pedagdgusként, mennyire jartas az IKT eszkozok és a digitalis
technoldgiak hasznalataban, illetve, hogy allami (6nkormanyzati) vagy egyhazi intézményben

dolgozik.
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4. A VIZSGALAT EREDMENYEI

A fejezetben a kérddives kutatds eredményeit mutatom be, els6ként a mintat adod
pedagogusok demografiai mutatoinak jellemzoéit, majd a digitdlis atallas ¢és oktatas
sajatossagain beliil az atallassal kapcsolatos korabbi érzelmeiket, a sziikséges eszk6zok
rendelkezésre allasat és az oktatdsi intézmények ezzel kapcsolatos tdmogatasat, valamint a
pandémia alatt alkalmazott oktatadsi modszereket €s programhasznalatot.

A digitalis atallas pedagogusok munkajara gyakorolt hatdsait bemutatd fejezetben a
valaszadok altal tapasztalt pozitiv és negativ valtozasokat 0sszegzem, valamint bemutatom,
hogy vannak-e tervei az intézményeknek a jovoben a pandémia alatt nyert tapasztalatok

jovobeli felhasznalasara.

4.1. A pedagégusok demografiai mutatoi

A felmérésben részt vevd pedagdgusok bazisaval kapcsolatban elsdsorban nem, kor, a
munkahely fenntart6 szerinti tipusa, a tanitott tantargyak, illetve tanarként/tanitoként a palyan
eltoltott idejilk szerinti megoszlasukra voltam kivancsi. Ugy gondoltam, hogy ezek a
demografiai mutatok, hatassal lehettek példaul arra, hogyan élték meg korabban a digitalis

oktatdsra valo atallast. ElsOként a valaszadok kor szerinti megoszlasat vizsgaltam (1. diagram).

Az On neme...
N=57

® N6
@ Feérfi

1. diagram: A pedagégusok nem szerinti megoszlasa
Forras: Sajat szerkesztés

A felmérésben heterogén bazis keletkezett a valaszadok neme alapjan. A kérdéseket
megvalaszold 57 pedagdgus (1 f6 nem adott valaszt a kérdésre) 66,7 %-a volt né, szemben a
férfiak 39,2 %-aval. A vizsgalat szempontjabol elényosebb lett volna, ha valamivel nagyobb

aranyt képviselnek a férfiak, de igy is kovetkeztetni lehetett a véleményiikre. Feltételeztem,
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hogy az eredményének tekintetében jelentéséggel bir majd, hogy n6 vagy férfi a valaszado. Azt
gondoltam, hogy a ndk és a férfiak kozott eltérések lehetnek aszerint, mennyire hasznaljak
magabiztosan a szamitogépet, az IKT eszkozoket, illetve milyen a digitalis kompetencijuk. A
magasabb ndi részvétel a kutatasban az eredmények kisebb foku torzulasat idézi eld, igy a
kiilonbozo kérdések soran elsOsorban az 6 véleményiikre vonatkozoan lehet kovetkeztetéseket
levonni. Azoknal a kérdéseknél, ahol jelentdsége lehet, kiilon elemzem a férfiak valaszait. A
nodi valaszadok magasabb szama azonban nem meglepd, ugyanis jo par éve jelen 1év0 probléma
a szakma elndiesedése.

A valaszadok koraval (2. diagram) kapcsolatban is azt feltételeztem, hogy az befolyassal
lehet arra, hogyan viszonyulnak az oktatok a szamitégép/laptop, a kiilonféle eszk6zok és a
programok hasznalatdhoz. Azon a véleményen voltam, hogy minél idésebb egy pedagogus,
anndl valdszinilibb, hogy a digitalis technoldgidk, eszkozok, programok hasznalata nehézséget
jelent a szamara, idegenkedést valt ki beldle a hasznalatuk, ezért nehezebben élhette meg az
el6z6 tanév soran a tavoktatasra valo atallast. Ezen allaspontomat még ugy is fenntartottam,
hogy a témaban végzett korabbi vizsgalatok (példaul Jozsa, Karané és Jozsa, 2021) nem tudtak

helytallosagat szignifikdnsan igazolni.

Az On kora...
N =58

® 18 és 25 &y kozott
@ 26 és 35 év kozdtt

36 és 45 év kozott
@ 46 és 55 év kazott
@ 55 &y felett

8.6%

2. diagram: A pedagégusok kor szerinti megoszlasa
Forras: Sajat szerkesztés

A 2. diagram adatai alapjan a pedagogusok koziil a legtobben 46 €s 55 év kozottiek (36,2%). A
pedagdgusok koziil a 26 és 35 év kozottiek (8,6%) vettek részt legkevésbé a felmérésben.
Feltételeztem, hogy a 46 év feletti pedagdgusok korében tapasztalhatd volt, hogy rosszabbul
¢lték meg a tavoktatasra torténd atallast, az a fiatalabb kollegakkal szemben nehézséget okozott
a szamukra. A valaszad6 pedagdgusok 55,2%-a, azaz tobb, mint fele 46 évnél iddsebb (az 55

év felettiek aranya 13,8%).
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A digitalis atallas gordilékenységéhez, a pedagdgusok kiilonféle feliilet- ¢és
programhasznalatdnak mértékéhez hozzajarulhatott, hogy a tdvoktatas megkezdése elétt milyen
eszkozokkel rendelkezett munkahelyiik, a kiilonféle digitalis megoldasokkal mennyire tudtak
¢lni munkdjuk soran. Az egyhdzi fenntartasu és az dnkormanyzati iskola kozott, kiillondsen a
forrasok tekintetében kiilonbség lehetett. Az egyhazi intézmények tapasztalataim szerint jobban
felszereltek szoktak lenni, jelentdsebb anyagi forrassal rendelkeznek ilyen célbol, épp ezért
jelentdsége volt, hogy az adott pedagdégus milyen fenntartdsu intézményben dolgozik
Dombovaron. Az dnkorményzati fenntartast altalanos iskoldban tanité pedagdgusok koziil 32
16, azaz a valaszadok 55,2%-a vett részt a felmérésben, mig a valaszadok 44,8%-a (26 {6) az
egyhazi fenntartast intézmény dolgozoja. Bar a minta némiképp torzult a Dombovari Jozsef
Attila Altalanos Iskolaban tanitok irdnyaba, a két intézmény pedagdgusai kozel azonos aranyt
képviseltek a felmérésben.

Vizsgéltam a mintat ad6é pedagogusok altal tanitott tantargyakat is, melyek megoszlasat a
valaszok szamat tekintve az 1. tdblazatban Osszegeztem. Fontos mutatd, hogy a pedagodgusok
milyen szakatargyakat tanitanak jelenleg a munkahelyiikdn, az adott oktatasi intézményben.
Egyes tantargyak esetében a tdvoktatds megoldhatatlan vagy nagyon sok akadalyba {itkozik,

példaul testnevelés esetében.

1. tablazat: A pedagdégusok iltal tanitott tantargyak (N = 57)
. Valaszok
Tantargy 2
I szama

Magyar nyelv és irodalom 16
Torténelem

Foldrajz

Matematika
Kornyezetismeret

Angol

Német

Kémia

Etika

Digitalis kultira (informatika)
Rajz és vizualis kultira
Technika és életvitel
Enek-zene

Egyhazi ének

Testnevelés

Napkozis tanito

Egyéb

Nem adott valaszt (példaul ,,-”
jellel jelolte)

Forras: Sajat szerkesztés
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A pedagdgusok koziil a legtobben magyar nyelv és irodalmat (16 valasz), matematikat (13
valasz), technikat és életvitelt (13 valasz), ének-zenét (11 valasz), valamint testnevelést (11
valasz) tanitanak. Az ,,egyéb” kategorian beliil 6sszesitettem olyan tanitott targyakat, melyek
valéjaban szakkdrok, nem tanitott tantargyak, de a valaszadom hivatkoztak rajuk. Osszesen 2
valasz volt, amit ebbe a kategdriaba soroltam: képességfejlesztd sakk és onvédelmi szakkdr. A
valaszadok koziil 1 £6 egy ,,-” jellel adott hangstlyt azon allaspontjanak, miszerint nem kivanja
megvalaszolni a kérdést.

Vizsgaltam azt is, hogy mennyire mozog széles spektrumon, hogy a férfi pedagogusok
milyen targyakat tanitanak, vannak-e olyan tantargyak, melyek koriikkben kiilondsen preferaltak
(2. tablazat).

2. tablazat: A férfi pedagogusok altal tanitott tantargyak (N = 19)

Valaszok
szama

Tantargy

Magyar nyelv és irodalom
Torténelem

Foldrajz

Matematika
Kornyezetismeret

Angol

Német

Etika

Digitalis kultira (informatika)
Rajz és vizualis kultira
Technika és életvitel
Enek-zene

Egyhazi ének

Testnevelés

Forras: Sajat szerkesztés

NP WL FRPINDNRFRIARNPAPWORER S

A férfi pedagogusok kozott jelentds szords lathatd a tanitott tantargyak tekintetében,
ugyanakkor a legtobben testnevelés (7 valasz), magyar nyelv és irodalom (4 valasz), valamint
matematika tantargyakat (4 véalasz) oktatnak.

A pedagogusok palyan eltoltott ideje (3. diagram) is hatassal lehet arra, mennyire sokrétii
a szamitdogép- és programhasznalatuk, illetdleg mennyire régdta dolgoznak megszokott

modszerekkel, igy azokat mennyivel nehezebb volt feladni.
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Hany éve dolgozik a szakmajaban?
N =58

® 35éve
® 5-10 éve
11-15 éve
@ Tobb, mint 15 éve

3. diagram: A pedagégusok megoszlasa aszerint, hogy hany éve dolgoznak a szakmajukban
Forras: Sajat szerkesztés

A valaszadok tobb, mint 50%-a jelentds tapasztalattal rendelkezik az oktatas terén, tobb mint
15 éve a palyan van. A pedagdgusok tovabbi 13,8%-a 11-15 éve dolgozik a szakmajaban. A
kevesebb, 3-5 éves szakmai tapasztalattal rendelkez6 pedagogusok tették ki a valaszadok
kicsivel tobb, mint negyedét (25,9%).

A pedagdgusok jelentds palyan eltoltott idejébol kovetkezik, hogy jol meg tudjak itélni az
adott teriilet tanitasa soran felmeriil6 nehézségeket a digitalis oktatassal kapcsolatban, valamint
arra is jelentés ralatasuk van, melyek azok a nehezité tényezOk, melyek egy-egy tantargy

oktatasa terén szinte lehetetlenné teszik a tavoktatast.

4.2. Digitalis atallas és oktatas

A fejezetben a pedagdgusok valaszai alapjan azt mutatom be, hogy a dombovari altalanos
iskoldkban hogyan és milyen koriilmények kozott tortént meg a digitalis oktatasra valo atallas
2020 marciusadban. Ezzel kapcsolatban vizsgaltam a pedagdgusok érzelmeit, azt, hogy
mennyire alltak rendelkezésre a tavoktatashoz sziikséges eszkdzok, az intézmények mennyire
tamogattak ilyen téren a pedagdgusokat és végiil hogyan alakultak oktatdsi moddszereik,

munkajuk sordn milyen feliileteket, programokat hasznaltak.

4.2.1. A pedagogusok érzelmei az atalldassal kapcsolatban
Ennyi id6 tavlatdbdl arra kértem a pedagodgusokat, hogy osszak meg velem, milyen
érzelmeik voltak a digitalis oktatdsra vald atallassal kapcsolatban, hogyan érintette dket az

atallas (5. kérdés). A kérdésre rovid, sajat valaszt kellett adniuk, a valaszaikat alapvetéen
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aszerint csoportositottam, hogy zokkendmentes volt-e szamukra az atallas vagy nehezen ment
nekik, problémak meriiltek fel. Ez alapjan pozitiv, negativ és vegyes érzelmekkel rendelkez6

pedagbgusi csoportokat hoztam 1étre (3. tdblazat).

3. tablazat: A pedagogusok digitalis oktatasra torténd atallassal kapcsolatos érzelmei (N = 54)

Az atallassal kapcsolatos érzelmek Vala;lszok
_ szama
Pozitiv érzelmek 18
Negativ érzelmek 28
Vegyes érzelmek 8

Forras: Sajat szerkesztés

Jellemzben a pedagdgusok negativan (28 valasz) vagy vegyes érzelmekkel (8 valasz) élték meg
a tavoktatasra torténd atallast. A negativ hangulathoz elmondasuk szerint leginkabb az alabbi
koriilmények jarultak hozza:
- ahelyzet varatlansaga,
- nem megfeleld eszkozellatottsag, tdmogatottsag,
- Uj tanitasi-tanulasi kérnyezet,
- feliiletek nem ismerése, valamint a kozosségi média feliileteken valod korabbi jelenlét
teljes hianya,
- csaladok anyagi koriilményei, a sikeres és hatékony tanuldshoz, o6rai munkdhoz
sziikséges kornyezet, eszk6zok teljes hidnya, stb.,

- korébbi megszokasok, bevalt modszerek feladasanak sziikségessége.

A negativ érzelmekrdl beszamold pedagogusokat sokként érte, hogy hirtelen egy,
szamukra teljesen idegen kozegben kell helyt allniuk. A vegyes érzelmekkel rendelkezék nem
ortiltek a helyzetnek, de alkalmazkodtak hozza. Ha nekik nem is okozott problémat az atallas,
a didkok részérdl tapasztaltak, ami rendkiviil megnehezitette a munkéjukat, a gyerekek egyéni
fejlesztését, az egyéni igények maximalis figyelembe vételét.

A viélaszadok koziil azonban 18 fonek egyaltalan nem okozott problémat a digitalis atallas,
zokkendmentesen tudtak alkalmazkodni, a sziikséges feliileteket és programokat haszndlni a
tanitas soran. Volt, aki Uigy nyilatkozott, hogy azért volt szamara problémamentes a helyzet,
mert a programok koziil tobbet mar kordbban is haszndlt, illetve kordbbi oktatasi gyakorlata
soran is aktivan ¢élt digitalis lehetdségekkel, formakkal, a kiillonféle eszkdzoket magabiztosan
hasznalta. Tobben utaltak arra, hogy fiatalként szamukra otthonosabb volt a pandémia
teremtette ) helyzet, mert vagy még par évvel kordbban végeztek az egyetemen, ahol mar

tanultak feliilet- és eszk6zhasznalatot, vagy generacidjukra jellemzden aktivabbak a kiilonféle
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feliileteken. Sokan felismerték azt is, hogy az atallassal szakmailag is sokat fejlédtek, mert 0
programokat tanultak meg hasznalni, tobb olyan anyagot készitettek, melyeket a késébbiekben
is tudnak majd hasznalni, illetve a kihivas altal még aktivabbakka valtak pedagdgusként, ez a
helyzet felpezsditette Oket.

Vizsgaltam azt is, hogy azok a pedagdgusok, akiknek a targyai szinte tanithatatlanok voltak
az 1) kornyezetben, hogyan reagaltak a helyzetre. Emellett fontos szempont volt részemrdl,
hogy az 55 év felettiek korében tapasztalhaté volt egyértelmiien, hogy nehézséget jelentett
szamukra az atallas, illetve a férfiak szamara a helyzet megoldasa gordiilékenyebben ment-e.

A férfiak koziil a kérdést 18 6 (N = 18) valaszolta meg (4. tablazat).

4. tablazat: A férfi pedagogusok érzelmei a digitalis atallassal kapcsolatban

Valaszok

Az atallassal kapcsolatos érzelmek

_ szama
Pozitiv érzelmek 9
Negativ érzelmek 6
Vegyes érzelmek 3

Forras: Sajat szerkesztés

A férfi pedagdgusok érzelmeire vonatkoz6 valaszok alapjan nem lehet egyértelmiien
kijelenteni, hogy szamukra egyszerilibb lett volna az atallas. Az 6 esetiikben is tobb tényezd
lehetett hatdssal az atallas sikerességére, igy akar életkoruk, az hogy milyen tantirgyakat
tanitanak, stb. A férfi pedagégusok koziil tobben tanitanak testnevelést, Osszesen 7 f0.
Esetiikben negativ érzelmeket 3 {6 fogalmazott meg, tovabbi 3 fonek vegyes érzelmei voltak,
mig csak 1 pedagogusnak ment zokkendmentesen az atallas, mert a didkjai és a sziilok is nagyon
egyiittmiitkoddek voltak. A testneveld tanarok digitalis 4tallasat vizsgalva azonban elmondhato,
hogy a gyerekekkel valo k6z6s munka a digitalis térben szinte lehetetlen volt, a valtozasok, az
Uj kornyezet a 11 testneveld tanarbol 7 fot érintett nagyon negativan, 3 fot vegyesen, és a mar
emlitett 1 f6 férfi testneveld tanar tudta megoldani az atallast zokkendmentesen. Ez egybecseng
Ugrai Jozsef (2020) kutatasi eredményével, miszerint azon pedagégusoknak volt nehezebb az
atallas, akiknél a szaktargy oktatasa nem volt atvihetd a digitalis térbe.

A kialakult helyzetet a valaszadok kora szerint vizsgalva nem jelenthet6 ki egyértelmiien, hogy

a 46 ¢év felettiek nehezebben alkalmazkodtak (5. tdblazat).
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5. tablazat: A 46 évnél idosebb pedagogusok érzelmei a digitalis atallassal kapcsolatban (N=29)

Az atallassal kapcsolatos érzelmek Valzrlszok
szama
Pozitiv érzelmek 10
Negativ érzelmek 14
Vegyes érzelmek 5

Forras: Sajat szerkesztés

Az 1ddsebb valaszadok koziil a legtobbek (14 valasz, 48,27%) ugyan negativ érzelmeket
fogalmaztak meg az atéllassal kapcsolatban, de tobb, mint harmaduk (10 valasz, 34,48%)
konnyen alkalmazkodott az 0j helyzethez, pozitiv érzelmei voltak ezzel kapcsolatban. A vegyes
érzelmeket megfogalmazok korében is az volt tapasztalhatd, hogy bar eldszor sokként érte ket
az 0j helyzet, hamar megoldottdk a problémakat. Inkdbb az 55 év felettiek korében volt
tapasztalhatd, hogy az 0j helyzethez nehezen alkalmazkodtak, azonban az eredmény nem
relevans, mert csak 8 f6 volt korat tekintve 55 év feletti pedagogus. Koziiliik csak 2 fonek voltak
pozitiv élményei ezzel kapcsolatban (25%). Ok mindketten férfiak voltak.

A pedagogusoktol megkérdeztem, hogy mi okozta szamukra az atallas soran a legnagyobb
nehézséget. A kérdés megvalaszolasa soran tobb valaszopcio koziil valaszthattak, melyeket
harom kategéridba rendeztem: kommunikéacié és kapcsolattartds, moddszertan atalakitasa,

tavoktatas sajatossagaihoz (digitalis tér és 0j programok) valo alkalmazkodas (4. diagram).

= Tavoktatas sajatossagaihoz vald

Mi okozta a legnagyobb alkalmazkodas

nehézséget a
pedagogusoknak az
atallasban? (N=51)

B Modszertan atalakitasa

B Kommunikacio s
kapcsolattartas

0 20 40 60 80

4. diagram: A pedagégusoknak a digitalis atallas soran legnagyobb nehézséget okozo tényezék
Forras: Sajat szerkesztés

A valaszadok koziil 7 6 nyilatkozott gy, hogy semmi nem jelentett szdmukra problémat a
felsorolt valaszlehetoségek koziil, igy az 6 valaszaik nem keriiltek figyelembe vételre a kérdés

elemzésénél. A legnagyobb nehézségek a pedagdgusok szamara a didkokkal és a sziil6kkel valo
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kommunikécio és kapcsolattartas jelentette a digitalis térben €s a tavoktatas sordn (58 valasz).
Kozel azonos mértékben okozott szamukra nehézséget a modszertanuk atalakitdsa, a didkok
értekelésének gyakorlataval és a szemléltetés atalakitasaval (49 vélasz), valamint a tdvoktatas
sajatossagaihoz, annak keretéhez és a hasznalando6 0j programokhoz val6 alkalmazkodas (48

valasz).

4.2.2. A tavolléti oktatashoz rendelkezésre allo eszkozok és intézmeényi tamogatds

A megvaltozott koriilmények kozott végzett oktatashoz rendelkezésre allo eszkozok, €s az
ahhoz nyujtott intézményi tamogatas felmérése elott sziikséges azt is vizsgalni, hogy az adott
pillanatban milyen allapotok uralkodtak példaul az IKT eszkozoket is tekintve a vizsgalt
iskoldkban a felszereltség tekintetében, valamint korabban hasznaltak-e a tanitok és tanarok
IKT eszkozoket.

A megkérdezett pedagogusok koziil mindenki tigy nyilatkozott (N = 58), hogy hasznal IKT
eszkozoket a munkdja soran (1. kérdés). Ebbdl kifolydlag az 1/c. kérdés érvényét vesztette. Ez
az eredmény egybecseng azzal a kritériummal, miszerint a didkok oktatdsa az IKT eszk6zok
biztositotta eldnyok mellett kell, hogy megvaldsuljon a kiilonféle oktatasi intézményekben. Ez
ma mar fontos elvaras és a legtobb iskolaban, ugyan eltérd intenzitdssal, de torekednek ra. Az
intenzitdsra az adott intézmény az IKT eszkozokkel torténd oktatdshoz elengedhetetlen
feltételekkel és eszkozokkel valo rendelkezése van hatassal.

Az IKT eszkozoket hasznald valaszadoknak, egy 1-t6l 5-ig terjedd skalan kellett
meghatarozniuk, mennyire haszndljadk magabiztosan az eszkozoket. A skalan az 1-es érték

jelentése egyaltalan nem, az 5-0s érték jelentése teljes mértékben volt (5. diagram).

1/b. Amennyiben igennel valaszolt, egy 1-16l 5-ig terjedd skalan mennyire hasznalja

On magabiztosan az IKT eszkozdket?
N =58

30

27 (46,6%)

20 21 (36,2%)

10 (17,2%)

1 2 3 4 5

5. diagram: A pedagogusok megoszlisa aszerint, hogy mennyire haszniljak magabiztosan sajat
bevallasuk szerint az IKT eszkozoket
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Forras: Sajat szerkesztés

A pedagdgusoknak csak 36,2%-a nyilatkozott gy, hogy teljes mértékben magabiztosan
hasznalja az IKT eszkdzoket. Tovabbi 46,6%-uk inkdbb magabiztosan hasznalja dket a sajat
bevallasa szerint. Nem volt olyan személy, aki igy gondolja, hogy egyaltalan nem vagy inkébb
nem hasznalja magabiztosan az IKT eszkozoket. Az eszkdzoket magabiztosan hasznald ndk
kozott elsésorban matematikat, vizualis kultarat és nyelvet tanitottak. A nok koziil 14 {6 volt
magabiztos az eszkozhasznalatdval kapcsolatban, a férfiak koziil 7 £6. A teljesitménytiket teljes
mértékben magabiztosan hasznal6 férfiak jellemzden idegennyelvet, angol vagy német nyelvet
tanitottak. A digitalis kulturat (informatikat) tanitok koziil (6sszesen 4 £0) 3 f6 magabiztos volt
a tudéasaban, csak egy 46 és 55 év kozotti tandrnd értékelte tudasat inkabb magabiztosnak.
Alapvetden a digitalis kultarat, informatikat és nyelvet tanitok korében lehet feltételezni, hogy
jobban teljesitenek az IKT eszk6zok hasznalatdban, mert 6k azok, akik munkdajuk soran jobban
rd vannak utalva ezeknek az eszkdzoknek és kiilonféle programoknak a hasznélatara, példaul
idegen nyelv terén az elektronikus tartalmak sokkal hamarabb elérhetdk voltak, mint mas
tantargyakbol, példaul torténelembdl, illetve ezen a téren az online oktatés is sokkal régebb ota
jelen van.

A 21. szdzadban az oktatdssal szemben fontos elvarés, hogy alkalmazkodjon a technologiai
fejlodéshez, adaptalja a kiilonféle megoldasokat, eszkdzoket. Azon til, hogy egy pedagdgus
hatékonyan tudja hasznélni az IKT eszkozoket, az elvart digitalis tudasdba a minél sokrétiibb

eszkdzhasznalat is bele tartozik (6. diagram).

2. Munkaja soran milyen IKT eszkdzoket hasznal? (Tobb valasz is adhato!)
N =58

Szamitogép/laptop

Projektor

Interaktiv tabla

Vizualizald (dokumentum kamera)

Tablet

Okostelefon

Egyik sem |0

6. diagram: A pedagégusok altal hasznalt IKT eszk6zok
Forras: Sajat szerkesztés
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Az IKT eszkozoket hasznalo szaktanarok elsésorban szamitdogépet és/vagy laptopot (57 valasz),
interaktiv tablat (48 valasz), valamint projektort (46 valasz) hasznalnak a munkajuk soran.
Téavvezérld kézi tablat csak 3 {0, vizualizalot pedig csak 4 f6 hasznal, holott ezek az eszkdzok
mas-mas modon teszik hatékonyabba a tanorakat és sikeressé az oktatast. A vizualizald a
hagyomanyos iras/diavetitd funkciojat gondolja ujra, mig a tdvvezérld kézi tabla példaul
mozgaskorlatozott személyek oktatdsa, tablai feladatmegolddsa esetén is kivald segitség.
Osszességében elmondhato, hogy a felmérésben részt vevd pedagogusok eszkdzhasznalata nem
tul valtozatos.

A pedagogusok eszkdzhasznalatara hatassal van a munkaado intézmény felszereltsége (7.

diagram).

4/a. Az oktatashoz hasznalt eszkozok terén mennyire tartja felszereltnek az
oktatasi intézményt, melyben dolgozik? Ertékelje egy 1-t6l 5-ig terjedd skalan!
N =58

40

30 32 (55,2%)

20

15 (25,9%)

10 (17,2%)

0 (0%) 1(1,7%)

7. diagram: A pedagégusok megoszlasa aszerint, hogy mennyire tartjak felszereltnek munkahelyiiket az
oktatashoz hasznalt eszkozok terén
Forras: Sajat szerkesztés

Az IKT eszkozoket hasznaldo pedagogusok 17,2%-a szerint az oktatdsi intézmény, ahol
foallasban dolgozik teljes mértékben felszerelt ezeknek az eszkozoknek a terén. Tovabbi
55,2%-uk szerint inkabb felszerelt. A tanarok ¢és tanitok 25,9%-a nyilatkozott gy, hogy
kozepesen felszerelt az oktatasi intézmény és tovabbi 1,7% azt, hogy inkabb nem felszerelt. A
pedagogusoknak indokolniuk kellett valaszukat. Az oktatasi intézmény felszereltségét IKT
eszk6zok tekintetében negativabban értékelok (3-as értékelés és lejjebb) valaszait megvizsgalva

az alabbi problémak voltak azonosithatok (6. tablazat):
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6. tablazat: Az oktatasi intézmények hidnyossagai az IKT eszk6zok elérhetoségével és hasznalataval
kapcsolatban (N = 16) .
Probléma Vilaszok ‘

__szama
Eszkozok elérhetosége és szama 9

Eszkozok allapota és minosége
Internetes halozat allapota, kiépitettsége
Nem adott valaszt

Forras: Sajat szerkesztés

NN

A munkaado6 intézményiiket negativabban értékelok valaszaibol kideriil, hogy leginkébb az IKT
eszk0zok haszndlatat az neheziti, hogy a sziikséges eszkdzok nem allnak mindenhol megfeleld
mértékben rendelkezésre. Ez azt jelenti, hogy vagy a rengeteg gyermekre egyetlen informatika
terem jut, vagy ha van tobb terem, akkor a tantermek koziil néhany felszerelt csak a sziikséges
eszkozokkel, melyek koziil csak az interaktiv tablat és a projektort emlitették. Van, ahol
elavultabbak az eszkozok, igy lassabbak, vagy az iskolai internet hélézat nem megfeleld
allapotu. Az oktatasi intézmény felszereltségét negativabban megitélok koziil 4 f6 nem adott
valaszt a kérdésre, ezt ,,-” jellel jelezte.

A felszereltséggel teljes mértékben elégedett pedagdgusok kozott szignifikéns kiilonbség
nem volt kimutathatd aszerint, hogy egyhazi vagy allami intézményben dolgoznak. Az egyhézi
iskolaban dolgozok koziil 6 f6, mig az dnkormanyzati intézményben dolgozok koziil 4 6 volt
teljes mértékben megelégedve munkahelye felszereltségével.

A tanarok kérdéssel kapcsolatos részletesebb valaszaibdl levonhato az a kdvetkezés, hogy
hazankban az oktatési intézmények felszereltsége terén jelentds eltérések tapasztalhatok. Mig
egyes intézményekben a tanarok és didkok rendelkezésére laptopok, szamitogépek, tabletek és
egyéb eszk6zok allnak, valamint a tantermek szinte egységes szinten vannak felszerelve és
modernizélva, addig mas intézményekben egyes eszkdzok meg sem talalhatok, példaul az
interaktiv tabla, illetve az eszkdzokbdl kevés van (par laptop jut tobb tanarra), illetve elavultak
az eszkozok. Azok a pedagogusok, akik olyan intézményben dolgoznak, ahol az IKT eszkdzok
haszndlata a felsorolt problémak miatt nehézségekbe iitkozik, kevésbé tudjak a munkéjuk soran
tudasukat az elvart modon fejleszteni, valamint a megfeleld digitalis kompetencidkra szert
tenni.

A digitalis oktatasra torténd atallas soran sziikségessé valt, hogy a pedagogusok otthon is
rendelkezzenek a munkdjukhoz ¢és az 0 feltételekhez sziikséges eszkozokkel. A
megkérdezettek 98,3%-a rendelkezett ezekkel. A sajat eszkoz hianya 1 fonek okozott gondot

(1,7%), de részére a munkahely biztositotta a sziikséges eszkozt (N = 58). Mivel majd az 6sszes
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pedagogus rendelkezett sajat eszkdzzel, igy nem dertilt ki a kutatds soran, hogy az egyhazi

intézmény nagyobb tdmogatast nyljt-e a pedagdgusai szamara.

4.2.3. Oktatasi modszerek és programhaszndlat

A pedagdgusok korében a legnépszeriibb oktatashoz hasznalt programok és platformok a
YouTube (52 valasz), a Microsoft Office programok, példaul a PowerPoint (45 valasz),
valamint a digitalis kvizek és gyakorld feliiletek (44 valasz) (3. kérdés). Osszességében
elmondhat6, hogy a felmérésben részt vevé pedagdgusok mar korabban is nagyon motivaltak
voltak a kiilonféle digitalis tartalmak, feliiletek €s programok hasznélataban.

Az intézmények és a pedagdgusok a tavoktatds soran kiilonféle konferenciaprogramok
kozil valaszthattak. Ezek koziil a legtobb ismeretlen lehetett a szamukra (példaul Zoom), mig
mas programokat mar hasznaltak korabban mas célbol a munkajuk soran (példaul Kréta DKT)

vagy a maganéletben (példaul Discord) (8. diagram).

7. A tavoktatast mely programok segitségével végezte az alabbiak koziil? (Tébb

valasz is adhatd!)
N =58

Zoom

Discord

Google Classroom 42
Microsoft Teams

Redmenta

Sutori, Genially, You tube
Kilon videokat készitettem
messenger

webex

Facebook

facebook

0 10 20 30 40 50

8. diagram: A pedagogusok altal a tavoktatas soran hasznalt programok
Forras: Sajat szerkesztés

A Google Classroom hasznalata (42 valasz) volt a leginkabb jellemz a megkérdezett
pedagogusok korében. A masodik legnépszeriibb program a Zoom volt (26 valasz). Ezek
mellett a programok mellett az intézmények feltehetéleg azok eldnyei miatt donthettek. A
Classroom szamos, az iskolai oktatdsban jol hasznalhaté funkcioval rendelkezik. Az elére
megadott valaszlehetoségek koziil legkevesebben a Discord-ot hasznaltak (8 valasz)
programként. Az egyéb programok kozott a valaszadok a Redmenta-t, a Facebook-ot (és a
Facebook Messengert), a Sutori-t, a Genially-t, a YouTube-ot, valamint a Webex-et nevezték
meg.
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8. Korabban hasznalta mar a programot, programokat?
N =58

® lgen
® Nem
Részben

9. diagram: A pedagégusok megoszlisa aszerint, hogy korabban hasznaltik-e mar a tavoktatasnal
alkalmazott programokat
Forras: Sajat szerkesztés

A valaszadok tobbsége jellemzden vagy nem ismerte a tavoktatashoz hasznalt programot
(53,4%), programokat, vagy azok koziil csak néhanyat hasznalt korabban (24,1%) (9. diagram).

A korabban nem ismert program hatékony hasznalatat segiti, ha eldzetesen felkészitik a
pedagdgusokat azok haszndlatdra vagy szamithatnak az intézmény ¢€s a kollégak tdmogatasara
az ezzel kapcsolatos tanulasi folyamatuk sordn. Bar ma mar rengeteg informaciohoz lehet jutni
az interneten, példaul a programok hasznalataval kapcsolatban is szamos tartalmat lehet talalni,
egyediil sokkal nehezebb megtanulni egy-egy program hasznélatat, szemben azzal a
lehetdséggel, amikor mar egy tapasztalt személytdl kérdezhetiink. Sziikséges volt ebbdl
kifolyolag annak is a vizsgalata, hogy ki segitette a pedagdgust az adott, addig nem ismert

feliilet/program hasznalatanak elsajatitasaban (10. diagram).

8/c. Ki(k)tol kapott segitseget a program elsajatitasahoz? (Tobb valasz is adhato!)
N =56

Vezetdtdl
Kollegatol 47
Ismerdstdl

Csaladtagtdl

Nem kaptam segitséget
Egyetemi tanarok

nem volt szlkségem ra
Internet

internetes oldalak

0 10 20 30 40 50

10. diagram: A pedagégusok valaszai arra vonatkozoan, hogy kiktol kaptak segitséget a programok
hasznalatahoz
Forras: Sajat szerkesztés
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A 8/b. kérdésre adott pedagdgus valaszokbol (N = 51) kideriilt, hogy a tobbség a korabban nem
ismert programok hasznalatat jellemzden egyediil és segitséget is kérve sajatitotta el (52,9%).
Teljesen egyediil csak 23,5%-uk tudta megismerni a programokat €s azok sajatossagait. A

segitséget kérok segitséget elsdsorban a kollegaktol (47 valasz) vagy csaladtagjuktol kaptak (18

valasz).
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4.3. A digitalis atallas kovetkezményei a pedagogusok munkaado intézményeiben

Szamos eldnyét érzékelték ugyan a tdvoktatdsnak a megkérdezett szaktanarok, de sajnos
az els idészakban inkabb nehezitd tényezdkkel taldlkoztak, ezért inkabb negativ volt a
véleménylik annak hatékonysagéval kapcsolatban. A tavoktatds pozitiv hatdsai kozott nevezték
meg tobbek kozott, hogy a gyerekeket onallosagra nevelte, tovabba megtanultak beosztani az
idejiiket, és a digitalis eszkozoket is képessé valtak tanulds céljara hasznalni. Szakmai
szempontbol a sajat szakmai fejlodés volt a legnagyobb eldnye, a pedagogusok uj, addig
ismeretlen programok ¢és feliiletek hasznalatat sajatitottak el, a késObbi oktatasi gyakorlatukba
is sajat javukra tudtak forditani azok eldnyeit, az 6rdk €s a tananyag rugalmasabban volt
kezelhetd, a szemléltetés és feladatok valtozatosabbak lettek.

A negativumok kozott nevezték meg a pedagogusok, hogy a didkokkal vald kapcsolat
sokkal személytelenebb lett, aminek szdmos negativ kdvetkezménye volt, példdul szocidlis
kompetenciaik kevésbé fejlodtek, vagy nem alakultak ki megfelelden, a készségek romlottak, a
teljesitményt visszavetette ez az allapot. A gyerekek viselkedésére is nagyon negativ hatast
gyakorolt a pandémia alatti oktatds, példaul ellustultak, visszaéltek a technikai nehézségek
nyujtotta koriilményekkel, példaul nem vettek részt az ordkon, internethibara hivatkozva, a
csalds is népszerlivé valt, példaul a sziild/testvér készitette el a feladatokat, a dolgozatoknal
konnyebb volt puskazni. A jo jegyek szerzése is konnyebb lett ezaltal (1asd. Kukucska, 2022).
Az agresszio is jellemzébb lett a gyerekek korében. A tananyag-elsajatitas jelentdsen
visszavetette az atdllds, ami az iskoldba visszatérd gyerekek teljesitményében is
megmutatkozott, ahogy erre Varga Judit vizsgalatait idézve Lannert (2022) is utalt. Az egyéni
igényeknek megfeleld fejlesztés szinte lehetetlenné valt. Ugyanakkor a digitalis oktatasra valo
atallas soran a pedagdgusok tobbnyire érzekelték, hogy a nem kelléen elOkészitett atallas
felszinre hozta a tanitds ezen formdjanak hidnyossagait is, miszerint a didkok konnyedén ki
tudnak bujni a tanulds kotelezettsége alol, példaul nem jelennek meg az o6ran, késnek, nem
vesznek részt aktivan a k6zos munkiban. A sok akadaly miatt még egyeldre tobb a hatranya,
mint az elénye. Ez Ggy is elmondhatd, hogy szeptemberben mar a pedagdgusok felkésziilten (a
programokat mar ismerve, a tavoktatds sajatossagaihoz alkalmazkodva, a felmeriild
nehézségekre késziilve stb.) tanitottak ismét online formdban, illetve mar a didkok is tudtak,
hogy mire szdmithatnak ezzel kapcsolatban.

Fontos kérdés volt a részemrol, hogy a pedagégusok intézményeiben tervben van-e, hogy
a jovOben a digitalis atallas soran nyert tapasztalatokat beépitik-e a mindennapos oktatasi
gyakorlatba, van-e arra vonatkoz6 informaciojuk, hogy a pozitiv tapasztalatok felhasznalasra

keriilnek majd (11. diagram).
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12. Az On intézményiikben tervben van az elektronikus oktatas, e-learning vagy a
tavoktatas késobbi alkalmazasa, a hagyomanyos oktatasra valo visszatérést
kovetden is?

N =58

@ lgen
@ Nem
Részben
@ Nem tudom
@ Femélem nem

11. diagram: A pedagogusok megoszlasa aszerint, hogy intézményiikben tervben van-e az elektronikus
oktatas vagy e-learning késébbi alkalmazasa
Forras: Sajat szerkesztés

A valaszadok kozel 40%-a nem tud réla, hogy az iskoldban, intézményben, ahol tanit a
vezetdségnek milyen tervei vannak a digitélis oktatas pozitiv tapasztalatainak felhasznalasaval
kapcsolatban, példaul tavoktatas vagy e-learning formajaban. A jovébeli terveket ismerdk
kozott a legtobben azok vannak, akik biztosra tudjak, hogy a jovoben a tavoktatas gyakorlatabol
nem fognak semmit atemelni az iskoldban (22,4%) A pozitivumokat a tobbség a mar

alkalmazott oktatasi modszerek kiegészitéseként kivanja felhasznalni.
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5. CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

The transition to digital education was experienced by teachers with ambivalence. The
majority of them (28 responses) experienced the situation rather negatively, which was mainly
contributed to by the unexpectedness of the situation, the inadequate provision of equipment
(mostly from the parents) and the new learning environment.

My “H1” hypothesis was thus proven, because the transition was rather difficult for the
teachers, or they received it with ambivalence. All of them have used ICT tools before and can
typically use them effectively. Although their use of tools is the same (typically a
laptop/computer, interactive whiteboard and projector), during their previous teaching practice
they all used some platform or program to make teaching more efficient and colorful, for
example interfaces that ensure the availability of interactive tasks, YouTube, etc. This proves,
that they were in possession of the knowledge and skills with which they had to be able to easily
adapt to changes during the pandemic. The provision of equipment and the equipment of
classrooms in educational institutions shows a diverse situation. Where the equipment is not
adequate, teachers raise objections mainly regarding the number of devices. There were few
teachers who complained about the quality of the devices or the availability of the Internet
network. The different circumstances, the previously available school equipment, and the
teachers' use of tools and programs also resulted in the transition to digital education being
difficult for many during the coronavirus, while for others the changes did not cause any
problems.

Due to their different digital competences, the transition to online education affected
teachers differently from this point of view as well. It was a problem for many of them that they
had to learn how to use a program that was unknown to them, primarily suitable for conference
calls and conference calls. Some also lack the skills to use them effectively, while the transition
was made even more difficult by the fact that there were also those who did not have the tools
necessary for training. Regarding the use of the programs, they were mostly able to turn to their
colleagues, or they tried to get information and help on the Internet, for example on social
platforms, in self-organizing groups there.

In addition to computer knowledge and the skills necessary for distance learning, the online
space provided a framework with completely different characteristics for the education of
students. It was suddenly very difficult to adapt to this, and it became necessary to rethink the

previous teaching methods of the teachers and the demonstration.
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It has been confirmed that the transition to digital education significantly reduced the
effectiveness of teacher's work. The students fell behind in learning, the children's development
was very difficult to solve, the social competences could not develop or did not develop, the
children's behavior changed in a negative direction. It was easier to perform better, because
more people cheated on papers and homework. Most of the problems were the result of an
impersonal relationship (“H2” hypothesis).

The research couldn’t prove that the transition would have been easier for the teachers
teaching in the ecclesiastical primary school, because the conditions would have been better in
this regard, or the teachers would have received more support from the employer (“H3”
hypothesis).

Based on the results of the research, it cannot be clearly stated that schools and teachers
have experienced the potential of distance education. The teachers listed some of its positive
aspects, but the research results show a different picture in terms of how the educational
experiences gained during the coronavirus period will be incorporated into everyday life by the
institutions. 39.7% of teachers are not aware that there will be changes in their workplace in the
future, 27.9% are only partially aware of changes, and only 8.6% of teachers stated that there
will be changes. According to them, the positive aspects of digital education are that children
can become more independent, learn to manage their time, and become able to use the computer
for learning. Another advantage of digital education is that the tasks can be completed in a more
varied form, and the illustration can be realized in several ways. On the part of the teachers, it
is definitely positive that it enables their professional development (“H4” hypothesis).

| would consider the topic to be researched in the future, because there are still many
unanswered questions regarding digital education, its possibilities, advantages and
disadvantages. | believe that this form of education would have many advantages, but during
the pandemic, it was necessary to switch to the new form of education so suddenly that the
rapid change mostly only brought out the negatives. By using the various programs, children's
independent knowledge processing could be strengthened and they could be motivated to study
with more interesting tasks. A research conducted on a larger sample initiated by the state could
answer many questions and shed light on the factors that, if incorporated into future education,

could be made much more effective.
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6. SYNTHESIS

I chose the topic of the transition to digital education as the topic of the thesis, reflecting
on the situation that developed in March 2020, as well as its impact on primary school
education, in the case of the institutions of Dombovar. My goal was to examine how schools
and teachers experienced the transition to online education, and how much difficulty they
experienced with typically unfamiliar programs (for example Teams, Zoom), education in a
different medium, in the digital space, what was the most negative aspect of the transition
during. The investigation also examined the use of experience and development of institutions
and teachers, as well as whether they plan to use the positive aspects of digital education, and
in which direction they plan to develop traditional education.

Regarding the topic, in the theoretical part of the thesis, | dealt with the coronavirus and
the virus situation, domestic measures, and the transition to digital education. | presented that,
based on the tests, the digital competencies and preparedness of the teachers, the advantages
and disadvantages of digital education, the possible negative consequences of distance
education, who are the losers of the transition, as well as the possibilities of using the
experiences in the future.

The practical part contained the results of the questionnaire research and its evaluation. In
order to examine the topic, | prepared my own questionnaire, which | shared among the teachers
of the two primary schools in Dombovar involved in the research. Teachers who worked as
teachers in these elementary schools and were involved in digital education could participate in
the survey. The respondents had to answer different types of questions (open, closed and semi-
closed questions). A total of 58 people took part in the survey, a mix of women and men. A
total of 63 teachers work in the two institutions, 92.1% of them participated in the survey, a
very high rate.

Similar to previous studies, my research proved that the transition to digital education in
March 2020 caused difficulties for the majority of teachers, and the change significantly
reduced the effectiveness of education. Several teachers mentioned that the students were
lagging behind in learning, the children's development was very difficult to solve, social
competences could not develop or did not develop, and the children's behavior changed in a
negative direction. Most of the problems were the result of the impersonal nature of the new
form of education. In the case of the teachers teaching in the ecclesiastical school, it was not
shown that the transition would have been easier for them, or that the school would have

provided them with more support, or that they would have had better conditions. It shows a
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mixed picture of how schools will use their experiences with digital education in the future.
The majority will use them as a supplement to traditional teaching methods.

Based on the results of the research, | see it as justified for further research to be conducted
on the topic in the future. It would be worth investigating how distance learning experiences
are planned and how they can be incorporated into the practice of classroom education. A
strategy prepared by the legislator could be based on the research results, because
modernization and the use of digital technologies are an important criterion for today's

education.
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8. MELLEKLETEK

A kérdoiv kérdései

A Covid-19 jarvany hatasa az altalanos iskolai
oktatasra

Kedves Pedagogus!

Téth Blanka Fléra vagyok a Magyar Agrar- és Elettudomaényi Egyetem Kaposvéri Campusanak utolsé éves
tanité szakos hallgatdja.

Kérem, segitse szakdolgozatom elkészitését az aldbbi kérd6iv megvalaszolaséval, melyben azt kutatom,
milyen hatdssal volt a koronavirus és az éltalanos iskoldk digitélis oktatdsra torténd atéllasa a pedagdégiai
munkdara Dombdévaron. Vizsgalom tovabba, hogy a tanitok és a tandarok megkaptak-e minden olyan segitséget
(intézményi tdmogatds, eszkdzok, stb.), mellyel sikeresen és hatékonyan tudtak végezni feladataikat.
Szeretném megtudni, hogy voltak-e pozitiv hozadékai a digitalis oktatasnak, illetve melyek voltak azok, vagy
csak negativ hatasok kovetkeztek be. A kutatas a pandémia id6szakéban szerzett tapasztalatok jovébeli
intézményi gyakorlataba torténd beépitési lehetéségeit is kutatja.

Az On neme...

N&

Feérfi

Az On kora...

18 és 25 év kozott

26 és 35 év kozott

36 és 45 év kozott

46 és 55 év kozott

55 év felett
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Milyen fenntartast intézményben dolgozik On?

Allami/énkormanyzati

Egyhazi

Jelenleg milyen targya(ka)t tanit a munkahelyén?

Rovid szbveges valasz

Hany éve dolgozik a szakmajaban?
3-5 éve
6-10 éve
11-15 éve
Tobb, mint 15 éve

1. Munkdja soran (jelenlegi gyakorlatéra is gondolva) hasznal On KT eszkdzoket?
Igen

Nem

1/b. Amennyiben igennel valaszolt, egy 1-t6l 5-ig terjed skalan mennyire hasznalja On
magabiztosan az |KT eszkoézdket?

Egyaltalan nem @, @, @) @, @, Teljes mértékben

1/c. Amennyiben nem hasznal IKT eszkdzoket munkaja soran, annak mi az oka?

Hosszu szdveges valasz

44



2. Munkdja soran milyen IKT eszkozoket hasznal? (Tébb vélasz is adhatd!)
Szamitégép/laptop
Projektor
Interaktiv tébla
Vizualizdl6 (dokumentum kamera)
Tablet
Okostelefon
Téavvezérl6 kézi tabla
Egyik sem

Egyéb...

3. A felsorolt programok és platformok koziil melyeket hasznélja a didkok oktatédsa soran? (Tobb
vélasz is adhatd!)

Microsoft Office programok, példaul PowerPoint
Smart szoftverek

Google alkalmazasok, programok

YouTube

Digitalis kvizek, gyakorlo feliiletek

Egyiket sem

Egyéb...

4/a. Az oktatashoz hasznalt eszkdzok terén mennyire tartja felszereltnek az oktatasi intézmeényt,
melyben dolgozik? Ertékelje egy 1-t6l 5-ig terjedé skalan!

Egyaltalan nem felszerelt ) O ) @) @) Teljes mértékben felszerelt

4/b. Kérem, indokolja el6bbi valaszat!

Hosszu szbveges vélasz
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5. Hogyan élte meg On pedagdgusként a digitalis oktatasra valé atallast 2020 marciusaban? irja le
roviden!

Hosszu szdveges vélasz

6. Mi okozta Onnek a legnagyobb nehézséget? Tobb valasz is adhatd!

Alkalmazkodni a tdvoktatashoz, annak sajatosséagaihoz
Atalakitani a tanitasi médszereimet

Uj/mds tipust szemlélteté anyagokat gyartani
Megtanulni szamomra ismeretlen programok kezelését
A didkokkal valo kommunikécid

A sziildkkel val6 kapcsolattartas

Semmi sem okozott nehézséget

Egyéb...
7. A tavoktatast mely programok segitségével végezte az aldbbiak kozlil? (Tobb valasz is adhato!)

Zoom

Discord

Google Classroom
Microsoft Teams

Egyéb...

8. Korabban hasznalta mar a programot, programokat?
Igen
Nem

Részben
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8/b. Ha korabban nem ismerte a tavoktatashoz hasznalt programot, hogyan sajatitotta el a
hasznalatat?

Egyediil
Segitséggel

Volt, amit egyedill, volt, amit segitséggel

8/c. Ki(k)tdl kapott segitséget a program elsajétitasdhoz? (Tobb vélasz is adhatd!)
Vezet6idl
Kollegatol
Ismerdstél
Csaladtagtol
Nem kaptam segitséget

Egyéb...

9. On rendelkezett a tavoktatashoz sziikséges eszkdzokkel, példaul laptop/szamitogép?
Igen
Nem

Részben

9/b. Amennyiben nem rendelkezett a munkavégzéshez sziikséges eszkozzel, a munkahelye
biztositotta Onnek azt?

Igen
Nem

Egyéb...

10. On szerint melyek a digitélis oktatas legnagyobb pozitivumai? Kérem, irja le sajat véleményét!

Hosszll szdveaes valasz
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11. Milyen negativumokat tapasztalt a munkajaban, a gyerekek oktatasaval kapcsolatban a digitalis
oktatas kovetkezményeként? Kérem, ossza meg a sajat tapasztalatait!

Hosszu szdveges valasz

12. Az On intézményiikben tervben van az elektronikus oktatds, e-learning vagy a tavoktatas késébbi
alkalmazasa, a hagyomanyos oktatasra valo visszatérést kovetden is?

Igen

Nem
Részben
Nem tudom

Egyéb...

13. Milyen forméaban tervezi On vagy az oktatdasi intézmény felhasznalni a digitalis oktatas
tapasztalatait, pozitivumait?

Hosszl szbveges valasz
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MATE Szervezeti és Miikdési Sz: bélyzat:
lll. Hallgatéi Kovetelményrendszer

IIl.1. Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat
6.13. sz. fliggeléke: A MATE egys
diplomadolgozat / zarédolgoz
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MATE Stervezeti és MOADdés| Szabddyrat

111, Hallgandi Kovetelményrendsrer

113, Tarsdmbsy i Viesgeazabdlyeat

6.35. sz, fogpeléhe: A MATE egységes stakdolgoeat /
digtomadolgozat [ zdeddolgoaat / portfohs kiuitési dumutatéia
.1, s1. melldklete: Konzubensi nyllatkozat

NYILATKOZAT

Tolh Pleden Tlirn  (név) (halgms Neptun stonosié: €F( ML )
konzulenseként nykatkozom ol hegy a
rieddelgorater/stakdoigozinet/diglomadolgoratot/portfolist’ dttelintettem, a haligatdt at
wodalmi forrdsok korrekt kezelésének kiwetelminyeirol jopi @5 etikai  szabilyaicd!
tajékoztattam,

A zérddolgoratot/szakdolgoraton/diplemadolgozatot/portfolin a rirdvinsgan toeténd
vidésre javariom / nam juvasiom’.

A delgazat #lam- vagy szolgdlati tekot tartaimar: gen  nem*?
Keh: “""ﬂ‘lt 202% dv U0 NSEY h < nap
o

belsd konzulens

T A megfeledd daigocatlipes dua rroliott » 10051 tizun barlend b
T4 megfeield dibarned
VA regfeiedd ditvitandd.
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