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1 BEVEZETES

Dolgozatom témajanak azért valasztottam a digitalis szolgaltatasok és allami tdmogatasok
jelenlegi helyzetét, ugyanis 6 hetes szakmai gyakorlatomat az OTP Bank Nyrt. Budapesti
Régio, Balassagyarmati Fidkjaban toltottem el. Azért is esett a valasztasom erre a gyakorlati
helyre, mert szerettem volna megismerni a bank vilagat, tanulni az ott dolgozoktol, széleskori
informaciot gylijteni a Bank szolgéltatdsair6l a munkatarsak kiemelkedd tudéasa és
segitségnyujtasanak igénybevételével. Szerencsésnek mondhatom magam abbol a
szempontbol, hogy egy kivalo csapatba keriiltem, ahol minden kérdésemre vélaszt kaptam, és
barmilyen kérdéssel, segitségkéréssel kapcsolatban bizalommal fordulhattam az {igyintézok
felé. Manapsag igen aktualis témanak tekinthet6 a hiteligénylés, és mivel a gyakorlat soran tobb
alkalommal megfigyelhettem a hitelezéssel foglalkoz6 munkatars napjat, ezért is esett a
dontésem e téma bdvebb kifejtésére. A mai vilagban szdmos csaladnak, fiatalnak sziiksége van
nagyobb pénzdsszegre, melyet lakdsvasarlasra, esetleg felajtasra, bovitésre szeretne forditani,
¢s sajnos a nem megfeleld anyagi helyzet - gondolok itt a tokekiegészitésre - miatt
szlikségszerl, hogy valamely hitel vagy timogatas igénylésére keriiljon sor. Ahhoz, hogy a sajat
otthont sikeriiljon megteremteni, fel(jitani, esetleg bdviteni akkor mindenképp érdemes

informaldodni az ehhez kapcsolodo szolgaltatasokrol.

Els6ként bemutatom magat az OTP Bank Nyrt.-t, hogy honnan is indult a Csoport és jelenleg
hol tart. A dolgozatom tovabbi részében ismertetem, hogy milyen feltételek teljesitése
sziikséges a sikeres hiteligényléshez, majd ezekkel 6sszekotve néhany, napjainkban a legtobbet

igényelt és allami tamogatast fejtem ki.

B6vebben ismertetem a digitalis bankolast, mint az OTP Bank altal kinalt lehetdséget.
Bemutatom az Internetbankot, MobilBankot, mint lakossagi iigyfeleknek létrejott alkalmazast,
ezeken belil az alkalmazhaté szolgaltatasokat, melyek nagyban megkdnnyitik a

mindennapokat, illetve eldsegitik a gyors iigyintézést.

Dolgozatom utolso részében pedig szot ejtek a Covid19-vilagjarvanyrdl, illetve a jelenleg is
folyamatban 1évé Orosz-Ukran haborurodl, hogy milyen formaban befolyasolja a gazdasagot és

az ingatlanpiac valtozasat.



2 OTP BANK BEMUTATASA

Az OTP Bank indulasa 1949. marcius 1-jén kezd6dott, ugyanis ekkor jott Iétre az Orszagos
Takarékpénztar Nemzeti Vallalat, a mai nevén ismert OTP Bank (tovabbiakban Bank)
jogelddje. Kezdetben 30 budapesti és 65 kisebb, vidéken elhelyezkedd fidkkal rendelkezett.
Eleinte csak lakossagi szolgaltatasok-betétgylijtés, hitelnyujtas- tartoztak a tevékenységi
korébe, majd a ’80-as évektdl a pénziigyi szolgaltatasok a vallalatok szamara is elérhetdek
voltak. Az 1990-es évektdl levalasztottak a nem banki tevékenységeket, majd 1étrejottek a
leanyvallalatok, s ezutan mar a korabbi szolgaltatasok mellett igénybe lehetett venni a
lakastakarékpénztari, jelzalogbanki, faktoring-, lizing-, alapkezelési, nyugdijpénztari ¢és
egészségpénztari szolgaltatdsokat is. A *90-es évek masodik felétdl az elektronikus csatornak
jelentds figyelmet kaptak, és az OTPdirekt szolgaltatasok ez altal jelentds lakossagi és vallalati
tgyfélkorrel rendelkeznek. A vilagon els6ként vezette be az SMS-kontroll-értékesitést, tovabba
ujitasok kozé teheté ekkor Magyarorszagon a bankkartyahasznalat, valamint ATM-halozat
kialakitasa. [1]

A 2000-es éveket kovetden elindult a kiilfoldi terjeszkedés, igy 2002-ben Szlovakidban, 2003-
ban Bulgariaban, 2004-ben Romaéanidban, 2005-ben Horvatorszagban, 2006-ban pedig
Szerbiaban, Ukrajnaban, Oroszorszagban és Montenegroban jelent meg. A kovetkezd évekre is
hatalmas 1épések voltak jellemzdek, ugyanis 2007-ben egységes arculati megujulés tortént az
OTP Bank csoport béviilése és a multinacionalis jellege okan. 2008-ban a francia Groupama
S.A. vasarolta meg az OTP Garancia biztositot, igy a két vallalat egymas pénziigyi €s biztositasi
termékeit keresztértékesitik. Mara mar annyira kindtte magat a Csoport, hogy 1.750 Fiokot
szamlal, igyekeznek a digitalis bankoléds terjesztésére, az iigyfelek hatékony és gyors
kiszolgalasara, és az elégedettség maximalizalasara. Az ligyfelek teljeskorii kiszolgalésa, illetve
megtartasa érdekében a munkatarsak folyamatos képzéseken vesznek részt, hogy a tuddsukat
bévitsék és megfeleld szakértelemmel alljanak a rendelkezésre. Tovabba az informatikai
rendszerek, mint példaul az applikacidk, a weboldal, az internetbank, de a munkahelyi rendszer
fejlesztése is nagyban hozzajarul a mai modern kor gyors és hatékony ligyintézéséhez,
munkavégzéséhez. Az OTP Bank Csoport szdmos szolgaltatdsa és terméke a lakossag,
onkormanyzatok, kis-és nagyvallalkozasok, tarsashazak, de akér a befektetok rendelkezésére is

allnak. [1]



Mindezek mellett a kornyezet védelme fontos szerepet tolt be, ugyanis a befektetési és a banki
szolgaltatdsokban is megjelennek kornyezettudatos elemek (példaul: a zo6ld, megujulod
energiaforrasok felhasznélasaval kapcsolatos termékek), illetve a Bank igyekszik a szervezet

mitkodtetésébdl és fenntartasabol eredd negativ kérnyezeti hatasok minimalizalasara. [2]

A fenntarthat6 €és kornyezettudatos miikodést jellemzi, hogy modern gépészeti megoldasok ¢€s
energiatakarékos (LED) fényforrasok kertiltek beépitésre, a klimaberendezések kivalasztasakor
fontos volt, hogy kornyezetkimélok legyenek, tovabba napelem és hdszivattyu telepitésének
lehetdsége is vizsgalat alatt van valamennyi bankfidok feljitdsa soran. A papirhasznalat
mérséklése is folyamatban van, illetve az Gjrahasznositott papir haszndlata van elényben. Ami
a hulladékkezelést illeti, a szelektiv gyljtést helyezi eldtérbe a Bank, tovabba a még
hasznalhat6, miikodoképes, am sziikségtelenné valt butorok és szamitégépek, laptopok sem
keriilnek a szemétbe, hanem jotékonykodéas formdjaban raszoruld intézmények, szervezetek

kapjak meg. [3]

Az OTP Bank 70 éve all mindannyiunk rendelkezésére, legyen sz6 maganszemélyekrol,
vallalkozasokrol, tarsashazakrol, nagyvallalatokrol, 6nkormanyzatokrol, akar befektetokrdl is.
Kozel 17 millio iigyfél bizalmat nyerte el az évek alatt, és nem kevesebb, mint 12 orszagban
elérhetd. Azért is ér el akkora sikereket az OTP Csoport, ugyanis nyitott az innovaciora,

odafigyel az tigyfelek igényeire, s ezek hatdrozzak meg a fejlodését, stabil miikodoképességeét.

[1]

2.1 Szamviteli politika

A Bank szamviteli politikajat tekintve a szamvitelrél szol6 2000. évi C. térvény szabalyzatait
veszi alapul, mely segitségével a bank pénziigyi és gazdasagi helyzete a valdsagnak
megfelelden keriil bemutatdsra. Az OTP kettds konyvvitelt vezet, illetve éves beszdmolo
készitésére kotelezett, tovabba az éves beszamoldoval egyidejlileg tlizleti jelentés készitése is
kotelezd. A beszamolo részei kozé tartozik a mérleg, eredménykimutatas és a kiegészitd
melléklet is, mely az , A” valtozatd cash-flow kimutatast, valamint az 1. tipust
eredménykimutatast tartalmazza A Bank pénziigyi kimutatasait a jelenleg, hazankban érvényes
banki, tarsasagi és pénziigyi szabalyok szerint vezeti, és ezeket a kimutatasokat rendre a mérleg

fordulonapjara, vagyis a targyév december 31-re elkésziti. [4]



A konyvvezetés a Kozos Szolgaltatd Kozpontban torténik. Az atlathatésag érdekében a banki
fokonyv a tételeket napi bontasban tarolja. A fokonyvi kdnyvelés pedig az SAP R/3 SL banki
fokonyvi modul hasznalataval torténik. Zarasi iddszakokat tekintve lehet napi, havi,

negyedéves és éves is. [4]

A bizonylatok, melyeket a Banknak minden gazdasagi miivelet esetén sziikséges kiallitani a
szamviteli nyilvantartas alapjat képezik, ezért fontos hogy mind tartalmilag, mind alakilag
valosnak és megbizhatonak kell lennie. A szamviteli bizonylatok megdrzése 8 év, mig az iizleti
évrol elkészitett beszamolot, fokonyvi kivonatot, leltart, tovabba az adatok feldolgozasahoz
hasznalt programot 10 évig kotelezé megdrizni a Banknak, -

ezek a bizonylatok kitoltési helyiik szerint lehetnek:

- kiilsé bizonylatok: nem a Bank 4llitja eld, hanem valamely mas jogi vagy természetes
személy (pl. beruhazasokhoz kapcsol6do szallitoi szamlak);

- belsd bizonylatok:. valamely gazdasagi eseményrdl keriil kiallitasra a Bank altal (pl.
kamatelszamolasi listak)

Kitoltésiik médja szerint pedig lehetnek alap-, illetve tovabb feldolgozott bizonylatok.

Alapbizonylatok az els6dlegesen rogzitett gazdasagi eseményrél késziilt bizonylatokrol
beszélhetiink (pl. szallito1 szamlak, bankbizonylatok).

Tovabb feldolgozott bizonylatok k6zé azok a bizonylatok tartoznak, melyek az
alapbizonylatokbol elkésziilt fokonyvi feladdsoknak mindsiilnek a Banknal (pl Osszesitd
bizonylatok). [4]



3 A HITELEZES

A hitel nem mas, mint az a szerz6désben meghatarozott pénzosszeg, melyet a hitelintézet a
szerzOdés feltételeinek teljesiilése esetén az adods rendelkezésesre bocsatja, s ezt az Osszeget
bizonyos kamatok, dijak kiegészitésével az ados részletekben koteles visszafizetni. [5]

A szerzddésben keriil meghatarozasra, hogy az 6sszeg mire hasznalhat6 fel. Amennyiben elére
meghatarozott célra (példaul ingatlanvasarlas) felhasznalhat6 hitel keriil igénylésre, abban az
esetben a bank fel¢ sziikséges igazolni, hogy mire keriilt felhasznéalasra az Osszeg.

Szabadfelhasznalas esetén nincs megszabva, tehat cél nélkiil felhasznalhaté a hitelosszeg.

Habar gyakran emlegetjiik a hitelt és a kdlcsont a hétkdznapi beszédben, de jogi €s gazdasagi
értelemben fontos mindezek jelentését tisztazni, melyekrdl az 0j Polgéri Toérvénykonyv (Ptk.)
rendelkezik. [6]

A hitelszerz6désrol az alabbiak szerint rendelkezik:

»0:382. § [Hitelszerzédés]

(1) Hitelszerzodés alapjan a hitelezé hitelkeret rendelkezésre tartasdra, és a rendelkezésre
tartott 6sszeg erejéig kolcsonszerzodés, kezességi szerzédés, garanciaszerzodés vagy egyéb

’

hitelmiivelet végzésére vonatkozo mas szerzédeés megkotésere, az ados dij fizetésére koteles.’
[7]

Ez azt jelenti, hogy a hitelezd fenntart egy hitelkeretet az adds szdmara és a fent leirt
szerzOdések kothetdk egy bizonyos Osszeghatarig vagy a hitelkeret eléréséig, s a hitelkeretért
az ados dijat, vagyis kamatot fizet.

Mig a kolcsonszerzddést ekképp fogalmazza a Térvénykonyv:

»0:383. § [Kolcsonszerzodeés]

Koélcsonszerzodeés alapjan a hitelez6 meghatarozott pénzosszeg fizetésére, az ados a pénzosszeg
szerzodés szerinti késobbi idopontban a hitelezonek torténd visszafizetésére és kamat fizetésére
koteles.” [7]

Vagyis ebben az esetben a hitelezd vallalja az 0sszeg kifizetését az adds szdmara, melyet az
ados egy meghatarozott idOpontig visszafizet és a kapott Osszeg utan vallalja ezzel egyiitt a

kamat fizetését is.
3.1 Hitelek csoportositasa

Az OTP Bank esetében a hiteleket két csoportra oszthatjuk, az egyik csoport a szabad

felhasznalasu hiteleket tartalmazza, melyeket meghatarozott cél nélkiil fel lehet hasznalni. A

5



masik pedig a lakéascélu hitelek csoportjat alkotja, ezeket a hiteleket kizarolag lakascélra lehet
igényelni, melynek Osszegét ) vagy hasznalt lakasvasarlasra, felajitasra, bovitésre, épitésre,
korszeriisitésére, tovabba garazs, telek, de 1idiilé vésarlasra is fordithat6 az 6sszeg. Mindkét

csoportbol egy-egy, az allam altal nyujtott tamogatast fogok a késdbbiekben bévebben kifejteni.

1. ébra Lakdscéli hitelek llomdnya (Sajét szerkesztés)
(Forras:

https://www.ksh.hu/stadat_files/lak/hu/lak0016.html?lang=huhttps://www.ksh.hu/stadat_files/lak/hu/lak0016.htmlI?lang=hu
(8D
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3.2 A hiteligénylés menete

Amikor az tigyfél gy véli, hogy némi pénziigyi segitségre lenne sziiksége, akkor elgondolkodik
a hiteligénylésen. Elsd 1épésként at kell gondolnia, hogy mire szeretné az igényelt pénzdsszeget
felhasznalni, majd a kivalasztott banknal érdeklddni a kiilonbozd hitelfajtakrol, azok eldnyeirdl,
hatranyair6l, a sziikséges dokumentumokrol. Az ligyintéz0 munkatars segitségével egy gyors
kalkulaciéra is van lehetéség, ami megmutatja, hogy a kivalasztott hitelforma esetén mik a
kedvezobb feltételek (torlesztérészlet, futamidd, kamat). Amennyiben kivalasztasra keriilt a
hitel fajtdja, a vallalt futamidd és torlesztérészlet, abban az esetben a kovetkezd 1épés a
sziikséges dokumentéaciok beszerzése. Minden dokumentum megvizsgaldsra keriil, hogy
érvényesnek mindsithetd-e. Amennyiben rendben vannak az igényldk altal benyujtott papirok,

megkezdddhet a szerzddéskotés, majd az igényelt 6sszeg folyositasa.



Ami a torlesztd részletet jelenti, két részbdl all: van a kamatfizetés és a toketorlesztés, ami a
folyositott Osszeg havi csokkenését jelenti. A torlesztés modjat tekintve beszélhetlink
annuitasos, vagyis egyenletes torlesztésrdl, amikor az Ados azonos dsszegli torlesztorészletet

fizet.

Az OTP Bank szdmos lakashitel termékkel rendelkezik, melyek informacidival igyekszik
naprakészen tajékoztatni a lakossagot, mind személyes tanacsadas keretében, mind a honlapon

megtalalhato tajékoztatokkal, fogalomtarral, hirdetményekkel.

4 A MAGYAR ALLAM ALTAL NYUJTOTT TAMOGATASOK

A Magyar Allam a magyar csaladok szdmara olyan tdmogatasokat nyujt, melyek nagyban
hozzéjarulnak az ¢letiik segitéséhez kedvezményes feltételek mellett. Elsdként a Babavard
koleson, majd a Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (tovabbiakban CSOK) bemutatasara
kertil sor, illetve a Falusi CSOK és a CSOK Plusz Lakashitel, mint 4j kamattamogatott hitelt

részletezem.
4.1 Babavaré kolcson, mint allami timogatas

Ez a szabad felhasznalasu kolcsontipus a gyermekvallalas elétti, de akar a varadossag ideje alatt
allé héazasparoknak nyujt anyagi tdmogatast, melyet a Magyar Kormany altal biztositott
tamogatassal egyiitt nytjtja az OTP Bank. Ez a kamatmentes kolcson jelenleg 2019. kdzpétol
van jelen és 2024. december 31-ig igényelhetd. A Kormany a maximum 10 millié forint helyett,
maximum 11 milli6 forintra moédositotta az igényelhetd 6sszeget. Azonban a holgyek korhatarat
lecsokkentette 41. évrdl a 30. évre. Mindenképp fontos megemliteni, hogy a vallalt gyermek
sziiletése vagy az orokbefogadasa eldtt érdemes igényelni, ugyanis, ha a gyermek 5 éven beliil
érkezik, abban az esetben biztositott a futamidé végéig jaréo kamatmentesség is. Amennyiben
o0t éven beliil megérkezik a gyermek és a sziilok a hitelintézetnek a sziiletést kovetd 60 napon
beliil bemutatjak a gyermek lakcimét igazold okmanyt és addigazolvanyt, valamint sziiletési

anyakonyvi kivonatat ez esetben maradhat a hitel a futamidd végéig kamatmentes. [9]

Fontos tudni, hogy az igényelt 6sszeget teljesen szabadon lehet felhasznalni €s ingatlanfedezet
nélkil is felvehetd. A maximum havi torlesztérészlet nem haladhatja meg az 51.000 Ft-ot,

illetve futamidejét tekintve a legfeljebb 20 évet.



A kolcsont barmely bankfidkban lehet igényelni, fontos, hogy csak aldiropadon alairt
igényl6lap benyujtasara van lehetdség, barmilyen technikai probléma esetén az igénylés papir
alaptl okirati formaban, aldirassal egyiitt torténik. A dijmentes hitelbirdlat és folyositas is
jellemzé a Babavard kormanyrendeletnek megfelel6 modon. [9]
A Babavaré kolcsont azok a hazasparok igényelhetik, ahol az igénylés idépontjaban a férj
betoltotte 21. életévét, illetve a feleség legalabb a 21. életévében van, de még a 30. életévét nem
toltotte be. A tovabbiakban figyelembe kell venni, hogy:
- mindketten magyarorszagi lakcimmel rendelkeznek,
- Dbiintetlen el6életiiek és nincsen a Nemzeti Ado-és Vamhivatalnal koztartozasuk,
- a két fél koziil legaldbb az egyik rendelkezik 3 éves folyamatos tarsadalombiztositasi
jogviszonnyal (legfeljebb 30 napos megszakitassal),
- egyikiik sem szerepelhet a KHR rendszerben mulasztas vétsége miatt,
- legalabb 3 honapos, folyamatos munkaviszonybdl szarmazé jovedelem sziikséges, ami
legalabb havi nettd 154.000 Ft-ot elér, ez 2024. aprilis-tdl legalabb havi nett6é 177.000
Ft-ot jelent (adostarsas igénylés esetén, legalabb az egyik igényld fél jovedelmére

vonatkozik ez kitétel). [9]
4.1.1 Azigényléshez sziikséges dokumentumok

Személyes dokumentumok koziil az ados és adostars esetén is a magyar hatdsag altal
kibocsatott érvényes személyi igazolvanyt VVAGY a személyazonositd igazolvany és a
lakcimkartya bemutatasa sziikséges. Amennyiben az igénylék valamelyike nem rendelkezik
érvényes igazolvannyal, abban az esetben elfogadasra keriil a magyar hatdsag altal kiallitott
utlevél és lakcimkartya, vagy a magyar hatosag altal kidllitott fényképpel ellatott kartya
formatumu vezetdi engedély, melyen a magyar allampolgarsdg megjeldlésre keriilt, valamint
emell¢é a lakcimkartya bemutatésa is sziikséges.

Mindkét fél esetén sziikséges bemutatni az adéigazolvdanyt, vagy az addazonositod jel
igazolasahoz sziikséges hatosagi bizonyitvanyt. Ahogy kordbban is irtam a
tarsadalombiztositdsi jogviszony megléte is feltétel, tehat az err6l szold igazolds is
kritériumnak szamit, mely 30 napndl nem lehet régebbi. A feleség vdrandossaganak vagy
gyermek odrokbefogaddsi szdndékanak igazoldsa. 30 napnal nem régebbi munkaltatoi

jovedelemigazolas. [10]



4.1.2 Folyositas és torlesztés

A foly6sitas mindenképp az OTP Banknal vezetett lakossagi szamlara torténik, valamint a
torlesztés is ugyanerrdl a szamlardl torténik. A legkedvezdbb diju szamla/szamlacsomag az
Alap szamlacsomag-Bazis szamla és Minimum kedvezmény, vagy a Gratisz szamlacsomag
Minimum kedvezménnyel. Amennyiben az tigyfélnek mas szamldja vagy szamlacsomaggal
rendelkezik az OTP Bankndl, abban az esetben a mar meglévd szamlara és arr6l is fog
végbemenni folydsitas, illetve a torlesztés, tehat nem kotelezd a fentebb emlitett csomagok
valamelyikének megnyitasa. Az ad6sok altal megszabhato, hogy a havi torlesztorészlet fizetése,

mely napon menjen végbe.

Az adosok a kolcson visszafizetésének ideje alatt az OTP Bank altal hatalyos, az err6l sz6l6
Hirdetményben kozzétett, bizonyos mértékli hiteldijat kotelesek fizetni. Ennek a dijnak a
mértéke kamatperiddusonként valtoz6, de a felszdmitdsdnak kezdé iddpontja egyezik a

Babavar6 kolcson folydsitasanak napjaval.

Az adosok a hatdlyos Kormanyrendelet szerint a kamattdmogatds id6szakaban iigyleti kamat
fizetésére nem kotelezettek, ezt a Magyar Allamkincstar folyodsitjia a Bank szamara.
Amennyiben kamattdmogatast szeretnének az igénylOk, abban az esetben nem kell tovabbi
kérelmet benyujtani, ugyanis a timogatéasra az igényldk mar a kdlcsonszerz6dés megkotésétol
szamitva, a teljes futamidd alatt jogosultak.
A kamattadmogatas megsziinhet abban az esetben, ha
- nem teljesiil a gyermekvallalas (a kolcson folydsitasatol szamitott 5 éven beliil, nem
torténik gyermekvallalas),
- az ados felek hdzassaga felbontasra kertil,
- megszlnik az adésok magyarorszagi lakcime,
- a gyermek kikeriil a haztartasbol, vagy
- valamely hazastars elhaldlozik (ebben az esetben lehetdség van a halotti anyakdnyvi
kivonat kiallitdsanak napjatol szadmitva 180 napon beliil kamattdmogatds fennmaradasa

iranti kérelmet benyujtani a Bankhoz). [11]



4.2 Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK)

A Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény (tovabbiakban CSOK), mint allami tamogatés jelenleg
kétféleképpen igényelhetd, az egyik a Falusi CSOK, a masik pedig a CSOK Plusz Lakashitel.
[12]

Alapvetden a CSOK egy vissza nem téritendd tamogatas, mellyel az adllam nyujt segitséget a
csaladok szamara, ami azt jelenti, hogyha a szerzddésben foglaltak teljesitése megtorténik,
abban az esetben az igényelt 6sszeget nem kell visszafizetni. Ezt a tAmogatasi forma mar egy
meglévé gyermek utdn is igényelhetd. A tamogatds Osszegének folyositasa lakds
bovités/korszerlsités, valamint épités esetén utdlagosan, mig vasarlas esetén egy Osszegben
torténik. A csaladi otthonteremtési kedvezmény tdmogatast 2015 ora 233 ezer csalad vette
igénybe, csaknem 754 milliard forint értékben. A csalddi otthonteremtési kedvezmény
igénybevételét kovetd 10 évre a Magyar Allam jelzdlogjoggal rendelkezik az ingatlan felett,

valamint annak biztositasdra elidegenitési és terhelési tilalom keriil bejegyzésre. [12]

A Falusi CSOK igényelhet6 preferalt kistelepiilés, tanya vagy akar birtokkdzpont teriiletén
1évo 1) lakdépiilet épitéséhez vagy vasarlasdhoz, hasznalt lakas vasarlasdhoz, bovitéséhez
¢s/vagy korszeriisitéshez, mely 6sszegbdl legfeljebb 50% fordithato vasarlasra, tovabba a mar
meglévd lakds bovitéséhez és/vagy korszerlisitéséhez vehetd igénybe a tamogatas.
Korszerlisités esetén az alabbi munkakhoz vehetd igénybe:

- viz-, csatorna-, elektromos-, gazkbzmiiszolgaltatas bevezetése, valamint annak bels

halozatanak kiépitése,

- kozponti flités cseréje vagy kialakitésa,

- lakdépiilet szigetelése,

- kéményépités vagy korszerlisités,

- fiird6szoba helyiség, illetve illemhelység kialakitasa (ha eddig nem volt az épiiletben),

- lakoépiilet belsd terének felyjitasa,

- valamint a melléképiilet felujitasa, kert épitése, amennyiben az a lakdingatlannal

megegyezd helyrajzi szamon szerepel. [13]

Az igényelhetd tdmogatas 6sszege 600.000 - 15.000.000 Ft k6zott mozog, attol fiiggden, hogy
mi a timogatas célja, illetve fligg a lakas vagy lakohaz hasznos alapteriiletétdl, valamint a vallalt

vagy mar meglévo gyermekek szamatol is. [13]
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Egy gyermek esetén a hasznos alapteriilet minimuma lakas esetén 40 m?, egylakésos lakoépiilet
esetén pedig 70 m?, ebben az esetben, ha meglévé ingatlanra keriil beaddsra az igény, abban az
esetben a maximum 0Osszeg 600.000 Ft lehet, viszont ha 10j lakas vésarlasa vagy épitése a cél,
esetleg hasznalt lakas megvasarlasaval akar bovités vagy korszertsités, akkor az 6sszeg mar
eléri az 1.000.000 Ft-ot.

Két gyermek esetén a lakas hasznos alapteriilete el kell, hogy érje az 50 m?, mig az egylakésos
lakoépiiletnek 80 m? a minimum mérete. A tamogatias mértéke ekkor a meglévd lakasra
2.000.000 Ft, uj vagy hasznalt lakas esetén pedig 4.000.000 Ft.

Harom vagy tobb gyermek esetén pedig a lakas minimum alapteriiletének meg kell lennie 60
m2-nek, a lakoépiiletnek pedig 90m?nek. A mar meglévd lakasra ekkor 7.500.000 Ft a
legfeljebb felvehetd tdmogatds, mig 1j vagy haszndlt lakdingatlan vésarlasa ¢és

bévitése/korszeriisitése esetén 15.000.000 a felsdértéke az 6sszegnek. [13]

CSOK Plusz Lakashitel, mint 10j allamilag kamattdmogatott hitel, mely annuitasos
jelzélogfedezetli 2024 januarjatdl elérheté minden olyan hazaspar szamdra, akik esetében a
feleség még nem toltotte be a 41. életévét vagy, ha igazolni tudja, hogy a kérelem benyujtasakor
legalabb 12 hete varandds. A hitelosszeg maximum 15, 30 vagy 50 millié forint lehet a
gyermekek (meglévo €s vallalt gyermekek) szamatol fiiggden. A gyermekvallalas teljesitésére
azonban meghatarozott hataridd all rendelkezésre, mégpedig

- egy gyermek vallalas esetén 4 év,

- két gyermek vallaldsa esetén 8 év,

- harom gyermek vallalasa esetén pedig 10 év az eldirt hatarido.
Az 6sszeg futamidejét tekintve minimum 10 év-re, de maximum 25 évre igényelhetd, melynek

kamata allando, de legfeljebb 3%-ot jelent. [14]

Lakasvasarlasra felhasznalhatd az adéas-vételt kovetd 180 napon beliil, tovabba épitésre és
bdvitésre is igénybe lehet venni ezt a fajta timogatast. Az elsé évben csak kamattorlesztésre
kotelezettek a felek, ugyanis 1 éves tiirelmi idével vehetd fel, majd a 13. honaptol indul a
toketorlesztés. Gyermekvallalasi tamogatas igényelhetd abban az esetben, ha a kdlcsonkérelem
megtorténik €s az igénylés benyujtasa utan sziiletik a masodik gyermek vagy 6rok befogadjak,
innentdl kezdve gyermekenként tiz millio forint vissza nem téritendd tamogatas igényelhetd.

[15]
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Az 1. tablazat az OTP Bank honlapjan megtalalhato tablazat alapjan keriilt szerkesztésre, mely

Osszefoglalja roviden a fontosabb szamszeri informaciokat a CSOK Plusz tamogatasrol. [14]

1. tablazat Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény éGsszefoglalé tabla

(Forras: https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/Lakas_term_ism_CSOK_Plusz_20240415.pdf - Sajdt szerkesztés)

1 vallalt gyermek

2 gyermek (vallalt +

3 gyermek esetén

Megnevezés (ha nincs meglévo) meglévo) (vallalt és meglévo)
Maximalis 6sszeg 15.000.000 Ft 30.000.000 Ft 50.000.000 Ft
A lakas hasznos 40 m? 50m? 60m?

alapteriiletének Egylakasos ingatlan | Egylakasos ingatlan | Egylakasos ingatlan
minimuma esetén: 70m? esetén 80 m? esetén 90 m?
Lakas maximalis Elso kozos lakas esetén: 80.000.000 Ft

vételara Nem els6 kozos lakas esetén: 150.000.000 Ft

5 DIGITALIS BANKOLAS

A digitalis bankolas minden tigyfél szamara elérhetd opcid, mint gyors és hatékony tajékozodas,
akéar tlgyintézés. A technologia eldrehaladtival és a felgyorsult vildgnak koszonhetéen
lehetdség van arra is az OTP Banknal, hogy bankiigyleteinket akar egy Kkattintassal is
elvégezhessiik. BdOvebben azonban a lakossagi tigyfelek szamara elérhetd digitalis
szolgaltatasokat szeretném részletezni, bemutatni. A Bank altal elérheté OTPdirekten keresztiil
elérhetdk az alabbi szolgaltatdsok, melyek rendelkezésével a nap 24 6rajaban bankolhatunk.
Az OTP Bank 4ltal igénybe vehetd szolgaltatasok a kovetkezok:

1. OTP Internetbank szolgaltatas

2. OTP MobilBank szolgaltatas

3. OTP Digitalis lizenetek szolgaltatas [16]

5.1 Internetbank szolgaltatas

Egy modern és jol allathatd modja szamlank kezelésének. Internetbanki szolgéltatisra
bankfioki munkatars segitségével tudunk regisztralni a Digitalis szerz6déskotés utan
szamlaadatainkkal, a Bank altal megadott azonositészammal, majd telefonszdmunkkal, email
cimiinkkel. Kezdetleges jelszoként sziikséges megadni egy 7 jegyll szdmokbdl és betlikbdl allo
jelszot, majd ezt mindenképp modositani sziikséges. Az internetes vasarlasok miatt egy 3 jegyti
Telekod megadasat is muszaj megtenni. Az interneten vald vasarlaskor a fizetés
jovahagyasahoz ezt a 3 jegyli kddot €s az SMS kddot egyiitt kell megadni, amennyiben az
tigyfél nem rendelkezik OTP MobilBankkal. Az egyszerlibb belépés érdekében mar csak az
email cimre és a megadott jelszora van sziikség, nem kell hasznélni az internetbanki azonositot

sem ¢és a szamlaszamot sem. Ezutdn a belépést kovetden megjelenik a szamlankhoz kapcsolddo

12


https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/Lakas_term_ism_CSOK_Plusz_20240415.pdf

kértyank, de ez lehet tobb kartya (akar OTP SZEP kartya) is amennyiben az tigyfél nem csak
egyel rendelkezik és a kartydk kozott valtakozva lehet nyomon kdvetni az elvégzett

tranzakciokat. [16]

Ezen a szolgaltatason keresztiil utalhatunk akar sajat szamlak kozott, de belfoldi forint utalast
is végrehajthatunk, bankon beliili devizautalast, a rendszeres és iddzitett utalasokat kezelhetjiik,
kordbban elvégzett utaldsokat lekérdezhetjiik. Ezeket a tranzakciokat, koltéseket az
Internetbank abrakkal, kimutatdsokkal mutatja be nekiink akar havi vagy atlagos havi koltés
diagrammal is. A mar korabban végbement tigyletek Gjra utalasara is van lehetéség, akar az

0sszeg modositasaval is.

A szadmlak, bankkartydk meniipont alatt a szdmlaadatokat és szamlakivonatokat tudjuk
megtekinteni, valamint a nem OTP Bank fiokban nyitott szamlat is hozza lehet csatolni, igy egy
helyen nyomon lehet kdvetni a kiillonb6z6 bankszamlak egyenlegét. E meniipontnal tudjuk
regisztralni OTP SZEP kértyankat is, ahol szintén az elvégzett miiveleteket ellendrizhetjiik. A
bankkartyak fiil alatt meg lehet tekinteni kéartyank tipusat, be lehet allitani a napi korlatakat,
jelen esetben az ATM készpénzfelvételi limitet, a vasarlsi limitet, illetve a virtudlis vasarlasi
limitet is. Ezek akar minden vasarlas alkalmaval vagy készpénzfelvételkor modosithatok,
ugyanis teljesen ingyen lehet valtoztatni és azonnali modositas megy végbe. A biztonsagos
bankkartya hasznalat érdekében azonban érdemes a limiteket minél alacsonyabb Osszegre
visszaallitani, a nagyobb vésarlasok utan, ezzel is védve a szamladnkon 1évd Gsszeget abban az
esetben, ha a bankkartyankat elhagynank vagy ellopnak. Erre a szerencsétlen esetre pedig ott a
kartya letiltasanak lehetdsége is, melyet megtehetiink mind InternetBankon keresztiil, mind
MobilBankon, illetve barmely, hozzank legkdzelebb 1évé OTP Bankfiokban (vagy mas Bank
fiokjaban, amennyiben ott vezetjiik szdmlankat). Ekkor a bankkartya azonnal tiltasra keriil, igy
mar vasarlasra, pénzfelvételre lehetdség nem lesz, viszont a szamla €16 marad, tehat a rajta lévo
0sszeg nem fog elveszni. Amennyiben a tiltds megtortént, gy lehetdség van uj bankkartya

igénylésére a fioki munkatarsak segitségével.

A kovetkez0 meniipont alatt a megtakaritdsainkat taldlhatjuk, amely a megtakaritasi
portfolioban Osszegezve mutatja a teljes vagyont, akar szabad, lekotetlen vagyonrol vagy
lekotott megtakaritasrol beszéliink. Tovabbi megtakaritasi lehetdségek koziil tudunk

tajékozodni, mellyel pénziink értékét ndvelni tudjuk. Amennyiben nem teljesen érthetd vagy
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inkabb szakértd segitsége sziikséges a kivalasztashoz, abban az esetben a banki munkatarsak
valaszolnak minden kérdésre. Valamennyi betéti €s rendszeres megtakaritdsok a kovetkezok:
1. OTP Gépkocsinyeremény-betétek: A Gépkocsinyeremény-betéttel havonta lehet nyerni
egy uj autodt, de a visszavaltasig mindenképp a listdban marad a betét, igy akar tobbszori
es¢llyel a nyerésre, de barmikor visszavalhatd. 10-20-50.000 forint értékben lehet
valtani, és minél nagyobb Gsszegli a betét, annal nagyobb az esély a sorsolason, vagyis
a 20.000 Ft értéki kétszer, az 50.000 Ft értekli pedig 6tszor nagyobb esélyt jelent.
2. Persely szamla: csak online elérhetd, mely szdmlanak nyitasa €s vezetése dijmentes.
Erre a kiilon szamlara lehet attenni teljesen szabadon valaszhatd 6sszeget a foszamlarol.
Az itt 1évo Osszeg értéke nem gyengiil és barmikor visszautalhaté a fOszamlara, ha
szlikség van ra.
3. Lekotott betétek: A betétlekotéshez sziikséges minimum Osszegnek meg kell haladnia

az 50.000 Ft-ot

Megtakaritas lehet tovabba az értékpapirszamla, melyet akkor érdemes nyitni, ha barmely
értekpapir (allampapirok, befektetési jegyek, részvények) koziil szeretnénk vasarolni. Az
értékpapirszamlanyitas torténhet online vagy barmely bankfiokban. Amennyiben online
nyitnank meg a szdmlat, abban az esetben csak sajat neviinkben jarhatunk el, de ha kiemelt
kozszerepld statusszal rendelkeziink, vagy annak barmilyen hozzatartozdja, illetve kozeli
kapcsolatban all6 személyként nyitndnk, akkor csak bankfiokban lehetséges az tligylet
véghezvitele.
4. Allampapir: kedvezd és kiszamithato hozammal és tobbféle futamidével rendelkezik,
biztonsagos €s alacsony kockéazati megtakaritasi termék
5. Befektetési jegyek: rovid-, kozép- és hosszu tavra is befektethetd
6. Kotvények: hitelviszonyt megtestesité értékpapir, mely esetében a kibocséjtd
kotelezettséget vallal arra, hogy a megjeldlt 6sszeget a meghatarozott feltételek alapjan
megfizeti. Jelenleg elérhetd kotvény az OTP Banknal az OTP 1 éves Kotvény (fix

kamatozast)

A pénztari megtakaritasok kozé sorolhatok:
1. OTP Onkéntes Nyugdijpénztar
2. OTP Egészségpénztar
3. OTP Lakastakarék
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Tovéabbi lehetdségek az InternetBankon: személyi kolcson, ingatlanhitelek igénylése,
biztositdsok kotése (Ment6dv  életszinvonal biztositds, Felfedez6 utasbiztositas),
szamlabefizetés, illetve rezsikimutatds nyomonkdvetése, mobiltelefon egyenleg feltoltés,
valamint kedvezményprogramba valo regisztracio is lehetséges.

A kedvezményprogramhoz csatlakozas esetén a kartyas vasarlasok utan kedvezmények jarnak
valamennyi OTP partnernél. Barmely OTP kartyaval dijmentesen gylijtheték és mas bolti
akciokkal is 0sszevonhatok a kedvezmények. A kedvezmények jovairasa abban az esetben
torténik, ha a szamunkra lényeges kedvezmények aktivalasra keriilnek, majd a vasarlast
kovetden elojegyzésre keriil az aktivalt kedvezmények utan jar6 pénzvisszatérités, majd a

kovetkezd honap elején keriil jovairasra a pénzvisszatérités.

A hatékony ¢s varakozdsmentes személyes iligyintézés érdekében lehetdség van fidki
idépontfoglalasra. Els6ként ki kell valasztani, hogy milyen témaban szeretnénk {igyet intézni,
majd el kell donteni, hogy mely bankfiokban szeretnénk, aztan a szabad idépontok koziil kell
valasztani, végiil a telefonra egy értesités fog érkezni, melyben tobbszamjegyli koéd lesz

feltlintetve, amit az id6pontra érkezéskor az ligyfélhivoba beirni sziikséges.

5.2 OTP MobilBank szolgaltatas

A Bank korabban mobilalkalmazast hozott 1étre OTP SmartBank néven, majd azt 2022
marciusdban kivezette a lakossagi ligyfélkorbdl, és létrehozta az alkalmazaskeresOben is
megtalalhatd6 OTP Bank HU applikaciot, de a nem lakossagi ligyfelek (6nkormanyzatok,
befektetdk, vallalkozasok) részére még elérhetd. A telefonos alkalmazas szinte ugyanazokkal a
funkcidkkal van ellatva, mint az Internetbank és mivel a digitalis vildg igencsak modern, igy
manapsag mar egyre tobben intézik ligyeiket mobileszkozeiken. Ez a szolgaltatas lehetové
teszi, hogy fizetni sziikséges csekkiinket egy kattintassal rendezni tudjuk, szimplan csak a QR-
kod beolvasasa sziikséges, mely a fizetni kivant csekken szerepel. Hasznos jitas a MobilBank
alkalmazason, hogy a koltések kategoridkba sorolva jelennek meg, ezzel attekinthetobbé téve,
hogy havi szinten mire és mennyi 6sszeg keriil koltésre, igy megfontolhatjuk, hogy esetleg mire
kellene kevesebbet, ami segitségével tobb pénzt tudunk megsporolni.

Amennyiben sikeres volt az eszkozletoltés, de nincs regisztralva a hasznélo, abban az esetben
csak 3 funkcio elérhetd: fiok és ATM keres6, arfolyamok megtekintése, illetve a Segithetiink?
mentiipont. [16]
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5.3 Digitalis iizenetek szolgaltatas

érkezni szamunkra. Ezek az lizenetek érkezhetnek kartyas miiveletekrdl (barmilyen a szamlan
torténd pénzmozgas), illetve barmilyen egyéb tranzakcidk (pl. online vasarlas, internetbanki

belépés, internetbanki tranzakcid) jovahagyasairol. [16]

6 A KORONAVIRUS-JARVANY ES AZ OROSZ-UKRAN HABORU
HATASAI

2019. mésodik felében mar megjelent a koronavirus-jarvany a vilagban, mely Magyarorszagon
els6ként 2020. elején bukkant fel két kiilfoldi szarmazasu fiatal pozitiv tesztjével. A virus gyors
iitemben valo terjedése miatt tobbek kozott az oktatast-is- teljesen at kellett szervezni, mind az
egyetemek, kozépiskolak, altalanos iskoldk bezarasara keriilt sor, valamint az orszaghatarok
lezarasara, s ezzel probaltdk csdkkenteni a behozott fertdzés esélyét, de ezzel mérsékelték a
szallitmanyozast is, mely a gazdasagra hatassal volt. A Covid19-jarvany berobbanasanak idején
a munkaerd-kereslet visszaesése ¢és a jelentds munkaer6hidny okdn az emberek
foglalkoztatottsaganak mérséklddeés, illetve az ebbdl adodo jovedelem csokkenés miatt
elsédlegesen nem lakasvasarlason torték a fejiiket, melynek az ara a piacon az id6 alatt is
novekedett. 2020 els6 felében megfigyelhetd volt, hogy a bankok szigoritottak a hitelfelvételi
eljarason, tovabba a kormany elrendelte, hogy 2020-as év végéig keriiljenek felfiiggesztésre a
hitelek tOke-és kamatfizetési kotelezettségei. Az év masodik felében az enyhités és a
lakashitelek keresletének novekedése volt tapasztalhatd. Am ehhez nagyban hozzajarult az
allam altal kinalkoz6 tAmogatasok a lakésvasarlas elott allok, foként a hdrom gyermeket vallalo

csaladok esetében.

2020. aprilisaban mar tobb, a gazdasagot érintd intézkedés keriilt bevezetésre, mint példaul az
adokonnyités, ami azt jelentette, hogy 2020 juliusatol a szocialis hozzajarulasi add mértékét
csokkentették 17,5%-r61 15,5%-ra. A vallalkozasok kérhettek ado mérséklést, de csak abban az
esetben, hogyha a jarvany miatt keriilt nehéz helyzetbe a vallalkozasuk. Tovabbi intézkedés

volt még, hogy a kisvallalati ado kulcsa 2021 januarjatol 12%-rol 11%-ra csokkentették.

A masodik hullam 2020 szeptemberében kezdddott, s tovabbi 6 honappal hosszabbitotta a
magyar kormany a hitelmoratoriumot és tovabbi munkaerd tdmogatasi programot inditott.

2021-ben pedig a gazdasag ujrainditasahoz 1étrejott akcidtervben egy kamatmentes jrainditasi
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kolcson volt elérhetd, ami a kis-és kozépvallalkozasok segitésére szolgalt. Ebben a
gyorskolcsonben 10 millid forintos, illetve 10 éves futamideji, valamint kamatmentes hitelrdl
beszéliink. Az Ujrainditasi akcioterv része volt még, hogy az otthonteremtési tdmogatasok
bovitésre kerliltek, az orvosok részére nagymértékii béremelést nytjtott, illetve a 2022-es évtol
a 25 ¢év alattiak kedvezményben részesiilnek, mégpedig személyijovedelemado-mentesség
formajaban. [17]

A koronavirus-jarvany hatdsa a lakéaspiacra teriiletenként eltérének bizonyult. 2020. els6
negyedévében is érzékelhetd volt az ingatlanpiacon a lakasdrak emelkedése, mind a
hasznaltlakds, mind az 0j ingatlanok piacan 3%-os dragulas kovetkezett be, majd a masodik
negyedévben mar eltéré szamok mutatkoztak meg, 0j lakasok esetén az arak 1,8%-kal
novekedtek, mig a hasznalt ingatlanoké 6,7%-o0s csokkenést eredményezett. Az allami
tamogatasok, itt kiemelném a Csaladi Otthonteremtési Kedvezményt, mely nagy segitséget
nyujtott ezidékben is a csaladoknak, foként a kistelepiiléseken ingatlant vasarlok szadmara,
ugyanis a Falusi CSOK igénybevétele miatt a hasznalt lakésok a teljes lakaspiac 28%-at
meghaladta 2020. 1. és II. negyedévében. [18]

A visszaszoritas érdekében a kozponti bankok megemelik a kereskedelmi bankok szamdra
nyujtott hitelek kamatlabat, melyek tovabb haritasra keriilnek az tigyfelekre, s mindez hatéssal
lehet a hitelekre, megtakaritdsokra, pénziigyi befektetésekre, nyugdijakra (kivéve az allami

nyugdijrendszerek), biztositasokra és mas tovabbi pénziigyekre is. [19]

A vilagjarvany tehat nagyban megnehezitette a gazdasag helyzetét, ugyanis a lezarasok, és ez
altal a szallitas mérseéklése, a globalis ellatasi lancok akadozasai jelentds visszaesést
eredményeztek. Azonban a digitalizdci6 nagyban hozzajarult példaul az érintésmentes
fizetéshez a boltokban, online rendelés esetén akar kérhetd volt, hogy a futarszolgalat tegye a
csomagot az ajto elé, ezzel is elkeriilve a személyes talalkozast és a lehetséges megfert6zodést.
De ide sorolando az online ligyintézés, vagy akar idépontfoglalas, ezzel meggyorsitva a feladat

elvégzését, illetve a kevesebb emberrel valo érintkezést.

A 2022 februarjaban bekovetkezé orosz-ukran konfliktus globalisan megemelte az inflaciot,
amely els6ként az élelmiszerpiacon volt érzékelhetd. Ugyanakkor mind Oroszorszag, mind
Ukrajna jelentds szerepet tolt be egyes nyersanyagok exportjaban, mind példaul a szén, kdolaj,
palladium, vas, kénszarmazékok, nikkel, platina, eziist, tovabba aluminium, réz és foldgaz. A

haborts helyzet kovetkeztében a nemzetkozi ellatasi lancok szakadozasa is feler6sodott. [20]
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A kialakult 6sszecsapas tovabbi kdvetkezménye az inflacio lett. Mind a konfliktus, mind pedig
az, hogy a magyar gazdasagban, ebben az idében ndvekedd pénzdram mutatkozott,
nagymértékben hozzajarult az inflacio novekedéséhez is, melynek hataséara a forint vasarloereje
gyorsan és nagymértékben romlani kezdett. Az inflacié hatalmas megugrasa is gyengitette a
hazai gazdasagot, ugyanis mig az arszinvonal ndvekedést mutat, Ugy a pénz egységének
vasarloértéke csokken, és ekkor kevesebb arut és/vagy szolgaltatast tudunk vasarolni. Mindez
szintén hatdssal volt a kereskedelemre is, ugyanis az élelmiszerarak inflacidja is nagymértékben

emelkedett.

Az inflaciot az alabbi csoportok szerint értelmezhetjiik:

1. Uteme szerint lehet:

- Lassu vagy kuasz6: a normal gazdasag részét képezd, évenkénti néhany szazalékos
mértéket jelent;

- Vagtato: nagysaga tobb mint egy szdmjegyll (megdrzi a gazdasag egyensulyat, ha
emellett kiszamithat¢ is);

- Hiperinflacio: tobb szaz szazalékot is elérheti, ami a teljes gazdasdg dsszeomlasdhoz
vezethet.

2. Arstruktiira szerinti tipusok:

- Kiegyensulyozott inflacio: a termékek ara egyforma ilitemben emelkednek, tehat nem
mutat valtozast az arsturktuira;

- Aranytalan inflaci6: amennyiben az arszint emelkedik, ugy a kiilonb6zd termékeknél az
araranyokban torténik valtozas.

3. Kiszamithato lehet, ha az arszinvonal-valtozas mértéke konstans, tehat az évek alatt
nem kovetkezett be valtozas.

4. Nem kiszamithato pedig akkor lehet az inflacid, ha évrél-évre valtozik az arszinvonal-
valtozas mértéke, ezzel pedig fellép a tervezhetdség hidnya, ami kéros a gazdasagra

nézve. [21]

A Magyar Kormény azonban jo néhany termék arat befagyasztotta, mint példaul a tej, a cukor,
a liszt, egyes husipari termékek arait, igy segitve a vasarlokat, am az inflaci6 ennek ellenére is
meghaladta az EU-atlagot. Azonban ezen termékek arainak csokkentése miatt a kereskedének
mas termékek arait viszont novelni kellett, hogy az igy kialakult veszteség minél kevesebb

legyen.
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A 2. abran megjelenitett diagram jol szemlélti, hogy a 2023-as év elsé negyedévében igencsak
kiugréoan magas volt az inflacid mértéke, azonban mostanra 2024 elsdé felére sikeresen

mérséklodott.

2022 majus ¢és 2023 oktober kozott az litemét tekintve vdgtato, vagyis az inflacido mértéke tobb
mint egy szamjegyl, tovabba az arstruktira szerint ardnytalan, ami azt jelenti, hogy az arszint

melkedéskor a kiilonboz6é termékeknél
emelkedéskor a killonboz6 termékekné 2. abra Inflacio éves alakulasa Magyarorszagon
is valtoznak az ardnyok, valamint az )

Forras: https://bankmonitor.hu/inflacio/

inflacid kiszamithato ebben az .. .. )
aclo. mem - Kiszanutnato INFLACIO MERTEKE 2024 MARCIUS: [EX )

idészakban, mivel a folyamatos valtozas . ) )
Inflacid éves alakuldsa Magyarorszagon

kovetkeztében (nincs allandosag) nem

eV

O

beszélhetiink tervezhet6ségrél, ami a
30.0%
gazdasagra karos hatassal van.

Amennyiben  kiegyensulyozott az %

inflacio, esetleg magasabb inflacios rata
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15.0%
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Osszességében tehat elmondhato, hogya — 100%

cél - barmilyen valsag legyen is - a

korabbi allapothoz képest visszaallni,
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7 OSSZEFOGLALAS

Dolgozatomban féként a Magyar Allam altal nyujtott timogatasokkal foglalkoztam, illetve a
digitalis bankolast fejtettem ki. A bevezetésben leirtam a témavalasztdsom okéat, annak
fontossagat. A masodik fejezetben bemutattam az OTP Bank fejlodését a kezdetektol, szot
ejtettem szamviteli politikajarol. A harmadik rész a hitelezést tartalmazza, melyben a hitelek
csoportositasara ¢és az igénylés menetére tértem ki bdvebben. A negyedik részben
részletesebben foglalkoztam az Allam éltal kinalt timogatasokkal, tobbek kozott a Babavéard
Hitellel, a Csaladi Otthonteremtési Kedvezménnyel (Falusi CSOK, CSOK Plusz Lakéshitel).
Az o6todik fejezetben bemutattam az OTP Bank digitalis szolgéltatdsait, amik nagyban

megegyszerlsitik a mindennapi ligyintézés folyamatat.

Ugy vélem, hogy a megemlitett tamogatasok nagyban hozzajarulnak valamennyi csalad
lakéascéljainak eléréséhez, ugyanis kedvezd feltételei mellett, nagy segitség, hogy vissza nem
téritendd tdmogatas is van a felsoroltak kozott, ezaltal hatalmas segitséget nyujtva a kdzos

otthon megteremtéséhez.

A meglatisom az, hogy a Magyar Kormany az ingatlanok aremelkedése okan véltoztatott a
feltételeken, ezzel pedig még jobban felkeltette a lakosag érdeklddését a tdmogatasok irant.
Megfigyelhetd azonban, hogy az esetek tobbségeben hasznalt lakoingatlanok megvasarlasara,

korszeriisitésére, bovitésére van nagyobb kereslet.
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