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Tartalmi kivonat

"Leadership - a vezetés belsd, személyes erdforrdsai”" cimii szakdolgozatomban atfogdan
elemeztem a vezetés modern kihivésait és a vezetok belsd erdforrdsait a 21. szdzadban. A
bevezetd részben rdvid attekintést nyujtottam a vezetés torténetérdl, a mai modern
munkakornyezet kihivasairol és a vezetés jelentdségérol a jelen szdzadban. A kovetkezd
fejezetben bemutattam az emberi eréforras menedzsment és a vezetés kozotti kapcsolatot. A
dolgozatom fokuszaban allnak a vezetdi stilusok, egyedi vezetdi képességek, valamint a vilag
legbefolyasosabb vezérigazgatdinak és iizleti vezetdinek bemutatdsa. A negyedik fejezetben,
részben a Coesia €s a Roche vallalatok példain keresztiil ismertettem a vezet6i modelleket és

fejleszto programokat.

A dolgozatom tovabbi kutatdsi részében -elemzéseket végeztem, az aldbbi konkrét

témakorokben és eredményekkel:

Az 5.2. fejezetben talalhatd 0sszehasonlitas soran a Coesia €és a Roche vezetdi kultardjanak és
stilusanak elemzését végeztem el, mely kiemelt fontossdgi volt annak érdekében, hogy
megértsiik, milyen hasonlosagok ¢s kiillonbségek mutatkoznak a két vallalat vezet6i altal
hangsulyosnak tartott teriiletekben. Mind a két cégnél nagy hangsulyt kap a
beteg/iigyfélkozpontisag, az innovacio és a fejlodés, valamint a tarsadalmi
felelosségvallalas. A Roche inkabb a gyogyszeriparban tevékenykedik, mig a Coesia tobb
ipardgban jelen van, ami hatassal van a vezetdi kultirara és a méretre. Mindkét cég arra
torekszik, hogy hatékonyan szolgaljak ki tigyfeleiket, eldsegitsék az innovaciot és a fejlodést,

valamint vallaljak a tarsadalmi feleldsségiiket.

Az 5.3. fejezetben altalanos SWOT elemzést végeztem, melybdl kideriilt, hogy mind a Coesia,
mind a Roche vallalat rendelkezik olyan (SWOT) tényezokkel, amelyeket figyelembe kell
venniiik a jovobeli stratégiaik megtervezésekor. A Coesia esetén a legfontosabb erdsségek a
sz¢éleskorl portfolio és a technoldgia innovacio, gyengeségek pedig a piactol valo fiiggdség és
szervezetlenség. Lehetdségként kiemelném a ndvekvd automatizaldsi igényeket és az
innovaciot, vesz¢élyként pedig versenyhelyzetet és piaci-gazdasagi nehézségeket. A Roche-nal
meg kell emlitenem a kutatas-fejlesztés (R&D)-t és a globalis jelenlétet, mint erdséget,
gyengeségként pedig a fo termékektdl valo fliggdséget, valamint fejlesztési kockézatokat.
Lehetdségek a novekvd egészségiigyi igényekben és bioldgiai fejlesztésekben rejlenek,

veszélyt pedig a szabalyozasi kdrnyezet és a piaci poziciokért folytatott verseny jelent.



Az 5.4. "Vezetéi koncepciok 0sszehasonlitasa" részben a Coesia és a Roche vallalatoknal
alkalmazott vezetdi kompetencia-modellek keriilnek Osszehasonlitisra. Mindkét vallalat
hangsilyozza a vezetdi képességek fontossagat, és mindkét koncepcié célja a
kompetenciak erdsitése, ami segiti a sikeres iizleti teljesitményt. A SWOT analizis alapjan
kozos mind a két vezetdi koncepcidjaban megtalalhatd erdsségek az innovécid és tanulas,
valamint a személyes fejlodés és tanulas. Lehetéségek kozott pedig a kozds pontok a rugalmas

gondolkodas és az innovacio.

Az 5.5 LCM ¢és LDP fejlesztd programok 0sszehasonlitasa fejezetben kideriil, hogy mindkét
vallalat elkotelezett a vezet6i kompetenciak fejlesztése mellett, bar eltéréd megkozelitéseket
alkalmaznak a cél eléréséhez. Az Osszehasonlitds alapjan a Leadership Competency Model
(LCM) ¢és a Leadership Development Program (LDP) kozott a kovetkezo kiilonbségek allnak
elotérben: Megkozelitési mod: LCM: Példakkal és alapveté kompetenciak felsorolasaval
mutatja be a vezetdi képességeket. LDP: Gyakorlatiasabb, hosszabb tavi, csapatokra osztott,
intenzivebb tantermi képzés. Idétartam és formatum: LCM: Egynapos oktatds, mely sordn a
résztvevok megismerik az alapvetd viselkedési tipusokat. LDP: Korilbelil egy teljes éves
program, havonta egy napos tantermi képzés, amelynek célja a gyakorlati készségek fejlesztése.
Csoportméret és dinamika: LCM: Nagyobb csoportokban, egynapos tréningen vesznek részt
a résztvevok. LDP: Kisebb csoportokra osztott, intenzivebb, hosszabb tdva képzési formatum.
Témak és hangsilyok: LCM: F6 hangsuly az alapveté kompetencidk ¢és viselkedési tipusok
bemutatasdin van. LDP: Kiemelten foglalkozik a vezet6i hitelesség, kommunikacid,

konfliktuskezelés és feleldsségvallalas témakoreivel.

Végiil az 5.6 fejezetben a dolgozodi felmérés 0sszegzésével ravilagitok arra, hogy a Coesia cég
vezetdinek fejlddésében és a hatékonyabb vezetés kialakitasaban szdmos javaslatot lehet tenni

a felmérés eredményeire alapozva. Javaslataim a kovetkezoek voltak:

e Kompetenciafejleszté programok és vezetéi tréningek bevezetése
e Emberi eroforras stratégia fejlesztése

e Személyes és szakmai fejlodés tamogatasa

e Erzelmi intelligencia fejlesztése

e Visszajelzés kulturajanak erositése

Fontos kiemelni, hogy a vezet6i képességek megismerése és helyes hasznalata kulcsfontossaga

a vallalati siker szempontjabol.



