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Osszefoglalo

Dolgozatomban azt a feltevésemet probalom meg bizonyitani, hogy a térben fennall6 teriileti
egyenldtlenségek mérteke csokkenthetd a telepiilésmarketing eszkozeinek hasznélataval, jol
atgondolt és kidolgozott stratégia megalkotasaval és kivitelezésével.

Ehhez két, azonos régioban talalhato telepiilést, hasonlitok Ossze. Putnok ¢és Szikszo
varosanak Osszehasonlitdsa révén probalom bizonyitani a feltevésem helyességét. Mindkét
telepiilés az Eszak-Magyarorszagi régioban talalhato és mindkettd varosi ranggal rendelkezik.
Hasonl6 I¢lekszammal birnak, adottsagaik némileg eltérnek, de alapvetden nincsenek nagy
kilonbségek. Tovabba mindkét teleplilésnek a régidt sulytdé nehézségekkel kell
megkiizdeniiik. Ennek ellenére az a meglatdsom, hogy a ,,varosversenyben” Sziksz6 varosa
eredményesebb, mint Putnok.

Mivel a telepiilésmarketing, mint stratégia és eszkdztaranak hasznalata végsdsoron a teriileti
egyenldtlenségek csokkentéséhez jarulnak hozza, véleményem szerint kiemelt jelentdségi és
hidnya a teriileti egyenl6tlenségek kialakuldsaban és mélyiilésében is szerepet jatszhat.

Ennek alatdmasztasara a két telepiilés jelenlegi helyzetét és az altaluk alkalmazott stratégia
hatdsat kivanom vizsgalni. A fennall6, térben 1étezd teriileti egyenldtlenségek 1étezése nem
kérdés, erre vonatkozolag szadmtalan tanulmény latott napvildgot, az adott teriilet
vonatkozasaban lehetséges novekedési elméletek szintén ismeretesek tudomanyos korokben.

Azonban a telepiilésmarketing hasznalatanak, illetve jol hasznélatdnak hatdsai a teriileti
egyenlotlenségek csokkentésére még gyerek cipdben jarnak. Mint ahogy a vidékfejlesztés
nem azonos a teriileti fejlesztéssel, a telepiilésmarketing nem azonos a varosfejlesztéssel,
vagy telepiilésfejlesztéssel, de azonos célt szolgalnak, a vidéki térségekben ¢élok
¢letmindségeének javitasat, a vidéki térségek népességének megtartasat, a munkhelyteremtést
¢s az ¢letkoriilmények fejlesztését.

Kutatasomban szeretném megjeleniti a helyiek tapasztalatait, benyomasait, hogy mit és
mennyit érzékelnek a helyi varosvezetés telepiilésmarketing tevékenységébdl. Illetve valaszt
keresek arra, hogy a telepiilésmarketing eszkdztaranak hasznalata miként befolyésolja a
teriileti egyenldtlenségek alakulasat.

erer

Alapvetden mindkét varos esetében egyértelmiiek a fejlesztési torekvések. Mindkét telepiilés
elére mutatd varosfejlesztés mentén dolgozik. Jelentdsebb kiilonbséget a szemléletmodban
vélek felfedezni. Mig az egyik telepiilés csupan a fejlesztési iranyokra koncentral, a masik
telepiilés-Szikszo-a fejlesztési iranyok mellé eszkoztarat is rendel a telepiilésmarketing
szervezddés, mint Putnokéban. Nagyobb jelentdséget tulajdonitanak a varos lakossagi
véleményének, a civil szféra érdekeinek. A vizsgaldodo sokkal inkabb érzi emészthetébbnek,
érthetdbbnek, ,,felhasznalo baratabbnak”, mint a masik telepiilését.
Putnok fejlesztési stratégidja is jovoorientalt, mégis végig olvasasa utan az olvasé nem érzi
benne az emberkézpontusagot. A marketing szemlélet hidnya kétségkiviili a terviikben. A
célként meghatarozott fejlesztések minden kétséget kizaroan a telepiilés és a lakossag javat
fogja szolgalni, viszont a leirtakbol személy szerint jomagam hidnyolom az egyén jolétének

3



megfogalmazasat. Emiatt kissé ,,feliilr6l” iranyitottnak érzem a stratégiajukat, ami egyébként
viladgos ¢és tokéletesen pozicionalt.

Telepiilesmarketing haszndlata

Mindkét varos rendelkezik infokommunikacios eszkozokkel, weboldal, facebook oldal.
Sziksz6 azonban egy mobil applikéciodt is lizemeltet, ami minden mobiltelefonrol konnyen ¢és
jol konfiguraltan érhetd el. Ez Putnok esetében még hidnyzik.
Szikszo6 alkalmazasa Szia Sziksz6 néven érhet6 el. Az alkalmazas abszolut a telepiilésmarketing
szellemiségében irddott. Szinte észrevétleniil promotalja a varost a felhasznalonak. Hirekkel,
programokkal, jatékokkal tartja fenn folyamatosan az érdeklédést. Azt gondolom ennek azért
van kiilondsen nagy jelentdsége, mert a vidékfejlesztés egy hosszadalmas, szinte soha véget
nem ¢éré feladat. De a kozember, folyamatosan akar visszajelzést, folyamatosan szamit
eredményekre, érdeklddését sziintelenlil fenn kell tartani. Kisebb, aprobb eredmények,
programok, események propagandaja révén egyfolytaban azt fogja érezni, hogy a telepiilés és
annak vezetése milyen sokat tesz érte, a lakossagért, a civilek érdekeiért. Ebben mar
Osszefonddik a marketing, a PR, a pszicholdgia, a kozosség épités, az elkotelezddés, végso
soron a vidékfejlesztés. Annak szamos pozitiv hatasaval, elégedettség elérése, kozvetlen
kommunikécio, elvandorlas megakadalyozasa.

Marketingorientalt fejlesztés- modell

Sziksz6 nem titkolt célja, hogy sikeres mintaként alljon a telepiilések eldtt marketingorientalt
fejlesztés-modelljével. A modell megalkotdja Piskoti Istvan szerint a |, kisvarosok fejlodési
reneszansz eldtt allnak, hiszen a tarsadalmi trendek, kiilondsen az egészség ¢&s
kornyezettudatossag, az életmodvaltasi igények, a technoldgiai és gazdasagi, iizleti folyamatok
szamos oldalrol felértékelik, vonzo lehetéséggént megjelenitik a Kis- és kozépvarosokat,
Osztonozve az elmult évtizedet leépiilési, elvandorlasi folyamatainak visszaforditasat.”

A modell szerint a versenyel6nyokre, sikerre torekvo marketingorientalt teriiletfejlesztésben és
menedzsmentben tal kell 1épni a klasszikus gazdasagi versenyképességi megkozelitésen,
alapelven. Helyette egyre inkabb — a hatékony erd6forrasfelhasznalas és hatasossadg érdekében
az egyittmiikodve versenyzés megoldasait kell eldtérbe allitani, egyre inkabb az érintett

crer

e helymarketing- tarsadalmi marketing olyan integralt megjelenése, ahol az iizleti és
tarsadalmi érdekek, marketingmoddszerek modell értékiien 6sszehangolhatdak,

e cgy hatékony innovacios-portfoli6 menedzselését tdmogatd stratégiai és operativ
marketingmegkozelités, program kialakitasa, miitkodtetése a megoldas,

e ahely, a varos identitds, marka €s imazs tudatos megalkot4sa — a tényszerti fejlesztés és
kommunikécio révén — varosmarka-portfolié I1étrejottével a hely vonzerejét
demonstrald, poziciondld tartalom, versenyképességi alap jon létre, melynek
célcsoportokban torténd visszatiikr6z6dése, imazsa a magatartasok, dontések alapvetd
meghatarozoja. gy valik az elégedettség alapti megkozelitésen nyugvo identitas épités
a sokelemii hely marketingmenedzsment rendszer kdzponti elemévé,

¢ a helymarketing az egyiittmitkddve versenyzés klasszikus terepe.



Szikszo fejlesztési stratégiaja teljes mértékben ezen tézisek alapvetéseire épiil. A laikusok,
civilek szdmara igy elérhetdé kozelségbe, értheté formaban nyilvanulnak meg a fejlesztési
torekvések. Ebben latom a program sikerességét.

Putnok szamara -és minden telepiilés szamara-ajanlatos lenne a marketingszemlélettel atitatott
modell alkalmazasa. Az egyébként tisztan megfogalmazott fejlesztési célok telepiilésmarketing
eszkozokkel valo rancfelvarrasa sokkal inkabb kozelebbé vinné a stratégiat a lakosokhoz. Ez
nagy segitséget jelentene az identitas kialakitasaban.
Ezenkiviil véleményem szerint arra kellene nagy hangsulyt fektetnie a telepiilésnek, hogy a
varos gazdasagi aktivitasat eldsegitse, amelybdl a késobbiekben egyértelmiien profitalni tudna.
Nagy hatranya a kdzvetlen autépalya csatlakozas hidnya, azonban befektetd barat kornyezetet
létre tud hozni-kedvezményes telekar, vagy kedvezményes bérlési feltételek, meghatarozott
ideig tart6 adokedvezmény-amelyek elOsegithetik az uj foglalkoztatok betelepiilését. Az
elvandorlas megakadalyozasa miatt mindenképpen sziikséges valamilyen innovativ 1épés
megtétele.

A kisvarosok lehetdségeit ¢€s veszélyeit befolydsolo relevans trendek, ugymint — a lakossag
kornyezet- és egészségtudatossaganak, a fenntarthatdsagi, a biztonsagi elvarasainak
novekedése, a nagyvarosok eziranyu kockdzatai kovetkeztében megjelend vonzerd-csdkkenése,
az alternativ varosfejlodési koncepciok megjelenése, a vallalkozoi szféra Tizleti
innovacioorientaltsiganak, tarsadalmi felelésségvallalasanak, kooperaciokészségének
erésodése ¢s Osszefonodasa, az Egyetemek 0 generacios térségi, tarsadalmi szerepvallalasa
(Piskéti-Morva 2022), az ,alternativ-jellegi” Ojturizmus fejlodési, keresleti iranyai (slow
turizmus, Healthy Lifestyle, kreativ stb.) valamint az 0j iizleti marketingkorszakok (3.0, 4.0,
5.0 és a H2H), a tarsadalmi innovaciok és a tarsadalmi marketingalkalmazasok terjedése mind
mind stratégiai valaszokra késztetik a kisvarosokat.

Mindezek 0sszességében kedvezd terepet jeleznek az ambiciozus, tudatosan fejlesztd, ujra
pozicionald kisvarosi torekvések szdmara, hiszen a kisvarosi versenyképesség alapjai legalabb
olyan szélesek, legalabb olyan sokrétliek, mint a nagyoké, de jol kell kombinélni azokat.



