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Szakdolgozati t¢émam az IQOS fogyasztasi szokasok. Téma valasztasomat tobb tényez6
is befolyadsolta. A dohanyzas elég elterjedt hazdnkban ¢és mindig is érdekelt, hogy a
dohanyfogyasztok milyen szempontokat vesznek figyelembe a dohdnyvasarlas soran. Egy
termék fogyasztdi megitélése rendkiviil izgalmas kutatas, és fontosnak tartom, mivel hazankban
mostanra mar beépiilt a dohanytermékek koz¢é ez az alternativ dohdnyfogyasztasi eszkoz.
Kornyezetemben sokan attértek mar az alternativ dohanykésziilékekre, azon beliil is az IQOS-
ra, igy jO dontésnek taldltam, hogy ebben a téméaban végezzem el kutatidsomat. Kutatdsom
fokusza az IQOS alternativ késziilékeken van. Eredményeim bemutatasanal kideriil, hogy mely

késziilékek hasznalatanak elterjedése figyelhetd meg a megkérdezettek korében.

Szekunder kutatdsom sordn szakirodalmakat olvastam, illetve mar meglévo
dohanyzassal kapcsolatos kérdéivek eredményeit vizsgaltam meg. A dohanyzas az egyik
legelterjedtebb egészségkarositd magatartasforma. Ennek okan rengeteg felmérést készitettek
mar el. Primer kutatisomnal egy kvantitativ kutatast végeztem, azon beliil is egy online
kérd6ivet valasztottam. Ennek segitségével kaptam meg a kutatisomhoz tartozo
eredményeimet. Kutatdsomat két részletben végeztem el. Els6 online kérddivemet 58 {6 toltotte
ki, amely kérd6iv segitséget nytjtott abban, hogy mely tovabbi kérdések lehetnek fontosak a
kutatdsom soran. Masodik online kérddivem soran 125 f6 megkérdezett valaszat sikeriilt
megkapnom. A kérddivet Facebookon és azon beliil is kiilonb6z6 csoportokban osztottam meg.
Az online kérddivet harom hétig tudtdk megvalaszolni. Kérdéseimmel szeretnék vélaszt kapni
arra, hogy hogyan valtoztatta meg a nemek és korcsoportok dohanyzasi szokasat az 1QOS
megjelenése. Tovabba szeretném megtudni, hogy miért pont ezt a késziiléket valasztjak és mik

a leggyakoribb dohanytoltet izek.

IQOS késziilék legfobb eltérése a hagyomanyos cigarettakhoz viszonyitva, hogy nem
torténik égés. Ennek kdszonhetden 95%-kal kevesebb karos anyagot bocsat ki a hagyomanyos
cigarettdhoz képest. A késziilékben talalhato hevit6 palcika csak heviti a dohanytoltetet, ezaltal
nem keletkezik fiist, hanem dohanypdara. A gyorsan fejlodd késziilékek nagyobb attérése 2021-
ben jelentkezett, amikor az IQOS bemutatta az IQOS ILUMA késziilékeket. Ezeknél a
késziilékeknél mar a hevitd palcikat nem a késziilékbe, hanem az IQOS ILUMA késziilékekhez
tartoz0 TERREA dohanytdltetekbe épitik be. A technologia, melynél beliilr6l hevitik a
dohanytoltetben 1évé dohanyt egyenletesebb dohanyzasi érzetet biztosit. Tovabba hasznalata
soran nem keletkezik a hevitébe kiszorddott dohanymaradvany, az eddigi késziilékekkel

szemben igy tisztitasra sincs sziikség tobbé.



Kutatasom a kit61ték szempontjabdl kissé eltolodast mutatott a 18 és 29 év kozotti ndk
korére. Ez az eredmény nem okozott szamomra csalddast, mert ha kis szazalékban is, de sikerti It
a 60 és 69 év kozotti férfiakon kiviill minden korosztalyt elérnem. Nem volt ez az eredmény
meglepd szamomra, hiszen a férfiakat kevésbé tartom nyitottnak egy online kérddiv kitoltésére.
Tovabba, nem gondolndm, hogy 6k lennének a f6 célcsoportja az IQOS késziilékeknek. A
kérd6iv eredményeit az excel segitségével dolgoztam fel. A kimutatasokon tul kereszttabla
elemzéseket végeztem, ahol tobb esetben is a cramer mutatd kimutatta, hogy nincs 6sszefliggés.
Ilyen eredmény volt példaul a cigaretta hasznélat gyakorisaga és életkor kozotti 6sszefiiggés,

vagy a nem €s a napi cigaretta mennyiség kozott.

A megkérdezettek nagy része lakohelyiiket tekintve varosban élnek és kozépiskolai
végzettséggel rendelkeznek. A legtobben 14 és 18 éves kor kozott kiprobaltak mar a cigarettat,
viszont nem rogton a kiprobalds utdn kezdtek el dohany fogyasztok lenni. Az elsd cigaretta
ragyujtdsanak oka a kivancsisdg és a baratok hatisa volt. A dohdnyzdsnal mindenképpen
fontosnak tartom hangsulyozni a dohanyzasbol fakado karos hatasokat. Ezért is tettem fel a
kérdést, hogy a megkérdezettek mit tartanak karosnak a dohdnyzasban. Az eredménybdl
kideriilt, hogy a flistot és a katranyt tartjak a legkarosabbnak. Katranynak nevezziik a cigaretta
¢gése soran felszabadulo cigarettafiistbdl visszamaradt részecskéket. Ebbdl adodoan
megallapithatd, hogy mivel az IQOS csak heviti a dohdnyt és nem keletkezik égés, igy katrany
sem. A kitoltdk nagy része egyetért azzal, hogy az alternativ késziilékek kevésbé karosak a
hagyomanyos cigarettaval szemben. Online kérddives megkérdezésem soran kitértem arra is,
hogy a megkérdezettek probaltak-e mar leszokni a dohanyzasrdl. Eredmények nem mutattak
nagy eltérést. Tovabba a kitolték nem értettek egyet azzal, hogy az alternativ késziilékek
segithetik a leszokas folyamatat. Ezt is bizonyitja az a valasz, melynél feltettem, hogy hogyan
valtoztak a dohanyzasi szokasok miutdn IQOS felhasznalok lettek. A megkérdezettek fele
ugyan annyit dohanyzik és negyede tobbet is fogyaszt, de csak IQOS termékeket. A
megkérdezettek tobb, mint a fele rendszeresen dohanyzik. A napi cigaretta szamanal valtozo
eredmények jottek ki. A legtobben napi egy €s 6t szalat szivnak és Oket kovetik, azok akik
naponta tizendt vagy akar husz szalat is szivnak. Kérdéivem kdvetkezd részében kitértem a
cigaretta markakra és azok valasztdsanak okara. Szamomra nem volt meglepd, hogy a nagy
multtal rendelkez6 Marlboro-t vélasztottak a legtobben. Ot kovette a Philip Morris vallalt, akik
az 1QOS-hoz tartoz6 dohanytermékeket értékesitik. Ez az eredmény bebizonyitotta szamomra,
hogy ez az alternativ késziilék a legelterjedtebb a megkérdezettek korében. A markak

valasztasanak okat a kérddiv kitdltok fele a termék mindségével magyaraztak. Nem sokkal



kovette Oket a termék aromajanak oka. A kitoltdk nyolcvan szazaléka mar hasznal 1QOS
késziiléket. A késziilékre valtas f6 oka a cigaretta negativ hatsai miatt tortént. Arra a kérdésre,
hogy miért pont az IQOS késziiléket valasztottak a megkérdezettek valasza, hogy ezt talaltak a
legme gbizhatobbnak. Kivancsi voltam, hogyha attértek mar az alternativ késziilékekre, de nem
az 1QOS-t valasztottak, akkor melyik késziilekek voltak. A megkérdezettek fele csak az IQOS-
t hasznalja, ezt a késziiléket kovet a GLO. Ennek magyardzata, hogy ez a késziilék hasonlit
legjobban az 1QOS-ra, mint dizajn, mint mikddési hasznalat tekintetében. Tovabbi
kérdésemnél érdekelt, hogy az alternativ késziilék eldtt rendszeres dohany fogyasztod volt-e a
kitoltd. Ahogyan gondoltam is a megkérdezettek tobb, mint fele rendszeres dohanytermék
fogyasztod volt és arrdl tértek at. Kivancsi voltam, hogy a fogyasztok, mely izeket kedvelik a
legjobban. Eredmények kiértékelése soran kideriilt, hogy a legkedveltebb izek a mentolosak és
a gyimolesosek. Online kérdéivem végén az arral kapcsolatban tettem fel kérdéseket. A
megkérdezettek nagy része huszondtezer felett kolt dohdnytermékek vésarlasra egy honapban.
A folyamatosan draguld cigaretta arak miatt érdekelt, hogy a megkérdezettek mekkora sszeget
tartanak realisnak egy doboz cigarettaért. A valaszokbol kidertiilt szamomra, hogy a jelenlegi

cigaretta arakat realisnak tartjak.

Osszeségében kutatdsom eredményei érdekes végeredményeket sziiltek. A témat
érdekesnek tartom €s véleményem szerint az elkdvetkezendd években még nagyobb figyelmet
fog kapni, hogy kutatasokat végezzenek ebben a témaban. Altalanossagban elmondhat6, hogy
a dohanyosok az egészségkarositdé hatasok mellett tisztaban vannak a dohdnyzids soran
keletkez6 fiist karos hatasaival is. A folyamatosan boviild alternativ késziilékek gyartasa
hatalmas visszhangot kelt a mai médidban is. Véleményem szerint az alternativ késziilékek
vizsgélatai soran, amennyiben bizonyitott, hogy kevésbé karos a hagyomanyos cigarettaval
szemben igy mindenképpen jobb valasztds lehet. Viszont azok a cégek, akik gyorsan egy
mintdra masoljak a késziiléket ¢és nem vizsgaljadk be mindenképpen komolyabb
elévigyazatossagot igényel. Itt gondolok azokra az eldobhat6 késziilékekre, melyeket az IQOS
és hasonlo alternativ késziilékekhez hasonlitanak. Ezek a ,,alternativ késziillékek™ a 18 és
alattiakra van a legnagyobb vesz€llyel, hiszen az interneten, ismerdson keresztiil konnyen

beszerezhet6k.



