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Szakdolgozat tartalmi kivonata

Napjainkban a toborzas és kivalasztas, a megfeleld6 munkaer6 megtalalasa, majd annak
megtartdsa multinacionalis cégeket kihivas elé¢ allitja. Az inflacié dinamikéja szdmottevéen
véltozott az utdbbi idében. Az inflacié novekedése jelentdsen kihat a gazdasag altaldnos
allapotara, beleértve a munkaerdpiacot és a munkavallalok véasarloképességét. Az inflacios rata
ingadozasa egyenesen hat a dolgozok fizetésének redlértékére és a vallalati koltségvetésre, ami

noveli a munkavallalok megtartasanak kihivasait.

Az inflacidé novekedése Magyarorszdgon az utobbi iddszakban szdmos Osszetevd egyidejii
hataséara vezethetd vissza, amelyek koziil kiilondsen jelentds szerepet jatszottak a COVID-19
vilagjarvany kovetkezményei és az ukran-orosz konfliktus. Magyarorszagot kiilondsen
érzékenyen érintette az orosz energiaforrasoktdl vald fiiggdség és a forint arfolyamanak
gyengiilése, amit az EU-s tdmogatasok késedelme is tovabb sulyosbitott.

Manapsag az emberieréforras a vallalatok szamara egyik legfontosabb er6forras. Az emberi
eréforrds a vallalatok kulcsfontossagii tényezdje, altala versenyelonyhoz juthatnak. A
megfeleld munkaerétoborzas mellett annak megtartdsa nagy kihivast jelenthet a vallalatoknak,

mivel minden multi torekszik a fizikai munkavallalok elcsabitasara.

Kutatasom soran kiilonds hangstlyt fektettem az emberi eréforras menedzsment atalakulo
szerepeére €s tevékenységi korére, figyelembe véve a HR szakemberek el6tt allé szamos
kihivast, kiilondsen a munkaerd megtartasa esetén. Ezen kihivasok kozott kiemelkedd helyet
foglal el a baby-boomer generacio piacrol vald fokozatos tavozasa, valamint a Z generacio
munkaerdpiacra valo belépése, amely 0j dinamikat és értékekkel kapcsolatos elvarasokat hoz a
toborzasi folyamatokba. Az ezekre adott HR valaszok bemutatdsa soran ismertettem, hogy a
HR szakma milyen modon igyekszik adaptalodni ezekhez a valtozasokhoz, keresve azokat az
innovativ megoldasokat, amelyek lehetdvé teszik a vallalatok szdmdara, hogy megdrizzék

versenyképességiiket a magas inflacids kdrnyezetben.

A Z generacio mas értékek mentén kozelit a munkahelyekhez, mint elédei, ami 0 trendek
megjelenését indukalja a toborzas és a munkaerd megtartas tertiletén. Ilyen 0j elvarasok példaul
a munkahelyi rugalmassag, a tarsadalmi felel6sségvallalas, a szakmai fejlédésre valo nyitottsag
¢s a munkahelyi kultara irdnti érzékenység. Az 1. hipotézisem is ezzel kapcsolatos, mégpedig:

Ezek a valtozasok rakényszeritik a HR szakembereket, hogy atgondoljdk és ujra formaljak a



toborzasi stratégidkat, munkahelyi gyakorlatokat és az alkalmazottak megtartasara iranyulo

programokat.

Kutatasom soran elemeztem azokat a tényezOket, amelyek hatassal vannak a munkahelyi
lojalitasra, tovabba azt, hogy mely aspektusokkal vannak a leginkdbb elégedettek vagy
elégedetlenek a magyarorszagi aktiv munkavallalok. A kérddives mddszerem és a szakirodalmi

forrasok felhasznalasaval sikeriilt megvalaszolnom a kutatéasi kérdéseimet és hipotéziseimet.

Az els6 hipotézisem az volt, hogy: ,Feltételezem, hogy a fizikai munkavallalok szamara
meghataroz6 1j munkahely vélasztasakor, hogy lehetséges legyen az eldrelépési és fejlodési
lehetéség. Ugy gondolom, hogy ez a tényez6 leginkabb a fiatalabb generacidknak 1ényeges.”
Arra kérdésre, hogy melyik ,,Mi a legfontosabb Onnek munkahely valasztisnal?” a valaszadok
49,06%-a jelolte a ,,fejlodési/tanulasi lehetoség”-et. Ebbol a 18-25 év kozottiek 9,45%-ot
tesznek ki, a 26-35 év kozottiek pedig 17,92%-ot. Valamint egy masik kérdésre pedig a
valaszadok 42,45%-a azt vélaszolta, hogy nincs megelégedve az eldrelépési lehetdségeivel és

ezért fontolja a munkahelyvaltést.

A masodik hipotézisem pedig: ,,A fizikai munkavallalok lojalitdsat nagyban befolyasolja a
kapcsolatuk a felettesekkel”. 49,06% valaszolta azt, hogy a felettesekkel valo rossz kapcsolat
okot ad a munkahelyvaltasra. Ezenkiviil abban a kérdésben, ahol a valaszadoknak meg kellett
jelolniiik, hogy milyen mértékben befolyasolja lojalitasukat bizonyos tényezdk, a felettesek
hozzaallasa a munkavallalokhoz a valaszadok felénél kapta a ,.teljes mértékben befolyasol”

jelslést.

A harmadik hipotézisem igy szolt: ,,Feltételezem, hogy a fizikai szektorban dolgozok,
inkabb valasztandk a kevesebb bért, ha cserébe kényelmesebb munkat végeznének pl.: egy
miiszakos munkarendben.” A valaszadok csak 19.81%-a valtana munkahelyet a kényelmesebb
munkakoriilményekért cserébe, mig 33.02% esetleg véltana, igy ebbdl relevans értéket nem
vonhatunk le, 47.17%-uk azonban ilyen feltételek mellett nem valtana. A lojalitast befolyasolo
tényezoknél pedig 60,38% valasztotta a bér kategorianal a teljesmértékben befolyéasol opciot.
Valamint a valaszadok 55,66%-a véaltana munkahelyet a magasabb bér érdekében, tehat ebbdl

is arra lehet kovetkeztetni, hogy az elsddleges motivalo eszkdz a pénz és nem a kényelem.



