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Dolgozatomban azt vizsgaltam, mennyire elterjedt a 40 év feletti munkavallalokkal szembeni
negativ diszkriminacid, s mennyire igazoldédnak be a gyakorlatban a munkaltatok tipikus
eloitéletei ezzel a korosztallyal kapcsolatban. Munkdmhoz magyar ¢€s angol nyelvi
szakirodalmat hasznaltam, s az egyetemi tanulmanyaim soran megismert kutatasi, illetve

statisztikai modszereket alkalmaztam.

Bemutattam, hogy az eurdpai népesség folyamatos ecloregedése sziikségessé teszi a
nyugdijkorhatar emelését, s emiatt mind tobb iddsebb munkavallalo jelenik meg a
munkaerdpiacon. Ugyanakkor hazai ¢és kiilfoldi szerzok egyarant beszdmolnak az iddsebb
dolgozokkal szembeni diszkriminaciorol. Igy magyarorszagi és nemzetkozi példakkal
szemléltethettem a munkaltatok korében tapasztalhatd sztereotipidkat, s a beldlik ad6do

hatranyos megkiilonboztetést.

A szakirodalom szerint a legstlyosabb mértékii diszkriminacié a soft skillek terén figyelhet6
meg, s ezen beliil az idésebb ndket még a férfiaknal is hatranyosabban kezelik a munkaltatok.
Ezért kutatisomban négy — napjainkban kiemelkedé jelent6ségti — soft skillre
Osszpontositottam: a problémamegoldasra, a csapatmunka-készségre, a kreativitasra és a
rugalmassagra. Azt vizsgaltam: igaz-e az a széles korben elterjedt vélekedés, hogy ezen skillek
tekintetében az id6sebb munkavallalok rosszabb eredményeket érnek el fiatalabb tarsaiknal, s
kiilon elemeztem a férfiak és a ndk teljesitményét is. Harom hipotézisb6l indultam ki:
e A negyven ¢év feletti munkavallalok legalabb olyan jok problémamegoldasban,
csapatmunka-készségben, kreativitasban €s rugalmassagban, mint fiatalabb tarsaik.
e A ndk legalabb olyan jol teljesitenek problémamegoldéds, csapatmunka-készség,
kreativitas és rugalmassag terén, mint a férfiak.
e Az id6sebb munkavéllalok rosszabbra becsiilik sajat  teljesitményiiket
problémamegoldés, csapatmunka-készség, kreativitds és rugalmassag terén, mint

amilyen az valojaban.

Az elso két hipotézis vizsgalatara onreflexion alapulo, életszeri helyzeteket leird6 Google Forms
kérddivet allitottam Ossze a képességek méréséhez. Problémamegoldasra, kreativitasra,
csapatmunkara ¢€s a rugalmassagra vonatkozo kérdéseket tettem fel, kategorianként Ot-Ot
kérdést vegyesen dsszekeverve. Az anonim online kérdéivet 84 6 toltotte ki. A valaszokat
Likert-skala alapjan 1-t6l 4-ig pontozva mind a négy képességre megkaptam a kitoltok

Osszpontszamat, illetve az iddsebb (40 év feletti) és a fiatalabb korosztaly, valamint a nék és a



férfiak atlagpontszamat. Ezeket a pontszamokat elemeztem azutan, elobb Microsoft Excelbe
konvertalva, majd az IBM Statistical Package for the Social Sciences, azaz SPSS programjaba

importalva.

Els6é hipotézisem ellendrzéséhez SPSS-ben a pontszamot skdla valtozoként, a két életkori
kategériat pedig nominalis valtozoként vettem figyelembe, s ennek megfeleléen Mann-
Whitney probat végeztem. Ennek eredményeként bebizonyosodott, hogy elsé hipotézisem
helyes volt: az idésebb munkavallalok legalabb olyan jol teljesitettek a vizsgalt négy soft skill

tekintetében, mint fiatalabb tarsaik.

Hasonloan jartam el a masodik hipotézis ellenérzésekor. A pontszamot skala valtozoként
kezeltem, melyet a kitoltok nemével, mint nominalis valtozoval 6sszefiiggésben vizsgaltam a
Mann-Whitney proba segitségével. A proba ezt a hipotézist is igazolta: a nék eredményei nem

maradtak el a férfiakéitol.

Harmadik feltételezésemet, miszerint az idésebb munkavallalok negativan itélik meg sajat
képességeiket, strukturalt interjuk segitségével vizsgaltam. Osszesen hat interjut készitettem. A
strukturalt interjura azokat a 40 év feletti teszt-kitoltéket kértem fel, akik a kérdéivben email
cimiik onkéntes megadasaval jelezték: vallaljak az interjuban vald részvételt. Az interjuk
elkészitését kovetden kiszamitottam: hany szazalékkal és milyen iranyban tértek el az alanyok
kérdbiv-pontszamai az atlagtol, majd ezeket az adatokat Gsszevetettem azzal, hogyan itélték
meg az interju soran a sajat teljesitményiiket. Mint kideriilt, hipotézisem téves volt. Az
eredmények feltevésemnek éppen az ellenkezdjét mutattak: interjualanyaim gyakran jobbra
becsiilték képességeiket, mint amilyenek azok a kérdéivben szerzett pontszamuk alapjan

valdjaban voltak.

A dolgozat készitése soran szerzett tapasztalataim alapjan gy érzem: érdemes lenne egy — a
dolgozatom kereteit persze messze meghaladéo — nagyobb mintas hazai kutatast is végezni a
témaban, akar ipardgakra, iparagi skillekre is lebontva, hiszen egyéni és tarsadalmi szinten is
rendkiviil fontos lenne az idésebb munkavallalokkal kapcsolatos negativ elditéletek

tudomanyos céfolata.



