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Bevezeto

A kovetkezd beszamolémban a Magyar Agrér és Elettudomanyi Egyetem Kereskedelem
¢s marketing felsdoktatasi szakképzésén elvart negyedik félévi gyakorlatomat fogom gorcso
ala venni. Melynek 1ényege, hogy az egyetemen harom félév soran kamatoztatott tuddsomat,
¢lesben egy cégnél tesztelhetem és tehetek még tovabbi tudasra és tapasztalatra szert.

A beszamoldmban a cég életét eredményeit €s kornyezetét fogom bemutatni, elemezni
kiils6 forrasok ¢és az cég altal adott informaciok jegyében. Illetve mutatom majd be a
feladataimat /feladatkdreimet és az altaluk nyert 0j informéciokat és tanultakat melyek szint
ugy hozza jarulnak majd a szakma elsajatitasaban. Kiegészitve azzal, hogy amit az Egyetemen
tanultam miként jelent meg €lesben a valds munka kornyezetemben és miként tudtam mind
ezeket alkalmazni.

Ezen tények tiikrében bizonyosodhatok majd meg a végén, hogy a szakképzésen vald

részvételem elérte-e az kivant egyetem altal kitlizott eredményt.



1. Vallalat bemutatasa

Az Orém a zene nonprofit kft. (OAZ) amely oktatas és tehetséggondozas teriiletén végez
projekt feladatokat, palyazz és valosit meg. Az OAZ létrejdttének sziikségszeriiségét az adta,
hogy a Hangszeresek Orszagos Szovetsége (HANOSZ) mint hangszergyartd ¢€s forgalmazok
szakmai szovetsége céljai megvalositasanak érdekében sziiksége volt egy olyan kiilsé nonprofit
szervezetre mellyel stratégiai egyiittmitkodésben tud tevékenykedni oktatés, tehetségkutatas, -
gondozas teriiletén. Ezen indittatas alapjan keriilt 2016-ban megalapitasra.

1.1Az e-cégjegyzék adatai illetve az e-beszamolo adatai:

e Ordm a Zene Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
o (Cégjegyzékszam: 01-09-285036,
o Adbszam 25711233-2-43, A cég statisztikai szamjele :25711233-8559-572-01.
e A cég pénzforgalmi jelzészama:11713012-21214765-00000000
e Sz¢ékhelyl1096 Budapest, Lenhossék utca 24.
o A létesitd okirat kelte: 2016. jalius 12. Bejegyzés kelte: 2016/07/14 Kozzétéve:
2016/07/16 Hatalyos: 2016/07/14
e Tulajdonosiszerkezet: Andrasik Remo, Hermann Janos, Balogh Ildiko
o A vezetd tisztségviseld: Andrasik Remo 6nallo ligyvezetd igazgatd
e A tulajdonosok vezetd tiszteséget latnak el a cégben, az alkalmazottak és az
alvallalkozok a projektek fliggvényében valtoznak.(e-cégjegyzék)
e Tevékenységikor:
o Fo tevékenység 8559 '08 M.n.s. egyéb oktatas
o Tevékenységek:
o Eléado-miivészet, egyéb szorakoztatas, szabadidos tevékenység
o Mivészeti létesitmények mitkddtetése
o Konyvkiadas, Folyoirat, idészaki kiadvany kiadasa
o Hangfelvétel készitése, kiadasa, Film-, video- és televizioprogram terjesztése
o Reklamiigynoki tevékenység, Médiareklam, Piac-, kozvélemény-kutatas,

o Nyomas, Nyomdai el6készitd tevékenység (ceginformacio, 2023)



1.2 Vallalat fejlodése az e-mérleg és az eredmény beszamolo alapjan

1. tablazat Orém a Zene nonprofit kft. elmult harom év fejlédése

2019 2020 2021
Ertékesités netto arbevétele (ezer HUF) 10614 | 7992 68 600
Uzemi (iizleti) tevékenység eredménye (ezer HUF) | 1 448 4891 23 506
Adozott eredmény (ezer HUF) 1317 4 448 320

Ahogy az els6 tablazatban lathaté a pénziigyi adatok alapjan az utébbi harom évben 2019-
2021 cég arbevétele és nyereségessége nott, ez alapjan kijelenthetd, hogy a cég folyamatosan
fejlodik.

Ez els6 sorban annak koszonhetd, hogy a cég projektjeinek szama és a projektek
volumene nétt. (e-beszamolo.im.gov.hu, 2019.2020,2021)

1.3 Miikodési teriiletek és a projektek rovid bemutatasa

1.3.1 Szakmai dij

A Hangszeres Orszagos Szovetsége altal 2013-ban alapitott ,,Zenélni” dij egy olyan
szakmai elismerés, amellyel az egyes kategoridkban tevékenykedd személyek hangszeres-
¢l6zene népszeriisitése iranti elkotelezddését, €s az ebben az irdnyban kifejtett aktivitast dijazta.

Az alapveté célok meghagyasa és Gjabb célok megfogalmazasa mellett 2014-ben a
,,Zenélni” mozgalom ,,Orom a Zene!” névvel folytatodik tovabb, igy a Zenélni dij azota Orom
A Zene Dij néven keriil atadasara. A dijkategorak:

Az év zenésze, zenei helyszine, zenepedagogusa, felfedezettjei, hangmérndke, hangtechnikusa,
fény- és latvanytechnikusa, zenei ujsagirdja, hangszerjavitdja, kiilondijasa (oromazene.hu,
2023)

1.3.2 Tehetségkutato és -gondozo

Hangfoglalo Hétfé Edukacios ének-zenei versenysorozat néven indult el 2009-2011-ben
Az Ausztraliabdl szarmazé kezdeményezés célja, hogy egy idOben, egyszerre adjak el minél
tobben egyazon dalt. Magyarorszdgon harom alkalommal, 2009 ¢és 2011 kozott kertlt
megrendezésre. A harom év alatt 550.000 néz0 tekintette meg az internetre feltoltott videokat.
Hangfoglalo6 Magyarorszag néven futott tovabb 2012-2014 kozott.
A Hangszeresek Orszagos Szovetsége, az Artisjus Magyar Szerz6i Jogvédo Iroda Egyesiilet, a
Magyar Miivelddési Intézet és KépzOmiivészeti Lektoratus, tovabba 16 regiondlis és orszagos,

valamint 4 hataron tali magyar nyelvteriileti konnylizenei tehetségkutatd Osszefogasanak



eredményeként, paratlan méretli és Gsszetétell tehetségkutatd-sorozatot hirdettek Hangfoglald
Magyarorszag néven 2012-ben. A tehetségkutatd-sorozat alappillérei a gyakran két évtizedes
multra visszatekintd regiondlis, orszdgos €s hatdron tuli tehetségkutatd fesztivalok, versenyek,
taborok voltak.
A Hangszeresek Orszagos Szovetsége (HANOSZ) 2014-t6] ujra fogalmazta az addig megtett
utat és egyetlen tarsadalmi programma szélesitette a kordbbi kezdeményezéseit, melynek
értelmében az Ordm A Zene torténete négy szal dsszefonddasanak ésszerii egyesitésérol szolt:
e A Gitarmania és Zenei Tovabbképzo6 Tabor, amely alapot teremtett az élménykozpont
zeneoktatas megvalositasahoz.
e A Zenélni tarsadalmi kampany
e A Hangfoglal6 Hétf6, késébb Hangfoglalé Magyarorszag, ma Orom A Zene (Zenei,
szerzoi €s hangszeres tehetségkutato és gondozo sorozat)
e A Zenélni Dij, ma Orém A Zene dij
e Igy végs6 soron a HANOSZ alapvet6 a hangszeres €16 zene €s zenélés népszeriisitésére
¢s annak oktatdsara vonatkozo célkitiizései egyesiilnek ebben a programban.
e A tarsadalmi igényre és a kivald szakmai munkara valo tekintettel a tamogatok soraba
1épett be a Nemzeti Kulturalis Alap (NKA) a Cseh Tamas kés6bb Hangfoglalo program,
és a Pet6fi Irodalmi Muzeum. (oromazene, 2023)
1.3.3 Oktatds

Az Orém A Zene oktatasi metddus a Gitdrmania és Zenei Tovabbképzd Tabor 1994-es
kezdeteihez nyulik vissza. A tomeges, élmény alapt zeneoktatas és a konnytizenei alapképzés
intézményesitésének koncepcioja egyre szélesedé tarsadalmi igénynek megfelelve mind
internetes mind fizikai otthont ado iskolai kornyezetet szeretne 1étrehozni.

Az Ordém a Zene iskola a Szent Gydérgy Hang- és Filmmiivészeti Technikum kdzosen
izemeltetett épiiletében indult el. A covid jarvany miatt felfliggesztett fizikai iskola Ujra
tervezése €s internetes oktatas, tavoktatas fejlesztése jelenleg zajlo projekt. Ennek keretein beliil
tevékenykedtem gyakornokként.

Jelenleg egy modszertani kozpont keriilt 1étrehozasra, amely akkreditalt oktatasi anyagokat hoz
létre nyomtatott és elektronikus formatumban. Az elektronikus formatum vide6 és interaktiv
internetes anyagokat is tartalmazz.

A modszertani kozpont felépitése a konnylizenében hasznalt alaphangszerek (gitéar,
basszusgitar, billentylis hangszerek, dob és tlitéhangszerek, ének) oktatasi helyiségei mellet

kialakitasra keriilt egy hang-video felvételi studio, melyekben zenekari gyakorlat oktatasa,



valamint hangtechnikai képzés is lehetséges. Az elkésziilt felvételek utdmunkajahoz sziikséges
vide6 utomunka szoba, grafikai studio valamint internet fejlesztéshez hardver és szoftver bazist
keriilt kialakitasra.

Kezd6 ¢és halado szintii oktatas mellett jelent6s figyelmet forditanak a kreativitas,
szovegiras, dalszerzés, Kibontakoztatasara, fejlesztésére, [5]letszobrasz oraik segitségével.
Helyet kapott a miikddtetést és a palyazati elszamolast segité adminisztrativ valamint pénziigyi-
gazdasagi részleg.

Az univerzalis targyalo helyiség lehetévé teszi a kiilsOs marketing ¢és tizletfejlesztési
tanacsadd cégekkel torténé munkafolyamatokat mind személyes mind online meeting
keretében. Itt zajlik még a tanarokkal a szakmai egyeztetés a tananyagokat illetden, valamint a
gyartas megtervezése €s ellendrzése.

Tanarok tobbsége egy évtizede szinte teljes egészében milkodik egyiitt és miikodteti,
fejleszti 0sszehangolt oktatasi metodusat, amellyel fiatal zenész, zene szeretd és értd generaciok
egész sorat inditotta mar el. A gitarmania és zenei tovabbképzo tabor tobb évtizedes tapasztalata
képzi az alapjat az elkésziil6 tananyagoknak. (oromazene.hu, 2023)

1.4 A vallalt dltal megrendelt kutatdasok

Az oktatébanyagok és az internetes felillet kialakitasaban fontos szerepet jatszottak
piackutatasok a konnylizenei szféraban. Ezen kutatdsokhoz kaphattam hozza férést és fogok a
kovetkezOkben roviden dsszegezve irni.

1.4.1 A hangtechnikai képzéshez ,Hang? Fény? Ervényesiilés!” alapkutatds figyelemebe

vétele

A tanulmany célja, hogy leirja a magyarorszagi hang-, fény- és latvanytechnikai
munkaerdpiacot, annak Osszetételét €s sajatossagait, feltarja a szektor helyzetét és problémait,
bemutassa a valtozasokat, amelyek a szektor jelenjét és jovojét meghatarozzak. A munka alapjat
ado kutatast a Hangszeresek Orszagos Szovetsége €s a Szent Gyorgy Nonprofit Kozhasznl Kft.
megbizasabol 2020-ban a winwinwin Kutato és Tanacsado Kft. végezte.

A szekunder adatelemzés soran foként észak-amerikai és részben nyugat-eurdpai,
valamint hazai szakirodalmi forrasok altal megosztott ismereteket dolgoztak. A primer adatok
harom forrasbdl szarmaztak:

e Online survey adatfelvétel 267 hang-, fény- és latvanytechnikai szakmakorben
tevékenykedd személy érvényes valaszadasaval, amelyet

e Rendkiviil gazdag, masfél-haromoras, 50 valaszadoval készitett mélyinterjuval



e Tovabbi hat darab, mintegy kétoras, 4-7 fés fokuszcsoportos beszélgetéssel egészitettek
ki. Az adatfelvételek soran egybehangzd, egymast kiegészito véleményeket ismerhettek
meg, a szektor fejlesztési javaslatai egy f6 iranyba mutatnak. (winwinwin, 2020)

1.4.2 A tanuldasi, tanittatasi hajlandosdg mérése a_hazai lakossdg kiorében QOrszdgosan

reprezentativ felmeérés

A kutatasrol engedélyt kérve csak annyi irhatok, hogy ez egy hangszeres konnyl zene
tanulasarol szolo orszagos reprezentativ felmérés melyet egy kiilsos cég készitett( winwinwin
kutato és tandcsado kft.) 2021 augusztusaban 1000 6 részvételével. Nyereményjatékkal
tamogatott (3 db honor band okoskarkétd és 5 db 10 000 fi értékii media markt ajandékvasarlasi
utalvany) online kérd6ives adatgyiijtés volt. Célcsoportok: konnytizenét tanitok, konnytizenét
tanulok vagy tanulni vagyok, konnylizenét mar nem tanuldk vagy konnylizenét jatszo zenészek

voltak. (winwinwin k. é., 2021)



2. A vallalat honlapjanak elemzése

Az elemzésem elétt fontos megjegyeznem, hogy az Ordm a Zene jelenlegi honlapja a
most zajlo arculatvaltasnal egyik fontos kritériuma volt ,hogy valtoztatnak rajta, modernizaljak
¢s teljesen lecserélik, melybe betekintést nyerhettem. Ezért az elemzésem sordn beletaglalom,
miként fogjak az észrevett hibakat majd javitani. (oromazene, 2023)

A honlapot a kovetkez6 oldalakban a Rayport és Jaworski 7C modellje alapjan fogom
elemzeni. Amelyek a kovetkez6 pontok:

2.1 Context, kontaktus: elrendezés és dizdjn

A weboldal betoltését kovetéen, amely gyorsan zajlott, egy viszonylag nagyon
leegyszertsitett és inger szegény landing page fogad minket, amelyet nem mondanank nagyon
figyelemfelkeltonek. Hiszen az alapszine fehér ez egy fajta letisztultsagat is sugaroz, viszont
nem egy megaragadod szin ez lathat6 az elsd 4bran.

Az oldal maga atlathatd az elrendezés tulon tal egyszerti. A honlapon lathaté harom {6
fejléc a tehetséggondozo, az iskola és szakmai dij, melyeknek az alahtizasa véleményem szerint
1d6t malt és nivotlan. Effektek, videok €s latvany elemek nincsenek melyek szint ugy fontosak
az oldallatogatok megtartasa szempontjabol. A logo lathatdo nem egy szemet kapraztatd modern
stilusu logod, de sugarozza a zenei tematikat és lényegre tor6, mint ahogy a honlap is maga. A
betiiméret az olvashatosaggal nagyobb probléma nincsen, viszont azt meg kell jegyezni, hogy
ez a folyamatos fehér hattér ingerszegénysége barmely hosszabb informacié olvasasa alatt
nagyon farassza a szemet, elveszik a kivancsisag és az érdeklddés a honlap irant.

Gyakorlati idém alatt megmutattak nekem az 0j honlap drétvazat, az 0 szineit, designt €s

a logdt melyek az el6z6 sorokban emlitett hibakat majdhogy nem teljesen kijavitjak.

RO ISKOLA  TEHETSEGGONDOZO  SZAKMAL DI

XO
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1. abra Orom a Zene weboldala (Landing page) (oromazene.hu, 2023)



2.2 Content, tartalom: széveg, kép, audio- és videotartalom

A tartalom informativ érdekes és hirértékékii kdzepes hosszusagiak némely talsagosan
hossz és elnyult leginkabb itt a hirekre gondolok, amelyek mindig frissitve vannak, ami pozitiv
dolognak mondhato.

A képek ¢€s a videok altalanossagba véve archiv felvételek a tehetséggondozo €s dijatado
eseményekrol. A képeknek az elrendezése egyszertiek tartalmuk bemutatja a 1ényeget a videdk
pedig beagyazott You Tube videdk melyeknél a videok elinditasakor akadalyt nem talaltam.

A videdk kapcsan, amely nem tetszett, hogy van egy ketté mely Facebook-rol beagyazott
vided és mihelyt rakattint az ember a Facebookra dob at a rendszer, amely nincs elére jelezve
¢s egy fajta frusztraltsdgot okozhat. Latogatd szerzés és megtartas szempontjabol interaktiv
dolgok, mint jaték ingyenes ajanlatok sorsolasok nincsenek. Keresési lehetdség nincsen az
oldalon, amely negativ pontnak gondolok.

2.3 Community, koz0sség

A kommunikéciora lehetdség nagyon nincsen a weboldal latogatdi kozott a kozosségi
média oldalak meg sajnalatos modon nincsenek feltintetve. Gondolok itt a Facebook és az
Instagram oldalra. (facebook.com, 2023) (instagram.com, 2023)

Viszont az 0jitasnal a kozosségi média feliileteken a kiilonbozé hangszerek gondolok itt
a gittar ,dob, ének, billentyli, basszusgitar hangszereket tanuld felhasznalok, majd kiilon
Facebook csoportokba Iéphetnek be €s oszthatjak majd meg egymassal tudasukat, problémaikat
¢és ismerkedhetnek meg egymassal. Illetve a kozosségi média feliiletek is egy 0j profilt kapnak
interaktiv és fiatalos posztokkal.

2.4 Customization, egyediesités

Az oldal a kiillonboz6 szegmenseknek fiataloknak, felndtteknek €s idéseknek egyarant
egyértelmiien és konnyen kezelhetd, hiszen nagyon egyszerti és atlathat6 viszont inger szegény
igy a fiatalok koziil alig tart meg barkit is egyéni véleményem szerint. Ezen az 0jitasnal az 0
design elemek és 0 lehetdségek, mint példaul a forum nagyban megfog felelni a kiilonb6z6
szegmenseknek.

2.5 Communication, kommunikdcio

A honlap nem interaktiv és nincsen lehetdség kétoldali kommunikéciora ezt leginkébb a
kozosségi média feliileteken lehet megtenni, mint példaul a Facebook oldalon. Ezen fognak
korrigalni az 1) weboldal készitésénél, hiszen lesz egy forum, amin lehet majd kommunikalni

a szolgaltatast igénybe vevoknek.



2.6 Connection, kapcsolodas

Jelen weboldal nem tiinteti fel a Facebook, Instagram vagy egyéb mas weboldalak linkjeit és
latogatasi lehetdségeit, amely szinte a legnagyobb hiba marketingkommunikacio tekintetében..
Viszont ez korrigalva lesz a tananyag beinputalasaval és 6sszekotésével, amely nagyon pozitiv
¢s latogatd noveld és eredményt hozo lesz a weboldal szamara.

2.7 Commerce, kereskedés

Az oldalon keresztil még nincsen lehetOség vésarldsra, viszont erre az Ujitds altal a
merchandising bevezetésével lesz lehetség. A keresdoptimalizalast tekintve az Orém a Zene
névre rakeresve elso tiz talalat csak a rola sz6l6 informaciokat tartalmazza elsoként a weboldalt
feldobva .Ezzel egy fajta egyediséget is sugalva,hogy nincsen mas ilyen jellegli tevékenység a
konnyii zenei piacon jelenleg.

3. A szervezet piaci pozicidjanak vizsgalata

crer

vizsgalni €s a kovetkezd 2 oldalban taglalni. Az analizis soran az iskolat és a tehetséggondozot
fogom gorcsd ald venni leginkébb és a most tervezés alatt allo funkciokkal kiegészitve értem
ez alatt az el6z6ekben emlitett honlapot az oktatasi tananyagot.

Fontos megjegyeznem az elemzés el6tt a konkurens és nem konkurens intézményeket,
amelyek a Magyar konnyli zenei piacon oktatasi szintéren az Ordm a Zene szamara
konkurencia, de kooperativ partner is:

e Rocksuli (Debrecen, Cegléd, Budapest), Peron Music Tata.
e Az OAZ szaméra konkurencia, de nem kooperativ partnerek azok lehetnek a legilis és
illegalis magéantanarok.
A SWOT négy teriilete a kovetkezok:

3.1 Strengths — erdsségek

Mit csindl jobban az Orém a Zene , mint a konkurencia?
o A tobb évtizede miikodd Gitarmania taborbol és a Hangszert a Kézbe programbol
konnyen és gyorsan lehet tanuloi csoportokat toborozni.(utanpoétlas gyanant)
o Maganoktatashoz képest intézményi hattér, legalis milkodés, magas szinvonala
szakmaisag

o Nemcsak egy hatékony konnylizenei tananyagot kindl tagjai szamdra, hanem egy
szorakoztato fejlodési €lettt lehetdségét vazolja fel a nappalitol a szinpadig.



Milyen eszkdziokkel rendelkezik az Orom a Zene , amivel mdsok nem?

o Akkreditalt online oktatasi tananyag

(@]

©)

Unikélis tananyag

Magyar nyelvii konnytii zenei online oktatéi anyag

Milyen kimagaslo készségek jellemzik a csapatot?

(@]

©)

o

Tanarikar és a csapat egy része tobb évtizede tevékenykedik a Gitarménia Zenei
tovabbképzd taborban és a Hangszert a Kézben program interaktiv eldadasaival

A gyartoi részleg operatér és a vagok mind a zenei szféraban tevékenykedé emberek,
ami ritka és nagy kincs tekintettel arra ,hogy a tananyag elkészitésekor a szakmai tudast
igényelt minden egyes vided vagas animalas abrazolas

Az Orom a Zene egy valodi kozosséget kinal a tagjai szamaéra, akik a mindségi
onmegvaldsitas jegyében, a legatfogdbb szakmai tdmogatassal “hangszerelhetik™ 0jja
az ¢életiiket

Nagy tapasztalat a zenei programok, koncertek és rendezvények szervezésében és

lebonyolitasaban

Miért szereti azt OAZ-t a célkizinség?

o

(@]

Elmény alapt zenetanulési lehetéséget nyujt majd

Felmend rendszert biztosit majd a szakképzé intézmények részére

3.2 Weaknesses — qyengeségek

O

(@]

Jelenleg az atmenetileg most is sziineteld fizikalis oktatasi intézmény hianya.

Energia krizis miatt magas miikddési koltség

Kiilfoldi versenytarakhoz képest kispiac méret

Az érdeklddés a konnyli zenei tanulés irant drasztikusan mérséklédni kezd

Az intelligens ¢és az okos technologia gyors fejlodése mellett vald
lemaradas/lemorzsolodas

Az Oaz-hoz hasonld intézmény létrejdtte melynek a koncepcidja erdsebb és a piaci
vonalhoz alkalmazkodobb

Korlatozott er6forrasok, ami korlatozhatja a szervezet novekedését és fejlodését

3.3 Opportunities — lehetéségek

(@]

A klasszikus zeneiképzésbdl lemorzsolodd nagyszamil tanulok megnyerése ezzel is
erdsitve a konnyli zenei piacot és az illegalis magantanarok visszaszoritasat is erdsitve
ezzel.

A konkurencia korlatozott interneten valo jelenléte és webszolgaltatasainak hianya
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o Kooperativ intézményekkel zeneoktatasi Network 1étrehozasa és ezzel a School of Rock
kiilfoldi ,,franchise” alapu iskolaval szemben egy versenyelény, ha esetleg a School of
Rock Magyarorszagra is behozna a franchise intézményét.

o Az oktatas altal kifejlodott zenészekbdl tovabbi hirnevet szerezni, OAZ felhordo
rendszere a konnyli zenében ¢€s ezzel is erdsitve a klasszikus zenével szembeni f61ényt.

o A fizikai haz praktikussa és olcso fenntartasuva tervezése (zold haz program) az
emelkedd bérlemény koltségek és a gazdasagi kornyezet folyamatos drasztikus negativ
valtozésaira valo tekintettel.

o A nemzetkozi egyiittmiikodések és partnerek novelhetik a szervezet presztizsét és
hatékonysagat ezzel erOsitve a tokeerds kiilfoldi zeneoktatdsi oldalakkal szembeni
esetleges versenyt.

3.4 Threats — veszélyek

o A Covidot kovetd és a haborus helyzetbdl eredd gazdasagi kornyezet folyamatos
drasztikus negativ valtozasai

o A fizetd képes kereslet csokkenése a kétszamjegyli inflacié miatt

o Emelked6 bérlemény koltségek fizikai hdzra valo tekintettel

o Sajat tulajdontl ingatlan befektetéshez magas hitelkamatok

o A tdkeer0s kiilfoldi zeneoktatasi oldalak tobb éves miikodési elozménnyel

o School of Rock kiilf6ldi ,,franchise” alapu iskola Magyarorszagi térnyerése

o Esetleges a konnyil zenei tanulds vissza szoritasa és a klasszikus zene magasabbra
helyezése az orszagban

o Hasonl6 intézmény termék 1étrejotte mely a vevoket elcsabitja kedvezobb feltételek
kinalva szamukra

4. A marketingeszkozok jellemzésé

A vallalat marketing mix elemeinek elemzését a 7P modell segitségével fogom elemezni
¢s a mar emlitett fejlesztés és arculat valltas szerint fogom még kiegésziteni a pontokat,
amelyekkel nem csak szinesebbé teszem a beszamol6 e fejezetét, hanem megmutathatom a
gyakorlatom alatt milyen részekbe kaphattam betekintést a munkafolyamatok alatt kezdve az
online tananyag csomagjainak ar kialakitasatol egészen addig mit ad maga az online tananyag
a felhasznalonak.

Az online tananyag maga a termék, amely szeptembert6l fog elindulni 5 hangszer
tematikaval (gitar, basszus gitar, billenty(i. ének), ez lesz az alapja a fizikalis oktatasnak a

késobbiekben. Ezen informéciok tiikrében fogom a 7P modellt elkésziteni.
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4.1 Termeékek és termékpolitika (product)

A termék maga egy megfoghatatlan termék/szolgaltatas, amely egy olyan magyar nyelvii
online tananyag mely a magyar konnyti zenei oktatasban probal egy nagyobb irt betdlteni jra
hangszereli a magyar konnylizenét azaltal, hogy az egész zenész életpalyat lefed6 oktatasi,
képzési €s tamogatasi rendszert épit fel.

A mindennapi mikddése soran helyszint és eszkdzoket biztosit, valamint a legjobb
oktatdsi modszer kidolgozésaval, tapasztalt szakmai és oktatdi csapat bevondsaval, az
"intézményesitett" konnylizenei oktatas létrehozasaval megteremti annak lehetdségét, hogy
barki konnylizenét tanulhasson Magyarorszagon, ezéltal meglelve a mindennapi 6romforrast az
¢letében, ¢és hozzajarulva a zeneértobb hallgatésag kialakulasdhoz, végezetiil a magyar
konnytlizene tarsadalmasitdsdhoz.

Csupan ranézésre lesz majd oktatasi platform, a valosdgban zenészi életpalyat kinalo,
valamint az egész magyar konnytizenei 6koszisztémat felfejlesztd kdozosseég.

Szolgaltatasi rendszerének fobb dimenzidja online elérhetd oktatasi platform, online elérhetd
konnylizenei alaptananyag €s tdmogatasi, valamint motivacios rendszer.

Az online elérhetd oktatasi tananyagot a kiegészitd kurzusok, a tanulast timogatd online
eszk0zok és szorakoztatd tartalmak, a valaszthatd egyéb szolgaltatasok, valamint az online és
offline elérhetd tdmogatd kozdsség, a kapcsolodd konnytlizenei koncert €és klubesemények
teszik ¢lményszeriivé és konnyen megélhetdvé majd a piacra 1épést kovetden. Ezzel is egyedivé
téve magat a szolgaltatast.

4.2 Arazds és darpolitika (price)

Arstratégidja kialakitasanal figyelembe vették az el8zetes piackutatasokat, hogy
konnytizenét tanulok vagy tanulni vagyodk korében korosztalyhoz mérten (a fiatal és az 1dds )
mennyit koltenének egy esetleges online zenei tananyagra, illetve a kutatasban volt még egy
szegmens a magantanarok vagy csak zenét tanitok kore is kikhez mérten fogjak majd tudni a
csomag arakat kalkulalni.

Ezeket mérlegelve probalta az OAZ kialakitani a csomagarakat melyekrdl ismételten csak
korlatozottan irhatok, hiszen ez is egy stratégiai eleme a piacra vitelnél, hogy milyen
csomagarakkal robbannak majd be szeptembertdl. Ezen informaciokat magam sem kaphattam
meg gyakornoki mi voltom miatt.

Viszont ez esetben orvosolva az akadalyt ,a versenytarsak, azaz a magantanarok illetve a

zenei applikaciok arait fogom korbe irni ezzel egy ralatast biztositva milyen csomag arakra
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lehet nagyjabol szamitani az induldstol ez alatt betartva a vallalat kérését, hogy ne
szivarogtassak adatokat az leend6 arrol.

A zenei oktatdo anyagok, alkalmazasok ingyenes verzidik altalaban korlatozott funkcidkat
biztositanak, mig a fizet0s verzidk lehetdséget adnak a teljes funkcionalitas kihasznalasara.

Az arak valtozhatnak a zenei tanulas tipusatol és a tanulasi folyamatban valo részvétel
mértékétdl fiiggden. Altalaban a zenei tanuld alkalmazasok havonta vagy évente fizetendd
elofizetési dijat szamolnak fel. Az el6fizetési dijak altalaban 5-30 dollar havonta, attol fiiggden,
hogy milyen tipusti hangszerrdl van szo6. Itt van néhany hiresebb példa:

e Yousician (yousician, 2023)

e Simply Piano by JoyTunes (joytunes, 2023)
e Fender Play (fender, 2023)

e Guitar Tricks (guitartricks, 2023)

e Piano Marvel (pianomarvel, 2023)

Ezek az alkalmazasok és weboldalak zenei oktatdssal foglalkoznak ¢és kiilonb6zo
hangszeres tudasokat, példaul gitar, zongora, basszusgitar, dobok és ének tanulasat segitik. A
legtdbb alkalmazas ingyenes probaverziot kinal, igy elézetesen kiprobalhatoak. Az OAZ nem
fog ingyenes verziot kinalni viszont pénz visszafizetési lehetséget igen.

A masik versenytars a magantanarok kapcsan a piackutatas anyagbol kidertilt, hogy egy
atlag tanoradij egy fonek magan o6ra formajaban, atlagaban 3563 forint, ha csoportos orat tart
egy fonek 1844 forint atlagosan. Ez egy nagyon erds piacar viszont nem tudjuk a legalitasat az
araknak igy valdjaban nehéz 6sszemérni a késziil6 online tananyaggal a maganodrakat. Hiszen
az online tananyag tobbet nylljt mint egy magéanora.

4.3 Ertékesités és termékelhelyezés (place vagy distribution)

A tananyag online lesz értékesitve egy honlap segitségével mely magéaba foglalja az Orém
A Zene mas részeit is , értem ez alatt a magazint a mar miikodé Szakmai dijat,
Tehetséggondozdt és a Gitdrmania zenei tabort mely uj format 61t majd az arculatvaltassal.
Mivel ez az egész késziil6 online tananyag egy online szolgaltatas igy ezen fejezet elemzésénél
a honlapot és az online marketinget fogom elemezni milyen jelenleg és a gyakorlatom alatt mit
tapasztaltam milyen lesz majd.

A webhely kialakitasanal figyelembe vették a mostani mondjuk ki nem épp napra kész
honlapot és teljes atalakitason esett at melynek a lényege az volt, hogy egy olyan modern és
4tlathatd Orom a Zenét és a szolgaltatasat megtestesité weblap legyen, mely magaval ragadja

majd az igénybe vevdt. Fontos hogy a mostani elavult gyenge ingerhatst szin és grafika
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szegény honlapot szines modern kinézetiivé fogjak varazsolni melyeknél megkiilonboztetd
modon lesznek meg talalhatoak a zene tananyagok.

A zenei tananyag megfelelden strukturalt €s konnyen navigalhatova lett tervezve és lesz
majd elinditva, hogy az ligyfelek konnyen megtalaljak a szamukra érdekes zenei anyagokat.
Cél volt tovabba, hogy a weboldalnak intuitiv feliilettel kell rendelkeznie, amely lehetévé teszi
majd a felhasznalok szamara, hogy konnyen bongésszenck a blog az online tananyag ¢és
magazin kozott ezt kiegészitve egy révid honlap bemutaté animacidval, hogy az igénybe
vevonek az idejével még pluszban sporolhassanak.

Emellett fontos tényez6 volt, hogy az online zenei anyag megbizhato és biztonsagos
fizetési lehet6ségeket kinaljon majd, valamint hatékony tigyfélszolgalati tamogatast biztositson
esetleges probléma esetén. Illetve ami még fontos volt megtervezni és a piacra jutasnal is egy
fontos elem lesz a megfeleld online marketing stratégia alkalmazasa segithet abban, hogy az
online zenei anyag konnyen megtaldlhaté legyen az érdekléddk szamadra, és javitsa az
ugyfélszerzést és az tigyfélhliséget. Ami fontos, ha egy online szolgaltatasrol beszéliink.

Végsé soron, az "Ordm a Zene" online zenei anyaganak hely elemzése azt jelenti, hogy a
cégnek meg kell teremtenie a megfeleld virtudlis térben vald jelenlétet, hogy megkonnyitse az
tgyfelek szamara a megvasarolt zenei tananyaggal val6é zenetanulast fejlodést és nagyobb
sikerek elérését. Az online zenei anyagnak meg kell felelnie az ligyfelek igényeinek ¢€s
elvarasainak, és biztositania kell a magas mindségii oktatast, hangulatot és zenei élményt is.

4.4 Hirdetés- és reklampolitika (promotion)

Az Orém a Zene marketing stratégiaja minden tandr, tanitvany, leendé zenekar zenei miikddését
olyan 4llapotba hozni és arra hasznalni, hogy méarkaértéket generaljon az Orém a Zene szamara.
Ez a marketing a konzekvens, a kozonséget bevono, aktivizaldo marketingkommunikacion, csak
az Gszinte és autentikus kdzosségépitésen alapulhat.

Az OAZ szlogenje: ,,otthontdl a szinpadig ,, mely réviden toméren kifejezi, hogy az
online tananyag segitségével akar eljuthatsz a szinpadig barmely kurzussal .

Mirkaesszenciaja, hogy az Ordm a Zene egy valodi kdzosséget kindl tagjai szamara, akik
a mindségi donmegvalositas jegyében a legatfogobb szakmai tamogatassal hangszerelhetik ujja
az életiiket, egy élménykodzpontl és szorakoztatd oktatdsi modszerrel valosithatjak meg régota
dédelgetett vagyaikat nappalitdl egészen a szinpadig.

A jelenlegi logoja, amelyet a masodik abran tekinthetiink meg, ambar elképzelés szinten
Otletes, mert egy hangjegyen hintazé gyermeket abrazol, aki egy fajta boldogsagdt oromet

sugall. Viszont kivitelezés szinten nem épp egy nagyon reszponziv szimbolum, és nem
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mondanam konnyen memorizalhato logonak, ennek fényében modernizaltak €s szeptembertdl

teljesen mas arcat fogja mutatni majd a logé mely, el fog térni a mostani arcatol.

OROM
2 20ne)

2. abra Orém a Zene logo (oromazene.hu, 2023)

Az "Orém a Zene" online zenei tananyaganak promocioja kiemelkedd fontossaggal bir
annak érdekében, hogy minél tobb didk és zenei téren érdeklddd szamdra elérhetdvé valjon a
zenetanulas lehet6sége. A cégnek szamos lehetésége lesz a zenei tananyag promocioja terén,
példaul online hirdetések, kozosségi média és email marketing hasznalataval.

Az online hirdetések az egyik leghatékonyabb modjai lesznek a zenei tananyag
embereknek, akik érdeklédnek a zenei oktatas irant, és kdnnyen megtalalhatjak az "Orém a
Zene" weboldalat. Az online hirdetések segitségével az "Orom a Zene" célzottan el fogja
juttatni az tizenetét azokhoz az emberekhez, akik valosziniileg zenei tananyagot keresnek.

Az "Ordom a Zene" hasznalja jelenleg is a kozosségi média platformokat, mint példul a
Facebook-ot, Instagram-ot, viszont még csak a tehetségkutatora.

.De az arculatvaltassal cél volt e téren is, hogy megoszthassa a zenei tananyagot a
kozosségi média feliileten is valamint a didkok és a sziilok véleményét és élményeit is. Az
ligyfél visszajelzések megosztasa fontos lesz az 1 felhasznalok megszerzése érdekében,
akiknek nincs korabbi tapasztalata az "Ordm a Zene" online zenei tananyagéaval kapcsolatban.

Legutolso sorban, ami még a tervezés soran bekertiilt a promdécio kapcsan a marketingben
az az email marketing volt, ami szintén fontos szerepet fog jatszani a zenei tananyag
hirleveleket kiildhet a tananyag fontosabb tulajdonsagairdl, felhasznald élményekrdl és az 1
tananyagokrol/szolgaltatasokrol. Az e-mail hirlevelek segitségével az "Ordm a Zene" megtartja
majd a kapcsolatot a felhasznalokkal és az érdeklédokkel, és felhivhatja a figyelmet az uj

tananyagokra ¢és kiegészitd anyagokra is egyaran
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4.5 Az Emberi tényezok (People)

Az "Ordom a zene" online zenei tananyag emberi tényezdinél tobb szegmens van Ezek a
kovetkezok:

A felhasznalok /igénybe vevok. A zenei tananyag célk6zonsége azok az emberek, akik
érdeklodnek a zenei vilag irdnt €és szeretnének mélyebb tudést szerezni a zenei elmélet,
gyakorlat és eléadasmod teriiletén. Az online tananyag lehet6vé teszi majd szamukra, hogy
sajat idébeosztasuknak megfelelden, otthonukbol tanuljanak zenei alapismereteket vagy akar a
zenei muveltségiiket fejlesszék kiegészitve kedviik és csomag opciok szerinti konzultaciokkal.

Tanarok: Az online zenei tananyagot a tanarok készitették és tartjak, akiknek a feladata,
hogy megalapozott és strukturalt tananyagot készitsenek a didkok szdmara. Az online tananyag
készitésekor a tanarok feladata, hogy hatékonyan kommunikaljanak a diakokkal, segitsék Oket
az értékeld visszajelzéseken keresztiil és a kérdésekre valaszolva.

Tamogaté személyzet/gyarto részleg: Az "Ordm a zene" online zenei tananyag esetében
a tamogatd személyzet masnéven gyartd részleg az online platform iizemeltet6je, akik a
tanarokkal egyiittesen gyartjdk az oktatd anyagokat és teszik azt a felhasznaloknak az
igénylikhoz mérten. A tdmogatd személyzet feladata, hogy a didkokkal és a tanarokkal
kapcsolatban alljanak, és segitsék Oket a technikai kérdésekben és az egyéb adminisztrativ
teendékben .Fontos itt az 6sszhang és a zenei ,szakmai hattér és tudas, hiszen a vagonak értenie
kell a vagas és animalas soran milyen abrakat és feliratokat kell készitsen tematikailag.

Partnerek, egyiittmiikédék: Az "Ordém a zene" online zenei tananyag esetében a partner
egyiittmiikddok a zenetanulast eldsegitd szervezetek, zeneiskoldk vagy zenészek, akik a
segitségével bovithetd a tananyag témakore és szinvonalasabb tanfolyamokat lehet kinalni a
felhasznalok szamara.

Tarsadalom :Az "Orém a zene" online zenei tananyag hatéssal lehet a tarsadalomra is,
hiszen a zenei tudas eldsegitheti a kulturalis fejlodést és az értékek megismerését. Az online
tananyag segitségével a felhasznalok szélesebb korben tudnak megismerni kiillonb6z6 zenei
stilusokat és miifajokat, amelyek tovabbi kulturdlis tapasztalatokkal gazdagithatjak oket. A
zenei tudds és képességek birtokaban a felhasznalok egész életiik soran alkalmazhat6 személyes

¢és szakmai kompetencidkat szerezhetnek.
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4.6 Kornyezeti és targyi elemek (Physical Evidence)

Tér: Az online zenei tananyag térbeli kdrnyezete a digitalis vildg. Az online tananyag
weboldalanak kialakitasa és designja segiteni fog a diakoknak kénnyen navigalni a kiilonb6z6
leckék kozott. A weboldal felépitése €s a zenei felvételek mindsége fontos tényezok a didkok

Anyag: Az online zenei tananyag anyaga elsdsorban digitalis, a zenei felvételek és videok
a didkok szamitogépén vagy okostelefonjan érhetéek el reszponziv médon . Az online tananyag
anyaganak mindsége ¢és tartalma kulcsfontossagii a felhaszndlok motivacidjanak ¢és
elégedettségének megtartasahoz.

Berendezés: Az online tananyag berendezése magaban foglalja a zenei felvételek, videok
¢s a weboldal designjat. Fontos, hogy az online tananyag feliilete atlathat6 és konnyen kezelhetd
legyen a didkok szaméra. A berendezéshez talan a videdban szerepld studid berendezés
fontossagat kell megemliteni, hogy a videoban a lényegrdl ne terelje el a berendezés, de
kellemes hatast adjon a nézdnek ezzel fenntartva a figyelmét. A felvétel mindsége és az
esetlegesen elérhetd extra anyagok, mint példaul zenei kottak és feladatok, segitik a didkok
tanuléasat.

Személyzet: Az online tananyag személyzete a zeneoktatok és a zenei tartalom eldallitoi.
A felhasznalok szamara fontos, hogy az oktatok magasan képzettek és tapasztaltak legyenek a
zenei oktatdsban. Az oktatok elérhetdsége, az online konzultidcios lehetdségek és a
visszajelzések fontos tényezok a felhasznalok elégedettségénél.

Folyamat: Az online zenei tananyag folyamata az online leckék és gyakorlatok sorozata.
A didkok szamara fontos, hogy az online tananyag folyamata jol strukturalt és konnyen
kovethet6 legyen. Az online tananyag tartalmanak, relevansnak és érdekesnek kell lennie a
didkok szamara ahhoz, hogy motivaltak legyenek a tanulasban.

Hangszerek: Az online zenei oktatd tananyagokhoz hasznalt hangszerek lehetnek
hagyomanyos akusztikus vagy digitalis zongorak, gitarok vagy elektronikus dobgépek. A
lényeg hogy mindségben hozzak azt a hangok és hatast melyek a vide6 tananyaghoz méltoan
¢s a felhasznalonak is kedvezden hasson.

Kamerdk és videoszerkeszto szoftverek: Az online zenei oktatd tananyagok készitéséhez
hasznalt videokamera ¢és videdszerkesztd szoftverek lehetdvé teszik, hogy a tanar és a didk
kozotti kommunikacié személyesebb és interaktivabb legyen, mindségben a legjobbat

szolgaljak és fenntartsak a folyamatos figyelmet.
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4.7 Folyamat (Process)

Az online zenei oktato tananyag folyamatat felsorolas szinten fogom bemutatni, hogy hogyan
fog zajlani maga a piaci indulést kdvetd folyamat:

Célkitiizés: A tanar meghatarozza a tanulasi célokat, amelyekkel szeretné, hogy a
felhasznalo elérjen bizonyos szinteket, célokat az online zenei oktato tananyaggal.

Tartalomfejlesztés: A tanar létrehozza a zenei tananyagot, beleértve az oktatasi
anyagokat, a gyakorlati feladatokat és a feladatokon kiviili gyakorland6 fogasokat, letitéseket,
hangképzéseket stb.

Technikai eldkészités: Az online zenei oktatd tananyagokhoz sziikséges technikai
elokésziiletek, példaul a szoftverek és hardverek telepitése €s konfiguralasa, stidi6 berendezése
hangszerek behangolasa tartalomgyartasra kész allapotba tevése.

Utomunka: A vided felvételét kdvetden a vagd megvagja, meganimalja, és eladhato
formatumuiva teszi, mely mondhatni a leglényegesebb része a folyamatnak, hiszen ezzel valik
eladhat6 termékké maga a videdanyag.

Kozzétetel: Az online zenei oktato tananyag elkészitést kovetden a weboldalon elérhetdvé
teszik, feltoltik.

Felhasznaloi regisztrdacio és hozzaférés: A vasarloknak regisztralniuk kell, majd
megvenniiik a kivant csomagot a tananyaghoz vald hozzaféréshez, és be kell jelentkeznitlik a
tananyag megtekintéséhez és hasznalatdhoz ezt kdvetden valnak felhasznalokka.

Tanulas: A mar 1étrejové felhasznaldi statuszu személyek a tananyagot sajat
idébeosztasuk szerint tanuljak, lehetdség szerint sajat tempojukban és sajat tanulasi stilusuknak
megfelelden.

Kommunikacio: Az online zenei oktatd tananyagok lehetévé teszik a tanar és a didk
kozotti kommunikéciot, példaul e-mail, chat vagy forum segitségével. Ezen formak hozza
jérulnak az tigyfél elégedettségéhez és tovabbi motivalasdhoz. Hiszen el6fordulhat egy
esetleges elakadas, mely videod segitségét talhaladja és elé emberei segitségre lesz sziiksége az
igénybe vevonek.

Visszacsatolas: A didk és a tanar visszacsatoldsa az online zenei oktatd tananyag
hatékonysagéanak javitsara, az oktatdsi stratégidk modositasara és a didkok sziikségleteinek
jobb megértésére szolgal.

Ezek a folyamatok nem mindig szigortan egymast kovetik, és valtozhatnak az oktatasi
platform, a tananyag és a diak preferencidi szerint illetve a tanar meggjitott anyaga is

befolyasolhatja mind ezeket a folyamatokat. Az online zenei oktatod tananyag folyamatanak
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hatékonysaga azon mulik, hogy milyen jol van kidolgozva a tananyag, mennyire interaktiv és
rugalmas, és hogy mennyire tudja elérni megfogni a tanar a diakjait a vided tananyagon
keresztiil.

5. Gyvakorlati idom alatt végzett tevékenység leirasa és az elsajatitott tudas

Az alland6 boviilés és a sikeres mitkddés érdekében az Orom a Zene folyamatosan keresi
a lehetoségeket, hogy még hatékonyabba €s eredményesebbé tegye tevékenységét és a most
zajlo arculat valtoztatasat is. Ebben a folyamatban a marketing tevékenység is kulcsfontossagu
szerepet jatszik. Ezeknek koszonhetden a vallalkozas folyamatosan keres 1j, kreativ otleteket
¢s lehetdségeket a marketingtevékenységiik fejlesztésére.

A gyakornoki pozicié lehetdséget ad az Ordm a Zene nonprofit kft. szamara, hogy az
ifjabb generaciok képviseldivel dolgozzon egyiitt, akiknek friss Otletei és 1j megkdzelitései
segithetnek a véllalkozds novekedésében és sikereiben. Ennek a folyamatnak a részese
lehettem a pozicid betdltésénél. Melyet nagy izgalommal vartam és kovethettem végig, hiszen
maga az eszme melyet képviseltet a cég is egy fajta motivald tényezOové valt szdmomra a
gyakorlat folyaman hogy a tarsadalmat edukativ zenei tartalommal és tovabbi eseményekkel
fogjak ellatni melynek kis részében, de tanuja és részese lehettem..

Marketing gyakornokként az aldbbi feladatokban vehettem részt:
o Kozosségi média feliiletek kezelése €s tartalomgyartassal kapcsolatos 6tletek anyagok
gyljtése
e Reklamkampanyban vald Gtletek anyagok gytijtése (versenytarselemzés)
e Események ¢s programok elokészitésében és szervezésében vald segités
e PR tevékenységek tamogatasa
e Meetingeken valo részvétel, jegyzetelés
e Egyéb irodai asszisztensi feladatok menedzselése

Gyakornoki pozicio kivald lehetdséget adott szdmomra, hogy elsé kézbdl tapasztalatot
szerezhettem egy sikeres vallalkozasnal egy projekt feladat keretein beliil. A pozicio lehetdvé
tette, hogy gyakornokként belatast nyerhettem a marketingtevékenység szamos teriiletén,
beleértve a k6zosségi médiat, az események szervezését €s a hirdetések reklamok tervezését.

Szintén elsd kézbdl megismerhettem, hogyan mitkddik egy sikeres nonprofit vallalkozas,
¢s hogy hogyan lehet hatékonyan Gsszehangolni a marketingtevékenységet a vallalkozas
c€ljaival, gazdasagi eseményekkel.

Els6 idészakban megismerkedtem a cégnek és a most futo projektjének a céljaival. Ezeket

a célokat Belev Péter kollegdm és mentorom ismertette velem mind széban mind az eddigi
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anyagok formajaban, gondolok ez alatt a reprezentativ piackutatas anyagokra melyek teljes
belatast biztositottak szdmomra a Magyarorszagon jelenleg zajlo konnyli zenei piacra.
Egyetemnek hala nem volt idegen terep szdmomra az anyagok olvasasanal a tartalmak
megértése, hiszen a marektingkutatas targynak koszonhetéen szinte izgalmasan olvashattam a
piackutatast és ébredtem ra mennyire is fontos ez a tudomany is, hiszen annyi adat és informacio
jutott a cég rendelkezésére mely aranyat ér egy 0 termék kifejlesztésénél.

Els6 id6szakot kovetden belecsoppenhettem a meetingekkel teli hetekbe, és hogy hogyan
zajlik egy rovid tava operativ tervezésti projekt hétr6l hétre. ElsGsorban Belev Péter
mentoromnak kovettem mindennapjait és kaptam téle kisebb nagyobb feladatokat melyek
gazdasagi és marketing tevékenységet is magukba foglaltak. Igy példaul a weboldal
tervezésében segédkezhettem itt megtudhattam milyen egy weboldal ,,drétvaza miként késziil
egy weboldal ujra tervezése ebben egy kiilsés cég is részt vett a Humanize. (humanize.studio,
2023) Akik elssorban a fogyasztoi igényeket viselkedéseket mérlegelve meetingek formajaban
konzultaltak az Orom a Zenével miként kéne, kialakitani a weboldalt mely magéaba foglalja
majd az eddig tevékenységeket (oktatast, szakmai dijjat,tehetséggondozot ) kiegésziilve az
online tananyaggal, magazinnal. Itt a landing page oldalnak a kialakitasaban segédkezhettem
gylijtéttem anyagokat konkurens kiilfoldi weboldalakrol ¢és adhattam oOtleteket akar
megjegyzéseket mi az ami szamomra nem tetszik vagy tetszik.

A piaci indulashoz sziikséges online marketing tervben is volt feladatom k&zosségi
médian futd zenével kapcsolatos trendek,challnegek (Tik-Tok, Instagram) gytijtése artfluenszer
¢s influenszer lista készitése a késdbbi reklamokhoz és a kutatasbol a fizikai haz 1étre hozasahoz
sziikséges kutatdsi informaciok zanzasitdsa. llletve hogy a jelenlegi OAZ Facebook és
Instagram kapcsan felmeriilé kérdéseimet megjegyzéseimet, észrevételeimet és a szamomra
feltiind hibakat 6sszegytjtjem és Péternek elmondjam, hogy ezzel is el6rébb legyenek mi az,
amit nem fognak csindalni az induldskor a kozosségi média feliileteken. Itt hozza teszem, hogy
az egyetemen k6zosségi média marketing targynak a hasznos tudasainak koszonhetéen tudtam
dolgozni.

Ezek mellett mindig kaptam kiegészités képpen edukativ anyagokat Péter kollegamtol
melyek az aktualis feladathoz voltak fontosak. Illetve a portfoliom sikeres és pontos
elemzéseinek része miatt betekintést kaphattam a gyartéi részlegbe is hogyan késziilnek a
videos tartalmak a technikai el6késziiletek és utomunkak miként zajlanak, ezzel az ¢l6z6 7p
elemzésemben nagyon sokat segédkezzetek mind a tanarok mind a vagok ¢€s stadioban dolgozo
személyek. Ha esetleg nem volt olyan feladatom, akkor pedig az irodai részlegen kellett

szamlakat rendszeresitenem aldirasra késsz¢ tenni a papirokat, nyomtatvanyokat lef6znom.
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Az Orédm a zene bemutatasinal emlitett Hangszert a Kézbe rendezvényeknek a
elokésziiletében is segédkeztem ahol leginkabb a kiilsés raktarban 1évo hangszereket kellett
szallitasra késszé tenni majd a rendezvény lezajlasa vissza hozas utan ellendrizni minden vissza
jott e .Emelet ha rendezvényre ha kikellett mennem akkor a hangszerekre valo feliigyelés és
esetleges latogatoi kérdésekre vald valaszolas szorolap osztas. Itt a sales management targynak
hala nem voltam zavarban hogyan kell egy leendd vevovel kommunikalni.

Ezzel parhuzamban jottem ra ,hogy a foszk képzésen tanult targyak majdnem egésze
hozza jarult ahhoz ,hogy egy cégnél megfelelden tudjak tdjékozodni feladatokat végezni ugy
hogy nem éreztem magam kellemetleniil attol hogy fogalmam sincs mirdl van sz6 és mit kell
csinalnom. Az idészak soran szamos értékes tapasztalatot szereztem a marketingtevékenységek
terén és fejleszthettem a kommunikacios és szervezdkészségeimet.

Osszességében nagyon élveztem az idészakot és hilds vagyok az Orom a Zene Nonprofit
Kft. lehet6ségéért, hogy részt vehettem a vallalat munkajaban és tapasztalatokat szerezhettem
a szakmaban. Illetve az egyetemnek hala nagyon sok minden tudast vihettem melyek ugy
gondolom, hogy nem csak szamomra nytjtottak segitséget, hanem a vallalat szamara is.

6. Kovetkeztetések és javaslatok

Az Ordm a Zene nonprofit Kft-nél t51tott gyakorlati id6 alatt szamos értékes tapasztalatot
szereztem a zenei oktatas ¢és kultura teriiletén. A koOvetkezOkben Osszefoglalom a
tapasztalataimat, valamint javaslatokat fogalmazok meg az Ordm a Zene tovabbi fejlédésére.
Az Ordém a Zene csapata rendkiviil elkdtelezett és lelkes, és szamos érdekes projektet és
eseményt szerveznek a zenei oktatas €s kultira népszertsitése érdekében.

A gyakornoki pozicidban eltoltott id6 alatt nagyon sok értékes tapasztalatot szereztem a
zenei oktatas teriiletén, és 10j készségeket és ismereteket szereztem a marketing és
kommunikacié teriiletén is. Az Ordm a Zene csapata nagyon segitdkész és tamogato volt, és
mindig készek voltak valaszolni a kérdéseimre és tanacsot adni marketing és gazdasagi téren is
szint ugy. Kiilon jol lesett mikor megdicsértek barmilyen munkamért-javaslatomért, illetve
észrevételemért. Tetszett, hogy észrevették azt mennyire fontos, hogy fiatalokat is bevonjanak
a projektbe, akik friss tudassal, de még tapasztalatlanul uj dolgokat tanulhatnak és adhatnak at
mind gazdasagi részleg teriiletén mind az oktatd anyag elkészitésénél is.

Tovabba ritka dologok egyikének lehettem részese azzal, hogy nagy betekintést
nyerhettem egy még csak a piacon most berobband terméknek a kialakitdsdban és egy
arculatvaltast is kiilon végig kovethettem. A meetingeken megtapasztalhattam milyen fontos is

az eldadas mod a targyalas milyensége, amit egyetemen is szint ugy elsajatithattunk ez altal,
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mint megfigyeld analizdlhattam a meetingek milyenségét az emberek eldadds modjat és
tanulhattam tovabbi praktikakat. Mint példaul mikor brainstorming-hez hasonlé meeting volt a
weboldal kialakitasaval kapcsolatosan , post-it kis Ontapados papirkakra kellett felirni a
felmertilt akadalyokkal kapcsolatos megoldasokat ,majd harmadik abran lathat6 modon a
problémahoz parositva kellet ragasztani a megoldast. Ez nagyon gordiillékennyé és

akadalymentessé tette a meeting folyamatat.

3. dbra Brainstorming meeting post-it megoldassal

Nagyon tetszett, hogy a feladataim nem monoton irodai adminisztrativ feladatok és
unalmas papirozasok voltak, hanem aktivan részt vehettem mindenben egészen a
megbeszélésektdl kezdve a meetingeken at a kiallitdsok szerevezéséig.

Fontos kovetkeztetésem viszont az, hogyha nem tanultam volna egyetemen és nem
veszem komolyan a targyak Osszetételeit valoszinlileg nem tudtam volna ilyen aktivan és
produktivan a munkélatokban részt venni. Hiszen a szakmai nyelvek egészen a piackutatési
anyagoktdl a meetingeken valé kommunikacidig nem voltak idegenek. Ezt a mentorom Péter
1s megjegyezte pozitivumként szdmomra.

Javaslatként, amit tudok irni az az, hogy az online média feliileteken valo aktivitasuk
nagyon nagy szerepet kell, hogy kapjon majd a piacra 1épésnél, mert az online tartalmak terén
nagyobb hangsulyt kell helyezniink a videokra és az interaktiv tartalmakra, mivel ezek nagyobb
figyelmet kapnak a felhasznalok részérdl. Az online live koncertek a tehetségkutatotokon, a
kisfilmek készitése, vagy akar az interaktiv kvizek, jatékok segitségével a kozonség aktivabb
részeseivé tehetik majd a markat magat. Illetve a most nagyon aktiv €s hires zenész
influenszerek bevonasat javasoltam még a cégnek, amelyet listaba helyeztem nekik, hiszen

nagy szerepik van a fiatalabb korosztalyok elérése terén, ezért fontos, hogy megfeleld
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influencerekkel dolgozzanak egyiitt, akik kovetdiknek személyes ajanlasaival segithetnek az
OAZ-nak abban, hogy ndveljék a marka ismertségét.

Illetve amit hidnyoltam és javaslatként adhattam a cégnek az a videokban 1évo
»egyenruha” hidnya, amely egy nagyon fontos reklama a cégnek barmely feliileten jelenik meg.
Ezen javaslatokat a munkam folyaman 6rommel fogadtak és jegyeztek fel maguknak vagy
helyezték bele a startégidjukba online média teriiletén mely jol esett, hogy érdekelték a
véleményeim Oket.

Magara a gyakornoki munkara maximum annyit tudnék javasolni nekik, ha olyan
gyakornok keriilne hozzajuk, aki nem olyan tudassal és hattérrel jonnek, mint én a sajat
egyetememrdl, hanem masabb tudédssal akéar kevesebbel. Akkor a projekt bemutatdsanal
érdemesebb az elején kicsit jobban koriil irni s nem 6nalléan adni neki anyagokat, melyeket
onnon sajat maguknak kell atolvasniuk atnézniiik a gyakornoknak. Szamomra ez gondot nem
okozott viszont lehet masnak ez fog.

Végs6 gondolatként szeretném kiemelni, hogy a cég szamara rendkiviil fontos, hogy
fenntartsa azokat a pozitiv tapasztalatokat és eredményeket, amelyeket a gyakornoki program
soran adott szamomra. A cégnek fontos szerepe van a fiatal szakemberek képzésében és
tamogatasaban ezért fontos, hogy a vallalatnak tovabbra is fel kellene kinalnia a gyakornoki
lehetdséget a marketing teriiletén, €s szakmailag szinvonalas programot kell biztositania a
fiatalok szamara ezzel erdsitve azt a célt, hogy a konnyli zenei piac hosszi tavon erds,
jovedelmezd és értékteremtd legyen Magyarorszagon. A cégnek folyamatosan figyelemmel
kell kisérnie a piaci trendeket és valtozasokat, és ezeket be kell épitenie a marketing
mi mar a digitalis korban nétiink fel és szamos 0jito o6tlettel rendelkeziink melyeken keresztiil

sok mindent és mindenkit el tudnak érni a piacon.
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