DIPLOMADOLGOZAT

Otott Nora
Videkfejlesztési Agrarmérnok Msc

Zenta
2023



T | B

MI/A IS
MAGYAR AGRAR- ES

ELETTUDOMANY!| EGYETEM

Fenntarthato Fejlesztés és Gazdalkodas Intézet

Zentai Konzultaciés Kdzpont

A helyi termékek és az online mezoégazdasagi piacok

szerepe a videkfejlesztésben

Bels6 konzulens: Nagyné Dr. Molnar Melinda
Egyetemi docens
Készitette: Otott Né6ra
HYS4BO

Intézet/Tanszék: Fenntarthatd Fejlesztés és

Gazdalkodas Intézet
Zenta

2023



TARTALOMJEGYZEK

N 1o /< 1 o J U OO T PP PPPRP 3
2. Celkitlizések €S NIPOLEZISEK ....ouuvieitiiiiiie ettt ettt e ettt ee e st e e ae e e s beeesabeeesabeee e 5
3. 1rodalmi AHEKINTES. .....co.iieiieeee ettt 6
3.1 A mezdgazdasag helye a VidekfejlesztEshen .......ocouviiiiriiiiiiiieieieeee e 6
3.2  a Vajdasag mezdgazdasaganak bDemMULAtASA .........cueeeereuveereiiiiieresiiiieeessireeessieeeessireeeessnenes 7
3.3  Bejegyzett mez0gazdasagi gaZdasAgOK ......ccveiiiriiiiiiiiiiie e e 9
3.4  Kihivasok: a Szerb Koztarsasag Mezogazdasagi és Vidékfejlesztési Stratégiaja ................. 10
35 A kutatas alapfogalmainak atteKiNtESe.........cueeuieiieeiiicie e 11
S5 L HEIYI tEIMEBK ...ttt ettt e e te et e e s e e e ete e s aeeeaeenaeesraeeas 11
3.5.2 ROVId ellatasi IANCOK (REL).......cocvieiieiiiecie ettt ettt ettt et et e e e aeesreeens 14
3.5.3 Vajdasagi Helyi TErMEK VEAJEY ...cvvecueeeiieieeeee ettt ettt ettt et 16
3.6 Tamogatasi IehetOSEZEK ....uveviiiieiiiie e 18
3.7 A REL MagyarorSZAQON ......ccueiueeuerueeiesieenieeitesieete sttt e st ssesstesbeese it e nbesaeenbesaeenbeenne 19
IR £ o = Vo IO OO PP PSP 20
4. SAJALKULALAS ....veveeeeseeete ettt b et bttt e ae et e at et e at e sbe et e e bt et e s ae e beeane b 22
O R AN 0|V Vo =T 10 1o 2] USRS 22
4.2 A MINE DEMUIALASA. ....c.eeueeieeiieiieiieiieit ettt 23
4.3 A TermelOl KETAOIV ..ccoueiiiiie ittt ettt et e s e e san e sanes 25
44 A VASATIO KETAOIV......eiiiiiiiiie ettt e 33
5. KOVetkezteteSek €S JAVASIALOK. ........cceiiiieiieiie ettt 41
B.  OSSZEFOGIAIAS ...ttt a4
7. IrOAIOMJEGYZEK. ..ottt ettt sttt et be et sb e 46
7.1 SZAKITOUAIOM. ...ttt ettt et eaeas 46
7.2 EQYED IrOUAI0OM ..ot 47
8. MEIIBKIBLEK ...ttt ettt et b et s ae e 49
8.1 TermelOl KEIAOTV......eiieiieiiiieiiee ettt ettt e ettt e st e et e s bt e e s bteesabaeesareeas 49
8.2 VASAIION KETAOTV.ceuutiiiiiieiiiie ettt ettt ettt e st e et e e bte e s sate e sbeeesateeas 54
0. FUQOEIEKEK. ... ettt ettt ettt ettt et e et e et e e te e s aaeeateeabeesaeeeabeeataeeaeeenbeereeereeenreenns 61



1. BEVEZETO
A Vajdasagi Agraregyesuletek Szovetségénél (tovabbiakban: VASZ) dolgozom, mint

falugazdasz immaron 5 éve, jelenleg a torokkanizsai és a csantavéri irodaban. Munkambdl
adodoan talalkozom mezdgazdasagi termeldkkel, kistermeldkkel, helyi termék eldallitokkal,
akikkel napi szinten kapcsolatban vagyok, segitem 6ket. Egyik f0 célja a szovetségnek (VASZ),
a kistermelOk tamogatasa, fennmaradasa, a termel6k segitése a helyben vald boldogulashoz.
Segitjik a mezdgazdasagi termeldket kiillonbozd tamogatasok igénylésénél és palydzatok
megirasanal, illetve rendezvényeken, kirakodd vasarokon, kidllitdsokon népszeriisitjik a
vajdasagi  helyi termékeket, Ugy Szerbidban, mint Magyarorszagon, Romaniaban vagy
Horvatorszagban. Ez miatt is esett a valasztasom a diplomadolgozatom tdmajanal az élelmiszer
eloallitok és a helyi termékesek felmérésére. A tema amit valasztottam szorosan kapcsolodik a
munkamhoz, ahol az 0j kistermel®i torvényhez kell felzarkoztatni a mezégazdasagi termeldket.
A falugazdasz halézatban dolgoz6 munkatarsak segitségét kértem (1.abra), hogy a hozzajuk
tartozo gazdalkodot kérjék meg a kérdéivem Kitoltésére, igy a kutatas végén reményeim szerint

az egész Vajdasagot lefed6 adatokkal fogok dolgozni.
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1.4abra: Vajdasagban talalhat6 falugazdasz irodak (Forras: Google térkép)




A mai vilag mar elképzelhetetlen a modern informacios rendszerek nélkil. A 20. szdzad az
internet fejlédésével attorést ért el a munkafolyamatokban és a komunikacidban, mivel
mindenki szamara elérhetd. Az internetnek kdszonhetéen online feliiletek jottek 1étre,
kiilonb6z0 webaruhazak, vallalatok mar az interneten keresztiil reklamoznak, illetve online
kereskedelmet valdsitanak meg. A koronavirus-jarvany hatasara jelentésen nétt az online
vasarlas hazankban is, igy az e-kereskedelem feltorekvoben van minden szektorban, igy a
mezOgazdasagban is. Elmondhatjuk hogy a jarvany legnagyobb nyertese az elektronikus
kereskedelem. Viszont a mez6gazdasagi termel6knek ez az online platform eddig még idegen
volt Vajdasagban. A helyi piacokon kiviil még a haztol valo értékesités jellemzo a vidékiinkre.
Viszont az elmult par év valtozasainak, korlatozasainak koszonhet6en online mezégazdasagi
piacterek alakultak ki. A termeldk foleg a kozosségi médiat hasznaltak fel, hogy kozségekre
lebontva hirdessék portékaikat, megtalaljak a hozzajuk legkdzelebb 1évo vasarloi kort, ahol

értékesiteni tudjak termékeiket.

A felgyorsult eletmdd, a globalizacié és a szamtalan betegség, ami megjelent és egyre
gyakrabban a fiatal generaciét is sujtja, arra készteti az embereket, hogy tudatosabban
taplalkozzanak, fellilvizsgaljak és elgondolkozzonak azon, hogy milyen élelmiszert is
fogyasztanak nap mint nap. A modern kor azt hozta magaval, hogy a fogyasztok és az
¢lelmiszertermel 0k k6zott egyre nagyobb a tavolsag, pedig a fenntarthato vidékfejlesztés alapjat
jelenti az egészséges élelem megteremtése és annak tovabbadasa. Még a jelenlegi
jarvanyhelyzet alatt is a fogyaszt6i tarsadalom csak paranyi része ismerte fel annak a
fontossagat, hogy tudatosan taplalkozzon, ehhez pedig a fogyasztdk vasarloi szokasai kell, hogy

megvaltozzanak.

Fontos a rovid ellatasi lancok szerepe a vidékfejlesztésben, mert igy megdrizhetjiik a hazai
vidék soksziniiségét, ovni €s védeni tudjuk a kdrnyezetiinket és erdsiteni tudjuk a helyi identitast

¢s a helyi mez0gazdasdg megmaradasat.

Diplomadolgozatomban a rovid ellatasi lancokkal, a helyi termékekkel foglalkozok, hogy
lakéhelyemen és annak kornyékén, illetve Vajdasagban milyen fejlodési folyamatokon ment at
ez a teriilet, illetve az Eurdpai Unids orszdgok mintdjan, milyen fejlédési folyamatok felé
kellene iranyitani ezt a tertiletet. Munkam célja, hogy az egész Vajdasag tertletén felmérjem a

helyi termékek vidékfejlesztésben betdltott szerepét.



2. CELKITUZESEK ES HIPOTEZISEK

Kutatdsom témaja az online piacterek, kiilonos tekintettel a mezdgazdasagi termékek online
eladasa és vasarlasa. Tekintettel arra, hogy az elmult két évben a korona virusnak kdszonhetéen
kiilonboz6é korlatozasok voltak, ahol a személyes kontaktus hidnya megnehezitette a
mezdgazdasagi termeldk helyzetét. A megtermelt és eldallitott terményeiknek az értékesitésére
a szemelyes talalkozasok hianyaban mas alternativat kellett talalniuk. A piacok teljes
megsziintetésének kovetkeztében létrejottek online piacterek, ezen piacterek hasznossagarol,
fontossagarol, sziikségességérdl, illetve az eddigi évek tapasztalatairdl szolna a kutatasom, ugy

a vasarlok, mint a termel6k oldalardl.

Diplomadolgozatom célja, hogy kérddives modszerrel felmérjem az egész vajdasagi

régidban a helyi termékek szerepét a vidékfejlesztésben.
Hipotéziseim a kovetkezok:

H1: Az elmult évek korlatozasai miatt a termelék jobban kihasznaljak az online piacokon vald

ertekesitést.
H2: A termeldk igyekeznek felzarkdzni az online feliileteken torténd értékesitéshez.
H3: A vasarlok a személyesen torténd vasarlast preferaljak.

H4: Ugyanazon termék esetében, ami megtalalhato a helyi termékek és a bolti termékek kdzott

is, a vasarlok a boltit részesitik eldnyben.

H5: A magasabb jovedelemmel és iskolai végzettséggel rendelkezd kozépkoru lakossag

zomevel online piacokon vasarol.



3. IRODALMI ATTEKINTES

A nem europai unios orszagok donté tobbsége arra torekszik, hogy az adottsagaihoz merten
legfontosabb ¢élelmiszeripari termékekbdl minél magasabb Onellatottsagi szintet érjen el. Ez a
torekvés részben azért sziikséges, hogy a belsd piacot védeni tudjak, részben pedig arra
vezethetd vissza, hogy minél magasabb fokt és tartos onellatottsag ¢élelmiszeripari termékbdl a
nemzet politikai és gazdasagi szuverenitasanak is az egyik biztositéka. Napjainkban az erre valo6
torekvés tobb okbdl kifoly6lag is hattérbe szorult, ennek ellenére varhatd, hogy a fejlett
nemzetgazdasagok élelmiszergazdasaganak egyik fo feladata a belathato jovOben tovabbra is a
belfoldi élelmiszersziikséglet fedezésére lesz, mert igy csokkenthetd a vilagpiaci ar
ingadozasanak a belfoldi élelmiszerarak valtozasara gyakorolt hatasa. Emellett a kdvetkez6
évtizedekben tovabbra is kiemelkedd szerepet kap. Az utdbbi évtizedek soran végbement
tarsadalmi és ¢életmddbeli folyamatok (jelentds varosiasodas, csokkend haztartas méretek, stb.)
gyokeresen alakitottak at az emberek fogyasztasi szokasait a korabbiakhoz képest. Ezeket nem
lehet figyelmen kiviil hagyni, amikor a lakossag élelmiszer sziikségleteinek kielégitésérdl
beszéliink (NAK, Er6sod6 agrar- és élelmiszergazdasag, jolétében gyarapodo vidék, 2018,
64.p.).

A gazdalkodas és az élelmiszer-ellatas a gazdasag és a tarsadalom elengedhetetlen része.
Az EU tagallamaiban kortilbeliil 20 millié ember dolgozik rendszeresen mezégazdasagban. Az
Eurdpai Unid 28 tagallamaban 2016-ban 10,3 millié gazdasag volt bejegyezve, 6sszesen 157
millio hektar foldteriletet hasznalnak mezégazdasagra, ez az EU teriiletének 38%-a (Eurostat,
2016).

3.1 AMEZOGAZDASAG HELYE A VIDEKFEJLESZTESBEN

Az Europai Unio 80 szazaléka vidéki terllet, ahol a népesség negyede él. A vidék
ugyanakkor nem egységes, minden tertileten mas problémaval talalkoznak az ott é16k (Udvardy
P., 2010). Szakirodalmak szerint a vidéket a mezdgazdasiggal egyiitt kell vizsgalni és
fejleszteni, mivel a vidéki kistérségekben az ott é16 embereknek ettdl fligg a megélhetése. A
vidék fejlesztése sordn gazdasagi, szocidlis, kulturalis, okologiai tényezdket kell fejleszteni,
mely fejlesztés soran ndvekszik az adott térség lakossaganak életszinvonala, illetve gazdasagi
szinvonala (Buday-Santha A., 2011). Az elmult években nagy hangsulyt kaptak a vidéki

fejlesztések, rajottek hogy nem csak a nagyvarosok fejlesztése fontos.



Njegovan és Pejanovi¢ (2015) szerint a vidékfejlesztést Gsszetett és tobbdimenzids
fogalomként kell kezelni, amelybe beletartozik a gazdasagfejlesztés, az elsddleges
mezOgazdasagi termés fejlesztése ¢és a hozza kapcsolodo tevékenysegek, ezek a vidéki Kisipar
és kézmiivesség, a vidék és az infrastruktira fejlesztése (Njegovan €s Pejanovi¢, 2015). A

vidékfejlesztéssel elkeriilhetd a vidéki szegénység kialakulasa (World Bank, 1997).

Dr. Forgacs Csaba (2003) szerint a mezégazdasag a kapott tdmogatdsok nagysagéhoz
mérten tud hatni a vidékfejlesztésre, illetve hatdssal van még, hogy mennyire lehet az

er6forrasokat hatékonyan felhasznéalni (Dr. Forgacs Cs. 2003).
A vidéki mezdgazdasag bizonyos eldnydket nyujt:

- Felkarolja a vidéki munkaer6 felesleget és csokkenti a munkanélkiiliséget

- Csokkenti a mezdgazdasagi lizemek, €s azok termelési kockazatat, olyan tevékenységek
folytatasat serkenti, amelyek kiegészitik a mezogazdasagi jovedelmet

- Biztositja a gazdasag fennmaradasat mez6gazdasagi korilmények kozott

- Hozzajarul a vidéki tertiletek gazdasagi novekedésenek felgyorsitasahoz

- Javitja az altalanos ¢életmindséget, noveli az alkalmazasi kort és a soksziniiséget

- Termékek ¢és szolgaltatasok, amelyek elérhetdvé valnak a vidéki teriileteken

(Bogdanov N., 2015)

3.2 A VAJDASAG MEZOGAZDASAGANAK BEMUTATASA

A Vajdaség, teljes nevén Vajdasag Autondém Tartomany Szerbia északi, Magyarorszaggal
hataros, részben magyarok lakta teriilet. A Vajdasag Szerbia egyik legfejlettebb mez6gazdasagi
régidja. Vajdasag terliletén a mez6gazdasag és allattenyésztés nagy multra tekint vissza,
koszonhetden a térség kedvezo teriileti adottsagainak. A lakossdg nagy szama a mai napig
mezOégazdasaggal foglalkozik. Mig Szerbidban a lakossag 21%-a foglalkozik mezdgazdasaggal,
addig a Vajdasdg a szerbiai atlag kétszerese (Ordogh 2017.). Elmondhatjuk, hogy a
mezogazdasagi agazatban ebben a térségben a legmagasabb a foglalkoztatottsag aranya. A falusi
haztartasok jovedelmének 35-42%-at ebbdl a szektorbol valositia meg (Sl.glasnik
RS”,br.85/2014).

Ez az 4gazat néhany évtizede még az iparagak egyik legjelentdsebb aga volt, de még ma is

fontos szerepet tOlt be az orszag életébe. Hazankban a mezdgazdasagi temeldk kistermeldi



élelmiszer-feldolgozasa korlatozott. A tejet és a tejterméket csak azok a bejegyzett gazdasagok
értékesithetnek sajat gazdasagi udvarukon belil és a piacokon, akik a termeléstiket az allatorvozi
hatésag altal nyilvantartasba vett vagy a tevékenység jellegétél fliggéen jovahagyott
épiiletekben és a megfelel6 feltételek mellett végzik (Zakon 2015),(Kovacs S.H.,Kovacs V.).

»A Vajdasadg Eurdpa egyik legkedvezdbb adottsagh agrar vidéke, Szerbia legfejlettebb és
legjelentdsebb régioja. A vajdasagi mezdgazdasag jelentdségét bizonyitja, hogy a régiot az
orszag éléskamrajanak is nevezik, és igy volt ez az Osztrdk — Magyar Monarchiaban is”
(Belanka-Kovéacs 2007, 256.).

Ebben a régioban talalhatoak a legmindségesebb termdfoldek, ami kivalo lehetdséget jelent
a szantofoldi novénytermesztésnek, az intenziv gyimolcs- és zoldségtermesztésnek, a
biogazdalkodasnak és a vegyszermentes élelmiszertermelésnek is. A 2018-es mezdgazdasagi
Osszeiras adatai szerint (RZS, 2018) Vajdasagban 5,4 ha a bejegyzett csaladi magangazdasagok

atlagos nagysaga és a 127.071 bejegyzett gazdasagot tartanak nyilvan.,

2018-as adatok alapjan Vajdasadgban 1.819.955 hektaron folyik mezbégazdasagi termelés
Torokkanizsan 26.855 hektaron, ami Eszak-Banati régio 13%-at teszi ki. Ebbél a miivelhet6
foldteriilet 23.466 hektar ami az 6ssz mezdgazdasagi teriilet 87,38%, a tobbi teriileten (12,62%)

legeld, halastavak, lapok és nadasok talalhatok.

2004 ota van lehetdségiik a gazdalkodoknak, hogy bejegyezzék gazdasdgukat. A bejegyzés
nem kotelezd, viszont ehhez kototték az dllami tdmogatasok igénylését. Minden mezdgazdasagi
tAmogatas és palyazat alap feltétele, hogy a gazdasag aktiv statuszban legyen, ez ugy érheté el
hogy minden évben marcius 1. és aprilis 30-a kdz6tt gazdasagujitast végez, ahol bejelenti hogy
adott parcellan milyen kulturat tervez termeszteni az elkovetkez6 évben. A legkisebb parcella

amivel bejegyezhetiink gazdasagot az 0,5 hektar.



A mezdgazdasagi
. foldteriilet nagysaga (ha) %
I Vajdasagi régio 1 780 588 100%
1. Eszak-Bacska 160 130 9%
1.1. Topolya 54 897 34%
1.2. Kishegyes 16 933 11%
1.3. Szabadka 88 300 55%
2. Nyugat—Bécs ka 203 412 11%
3. QéI-B acska 326 513 18%
3.1 Obecse 43782 13%
3.2. Szenttamas 26 337 8%
3.3. Temerin 15 320 5%
4. Eszak-Banat 207 806 12%
4.1. Ada 20007 9%
4.2. Magyarkanizsa 34 613 17%
4.3. Magykikinda 70 693 34%
44, Torokkanizsa 26 855 13%
45. Zenta 26 589 13%
4.6. Csoka _ 29 049 14%
5. Kozép-Banat 283 975 16%
5.1. Begaszentgydrgy 47 507 17%
5.2. MNagybecskerek 110 758 39%
5.3. Magyarcsernye 24 793 9%
54. Torokbecse 53 486 19%
5.5. Torontalszécsany 47 431 16%
6. Dél-Banat 342 020 19%
7. Szerérnség 256 732 15%

Forrds: Opdtine § regioni o BY, 2012,

2. dbra Vajdasag mezdgazdasagi teriileteinek régiok és kozségek szerinti felosztasa
(Forras: A vajdasagi magyar kozosséget érint6 idegenforgalmi fejlesztési stratégiaja —

Prosperitati Alapitvany 2018.)

3.3 BEJEGYZETT MEZOGAZDASAGI GAZDASAGOK

A 2020-as Szerb Statisztikai Hivatal adatai szerint Vajdasagnak haromnegyed (74%)
terlilete mez6gazdasagi foldteriilet. Szerbidban 2018-ben a bejegyzett gazdasdgok szama
631.552 gazdasag, amelybdl csak 127.071 gazdasdg szamitott aktiv gazdasagnak, amely
tevékenykedett. A csaladi tulajdonban 1évé gazdasagok mellett 1.355 jogi személyiséggel
rendelkezd gazdasag is mezOgazdasaggal foglalkozott (RZS 2018). A szakemberek altal
versenyképes gazdasagnak mindsitik azokat a gazdasagokat, melyek 10-30 hektaron
gazdalkodnak (RZS 2018).

Nagy gazdasagoknak nevezhetjiik azokat a gazdasagokat, amelyek t6bb csaladi nemzedék
Osszevonasaval egylitt miivelik foldjeiket, 0k sokkal sikeresebb gazdalkodoknak szamitanak.

Ezek a csalddok fiatalabb tagjai altalaban mezégazdasagi végzettséggel rendelkeznek.



Munkamegosztasban dolgoznak, ugyanakkor inkdbb a gépesitett eljarast alkalmazzak. Olyan

kultarakat termesztenek, amelyhez nem sziikséges munkaerot, szezon munkast biztositani.

A kisgazdasagok foként a falusi teriiletre jellemzOek. A kisgazdasagokban altalaban
generaciovaltas torténik, vagy a gazdasagok eléregedése. Gazdasag eldregedés akkor torténik,
mikor a gazdasag hordozdja nem tudja atadni egy csaladtagnak a gazdasagat, mert a fiatalabb
generacio vagy nem érdekelt, hogy ebben az agazatban dolgozzon, vagy kivandorolt kulfoldre.
Altaldban a gazdasag hordozoja varosban vallal munkat fix jovedelemért, masodallasként
foglalkozik mezOgazdasigi termesztéssel, helyi termék eldallitissal és mint munkabér
kiegészitésként tekint a mezdgazdasagra. A Szerb Koztarsasag teriiletén a gazdasagok
hordozojénak atlagos életkora 69 év, és atlagosan 5,4 hektaron tevékenykednek (RZS 2013.).
Ebbdl is latszik, hogy Szerbianak komoly munkat és tervet kell készitenie ahhoz, hogy a

mezdgazdasag utan a fiatal generaciok is érdekeltek legyenek.

3.4KIHIVASOK: A SZERB KOZTARSASAG MEZOGAZDASAGI ES
VIDEKFEJLESZTESI STRATEGIAJA
Kidolgozasra keriilt a Szerb Koztarsasag MezOgazdasagi és Vidékfejlesztési Stratégidja
2014-2024 koz6tti idészakra, amely az alapvetd és hosszi tavu stratégiai dokumentumként
hatarozza meg a mezO0gazdasag €s a vidékfejlesztés teriiletén a politikai €s intézményi reformok
céljait, prioritasat és kereteit. Ez az Uj dokumentum egy Uj agrarpolitika alapjait teremti meg,
amely Osszhangban van Foldmivelésiigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium egyértelmil

elhatarozasaval, hogy fokozatosan 4t kell venni az eurdpai mezogazdasagi tamogatasi modellt.

Az allam kotelessége, hogy stabil és hosszu tavu és hatékony politikaval valaszoljon a jelen

kihivasokhoz. Ezek a kihivasok:

e csokkenteni kell a technoldgiai lemaradast a konkurens orszagokhoz képest, lehetové
kell tenni a mezOégazdasagi agazatok szamara, hogy hatékonyabban tudjonak
megbirkozni az éghajlatvaltozas hatasaival,

e az élelmiszerlanc  hatekonysaganak és az agrar élelmiszeripar &gazat
versenyképességének ndvelése

o stabil bevételi forras és uizleti kdrnyezet biztositasa a gazdalkodoknak
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e a fenntarthatd fejlédés gazdasagi, okologiai €és tarsadalmi céljainak elérése, ahol a

mezogazdasag és a vidékfejlesztés kiemelt helyen van

e csatlakozasi hajlandésag a Kereskedelmi Vilagszervezet (WHO) és az Eurdpai Uni6

csatlakozasi folyamataban felmeriild kovetelményekhez

Az el6z6ekben felsorolt kihivasok sikeres megvalaszolasa érdekében a stratégia célja, hogy

meghatarozza:

1.

a mezdgazdasag ¢és az €lelmiszeripari jovobeli fejlodése alapjan, amely megerdsiti

az eroforrasokkal valo fenntarthat6 gazdalkodalkodast

tamogatasi modell kialakitasa, amely a mezdgazdasagi ¢és ¢élelmiszeragazat

felgyorsitasahoz vezetne, amely hatassal lenne a termelés volumenének ndvelésére,

ezzel hosszu tavu fenntarthato, és versenyképes kdrnyezet érhet6 el

az agrarpolitika és az intézményrendszer jovobeli reformjanak harom legfontosabb

szegmense a kovetkezo:

agrarpolitika - egy olyan agrarpolitikai eszk6z bevezetése, amely lehet6vé
teszi a mezOgazdasagi szektor dinamikus szerkezetatalakitasat, az EU-hoz
valo hatékony kapcsolodas, amely harmonizal a WHO elveivel a modern
mezOgazdasag fejlesztésének iranyaban és a vidéki kdrnyezetben

jogalap elfogadasa — a nemzeti jogszabalyokat 6ssze kell hangolni az unids
jogszabalyokkal

intézményi reformok — amelyek lehet6vé tették a stratégiai célok elérését, a
meglévé reformok atalakitasat, a végrehajtoi és igazsaglgyi struktirak
Osszehangoldsa az Eurdpai Unié kovetelményeivel (Sl.glasnik RS,
br.85/2014).

3.5 A KUTATAS ALAPFOGALMAINAK ATTEKINTESE

3.5.1 HELYI TERMEK

A helyi termék fogalma nincs szigortian definidlva. Fo jellemzdje, hogy a termelés, a

feldolgozas és az értékesités egy csaladi gazdasadgon belll valdsuljon meg és a fogyasztok

szamara a lehet6 legrovidebb uton legyen elérhetd. Ezek a termékek helyi értékeket képviselnek,

kis mennyisegben és kozvetlen értékesités Utjan jutnak el a fogyasztohoz, gyakran a falusi
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turizmus is kapcsolddik ezekhez a termékekhez (Botané, 2014). Helyben eldallitott, helyben
honos vagy helyben megtermelt alapanyagokbdl hagyomanyosan, nem nagyuzemi vagy
gyaripari technologiaval, eljarassal, illetve az adott térségre jellemzd technologiaval, eljarassal
készilt, mikro-vagy kisvallalkozas altal eléallitott, feldolgozott termék (nak.hu; 123/2009. (IX.
17.) FVM rendelet). Jellemzéen 40-50 km-en belil értékesitik és minimum 51%-ban helyi
hozzédadott értékii alapanyagbol tevodik Ossze, vagy helyi munkaerdbdl jon 1étre (Toth O. 2014,
18.0.). Tehat a helyi termék olyan arucikk, amely nem kerul be a kereskedelmi lancha. Az ilyen
aru altaldban agrartermék, illetve egyéb kézmiives termék. Fontos kiemelni, hogy a helyi termék
vasarlasaval fokozottan hozzajarulunk a vidéken €16 és boldogulni vagyok foglalkoztatasahoz,
a kornyezetilk gazdasagi fejlodéséhez, valamint a vidékfejlesztéshez. FO hangsuly az

egyediségen és a helyi ellatason van.

A helyi termék eléallitasanak segitése, 0sztonzése, tovabba a piaci értékesitési lehetdségek
megteremtése €s tamogatdsa kimondottan fontos feladata a gazdasagi szereploknek. Foként a
vidéki térségek szamara valhatnak kilonosen jelentdssé ezek a termékek, alternativat
jelenthetnek a régid tarsadalmi-gazdasagi helyzetének javitasara. A helyi termék helyben
torténd értékesitése fontos eszkd6z a helyi gazdasidgi rendszer megfeleld miikddésében.
Munkahelyteremtd, megélhetést biztositd hatassal van az adott térség esetében, igy eszktz lehet

a vidéki térségek tarsadalmi-gazdasagi problémainak orvoslasaban (Bétané, 2014).

A helyi termék készitok szaima a Vajdasagi Agraregyesiiletek 2022-es evben készitett

adatbazisdban
Helyi termék kategoridk Szamuk
Elelmiszer 146
Egyéb kézmiives termék 173
Elelmiszer és egyéb 6
Osszesen: 325

1. tablazat (Forrés: A Vajdasagi Agraregyestuletek Szovetségének adatbazisa a helyi termék
eléallitokrol Vajdasagban, 2022.)

A helyi termék tipusai és kateqgoriai:

o Allat, &llati termékek és élelmiszerek (allati eredeti termékek, gyapju, méz és

mézkészitmények, tejtermékek, étkezési olajok, zsirok, sth.)
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o Kézmives termékek ( bdrdiszmii, keramidk, festett tivegek, textilbdl késziilt babok,

ruhazati termékek, koték, sal, kendd, kézimunka, himzések, foltvarras, futok,
szOnyegek, faragott fa edények, disztargyak, jatékok, fonatok, vesszd kosarak, csuhébol

fonott targyak, fagylajtok, szeszes italok, 6ditok, szorpok, stb.)

e Noveny, novényi termék ( bio termékek, ndvények, diszitéshez vagy csokorkészités
céljabdl vagott virag, zoldségfélék, étkezésre alkalmas gyokerek, gumok, gyliimolcsok,
lisztek, gabonafélék, olajos magvak, feldolgozott novények  sth.)
(Prosperitati Alapitvany; Helyi termék kézikonyv és szabalyzat).

W Kézmdves termék(textil, fém, fa) m Allati eredetéi M Novényieredetli ™ Vegyes

4. abra: A helyi termék eldallitasanak alapanyaga (Forras: A Vajdasagi Agraregyesiiletek
Szovetségének adatbazisa a helyi termék el6allitokrol, 2022.)

A helyi termék el6allitisa és értékesitése kedvez (G.Fekete Eva, Integralt
vidékfejlesztés, 2013, 111.old.):

e Termeldnek: lehetéséget ad termékeik értékesitésére, ezzel jovedelemszerzési
lehet6séget biztosit, illetve anyagi biztonsaguk ndvekszik

e Fogyasztoknak: Egészségesebb, kevesebb tartOsitoszert tartalmazo élelmiszerek,
megbizhatd, hagyomanyos izek, mindségi termékek, egyidoben megismerkedhetiink a

termék eldallitasanak folyamatdval, megismerhetjiik magat a termelét,
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e Helyi munkavallaloknak: kiszélesitheti a munkavallalasi lehetdségeit, tdrsadalmilag
hasznos munka végzése, id6sebb személyektol a helyi szokasok, tudas atvétele és annak
kamatoztatdsa, munkat biztosit az alacsonyabb végzettséggel rendelkezd személyeknek
is.

o Turisztikai szolgaltatoknak: Szallashelyeken, egyedi kézmiives targyak vasarlasanak
lehet6sége, bovithetik a turistdk szamara a programkinalatot €s ezzel egyitt javithat a
szolgaltatasa versenyképességén is

e Telepulés 6nkormanyzatanak: javithat a foglalkoztatottak szamanak alakulasan, egyedi
arculatot ad a telepiilésnek, emellett a helyi adobevételek nagysaga is ndl

o Kistérségi kozosségek:erdsiti a turisztikai vonzerdt, segiti a helybélieket a
megélhetésben, ndveli a foglalkoztatottsagot és a jovedelmet, illetve a Kistérség egyedi
arculatat segiti megalkotni, a kivesz6félben 1évd hasznalati targyak, motivumok
megdrzésével apolni tudjak a térség kulturalis 6roksegét és ezzel stabilabb és egyben

¢élhet6bb tarsadalmat biztosit.

3.5.2 ROVID ELLATASI LANCOK (REL)
A rovid ellatasi lancok olyan ellatasi lancot jelent, amelyet kevés szdml gazdasagi szerepld
alkot, akik elkdtelezettek az egylittmiikodés, a helyi gazdasagi fejlesztés, valamint a termeldk,

feldolgozok és a fogyasztok kozotti szoros foldrajzi és tarsadalmi kapcsolatok irant.

A REL helyben alakul ki, koordinaldsa is helyi szinten torténik, emiatt a tranzakciok
kovethetok. A kis tavolsagok miatt csokken a szallitas és raktarozas kovetkeztében jelentkezd
kornyezetszennyezés. Az emberek tudatosabban érzékelik majd a szezondlis vagy a szélsdséges
1d6jaras kovetkezményeit, igy talan jobban megismeti a termel6t, a termék életét €s szolidaritast
tud vallalni a termelével, fejlédhet igy a helyi kulturalis hagyomanyok ismerete, er6sodhet

benne a helyi identitas és a kornyezettudatossag.

Elénye a kornyezettudatossag, hogy a helyi termékek értékesitéséhez kevesebb
csomagoldanyag szlikséges, a szallitas lerovidil (CO2 kibocsatas csokkentese), megismerhetjik
a helyi termék készitot és a termék eldallitdsanak modjat, kapcsolatot tudunk kialakitani. A
kozvetlen értékesitést a gazdak fontosnak tartjdk, mert azonnal pénzt tudnak kapni a

termékeikért cserébe, kozvetlen kapcsolatot tudnak tartani a fogyasztoval, igy nagyon gyorsan
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lehet valaszolni a gyorsan valtoz6 igényekre. Réadasul nincs kozvetitd szerepld, akinek a

koltsége beéplil a termék araba.

helyi
gazdasag
fejlesztés

szoros foldrajzi
és tarsadalmi
kapcsolat a termeld
és fogyaszto
kozott

egyiittmiikodés

5. dbra: Rovid ellatasi lancok (forrds: NAK, Er6s6d6 agrar- és élelmiszergazdasag, jolétében
gyarapodo vidék, 2018, 74 p.)

A rovid ellatasi lancok csoportositasa (Kujani Katalin Olga 2014.27p.):

a) értékesités fizikai tavolsaga
- valodi kozvetlen értékesités, ahol a termeld kozvetlenill a fogyasztonak adja el a
termeket
- kozvetlen értékesités, ahol a termeld és a fogyasztd kozott legfeljebb egy vagy kettd
koztes szerepld jelentkezik
- regionalisan azonosithato sémak, itt foldrajzilag lehatarolhatd, hogy honnan szarmazik

a termék
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b) az értékesités tertleti kotédése
- face to face, lehet online vagy személyes taldlkozas, a lényege hogy a lehetd
legkevesebb szerepld szerepel a lancban
- kozelség, a helyi termék eldallitd minél kozelebb legyen hozzank
- helyhez kotédés, foldrajzilag egy sokkal nagyobb teriiletet érint
c) marketing csatornak, a résztvevok szama és a részvétel formaja
-kdzvetlen értékesites (pl. piac, gazdabolt, szedd magad, hazhozszallitas, stb.)
- rovid tava értékesitési moddszerek (pl. éttermek, iskolai étkezések, munkahelyi
étkezések, bioboltok, élelmiszer kiskereskedok, stb.)
d) az értékesités fizikai megvaldsitasi formaja alapjan
- termelénél haznal
- termeldi hazhozszallitas

- egy kozos talalkozasi pontnal torténik az értékesités (pl. piac, stb)
A REL célja:

e Dboviiljonek a kis mennyiséget eldallito, felvasarlasi piaccal nem rendelkezd termeldk és
a csaladi gazdasagok értékesitési lehetdségei

e meg kell erdsiteni a helyben termelt, eldallitott termékek helyben torténd feldolgozasat,
értekesitését

e akozétkeztetésben minél nagyobb aranyban jelenjenek meg a helyi termel6k terméket,

e erdsodjon a vidéken €l6k megélhetési lehetdségel,

e Dboviiljon a turisztikai vonzerd a haztaji és tajjellegi hagyomanyokra épiilé innovaciok
megjelenésével (NAK, Er6sodd agrar- €s élelmiszergazdasag, jolétében gyarapodd
vidék, 2018).

A REL-nek hatranya is van, ami nem mas mint, hogy az élelmiszer rendszerek kinalata nem
mindig egyezik meg a vasarlok keresletével, illetve mivel az eldallitasi koltségek magasabbak,

ez miatt kevesebbet forditanak reklamozésra és fejlesztésre.

3.5.3 VAIDASAGI HELYI TERMEK VEDJEGY
A Prosperitati Alapitvany, a Va-Te-Be-T (Vajdasagi Termelési, Beszerzési és Ertékesitési

Téarsasag) és a VASZ altal kozdsen kidolgozott védjegyszabalyzatat 2019-ben hoztdk meg.
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A Helyi Termék Védjegy alapvetod célja és elsddleges szerepe, hogy az olyan helyi termék
elismerésére és megkulonboztetésére szolgaljon, amely maradéktalanul megfelel a
szabalyzatban foglalt kovetelményeknek. A Helyi Termék Vedjeggyel ellatott termekek,
legfogképpen a vevOk bizalmatnak elnyerése érdekében, Kifejezik a Helyi Termékben

megjelend értékeket, a Vajdasaghoz tartozast.

A védjegyeztetés célja, hogy egy olyan értékesitési rendszer és termelés épiljon ezen
termékek koré, amely megkiilonbozteti a tobbi terméktdl. Az értékesitésben és fogalmazasban
a lehet0ségek megteremtése a cél. Véleménylik szerint, ez tovabb inspiralhatja a Vajdasagban
€16 lakossagot, a kozosséget €s a vallalkozasokat a Helyi Termék eldallitasara, nagy hangsulyt
fektetnek az onellatasra, a helyi értékek feltarasara. Ezzel egy 1) lehetéséget nyilnanak meg a
Vidék- és agrarfejlesztések el6tt az élelmiszertermelést és termék elballitasat illetGen is. Ez a
rendszer a hozzasegitene ahhoz, hogy a vajdasagi emberek mas megkdzelitésbol szemléljék a

termékeket, illetve hogy a tudatos, minéségi fogyasztasra 6sztonézzék oket.

6.abra: A Vajdasagi helyi termék védjegye

(forras: Vajdasagi helyi termék kézikonyv és szabalyzat)

A vedjegy kérelmezésére folyamatosan van lehetdség. A Helyi Termék Védjegyet csak
egyeni vallalkozok bejegyzett mez6gazdasagi termelOk és egyesiiletek kérelmezhetik, akiknek
egy Uzleti év alatt kevesebb mint 8.800,00 eur6 az arbevétele, illetve ha 4.400,00 eurdnal
kevesebb a mérleg f6 Osszetétele (Helyi termék kézikényv és szabalyzat). A kérvényhez
mellekelni kell a Foldmivelésiigyi, Erdészeti és Vizgazdalkodasi Minisztérium Kozponti
Nyilvantartasaba (szerbiil:”Centralni Registar”) vald regisztraciojarol szolo igazolas eredeti

példanyat, amennyiben olyan terméket 4llit el6 amely megkdvetel mas jogszerli végzést, egyéb
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engedélyeket akkor azokat is csatolnia kell a kérelemhez. Termékeket egy harom tagbdl allé

bizottsag biralja el, és dontést hoz a védjegyek kiosztasaral.
A védjegyeztetésnél a szakbizottsag az alabbi szempontokat veszi figyelembe:

e A felhasznélt alapanyag Vajdasag teriiletén torténé eldallitasanak aranya

o Akésztermék feldolgozasa €s eldallitasa Vajdasagban legyen

e Helyi munkaer6 igénybevétele

e Kulturalis, taji sajatossagok prezentalasa

e Helyi hagyomanyok alkalmazésa a termék eldallitasnal

e A termék megjelenése, csomagolasa

e A termék minOsége, valamint higiéniai, érzékszervi és taplalkozas-értékbeli
(¢lelmiszerek esetén) jellemzdi,

e A Szerbiai Koztarsasagi hatalyos jogszabalyokat betartva a gyartasi folyamatokban.

3.6 TAMOGATASI LEHETOSEGEK

Ahhoz hogy egy mezdgazdasagi termeld, helyi termék eldallité kiilonboz6 palyazatokon
részt vehessen és tamogatasban részesiiljon, el0szor is be kell hogy jegyeztesse magat a
Mezogazdasagi Gazdasagok jegyzékébe. Ebben a rendszerben a termeld adatai, a gazdasagba
bejegyzett csaladtagokat, miivelt foldteriileteit (bérlet és sajat), és a joszagok szamat. A
minimalis foldteriilet amellyel a gazdalkodonak rendelkeznie kell az 0,5 hektar. Kivételt
képeznek a kizarolag allattenyésztéssel foglalkozd gazdasagok €s a folias ndvénytermesztok,

naluk a kisebb bejegyzett parcellat is elfogadjak.

2019-6ta bejegyeztethetok a falusi turizmussal foglalkozd gazdasagok is (Pravilnik 2018.),
ahol az el6irds szerint a termeld csak a sajat gazdasdgaban megtermelt és abbol eldallitott
terményt értékesitheti, és az 6sszes olyan foldet be kell neki jegyeztetni a gazdasagba, amelyen
gazdalkodik kulénben passziv statuszba teszik, ami azt jelenti hogy az 6sszes tamogatastol
elesik. Szerbia mez6gazdasagi tamogataspolitikdja A mezdgazdasagi es videkfejlesztesi

tamogatasokrél szol6 torvény szabalyozza, amelyet 2013-ban hoztak meg.

A tdmogatas, amely a vajdasagi helyi termék és élelmiszer el6allitokat célozta meg 2018-
ban, az a Prosperitati Alapitvany palyazati kiirdsa. Ezen palydzaton bejegyzett mezdgazdasagi

termeldk, egyéni vallalkozok palyazhattak nagyobb hozzdadott értékii helyi termék
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létrehozasara iranyuld beruhazasok megvalositasara. Ezen a palydzaton vissza nem téritendd

tamogatasra tudtak palyazni termeldk (Prosperitati Alapitvany, prosperitati.rs).
A pélyazat célja:

e asziil6foldon valo boldogulds,

e a gazdasagi tevékenységek erdsitése,

e acsaladi mezégazdasagi tevékenységek erdsitése

e az Onfoglalkoztatas serkentése

e azelso és masodlagos ndvényi eredetii nyersanyagok feldolgozasanak serkentése
e allati és novényi eredetli termékek feldolgozasa

e munkahelyteremtés el0segitése

e anagyobb hozzaadott értékii helyi termék elballitasanak serkentése

e Kivitel ndvelése, a behozatali arucikkek felcserélése hazai termékekre

e ahagyomany0rzés, és a hagyomanyos kézmiives értékek megérzése

e a helyi termékek turisztikai eszkdzzé val6 fejlesztése

e a,Vajdasagi helyi termék” logoval ellatott termékek értékesitésének, illetve értékesitési

lanc kialakitasanak elésegitése (Prosperitati Alapitvany palyazata, prosperitati.rs).

A palyazat eredményei megtalalhaték a Prosperitati Alapitvany hivatalos oldalan

(prosperitati.rs), ahol 40 palyazatbol 23 palyazat részesilt pozitiv elbiralasban.

3.7 AREL MAGYARORSZAGON

Magyarorszagon az elmult években is ndvekvo kereslet mutatkozik a helyi termékekre, ahol
a vasarlok kozvetleniil a termel6tol, vagy kizardlag egy kozvetito altal értékesitett élelmiszerek
irant, az Europai Unio 2014-2020-as id6szakra kidolgozott vidék fejlesztési politikajaban is nagy
hangsulyt helyeztek a rovid ellatasi lancok tamogatasara, cél a vasarlo és a termeld
kapcsolatanak megerdsitése. Magyarorszagon szamos alulrél jové kezdeményezés indult,
legnépszertibbek a  helyi termeldi piacok és rendezvények. Feltorekvoben vannak a
dobozrendszerek, a kosar kozosségek és vannak probalkozasok a kdzétkeztetésben és a nagyobb
aruhazlancokban is, hogy a helyben megtermelt termel6k arui bekeriiljenek a polcokra. A révid
ellatasi lanc, a helyi termékek helyi értéket képviselnek, a korona virus jarvany és az energia

valtsdg az, ami ravilagit, hogy nagyon fontos a helyben megtermelt, helyben elérhetd,
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egészséges, j6 mindségli termék, nem mindegy mi Keriil az mindennapjainkban az asztalra. A
kistermel6 nem csak a sziviiket és lelkiiket teszik bele abba a termékbe amit elkészitenek, de
beleteszik az egészséges finom taplald alapanyagokat, amik nélkil nem jéhetne Iétre a jo helyi
termék. Meg kell becsiilni azokat a helyi termeldket, akik igyekeznek a mindennapi
kihivasoknak megfelelni, az iddjarasi viszontagsagokkal megkiizdeni. Tamogatni kell a helyi
piacokat, a helyi termel6ket (Oravecz Marton, NEBIH (2022): 11.R6vid élelmiszer-ellatasi Lanc
Expo és Konferencian elhangzott, Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, Kaposvar, 2022.

november 10.).

Magyarorszagon a termel0di piac jogi szabalyozas szerint: ,,olyan piac, ahol a kistermel6 a
piac fekvése szerinti varmegyében, vagy a piac 40 km-es korzetében, vagy Budapesten fekvo
piac esetében az orszag teriiletén barhol miik6dé gazdasagbol szarmazd mezogazdasagi-, illetve

¢lelmiszeripari termék értékesiti;”(2005. évi CLXIV. torvény a kereskedelemrdl).

3.8 VAIDASAG

Azt tapasztalhatjuk, hogy egy- egy telepiilésen beliil elég aktivak a termeldk, Osszejarnak,
sokszor vannak falunapok, minden specialitdsnak van sajat fesztivalja, de sokkal erdsebb is
lehetne az Osszefogas, az egyiittmiikodés. A VASZ altal megszervezett ¢és egyéb
rendezvényekena helyi termel6k kiallithatjak termékeiket, portékaikat és itt valosul meg a REL
fontossaga, hogy kozvetleniil a termeld €s a fogyasztd kozvetlen kapcsolatot tud egymassal
kialakitani. llyen rendezvény, amely rendezvény szervezésében mi falugazdaszok is részt
veszlink a szeptemberben megrendezére keriilo topolyai TopExpo, ahol a gépkiallitas mellet,
egy kézmiives utca és egy zart 420m?-es térben kézmiives kiallitds varja a latogatokat. Ezen a
rendezvényen mindig hasznos konferenciakis megrendezésre Kkerilnek, ilyen példaul a
zoldségtermesztoknek, batata termesztésrdl szolo eldadas, a ,,Modern agrar és feldolgozoipari
technologiak a piacképes mezdgazdasagokért”, vagy a ,,Helyi termék kerekasztal beszélgetés”.
Illetve a decemberi Gazdanapok, amelynek a zentai sportcsarnok ad otthont a rendezvénynek.
Itt bemutatkozhatnak kézmiives kiallitok, kulindris kidllitok, tortakészitdk. A gyerekeknek

tartalmas program a helyi termék megismerésével kapcsolatban.
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7.és 8. abra: Kézmiives kiallitok a zentai Gazdanapokon, 2022. forras: vgazda.com
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4. SAJAT KUTATAS

4.1 ANYAG ES MODSZER

A mindennapi munkambol kiindulva, és a szakirodalom attanulmanyozasa alapjan
elhatdroztam, hogy a helyi termel6k és fogyasztok korében kérdéives felmérést végzek. A
kutatassal reszben a vajdasagi magyar helyi termelék helyzetét szerettem volna felmérni. Arra
is kerestem a valaszt, hogy a Covid-19 jarvany idészak korlatozasi kovetkeztében a
hagyomanyosnak mondhato piacok helyett tdbben hasznaljdk-e az online feliileteken torténd
vasarlast és eladast. Mindkét kérddivemet online, a k6zosségi haldozaton osztottam meg a sajat
oldalamon az ismerdseimmel, illetve a Vajdasagi Agraregyesiiletek Szovetségének falugazdasz
haldézatan keresztil. Minden falugazdisz megosztotta a sajat kozségében miikodtetett

falugazdasz csoportban, ahol a hozzajuk tartozé gazdalkodokhoz el tudott jutni a kérd6ivem.

A diplomadolgozatom sordn tehat ez a primer kutatasi modszer volt az alap. Ennek a
kutatasi modszernek az elénye, hogy viszonylag kevés id6 alatt, sok emberhez tud eljutni a
kérdoiv online formaban. A megkérdezetteket tobbnyire nem terheli és a jol megszerkesztett,
logikusan felépitett kérdéiv relevans informacioval tud szolgalni. Ugyanakkor elmondhato,
hogy ennek a kutatds modszernek hatranya is van, a megkérdezettek szubjektivitasa, esetenként
az Oszinteség hianya, nem biztos hogy a legpontosabb eredményt fogja mutatni (Boncz1.,2015).
Az adatelemzést statisztikai moddszerekkel végeztem el. A kérddivekben tobbnyire zart
kérdéseket fogalmaztam meg, foleg az alap kérdéseknél, amelyek alapjan késobb szegmensekre
tudom bontani az adatokat, de ahol a tapasztalatokra, visszajelzésekre vagyok kivancsi
természetesen ott nyitott kérdéseket tettem fel. Ezeken kiviil még érdekl6d6 kérdéseket és a
sorbarendezési kérdések is alkalmazva lettek ( a megkérdezetteknek itt rangsorolni kell a
vizsgéalt dolgokat pl. elégedettség, sth.). Két célcsoportnal zajlott a kutatas, fogyasztd és eladd
(termeld, kézmiives) oldalon, valamint online kérdéiv ¢€s személyes megkereséssel. A
fogyasztokat csak online kérd6iv segitségével kérdeztem ki, a termeléket viszont online
formaban és személyesen kértem meg a kérdéivem kitdltésére papir alapon. A kérddivben a
termeldknek 34 kérdést tettem fel, a vasarloknak 31 kérdésre kellett valaszolni, természetesen

voltak kotelezé kérdések és olyanok is amelyekre nem volt kotelezé a valasz.

A kutatds soran az online kérddivet a Google Urlapok kérdéiv szerkeszté program

segitségével hoztam létre, amely egy Microsoft Excel tablazatba gyiijtotte a kutatds alkalmaval
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a beérkez6 adatokat. Az adatokat csoportositani, rendszerezni az egyszerli kimutatasok,
szamitasok elvégzésére alkalmas tablazatkezelé programmal készitettem el (Microsoft Excel).
Az adatfeldolgozas a kutatas alkalmaval beérkezett eredmények megismerésének modszere,
melynek segitségével a tarsadalmi-gazdasagi folyamatok és jelenségek kozotti kapcsolatokat

elemeztem, a kiilonbdz6 eredményeket befolyasolo tényezdket tartam fel.

Az elemzés alkalmaval a statisztikai modszerek koziil a csoportositas, kategorizalas,
kiilonbozoség és 0sszefliggés vizsgalatok, megoszlasi mutatok, kozépérték szamitasok, illetve
szOrodasi mutatdkat hasznaltam. A csoportositasi mutatéknal a nemek, az iskolai végzettség, a
jovedelem nagysag, a lakohely szerinti eloszlast tudom kimutatni. A megoszlasi mutatok,
amelyek szdzalékos megoszlast mutatjadk meg (diagram), hogy egyes kategoridkban,
csoportokban bizonyos adtok milyen aranyban oszlanak meg. A kdzépérték szamitasnal atlagot,
mediant és moduszt tudunk kimutatni. Az atlag egyszerti matematikai atlag, a median (k6zépso
érték), amelynél ugyanannyi kisebb, mint amennyivel nagyobb érték fordul eld. A median az
atlagtol pontosabb, mert ha van a mintaban egy kiugréan magas vagy alacsony adat, akkor az
elviszi az atlagot. A median esetében a kiugré adatok megmaradnak, de nem torzitanak az
eredményen. A modusz egy szamtani k6zépérték, altalaban egy szamhalmazban leggyakrabba

el6forduld elemérél meszEliink (Bonez 1., 2015).

4.2 A MINTA BEMUTATASA

A kutatasban 6sszesen 181 {6 vett részt (ahol 72 helyi termék el6allitd és 109 vasarlo) a
Vajdasag tertletén (9. és 10. abra), pirossal jeloltem a telepiiléseket, ahonnan érkeztek be az
adatok. Az interjualanyok eltéré korosztalytak (15-76 kdzotti korosztaly), mas- mas iskolai
végzettséggel és kiilonb6z6 vasarloi szokasokkal rendelkeznek. A kérdoives felmérés 2023.

aprilis 14-t61 aprilis 24-ig valdsult meg.
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9. dbra: A helyi termék el6allitok lakhelye 10. abra: A vasarlék lakhelye (n=109)

(Forras: google térkép, sajat szerkesztés,2023., n=72, 109)

A beérkezett adatok alapjan megallapithato hogy a helyi termék el6allitok és a fogyasztok

kozott a nemi megoszlas a kovetkezoképpen alakult (11.6s 12. 4bra), a termeldknél 56% né6 és

44% férfi a valaszado, mig a vasarloknal 66% nd és 34% férfi aki kitoltotte a kérddivem.

| Férfi W Férfi

H NG H NG

11. &bra: Nemek megoszlasa helyi termel6knél; 12. bra: Nemek megoszlasa vasarloknal

forras: sajat kutatas, 2023., n=72

forrés: sajat kutatas, 2023., n=109

A kitoltok életkor szerinti felosztasa a kovetkezo tablazatban (2.tablazat) lathato.

Eletkor %

15-25 év 1,75
26-35 év 28,65
36-45 év 33,92
46-55 év 17,54

24



56-65 év 14,04
66 év felett 4,09

Osszesen 100

2. Tablazat: a kitoltok korosztaly szerinti megoszlasa, forras: sajat kutatés, 2023., n=171

A 2. tdblazatban latszik a korosztalyok megoszlasa: a legtdbben a kozépkorl lakossag
korébdl toltottek ki a kérddivet (36 €s 45 év kozott).

4.3 A TERMELOI KERDOIV

A termel6i kérdGivet a helyi termel6k korében hirdettem és motivaltam 6ket hogy toltsék
ki, hogy informaciom legyen réluk, mivel egy Uj honlap készil a Vajdasagi Agraregyestletek
Szovetségénél, ahol a honlapon a helyi termékesek egy kulon fellletet fognak kapni, ahol
népszertsiteni tudjak majd termékeiket. Ehhez is sziikséges a termeldk véleménye, hogy egy
folyamatosan fejlesztheté adatbazis készlilhessen, amely hamarosan létre is fog jonni. Ezen a
weboldalon térkép alapjan, kiilonb6z6 kategoriadk szerint csoportositva lehet majd megtalalni a
helyi termék-el6allitokat, illetve a keresés torténhet a termék megnevezése, tipusa alapjan is. A
cel az -ahogyan azt ,mar megszokhattuk a digitalis vilagban- hogy par Kkattintassal
megtalalhassuk majd a szamunkra keresett termel6t vagy terméket. Az elkészilt honlapon
megnézhetjiik majd a termékrél késziilt képeket, a termék leirasat, hogy hol kaphatd és hogy

milyen mindsitései vannak.

m Altaldnos iskola

B Kozépiskola

W Technikusi végzettség
Féiskola

M Egyetem

13. abra: A helyi termék eldallitok iskolai végzettsége, forras: sajat kutatas, 2023., n=72
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A megkérdezettek dontd tobbsége kozépiskolai végzettséggel rendelkezik, ahogy a fenti
abran (13. abra) is latszik. Ugyanakkor az is elmondhato hogy a megkérdezettek masik fele
aranyosan haroméves kozépiskolaval (technikus), féiskolaval vagy egyetemi végzettséggel

foglalkozik a helyi termék eldallitasaval.

MEZOGAZDASAG| TERMEKET

ALLATI EREDETU TERMEKET -

NOVENY! EREDETU TERMEKET

| | ! !
0 10 20 30 40 50 60

14. abra: Ertékesités kategoriai, forras: sajat kutatas, 2023., n=72
A megkérdezettek a kovetkezo termékeket allitjak el (14. dbra):

e Elelmiszereket, ahol feldolgozas nélkiili (pl. zoldség és gyumolcs), valamint
feldolgozott élelmiszereket arusitanak (pl. taszta, lekvar, sajt, tokmagolaj,
tokmagliszt, fiiszerpaprika, bef6tt, gyimalcslé, stb.)

e Kézmiives termékeket amelyek fabol, borbol, vasbol késziilnek, textiliak, keramia,
viaszbhol készilt termékek, himzett délvidéki klumpa, stb.

e FEgyéb mezdgazdasagi termék (pl. virdg, facsemete, stb.)
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Higen

B nem

15. dbra: Lakohelyéhez kozel tudja e értékesiteni a helyi termékét? forras: sajat kutatas, 2023.,
n=72

A megkérdezett helyi termel6k 10%-anak a valasza az, hogy 6k nem tudjak a lakohelyiikh6z
kozel értékesiteni a termékeiket, 6k 50 km-nél is messzebbre szallitanak. A f6 ok a vasarloerd
hianya, illetve az adott telepulés gyenge rendezvény- felhozatala. A valaszadok legmesszebb
1500 kilométerre szallitanak. Volt aki jelezte hogy az USA-ba is eljutnak termékei. (O egy
délvidéki himzett papucs készité, akinek kiilfoldi vasarloi elGszeretettel viszik a portékait
ajandékba mas orszdgokba). Ugyanakkor a valaszadok dontd tobbsége (90%-a) tudja
lakohelyéhez kozel értékesiteni az eldallitott termékét. A 16. abran a megtett kilométereket
latjuk, ahova legmesszebb szallitjak a terméket. A legtdbben a sajat teleptlésikdn és a

szomszédos kozségekben értékesitenek.
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16. abra: A termékek értékesitésének legmesszebbi telepiilése, forras: sajat kutatas, 2023,

n=65
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17. dbra: Termék eldallitdsban szerzett tapasztalat években kifejezve, forras: sajat kutatas,

2023.,n=72

A helyi termeldk a termék eléallitasban szerzett tapasztalatat években kifejezve a 17. dbran

szemléltetem.
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HELYI FELVASARLOKNAK | 1
KULFOLDRE ADOM EL A TERMEKEIMET | 2
HAZTOL 48
INTERNETEN 40
RENDEZVENYEN, KIRAKODOVASAROKON 54
HELY! PIACOKON 17
HELY! KISBOLTOKBAN 5

NAGYOBB UZLETEKBEN 2

|
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18. abra: Az értékesités helyszine, forréas:sajat kutatas, 2023., n=72

A 18. abra a helyi termeldk arusitasanak helyét jeloli, ahol a megkérdezettek tobb valaszt
is jelolhettek. A diagram jol szemlélteti, hogy a helyi termékekkel foglalkozé legtdbbszor a
rendezvényeken, kirakodd vasarokon, haztol, valamint interneten aruljak a termékekiket. Meg
kell ugyanakkor emliteni, hogy van aki nagyobb tizletlancokban értékesit. O egy tantsitvannyal
rendelkezd biotermeld. Es van még egy, a korabban emlitett kilfoldre értékesité délvidéki

himzett klumpa készito.

A kosarkozosseg a helyi termékek és helyi fogyasztok dsszekapcsolasa. A 1ényege, hogy
onkéntes csapatok eljuttassak a friss élelmiszereket, helyi termékeket az el6allitotol a vasarloig
(kosarkozosseg.hu). Vajdasagban ez a kdzOsségi 6sszefogas még nem ismert, ugyanakkor
Magyarorszagon mar egyre tobb helyen 6nkéntes csapatok végzik ezt a munkat. Kérdéivemben
megkérdeztem a helyi termeldket, hogy hallottak-e mar a kosarkozosségrél, van-e a
latokorikben ilyen szervezkedés. Arra voltam Kkivancsi, hogy ha megszerveznénk a
Vajdasagban, vajon csatlakoznanak-e egy ilyen kezdeményezéshez. A felmérésembdl az der(ilt
ki, hogy a helyi termékekkel foglalkoz6 zéme (83,3%) nem is hallott még a kosark6zosségrol
és 79,2% nem is tud arrdl, hogy lenne a kozelében kosarkozosség. Igy egyértelmii volt, hogy a
nagy tobbség arra a valaszra, hogy tagja-e ilyen fajta szervezetnek, a valaszadok 86,1% nemmel,
illetve 11,1%-a nem tud arrol, hogy tagja lenne ilyen kozdsségnek. Bar semmilyen

informéacidval nem rendelkeznek tehat a megkérdezettek a kosark6zosségrol, magarél az 6tletrol
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pozitivan nyilatkoztak. Ezt a 19. dbran szemléltetem. A valaszaddk 68%-a csatlakozna egy ilyen

jellegi kezdeményezéshez.

M Szeretne részt venni
M Bizonytalan
M Nem szeretne

Nem tudja mi a kosark6zosség

19. 4bra: Termel0k, akik kosarkozosségben részt vennének. Forras: sajat kutatas, 2023 n=57

Az elmult évek pandémids iddszaka rossz hatassal volt a termeldkre, helyi termék
eléallitokra mivel az emberek korlatozva voltak, a helyi piacokat bezartak, illetve
rendezvényeket sem lehetett tartani. A kérdésre, hogy a termeldk jarvanyhelyzet ideje alatt
hasznaltak-e az online feluleteket értékesitésre, a megkérdezettek 72,2%-a igennel, 27,8%-a
nemmel felelt (20. &bra). A piacok Ujranyitasaval a termel6k (21. dbra) csak 40,6%-a hasznélja
még mindig az online értékesitést, 37,7% részben tartotta meg ezt a szokasat, és 21,7%
egyaltalan nem arul online a piacok Ujranyitasaval. Azok, akik részben megtartottak a online
értékesitést a nagy szamu potencialis vasarlohoz valé eljutas miatt dontenek a lehetdség mellett.
Nagyobb tavolsagra jut el igy a termékik hire, illetve a korlatozott szamu helyi, kérnyékbeli
rendezvény miatt igy ezzel a lehet6séggel probalnak tovabbi piachoz, keresethez jutni. Tébben
is megjegyezték, hogy pontosan a jarvany idészakaban kezdtek el helyi termékekkel foglalkozni
(17.abra), illetve online arusitani. Az online kereskedelem jelentéségét tehat sokan felismerték
a Vajdasagban is. Azt az elényt, hogy az elére megrendelt egyedi termékek nagy
valoszintiséggel valoban profitot hoznak a termeldnek. Az is elénye még, hogy az értékesités

nem fligg az id6jarastol, attol, hogy esetleg egy rendezvény elmarad, vagy meg lesz tartva.
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HMigen

Higen
B nem
B nem
M részben
20. abra: Online arusitas a Covid idején 21.abra: A piacok Gjranyitasaval tovabbra
is online arul
Forrés: sajat kutatas, 2023., n=72, Forrés: sajat kutatas, 2023., n=52

A tapasztalatok foként pozitivak, a termel6k nyitottak az online platform adta lehet6ség
fele. A megkérdezettek veéleménye, hogy ez a fajta arusitas is folyamatos befektetett munkat
igényel, viszont kényelmes a tobbi eladasi mdddal szemben. Szerintiik az id6sebb korosztaly

az, akit a piacokon tudnak megkeresni, azonban az online eladas rengeteg fiatal vasarlot hozott.

B Nagyon
hasznosnak
tartanam

M Részben
tartanam
hasznosnak

M igen
M nem

W Egyaltaldan nem
tartanam
hasznosnak

22. dbra: Uj weboldal hasznossaga helyi 23.4bra: Szeretne-e szerepelni a VASZ

termelOk szamara, forrds:sajat kutatas, 2023, n=72 oldalan?, forras: sajat kutatas, 2023., n=68

Mint mar emlitettem a dolgozatom elején, készil a Vajdasdgi Agraregyesuletek
Szovetségének Uj weboldala, melyen kilon feliletet kapnak a helyi termék-el6allitok. A
megkérdezett 72 termel6bdl 76,4% az, aki hasznosnak talalnd ezt a weboldalt (22.4bra), illetve

a megkérdezettek 80,9% jelezte, hogy szeretne szerepelni ezen a weboldalon (23.4bra). Az
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Ujonnan késziil6 weboldal 1ényege egy attekintheté feliilet, ahol valogatni tudnanak a vasarlok

a termékek kozott, ugyanakkor a termeldk is tudomast szereznének egymasrol.

A megkerdezett helyi termel6k hasznosnak tartjak egy Uj weboldal Iétrehozasat. Fontos a
termékeik reklamozésa és ez egy plusz feliilet ahol ezt meg tudnak tenni. A termékekrél a reklam
akér kulfoldre is eljuthat, igy konnyebben megtalalnak ¢ket. Egy ilyen weboldal 6sszefogna a
termeldket, igy talan a piacon is konnyebben tudndnak megjelenni, nem mellesleg a helyi
kézmiivesek is megismerkedhetnek egymassal, tajékozodhatnak ujabb lehetéségekrél. Mivel
az Uj honlapon tobb konkurens termeld is szerepelne, a megkérdezettek véleménye, hogy a
konkurens termeldk egymast tudnak fejleszteni. A mai vilagban mar mindenki szdmara

elérdhetd az online tér, igy az eladas fellenditésében biznak.

A weboldal pozitiv hatast eredményezhet a helyi termelékre. Megfelel6 reklamot kinal és
hosszu tava egytittmiikodést. A felllet nem csak a termel6knek, hanem a vasarloknak is kedvez.
Kulonoskeppen azoknak, akik az igazi hazi, helyi termeszetes termékeket szeretnék
megvasarolni. JOI jarna tehat az adattarral a termel6 és a vasarlo is. Ugyanakkor mivel az ar
nagyon fontos, igy az 0sszehasonlitasi lehetdség is ott lenne, illetve tobb informaciot tudnanak

az emberek a termékekrdl olvasni.

A valaszadok tobbsége szeretne a Vajdasagi Agraregyesuletek Szovetségének Uj
weboldalan bemutatkozni.Akik nemmel vdalaszoltak, azok a kevés termék eldallitassal
magyaraztiak dontésiiket. Ok csak a helyi vasarlok igényeit tudjak kielégiteni a megtermelt
termék- mennyiséggel. Ugyanakkor volt, aki amiatt volt elutasitd, mert tart attél, hogy
feltételhez kotik a regisztraciot, amit 6 majd nem fog tudni teljesiteni. Es a nyilvanossagtol is

tart.

A megkérdezett termeldk a kdvetkezd funkciokkal latnak el a késziilo oldalt: mindenképp
konnyen kezelhetd feliiletet varnak é€s gyors kapcsolatfelvételi lehetdséget biztositana a
vasarlokkal. Rovid bemutatkozast, képekkel, termék leirdssal, termeld elérhetdségével,
raktarkészlet adataival. Szeretnék, ha regisztracié utan sajat maguk kezelhetnék a profiljukat,
feltolthetnének képeket. Hosszl tavon egy kdzos webaruhdz létrehozéasat remélik az oldaltol.
Tobben jelezték, hogy egy bemutatkozd promocios videoval népszeriisithetnénk az oldalt a

termékekkel.
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B Hasznosnak tartana
M Részben tartana hasznosnak

® Nem tarja hasznosnak

24. abra: Offline piac megszervezése, forras: sajat kutatas, 2023., n= 68

Mivel a személyes talalkozds fontos, gy a termelének mind a fogyasztonak,
megszerveznénk egy személyes helyi termék vasart, ahol a weboldalon szereplé helyi
termékekkel foglalkozok egy-egy adott napon részt vennének egy-egy helyi termék vasaron. A
megkérdezettek 72%-a hasznosnak talalna egy ilyen rendezvény megtartasat. A megkérdezettek
veleménye szerint mindig masik varosban kellene megtartani, igy szélesebb korben
hozzajutnanak az emberek a termékekhez. A személyes kontaktus fontos, szerintilik sokkal elébb
vasarolnak az emberek a termékeikb6l, ha megfoghatjak, valogatni tudnak a kinalatbol és ezek
az alkalmak az Uj termék bemutatkozasara is alkalmasak lehetnek. Ennek a szervezésnek a célja,
hogy szélesebb korben népszertsitjiik a helyi, hazi, kézmiives termékeket. Kilféldi mintara

javasoltak egy allandé termel6i boltot, ahol azonnal elérhetok lennének a termékek.

Természetesen maradtak megoldatlan, egyelére nyitott kérdések. Egyesek példaul csak
akkor vennének részt egy ilyen szervezkedésben ha 20-25 kilométeren belll lenne leszervezve
a vasar, ennél messzebb mar nem szallitanak a terméket, illetve rengeteg befektetett munkat
igényel egy rendezvény vagy piacon valdé megjelenés a vasarldoerd viszont nagyon gyenge.

4.4 A VASARLOI KERDOIV

A ,vasarloi kérdéiv’-et online formaban osztottam meg, a mintavételezés teljesen

véletlenszerii volt. A kérdéivemben tdjékoztattam a kitdltoket a vizsgalat céljardl és arrol hogy
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a beérkezett adatok eredményét kizarolag a diplomadolgozatomban fogom felhasznalni, a

kérdéivemben nem kértem nevet, tehat anonim volt a kitoltés.

A vasaloi kérdéiv kitolt6i koziil 99,1%-a vasarol helyi terméket. A megkérdezettek a

kovetkezd termékeket szoktak vasarolni, amit a 25. abran szemléltetek.

Virdg és disznovények m2
Sitemények m
liszt, tészta mm4
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Hazi savanyusagok, beféttek, lekvarok s g
Kézmuves termékek m————————— )/
Gylimdlcs T 1 6
Gyogy és fliszernovény mm 4
Kenyér és pékaru mmm o
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25.abra: A leggyakrabban vararolt helyi termékek, forras: sajat kutatas, 2023. n=98

A magasabb jovedelemmel és iskolai végzettséggel rendelkezo

kdzépkoru lakossag vasarlasanak helye

Rangsorolas A vésarlas helye
1. Helyi piacok
2 Haztol, termelstdl
3 Nagyobb uzletekben
4. Rendezvényen, kirakodo6 vasarokon
5 Helyi kisboltban
6. Interneten

3. tablazat: A magasabb jovedelemmel és iskolai végzettséggel rendelkezd kdzépkora

lakossag vasarlasanak helye, forras: sajat kutatas, 2023, n=48

A magasabb jovedelemmel ¢és iskolai végzettséggel rendelkezd kozépkoru lakossag

leggyakrabban a helyi piacokon vasarol helyi terméket (3. tAblazat). Az alabbi kérdésnél kértem
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a valaszadokat, hogy indokoljak meg hogy mi miatt keriilt az els6 helyre az adott ,,hely”. A helyi
piacoknal a mindségi termeket, a nagy valasztékot, a friss arut és a személyes talalkozast,
jelolték meg, ami miatt a legtobben ezt a vasarlasi modot valasztjak. A haztol valo értékesitésnél
a termel6é személyes ismertsége, a megbizhatésag volt dontd, ugyanakkor van aki tudatosan
kertli a nagy bevasarlo lancokat és a helyi termel6k tamogatasat részesiti elonyben. A nagy
bevasarlokdzpontok értékesitési helyszinként a harmadik helyre kerlltek. Ez érthetd, hisz
allando6 idéhianyban éliink, ez pedig kézenfekvé szamukra, hogy egy helyen mindent be tudunk
vasarolni, viszonylag alacsony aron. A helyi kisboltot altalaban azért részesitik elényben, mert
az a lakohelyhez kozel talalhatd. Utolso helyre keriilt a online vasarlas, amelyet a legkevesebb
vasarlo hasznél. lgaz, aki emellett dont az a kényelmmel indokolta valaszat. Ez tehat még egy
kiaknazatlan terllet. A megkérdezettek tobbsége minden esetben a személyes kontaktust tartotta

a legfontosabbnak.

Elelmiszerek beszerzésének helye

% Helyi termel6 Bolt Nem vasarol
Friss hus 35,71 29,59 34,69
Tojas 61,00 6,00 33,00
Tej és tejtermék 60,67 29,21 10,11
Friss zOldség 78,02 15,38 6,59
Méz és méztermék 93,52 0,93 5,56
Uditok és 4,00 79,00 17,00
gyumolcslevek
Lekvarok 29,52 6,67 63,81
Alkoholos italok 32,29 32,29 35,42
Kenyér és pékaru 25,74 66,34 7,92
Gyogy- és 20,59 45,10 34,31
fliszernovény

4. tablazat: Egyes élelmiszerek beszerzési helye a valaszadok korében, forras: sajat
kutatas, 2023, n= 109

A 4. tablazatban bemutatom, hogy a megkérdezett vasarlok az egyes élelmiszer kategodriat

milyen modon, kit6l, hol szerzik be. AA tablazatban kiemelhet6, hogy az tditék és a kenyér,
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pékaru az, amit boltban vasarolnak az emberek féként, a tobbi terméknél vagy egyenld
megoszlas volt a bolt és a helyi termel6k k6zott, vagy a helyi termel6t részesitik elényben.llyen

példaul a tojas, a tej és tejtermékek, friss zoldség és a méz termékek vasarlasa.
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Kézmdves terméket Feldolgozott élelmiszereket Friss élelmiszereket

B Naponta M Hetente tébbszor M Havonta Soha

26. abra: A vasarlas gyakorisaga termékkategoriak szerint, forras: sajat kutatas, 2023,
n=109

A megkérdezettek tobbsége (26.4bra) hetente vasarol friss és feldolgozott élelmiszert,
kézmiives terméket viszont a legtobben havonta, illetve soha nem vasarolnak. A kézmiives

termékek megismertetése tehat még a jovo feladata.

B Nagyon fontosnak tartom
M Részben tartom fontosnak

B Nem tartom fontosnak

27. abra: Helyben el6allitott termék fogyasztasa, forras: sajat kutatas, 2023, n=109
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A helyben megtermelt élelmiszer fogyasztasat (27.4bra) 60%-a a megkérdezettek nagyon
fontosnak tartjak, mégpedig azért, mert ezeket az élelmiszereket finomabbnak, frissebbnek,
mindségibbnek, egészségesebbnek, kornyezetkimélébbnek tartjak. Aki helyi termeket valaszt,
annak fontos a termék eredete, a termeldvel vald személyes kapcsolat kialakitdsa, a bizalom, a
termék Kkisebb az oOkolégiai labnyoma és hogy az eladott termékért kapott pénz helyben
maradjon ezzel is a termel6 helyben maradasat és fejlodését segitik. Fontos szamukra a csaladi
gazdasagok tamogatasa és a tudatos taplalkozas, hogy a csalad tagjai minéséges termékeket
fogyasszanak, ne pedig az ipari feldolgozott élelmiszert. Esetenként még azt is tudjak, hogy a
helyi termelé mivel kezeli a novényeket, illetve az allatokat mivel etette. Reményeik szerint
kevesebb a vegyi anyagok hasznalata a termelés soran, mint a nagylzemi termékeknél.
,,Z0ldebb”, mivel kevesebb szallitas és karosanyag kibocsatas szlikséges az eladasdhoz. A helyi
termel6t6l megvasarolt termék hozzajarul a teriilet gazdasdganak fejlesztéséhez és lassithatja az

elvandorlast, jobb megélhetést és munkaviszonyok kialakitasat eredményezi.

Csalad/barat ajanlasa
Koérnyezetbarat csomagolas
Egészségtudatos

A termék ismert legyen

Ar

Mindség

Idény jellegl termék

Kalfoldi termék

Hazai termék

e ———
Boltismertsége F ol
A lakéhelyemhez/munkahelyemhez kozel legyen iy
Védjeggyel ellatott termék legyen [ .
Bio gazdalkodashdl szarmazzon [ ..

Helyben eléallitott termék legyen [ S

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
Nagyon fontosnak tartom Részben tartom fontosnak
B Kevésbé tartom fontosnak M Egyaltalan nem tartom fontosnak

28. dbra: Elelmiszer vasarlas fontossaga kiilonbozé szempontok alapjan, forrés: sajat kutatas,
2023, n=109

37



A fogyasztok a vasarlasok alkalméaval mindig a mindségi termékeket keresik. A felmérésbdl
(28.abra) is jol latszik, hogy az embereknek a legfontosabb a mindség ¢és az ar, a gyakorlatbol
ezt tudjuk, hogy egyszerre ez a két feltétel altalaban nem tud teljestini, mivel az magas ar
sokszor a mindséget is tliikrozi. llletve fontosnak tartjak még azt is, hogy a lakohelyilikhoz kozel

beszerezhetd legyen egy adott ¢lelmiszer.
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29. abra: Tajékoztatas a helyi termékekrdl, forras: sajat kutatas, 2023, n=104

Megkérdeztem a fogyasztokat, hogy milyen tajékoztatast tartananak legmegfelelobbnek a
helyi termékekrol (29. abra), €s itt a megkérdezettek 36% a weboldalt jeldlte meg, és 37% a
kdzdsségi mediat, tehat a vasarldk mégis az online feliileteken szeretnek tudomast szerezni a
helyi termeldkrdl, ez pedig azt eredményezi, hogy megfeleld reklammal még talan az online

térben vald vasarlas is jobban fékuszba kerlilne a vasarloknal.
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® Nagyon hasznosnak talalna
W Részben tartanam hasznosnak

m Egyaltalan nem tartom hasznosnak

30. abra: Helyi termel6k weboldal hasznossaga, forrés: sajat kutatas, 2023, n=107

A megkérdezettek 63%-a nyilatkozott igy, hogy nagyon hasznosnak talalna egy weboldal
létrehozasat (30. abra), ahol elérhetd lenne szamukra a Vajdasagban gazdalkodo helyi termel6.
Indoklasként a megtakaritott id6 lenne pozitiv szdmukra, illetve hogy megkdnnyitene a
vasarlast. Egyesek szerint egy ilyen platform létrehozasa sokban hozzajarulna ahhoz, hogy
tobben vasaroljonak helyi terméket, olyan termékeket is megtalalnanak, amely a lakohelyiikt6l
csak tavol szerezheté be. Fontosnak tartjak, hogy a weboldalon pontosan tudni lehetne, hogy
kik a termel6k, azaz ki lehet sziirni a viszonteladokat. Az U termékekkel valé megismerkedés
lehet6ségét is biztositana, igy konnyebb lenne értekezni a termeldkkel és talan segitene
versenyképes arakat allapitani meg. Altalaban is igaznak érzik a megkérdezettek, hogy segitség
lehetne egy kényelmes és hasznos informacioszerzéshez. A sajat kozosségi kornyezetiink jobb
megismeréeséhez is hozzajarul, mert van hogy helyben sem tudjak egy falubelirél hogy mit
készit. Azzal pedig, hogy barhol és badrmikor meg lehetne nézni az aktudlis ajanlatokat, Uj

termékeket, termel6ket lehetne megismerni.

Ideidézem az egyik fogyaszto véleményét, aki gy vélem nagyon jol 6sszegzi a lényeget:
“Egyes termel6knek nagyon jo, mindséges termékeik vannak, viszont a hatékony
reklamozéashoz nem értenek vagy alkalmatlanok arra hogy online hirdessek termekekiket.
Nagyon sok jo termék van amit egyszerien nem lehet az interneten megtalélni, illetve a hazai
vendégmunkasoknak is fontos lenne, mert nem kell a termékek utan kutatni, igy egy honlap
segitségével mar eldre tdjékozdodni tudnanak a termékekrdl, raadasul 6k talan még joval tobbet
is hajlandodak fizetni egy jo minéségii helyi termékért.”, egy masik valaszado pedig ezt irta ,,Sok
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termel6rdl nem is tudunk, és sokkal jobb termékeik vannak mint a bolti, csak a reklam nem

megfeleld.,,

A weboldal felkeresése kiilon iddot igényel, fontos lenne a kozosségi média feliilettel

osszekapcsolni, és akkor a latogatok szama is megndvekedne.

H Helyi piacok valo

Higen
vasalds
M részben
B Online vasarlas
® nem
31. abra: Melyik vasarlast preferalja, 32. dbra: A piacok tjranyitasaval online

forras: sajat kutatas, 2023, n=102 vasarol a tovabbiakban is,

forrés: sajat kutatas, 2023, n=33

A vélaszadok 95%- a helyi piacokon torténd vasarlast preferalja és a megkérdezettek csak
5% az online vasarlast részesiti eldnyben (31.4bra), arra kérdésre, hogy a jarvanyhelyzet idején
vasarolt-e interneten keresztill helyi terméket 69%-a valaszolt nemmel és 31%-a igennel. Arra
voltam kivancsi, hogy a piacok Gjranyitasaval megtartotta-e azt a szokasat, hogy tovabbra is
online szerzi be a termékeket, az eredmény a 32.4bran szemléltetem. A valaszadok, akik
tovabbra is online vasarolnak, azok az id0szilke miatt dontenek ezen vasarlas mellett, illetve a
mar jol ismert termékeket merik ilyen modon megvenni. Aki csak részben tartotta meg a
szokésat, csak az olyan termékek esetében vasarol online, amely a lakohelyétdl tavolabb van. A
megkérdezett fogyasztok 49%-a szivesebben vasarol személyesen a termel6tdl, illetve el6z6

rossz tapasztalatok miatt nem hasznalja ezt a fajta vasarlast.
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5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kérddives felmérésemmel igyekeztem hozzajarulni a Vajdasdgi Agraregyesiletek
Szovetségének adatbazisanak informaciobdvitéséhez. Ami a helyi termelket illeti, az a korabbi
tapasztalatunk alakult ki a gyakorlatban, hogy a termeldk eléggé tartozkodoak még az online
rendszerrel kapcsolatban. Sokan érzik, hogy ez a jovo, de sok a félelem, a bizonytalansag is
szerintiik. A kérdbives felmérésben viszont pozitiv volt ehhez képest a vélemeny. A valaszadok
81%-a (23.abra) valaszolt igennel, arra, hogy szeretne a VASZ honlapjan bemutatkozni. A
termeldk zome tehat igyekszik felzdrkozni az online feliileteken torténd értékesitéshez. A
kutatas eredményével a H2-ben megfogalmazott hipotézisem beigazolodott, miszerint a
termel6k ma mar nyitottak és felzark6znak az online feliileteken torténd értékesitéshez. Ez a
»hyitottsag” sziikségszertl, €s egyrészt 0sszefligg azzal, hogy a modern informacios rendszerek,
az online feliletek konnyen kezelhetéek. Az is oka lehet a ,nyitasnak”, hogy a 2020.
marciusaban bevezetett korlatozasok nagyban kihatottak a termeldk megélhetésére, mivel a
személyes kontaktus hidnya megnehezitette a megélhetéshez sziikséges anyagi javak
megteremtését, igy az online vilagban és foként a k6zosségi médiaban lehetett a termékek
értékesitését, megszerzését megoldani. Erre utalt az els6 hipotézisem is H1. (H1= Az elmult
évek korlatozasai miatt a termeldk jobban kihasznaljak az online piacokon valo értékesitést.)
Ezt a hipotézist termeldi oldalrol valoban lehet bizonyitani, 4am a fogyasztoi vasarlasok és az
online tér kapcsolata ennél kicsit arnyatabbnak mutatkozott. A megkérdezett fogyasztok ugyan
nagyobb része (63%) jelezte, hogy vasarolt interneten keresztiil helyi terméket, viszont amikor
rangsorolni kellett, akkor az online vasarlas a valaszokban a legutolsé helyre kerilt. Ez viszont
igazolja a H3 hipotézisemet. A vasarlok a személyes talalkozast a termeldkkel fontosnak tartjak

(H3).

Az 5. hipotézisemben azt feltételeztem, hogy az online vasarlasra valé hajlandosag a
magasabb jovedelmiieknél, magasabb iskolai végzettséglieknél a jellemzobb. A tapasztalatom a
kérddives felmérés alapjan az volt, hogy a magasabb jovedelemmel és iskolai végzettséggel
rendelkezd kozépkoru lakossag is a személyes talalkozast, a termel6i piacokon vald vasarlast
részesiti elényben (3.tablazat). Osszefiiggés a magasabb iskolai végzettség, magasabb
jovedelem és az online fogyasztasi szokdsok kozott nem volt egyértelmiien kimutathato. A H5-

ben meghatarozott hipotézisemet cafoljak a beérkezett eredmények.
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Feltételeztem azt is, hogy ugyanazon termékek esetében, melyek megtalalhatéak a helyi
termékek és bolti termékek kozott is, a vasarlok a boltit részesitik elényben (H4), ez a
hipotézisem részben igazolodott csak be (4.tablazat). Bizonyos élelmiszereket, mint pl. iiditék
és gyumaolcslevek, valamint kenyér és pékaru esetében a bolti terméket vasaroljak, ugyanakkor
helyi termeldtdl a tojas, tej, tejtermék, friss zoldség, méz és méztermékeket szerzik be. A
kovetkeztetésem Osszességében az, hogy a technoldgiai tudas, ami ahhoz kell, hogy az, amit a
termeld eld szeretne allitani, nos ennek a tuddsnak a birtokdban vannak a helyi termeldk. A
kiilonbség kozottik abban van, hogy mennyire teljeskorii az ismeretiik egyéb tekintetben:
példaul palyazati ismeret, marketing ismeret, online alkalmazasok. Ugy gondolom, hogy ezeket
a hianyossagokat egy nagyon komplex és gyakorlat- orientalt képzes osszeallitasaval lehetne

segiteni.

A helyi termel6knek egy képzési programot javasolnék, ahol marketing és szolgaltatas
fejlesztés témakorben egy gyakorlott marketing szakember ismertetné a fontosabb tudnivaldkat.
A képzés célja az lenne, hogy minden olyan informéciét megkapjon a résztvevo, amely a sajat
termékik fejlesztésére dnalldan is el tud végezni és dnalléan, logikusan végig tudja gondolni
azokat a lépéseket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy elérelépjenek. Ez a képzés a mar régota
tevékenykedod helyi termék értékesitoknek, de olyanoknak is szélhatna, akik még csak most

fontolgatjak, hogy helyi termék készitésbe belekezdjenek.

A helyi termékek fontossaga 0sszekapcsolodik azzal, hogy koran, gyerekkorban a helyi
iskolakban és 6vodakban legyen sz06 a tudatos taplalkozasrol, és arrdl, hogy miért hasznos a
helyi termékeket tAmogatni. Ez egy tudatos nevelési program kellene, hogy legyen. Csak igy
érhetd el, hogy egy olyan generacidé ndvekedjen fel, amely a nagy multicégek ¢és
sorozatgyartassal késziilt targyaknal elérébb helyezné a hazai, a helyi termékek, a helyi értékek
vasarlasat.

Az elkovetkez6 idoszakban egyre inkabb felértékelodik az egészséges, a biztonsagos és a
konnyen elérhetd élelmiszerek jelentésége. A helyi termeldk, helyi termék- eléallitok piaci
pozicidjanak erdsitése nagyban hozzajarulhat a helyi munkaeré megtartd képesség néveléséhez
is.

A helyi termék és értékesitésnek kozosségépito hatdsai a kiillonbozo rendezvények, piacokon

¢és vasarokon valo talalkozas, tigy a termeldk egymas kozti tapasztalatcseréje, mint a termelk
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és fogyasztok talalkozasa. Ilyen eseményeken lehetdséglik van a baratkozasra, kostoltatas
alkalmaval véleményezésre, ami kihatdssal lehet a jovobeli termék eldallitasnal. Ugyanakkor
meg kell emliteni ezen termékek kornyezetkiméldbb 6koldgia labnyomanak fontossagat, hisz a
megtermelt termék a fogyasztdhoz gyorsan eljut, igy a csomagolas, szallitds nem szennyezi ugy

a természetet, kdrnyezetet, mint egy nagyiizemi termék eldallitas.
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6. OSSZEFOGLALAS

Diplomadolgozatom megiraskor a vajdasagi helyi termelOk érteékesitési pozicidinak,

lehetdségeinek, az online térbe valo beagyazasuk lehetdségeinek feltérképezése volt a célom.

A szakirodalmi attekintésben bemutattam a Vajdasag mezdgazdasagat, hogy mennyire
meghataroz6 a mezogazdasagi foglalkoztatottsag. Vizgsaltam a bejegyzett csaladi gazdasagok
szamat és nagysagat, hogy mi a feltétel egy gazdasag nyitashoz, illetve hogy a Szerb
Mezdgazdasagi Minisztérium mihez koti a tdmogatasok lehetdségét, milyen palyazati
lehetdségek voltak a helyi kistermelOknek a fejlesztésére. Szerbidban a kistermel6i torvény még
gyerekcipdben jar, nincs konkrét lehatarolas arra, hogy milyen szabalyoknak kell megfelelnitik
a helyi termék eldallitoknak. Szemléltettem a Szerb Koztarsasag Mezdogazdasagi ¢és
vidékfejlesztési stratégiajat.

A kutatés alapfogalmainak ismertetésénel a helyi termek fogalmat mutattam be, hogy mit
tekinthetlink helyi terméknek, milyen hatassal van a helyi termék értékesitése a
vidékfejlesztésre, tovabbd bemutattam a Vajdasagi Agraregyesiletek Szovetségének
adatbazisabdl kikért termeldk szamat. Emlitést tettem a rovid ellatdsi lancokrol, a REL
csoportositasarol, elonyérdl és hatranyarol is. Tovabba ismertettem a Vajdasagi Helyi Védjegy

fogalmat, kialakulasanak torténetét, a védjegy szabalyozast és a védjegyezteteés céljat.

A munkam soran két célcsoportban végeztem kérddives felmérést: a helyi termék eléallitok
és a fogyasztok korében. Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy a Vajdasagi régidban
rengeteg lehetéség van még a helyi termeldk fejlesztésére. A termeldk oldalarol fontos volna a
fejlesztés, oktatds (marketing), valamint (j tAmogatasi rendszerek kialakitasa. Szerbidban a
mezOgazdasagi tdmogatasi lehetdség toredéke az Eurdpai Unid tdmogatasaihoz képest. A
fogyasztok vasarloi szokasaira is valtozast kellene gyakorolni. Tudatositani kellene benntik,
hogy mit jelent a helyben megtermelt vagy helyben készilt élelmiszer, és hogy miért lenne
fontos a helyi kistermeldt tamogatni. Ravilagitani arra, hogy a helyben elkdltott pénzek az adott
telepulés fejlesztésere kozvetlen hatassal vannak. Véleményem szerint, kell6 marketing
tevékenységgel €és Osszefogassal a piacon konnyebb lenne népszeriisiteni a helyi termék

fontossagat.
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A Vajdasagi Agraregyesiletek Szovetségének sziviigye a helyi termékek fejlesztésének
bovitése. Tamogatdo a termeldk fejlesztése iranyaban, az informécio, az ismeretatadas, az
informacidnyujtas, a kapcsolatépités, az egyiittmikodés elémozditasa terén is. Ezért
fogalmazddott meg, hogy adatbazist igyekszik épiteni, ami nem pusztan egy tajékozédast
sz0lgélo eszkdz lesz, hanem a termeldk egymas kozotti, valamint a termeld-fogyasztd kozotti
kapcsolatépitésében is nagy szerepet tolthet be. A diplomadolgozatom kutatdsa a Vajdasagi
Agraregyesiiletek  Szovetségének tUjonnan késziilé honlapjdhoz, annak adatb4zisanak

tovabbfejlesztéséhez szolgalt alapul.
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8. MELLEKLETEK

8.1 TERMELOI KERDOIV
Kedves Valaszadé!

Otott Nora vagyok, a Magyar Agrar- és Elettudoméanyi Egyetem zentai Konzultacios
kdzpont hallgatoja videkfejlesztési agrarmernok mesterszakon. Diplomadolgozatom a vajdasagi
helyi termékek, ezen beliil az online helyi termékek helyzetfelmérése, a jovobeli kilatasaival

foglalkozom. Ehhez a kutatashoz kérném az On segitségét!
A kérddiv kitdltése teljesen anonim.
Elore is koszonom a raforditott idot és hogy ezzel segiti a munkamat!

1. Az On neme?
o Férfi
o NO
2. Szlletési éve?
3. Az On lakdhelye?
4. Csaladi allapota:
o Egyedilallo
o Parkapcsolatban/Elettarsi kapcsolatban
o Hazas (gyerekkel vagy gyerekekkel)
o Hazas (gyermek nélkil)
o Egyediilallo sziilo
o Elvalt
5. Hany 6s a haztartdsa?
o 1
@)

@)

2
3
o 4
5
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o 6 vagy tobb
6. Miaz On legmagasabb iskolai végzettsége?
o Altalanos iskola
o Kozépiskola
o Technikusi végzettseg
o Foiskola
o Egyetem
o Egyeéb:

7. Mit értekesit? (tobb valasz is jeldlhetd)
o Kézmiives terméket
o Novényi eredetli terméket
o Allati eredetii terméket
o Mezdgazdasagi terméket

8. Legyen szives felsorolni hogy mit értékesit.

9. Hol értékesiti a termékét? (tobb valasz is jelolhetd)
o Nagyobb zletekben
o Helyi kisboltban
o Helyi piacokon
o Rendezvényeken, kirakodévasarokon
o Interneten
o Haztol
o Kulféldre adom el a termékeimet (export)

o Egyéb:

10. A termék eldallitasaban szerzett tapasztalata években kifejezve:

11. Lakéhelyéhez kozel tudja értékesiteni a termékeit?
o lgen

o Nem
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

Az eldz0 valaszat legyen kedves bovebben kifejteni pAr mondatban. (nem kotelezd)

Az értékesités alkalmaval milyen tavolsagra szallitja legmesszebb a termékét? (KM)

Hallott-e mar a ,,kosark6zosség”-r61?
o lgen
o Nem

Van-e a latokorében kosarkdzdsség?
o lgen
o Nem

o Nem tudom

Tagja-e mar kosarkdzosségnek?
o lgen
o Nem

o Nem tudom

Amennyiben az el6z0 valasza ,,nem”

Lenne-e kedve részt venni ilyen kosarkdzdsségekben? Amennyiben nem, akkor

kifejtené-e, hogy mi a félelme illetve mi az ami visszatartja hogy kosark6zdsségekben

értékesitse a termékeit?

On szerint érdemes tajékoztatast adni arrél, hogy hol szerezheték be a termékek?
o lgen

o Nem

. Az el6z6 valaszat indokolja meg (nem kotelezo)

Igen, azért mert
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Nem, azért mert

20. Milyen tdjékoztatdsi modot részesit eldnyben a termékei értékesitésénél?
Hasznalom  részben haszndlom  nem hasznalom
o Sajat honlapom van
o Szorolap
o Kozosségi média
o Sajto (tv, radio)
o Katalogus
o Hirlevél
o Nem reklamozom a temékeimet
21. A jarvanyhelyzet idejében arulta-e terméket interneten keresztil?
o lgen
o Nem
22. A piacok ujranyitasaval megtartotta-e ezt a szokasat és tovabbra is az online feliileten
arulja termeékét?
o lgen
o Nem
o Részben

23. Mi miatt dont az online eladas mellett?

24. Milyen tapasztalatokat szerzett az online eladas alkalmaval?

25. Ismeri-e a Vajdasagi Agraregyestletek Szovetsegének weboldalat? (vgazda.com)
o lgen

o Nem
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

Mennyire tartana hasznosnak egy olyan weboldal 1étrehozasat, ahol 6sszagytijtve a helyi
termékeseket a vasarld valogatni tudna a kinalatukbol? (pl. Vajdasagi Agraregyestletek
Szdvetsegének weboldala)

o Nagyon hasznosnak talalnam

o Részben taldlndm hasznosnak

o Egyaltalan nem tartom hasznosnak

Az eldz0 valaszat legyen szives kifejteni bovebben:

On szeretne a Vajdasigi Agraregyesiiletek Szovetségének tijonnan késziild weboldalan
bemutatkozni, mint helyi termék el6allito?

o lgen

o Nem
Az eldz6 kérdésre adott valaszat legyen szives megindokolni. (nem kotelez6 a véalasz)

Igen, szeretnék bemutatkozni

Nem, nem szeretnék bemutatkozni

Mit varna el az j webes felulettél, mit gondola hogyan lenne Onnek joI hasznélhaté ez

a feltlet, milyen funkcidkat varnanak el?

On mit javasol, milyen idékzonként frissiiljon a weboldal?
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32. Milyen adatokat osztana meg szivesen ezen a weboldalon?

33. Hasznosnak tartana-e egy ,,offline” piac létrehozasat, elére leszervezetten, ahol pl. a
weboldalon szerepld termékesek havonta egyszer egy bizonyos helyen megtaldlhatéak
lennének a termékeikkel?

o Hasznosnak tartandm
o Részben tartanam hasznosnak
o Nem tartom hasznosnak

34. Kérem indokolja meg el6z06 valaszat ( nem kdotelezo)

8.2 VASARLOI KERDOIV
Kedves Valaszadd!

Otott Nora vagyok, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem zentai Konzultacios
kozpont hallgatoja videkfejlesztési agrarmérndk mesterszakon. Diplomadolgozatomban az
élelmiszerfogyasztassal, vajdasagi helyi termekekkel, ezen belul az online helyi termékek
helyzetfelmérésével és ezek jovobeli kilatasaival foglalkozom. Ehhez a kutatashoz kérném az

On segitségét!
A kérddiv kitdltése teljesen anonim.
Elore is koszonom a raforditott idot és hogy ezzel segiti a munkamat!

1. Az On neme?
o Férfi
o NO

2. Szlletési éve?

3. Csaladi allapota:
o Egyedilallo
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(@]

@)

Péarkapcsolatban/Elettarsi kapcsolatban
Héazas (gyerekkel vagy gyerekekkel)
Hazas (gyermek nélkdil)

Egyediilallo sziilo

Elvalt
Egyéb:

4. Az On lakohelye?

5. Hany f6s a haztartasa?

o

@)

©)

o

o

o

1
2
3
4
5
6 vagy tobb

6. Miaz On legmagasabb iskolai végzettsége?

@)

@)

(@]

o

@)

@)

7. Az On haztartasanak nagysagrendileg mennyi a havi netté jovedelme?

o

©)

©)

@)

@)

o

(@]

Altalanos iskola
Kdzépiskola
Technikusi végzettség
Foiskola

Egyetem

Egyéb:

30.000 din alatt
30.001-50.000 din
50.001-80.000 din
80.001-100.000 din
100.001 din felett

Nem kivanok vélaszolni

Egyéb:

8. Miaz On foglalkozasa?

@)

Tanulé
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@)

o

Nyugdijas
Vezetd beosztasu
Vallalkoz6
Alkalmazott
Munkanélkdli
Gyes/Gyed
Haztartasbeli

Egyéb:

9. Vaéséarol-e helyi terméket?

@)

©)

o

Igen
Nem

Nem tudom

10. Legyen szives felsorolni milyen helyi terméket szokott vasarolni.

11. Kérem rangsorolja, hogy hol vasarol helyi terméket leggyakrabban? 1-6-ig ahol az 1 a

leggyakrabban.

@)

@)

(@]

o

@)

@)

Nagyobb Uzeltekben
Helyi kisboltban
Helyi piacon
Rendezvényeken
Interneten

Haztol, termel6tol

12. Az el6z6 rangsornal, ami az 1-es szamot kapta, mi annak az oka?

13. Az alabbi termékek koziil milyen gyakran, milyen rendszerességgel vasarol? (tegyen X-

et a megfelel oszlopba)

Naponta Hetente tobbszor Havonta Soha

o Kézmives terméket

o Feldolgozott terméket

o Friss élelmiszert
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14. Milyen gyakran vasarol élelmiszert?

@)

Naponta Hetente 1-2 alkalom Havonta par alkalom Ritkabban

Bolthan

o Termel6tdl

15. Mennyire fontos Onnek, hogy helyben megtermelt élelmiszert fogyasszon?

o

@)

@)

Nagyon fontosnak tartom
Részben tartom fontosnak

Nem tartom fontosnak

16. Az el6z0 valaszat kérem indokolja meg.

17. A felsorolt termékeket hol szerzi be? (tobb valasz is jeldlhetd)

o

o

Boltbdl Helyi termel6t6l Nem vasarolok

Friss husok

Tojas

Tej és tejtermék

Friss zoldség

Még és méztermékek
Uditdk és gyiimdleslevek
Lekvarok

Alkoholos italok

Kenyér és pékaru

Gyogy- ¢és fiszerndvény

18. Elelmiszer vasarlaskor milyen mértékben tartja fontosnak a kovetkezd tényezoket?

Kérem értékelje 1-4-ig, ahol az 1 egyaltalan nem tartom fontosnak, a 4-nagyon

fontosnak tartom

@)

(@]

(@]

Helyben eldallitott termék legyen
Bio gazdalkodasbdl szarmazik

Védjeggyel ellatott termék legyen

N
NN NN
W W W W
I R S

A lakohelyemhez kdzel legyen
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o

@)

Bolt ismertsége

Hazai termek

Kilfoldi termék

Idény jellegli termék
Mindség

Ar

A termek ismert legyen
Egészséges

Kdrnyezetbarat csomagolas

Csalad/baréat ajanlasa

19. Atlagosan On mennyit kolt 1 heti bevésarlason?
PIl. 2 kg hus, 10 tojas, zoldségek, tej, stb 5.000 din

L e e e el T e T = S

[ R O e O S\ N O O B S N\

W W W W W W wWw w w w

BRI T ~ N R S e R

20. Lakohelyéhez kozel beszerezheto a helyi termék?

(@]

@)

21. Igényelne-e tajékoztatast arrdl, hogy hol szerezhetok be a helyi termékek?

(@]

o

22. Milyen tajékoztatast részesitene elonyben a helyi termék termékek tajékoztatasarol?

@)

o

o

o

o

@)

@)

Igen

Nem

Igen

Nem

Széroblap
Weboldal
Ko6z6sségi média
Sajto (tv, radio)
Katalogus
Hirlevél

Egyéb:

23. Mennyire tartan hasznosnak egy olyan weboldal l1étrehozasat, ahol dsszegytjtve a helyi

termék forgalmazokat, valogatni tudna a kinalatukbol?
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24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

o Nagyon hasznosnak talalnam
o Részben tartandm hasznosnak
o Egyaltalan nem tartandAm hasznosnak

Az eldz06 valaszat legyen kedves kifejteni. (nem kotelezd)

On szerint fontos a helyi termék fogyasztasa?
o lgen
o Nem

Kérem indokolja meg valaszat. (nem kotelezo)

On melyik vésarlast részesiti eldnyben?
o Helyi piacokon valé vasarlast
o Online vasarlas
A jarvanyhelyzet ideje alatt vasarolt-e helyi terméket interneten keresztil?
o lgen
o Nem
A piacok Gjranyitasaval megtartotta-e azt a szokasat, hogy online vasarol helyi terméket?
o lgen
o Nem
o Részben

Az eldz6 valaszat legyen szives kifejteni. (nem kotelezo)

Kérem rangsorolja 1-5-ig hogy mi a legfontosabb Onnek az online vasarlas alkalmaval?
o Kényelem__
o Héazhozszéllitas
o Mindség

o Ar
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o A termeld
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I Szent Istvan Campus, Godslle
M //.«\ | E Cim: 2100 Godolls, Pater Karoly utca 1.
MAGYAR AGRAR- ES Tel.: +36-28/522-000
ELETTUDOMANY! EGYETEM Honlap: https://godollo.uni-mate.hu

NYILATKOZAT

Alulirott Otott Noéra, a Magyar Agrar- és Elettudoméanyi Egyetem, Szent Istvan Campus,
Videkfejlesztési agrarmérnok mesterkézési szak nappali/levelezé* tagozat végzOs hallgatéja
nyilatkozom, hogy a dolgozat sajat munkam, melynek elkészitése sordn a felhasznélt irodalmat
korrekt médon, a jogi és etikai szabalyok betartasdval kezeltem. Hozzéjarulok ahhoz, hogy
Zar6dolgozatom/Szakdolgozatom/Diplomadolgozatom egyoldalas dsszefoglaldja felkeriiljén az
Egyetem honlapjara és hogy a digitalis verzioban (pdf formatumban) leadott dolgozatom elérhetd
legyen a témat vezeté Tanszéken/Intézetben, illetve az Egyetem kdzponti nyilvantartisaban, a jogi
¢s etikai szabalyok teljes korli betartasa mellett.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*

Kelt: Torékkanizsa, 2023.04.07.

W %

Hallgato

NYILATKOZAT

A dolgozat készitdjének konzulense nyilatkozom arrol, hogy a
Zarédolgozatot/Szakdolgozatot/Diplomadolgozatot attekintettem, a hallgatdt az irodalmi forrasok
korrekt kezelésének kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tijékoztattam.

A Zarodolgozatot/Szakdolgozatot/Diplomadolgozatot zardvizsgan torténd védésre javaslom / nem
javaslom*.

A dolgozat dllam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*

b o

T / Bad 7
U Bels\(/') konzu\fens

Kelt: Godollo, 2023.05.07.

*Kérjiik a megfeleldt alahiizni!



rralrs Szent Istvan Campus, G6d6116
M A | E Cim: 2100 Godol16, Péter Karoly utca 1.
MAGYAR AGRAR- £S Tel.: +36-28/522-000
ELETIUDOMANYI EGYETER Honlap: https://godollo.uni-mate.hu

A DIPLOMADOLGOZAT TARTALMI KIVONATA

Dolgozat cime: A helyi termékek és az online mezégazdasagi piacok szerepe a
vidékfejlesztésben

A dolgozatot készité hallgato neve: Otott Nora

Videkfejlesztési agrarmérnok Msc

Fenntarthat6 Fejlesztés és Gazdalkodas Intézet

Belsé témavezeté: Nagyné Dr. Molnar Melinda, Egyetemi docens

Diplomadolgozatom megiraskor a vajdasagi helyi termel6k értékesitési pozicidinak,

lehetdségeinek, az online térbe vald bedgyazasuk lehetdségeinek feltérképezése volt a célom.

A kutatas alapfogalmainak ismertetésénél a helyi termék fogalmat mutattam be, hogy mit
tekinthetuink helyi terméknek, milyen hatassal van a helyi termék értékesitése a vidékfejlesztésre,
tovabba bemutattam a Vajdasagi Agraregyestletek Szovetsegének adatbazisabol kikért termeldk
szamat. Emliteést tettem a rovid ellatasi lancokrol, tovabba ismertettem a Vajdasagi Helyi VVedjegy

fogalmat, kialakulasanak torténetét, a vedjegy szabalyozast és a védjegyeztetés celjat.

A munkdm soran két célcsoportban végeztem kérddives felmérést: a helyi termék eléallitok
és a fogyasztok korében. Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy a VVajdasagi réegiéban rengeteg
lehetdség van még a helyi termeldk fejlesztésére. A termeldk oldalarol fontos volna a fejlesztés,
oktatds (marketing), valamint (j tdmogatasi rendszerek Kkialakitdsa. A fogyasztok vasarloi
szokasaira is valtozast kellene gyakorolni. Tudatositani kellene benniik, hogy mit jelent a helyben
megtermelt vagy helyben késziilt élelmiszer és hogy miért lenne fontos a helyi kistermel6t

tamogatni.

A Vajdasagi Agraregyesiletek Szovetségének sziviigye a helyi termékek fejlesztésének
bovitése. Ezért fogalmazdodott meg, hogy adatbazist igyekszik épiteni, ami nem pusztan egy
tajekozodast szolgald eszkdz lesz, hanem a termelék egymas koz6tti, valamint a termel6-fogyasztd
kozotti kapcsolatépitéseben is nagy szerepet tolthet be. A diplomadolgozatom kutatasa a Vajdasagi
Agraregyesiiletek  Szovetségének Ujonnan késziild honlapjahoz, annak adatbazisanak

tovabbfejlesztéséhez szolgalt alapul.
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