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1 Bevezetés

A témavalasztisomat a COVID — jarvany okozta munkavallaldshoz k&tddé megvaltozott
helyzet indokolja. Ez a helyzet nagymértékben a megvaltozott munkaképességii
munkavallal6knak is hatrdnyt okozott. Azt mutatom be a kdvetkez6 oldalakon, hogy a targyalt
munkavallalok a munkaerdpiac minden szegmensében jelen vannak, természetesen
legnagyobb mértékben az atipikus foglalkoztatasban.

Az elmult idészakban a megvaltozott munkaképességli munkavallalok visszavezetése a
munkaerdpiacra kulcsfontossaguva valt, részben az altaluk biztositott rejtett munkaerd
tartalékok, részben pedig az Onfinanszirozas megteremtésének lehetdsége miatt, mely révén
aktiv részesei lesznek a gazdasignak, €életszinvonaluk novekszik.

Kivanatos lenne, hogy a foglalkoztatdisuk a normdl foglalkoztatasban résztvevokhoz
viszonyitva ndvekedjen, erre tett 1épés kormanyzati szinten, hogy az Oket a foglalkoztatas
megvaldsulasaban segitd szervezetek tamogatasa is novekedett, példaul 2010 — ben 522 millié
forintrdl, 1,3 milliard forintra. (Webl).

A dolgozat tém4jat Sajat munkahelyem ihlette. A munkahelyemen nagyon sok
megvaltozott munkaképességli személy dolgozik. fgy mindennap latom testkézelbdl, hogy
mire lenne olykor sziikségiik. A téma aktualitasat, még az esélyegyenlOségre vald torekvés,
illetve az egyenlé banasmod minél nagyobb korben val6 elterjedése indokolja.

Dolgozatom elsé felében azt kivanom tisztdzni, hogy kit is neveziink megvaltozott
munkaképességli munkavallalonak. Majd bemutatom a Covid-19 jarvany hatdsit a
munkaerdpiacra, ezen beliill 1s a megvaltozott munkaképességli munkavallalokra tett
impresszidra térnék ki. Hipotézisemben vélaszt keresek arra, hogy a munkdltatok a jarvany
ideje alatt inkdbb elbocsdjtottdk a megvaltozott munkaképességli munkavallalokat, vagy sem?
A feltevéseim és kérdéseim megvalaszoldsa érdekében tobb megvaltozott munkaképességii
munkavallalé foglalkoztatdsat segitd szervezet humdnerdforrasért felelds vezetdjével
beszélgetek a Covid-19 hatdsardl. Bemutatok olyan interjualanyokat, akik megvaltozott
munkaképességli munkavallalok. Hogyan ¢élték/élik meg 6k a virus okozta problémakat a
munkahely megtartdsa kapcsan. Milyen nehézségekbe iitkoztek e-teriileten a jarvany miatt.

A COVID pandémia nemcsak a munkaerdpiacon jelentett kihivast. Teljesen atalakitotta az
egészségiigyet a gazdasigi Osszeomlds elkeriilése érdekében, mind a munkavéllalok és a
munkaltatok részérdl olyan valtoztatdsokat kovetelt, amire nem volt még példa. A
munkanélkiiliek szdma megemelkedett, mindennapossa valt a home office, ami a jarvany el6tt
joval kisebb mértékben volt jellemzd a munkaerdpiacon. No6tt a palyaelhagydk szama,
ugyanakkor csokkent a kiilf6ldon munkat vallalok szama.

Hipotéziseim a kovetkezok: A megvaltozott munkaképességli emberekben rejld potencial
kihaszndldsa egyrészt nem hatékony, a hatékonysdgot novelni kell, a megvéltozott
munkaképességli személyek életvitelét, mentalis egészségét javitja, ha foglalkoztatva vannak,
a probléma orvosldsa csokkenti az adllamhaztartas hianyat, 6ssztarsadalmi szinten is mérhetd,
érezhetd a pozitiv véaltozas. A COVID jarvany mindezt negativ irdnyba vitte, a folyamatot jra
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kell inditani, s6t gyorsitani sziikséges. A KKV szektorban inkdbb az anyagi vonzat motivalja
(rehabilitacidos jaradék) a munkaltatokat a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasara, mig a multiknal inkdbb az éllami tdmogatas és a munkaer6hidny. A
pandémia alatti megvaltozott munkafeltételeket nem szeretnék megtartani a munkavéllalok, a
cégek viszont inkdbb megtartandk.

Dolgozatom alapjan remélem, képet kaphatunk arrdl, hogy hogyan vélekednek a
munkaerdpiac szerepldi a megvaltozott munkaképességli munkavallalokrol, és feltarhatjuk,
hogy az érintetteknek milyen motivacidjuk ¢és jovoképik van a munkavéllaldssal
kapcsolatban.



2 Szakirodalmi attekintés

2.1 Mi az egészség?

1948.04.07-én 1épett életbe a WHO (World Health Organization) magyarul Egészségiigyi
Vildgszervezet alapokménya, amelyben igy definidltdk:” Az egészség a teljes fizikai, mentdlis
és szocidlis jolét allapota, nem csupdn a betegség vagy fogyatékossdg hidnya. Az elérhetd
legmagasabb szinvonali egészség megorzése minden ember alapvetd joga, faji, vallési,
politikai meggy6z6dés, gazdasagi vagy tarsadalmi helyzet nélkiil ”( Web2).

Az egészség meghatdrozdsdnak tobb fajta dimenzidjardl beszélhetiink. Ilyen példdul a
bioldgiai, lelki, mentélis, emociondlis, szocidlis egészség, hogy csak néhdnyat emlitsiink. A
szervezetiink megfeleld mukodése, lelki békénk, tiszta és kovetkezetes gondolkodésra vald
képességiink, érzéseink megfeleld képességének kifejezése, masokkal wvaldé kapcsolat
kialakitdsa mind-mind hozzitartozik az egészséges személyhez. Ezek kiviil személyes
egészségiinket meghatdrozza a tarsadalom berendezkedése, szocidlis érzékenysége, makro-
mikrokodrnyezetiink, egyéni kapcsolatrendszeriink, magunkkal hozott tulajdonsdgaink. Mik
lehetnek a kdzvetlen egészségbefolyasold tényezdk? Kornyezeti artalmak, fertdzo betegségek,
az emberi magatartas és tevékenység miatt 1étrejovo egészségkarositd hatds. Ilyen példaul az
egyes orszdagokban az élelmezési, higiénias artalmak, vagy a drog a dohdny és az
alkoholfogyasztas. A megvaltozott munkaképességli emberek szamdara, az érzés, hogy
tarsadalmilag hasznos tevékenységet folytathatnak, hogy alkalmasak a munkavégzésre
kiemelten fontos az egészségiik megdrzésében.

Az ENSZ (Egyesiilt Nemzetek Szovetsége) definicidja 1ényege, hogy az
egészségmegdrzes joval tulmutat a klasszikus értelemben vett értelmezésen, valdjaban az
életmdd, a tarsadalmi, gazdasigi, kornyezeti ¢és személyes tényezOk Osszességének
kontextusdban tudjuk teljes mélységében megérteni a 1ényegét. Az ENSZ szoveg két nagy
teriiletet hataroz meg ennek kapcsan:

- Egyénileg (tandcsadds, nevelés klinikai beavatkozas)
- Kozosségi szempontbdl (tdrsadalmi, kulturdlis, természeti és technikai feltételek
javitasa)

A mai vilagban elfogadott alapelv, hogy az ¢életmindség az ember sajat szubjektiv érzete.
A WHO megfogalmazasaban az életmindség leirdsa, egy sokdimenzids fogalmi rendszer,
amely az egyén szubjektuma szerinti é€letérzést, a kulturdlis helyzetét, érték és
normarendszerét, célkitlizéseit, kapcsolati halojanak mindségét, emeli a fokuszba. Nem csak a
fizikai allapotot sziikséges figyelembe venni, hanem a pszichés terhelést is. Fontos az egyén
fliggetlenségének elérése. Tarsadalmi kapcsolatainak milyensége, személyes hite,
meggyozddése, reményei, kétségei. Ugyanakkor a magyarorszagi 2011. évi CXCI. torvény
alapjan a megvaltozott munkaképességli munkavallalok ellatasarol szold szabalyozas alapjan
az egészség nem mds, mint:’az egyén fizikai, mentdlis, szocidlis jollétének betegség, illetve
sériilés utdn kialakult vagy velesziiletett rendellenesség kovetkeztében fenndllo tartos vagy
végleges kedvezotlen valtozasait (a tovabbiakban: egészségkarosodas) figyelembe véve



meghatdrozott dllapot” (2011.¢vi CXCL torvény a megvaltozott munkaképességli személyek
ellatdsairdl és egyes torvények valtoztatdsairol).

2.2 A fogyatékkal é16 személy meghatarozasa

LAz a személy, aki tartosan vagy véglegesen olyan érzékszervi, kommunikdcios, fizikai,
értelmi, pszicho-szocidlis kdrosoddssal - illetve ezek bdarmilyen halmozoddsdval - él, amely a
kérnyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentos akadalyokkal kolcsénhatasban a hatékony és
masokkal egyenlé tarsadalmi részvételt korlatozza vagy gatolja” Ez a meghatdrozds az 1998.
évi XXVI. torvény a fogyatékkal ¢€l6 személyek jogairdl és az esélyegyenldségiik
biztositdsardl jelent meg. A tarsadalmi keretben dj gondolatként jelenik meg emberi jogi
kérdésként a fogyatékossdg. Mar nem ugy tekintiink rd, mint velesziiletett szerencsétlenségre,
vagy csupan orvosi feladatként latva, hanem a kiillonb6zdség, a massag bemutatasaval a
tarsadalom részeként vald helyzetiikre. Erre utal az Egészségiigyi Vildgszervezet 1980-ban
létrejott meghatdrozdsa is. E-meghatdrozds szerint a fogyatékossdg harom kiilondllo, de
bizonyos esetekben Osszefiiggd egységre tagolhatd, amelyek egyenként is meghatarozasra
keriilhetnek. E-hdrom elkiilonités a kdvetkezo:

e Dbetegség sériilés, karosodds (impairment)
e fogyatékossdg, funkcidzavar (disability)
e akadalyozottsag, hatrany (handicap)

Impairment: a szervezet normal miikodésében bekovetkezett negativ valtozas, ami lehet
sériilés, betegség.
Disability: a funkci6zavar a meglévd képességekben okoz funkcidzavart, altaldban
pszichés hattért detektalnak.
Handicap: Az akaddlyozottsdg olyan hdtrdny, ami a tdrsadalom szintjén jelenik meg,
korlatozza az egyént abban, hogy betdltse a mindennapi szerepét koratdl, nemétdl,
tarsadalmi és kulturalis helyzetétdl fliggden.
Az akadalyozottsdg ily mdédon a kdrosodés és a fogyatékossag tarsadalmiva véldsa.” Az
ebben a helyzetben 1év0 személyt érinté hatranyok mértéke, valamint tarsadalmi
megitélése attdl is fligg, hogy maga a tarsadalom milyen mértékben képes elfogadni és
adaptalni 6nmagaba a hatranyban 1évdt, mekkora a mozgastér, ami még a tlir0képesség
hataran beliil van. Milyen lehetdségek kindlkoznak a hatrdny csokkentésére.

Leggyakoribb fogyatékossidgok:

e Mozgassériilt

o LAtassérilt

e Hall4ssériilt

e Ertelmi fogyatékossig

e Beszéd fogyatékossag

e Autizmus

e Siketvaksag

e Sulyosan-halmozott fogyatékossag (Sarodi Tibor, 1995)



2.3 A megvaltozott munkaképességii munkavallalok meghatarozasa és helyzetiik a
munkaerdépiacon

A megvaltozott munkaképesség fogalmi meghatdrozasa elég nehéz, fiigg attdl is, hogy
milyen kontextusban hasznéljuk. A sokszori véltozasok ellenére megprébaltam a mindenkor
haszndlatos jogszabdlyok alapjan lefrni. Az egyik legfontosabb tarsadalmi szerep, hogy a
human szolgaltatas teriiletén mikodo segitd embereknek differencidltan kell latniuk ezt a
célcsoportot a megfeleld, leghatékonyabb segités nyujtas lehetdsége érdekében. (Kenderfi,
2011.)

A fogalom maga az egyéneket a foglalkoztathat6sdg szempontrendszerén keresztiil
monitorozza. Vizsgalja, hogy a karosodas, rokkantsag, fogyatékossag, hogyan befolyésolja az
egyén munkavallaldsdt, munkahelyének megtartasat. A megvaltozott munkaképességii
személyek jogallasat a 2011. évi CXCI. Torvény a megvaltozott munkaképességii személyek
ellatdsairdl és egyes torvények modositasardl sz616 jogszabdly tartalmazza. ,,Ezen jogszabdly
kimondja, hogy megvaltozott munkaképességti, aki fizikailag, vagy értelmileg akadalyozott, és
akinek az orvosi rehabilitaciot kovetéen munkavallalasi és munkahely megtartdsi esélyei
csokkennek. A torvény hatalya kiterjed minden megvaltozott munkaképességii személyre
fiiggetleniil attol, hogy egészségiigyi dllapota alapjdn elldtdsban részesiil-e vagy sem. ,,

Hat besorolasi osztaly szerint éallapitjdk meg a rokkantsdg mértékét. Amennyiben a
megvaltozott munkaképességli munkavallald megmeredt egészségiigyi allapota meghaladja a
60%-ot, nem lesz jogosult a megvaltozott munkaképességlick ellatasara. Aki igényelheti a
2011-es torvény alapjan:
e 15 életévet betdltotte
o cgészségiigyi allapota a rehabiliticids hatdésdg komplex mindsitése alapjan 60%-os
vagy annal kisebb mértékd.

A fogyatékkal €16 munkavallalok, mint megvaltozott munkaképességli munkavallalok
jelennek meg a munkaerdpiacon. Bar dolgozatomnak nem célja a munkaerdpiac részletes
jellemzése a tények bemutatisa feltétleniil sziikséges a konzekvencidk levondsihoz. A
pandémia el6tti idészakot a munkaerd tulkinalata jellemezte, de a vilagjarvany kitorése eldtt
mar érezhetd volt, hogy a modernizécio elérte azt a fejlettségi fokot, hogy csak a jol képzett
munkaerd biztositja a gazdasagnak a tartalékot (Dabasi Haldsz, 2011). Ugyanakkor 2020-ra a
munkaerdpiac természetes miikodési folyamataiba maga az allam tett szabalyzokat, mert
politikai célként tlizte maga elé a teljes foglalkoztatds elérését. A bdvithetdé munkaerd
csokkent, az dllomany mobilizalasa dragult.

2.4 Mi a komplex mindsités célja?

Az ellatast igényld személy komplex vizsgdlata, melynek keretében megvizsgaljak a
kérelmez6 egészségiigyi allapotanak szazalékos mértékét, az egyén rehabilitalhatosagat és az
ehhez sziikséges idOtartalmat. A szakértdi bizottsag komplex mindsitése sordn a cél személyre



szabott ¢és tobb szakteriilet szempontjait figyelembe vevd vélemény kialakitasa. A
vizsgalatokat szocidlis €s rehabilitacios szakemberek végzik egyéni kérelem alapjan. Ezutdn a
szakértOk véleményezése alapjan megsziiletik a komplex bizottsagi dontés. Amennyiben ez a
komplex mindsités megallapitja, hogy a kérelmezd egészségiligyi allapotanak mértéke 60
szazalékos vagy ennél kisebb mértékii, megvaltozott munkaképességlinek mindsiil.

Jelen allapot szerit hat mindségi besorolast kiilonboztetiink meg:

e ,.B1” rehabilitici6ja javasolhatd, egészségiigyi allapota 51-60% kozott van

o ,B2” foglalkozdsi vagy szocidlis szempontbdl rehabiliticidja nem javasolt

egészségiigyi édllapota szintén 51-60 % kozott van
e ,,C1” foglalkoztatdsi szempontbdl rehabiliticidja javasolhatd, egészségi dllapota 31-
50 % kozott van

o ,,C2” egészségiigyi helyzete alapjan tartés rehabilitidciét igényel, azonban egyéb
koriilményei miatt nem foglalkoztathatd, foglalkoztatasi rehabiliticidja nem javasolt,
egészségiigyi dllapota 31-50% kozott van

e ,D” csak folyamatos tdmogatdssal foglalkoztathat6 munkavdllaléo egészségiigyi

allapota 1-30% kozotti

o E” egészségkarosodasa jelentds, dnmaga ellatdsara részben, vagy egyaltalan nem

képes (www.rehabportal.hu)

Tehat a mindségi kategoridk fliggvényében, azok a személyek mindsiilnek megvaltozott
munkaképességlieknek, akik a megallapitashoz sziikséges feltételekkel rendelkeznek. Ezaltal
vagy rehabilitdcios jaradékra, vagy rokkantsagi ellatisra valnak jogosultta.

Magyarorszagon egészen az utdbbi évtizedig alig tortént eldrelépés a megvaltozott
munkaképességli emberek munkaerd piaci hatranyanak csokkentésében. A kilencvenes
években sem atfogo rendelet, sem szabalyozo jogi hattér nem keriilt megfeleld kidolgozasra.
Nem épiilt ki foglalkoztatd rehabiliticids intézményrendszer, sem ehhez tartoz6 moédszertani
hattér. Integracidjukat eldsegitd intézmények hidnyaban, védteleniil a munkaerd piaci
trendekkel szemben az egyetlen megoldds a jogosultsig megszerzése volt a megvaltozott
munkaképességli emberek szamara. Ugyanakkor a Normalizacios Terv viszonylag koran, az
1970-es években megsziiletett. E-szerint a fogyatékos emberek életkoriilményeit a kultdra
atlagos, elfogadott normaihoz kell kozeliteni a hazai vizsgalatok alapjdn. (Engelmayer,
1976)Jelenleg a megvaltozott munkaképességli emberek sokkal rosszabb elhelyezkedési
eséllyel indulnak a munkaerdpiacon, mint épp tarsaik. Ahol megjelenhetnek:

¢ nyilt munkaerdpiac

e Onfoglalkoztatas
e védett munkahely
» akkreditalt tranzit vagy tartos foglalkoztatast biztosit és a munkavallaléinak
szama legalabb 30%-a megvaltozott m unkaképességili személy
» mikodésének {6 célja a hatranyos helyzetli munkavallalok

Jelenleg a foglalkoztatdsuk tobb moddszerrel valésulhat meg. Esetilkben a
munkavégzés helye, koriilménye igen eltérd lehet. Nem mindegy példaul, hogy az ellatasa a
fogyatékos személynek ondlléan, vagy bentlakdsos intézményben valésul meg. Tanulményai



soran (formaélis, informadlis, non-formalis) milyen kompetencidkat sajatitott el. Szdmukra az
intézmény jelenleg két fajta foglakozast biztosit:

e Munka-rehabilitdcids

e Fejleszto-felkészitd
Ezek a programok az intézményekben egyéni gondozdsi, fejlesztési, rehabilitacids tervekben
leirtak szerint valdsulnak meg az egyes személyek esetében. A munka -—rehabiliticids
foglalkozds célja az egyén munkakészségének testi és szellemi képességeinek
munkavégzéssel torténd megorzése, fejlesztése valamint a fejlesztd eldkészitd csoport
foglalkozasaira vald elokészités. A fejlesztd- felkészitd foglakozas célja a védett illetve a nyilt
munkaerdpiacra torténd visszavezetés az Ondlldo munkavégzd képesség kialakitasa,
munkafolyamatok betanitdsa dltal (Web3)
Az intézményi foglalkoztatdsnak vannak alapelemei melyek a kovetkezdk:

e Egyenl6 hozzaférés elve (az aktiv kortiak foglalkoztatasi lehetdségeinek megteremtése

e A foglalkoztatdsi szint ndvelése (a munkaerdpiacrdl tartdésan kiszorulok hosszu tava

foglalkoztatasa)

e A munkaerd piaci integracié ¢és rehabiliticié tdmogassa a tdrsadalmi integraciét (a

munkaerd piaci integracio feltétele a tarsadalmi integracio)

e Rehabiliticid, készségek, képességek fejlesztése (a munkavdllalé Kkordnak,

képességének, egészségiigyi dllapota melletti fejlesztés)

o Ertékteremtd munkavégzés (az elballitott termékek és/vagy szolgaltatasok a kozosség

szamara elérhetd legyen)

Tehdt az intézményen kivil a foglalkoztatisuk megvalésulhat még akkreditalt
foglalkoztatds 4ltal. Az akkreditdlt foglalkoztatok azok a szervezetek melyek
327/2012.(X1.16.) Korm. rendelet 4ltal lefolytatott eljards alapjan kiadott rehabilitacids
akkreditacids tanusitvannyal rendelkeznek. Ez a tanudsitvdny akkor adhat6 ki a cégnek, ha
Kozponti Statisztikai Hivatal 1€tszamszamitasa altal a havi dtlagos statisztikai 4llomanyi
létszam a 30 fot eléri, vagy az aranya az 0sszes munkavallalohoz képest a 25%-ot meghaladja.
Altalaban elmondhaté, hogy az akkreditalt foglalkoztatast végzé cégek non-profit kft-ben
mikodnek, foglalkozasi, rehabiliticids szakmai programmal rendelkeznek, vaéllaljdk a
személyes rehabilitdcids program elkészitését. Biztositjdk a személyre szabott rehabilitdcids
tervbe foglalt meghatarozott segitd szolgaltatasok igénybevételének lehetdségét, rehabilitacids
mentort, tandcsadot foglalkoztatnak. Képzési lehetdséget ajanlanak fel ahhoz, hogy a
tranzitfoglalkozds megléte révén a nyilt munkaerd piaci visszatérés megvalosuljon. A
327/2012. XI.16 kormanyrendelet, ami a megvaltozott munkaképességli munkavallalokat
foglalkoztatok akkreditdci6jar6l, valamint a megvaltozott munkaképességli munkavallalok
foglalkoztatdsdhoz nyujthat6 koltségvetési timogatasrol sz4l, tartalmazza az irdnyelveket.
Tranzitfoglalkoztatds megvaldsuldsar6l  akkor beszélhetiink, ha a megvéltozott
munkaképességli munkavallalo a tranzit foglalkoztatast kovetéen minimum 6 honap
folyamatos foglalkoztatas mellett a nyilt munkaerdpiacon képes munkéat vallalni.



=ed  Fejleszt6 foglalkoztatas

eFejlesztési jogviszony:készségek helyredllitasa,fenntartasa,intézményi jogviszony
fenndllasa,foglakoztatds egészségligyi vizsgalat,intézményvezetd és szakpszicholdgus
egylttes javaslatara Max.napi 6 6ra,védett kdrnyezet, havi munkaidékeret ,szocialis
térvény szabalyozza,max,munkaidé 30 éra /hhttps://fszk.hu/wp-
content/uploads/2020/10/Dolgozni-jo_2_Foglalkoztata%CC%81si-forma%CC%81k.pdfét.

eMunkaviszony:készségek fejlesztése,tovabblépés,intézményi jogviszony
fenallasa,foglalkozds egészségiigyi vizsgalat,max. napi 8 éra munkavégzés,védett
kérnyezet,havi munkaidékeret,munka térvénykoényve szabalyozza max 40 6ra/hét.

=mmd Akkreditalt foglalkoztatas

eTranzit foglakoztatds:felkészilés a nyilt munkaerdpiacra,foglalkozas egészségligyi
vizsgdlat,C1,B1 komplex minGsités,véfettebb koriilmények,integrat
munkahely,segit(rehabilitacios) szolgaltatasok,munkaidére és muindségre vonatkozo
elvarasok 4-8 6ra napi munkaidé

eTartds foglalkoztatds:munkkészség megG6rzése,foglalkozas egészségiigyi
vizsgdlat,B2,C2,D,E komplae minGsités vagyfogyatékossagi tdmogatds, védettebb
koralmények,integralt munkahely,segit6(rehabilitaciés) szolgéltatdsok munkaidére és
min&ségre vonatkozo elvarasok,4-8dra napi munkaidé

= KOzfoglalkoztatas

eMunkapapasztalt szerzés,felkésziilés a nyiltmunkaerGpiacra, foglalkozdas egészségligyi
vizsgalat+rehabilitacids ellatas, vagy foglalkoztatast helyettesité tdmogatas, napi 4-8 déra
munkaidd, kevésbé védett foglakoztatas, integralt munkahely hatdrozott id6re(4-12 hénapra)szold
munkaszerz&dés szigorubb elvarasok,nincs prébaidé

=d  Nyilt munkaerdpiaci foglalkoztatas

*A tobbségi tarsadalomba vald integralas, foglalkozas egészségligyi vizsgalat, napi 4-8 6ra
munkaidd,normal kériilmények,integralt munkahely, teljesitménnyel kapcsolatos szigoru
elvarasok, a sikeresség feltétele a munkaadd kell§ felkészitése

1. abra Foglalkoztatasi Formak Sajat készitésii abra

Forras: https://fszk.hu/wp-content/uploads/2020/10/Dolgozni-jo 2 Foglalkoztata% CC%81si-
forma%CC%81k.pdf (2022.08.28)

2.5 Amit a szamok mutatnak

A népszamldlds adatai alapjdn elmondhat6, hogy Magyarorszdg lakossiga egyre
fogyatkozik. Mig 2001-ben 10198315 {6 volt, 2011-ben 9 937628, addig 2022-ben 9 603634
6 a lakossag 1étszama. Nemek szerint pedig a ndk vezetnek 2022-ben 4 982788 szemben a 4
620846 Ot szamlalo ferfiakkal. A nemek eloszldsa az évek soran nem valtozott. A
kormanynak az a politikdja miszerint a gyermekvallalasi kedvet 0sztonozze, sajnos lathatjuk,
hogy 2022-re nem vezetett sikerre. 2022-ben 88400 gyermek sziiletett, ennél csak egy évben
sziilettek kevesebben 2011-ben. Miért is nem szeretnének a magyarok tobb gyermeket
véllalni? Ennek az oka véleményem szerint a politikdban és a hozzaftiz6d6 gazdasagban


https://fszk.hu/wp-content/uploads/2020/10/Dolgozni-jo_2_Foglalkoztata%CC%81si-forma%CC%81k.pdf
https://fszk.hu/wp-content/uploads/2020/10/Dolgozni-jo_2_Foglalkoztata%CC%81si-forma%CC%81k.pdf

keresendd. A lakdsok egyre dragabbak lettek, épitdanyag arak az egekbe szoktek, hitelhez is
nehezebb hozzijutni. A kordbbi fix szocpol rendszert felvéltotta szocpol+hitel konstrukcid.
Ezéltal tobb pénz keriilt be lakdsokra a gazdasigba, ami felhajtotta ezeknek az értékét.
Ugyanakkor inflacio felhajté eré wvolt 2021-ben a gyermekes adofizetdk addjanak
visszafizetése. Ezutdn az otthon feldjitasi timogatds sem hozta el a vart eredményt. Ugyanis a
2022-ben Magyarorszdgon a legjobban drigulé szolgdltatds a lakdsfeldjitds és
lakaskarbantartas lett.

A foglalkoztatottak szdma ugyanakkor 2001-2022 kozott nét. 2001-ben 3 690269 10,
2011-ben 3 942723 f6 mig 2022-ben 4 718660 f6 volt. A munkanélkiiliek és az ellatasban
részesiiloé inaktivak szama csokkent. Mig munkanélkiili 2011-ben 568 497 £6 volt addig 2022-
ben 237 055 £6. 2 949727 16 volt 2011-ben 2022-ben pedig 2 264545 az ellatasban részesiild
inaktivak szdma. A munkanélkiiliek szdma 2001-2011-2022-ben az északalfoldi régioban
(Hajdd-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyék) kiemelkedo.
Ebben nincs véltozds, ezt koveti Budapest. A foglalkoztatottak szdma Budapesten a
legnagyobb 2022-ben 913 266 6. Az ellatasban részesiilé inaktivak szama is Budapesten
vezetd erteklt 354 212 16, 2022-ben. Ebben nagy segitség volt az 4j munkahelyek 1étrejotte,
ami az utébbi évben 12 ezer volt.

Ugy tiinik, kezd a pandémia utan a munkaerépiac helyredllni. A piaci szereplék a bevalt
munkaerd megtartasra torekednek, nem tudjak, hogy a tdvozé munkaerd helyett kapnak-e
masikat? A kormdny vizidja miszerint 2030-ig még fél milliéval novelné a foglalkoztattak
szamat Magyarorszagon. Bar ezt igyekeznének, belsd munkaerével megoldani a szamok
tikrében latszik, hogy egyre tobb Magyarorszdgon a kiilfoldi munkavallalé. A KSH adatai
szerint tavaly 14 szazalékkal, 81 ezerrel nétt a kiilfoldi munkavallalok szama
Magyarorszagon.

A 4 718660 f6 foglalkoztatottbol 4 119547 {6 alkalmazott. 154493 {6 tarsasa
véllalkozas dolgozé tagja 405134 f6 egyéni vallalkozd és 39486 segitdé csaladtag, vagy
szovetkezeti dolgoz6 tagja. A hdrom kategdria koziil 2011-r8l 2022-re a tarsas véllalkozds
dolgoz6 tagjainak szama csokkent. 13,3%-al. Ugyanakkor a segitd csaladtagok szdma pedig
108%-al nétt. Mig 2011-ben a foglalkoztatottak legnagyobb szdma 35-39 éves korosztalybol
keriilt ki 618 718 {6 addig, 2022-ben ez a szdm eltolédott a 45-49 éves korosztaly felé ahol
716 211 £6.2011-ben. az altaldnos iskola 8.-dik osztalyanal kevesebb végzettsége 20191 fonek
volt, akik varosokbdl és kozségekbdl keriiltek ki. 2022-ben ez a szdm novekedett
Osszességében 28170 {0, akik szintén a varosokbol és kozségekbdl keriiltek ki. 2011.-ben ez a
korosztaly a 35-39 évesek koziil keriilt ki, az 2022-re bekeriilt a 45-49 éves korcsoportba.
Erettségivel 2011-ben 1 381968 f6 rendelkezett, mig egyetemi fOiskolai oklevéllel
ugyanakkor 994 337 f6 rendelkezett. A mostani népszamlalaskor mindkét csoport szama
novekedett. Mig érettségivel 708792 {6 rendelkezett, oklevéllel pedig 1 400895 6. A
honlaprdl leolvashat6, hogy a 20-24 év kozottiek szdma, akik diplomat szereztek 10000 fével
novekedett az utébbi 10 évben.

Megvizsgalva ezekeket a szamot a megvaltozott munkaképességiiek tiikrében, 270 003
f6 valaszolta, hogy valamilyen fogyatékossadgban szenved. 131 940 {6 férfi és 138 063 6 nd.
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Ebbdl 15 719 {6 aki 15 év alatti, akik véleményem szerint valamilyen nem szerzett, hanem
velesziiletett korldtozassal élnek. A 65-74 éves korosztilyban nyilatkoztdk a legtobben, hogy
fogyatékossaguk van,55 716 6. Ez a szam egybevag azzal a ténnyel, hogy az id6 mulasaval
az ember jobban ki van téve a betegségeknek. Kialakulhatnak kiilonb6z6 fogyatékossagok.
41180 6 mondta ezzel kapcsolatban, hogy ismeretlen fogyatékossaggal €l.

A legtobben a mozgaskorlatozottsdgot, mint fogyatékossagot jelolték meg 112 273 6.
Ertelmi fogyatékossdggal 40517 f6 ¢él, mig gyengén vagy aliglato 34247 5. Oket a
nagyothallok kovetik. 2 468391 {6 nyilatkozta, hogy valamiben korlatozott. Ebbdl sulyosan
639450 0, mérsékelten 1 828 941 f6. A Fogyatékossaggal kiizdok legmagasabb iskolai
végzettsége az érettségi amelyet 57730 {0 tett le sikeresen. A 270 003 f6 fogyatékossaggal €16
koziil 59224 f6 a foglalkoztatott, 3893 f6 munkanélkiili, 170225 {6 az ellatasban részesiilo
inaktiv és 20912 {0 az eltartott, amelybdl a 15 évnél fiatalabb személy 15719 £6. 2 719 209 {6
nem valaszolt a fogyatékossagra feltett kérdésekre. Ugyan akkor arra a kérdésre, hogy van-e
valamilyen problémdja a mindennapi életben, sokkal tobb valasz érkezett. Itt példaul a
mozgésban akadalyozott 434 172 6 volt. 1620964 £ férfi és 271 208 £6 né. Ok a 65-74 éves
korosztalybol keriiltek ki és a legmagasabb iskolai végzettségiik 8 dltalanos.

Ebbdl is latszik, hogy foleg a nyugdijasok kiiszkodnek mozgési akadalyozottsagban, 6k
a munkaerdpiaci folyamatokba mar kevéssé szolhatnak bele. Nem ugy, mint példaul a
gyengénlatd, aliglaté fogyatékossdga van, vagy sulyosan korlatozott 194 214 {6, akikbol
39632 f6 foglalkoztatott. A nagyothalld fogyatékossaga van, vagy sulyosan korlatozott
kategoriaban a 154279 {6 mondta magat sériiltnek, akikbdl 24776 f6 dolgozik. Ugyanakkor
mindkét kategoridban tobb mint szdzezret tesz ki az ellatdsban részesiild inaktivak szama.
Ugy gondolom, 8k azok, akik nem tudnak, megjeleni betegségiik folytin a munkaerépiacon.
2 654 582 f6 nem valaszolt a fogyatékossagi €s a korlatozottsagi kérdésekre. Ezekre a
kérdésekre a valaszadas onkéntes volt. Tartos betegsége 1 713311 fonek van. Ez a kategoria
mely mér gyermekkorban is megjelenik 5-14 éves korban 35 210 f6. Ugyanakkor az évek
elorehaladtaval ez a szam is emelkedik a 65-74 éves korosztidlyban 459 141 {6. A tartdsan
betegek koziil 1 713311 f6 gazdasagilag aktiv, amelybdl 613087 £6 a foglalkoztatott. 32008 6
a munkanélkiili és 947284 f6 az ellatdsban részesiild inaktiv. Tartdés betegek esetén az
eltartottak szdma 990142 6, amelybdl 15 évnél fiatalabb 929992 {6.

Osszességében tehdt elmondhaté hogy a 2011-es népszdmlélds 6ta bar a népesség
csokkent, az érettségit szerzettek szama 200 ezerrel novekedet, mig az oklevelet szerzéké 400
ezerrel nét meg. A foglalkoztatottak szama, melybe beletartoznak a megvaltozott
munkaképességliek is, majdnem 1 milli6 fével emelkedett. A munkanélkiiliek szdma 568 497
fordl 237055 fore csokkent. Mig az ellatasban részesiilok szdma 2 949 727 fordl 2 264 545
fore csokkent. Az egészségi allapotra vonatkozo oOnkéntes kérdésekben sokkal tobben
vallottdk magukat valamely kategéridban akadalyozottnak, mint fogyatékosnak. Amint
lathatjuk, hogy ez az akadalyozottsag a kor elérehaladtaval nd.
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Ugyanakkor a Gazdasdg- és Vdllalkozds Kutaté Intézet 2022-es kutatdsabol kidertil,
hogy a nyilt munkaerOpiacon milyen a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasa. A kutatds soran 1017 hazai, legaldbb 10 {6t foglalkoztatd céget kérdeztek
meg arrél, hogy foglalkoztatnak-e a cégiiknél, megvaltozott munkaképességli munkavallalot.
Amennyiben nem, akkor milyen 0sztonzé intézkedések segitenénk eld a foglalkoztatasukat. A
megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsanak ardnya az Osszes
foglalkoztatott munkavéllaléhoz képest 4atlagban: 0,8%. A legmagasabb a kiilfoldi
érdekeltségli 26-49 f6 kozotti dolgozot foglalkoztatd kereskedelmi dgazath cégeknél az ardny:
2,7%. Legalacsonyabb aranyt a 250 f6 feletti tisztan magyar tulajdonu szolgaltatoiparban
talaljuk: 0,4%. Ez utdn megkérdezték a cégeket, hogy mi volt a motivald tényezd a
megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsdban. A valaszok kozott a tarsadalmi
felelosségvallaldas, a mentesség a rehabilitacids hozzajarulds alol, a szocialis hozzéjarulasi
adokedvezmények érvényesitése, és az érzékenyitd tréningeken valod részvétel szerepelt. A
kutatdsbol kideriilt, hogy mig a 26-49 6t foglalkoztatd cégeknél inkdbb a pénz volt a
motivaciés erd, a rehabiliticios hozzdjarulas aloli mentesség, és az adokedvezmény
érvényesitése, addig a 250 fo6t meghaladd cégeknél a tarsadalmi felelosségvallalds és a
motivacios tréningeken vald részvétel szamitott nagyobb szazalékban.

Ezt az is magyardzhatja, hogy az ilyen nagy 1étszdmot foglalkoztat6 munkaaddk az elért
gazdasagi eredményiik mellett kevésbé ¢érzékenyebbek a befizetendd rehabilitacios
hozzéjarulas Osszegére. Ezaltal a magasabb bevételek mellett a befizetendd ado stlya joval
alacsonyabb a vdllalat szdmdra ezért konnyebben dontenek az megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasa helyett az adofizetés mellett.

Az Osszes vélaszadd tobb mint fele értett azzal egyet, hogyha a megvaltozott
munkaképességliek foglakoztatasa utan jardo adokedvezményt €s a mentorallasukra illetve a
megfelel6 munkakoriilményekre vald bér és koltségtamogatast novelnék, akkor nagyobb
mértékben tudndnak részt venni a rehabiliticios foglalkoztatasban. Ezt azonban jelentdsen
hatréltathatja, hogy minddsszesen a cégek 6 szdzaléka rendelkezik megvéltozott
munkaképességli munkavallalok kivalasztasara és foglalkoztatasara kialakitott belso
eljardsrenddel. Ugyanakkor a megvdltozott munkaképességli személyeket egyaltalan nem
foglalkoztatd cégeknél 44% nyilatkozott arrdl, hogy elképzelhetd, hogy részt vennének
rehabilitacios foglalkoztatdsban. Sajnos a belsd eljarasi rend itt csupan 4%-ndl taldlhaté meg,
ami szintén nagyon kevés. Ugyanakkor még azok a cégek, akik részt vesznek a rehabilitacios
foglalkoztatasban koziiliik is csak 9% rendelkezik ilyen eljarasi renddel (Web4).

A 250 16 feletti vallalkozasok ennyire alacsony megvaltozott munkaképességli személyek
irdnti gyakorlatdt, a munkavéllaldshoz sziikséges kevésbé optimdlis tisztan piaci alapui
foglalkoztatasi rendszerét a kovetkezOk miatt nehezen tudjak athidalni:

e 3 miszak, teljes 8 oras foglalkoztatas

e gyartasi jellegl, ipari munkakoriilmények

e magas felvételi elvardsokat meghatarozé szellemi munkakorok

e magas mennyiségi és mindseégi elvarasok a teljesitmény menedzsmentben

e az egészségi allapotnak megfeleld egyéni munkakdoriilményeket jelentd munkakori

modositasokat kevésbé engedd
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e a rugalmatlanabb, megfeleld embert a megfeleld helyre foglalkozasi rehabilitacids elv

érvényesiilését tdimogatd gyakorlatok hidnya

2.6 Nemzetkozi és magyarorszagi torvényi hattér

1980.-ban az ENSZ egészségiigyi vilagszervezete (WHO) adta ki azt a dokumentumot
amelyben a karosodasok, fogyatékossdgok, rokkantsdgok nemzetkozi osztilyozasa taldlhatd
meg. Ebben a dokumentumban jol elkiilonitve jelenik meg a harom tartalmilag és fokozatban
is eltér6 fogalom. E szerint megjelenik a karosodasok (impairment), a fogyatékossag
(disability), és a hatrdny (handicap). Ezek koziil a legsulyosabb a hatrany, ahol az elszenvedd
személy a kdrosoddst és a fogyatékossdgot a vald életben, “gyakorlatban” éli meg. Itt mar
szerepet kap a kiilsé kornyezet is.

A hatrany kifejezése tehat a kdrosodds, vagy fogyatékossag szocializdcidjara utal. A
fogyatékossdg kulcsdimenzidi: orientdcid, a fizikai fiiggetlenség, mobilitds, foglalkoztatas,
tarsadalmi integracié, gazdasigi kiteljesedés. Belicza és munkatdrsai helyzetfeltard
tanulmdnya alapjan (2007). Az egyes felhaszndl6k azonban tobb kritikat fogalmaztak meg
azzal kapcsolatban, hogy a ,,hatranyos helyzet” megfogalmazdsa tdl orvosi, esetenként csak az
egyénre koncentrdl, és nem tisztdzza megfeleld modon a tarsadalmi viszonyok, vagy
elvarasok és az egyén képességeinek Osszefliggéseit. Végiil 1993-ban a WHO ezekre
hangokra hallgatva elfogadta az elsd, majd 2001.-ben a masodik kédrendszert, mely az egyén
funkcioképességét figyeli, vizsgalja és a FunkciOképesség, fogyatékossag, és egészség
nemzetkozi osztdlyozdsa nevet viseli (a tovabbiakban FNO). (WHO, 2004)

Az FNO meghatarozza az egészség OsszetevOit és a jollét néhany egészséghez
kapcsolodo alapfogalmat. Ilyen példaul az oktatds és a munkavégzés is. Uj szemléletii
alapfogalmakat ismerhetiink meg: testi funkciok és struktirdk, tevékenység és részvétel.
Alapesetben karosodhatnak a testi funkcidk, a tevékenységek akadalyozottd vélhatnak a
részvétel a tarsadalom pedig korlatozottd. Ezeket az ENSZ gy(jtéfogalomként
fogyatékossdgnak hivja, amire élettapasztalatként tekint, mely az életiink folyaman barmikor
megjelenhet. Kontextudlis tényezoként megjelenik maga a kornyezet illetve a személyes
tényezok is. Ez azt jelenti, hogy nem csak a személynek, maganak az egészségkarosodasa
hatdrozza meg a fogyatékossagat, hanem a kozvetlen kornyezete is mellyel érintkezik, hiszen
ez a kornyezet befolyassal van a megitélésére. A személyes tényezdk az egyén 1étezésének €s
¢letének kiilonleges hatterét adjak €s az egyén olyan jellemzdit foglaljadk 6ssze melyek nem
részei egy koros egészségi allapotnak. Mind a négy Osszetevl kifejezhetd pozitiv és negativ
fogalmakkal. A WHO nemzetkozi osztalyozasaiban a koros egészségiigyi allapotokat a BNO-
10 koddal sorolhatok be. Ezt hivatott kiegésziteni az FNO, amellyel a BNO kod
diagnozisdnak tartalmdt lehet kiegésziteni az FNO funkcioképességeivel melyek igy
arnyaltabb képet adnak a személyrol.
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egeszségi allapot
A

! ! !

TEST < » tevékenység | » részvétel
funkcid/struktira 4 A
3

kornyezet [¢————» személy

2. abra Az FNO alkotéelemeinek kolesonhatasai

Forras:https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/42407/9632428382-hun-
LR.pdf?sequence=124&isAllowed=y(18.0.2022.11.02)

Béar a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsdra tdmogatasanak formadira
nincs egységes gyakorlat az EU tagallamaiban, a rendezd elvek, a prioritdsok minden
orszdgban érvényesiilnek.

Minden orszag szamara kovetendd célkitiizés példaul:

* az aktiv programok raforditasainak novelése az ellatasokkal szemben,

» az integralt foglalkoztatas tAmogatasanak prioritasa,

* a foglalkoztatds-vesztés elkeriilése,

» az egyén foglalkoztathatosaganak novelése,

* a korai rehabilitacié megvaldsitasa,

* az egyéni igényekre ¢és sziikségletekre épitett rehabilitacios szolgaltatasok, programok
hozzaférhetSségének biztositisa (Pulay, 2009). Az {ré Altalanos és rehabiliticis, magyar és
nemzetkdzi munkaerd-piaci  ismeretek cimii konyve, amit az Eotvos Lorand
Tudomdnyegyetem Barczi Gusztdv Gydgypedagdgiai Kar vett gondozdsba, részletesen
taglalja a kérdéskort.

Az Eurodpai Uni6 tagallamaiban sokféle, kiilonboz6 finanszirozasu program miikodik.
Ezeknek célja elsdsorban a munkaltatok és a munkavallalok Osztonzése, a rehabilitacid
eldsegitése.

Ezek a tdmogatdsok altalaban kettés iranyuak, egyfel6l a munkaaddk, masfel6l a
munkavéllalok 6sztonzését célozzdk. Kiemelten timogatjadk azokat a munkaltatokat, akiknél a
foglalkoztatds ideje alatt kovetkezett be a képességvéltozds. Az allami beavatkozdsok célja
elsésorban, hogy a megvaltozott munkaképességli munkavallalok ne keriiljenek ki a
munkaerdépiacrol.

A foglalkoztatdsi tdmogatdsok meghatiarozé részét — a legtobb orszdgban — a nyilt
munkaerdpiacon miikodé gazdalkodd szervezetek kapjak, s joval kisebb aranyban
részesednek ebbdl a védett szervezetek. A személyre vonatkozo tdmogatasok mindenekel6tt a
munkahely megtartasat, ezt kdvetden a nyilt foglalkoztatds megvaldsitasat célozzak, s csak
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ezek sikertelensége esetén szolgdljdk a védett foglalkoztatdst. A tdmogatisok nagy része
mindenkire vonatkoz6 munkaerdpiacon realizaloédik, ugyanakkor minden orszagban léteznek
specidlis programok is.

Ilyenek:

e alacsonyabb termelékenységet kompenzal6 bértdmogatas

e munkahelyi kdrnyezet kialakitdsdnak tdmogatas

e ¢pitési megoldasok tdmogatasa

e képzések tamogatdsa

e préba, tranzitfoglalkoztatas

e specidlis foglalkoztatdk tdmogatdsa

e 0ndll6 egzisztencia megalapozdsa, vallalkozéva vélds timogatasa
A tagdllamok egy részénél adminisztrativ tdmogatdsokat is alkalmaznak a munkavallalok
Osztonzésér ¢és a tartésan akadalyozott munkaerd védelmére. Ilyen példdul a hatarozatlan
munkaszerz0dés €s az elbocsdjtas elleni védelem tdmogatdsa. Fontos az dllami szektor
példamutatasa a megvaltozott munkaképességli emberekkel kapcsolatban. Bizonyos eldnydk
biztositdsa a kozbeszerzési eljarasok és az iizemen beliili tovabbképzések esetén. Az aktiv
beavatkozdsok hatdsdra ellenére ma még mindig nagyobb Osszegeket forditanak passziv
ellatasokra, mint aktiv eszk6zokre az Uniéban. Bar a 90-es évek kozepe 6ta folyamatosan nd
a raforditott 6sszeg nagysaga is.

Fogyatékossaggal ¢lok Europaban

az EU-ban a becslések szerint mintegy 87 millié fogyatékossaggal €16 ember ¢l
a 20-64 év kozotti fogyatékossaggal €lok korében a foglalkoztatasi rata 50,8%, mig a nem
fogyatékossaggal ¢lok esetében 75% ez a szam
a fogyatékossaggal €16k 28%-a van kitéve a szegénységnek, mig a teljes népesség esetében ez
a szam 17,8% Hirek az eurdpai parlamentbdl (Web5)

1948.december 10.-én sziiletett meg Périzsban az Emberi Jogok Egyetemleges
nyilatkozata az ENSZ éltal. Ez a nyilatkozat magaban foglalja a vilagszervezet allaspontjat a
minden embert megilletd alapvetd jogokrol. A nyilatkozatot a méasodik vilaghabora borzalmai
ithlették. 1950-6ta minden évben megiinnepelik ezt a napot, mint az emberi jogok napjat.
Ugyanakkor jol lathatd, hogy vannak olyan hatranyos helyzetben 1évé csoportok, melyek
szdmdra nem elegendd az Emberi Jogok Egyetemleges Nyilatkozata és olyan nemzetkdzi
egyezményekre van sziikség, amik ezeknek a csoportoknak a jogait timogatjdk és védik. A
megvaltozott munkaképességli személyek szamara kiemelt fontossagu az esélyegyenldség, és
az egyetemleges jogok diszkriminiciomentes biztositasa. Az ENSZ kozgytilése 2006.12.13.-
an fogadta el a Fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogairol sz6l6 Egyezményt,(Convention on
the Rights of Persons with Disabilities) melyet Magyarorszdg 2007-ben hirdetett ki. ,,Az
Egyezmény célja valamennyi emberi jog ¢és alapvetd szabadsag teljes ¢és egyenld
gyakorlasanak eldmozditasa, védelme ¢€s biztositdsa valamennyi fogyatékossaggal €16
személy szdmara, ¢és a vellik sziiletett méltosag tiszteletben tartasanak elémozditasa”.
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Az Egyezmény alapelvei a kdvetkezok:

a) a velesziiletett méltosdg, az egyéni autonOmia tisztelete, beleértve a sajat dontés
meghozataldnak szabadsagit és a személyek fiiggetlenségét;

b) a hatranyos megkiilonboztetéstol valé mentesség;

c) teljes és hatékony tdrsadalmi részvétel és befogadas;

d) a fogyatékossaggal €16 személyek kiillonbozOoségének tisztelete és elfogadasuk az emberi
sokszinliség, valamint az emberiség részeként;

e) es¢lyegyenldség;

f) hozzaférhetdség;

g) a nok és férfiak kozotti egyenldség;

h) a fogyatékossdggal ¢€l6 gyermekek formalédd képességeinek tisztelete, ¢és a
fogyatékossaggal €16 gyermekek identitasuk megdrzéséhez fiiz6dd joganak tiszteletben
tartasa.” (ENSZ Egyezmény, 2007)

Magyarorszagon az 1998-as évi XXVI-os torvény a fogyatékosok személyiségi jogairdl és az
esélyegyenlOségiik biztositasardl rendelkezik.” E torvény célja a fogyatékos személyek
jogainak, a jogok érvényesitési eszkozeinek meghatdrozdsa, tovabbd a fogyatékos személyek
szdmdra nyujtando komplex rehabilitdcio szabdlyozdsa és mindezek eredményeként a
fogyatékos személyek esélyegyenloségenek, onallo életvitelének és a tarsadalmi életben valo
aktiv részvételének biztositdsa.”

Ugyanakkor a 2003 évi CXXV. torvény kimondja, hogy mindenkinek joga van az
egyenld banasmodhoz és az esélyegyenldséghez, ami elsGsorban allami kotelezettség. Utalva
az Alaptorvényre és II. és XV. cikkére a Koztarsasdg nemzetkozi kotelezettségeire és az
eurdpai kozosségi jog vivmanyaira. Az ENSZ egyezmények elvei mentén mely az Eurdpai
Uni6é Chartdjara (Web6) és a Lisszaboni szerzddésre épiil. 2021 maérciusdban az Eurdpai
Bizottsag elfogadta a fogyatékossaggal €16 személyek jogainak 2021-2030 kozotti stratégidjat,
mely tartalmazza a parlament 6 allitasait:

a fogyatékossaggal €10k jogait érvényesiteni kell minden teriileten és szakpolitikdban

a Covidl19-jarvany wutdni helyreallitdis sordn kiemelt figyelmet kell szentelni a
fogyatékossaggal ¢l6knek, hogy ne érintse dket a valsadg aranytalanul rosszul

egyenld hozzaférést kell biztositani a fogyatékossaggal €10k szamara az egészségiigyi
ellatashoz, a foglalkoztatashoz, a tomegkozlekedéshez és a lakhatashoz

az Eurépai Fogyatékossagi Igazolvany projektjét tovabb kell fejleszteni, ez segiti, hogy a
tagdllamok kolcsonosen és onkéntesen elismerjék az egy madsik tagorszdgban megéllapitott
fogyatékossagi jogallast

. A fogyatékossaggal €10k, csaladjaik ¢és szervezeteik részt vettek a
parbeszédben, és részesei lesznek a végrehajtds folyamatdnak. Eurdpai hirek (Web7) A
Bizottsdg tdmogatni fogja a tagdllamokat nemzeti stratégidik €s cselekvési terveik
alakitdsdban, hogy elOsegitse a fogyatékossdggal €16 személyek jogairdl szoldé ENSZ-
egyezmény €s az e teriiletre vonatkozd unids jogszabdlyok eredményes végrehajtasat. Az
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Eurdpai Bizottsag felszolitja a tagallamokat, hogy miikddjenek kozre az 0j €s megerdsitett
stratégia megvalOsitdsdban. Ez a stratégia keretként szolgdl az unids fellépésekhez és a
fogyatékossaggal ¢€l6 személyek jogairdl szold ENSZ-egyezmény végrehajtisdhoz. Ez
szerepel a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szold 2021 és 2030 kozotti idészakra
sz010 stratégidban (Webs).

A nemzetkozi irdnyelvek, nagyon fontosak, kijelolik a lehetséges utvonalat a
fogyatékkal €16 személyek szamdra, hogy nemzeti szinteken is gyakorolhassdk a jogaikat.
Ugyanakkor az 4dllamoknak kiilon kell a sajat szakmapolitikai terveiket megvaldsitani,
érvényesiteni.

Magyarorszdgon a legfontosabb az Alaptorvény mely a tdrsadalom tagjainak jogait
fogalmazza meg. ,,Mindenkinek joga van a munka és a foglalkozds szabad megvdlasztdsdhoz,
valamint a vallalkozashoz. Képességeinek és lehetoségeinek megfeleld munkavégzéssel
mindenki koteles hozzdjdrulni a kozosség gyarapoddsdhoz. Magyarorszdg torekszik
megteremteni annak feltételeit, hogy minden munkaképes ember, aki dolgozni akar,
dolgozhasson. Minden munkavdllalonak joga van az egészségét, biztonsdgdt és méltosdagdt
tiszteletben tarto munkafeltételekhez. ” (Magyarorszag Alaptorvénye 2011). A szakmapolitikai
intézkedések célja a torvényalkotds.

Az esélyegyenlOség terliletén létrehozta a kormany 2010-ban a fogyatékossaggal €16
személyek helyzetének elémozditisa, a fogyatékossagliggyel kapcsolatos feladatok
ellatasdnak eldsegitése, tovabba a fogyatékos személyek érdekében miikodd civil
szervezetekkel torténd egyiittmiikodés erdsitése céljabol az Orszagos Fogyatékossagiigyi
Tandcsot. A Tanécs az 6ta mar 0jja alakult, kevesebb korménytisztviseld és tobb szakmai
szervezet (14 db) vesz részt a munkdjaban. A Tandcs tagja a Fogyatékos Emberek
Szervezetinek Tandcsa, amelyen a kérdéseket 0ssz-fogyatékossagi szinten képviseli. A Tanécs
feladatai: véleményezni a fogyatékossagiigyet érintd jogszabalyok tervezeteit, javaslatokat
fogalmaz meg a fogyatékossagiigyet érintd jogszabalyok ¢és kozjogi szervezetszabalyozo
eszkozok megalkotdsara, modositasara, részvétel a fogyatékossaggal €16 személyek
es¢lyegyenlOségének megteremtését célzo Orszagos Fogyatékossagiigyi Program és
Intézkedési Terv eldkészitésében, végrehajtasadban €s ellendrzésében.

Az dllam és intézményrendszereinek kapcsolatait 2015-2025 kozott az orszagos
Fogyatékossagiigyi Program hatdrozza meg. A fogyatékos emberek életkoriilményeinek
javitasat, tarsadalmi befogadasat és esélyegyenldségiik biztositasat célul kitlizd stratégiahoz
kozéptavi intézkedési tervek tartoznak, melyek meghatarozzdk a célok eléréséhez sziikséges
Iépéseket, hataridoket, erdforrasokat. A program tdrsadalmi befogadds, ondllo életvitel,
egészségligy, oktatds, foglalkoztatds és nem utolsésorban a szocidlis ellatds témakoréhez
kapcsolédéan — fogalmaz meg feladatokat. A dokumentum tobbek kozott az intézményi
férohely-kivaltds folytatdsat, a kozosségi alapti szolgaltatdsok erdsitését, a tamogatott
lakhatasi féréhelyek szaméanak novelését is célul tlizte ki. A program tematikus céljai kozott
szerepel a komplex rehabiliticié és a foglalkoztatds tdmogatdsa. A program célzottan
tdmogatna a foglalkoztatasi, tAmogatési rendszer 4talakitdsa utan a teljes korii rehabilitaciot, a
nyilt-munkaerdpiacon a foglalkoztatast ndvelné, ugyanakkor a munkaaddkat érdekeltté tenné
a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasaban. A munkaadok szempontjabol
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a gazdasagi 0sztonzOokon thlmutatva, szemléletvaltdsra, motivacid javitdsara illetve a
befogad6 munkahely fejlesztésére van sziikség. A program elkotelezett torekvése a
megvaltozott munkaképességli személyekkel kapcsolatos ismeretek, informaciok terjesztése,
beépitése a meglévo képzési programokba. A munkavallalas eldzetes feltételeként a program
célja a specidlis szakiskoldk fejlesztése €és pedagdgusainak felkészitése és a gazdilkodd
szervezetek érdekeltté tétele a sajatos nevelési igényl tanulok gyakorlati képzésének ¢€s
esetleges tovabb foglalkoztatdsdnak biztositdsdban. Mint tudjuk az elhelyezkedés esélyeit
noveli a magasabb iskolai végzettség, ezért a fogyatékkal €16 hallgaték szdmdra is a
felsdoktatashoz valo hozzaférést. (1187/2020/Korméanyhatarozat)

2.7 Foglalkoztataspolitika

A foglalkoztataspolitika olyan kiils6 munkaerd piaci eszkdz, amely szabalyozza a
munkaerd piaci keresletet-kinalatot. A hangsuly féleg a munkaerdpiac keresleti oldalan van,
a kereslet megteremtésével a foglalkoztatds bévitésére iranyul. Ezek az eszk6zok lehetnek
aktivak, vagy passzivak. Aktiv eszkozok, amelyek a foglalkoztatottsdg novelését, a
munkaerdpiacra torténd visszavezetést célozzak, mig a passziv eszk6zok a munkanélkiiliek
pénzbeli ellatdsat jelentik, azokat az eszkozoket, amelyek nem tudjdk kozvetleniil
befolyasolni a foglalkoztatdst. A passziv juttatasok alatt az adofizeték kiesnek a
jarulékkotelezettség, adofizetés aldl a folydsitds alatt €s termeld tevékenységet sem végeznek.
Az aktiv juttatdsokkal a munkaerdpiacrdl kiszorult személyek képessé tehetdk az ujboli
munkavégzésre ez daltal bekapcsoléodhatnak a  gazdasagtermeld tevékenységébe.
Hozzdjarulhatnak a k6zos kasszdhoz, jarulék illetve adé fizetésiikkel.

A foglalkoztatasi rehabilitdcié hazai rendszere sok 4talakuldson ment keresztiil az
utobbi évtizedekben. Mely érintette nemcsak a szabalyzok, hanem a szemlélet, a mindsités, az
ellatdsi formdk, a tdmogatdsi rendszerek és az intézményi rendszer valtozdsat is.
Magyarorszagon a foglalkozdsi rehabiliticids rendszer kiépiilésének kezdete az 1990-es
évekre tehetd. 1997-ben két megyei munkaiigyi kdzpontban rehabiliticids kisérleti program
indult, majd megkezdddott a rehabilitacios szolgaltatasok rendszerének kiépitése. 2012-ben a
reform a foglalkoz4si rehabilitaci6 dllami elldtérendszerének teljes dtalakitdsat eredményezte.
Jelenleg a megyei kormdnyhivatalok megyeszékhely szerinti jarasi hivatalai, a févarosban
pedig a Budapest Févaros Kormanyhivatala III. keriileti Hivatala alatt mikodik tovabb az 1.
fokon eljar6 rehabilitacios hatosag, akinek a feladata a komplex mindsitést koordinalasa, a
rehabilitacids szolgaltatds megszervezése, munkakozvetités és a foglalkoztatdshoz kapcsol6do
tdmogatasok folydsitasa.

Az EMMI kozremiikodésével az a magyarorszagi szervezet, amely akkreditacioval
rendelkezik, palyazhat idén megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatési
tdmogatdsara tartos, vagy tranzitfoglalkoztatds esetén. Tamogathato koltségtipus bérkoltség és
tobbletkoltség alapjan igényelhetd (Palyazati felhivds azonositészdm: REHAB-22-TTF). A
tdmogatds célja a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsanak eldsegitése,
egészségligyi allapotuknak, képzetségiiknek megfeleld munkavégzés feltételeinek biztositasa.
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Készségeik fejlesztése, az dllapotukbdl adddé hidnyossdgok elsimitdsa, tranzit illetve tartds
foglalkoztatas esetében.

A koltségvetési timogatds a munkaadd és a munkavéllalo szdmdara egyardnt nyudjthat6
tdmogatds. A munkavdllalé szdmdra egyéni tdmogatds formdjidban rehabiliticids, vagy
rokkantsédgi jarulék formdjdban. A munkaadé esetében munkahely teremtési timogatds, vagy
a munkahely rehabilitacios célu atalakitasdhoz vehetd igénybe.

A rehabilitaciés tdmogatds, mint foglalkoztatast eldsegitd tamogatasokrdl, valamint a
Munkaerdpiaci Alapbol foglalkoztatdsi véalsaghelyzetek kezelésére nydjthaté tdmogatdsrol
sz6l6 6/1996. (VII. 16.) MiM rendelet szerint a Munkaerdpiaci Alap rehabilitacios
alaprészébdl tamogatas nyujthaté megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat
eldsegitd beruhdzashoz, valamint a fenti rendeletben meghatdrozott, beruhdzdsnak nem
mindsiild bovitéshez, egyéb fejlesztési célu kifizetéshez. Tehat mint lathatjuk a kvétarendszer
mdr 1996-ban megjelent Magyarorszagon. A torvényhozo egyértelmii szandéka az volt, hogy
a megvéltozott munkaképességlicket a munkaerdpiacra visszavezesse. A munkaadokat
szerette volna 0Osztondzni arra, hogy feliilvizsgdljak sajat koriilményeiket és taldn a
megvaltoztatott kornyezet eldsegitheti a megvaltozott munkaképességli személyek
integraci6jat. A kvoétarendszerrel kapcsolatban szamos ellenérv fogalmazddott meg az idok
folyamén tobbek kozott az, hogy bér a cégek formdlisan teljesitik, a kvotat érdemi véltozés
nem torténik.

Ugyanakkor erdsiti, hogy, minden ilyen beavatkozas stigmatizalo, erdsiti a
megvaltozott munkaképességliekkel szemben valéo elditéleteket. hazdnkban 2009.-ig
folyamatosan emelkedett a hozzajarulas mértéke, majd 2010.-ben drasztikusan 5,5-sz6rosére
nétt a mértéke. A megemelkedett jarulék hozamat tobb vizsgalat is elemezte. Ilyen hazai
vizsgalat: (Tardds, 2011) esélyegyenldség €s soksziniliség a munkahelyeken. A vizsgélat
kimutatta, hogy a nyilatkoz6 cégek esetében kétotoddel ndtt a megvaltozott munkaképességii
foglalkoztatottak szdma ugyanakkor még mindig tobb mint kétharmada fizet a
munkaltatéknak, az dllamnak rehabilitaciés hozzajarulast.

A megvaltozott munkaképességli személy Rehabilitdcidés kartyara jogosult, ha a
komplex mindsités alapjan foglalkoztathatosdga rehabilitdcidval helyreéllithatd, vagy tartos
foglalkozasi rehabilitdciot igényel. A munkaadd az 6t foglalkoztatd Rehabilitacios kartyaval
rendelkez0 adofizetési kotelezettséggel rendelkez6 munkaviszonyra szamitott adobol
kedvezményt vehet igénybe. Mértéke az ad6 alapjanak megallapitdsandl figyelembe vett a
munkavéllalét kozterhekkel és egyéb levondsokkal nem csokkentett (bruttd), munkabér, de
legfeljebb a minimalbér kétszeresének 27 szdzaléka (Web9).

A kozfoglalkoztatds atalakitdsa miatt 2011-t6l megsziint a kozmunkaprogram, a kozcélu
munka és a kozhaszni munkavégzés, melyet az egységes kozfoglalkoztatds rendszere véltott
fel.” A kozfoglalkoztatdis a munkaviszony egy specidlis formdja, tdmogatott
»tranzitfoglalkoztatds”, amelynek célja, hogy a kozfoglalkoztatott sikeresen vissza-, illetve
bekeriiljon az els6dleges munkaerdpiacra. A kozfoglalkoztatds dtmeneti munkalehetdséget
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biztosit azok szdmdra, akiknek az 6ndllé dlldskeresése hosszi ideig eredménytelen.” Irja a
kozfoglalkoztatdsi portal (Web10).

A kozfoglalkoztatds szamottevd lehetOséget jelent a halmozottan hatranyban 1évo,
foglalkoztatast helyettesité tamogatasban (a tovabbiakban: FHT) részesiild, illetve
allaskeresési vagy szocialis ellatasra nem jogosult allaskeresok (kiemelten a megvaltozott
munkaképességiiek, a hajléktalanok, menekiiltek, roma nemzetiségti allaskeresok) atmeneti
jellegti, hatarozott idétartamu foglalkoztatasara.

2.8 Covid-19 és annak hatasa a munkaerépiacra

Magyarorszagon a jarvany 2020 marciusaban jelentkezett el6szor. A pandémia kezdetén
megfigyelhetd volt, hogy a hazank és a tobbi orszag is rovidebb-hosszabb varakozds utdn
ismerték el a vilagméretli krizis meglétét. Amint viszont ezt felismerték azonnal cselekedtek.
A kiilonb6z6 orszagok kormanyai, koztiik hazanké is hamar felismerte, hogy ez a vilagvalsag
els6sorban a munkavallalokat, szegényeket és a kevésbé iskolazottakat fogja sulytani. A
vilagjarvany elsé hullama az egész bolygdén hatalmas gazdasigi visszaesést okozott,
ugyanakkor ez a visszaesés siirgds intézkedési tervet igényel. 2020 eldtt a HR témaja foként a
munkaer6hidny volt. Tobbek kozott demografiai és migracios okok miatt hidnyoztak sokan a
munkaerdpiacrol. Ekkor a cégek {6 profilja a munkaeré megszerzésére, megtartdsara irdnyult.
Ezt irta feliil gyokeresen a vilagjarvany. A jarvany megjelenésével és a zdrlati intézkedésekkel
parhuzamosan a cégek megrendelései csokkenni kezdtek. Ezdltal tavasszal és nydron
munkanélkiiliek ezrei tintek fel a munkaerdpiacon. Idékdzben az egyes vallalatok vezetdi
rajottek, hogy a pandémia a humantokét veszélyezteti leginkabb, igy annak védelme az
elsddleges prioritas. Ezzel egyiitt a HR vezetdk keriiltek a kdzéppontba vezetési terveikkel a
humantéke megtartasa érdekében. A vallalatok tobbsége eloszor is  kiilonbozo
megszoritdsokkal reagalt az ismeretlen helyzetre. Ilyenek voltak példaul a kiilonboz6
juttatasok befagyasztasa, atiitemezése, bér befagyasztas. Ugyanakkor szerették volna a
munkavallalokat is megtartani. Kiilonbozd cégeknél, eltérd lizletmenetek kialakitasahoz eltérd
stratégidkra volt sziikkség. Megjelentek az Uj munka, egészségvédelmi intézkedések, a
munkavallalok kommunikaciéja és nem utolsé sorban a digitalizacio.

A Covid-19 jarvany jelent6s kihivas el¢ allitotta a vezetOket és rengeteg rugalmassagot
igényelt. A naprdl napra véltoz6 kornyezetben kellett a véllalatoknak talpon maradni. Az
egészség megdvasa érdekében is sziilettek természetesen intézkedések a vallalatokndl. Ilyen
volt példaul a tdrsas érintkezések korldtozdsa, fokozott higiénia és egészségtudatossag,
szabdlyok fokozott betartdsa. Az Uj helyzet egyéni szintén Uj kompetencidk kialakuldsat,
egyes meglévok magasabb szintre valo emelését siirgette. A helyzetnek kdszonhetjiik a home-
office nagymértékli megjelenését. Ez az otthonr6l végezhetd tavmunka a vezetdk részérdl
Oriasi bizalmat jelent. A bizalom a munkaltatd részérél és a munkavallalo részérdl valod
elkotelezOdés jelentette végsd soron a munkavallalok cégnél maradasat. Ugyanakkor az
otthonrdl, megvaldsithaté tdivmunka az informatikai rendszerek és az ehhez tartozé biztonsag
rendszerek kiépitését kovetelte meg. Azok a cégek, akik mar jelentds digitalizacidval
rendelkeztek, jelentds eldnyben voltak a tobbi céggel ellentétben. A Covid-19 mindenesetre
jelentésen felgyorsitotta a digitalizacid folyamatat, mely a cégektdl uj, konstruktiv,
biztonsdgos megolddsi folyamatokat kivant. ,,A digitalizacio jelentds mértékben javithatja
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specialis, hatranyokkal rendelkezd csoportok munkaerdpiaci lehetdségeit €s esélyeit is:
»digitalis kompetencidk esetén a hatarok egyre inkabb elmosodnak a hatranyos helyzetii és
mas csoportok munkaveégzo képessége kozott, raadasul a digitalis munkavégzes példaul azok
szamara is lehetové teheti a munkaerdpiacon torténé megjelenést, akik mozgdasukban

korldtozott munkavdllaloként kordbban csak nagy nehézségek drdn végezhettek munkdt
vehetnek. (SZILVIA, 2020/3)

Altaldnossdgban elmondhaté, hogy a vilsdgkezelés és tilélés érdekében tett 1épések
nem kedveznek a hatrdnyos helyzetli csoportoknak, a prioritdsok atértékelédése miatt e
hatranyos helyzetli csoportok munkaerdpiaci esélyegyenloségének fenntartasa alapvetden
akkor valosulhat meg, ha kovetkezetesen érvényesiilnek az esélyegyenléséghez, az egész
életen 4t tart6 tanulds elveihez kapcsolddd, meghatdarozd, nemzeti szakpolitikai tdimogatdsok a
krizishelyzet alatt és utan is. A munkaltatok részérdl rendszeresen meriilnek fel olyan negativ
attitildok, hogy példaul a hatranyos helyzetben 1évé munkavallalok kevésbé képzettek,
kevésbé termelékenyek, nehezen tudnak hatékony munkat végezni, sokszor tobbletkoltséget
jelentenek a cégeknek. A megfeleld, befogaddé munkahely megteremtése a negativ attitidok
megvaltoztatdsan és a kollégak érzékenyitésén is mulik. Azonban a célok a korabban emlitett
prioritdsok mellett hattérbe szorulnak. A valds virusvalsdg valamint a krizishelyzetek nem
kedveznek a mdssdg, hatranyos helyzetelfogaddsanak. Ennek ellenére hogy ez a helyzet nem
kedvez a massdg elfogaddsdnak, a sokszinliség mégis szdmit a virushelyzet uténi
fellendiilésben foglalkoztatds ujra gondoldsidban, képességiik fokozasaban.
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3 A vizsgalat bemutatasa

3.1 Kutatasi célok, kérdések

Miért pont ez a teriilet? A vdllalatndl, ahol dolgozom egyre tobb a megvéltozott
munkaképességli kolléga. Innen eredt az oOtlet, hogy szeretném a munkaerdpiacnak e
szegmensét jobban megismerni. Dolgozatomban mindkét félnek helyt adok a
véleménynyilvanitasra, akar munkavéllalé, akar munkéltaté. Erdekel, hogy miért annyira alul
reprezentalt még mindig a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatdsa
Magyarorszagon, az egyre ndvekvd tamogatasok ellenére is. Ugyanakkor a befogadd
munkaltatéi hozzaéllds elengedhetetlen lenne a megvéltozott munkavallalok szempontjabdl.
A torvényi hattér valdban megfelelden szabalyoz, biztosit feltételeket? Megfeleld szakmai és
szocialis kompetencidkkal vannak felvértezve a megvaltozott munkaképességli személyek?
Az is érdekes, hogy hogyan hat a megvaltozott munkaképességli munkavallalokra egy
vildgjarvany kibontakozasa

3.2 Hipotézisek

A szakirodalom megvizsgalésa és a sajat véleményem alapjan a kdvetkezd
hipotéziseket dllitottam fel:

H1: Els6 hipotézisem szerint feltételeztem, hogy a KKV szektorban inkabb az anyagi
vonzat motivdlja (rehabilitacids jaradék) a munkaltatokat a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok foglalkoztatasara, mig a multikndl ink4bb a tarsadalmi feleldsségvallalas és a
munkaer6hidny.

H2: Masodik hipotézisem szerint feltételeztem, hogy a multi szektorban nagyobb a
megvaltozott munkaképességli munkavallalokat érintd rehabilitacios jarulék, adokedvezmény
visszaforgatdsa, mint a KK'V-knal.

H3: Harmadik hipotézisem szerint feltételeztem, hogy a megvéltozott
munkaképességli munkavallalok esetében a pandémia alatti megvaltozott munka feltételeit
szeretnék megtartani a cégek, illetve a munkavallalok.

3.3 A kutatas koriilményei

3.2.1 A kérdoives kutatas koriilményei

A kutatdst harom {6 részre osztottam. Az egyik jelentds részt a kérddives kutatas tette ki a
masik felét pedig a személyes interjuk adtdk, végiil tartalomelemzés médszerét haszndltam. A
kérddives adatgylijtés sordn sok ember elérhetd térben ¢és iddben egyarant az internet
segitségével. Utdlagosan statisztikai modszerek segitségével objektiv mintdkat nyerhetiink az
adatokbol. Kérdéivemet a Goggle Drive Urlapkészitd hasznalatival készitettem el. A
felhaszndlt kérd6iv a mellékletben talalhato.(1. sz.melléklet)

A kérddivet elsdsorban a kozosségi médidban szerepeltettem, de a munkahelyemen 1évo
HR-s kollégdk is nagy segitségemre voltak a tovabbkiildések sordn. Viszonylag hamar,
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koriilbeliil két hét alatt osszegytilt az elvart mennyiség. Osszesen 122 vélasz érkezett az online
kérdbivemre.

3.2.2 Az interjuik és a tartalomelemzés koriilményei

A személyes interjik elkészitését a covid jarvany nagyban befolydsolta. Volt olyan
interji melyet csak telefonon tudtunk Ilebonyolitani. Sokat koszonhetek az interjik
1étrejottében a Munkaltatok Esélyegyenldségi Foruma titkardnak. 5 fovel sikeriilt interjut
készitenem.

A tartalomelemzésnek célja az volt, hogy megvizsgaljam az interneten elérhetd informaciokat
a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatdsaval kapcsolatban. Egyszeri
internetesen keresés alapjan az elséként elérheté webes informdaciok tartalméara voltam
kivancsi. A lekérdezés 2023 Oszén tortént.

3.3 Kutatas modszerei

3.3.1 Kérddives kutatas részletei

A kvantitativ mddszer sordn kérddives vizsgélatot végeztem, melyre 122 vélasz
érkezettbe. A kérddivem zart illetve nyitott kérdéseket egyarant tartalmazott. A kérddiv négy
részre oszthato.

1. Legfoképpen a valaszadok demografiai adataival foglalkozik. Nemiik, iskolai végzettségiik.
2. A kérd6éiv mésodik részében az egészségiigyi dllapotukra kérdeztem r4.

3. A Covid hatdsara voltam kivancsi a munkahelyiikkel kapcsolatban.

4. A szerintiik idedlis munkavégzési koriilmények érdekeltek.

A kutatds alapsokasdga 2022-ben a megvaltozott munkaképességiiek voltak.

Hoélabda médszer alapjan a kérddivet 122 megvaltozott munkaképességli személy toltotte ki.
Mivel a kérddivek véalaszabol adodoan a minta nem reprezentativ, azért timpontot szolgéltat a
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasarol. A kitoltéseket Excel tdbldban elemeztem.

Valaszaddk aranya

Férfiak 0%
22%

0%

N6k
78%

3.abra A vilaszadék ardanya a mintaban. Sajat készitésii abra.
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Ugyanakkor jol latszik, a KSH adataibdl, hogy 2022-ben 270 ezren éltek valamilyen
fogyatékossaggal és ebbdl 138.063 {6 nd €s 131.940 6 férfi volt. Mint a mintabdl latszik itt is
tobb volt a néi valaszado.

3.3.2 Az interjik médszere, minta

Az interjukat 5 fOvel készitettem. Elkészitésiikben nagy segitségemre volt a
Munkaltatok EsélyegyenlOségi Forumanak titkara. Az 6 segitségével jutottam el a cégekhez,
akik az interji alanyaim voltak. Az interjuk személyesen illetve telefonon zajlottak. A
személyes interjukat azért szerettem volna elkésziteni, mert sokkal tobb minden megtudhat6
altaluk, sokkal jobban fokuszba lehet keriilni a témdval kapcsolatban. Az interjualany ott iil
veliink szembe, nyiltan fel lehet tenni olyan kérdéseket is melyeket esetleg a kérddives
elemzésben nem hasznédlhattunk. Ugyanakkor szerettem volna, megismeri a munkaadoi oldalt
is. Valaszaik sordn sok egyedi informacidhoz jutottam, ugyanakkor nagyon iddigényes volt,
tobb partner elérésére szamitottam és volt olyan kérdés, amire nem szivesen vdlaszoltak a
munkaltatok. Az interju nyilt kérdéseket tartalmazott.(2. szamu melléklet.)

Az interjuk sordn négy nagyrészt érintettiink a HR illetve a cégvezetdkkel. Els6 nagy
részben megkéretem Oket, hogy mutassak be a cégiiket, kapcsolatukat a megvaltozott
munkaképességlieckkel. Masodik részben a cégek pénziigyeit vettiik gorcsd ala illetve a
megviltozott munkaképességiikre szant 0sszegre tértiink rd. Harmadik nagy részben érdekelt,
hogy az eddigi taldn legnagyobb vélsdg a Covid, hogyan érintette ezeket a cégeket,
munkavallalokat. Negyedik részben pedig kértem Oket, hogy mondjak el vizidjukat,
jovoképiiket a megvaltozott munkaképességli munkavallalokrol a cégiiknél.

3.3.3 Honlapelemzés médszere, minta

»A tartalomelemzés egy olyan kutatasi technika, amely szovegekbdl (és egyéb, jelentéssel biro
alapanyagokbol) megismételheto és érvényes kovetkeztetéseket von le azok haszndlatanak
kontextusdra vonatkozoan” éllitja az egyik legnagyobb tartalomelemzd Klaus Krippendorff.
(Zsuzsanna, 2014/1)

A tartalomelemzés tehdt egy komplex és komplett kutatdsi technika A
tartalomelemzés modern definiciéi egységesek abban, hogy a kvalitativ és kvantitativ
modszertant Osszefliggésiikkben kezelik, és a  vizsgdlatokban a két elem egyiittes, ill.
Osszekapcsolt megjelenését fogalmazzak meg. (Moré, 2010).

A kutatds alapjan 5 1€pést kiillonboztetiink meg egymastol:
a, Kutatasi kérdés
b, mintavailasztas
¢, az elemzési egységek €s kodolasi kategoridk definidlasa

d, kédok képzése, kodolas

24



e, elemzés és értelmezés.

A weblapelemzés a tartalomelemzés egyik valfaja, azonban a web-tartalomelemzésnek
vannak sajatossdgai. Mérete és megjelenése folytan 1) lehetdségeket és nehézségeket okozott
az elemzoknek. Itt ugyanis kiilonboz6 alapanyagok egyszerre, egy lapon szerepelnek. Ilyenek
példaul a szoveg és az audiovizudlis tartalmak.

A honlapelemzés moddszerének mintdjat, mint emlitetem a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatdsa adta. Kivancsi voltam, hogy ezt a szoveget beiitve a
vilaghalora, hany oldal és milyen mindségben foglalkozik a témaval. Ezeknek az oldalaknak
az Osszehasonlitdsat végeztem kiillonboz6 szempontok alapjan. Az egyik legnagyobb
keresoportdl a Goggle 15800 taldlatot taldlt 0,30 mdsodperc alatt a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasa kifejezésre.

3.4 Eredmények

3.4.1 A kérdoives kutatas eredménye

A vadlaszadok akadalyozottsagaval és a munkahelyiikkel kapcsolatos f6 adatok.

A demografia tényezokon til a valaszadok akadalyozottsagat vizsgaltam illetve a
munkahelyiikkel kapcsolatos kérdéseket etettem fel. Elsoként azt elemeztem, hogy a
személyek miben akaddlyozottak. Az erre a kérdésre adott vdlaszok alapjdn a vdlaszadok
koziil 4 £6 nem szamit akadalyozottnak, valamint megvaltozott munkaképességli személynek
sem, igy ezeket a személyeket a tovabbi elemzésekre kizdrtam a mintibdl. Igy az
akadalyozottsagra vonatkozoan 118 személy adatait vizsgaltam. Koziilik a legtobben
mozgasukban akadalyozottak (36 f0), ezt kovetik a hallassériiltek szdma (21 £6), valamint az
,Bgyéb” vdalaszt adok szama (19 f6). 16 f6 a mintdban latassériilt, 14 f6 mentalis
akadalyozottsadggal €16, 11 f6 tanuldsban akadalyozott, mig 1 f6 beszédfogyatékos.

Ezt kovetden az arra a kérdésre adott valaszokat elemeztem, hogy jelenleg dolgozik-e
a valaszaddo munkaszerzddés, megbizasi szerzddés, stb. alapjan. Az erre a kérdésre adott
valaszok szerint 105 f6 dolgozik, 10 f6 nem, mig 3 {6 a ,,Nem tudom” valaszlehetéséget
jelolte meg. Mivel a tovabbi kérdések a jelenlegi munkahelyre, munkakoriilményekre és a
foglalkoztatasra vonatkoznak, azokat a személyeket szintén kizdrtam a mintdbdl a tovabbi
elemzések kapcsan, akik erre a kérdésre a ,,Nem” vagy a ,,Nem tudom” valaszlehetdséget
jelolték meg. A tovabbiakban igy Osszesen 105 {6 adatai keriiltek elemzésre, akik mind
megvaltozott munkaképességli munkavallalok, akik jelenleg dolgoznak.

Bar csak viszonylag kevés valaszad6 keriilt kizdrdsra a mintdbdl, a nagyon pontos
elemzések miatt fontosnak tartottam Ujra vizsgalni, hogy a végleges mintdban szerepld
személyek milyen akaddlyozottsdggal birnak, igy erre vonatkozéan ismét elvégeztem a
sziikséges elemzést. Az erre vonatkozo6 adatok szerint hasonld ardnyok maradtak a kiilonb6z6
akadalyozottsaggal ¢l6k kozott. 30 {6 mozgisaban akadalyozott, 21 {6 hallassériilt, 19 {6
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egyéb akadalyozottsaggal rendelkezik, 16 f6 latassériilt, 10 f6 mentalis akadalyozottsaggal ¢,
8 6 tanuldsban akadalyozott, mig 1 f6 beszédfogyatékos. Az adatokat a 4. dbra mutatja be.

Akadalyozottsag tipusa a mintaban

1% 8%

29% 9% m Beszédfogyatékos
® Tanulasban akadalyozott

= Mentalis akadalyozottsaggal él6

15% m Latassérilt
= egyéb
20%

= Hallassérilt
= Mozgdasaban akadalyozott

18%

4. abra: A kiilonbo6z6 tipusu akadalyozottsag aranya a mintaban. Sajat készitésii abra.

Azt vizsgdlva, hogy hol dolgoznak a személyek, a legtobben megyei jogi vdrosban
vagy fovarosban (53 f0), valamint szintén nagy aranyban varosban dolgoznak (36 6). 8 f6 a
,» Lelepiilés” valaszlehetdséget jelolte meg, 5 f6 kdzségben, mig 3 f6 nagykodzségben dolgozik.
Az erre vonatkoz6 adatokat a 5. dbra szemlélteti

A munkahely telepiiléstipusa a mintdban

3% 5%

= Nagykozség

8%

m KOzség

0% = Telepllés
0

m Varos
34%

= Megyei jogu
varos/Févaros

5. abra: A valaszadok munkahelyének telepiiléstipusa a mintaban. Sajat készitésii abra.

A legtobben jelenlegi allasukat onalloan, pl. allashirdetés alapjan talaltdk: 51 f6 jelolte
ezt a valaszlehetdséget. 32 {6 az ,,Egyéb” valaszlehetdséget jelolte meg, mig egyarant 11-11
f6 alapitvanyon keresztiil, illetve mentoron keresztiil talalta jelenlegi allasat. Az ezzel
kapcsolatos adatokat az 6. dbra szemlélteti.
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Hogyan taldlta a mostani allasat?

11%

m Alapitvanyon keresztil

= Mentoron keresztil

49%
Egyéb

m Onalléan pl: dllashirdetés
alapjan

6. abra: A Kkiilonb6z6 tipusu allastalilasok ardanya. Sajat készitésii abra.

Osszességében tehat a mintaban sokféle akadalyozottsaggal é16 személyek valaszoltak
a kérdésekre, de a legtobben a latassériiltek, halldssériiltek és beszédfogyatékosok
képviseltették magukat. A legtobben févarosban, megyei jogi varosban, valamint varosban
dolgoznak, mig az 4llas megtalédldsa tilnyomé tobbségében Onalléan tortént, joval kevesebb
az alapitvanyon, illetve mentoron keresztiil torténd allaskeresés.

A munkahellyel kapcsolatos megélések és a munkahelyen kapott segitség

A kovetkezd kérdések a valaszadd sajat magarol alkotott képét vizsgaltak jelenlegi
munkahelyén, példdul azt, hogy mennyire kivételeznek vele, mennyire fontos a véleménye. E
kérdésekre nem volt kotelezé vélaszolni, emiatt néhany kitoltd esetében nem ismert az erre
vonatkoz6 vélemény.

A valaszadok valamivel tobb, mint fele gy latja, konnyen beilleszkedett: 63 6 teljes
mértékben igy érzi, mig csak 18 {6 egyaltalan nem érzi igy, 22 f6 pedig nem tudja eldonteni a
kérdésre a valaszt. Kozel hasonl6 ardnyban érzik ugy a megkérdezettek, hogy munkahelyiikon
szamitanak rajuk: 59 {6 teljes mértékben igy érzi, mig csak 11 {6 az, aki egyaltalan nem igy
latja, 29 f6 viszont nem tudja eldonteni a vélaszt a kérdésre vonatkozdan. Ezzel szemben
meglehetdsen alacsony azok aranya, akik tgy vélik, kivételeznek vele a munkahelyén:
minddssze 4 f6 érzi ugy teljes mértékben, hogy kivételeznek vele, mikdzben 68 f6 egyaltalan
nem latja igy. 26 f6 nem tudja eldonteni a kérdésre adott valaszat. A korabbi kérdésekhez
képest sokkal inkdbb eltér a valaszadok korében annak megitélése, hogy fontos-e a véleménye
a munkahelyén. 31 {6 teljes mértékben igy érzi, 25 f6 egyaltalan nem latja igy, mig 41 f6 nem
tudja eldonteni. Ennél joval inkdbb egy iranyba mutatnak a vdlaszok arra a kérdésre
vonatkozdan, hogy a személy el tudja-e latni azt a feladatot, amivel megbizzak: 84 6 teljes
mértékben igy gondolja, mig csak 5 f6 latja ugy, hogy ez egyaltalan nincs igy. 12 {6 nem
tudja eldonteni a vélaszt erre a kérdésre. Végiil, annak kapcsdn, hogy probléma esetén a
valaszad6 lenne-e az a személy, akitdl el0szor megszabadulnanak a munkahelyen, 36 6
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egyaltalan nem igy latja, mig 9 f6 teljes mértékben igy érzi, 54 {6 pedig nem tudja eldonteni,
hogyan valaszoljon a kérdésre. Az erre vonatkoz6 adatokat a 7. dbra szemlélteti.

Tehat elmondhatd pozitivumként, hogy a megvaltozott munkaképességii
munkavallalék tobbsége szerint szdmit a véleménye, akkor is, ha korldtozott valamiben,
viszont a bedllitéddson, hogy én is fontos vagyok és értéket tudok nyujtani egy feladat
ellatdsdban még mindig csak 84 f6 gondolja. Arra pedig, hogy 54 f6 nem tudja eldonteni,
hogy 6t bocsatand el a cég eldszor a munkaltatok visszajelzésén kellene javitani a
munkavallalok felé.

A megkérdezettek munkahellyel kapcsolatos
megélései
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kénnyen beilleszkedtem GGG 2N T8
Szamitanak ram | O
Kivételeznek velem |EERGENN 68
Fontos a véleményem (SIS 25
El tudom latni a rdm bizott feladatot |GG S

T6lem szabadulnanak meg el6szor  ICHIEEEEGEGGGNGG 36

M teljes mértékben W nem tudom elddnteni egyaltaldn nem

7. abra: A munkahellyel kapcsolatos megélések kiilonbségei. Sajat készitésii abra.

Tovébbi 6t kérdés arra vonatkozott a kérdéivben, hogy mennyire kaptak segitséget,
illetve pontosan milyen formdban a vélaszad6k a munkavallalds, munkavégzés kapcsan.
Emberi segitséget (mentort) 51 {6 kapott, 11 f6 kisebb mértékben, mint szerette volna, 23 {6
nem, de nem is volt ra sziiksége, mig 20 f6 nem kapott ilyen jellegl segitséget, pedig jo lett
volna szdmdra.

Kozel hasonlé ardnyd vélaszok sziilettek annak kapcsdn is, hogy a személyek
mennyire kaptak segitséget a megfeleld fizikai munkakornyezet kialakitasa kapcsan. 42 {6
kapott ilyen jellegli segitséget, 13 f6 kisebb mértékben, mint szerette volna, 28 f6 nem kapott,
de nem is volt ra sziiksége, mig 22 f6 nem kapott, pedig jo lett volna. Szintén hasonloak az
aranyok a megfeleld eszk6zok, technikai segitség kapcsan is: 43 {6 kapott ilyen tipusu
segitséget, 14 f6 kisebb mértékben, mint szerette volna, 26 f6 nem kapott, de nem is volt ra
sziiksége, mig 22 6 nem kapott, pedig jo lett volna.

En ebben is a kommunikacié hianyat vélem felfedezni. Osszesen 36 6 azok szdma
melyek a kisebb mértékben, vagy egyaltalan nem kaptak segitséget a munkaltatoktol.

Azt vizsgdlva, hogy a személyek kaptak-e egyedi, személyre szabott munkarendet,
munkaidét, 39 6 kapott ilyen jellegii segitséget, 13 f6 kisebb mértékben, mint szerette volna,
37 16 nem, de nem is volt ilyenre sziiksége, mig 16 f6 nem kapott, pedig jo lett volna szamara.

28



Végiil, a teljesitmény kialakitasa kapcsan 35 valaszado kapott segitséget, 13 f6 kisebb
mértékben, mint szerette volna, 38 f6 nem kapott, de nem is volt ra sziiksége, mig 19 f6 nem
kapott, pedig j6 lett volna szdméra. Az ezzel kapcsolatos adatokat a 8. dbra szemlélteti.

Kaptak-e segitséget a megkérdezettek
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Emberi segitség(mentor) 23

Megfelel6 fizikai munkakornyezet kialakitasa 28
Egyedi, személyre szabott munkarend, munkaidé

37

38

Megfelel6 eszk6zok, technikai segitség _ 26

Teljesitmény kialakitasa

Higen B kisebb mértékben mint szerettem volna

nem, nem volt ra sziilkségem H nem, pedig j6 lett volna

8. abra: A Kkiilonb6z6 tipusi munkahelyi timogatisok aranya a valaszadok korében. Sajat készitésii abra.

A kérdéskor kapcsan tehat elmondhatd, hogy a személyek munkahellyel kapcsolatos
megélései viltozatos képet mutatnak: a legtobben ugy érzik, hogy konnyen beilleszkednek és
szamitanak rajuk, ennél azonban kisebb ardnyban érzik fontosnak sajat véleményiiket, mig
tulnyomo tobbségben ugy érzik a személyek, hogy képesek elldtni a rdjuk bizott feladatokat.
A munkahely nyujtotta kiilonbozé tamogatasi formak esetében pedig az lathatd, hogy
Osszességében sokféle segitségben részesiiltek a vdlaszadok, azonban ezekre érdemes lenne
még nagyobb hangsulyt helyezni, hiszen sokan kisebb mértékben kaptak segitséget, mint
szerettek volna, illetve egydltaldn nem kaptak segitséget bizonyos teriileteken, annak ellenére,
hogy erre érzésiik szerint sziikségiik lett volna.

A jdrvdnyhelyzet és azokra hozott intézkedések

Az elemzés kovetkezd szakaszdban mar konkrétan a jarvanyhelyzettel kapcsolatos
kérdésekre adott valaszok keriiltek elemzésre. ElsOként arra vélaszoltak a megkérdezettek,
hogy mennyire veszélyezteti, veszélyeztetheti a munkdjukat a jarvdnyhelyzet. Ennek kapcsin
egy 1-t6l 10-ig terjedd skalan adhattak meg valaszaikat a kitoltdk, a magasabb érték nagyobb
mértékll veszélyeztetést jelentett. Az ezzel kapcsolatos valaszok atlagértéke 5,02. 26 6 az 1
értéket, 5 6 a 2 értéket, 7 f0 a 3 értéket, 6 0 a 4 értéket, 13 f6 az 5 értéket, 12 {6 a 6 értéket, 8
f6 a 7 értéket, 10 f6 a 8 érteket, 7 f6 a 9 értéket, mig 11 f6 a 10 értéket jeldlte meg
valaszadaskor.
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A valaszadok arrél is nyilatkoztak, hogy volt-e vagy varhaté-e létszamleépités a
munkahelyiikon a jarvanyhelyzettel kapcsolatban. 19 {6 esetében volt vagy varhato
1étszamleépités, 57 f6 esetében azonban nem, mig 29 {6 ugy valaszolt, hogy nem tudja. Ezen
adatokat a 9. dbra mutatja be.

Volt vagy varhato-e létszamleépités?

18%

28%

= igen
= nem

nem tudom

54%

9. abra: A létszamleépités aranya a megkérdezettek munkahelyén. Sajat készitésii abra.

A jarvanyhelyzet alatti intézkedések kapcsdn is vizsgaltam a kitoltdk altal adott
valaszokat, ami alapjan ugy tlinik, valtozd6 mértékben voltak bevezetve bizonyos kiilonbdzd
intézkedési formak, illetve ezek eltéré6 mértékben érintették a kiilonb6zo valaszadokat. A
munkaiddkeret kitolasa 18 valaszaddo munkahelyén tortént meg, 87 valaszadd esetében nem
volt ilyen intézkedés. Home office elrendelésére 23 f6 munkahelyén keriilt sor, mig 82
valaszadd esetében nem tortént ilyen a munkahelyen. A kotelezd szabadsag kivételét 23 6
munkahelyén rendelték el, mig 82 f6 esetében nem keriilt erre sor a munkahelyen. Az
oraszam csokkentése 17 valaszadd munkahelyén tortént meg, mig 88 o esetében nem volt
ilyen intézkedés a munkahelyen. 31 vélaszado ugy nyilatkozott, hogy az 6 munkakorét nem
érintették a jarvanyhelyzet alatti intézkedések, mikozben 74 {6 nem jeldlte be ezt a
vélaszlehetdséget, igy Oket vélhetden valamilyen intézkedés érintette a jarvanyhelyzet ideje
alatt. Végiil, 19 valaszad6 nyilatkozott igy, hogy egydltaldn nem volt a jarvanyhelyzet ideje
alatt a cégnél az emlitett intézkedések barmelyike, mig 86 f6 nem jelolte meg ezt a
valaszlehetdséget, igy esetiikben valdsziniisithetd, hogy valamilyen intézkedésre sor keriilt a
jarvanyhelyzet ideje alatt a munkahelyen. Az adatokat a 10. dbra szemlélteti.
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A megkérdezetteket érintd, jarvanyhelyzet ideje
alatti intézkedések

MunkaidGkeret kitoldsa 18
Home office elrendelése 23
Kotelez6 szabadsag kivétele 23
Oraszam csokkentése 17
Nem érintették a munkakorét az intézkedések 31
Egyaltalan nem volt a cégnél ilyen intézkedés 19

10. abra: A jarvanyhelyzet ideje alatti intézkedések el6fordulasa. Sajat készitésii abra.

A jarvanyhelyzet ideje alatt tehat valtozé mértékben tapasztaltak kiilonboz6
intézkedéseket a megkérdezettek, egy-egy konkrét intézkedést viszonylag alacsony ardnyban
¢ltek meg a valaszadok, illetve nem tekinthetd tilnyomo tobbségnek a 1étszamleépités sem a
megkérdezettek korében. Az azonban elmondhatd, hogy az egyes intézkedések koziil sokfélét
éltek meg a megkérdezettek.

A tényleges és az idedlisnak vélt munkavégzés

A kérddiv utolsé részében arra kerestem a valaszt, hogy jelenleg milyen munkat
végeznek a vdlaszadok, illetve, hogy szerintiik mi lenne az optimdlis munka, amit el tudndnak
vallalni és ez a kettd mennyire fedi egymast. A munkavégzést két szempontbdl vizsgiltam: a
munkaveégzési 1d6, valamint a munkavégzés tipusa (szellemi, fizikai) szerint. Mivel a
valaszadok minden esetben tobbszOrds valaszadassal ¢€lhettek, minden vizsgélt tényezd
kapcsdn elemeztem, hdnyan jelolték meg az adott véalaszlehetdséget és hanyan hagytak azt
jeloletlentil.

A napi 4 6rés részmunkaidd esetében 38 6 jelolte meg ezt a valaszlehetdséget, mig 67
f6 jeloletleniil hagyta. Hasonlod ardny mutatkozik a napi 6 Ords részmunkaiddben torténd
munkavégzés esetében is: 31 f6 megjeldlte ezt a valaszlehetdséget, mig 74 6 jelolés nélkiil
hagyta. Szintén hasonld aranyban jelolték meg a napi 8 oOrés, teljes munkaidében torténd
munkavégzést a valaszadok: 27 f6 dolgozik igy a kitdltések alapjan, mig 78 6 nem jeldlte be
ezt az opciot. A munkavégzés idejét tekintve tehat a legtobben napi 4 6ras részmunkaidében
dolgoznak, ennél valamivel kevesebben napi 6 o6raban, szintén részmunkaidében dolgoznak,
mig ennél szintén valamivel kevesebben dolgoznak napi 8 orés, teljes munkaidoben. A
jelolések kozotti kiilonbség azonban elhanyagolhatd, tehat dsszességében az a kovetkeztetés
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vonhat? le, hogy kozel hasonlé ardnyban dolgoznak a megkérdezettek napi 4, 6 vagy éppen 8
ordban.

A munkavégzés tipusat tekintve, 25 f6 konnyti fizikai munkat végez, mig 80 f6 nem
végez ilyen jellegh munkat munkavégzése soran. Joval kisebb ardnyban, minddssze 5 f6
végez nehéz fizikai munkdt, amivel szemben 100 védlaszadé nem végez ilyen tipusd munkaét,
mig szellemi munkat 17 f6 végez, 88 {0 pedig nem jeldlte meg ezt a tipusti munkavégzést. 10
f6 tavmunkat végez munkavégzése sordn, mig 95 fére nem jellemzd ez a munkavégzési
forma. Végiil, 4 f6 az ,,Egyéb” valaszlehetdséget jelolte meg a munkavégzés tipusa kapcsan.
Osszességében tehat a valaszadok korében a legtdbben konnyii fizikai munkat végeznek, dket
kovetik a szellemi munkat végzok, majd a tavmunkat végzok aranya, mig a nehéz fizikai
munkat végzé személyek aranya a legkisebb a vizsgalt mintdban. Az adatokat a 11. dbra
ismerteti.

A ténylegesen végzett munka munkaideje és
tipusa

Napi 4 6ras részmunkaidé 38
Napi 6 6ras részmunkaidé 31

Napi 8 6ras teljes munkaidd 27

Konny fizikai munka 25
Nehéz fizikai munka 5
Szellemi munka 17
Tavmunka 10

Egyéb 4

11. abra: A munkavégzés ideje és tipusa ténylegesen. Sajat készitésii abra.

Kovetkezd 1épésben azt vizsgaltam, mi lenne az optimalis munka, amit el tudnanak
végezni a valaszadok. 22 {6 a napi 4 oras részmunkaiddt jelolte meg, mig 83 személy jelolés
nélkiil hagyta ezt az opciot. 47 £6 a napi 6 oras részmunkaidot jelolte meg, 58 valaszado pedig
nem jelolte meg ezt az opcidt. A munkaid6t tekintve végiil, 30 f6 a napi 8 oras teljes
munkaidot jelolte meg mint az optimalis munkavégzést, 75 f6 pedig jeldletleniil hagyta ezt az
opciot. A vélaszok alapjan tehat valamivel nagyobb ardnyban tartjdk optimalisnak a napi 6
oras részmunkaiddt a megkérdezettek a tobbi opciondl, ennél kevésbé népszerli a napi 8 6rds
teljes munkaidd, a legkevesebben pedig a napi 4 Oras részmunkaidét vélik optimalisnak a
munkavégzési id6 szempontjabol.
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A munkavégzés tipusat vizsgalva, 33 {6 a konnyii fizikai munkét tartand optimalisnak,
72 16 pedig nem jelolte meg ezt a valaszlehetdséget. A nehéz fizikai munkat rendkiviil
kevesen tartjdk optimalis munkavégzési tipusnak: minddsszesen 2 fo jelolte meg ezt a
lehetdséget, mikdzben 103 6 jeldletleniil hagyta. A szellemi munka 35 f6 szamara optimalis,
70 6 nem jeldlte meg ezt az opcidt mint optimalis munkavégzési format. 21 {0 szerint a
tdvmunka az optimalis munkavégzési forma, 84 f6 viszont nem jelolt meg ezt a munkavégzési
format. Végil, 2 {6 az ,,egyéb” valaszlehetdséget jelolte meg mint optimalis munkavégzési
tipust. A vdlaszok alapjan tehdt a legtobbek szdmdra kozel azonos ardnyban a szellemi,
valamint a konnyl fizikai munka a leginkabb optimalis, melyeket a tdvmunka kovet
népszeriiségben. Nehéz fizikai munka csak kirivoan alacsony szamu megkérdezett szamara
optimélis. Az erre vonatkoz6 adatokat a 12. dbra ismerteti.

Az optimalisnak itélt munka munkaideje és tipusa

Napi 4 6rds részmunkaidé 22
Napi 6 6ras részmunkaidé 47
Napi 8 6ras teljes munkaidd 30
Konnydi fizikai munka B8

Nehéz fizikai munka 2
Szellemi munka 35
Tavmunka 21

Egyéb 2

12. abra: A munkavégzés ideje és tipusa — optimalisan. Sajat készitésii abra.

Ezt kovetden Osszevetettem, hogy mennyire all dsszhangban, hogy a valaszadok
milyen munkat végeznek ténylegesen, illetve, hogy mi lenne szdmukra az optimdlis
munkavégzés meglatasuk szerint. Ez esetben az ,,Egyéb” valaszlehetdséget — annak kisszamu
megjelolése miatt — nem vizsgéltam.

A napi 4 oras részmunkaiddt tekintve, az adatokbol levonhato legfobb kovetkeztetés,
hogy azok koziil, akik ilyen idétartamban végeznek munkat, tobbek szamara nem ez lenne az
optimalis munkavégzési 1d6, mig azok koziil, akik szdmdra ez lenne az optimadlis, kozel fele-
fele aranyban végzik ténylegesen ilyen idOtartamban a munkdjukat, illetve végzik mas
iddtartamban munkéjukat. Ardnyaiban viszont azok vannak a legtobben a mintaban, akik
szdmdara nem ez az optimdlis munkavégzés és nem is igy végzik munkdjukat. Az adatokat az
1. tdblazat ismerteti.
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1. tablazat: A tényleges és optimalis munkavégzés kozotti atfedés: napi 4 ora

részmunkaido esetében

Tényleges: napi 4 ora részmunkaidd Optimalis: napi 4 6ra részmunkaidd

igen nem Osszesen
igen 12 26 38
nem 10 57 67
Osszesen 22 83 105

Forras: A kérddiv alapjan, sajat készitésii tablazat.

A napi 6 6rds munkavégzést tekintve, valamivel kevesebben végzik igy a munkdjukat,
mint amennyien ezt optimdlisnak tartjdk, illetve ardnyaiban tobben nem végzik igy a
munkdjukat, akik viszont ezt tartandk az optimalisnak. Kevésbé kimagasloan, de itt is a
legnagyobb szdmban azok vannak, akik nem is ezt tartjdk az optimdlis munkavégzésnek és
nem is igy végzik munkdjukat. Az erre vonatkoz6 adatokat a 2. tdblazat mutatja be.

2. tablazat: A tényleges és optimalis munkavégzés kozotti atfedés: napi 6 ora
részmunkaidé esetében

Tényleges: napi 6 o6ra részmunkaidd Optimalis: napi 6 6ra részmunkaidd

igen nem Osszesen
igen 13 18 31
nem 34 40 74
Osszesen 47 58 105

Forras: A kérddiv alapjan, sajat készitésii tablazat

A napi 8 0rés, teljes munkaid6t vizsgalva van a leginkabb parhuzamban a tényleges és
az optimdlisnak vélt munkavégzés: tobben végzik igy a munkdjukat azok koziil, akik ezt
taldljak optimadlisnak, valamint a legmagasabb ardnyban azok vannak, akik nem ezt taldljak
optimélisnak és nem is igy dolgoznak. Az ezzel kapcsolatos adatokat a 3. tdbldzat ismerteti.

3. tablazat: A tényleges és optimalis munkavégzés kozotti atfedés: napi 8 ora
teljes munkaido esetében

Tényleges: napi 8 ora teljes munkaidé | Optimalis: napi 8 ora teljes munkaidd

igen nem Osszesen
igen 17 10 27
nem 13 65 78
Osszesen 30 75 105

Forras: A kérd6iv alapjan, sajat készitésii tablazat

A konnyl fizikai munka tekintetében szintén viszonylag kiegyensulyozottnak
tekinthetd a tényleges munkavégzés és az optimalisnak vélt munkavégzési tipus kozotti
Osszhang. A legtobben azok vannak a mintdban, akik szdmdra nem ez az optimalis
munkavégzési tipus €s nem is ilyen jellegi munkat végeznek, azonban azok koziil, akik
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szdmdra ez az optimdlis munkavégzési forma, kevesebben végzik ténylegesen ezt a munkat,
mint akik nem. Az erre vonatkoz6 adatokat a 4. tdbldzat ismerteti.

4. tablazat: A tényleges és optimalis munkaveégzés kozotti atfedés: konnyl fizikai

munka esetében

Tényleges: konnyl fizikai munka Optimalis: konnyt fizikai munka

igen nem Osszesen
igen 14 11 25
nem 19 61 80
Osszesen 33 72 105

Forras: A kérddiv alapjan, sajat készitésii tablazat

A nehéz fizikai munka esetében van meg a legkevésbé a parhuzam az optimélisnak
itélt munkavégzési tipus €s a ténylegesen végzett munka jellege kozott. Sajndlatos médon
egyetlen vdlaszado sincs a mintdban, aki szdméra ez lenne az optimélis munkavégzési forma
és ténylegesen is ezt a munkét végezné, ezzel szemben aki ezt itéli optimdlisnak, nem ezt a
munkat végzi, mikozben, aki ténylegesen ezt a munkatipust végzi, az nem véli ezt
optimdlisnak. A legmagasabb azok szdma ebben az esetben is, akik nem ezt a tipust latjak
optimdlisnak és nem is ezt végzik, ennek ellenére itt a legélesebb az ellentét a tényleges és
optimdlisnak vélt munkavégzés kozott. Az ezzel kapcsolatos adatokat az 5. tabl4zat ismerteti.

5. tablazat: A tényleges és optimélis munkavégzés kozotti atfedés: nehéz fizikai
munka esetében

Tényleges: nehéz fizikai munka Optimadlis: nehéz fizikai munka

igen nem Osszesen
igen 0 5 5
nem 2 98 100
Osszesen 2 103 105

Forras: A kérddiv alapjan, sajat készitésii tablazat

A szellemi munkét vizsgédlva, a ténylegesen ezt a munkat végzOk kozott nagy
ardnyban ezt a format taldljdk optimélisnak is, azonban azok koziil, akik optimdlisnak vélik
ezt a munkavégzési formdt, sokan ténylegesen nem ezt a tipust végzik. Ez alapjan tehét
nagyobb igény lenne a munkavallalok részérdl a szellemi munkavégzésre, mint arra jelenleg
lehetdség van. Az adatokat a 6. tdblazat ismerteti.

6. tablazat: A tényleges és optimdlis munkavégzés kozotti atfedés: szellemi munka

esetében

Tényleges: szellemi munka Optimdlis: szellemi munka

igen nem Osszesen
igen 14 3 17
nem 21 67 88
Osszesen 35 70 105
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Forras: A kérdoiv alapjan, sajat készitésii tablazat

Végiil, a tivmunkdra vonatkoz6 adatokat elemezve, épp fele-fele ardnyban vélik ezt az
optimdlis munkavégzésnek azok koziil, akik ténylegesen ilyen tipusi munkdt végeznek,
mikozben joval tobben vélik ezt az optimdlisnak, mint akik ténylegesen ezt végzik, erre a
tipusi munkavégzésre is nagyobb igény lenne tehit a munkavallalok oldaldrdl, mint ahogyan
arra ténylegesen lehetdségiik van. A vonatkozo6 adatokat a 7. tablazat ismerteti.

7. tablazat: A tényleges €s optimalis munkavégzés kozotti atfedés: tdivmunka esetében

Tényleges: tivmunka Optimadlis: tdvmunka

igen nem Osszesen
igen 5 5 10
nem 16 79 95
Osszesen 21 84 105

Forrés: A kérddiv alapjan, sajat készitésii tablazat

A fentiek alapjan tehat jol lathatd, hogy a megkérdezettek tobbféle kiillonbozo
id6tartamban dolgoznak, illetve kiillonboz6 tipusi munkat is végeznek és hasonld sokféleség
tarhato fel abban is, hogy milyen lenne megitélésiik szerint a szdmukra idedlis munkavégzés
(annak id6tartamat, illetve tipusat tekintve). Az adatokat valamivel mélyebben elemezve az is
latszik, hogy tobb ponton is érdemes lenne javitani azt, hogy az adott személy a leginkdbb
szamara megfeleld iddtartamu, illetve tipusi munkét tudja végezni, ezzel kapcsolatosan
ugyanis szintén meglehetdsen sokszinii az atfedés mértéke az egyes kérdések kapcsan.

Bar csak viszonylag kevés vdlaszadd keriilt kizdrdsra a mintdbol, a nagyon pontos
elemzések miatt fontosnak tartottam ujra vizsgéalni, hogy a végleges mintaban szerepld
személyek milyen akadédlyozottsdggal birnak, igy erre vonatkozdéan ismét elvégeztem a
sziikséges elemzést. Az erre vonatkozo6 adatok szerint hasonld ardnyok maradtak a kiilonb6z6
akadalyozottsaggal ¢élok kozott. 30 f6 mozgasaban akadalyozott, 21 {6 hallassértlt, 19 6
egyéb akadalyozottsaggal rendelkezik, 16 f6 latassériilt, 10 f6 mentalis akadalyozottsaggal él,
8 16 tanulasban akadalyozott, mig 1 f6 beszédfogyatékos.
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3.4.2 Az interjik eredménye

Az interjualanyok kozelebbrol

Mint emlitettem az interjuk 5 fovel késziiltek. A piackiilonb6z6 szegmenseirdl
keriiltek ki a valaszadok. Harom f6 a kereskedelemben, egy f6 a szolgaltatasok, mig egy f6 az
¢lelmiszeriparban érdekelt. Az interji soran 8 kérdést tettem fel mindenkinek, ami négy f6
szegmens érintett. Ezek alapjdn a védlaszok utdn tortént a feldolgozas.

Az els60 kérdésemre, ami a cégek bemutatisara illetve a megvaltozott
munkaképességli, munkavdllalékra vonatkozott szinte mindenki elmondta, hogy Uj
versenypiaci kihivasok elé keriiltek, sziikségessé¢ valt addiciondlis munkaeré a céglinknél.
Ebben mindannyian egyetértettek. Ugyanakkor A interjialanyom a non-profit cég aki djonnan
l1étesiilt elmondta,hogy csak ezekkel a munkavallalokkal szamitott.

A megkérdezettek koziil harom cég orszagos, mig kettd budapesti székhelyii volt. A
legrégebben alkalmazott cég mely a szolgdltatdiparban tevékenykedett megvéltozott
munkaképességliekkel a foglalkozast 2003-ban kezdte, mig az djak 2018- ban csatlakoztak.

Ezzel Osszhangban elmondhatd, hogy az utébbi 10 évben a megvaltozott
munkaképességliek aranya 18%-rol 44 szazalékra nétt, ugyanakkor még mindig elmarad az
50%-o0s unids 4tlagtél. A megkérdezettek koziil négy cég van amely tobb szdz embert
foglalkoztat, ezek koziil van ahol épen csak meghaladja a foglalkoztatds az 5%-os kvétat, van
ahol 11% ¢és van az interjualanyok kozott ahol 80% a megvaltozott munkaképességii
munkavallalé. Egy cég pedig a foglalkoztatottak ardnydban a 25 f6t sem éri el. Az Osszes cég
valaszdbol kideriil, egyhangian hogy tarsadalmat szeretnének formalni a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasaval. Véleményem szerint a munkaerdpiac elég sokfajta
szerepldjével sikeriilt beszélnem. Alapitvannyal szintugy, mint orszdgos munkéltaték HR
vezetdivel. Ebbdl is latszik, hogy a nyilt munkaerdpiacon mindenféle munkaltaté megjelenik
létszamtol  és  tevékenységi  kortdl fliggetleniil, aki megvaltozott munkaképességii
munkavallaldkat tud alkalmazni.

A megkérdezett munkdltatok és a megvaltozott munkaképességiiek kapcsolata

Arra a kérdésemre, hogy midta €s hogyan vannak jelen a cégiiknél a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok, két cég valaszolta, hogy a cégiiknél vannak célzott
nevesitett programok, dsszhangban az orszdgos Fogyatékossagiigyi Programmal, segitve ezzel
a megvaltozott munkaképességliek beilleszkedését. Ilyen ennél a cégnél példaul:

e az egyénre szabott munkarendek kialakitasat,

o az akaddlymentes felvételi eljarast,

o az egyetemes tervezés és a ,,Semmit rélunk nélkiiliink
kialakitott értékesitési pultjainkat,

e az akaddlymentes munkahelyeket,

',’

elvének megfeleléen

o szakmai belsé képzésekkel a munkavallalok munkahelymegtarté hatdsédnak
erositését,
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e a ,Semmit rélunk nélkiilink!” elv érvényesiilését a munkakort érintd
fejlesztésekben,
o avallalati életben torténd részvétel onrendelkezésen alapulo feltételeit.

Héarom munkéltaté nyilatkozta ezzel a kérdéssel kapcsolatban, hogy még nincs a
cégiiknél dedikélt beilleszkedést eldsegitd program, ugyanakkor bizonyos részei a
programnak naluk is elérhetéek. Mindhdrom munkaltatd egyetértett abban, hogy
szitkség lenne dedikdlt kidolgozott programra ezzel kapcsolatban.

Annak ellenére, hogy van ahol nincs ilyen jellegi program nem gitolta a
munkaltatokat kiillonbozo elismerések elnyerésében. Harom cég koztik egy nem is
egyszer nyerte el a Fogyatékos-bardt munkahely cimet, melyet a Salva-vita alapitvany
itél oda a dijazottaknak. Ezt a dijat 2010-ben alapitotta az alapitvdny azzal a céllal,
hogy a megvaltozott munkaképességli emberek ¢és foglalkoztatdsukra nyitott
munkavadllalok egymadsra taldljanak. Abban az Osszes vdlaszadé megegyezett, hogy,
ezt a dijat tudatosan haszndljdk brand épitésiikre a marketingjiikben a tarsadalmi
felelosségvallalds részeként.

Az egyetlen non-profit szervezet vezetdje pedig elmondta: ,,Nem a dijak
szdmitanak, hanem a cselekedet.” Ez az egyetlen szervezet, amely vezetdje sajat maga
is megvaltozott munkaképességli, gyakorlati tudasat a KEZMU.-ERFO-FOKEFE
Kozhaszni Nonprofit kft-nél szerezte, miel6tt a sajat cégét elinditotta. Az hogy mi befolyasolta a
cégeket a megvaltozott munkaképességli emberek alkalmazasakor nagyon kiilonb6zd
valaszokat kaptam. Négy cég vdlasza megegyezett abban, hogy a tarsadalmi
felelosségvallalas ¢és a megnovekedett munkavallaléi 1étszdm  vezetett az
alkalmazasukhoz. Egy cég pedig tigy gondolja: ,,Alszent dolog lenne, ha csak a tirsadalmi
feleldsségvallalast mondana és a pénzt nem emlitené meg.” Egyébként az érdekes, hogy
ennél a munkavallalondl a foglalkoztatds 2018-ban kezdddott el, amikor is a minimalbér
valtozasédval véltozott a rehabiliticiés hozzdjarulds mértéke is.

A legmeggydzObb, leghitelesebb szamomra a non-profit cég vezetdje volt. Itt nem volt
kérdéses az, hogy nem mernek nyitni a megvaltozott munkaképességli munkavallal6 fele,
hiszen a cég vezetdje maga is megvaltozott munkaképességli. Ugyanakkor arra
vonatkozoélag nem talaltam semmilyen informaciot, hogy vajon hany cég vezetdje lehet
megvaltozott munkaképességli. A megkérdezett 6t interjialany koziil négy mondta el,
hogy voltak fenntartasaik a megvaltozott munkaképességlickkel kapcsolatban. Ezek a
fenntartdsok a cégnél minél tobb id6t toltott el a megvaltozott munkaképességii
munkavéllalé dgy valtoztak meg.

Pénzkeretek az MMK-sok foglalkoztatdsdra

Arra a kérdésemre, hogy van-e dedikélt pénzkeret az MMK-sok foglalkoztatasara, két
helyrdl kaptam érdemleges valaszt. A masik hdrom interjlialany erre a kérdésre nem
kivant vélaszolni. Az egyik interjualany elmondédsa szerint:’non profit szervezetként
céljuk minél tobb iizlet nyitdsa, ezért minden pénzt visszaforgatnak a pékségeikbe.” A
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masik valaszadé pedig elmondta, hogy ndluk dedikdlt pénzkeret van a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatdsara. Harom valaszad6 pedig azt mondta, hogy nincs erre
kiilon keretiik. Még tervilk sincs arra vonatkozdlag, hogy miben kéne egydltaldn
fejlédnitik. Itt utalnék a kérdéivben leirtakra, hogy mennyire nem tudjdk a munkaltatok,
hogy mire van sziiksége egy megvaltozott munkaképességli munkavallalonak.

Ugyanakkor mindegyik cég egylittmiikddik nagy szervezetekkel, alapitvanyokkal,
akik ebben segitségiikre lehetnek. Ilyen példaul: Kézenfogva alapitvany. Véleményem
szerint nem mindig keriilnek pénzbe ezek a fejlesztések. Aprd 1épésenként elindulva,
legyen sz6 példaul a munkahelyen beliili érzékenyité programokrdl, vagy a cég belsod
kiilonb6z6 palyazati forrasoktdl sem. Véleményem szerint az anyagi terhek csokkentése es
a vallalti attitidok megvaltoztatasa egyiittesen tudnd a megvaltozott munkaképességliek
szamdt novelni a cégeknél.

Covid jdarvdny hatdsa a szervezetekre

Arra a kérdésemre, hogy hogyan érintette a cégeket illetve a dolgozdkat a Covid
jarvény illetve, milyen szankcidkat hoztak ezzel kapcsolatban a kovetkezdket mondtak el:
A Covid jarvany a cégek miikddését nagyban befolyasolta. A jarvany melyet a WHO
2020.03.11-én vilagjarvannya nyilvanitott alapjaiban rengette meg a gazdasdgot. Olyan
modszerekkel kellett dolgozni, amikrél addig almunkban sem gondoltuk volna. Minden
cég egytol egyig féltette a dolgozoit. Minden valaszadom egytdl egyig ugy gondolta, hogy
nagy nehézséget jelentett a cégiiknek a jarvany és az azzal jar6 korlatozdsok. Az egyik
interjialanyom B, megfogalmazdsa szerint: ” a nagyfokii érintettség miatt a ,megvdltozott
munkaképességiiek munkdjat besziintette az darusitohelyeken, fizetésiiket megtartva.”
Altalanossigban jellemz6 volt a megkérdezett cégekre a nyitva tartds roviditése,
szabadsdgok kiadasa, tdvmunka alkalmazédsa (ahol lehetett), miiszakok elcstsztatasa,
munkaiddkeret kibdvitése, home office bevezetése. C interjialanyom a kereskedelemben
és a hazhozszillitdsban érdekel cég elmondta:” kiszdllitdsra dllt dat és a megnovekedett
lakossagi igények miatt még alkalmi munkavdllalokat is toborozniuk kellett.”
Megkérdezésemre elmondtdk, hogy nagyobb figyelemmel voltak a megvaltozott
munkavadllalok felé ugyanakkor nekik nem voltak semmilyen kiilonleges kivansagaik.
Egy-egy helyzetben a siketek esetében a maszk haszndlat jelentett a kommunikdcioban
akadalyt.

Véleményem szerint ez a pandémia vildgitott rd, hogy lehetnek az atipikus
munkaformaknak eldnyei is. Példaul a megvaltozott munkaképességii munkavallalénal
stressz, maga a felvételi eljards, munkdba jards. Ezt mind meg lehet oldani tdivmunkaval,
ezt segitette eld a digitalizacio is. Erre az allitdsomra vilagitott r4, hogy a cégek
elképzelése, hogy a nem jelenléti munkakorokre megtartjdk a home officet. Megmaradt a
rugalmassdg a tdvmunka alkalmazdsa. A jelenléti munkavégzésben pedig megtartottik a
stiribb fertétlenitéseket, plexi falak alkalmazasat.
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A vdlaszadok jovoképe

Az utols6 kérdésemre, hogy mi a cég Adllaspontja, vizidja a megvaltozott
munkaképességliekkel kapcsolatban a kdvetkezd valaszokat kaptam: Annak ellenére, hogy
a megkérdezettek 90%-a nem rendelkezik dedikdlt pénzosszeggel a megvaltozott
munkaképességlick alkalmazasara jovoképiik abszolute pozitiv. Abban mindannyian
megegyeztek, hogy szeretnének minél tobb megvaltozott munkaképességli munkavallalot
alkalmazni. Vannak, akik a munkakorok Adtstikturdldsaval szeretnék megoldani, mig
mashol olyan kiillon gydregységeket hoztak I1étre, ahol csak ilyen munkavéllalék
dolgozhatnak. A legnagyobb munkavallaléndl pedig két éve digitdlis felkésziilési
tréningeket tartanak segitve az atdllast. Az egyik helyen 0j munkatarsak kivilasztdsat
rehabiliticiés mentor segiti, aki velik marad hetente egy-egy alkalommal. Igy
megvélaszolatlan kérdés nem marad. Amennyiben jobban megvizsgéljuk ezt a kérdéskort,
lathatjuk, hogy a munkaerdpiac kiesd szegmense a megvaltozott munkaképességii
személyek. Foglalkoztatdsuk jelentds hozzdadott értéket képviselne a cégeknek
ugyanakkor, mint kommunikaciés tartalomjelentds hatassal van a brand (szervezet)
értékére. A Hr-es munkatarsakat idoben fel kell késziteni a valtozasra, mert ezek a
személyek nem csak toborzdskor jelenhetnek meg, hanem az aktiv munkaviszony alatt is
valhatnak dolgozok megvaltozott munkaképességiivé. Ezek az emberek, ha tartos
betegségiikbdl felépiilnek, el kell gondolkodnunk, hogy a munkaerejiik hogyan
hasznalhat6é majd a tovdbbiakban.

3.4.3 A tartalomelemzés eredménye

A forrasok kivalasztasanal, mint a kordbbiakban leirtam a goggle keresdjén keresztiil a
megvéltozott munkaképességliek foglalkoztatasa szoosszetételt vizsgaltam meg. Ebbdl is 6t
cimét emeltem ki a vizsgdlatomhoz. Az oldalak letolthetdsége/elérhetdségét 2023.11.11.-én
vizsgéltam.

A sajat koncepciom alapjan vizsgéltam a honlapok:

A\

designjat

frissités datumat

a lap hozzaférhetdségét

biztonsdgossagat

funkcidjat

szolgdltatasok

reklamok

kozosségi média jelenléte

megtaldlhat6 a tulajdonos bemutatdsa rajta

YVVVYVVVYVYYYVY

Nagyjabol 15800 taldlat jelenik meg ebben az idében a Goggle honlapjan 0,30 mdsodperc
alatt.
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Az éltalam vizsgélt honlapok:

https://ertekvagy.hu/hu/-/a-megv-c3-alltozott-munkak-c3-a9pess-c3-a9g-c5-b1-szem-c3-

a9lyek-foglalkoztat-c3-als-c3-alnak-c3-alltal-c3-alnos-el-c5-91nyei

https://www.viapan.hu/hu/munkaltatoknak/szolgaltatasok/megvaltozott-munkakepesseguek-

foglalkoztatasa

https://www.kezmu.hu/megvaltozott-munkakepesse gsu-munkavallalok-foglalkoztatasa/

https://kezenfogva.hu/munkakozvetites

https://www.profession.hu/hrfeed/megvaltozott-munkakepessegu-emberek-foglalkoztatasa-

ertek-es-lehetoseg/

13. A mintaba keriilt honlapok. Sajat készitésii abra.

Vizsgalt Erték Vagy! Viapan Kézmii Kézenfogva | Profession
adatok
Uj, felhaszn4l6- .UJ szer, .UJ szeru,
Desion barat kiemelve a kiemelve a Hagyoményos Modern,
g intelli e;ns fontosabb fontosabb ujszerti
& adatokat adatokat
Frissites 2023.11.02 2023.11.03 2023.11.08 2023.11.02 2022.04.28
Datuma
Lap
hozzaférhet Elérhetd Elérhetd Elérhetd Elérhetd Elérhet6
Osége
Biztonsagos Adatvédelmi Adatvédelmi Adatvédelmi Adatvédelmi Adatvédelmi
saga tajékoztatd tajékoztatd tajékoztatd tajékoztatd tajékoztatd
Magyarorszag
legnagyobb
» ) Teljes kord megvaltozott Fogyatékos . )
sss Tajékoztatds, B munka- emberek Mo. piacvezetd
Funkcioja 14 ) munkaerd e R oy, oy
allaskeresés P képességiicket | segitése minden allasportélja
szolgéltatds . .
foglalkoztaté szinten
vallalat
csoportja.
Alap megbizasi
Szolgaltatas Kal.kulatorok, /dlgert, Websop Adoményozds Komplett
ok Online mentor tréningek, csomagok
fejlesztések
Nem tartalmaz Nem tartalmaz
reklamot, csak reklamot, csak
, a Kiemelt Nem tartalmaz a kiemelt Nem tartalmaz
Reklamok Partnereket reklamot referenciakat, Nem tartalmaz hirdetést
sajat készitésh
termékeket.
Kozosségi Webshop: Facebook, Facebook,
, 4e Facebook,
média Youtube Facebook facebook, Youtube, Instagram,
jelenléte youtube Instagram twitter, linkedin
M lalhato
egtalalhato Igen. Igen Igen Igen Igen

a tulajdonos
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https://ertekvagy.hu/hu/-/a-megv-c3-a1ltozott-munkak-c3-a9pess-c3-a9g-c5-b1-szem-c3-a9lyek-foglalkoztat-c3-a1s-c3-a1nak-c3-a1ltal-c3-a1nos-el-c5-91nyei
https://ertekvagy.hu/hu/-/a-megv-c3-a1ltozott-munkak-c3-a9pess-c3-a9g-c5-b1-szem-c3-a9lyek-foglalkoztat-c3-a1s-c3-a1nak-c3-a1ltal-c3-a1nos-el-c5-91nyei
https://www.viapan.hu/hu/munkaltatoknak/szolgaltatasok/megvaltozott-munkakepesseguek-foglalkoztatasa
https://www.viapan.hu/hu/munkaltatoknak/szolgaltatasok/megvaltozott-munkakepesseguek-foglalkoztatasa
https://www.kezmu.hu/megvaltozott-munkakepessegu-munkavallalok-foglalkoztatasa/
https://kezenfogva.hu/munkakozvetites
https://www.profession.hu/hrfeed/megvaltozott-munkakepessegu-emberek-foglalkoztatasa-ertek-es-lehetoseg/
https://www.profession.hu/hrfeed/megvaltozott-munkakepessegu-emberek-foglalkoztatasa-ertek-es-lehetoseg/

Vizsgalt Erték Vagy! Viapan Kézmii Kézenfogva | Profession
adatok

bemutatasa

Forras: Sajat 6sszeallitas

Az Erték Vagy! Honlapja tigy is hirdeti magat, mint intelligens rehabilitaciés
allaskereso platform. Jelszava, hogy hidat épit az allaskeresé megvaltozott munkaképességii
¢s a munkaltato kozé. Honlapja abszolute ujszerti, csempékbdl all. Konnyl tajékozodas,
hatalmas feliiletek. Barki szamara elérheto a feliilet. Regisztraciot is tehet, az a munkavallald,
aki allast szeretnénk taldlni illetve a munkaltatd, aki munkavallalot keres. Természetesen a
kételez6 adatvédelmi tajékoztatd itt is megtalalhatd. Rengeteg szolgéltatast nytjt a honlap
mind a allaskeres6k mind a munkaltatok szamra:

A\

Rehabilitdcios hozzajarulas kalkulator
Munkaképességi index kalkulator
Foglalkozasok egészségiigyi tényezoi
Munkaadéi j6 gyakorlat adatbdzis
BNO kalkulétor

Legjellemzdbb munkakordk adatbazis
Online mentori tevékenység
Statisztikak

Szakmai Anyagok

VVVVVYVYYYY

A Viapan oldalan teljes korli munkaerd-szolgdltatast taldlunk. Nem specializaloédott
csak a platform a megvaltozott munkaképességiiekre. Sz¢les palettit és emberkdzpontisdgot
kinal, odafigyelést, minden partnernél kiilon projektvezetdt, aki segiti a kommunikéciot.
Oldalan leirja informacidként, hogy miért érdemes a megvaltozott munkaképességii
munkavdllal6kat foglalkoztatni. Leirjdk, hogy rehabilitaciés foglalkoztatds sordn, van olyan
személy, aki gond nélkiil integrdlhaté illetve olyan is akinek specidlis feltételekre
koriilményekre van sziiksége.

A Kézmil Magyarorszag legnagyobb megvaltozott munkaképességlieket foglalkoztatod
vallalat csoportja. % fo tizletagban fOképp bérgyartassal foglalkoznak. Non-profit szervezet.
Az ipari Osszeszerelés csomagolds révén szdmtalan nemzetkdzi marka partnerei. A
megrendeldik kiveszik résziiket a tarsadalmi feleldsségvallalasbol. A kézmil non-profit kft
célja a rehabiliticiés foglalkoztatdson tal a munkavéllalok sikeres és tartds nyilt-
munkaerdpiaci elhelyezkedésének tamogatdsa. Ezért négy f6 szempont szerint segitik a
munkavallaldkat:

» Integralt foglakoztatas

» Rehabilitacids szakemberekkel, személyre szabott mentoralas, tandcsadas
» Sziikségletek szerint akadalymentes munkakornyezet

» Tarsadalmi szemléletformalas

A honlapon még szerepel az Osszes nemzetkozi szabvany, amit betartanak a cégnél.
Az éltaluk készitett termékekbdl pedig webshoppot iizemeltetnek, ami szintén a weblapon
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elérhetd. A honlap a Kézenfogva Alapitvannyal milkddik egyiitt, a munkavallalok
elhelyezkedésében esetleges szallds taldldsdaban. Kiilon kiemelném, hogy az oldal teljesen
akadédlymentesitett. Oldalt kis ikon jelzi, hogy hogyan tudja az oldalt haszndlni a megvaltozott
munkaképességli személy. Az interjualanyom kozott szerepel egy olyan személy, aki a
Kézmi Kft utdn sajét iizletet nyitott €s nem feledkezett el a kollégairdl.

A Kézenfogva Alapitvany honlapja kicsit eltér a tobbitél. Mind tartalméban, mind
megvalositdsaban. Elsdsorban, nem, mint munkakdzvetitd vannak jelen a piacon, hanem
alapitvdnyként rengeteg programjuk van a megvaltozott munkaképességli emberek szamara.
S6t a honlapjan le is irjdk, hogy 6k nyilt- munkaerd piaci szolgéltatdk, de manapsdg nagyon
kevés hely van a nyilt-munkaerdpiacon és azokra a mar meglévd lgyfeleit szeretné
beajdnlani. Adatbdzisba lehet bekeriilni a megvaltozott munkaképességlicknek, ha rajtuk
keresztiil szeretnének munkat taldlni. Az elsé felméréstdl a munkahelyi beilleszkedésig, kiilon
mentor koordindlja a folyamatot. Az altalunk is haszndlt spanyol Lantegi mddszer otfokud
skalan értékeli az egyes személyek részképességeit, és a munkakorok ugyanezen dimenzidk
mentén felosztott elvardsait. A két oldal Osszeillesztésével kideriil, hogy az érintett milyen
munkakdr betoltésére alkalmas. Honlapjukon szerepelnek szolgdltatdsaik:

Csaladtamogaté szolgdltatasok
Esély a munkéra
Kozvélemény-formalas
Nemzetkozi programok
Szakmai fejlesztések
Képzések szakembereknek

VVVYVVYY

Az Alapitvany oldaldn a szolgdltatdsokhoz hozza lehet jarulni adomany formdjaban. Erre
Osztonzik a munkaltatokat. Nekem volt részem két napos érzékenyitd tréningen részt venni a
Kézenfogva alapitvany jévoltabdl feledhetetlen volt.

A Professional Magyarorszag piacvezetd allasportilja. O sem specializalodott
kimondottan a megvaltozott munkaképességli munkavallalokra, habar értéket és lehetdséget
lat ebben a pici szegmensben. Februdrban ezért 1étrehozta a Kézenfogva Alapitvdnnyal
kozremiikddve Az ,emberi oldal” nevii kezdeményezésiiket. A Profession.hu ez év
februdrjatol hasznos tartalmak biztositdsa mellett jelképes 1 forintért feladhaté allashirdetési
lehetdséggel is tdmogatja a megvaltozott munkaképességli emberek és a munkaadok kozos
tigyét. Azoknak a munkavéllaloknak vagy cégeknek, akiknek segitségre, egyénre szabott
tandcsaddsra vagy egyéb informdciora van sziikségiik, partneriink, a KézenFogva Alapitvany
all a rendelkezésiikre. A linkre kattintva, egybdl atvisz minket a Kézenfogva Alapitvany és a
Pofession.hu egyiittes honlapjdra. Itt taldlhatok munkavéllalok €és munkéltatok szdmdéra
megfeleld informaciok, illetve a valid allashirdetések a megvaltozott munkaképességiiek
szadmadra.

A lapok vizsgélata sordn nem meglepd, hogy a beirt kulcsszora, ami a megvaltozott
munkaképességliek volt, atfedések talalhatdak. Mindegyik oldalr6l, elmondhatjuk, hogy
fontos szdmukra a megfeleld informacio nydjtdsa mind a munkaltatok, mind a munkavallalok
részére. A vizsgélt oldalak kozott szerepel alapitvany, non-profit szervezet, és munkaerd

43



szolgaltat6 is. A legrégebben frissitettnek az ,,emberi oldal”-t taldltam, ami a Kézenfogva
Alapitvany és a Proffesional.hu k6z0s kezdeményezése.

A Design a legdjabb és felhasznalébardt az Erték Vagy oldalon. Egyedi mezéket,
szovegeket tartalmaz az oldal. Felhaszndl6barat, ami azt jelenti, hogy hdrom kattintdsbol
minden elérhetd. Kiemelve vannak az ujdonsagok. A Kézenfogva Alapitvany oldala tiinik
nekem kicsit a leg lemaratottabbnak a tobbitdl.

Rekldmot és hirdetést egyik oldal sem tartalmaz. Az elkésziilt termékeiket a Kézmi
Kft webshopjdban tudjuk megvasarolni. Itt sz6 esik a sajat markdkrdl is, amelyeket 6k
gyartanak. Az Erték Vagy illetve a Kézmii Kft honlapjan szerepelnek a kiemelt partnereik,
akikkel egyiitt dolgoznak.

A szolgéltatasok nagyon kiillonbozdek, mindegyik oldalon. Ezek kozott szerepelnek,
kiilonb6z6 online kalkuldtorok, mentori, alapitvanyi segitségek, 1 forintos &llashirdetések.
Ugyanakkor szerepelnek fizetds szolgaltatasok is a piaci lapoknal. Példaul komplett hirdetési
csomagokat vehetnek a munkaltatok és alap megbizasi, kozvetitéi dij is szerepel egyes
oldalon.

A kozosségi média jelenléte minden oldalon megtaldlhat6, a legtobbfajtat a piaci
Professional.hu oldal haszndlja.
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4 Kovetkeztetések és javaslatok

Elsé hipotézisem szerint feltételeztem, hogy a KKV szektorban inkabb az anyagi
vonzat motivalja (rehabilitiacios jaradék) a munkaltatokat a megvaltozott
munkaképességii munkavallalok foglalkoztatiasara, mig a multiknal inkabb a tarsadalmi
felelosségvallalas és a munkaerdhiany.

A hipotézis elemzése kapcsan az interjik sordn nyert adatokat vizsgdltam. Osszesen ot
interjdalanyom koziil két személy vdlaszolta, hogy inkdbb az anyagi megfontoldsok vezették,
vezetik dontéseiket, amikor megvaltozott munkaképességli dolgozok alkalmazasa mellett
dontottek, dontenek. Abban a cégben, amely 13 druhdzzal szolgdl orszagszerte kereskedelmi
és gasztronodmiai tevékenységekhez megoldéssal, tehat viszonylag nagyobb cégnek tekinthetd,
az interjualany szerint dlszent lenne azt mondani, hogy nem a rehabiliticidés jaradék
fizetésének elkeriilése, hanem a tarsadalmi felelésségvallalas 4all a megvaltozott
munkaképességii munkavallalokkal kapcsolatos dontése mogott. Egy masik interjialany tgy
fogalmazott, profitorientdlt szervezet révén dontottek ugy, hogy nem befizetik a térvényben
eldirt adot, amennyiben nem foglalkoztatnak megvaltozott munkaképességii munkavallaldkat,
hanem inkdbb felhoztdk az ilyen dolgozok ardnyit 5%-ra. Fontos azt is megjegyezni, hogy
ugyanez a szervezet ugyanakkor tudatosan hasznélja a Fogyatékossdg-barat Munkahely
brandet mint a tarsadalmi felel0sségvallalas fontos részét, de lathatd, hogy végsd soron
profitorientalt szempontok mentén. Utébbi interjialany egy aruhdzlancrél nyilatkozott igy,
mely szintén nagyobb szervezetnek tekinthet6. Ez alapjan tehat a nagyobb, akéar
multinaciondlis szervezeteknél éppen inkdbb a profitorientalt gondolkodds dominal, elényben
részesitik az elérhetd anyagi tamogatast, mig a tarsadalmi feleldsségvallalas és a
munkaerdhidny kevésbé befolyasolo esetiikben.

Ezzel szemben, a masik harom altalam megkérdezett személy nem elsddlegesen
anyagi hatteret emlitett, sOt, ezzel ellentétes tényezdk jatszanak szerepet esetiikben a
megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsa kapcsan. A munkaerd-kozvetitd
céget képviseld interjuialany, akinek munkahelye fogyatékkal éldket kozvetit, kimondott céllal
tarsadalmat is formdlva ezzel, elmondta, hogy kis cégméretiikb6l addéddan Ok nem
kotelezettek a rehabilitidciés jarulék megfizetésére, igy nem ennek elkeriilése érdekében
alkalmaznak megvaltozott munkaképességli munkavallalokat. Legnagyobb motivaciojuk a
tarsadalmi feleldsségvallalds, valamint az interjialany elmondta, hogy akkor vesznek fel
megvaltozott munkaképességli munkatarsat, amikor (1j munkaerdre van sziikségiik, tehat ilyen
értelemben a munkaerdhiany is hatast gyakorolhat ilyen tipusti dontéseikre. Ehhez nagyon
hasonléan érvelt az a személy is, aki kizarolag megvaltozott munkaképességi személyeket
foglalkoztat sorsjegy arusitasi tevékenységre. Az ¢ elmondasa szerint 6ket szintén nem a
rehabilitdciés hozzdjarulas megfizetésének elkeriilése motivélta, hanem a tarsadalmi
feleldsségvallalas és a megnovekedett munkavallaléi 1étszdm betoltésének sziikségessége.
Végiil, az altalam megkérdezett nonprofit szervezet tulajdonosa szintén egyértelmiisitette,
hogy szamara is a tarsadalmi feleldsségvallalas az elsddleges szempont a megvaltozott
munkaképességli személyek alkalmazasa sordn, f6ként, mivel 6 maga is ebbe a csoportba
tartozik.
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Az adatok Osszességében tehat nem tamasztjak ald elézetes feltételezésemet, a
hipotézis teljesiilése nem bizonyitott.

Madsodik hipotézis vizsgdlata

Masodik hipotézisem szerint feltételeztem, hogy a multi szektorban nagyobb a
megvaltozott munkaképességli munkavallalokat érinté rehabilitaciés jarulék,
adokedvezmény visszaforgatasa, mint a KKV-knal.

Maisodik hipotézisemet szintén az interjuk sordn nyert vdlaszok elemzésével
vizsgiltam. A 13, kereskedelmi és gasztrondmiai tevékenységhez k6tédd aruhdzat tizemeltetd
szervezet vélaszadéja elmonddsa szerint nincs erre forditand6 dedikdlt pénzosszeg a
kasszdban, mig a mésik druhdzldnchoz tartoz6 interjdalany egydltaldn nem valaszolt az erre
vonatkoz6 kérdésre.

Az altalam megkérdezett munkaerd-kozvetitd cég munkatarsa szintén nem adott
valaszt az erre vonatkozé kérdésre, mig a sorsjegydrusitassal foglalkozo, csak megvaltozott
munkaképességii munkavallalokat foglalkoztatd cég esetében az deriil ki a vdlaszokbdl, hogy
mivel nyiltpiaci foglalkoztatokrdl van sz6, dedikalt bérkerettel rendelkeznek a megvéltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatdsara. A nonprofit szervezet tulajdonosa pedig arrél
nyilatkozott, hogy minden lehetséges pénzt visszaforgatnak az iizletekbe, ezért is tudnak
Ujakat nyitni.

Osszességében tehat, bar tobb vilaszadd esetében sem kaptam valaszt a konkrétan erre
vonatkozo kérdésemre, eldzetes feltevésem szintén nem nyert alatimasztast, a hipotézis
teljesiilése nem bizonyitott.

Harmadik hipotézis vizsgdlata

Harmadik hipotézisem szerint feltételeztem, hogy a megvaltozott
munkaképességit munkavallalok esetében a pandémia alatti megvaltozott munka
feltételeit szeretnék megtartani a cégek, illetve a munkavallalék.

A hipotézist szintén az interjuk sordn nyert adatok vizsgélataval elemeztem. Ennek
kapcsan fontosnak tartom nemcsak a megtartdsra vonatkozo terveket, hanem azt is bemutatni,
hogy egyaltaldn milyen intézkedések bevezetésére keriilt sor a jarvdnyhelyzet alatt.

A munkaerd-kozvetitd cég esetében, ahol a munkakdr megengedte, ott tAvmunkara
alltak at a dolgozok, de sajndlatos médon ledlldsra, fizetés nélkiili szabadsdgok kiaddsara,
valamint a miiszakok draszamanak csokkentésére is sor keriilt. A céget képviseld interjualany
elmondésa szerint a megvaltozott munkakoriilmények koziil azokat szeretnék megtartani,
melyek a rugalmassagot erdsitik, valamint egyes esetekben tovabbra is a tdvmunka
alkalmazasat tervezik.

A kizarolag megvaltozott —munkaképességli munkavallalokat foglalkoztato,
sorsjegyarusitassal foglalkozo szervezet esetében egyértelmli nehézséget jelentettek a
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jarvanyhelyzet ideje alatti lezardsok, azonban nem csupdn emiatt, hanem a dolgozdk
egészségének védelme érdekében is az elsé intézkedések kozott felfiiggesztették az értékesitd
halézat miikodését, mikdzben mind az alapfizetést, mind a cafeteria juttatast folydsitottak a
dolgozdk részére a sziineteltetés ideje alatt is. Amikor ismét elkezdddhetett a munkavégzés,
akkor pedig a védekezést tdmogatd eszkozoket biztositottak a munkatdrsaknak: plexi
védofalat, torlokenddt, kesztylt és fertotlenitészert, a kiemelten veszélyeztetett munkatarsak
pedig sajat kérésre tovabbra is otthon maradhattak. Az emlitettek koziil a plexi védofal,
valamint a higiéniai eszk6zok biztositdsa jelenleg is megtorténik, a védekezés tdmogatdsa
tehdt tovabbra is jelen van a szervezet élétében a munkavégzéshez kapcsoldddan.

A 13, kereskedelmi és gasztrondmiai tevékenységhez kotddd aruhazat lizemeltetd cég
képviseldjének valaszai alapjan, a pandémia alatt bevezették a home office-t, kiadtdk a
szabadsagokat, kibdvitették a munkaiddkeretet, valamint elcsusztattak a miiszakokat annak
érdekében, hogy minél kevesebb legyen az érintkezés a munkavallalok kozott. Osszességében
szigoru egészségvédelmi intézkedéseket vezettek be: kesztylit, ferttlenitoszert és szajmaszkot
biztositottak a munkatdrsak szdmdra, az druhdzak bejdratdndl, a pultokndl és a kasszdknal
folyamatosan biztositottak a kézfertotlenités lehetdségét, plexi véddfalakat huztak fel,
minimalisra szikitették a miszakok kozotti atfedést, radikalisan lecsokkentették az aruhdzak
kozotti utazast, fokozott hangstlyt fektettek az druhdzakban a higiénés szabdlyok betartdsara,
a bevasarlokocsikat és a kasszazonat mindennap fertétlenitették, a mosdokban a szappanokat
fertdtlenité hatdsu kézmosokra cserélték, a vasarlok vérakozasi helyét a pénztaraknal
felragasztott savokkal jelezték. Mindezekbdl a plexi véddfalakat csak nemrég bontottak le, a
home office lehetdségét pedig megtartottak és a jovoben is szeretnék, ha ez igy maradna.

A maésik 4ruhdzlanc esetében az interjualany elmonddsa szerint a pandémia alatt
igyekeztek a kiszallitasra fokuszalni, betartottak a kotelezd nyugdijassav véasarlasokat,
mikodzben ideiglenes munkavéllalokat kellett toborozniuk, hogy a megnovekedett lakossagi
igényeket ki tudjdk szolgélni. Korldtoztdk tovdbb4a a nyitvatartdst, valamint kiadtdk a
szabadsagokat. Ertelemszertien, ezek az intézkedések szigoruan a jarvanyhelyzet ideje alatt
érintették a vallalatot, azdta megsziintetésre keriiltek.

Végiil, az altalam megkérdezett nonprofit szervezet tulajdonosa annyit mondott el a
kérdés vonatkozasaban, hogy a pandémia ugyantgy érintette 6ket, mint minden mas céget,
valamint ugy nyilatkozott, a pozitiv viltozdsokat természetesen szeretnék megtartani: példaul
a back office rendszer home office-ban t6rténé munkavégzését a jovOben is fenntartani
tervezik.

A hipotézissel kapcsolatos elemzés alapjan tehat az latszik, hogy Osszességében
szeretnék megtartani a cégek a pandémia sordn Dbevezetett, munkafeltételekre,
munkakdriilményekre vonatkozd intézkedéseket, legaldbb részben, az ezzel kapcsolatos
hipotézis tehat részben bizonyitott.

A sajat kutatds eredményeit elemezve két szempontbdl ldthatunk rd a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok helyzetére: egyrészt maguk a munkavallalok, mdsrészt a
munkaltatok, vallalatok szemszogébdl. Az éltalam vizsgalt munkavallalok valaszai alapjéan,
sokszinli akadalyozottsaggal €16 személyek egyarant jelen vannak a munkaerdpiacon, akik
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legtobbje onalléan, példaul allashirdetés alapjan taldlt munkdt, amivel szemben kevesen
mentor vagy alapitvany segitségével helyezkedtek el. A munkavéllalok megbecsiiltsége,
munkahelyi elégedettsége még fejleszthetd a valaszok alapjan: a megkérdezettek valamivel
tobb, mint fele érzi teljes mértékben, hogy konnyen beilleszkedett, hogy szdmitanak ra,
mikdzben ennél is kevesebben érzik azt, hogy fontos a véleményiik, annak ellenére, hogy
nagy ardnyban Ugy latjak, el tudjdk végezni a rdjuk bizott feladatokat. Szintén a vélaszaddk
kozel fele bizonytalan abban, vajon 6t épitenék-e le els6ként probléma esetén, ami szintén
arra ad megerdsitést, hogy javasolt lenne a megvaltozott munkaképességli munkatarsak
helyzetén javitani a munkahelyeken. Ezt szintén aldtdmasztja az, hogy relative sokan csak
kisebb mértékii tdmogatast kaptak, mint szerettek volna, illetve egyaltalin nem kaptak
tdmogatast, pedig szerettek volna, a munkaba allas, munkavégzés kapcsan, kiilonbozo
teriileteket vizsgdlva. A megkérdezettek atlagosan kozel felének lett volna tobb segitségre
sziiksége, ennek kapcsan szintén érdemes nagyobb tdmogatast nydjtaniuk a munkéltatoknak.

A jarvanyhelyzet kapcsan nyert adatokat vizsgalva, egészen kiillonbozé mértékben
érzik veszélyeztetve munkahelyiiket a megkérdezettek, valamint a pandémia ideje alatt
bevezetett 4ltaldnosnak tekinthetd intézkedések atlagosan kis aranyban érintették a
megkérdezetteket, ez alapjan tovabbi adatgylijtés lenne sziikséges annak megvalaszolasa
kapcsan, vajon milyen mértékben érintette és €rinti a jarvanyhelyzet annak minden
hozadékdval egyiitt a megvéltozott munkaképességli munkavallalokat.

Szintén valtozatos képet mutatnak kérddives felmérésem eredményei abbol a
szempontbol, hogy napi hany O6rdban, valamint milyen jellegi munkat végeznek a
megkérdezettek: egyardnt dolgoznak ugyanis napi 4, 6, illetve 8 Ordban, valamint végeznek
konnyli vagy nehéz fizikai munkat, szellemi munkat vagy éppen tdvmunkat. Azt vizsgalva,
hogy mennyire van 6sszhangban, hogy a személyek ténylegesen milyen munkdt végeznek és
milyen lenne szdmukra az optimadlis, vdltoz6 ardnyd parhuzam fedezheté fel. A munkaid6
tekintetében a legnagyobb Osszhang ebben a napi 8 o6rads teljes munkaidd tekintetében
mutatkozik, mikozben az is lathatd, hogy a nehéz fizikai munkat végzOk szdmara nem ez
lenne az optimdlis, a szellemi munka és tdvmunka végzésére pedig nagyobb igény lenne
munkavallal6i oldalrdl, mint amire jelenleg ténylegesen lehetdség nyilik.

Kutatdsom madsik részében munkéltatokat vizsgdltam harom hipotézis mentén, mely
eredmények tovabb arnyaljak a megvaltozott munkaképességli munkavallalok helyzetét, mas
szemszOgbdl megvilagitva azt. Az elsd hipotézis kapcsan elemzett, interjibol nyert adatok
alapjan hipotézisem Osszességében egyaltalin nem nyert aldtdmasztast, s6t, annak
ellentmondé6 eredményeket kaptam: €ppen a kisebb, akar nonprofit cégek esetében jellemzo,
hogy a tarsadalmi feleldsségvallalds és a munkaer6hidny vagy megndvekedett munkaerdigény
a f0 motivaciés szempontok a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsa
kapcsdn, mig a valamivel nagyobb, akdr multinaciondlis cégek esetében nagyobb sullyal
domindlnak az ezzel kapcsolatos dontésekben az anyagi szempontok, a rehabilitacids jaradék
megfizetésének elkeriilése.

Hasonl6an ehhez, mdsodik hipotézisem szintén nem nyert aldtimasztist, valamint
kevés ide vonatkoz6 eredmény értelmezésére volt lehetdéségem, ugyanakkor a kapott
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valaszokbol nem latszik az eldzetesen feltételezett Osszefliggés, miszerint a nagyobb,
multinaciondlis cégek nagyobb Osszeget forgatnak vissza a megvaltozott munkaképességii
munkatarsak iranyaba, sot, a legegyértelmiibb ilyen visszaforgatds éppen az altalam vizsgalt
nonprofit szervezet esetében kimutathato.

Az interjik sordn nyert vélaszokbdl az is jol l4thatd, hogy Osszességében a pozitiv
valtozasokat hozo, a rugalmassagot, akar dolgozdi szabadsagot, Onallésagot képviseld
intézkedések megtartdsara nyitottak a vallalatok, mig az értelemszerlien a szigorq,
jarvanyhelyzethez kapcsolodo intézkedések, megszoritdsok nagyrészt mar megsziintek. Van
olyan szervezet is ugyanakkor, ahol a plexi véddfal és a higiéniai eszk6zok biztositasa
tovabbra is fennal, ami ugy gondolom, fontos a munkatarsak egészségmegorzése
szempontjdbol akkor is, ha éppen nem egy stilyos COVID-hulldm idején vagyunk, hiszen
mind a COVID fertézések enyhébb lefolyast valtozatai, mind mas, cseppfertézéssel konnyen
terjedd betegségek tovabbra is veliink lesznek, igy altalanossagban, foleg a szezonalisan tobb
betegséggel jard iddszakokban az egészségvédelem kiilonbozd formainak tovabbra is helye
van és a valaszok alapjan ugy tlinik, hogy bar kis aranyban, de van olyan szervezet, mely
tovdbbra is figyelmet tervez erre forditani.

A tartalomelemzés sordn, amit elvégezetem kideriilt, hogy az oldalak tobbsége
segitdszandékkal, informaciok atadasara jott létre, mind a munkaltatok, mind a munkavallalok
szempontjabol. Van koztiik nyilt piaci szolgdltatd, alapitvdny és non-profit szervezet is. Azt
azonban mindegyik honlap kiemeli, hogy fontos a cégeknek a tarsadalmi feleldsségvallalasa
szempontjabol a megvaltozott munkaképességli munkaerd alkalmazisa. Ehhez ezek a
honlapok megfeleld segitséget nyujthatnak. Ugyanakkor a munkaerd toborzasa mellett a
megtartdsa is komoly cél illetve a munkavallalo elkotelez6dése a munkaltatd irdnydba. Ezek
véleményem szerint a munkahelyi szocidlis iigyeket valé tdmogatdssal, vallalati kultdra
gazdagitdsdval ez emberi eréforrds tanacsadonak megfelelo feladat.
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5 Osszefoglalas

Dolgozatomban a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsanak
koriilményeit, munkaerdpiaci helyzetiiket, a munkavallalok és a munkaltatok témaval
kapcsolatos megéléseit, tapasztalatait vizsgdltam. Kiemelten fokuszdltam a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasanak hatterében all6 motivacidkra, valamint a
COVID okozta jarvanyhelyzet munkaerdpiacra és munkahelyekre gyakorolt hatésaira,
vizsgilva, hogy ez milyen mértékben és pontosan hogyan érinti a megvéltozott
munkaképességli munkavallalokat.

A témaval kapcsolatosan elsOként attekintettem a relevans szakirodalmat: vizsgaltam a
megvaltozott munkaképesség fogalmat, e személyek munkaerdpiacon betdltott szerepét
hazdnkban €és nemzetk6zi viszonylatban egyardnt, a tOorvényi hdtteret, a jogszabdlyi
kornyezetet, a hazai foglalkoztataspolitikat, valamint a COVID okozta jarvanyhelyzet
munkaerdpiacra gyakorolt hatasat is.

Sajat kérddives, valamint interjis kutatdsom keretében pedig egyardnt vizsgdltam
megvaltozott munkaképességli munkavallalokat, valamint 6ket foglalkoztatd vallalatokat. Az
igy nyert adatok, valaszok alapjan elmondhatd, hogy a megvaltozott munkaképességii
személyek valtozatos moédon, helyen, munkavégzési tipusban és foglalkoztatdsi id6ben
vannak jelen a munkapiacon, ahogy az is véltozatos esetiikben, hogy hogyan érintették dket a
pandémidval jar6 intézkedések, esetleges megszoritiasok. Megélésiik szerint ugyanakkor
altaldnossdgban elmondhatd, hogy fejlesztésekre lenne sziikség annak érdekében, hogy még
inkdbb megbecsiilve érezzék magukat munkahelyiikon, valamint, hogy a nekik leginkdbb
megfeleld tipusi munkat, a nekik leginkdbb megfelelé munkaiddben tudjék elvégezni. A
megkérdezett vallalatoknadl megerdsitést nyert, hogy mind tarsadalmi felel@sségvallalasi
kérdések, mind anyagi szempontok szerepet jatszanak a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok foglalkoztatdsdban, a pandémidhoz ko6t6dd intézkedések koziil pedig a pozitiv
hatdsuakat kivanjadk megtartani, ami mindenképpen javasolt, kiegészitve az egy-egy helyen
megjelend, tovabbi egészségmegdrzésre iranyulo intézkedésekkel.

A holnapelemzésbdl kideriil, hogy az internet nagyon hasznos forum lehet, mind az
informdcidszerz€és, mind a munkaltaté és munkavallal6 egymasra taldlasaban. Az oldalakon
az informéaciokon kiviil rengeteg a tdmogato lehetdség. Példaul mentor programok, megfeleld
onéletrajz készitése, nem utols6 sorban alldsajanlatok. Abban az dltalam elemzett honlapok
Osszessége megegyezik, hogy a megvaltozott munkaerdk kiaknizasa a cél, és erre minden
segitséget megprobalnak megadni. A cégek szerint most jott el az i1d6 a tarsadalmi
felelosségvallalas magmutatisara.

Osszességében tehdt levonhaté az a kovetkeztetés, hogy a munkaltatok, villalatok
oldalar6l érdemes tovabbi Iépéseket tenni annak érdekében, hogy a megvaltozott
munkaképességli személyek még inkabb ki tudjanak teljesedni munkahelyiikon, hiszen ezzel a
vallalat és egyben a tdrsadalom még nagyobb hasznira tudnak lenni, sajat képességeik
kibontakoztatdsa altal.
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Mellékletek

1. szamud melléklet: Felhasznalt kutatasi kérdoiv

Kedves Kitolto!

A Magyar Agrar és Elettudomanyi Egyetem Emberi erdforras szakos hallgatéja vagyok.
Diplomadolgozatom célja a megvaltozott munkaképességii munkavallalok aktualis munkaerd-
piaci helyzetének bemutatisa a pandémia tiikkrében. Dolgozatom részét képezi egy
reprezentativ felmérés melyhez az On segitségére is sziikségem van. A kérddiv kitdltése
onkéntes ¢és anonim. A kérdéiv megvalaszoldsa nagyjabol 10 percet vesz igénybe.
Kosz6nom!

Sztankovics Krisztina

*K otelez6 Mezd

1. Az On neme?*

(1 férfi [l no

2. Az On kora?*
0 20-29 0 50-59
1 30-39 [ 60+
1 40-49

3. Az On csaladi allapota?*

"1 Egyediilallé 7 Elvélt
") Elettérsi kapcsolatban él O Ozvegy
1 Hazas

4. Az On legmagasabb iskolai végzettsége?*

Altalanos iskola 8. osztalyanal kevesebb

Altalanos iskola 8 osztélya

Kozépfoku végzettség érettségi nélkiil, szakmai végzettséggel
Kozépfoku végzettség érettségivel

Kozépfoku végzettség érettségivel, szakmai végzettséggel
Fdiskolai vagy alapképzés

T I [ O O

Egyetem vagy mesterképzés

5. Rendelkezik-e On szakértéi véleménnyel, vagy komplex mindsitéssel?*

]

Igen komplex mindsités alapjan 60%, vagy kisebb az egészségi allapot romldsom

1 Igen orvos szakértdi vélemény alapjan legalabb 40%-os egészségkarosoddsban
szenvedek

1 Igen 50-100% kozotti a munkaképesség csokkenésem
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'] Nem a fentiek koziil egyik sem
] Nem tudom biztosan

6. Miben akadalyozott On?*

Latassériilt

Hallassériilt

Mozgdasaban akaddlyozott
Tanuldsaban akaddlyozott
Mentalis akadalyozottsaggal €16

[ I O [ O

Egyéb....

7. Jelenleg On dolgozik munkaszerzédés, vagy megbizasi szerzédés alapjan?*

-1 Igen
[l Nem
[0 Nem tudom

8. Ahol On dolgozik jelenleg...?*

Megyei jogl varos/Févaros
Viros

Nagykozség

Kozség

Oy O [y O [

Egyéb telepiilés
9. hogyan talalta On a mostani allasat?*

Alapitvanyon keresztiil
Mentoron keresztiil
Onalléan pl. Alldshirdetés alapjan

(I R I e B I |

Egyéb...

10. A munkahelyén On?*

egyéltalan nem

nem
eldonteni

tudom

teljes mértékben

Konnyen beilleszkedtem

Szamitanak ram

Kiviteleznek velem

Fontos a véleményem

Amivel megbiznak, el tudom
latni azt a feladatot

Probléma esetén én lennék az
elsd, akitdl megszabadulnanak




11. Kapott-e On a munkavégzéséhez6munkavallalasahoz barmilyen segitséget?*

Igen Nem, pedig | Nem, nem Kisebb
j6 lett volna volt ra mértékben,
szitkkségem mint
szerettem
volna

Emberi segitség/mentor

Megfeleld fizikai kornyezet

kialakitasa

Megfeleld eszkozok/technikai
segitség

Egyedi  személyre  szabott
munkarend/munkaidd

Egyedi teljesitmény kialakitdsa

12. Milyen segitség lett volna fontos Onnek?*
Hosszu szoveges vdlasz volt adhat6

13. Az On munkijit mennyire veszélyeztetheti/veszélyeztethette a jarvanyhelyzet
kialakulasa?*

1-Egyéltalan nem ........ 10-Nagyon

14. A jarvanyhelyzettel kapcsolatban volt-e/virhaté-e az On munkahelyén
létszamleépités?*

1 Igen
(1 Nem
[1 Nem tudok réla

15. Az On munkahelyén torténtek-e barmilyen munkakorét érintéintézkedések a
jarvanyhelyzet alatt?*

Igen, home office elrendelése

Igen, munkaiddkeret kitoldsa

Igen kotelez6 szabadsagok kivétele

Igen, 6raszam csokkentése

Nem, az én munkakoromet nem érintették a z intézkedések

O OdOO0OoOg-dgd

Egyaltaldn nem volt intézkedés a cégnél
16.0Onnek mi jelent/jelentett nehézséget ebben a jarvanyhelyzetben a munkahelyén?*

Rovid szoveges valasz volt adhato



17.0n milyen munkat végez jelenleg?* (jelolje be az Gsszes allitast, ami igaz Onre)

Teljes munkaidé (Napi 8 6ra)
Részmunkaid6 (Napi 6 ora)
Részmunkaid6 (Napi 4 ora)
Tavmunka

Konnyt fizikai munka
Nehéz fizikai munka
Szellemi munka

O 0o ddgog™

Egyéb...

18.0n szerint mi lenne az optimalis munka, amit el tudna végezni?* (jelolje be az Gsszes
allitast, ami igaz Onre)

Teljes munkaidé (Napi 8 ora)
Részmunkaidé (Napi 6 ora)
Részmunkaid6 (Napi 4 ora)
Téavmunka

Konnyt fizikai munka
Nehéz fizikai munka
Szellemi munka

Ny Yy A O B A

Egyéb...



2. szamu melléklet: Interjukérdések

o Kérem, mutassa be a céget vagy foglalkoztatét néhany széban!
o Miodta foglalkoznak megvaltozott munkaképességli emberekkel a cégnél?

o Befolyasolta a céget a megvaltozott munkaképességli dolgozok alkalmazdsakor a
rehabilitdcios jaradék fizetése vagy a tarsadalmi felelOsségvallalas, illetve a
munkaeréhiany?

e Milyen 0Osszeget tudnak/hajlandoak visszaforgatni a cégnél az elébbiekbdl
megtakaritott 6sszegb6l a MMK felé?

o Hogyan érintette a céget a Covid jarvany?
e Milyen megszoritdsokat alkalmaztak a jarvany alatt?

e Szeretnék-e megtartani a megvaltozott munkakoriilményeket, amik bevezetésre
keriiltek a Covid alatt?



Fiiggelékek

A DIPLOMADOLGOZAT TARTALMI KIVONATA

Megvaltozott munkaképességii személyek a munkaeropiacon és a covid

Sztankovics Krisztina Hajnalka

Emberi er6forras mesterképzési szak

Magyar Agrar- és Elettudoméanyi Egyetem
Vidékfejlesztési €s Fenntarthaté Gazdasag Intézet
Humantudoményi és Szakképzési Tanszék

Bels6 konzulens: Dr. Suhajda Csilla Judit egyetemi docens

Dolgozatomban a  megvaltozott =~ munkaképességli ~ munkavallalok
foglalkoztatasdnak koriilményeit, munkaerdpiaci helyzetiiket, a munkavallalok és a
munkaltatok témdval kapcsolatos megéléseit, tapasztalatait vizsgdltam. Kiemelten
fokuszaltam a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsanak hatterében
allé motivaciokra, valamint a COVID okozta jarvanyhelyzet munkaerdpiacra é&s
munkahelyekre gyakorolt hatdsaira, vizsgélva, hogy ez milyen mértékben €s pontosan hogyan

érinti a megvaltozott munkaképességli munkavallaldkat.

A témaval kapcsolatosan elsoként attekintettem a relevans szakirodalmat:
vizsgaltam a megvaltozott munkaképesség fogalmat, e személyek munkaerdpiacon betoltott
szerepét hazdnkban €s nemzetkozi viszonylatban egyarant, a torvényi hatteret, a jogszabalyi
kornyezetet, a hazai foglalkoztataspolitikat, valamint a COVID okozta jarvanyhelyzet

munkaerdpiacra gyakorolt hatasat is.

A szakirodalom vizsgalata utan, sajat kérddives kutatdst illetve interjukat

végeztem. Ezek a vizsgélatok adtdk a hipotézisem alapjaira a vdlaszt.

Erdemes, tehdt tovdbbi lépéseket tenni annak érdekében, hogy a megviltozott
munkaképességli személyek még inkabb ki tudjanak teljesedni munkahelyiikon, hiszen ezzel a
vallalat és egyben a tidrsadalom még nagyobb hasznira tudnak lenni, sajat képességeik

kibontakoztatasa altal.
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Kijelentem, hogy az altalam benyujtott

zérédolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portféliéz egyéni, eredeti jellegl, sajat szellemi
alkotasom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkdjabol vettem at, egyértelmien
megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zérdvizsga-bizottsag
a z4révizsgabdl kizar és a zarévizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és
nhyomtatdsat engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhasznaldsara, hasznositdsara a Magyar Agrar- €s Elettudoményi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltdltésre kerlil a Magyar
Agrar- és Elettudomanyi Egyetem konyvtari repozitori rendszerébe. Tudomasul veszem, hogy
a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kdvetben

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtésatdl szamitott 5 év eltelte utan
nyilvdnosan elérhetd és kereshet6 lesz az Egyetem konyvari repozito;i.rﬁndsz rében.

Kelt: f.dlq/jom* ov D22 M hé__0I nap

1
.
Hallgaté alairasa

! A megfelel6 dolgozattipus meghagyésa mellett a tobbi tipus torlends.
2 A megfelel§ dolgozattipus meghagyédsa mellett a tobbi tipus torlendd.
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zérédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portféliét’ attekintettem, a hallgatét az
irodalmi forrdsok korrekt kezelésének kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl
tajékoztattam.

A zérédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfoliét a zarovizsgan tortend

vedésre javaslom / nem javaslom’.
A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen Qeymj_g

i 972 0
Kelt: LA O év /M hé /h nap
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% A megfeleld dolgozattipus meghagyasa mellett a tobbi tipus torlendé.
* A megfeleld alahtzandé.
* A megfelels aldhtzando.
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