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Kevés olyan esemény tortént a multban, ami olyan szinten megbénitotta a turizmust, mint
ahogyan a Koronavirus idején tapasztalhattunk. Az Egészségiligyi Vilagszervezet 2020.
marcius 11-én adta ki a hivatalos kozleményt, miszerint a Covid-19 vilagjarvanynak mindsiil.
A virust a kinai Hupej tartomanyban azonositottak el6szor, Wuhanban. A turizmusra gyakorolt

negativ hatdsat azonnal érzékelni lehetett.

Nem csak helyi, de globalis szinten is kiillonb6z6 korlatozasokat vezettek be a virus
megfékezése érdekében. A jarvany elején Magyarorszdg nem engedte be Olaszorszag egy
bizonyos teriiletérdl érkez6 repiildit, ez késébb kiboviilt, ugyanis teljesen mindegy honnan, ha
olasz teriiletrél érkezik repiilégép, nem kapott leszallasi engedélyt. Bevezették a kotelezod
maszkhasznalatot, kihelyeztek kézfertétlenitoket, szabalyoztdk a tomegkozlekedési
eszk6zokon utazok szamat, bezartak a vendéglatdegységek és a kiilonbozo széllashelyek is,
illetve csak tizleti indokkal lehetett orszaghatarokat atlépni, ugyanis lezartak azokat. Kotelez6
hazikaranténba kellett vonulni azoknak az embereknek, akik a jarvany legaprobb tiineteit
produkaltak, megkezdddtek a kontaktszemélyek felkutatasa, illetve az online forméban
torténd oktatds. Bezartak a muzeumok, mozik, vendéglatdegységek, szallashelyek, dvodak,
szinhazak és fiird6k. A virusnak az elsdé ciklusa, amely 2020 marciusaban kezdddott és
kortlbeliil 2020 majus végéig tartott. Ebben az iddszakban az esetszamok drasztikusan néttek,
nemcsak hazankban, de az egész vilagon, s6t, az olaszorszagi esetszamok meghaladtak a kinai
szamokat. Az elsd ciklus végén az esetszamok stagnalni latszodtak, ezért a nyari iddszakra
engedélyt kaptak azok a vendéglatoegységek a nyitasra, amelyek terasszal rendelkeztek.
Belteriileten szabalyoztak az ott tartozkodok szamat, de a kiiltéri rendezvényeken (fesztivalok,
temetések, eskiivok) résztvevok szamat enyhitették. A maszkhasznalat az egészségiigyi
intézményekben még kotelezd volt, de szabadtéren mar nem. A vakcinak megjelenése szintén
hatéssal voltak a turizmusra, ugyanis a kiilonb6z6 oltdéanyagokat nem minden orszag fogadta

el, igy tesztekkel lehetett megkozeliteni egyes célteriiletet.

A szakdolgozatomban harom hipotézist allitottam fel, amelyeket igazolni vagy cafolni tudok.

Az elsd hipotézisem alapja, hogy a jarvany megvaltoztatta a magyar emberek repiildvel valo

utazasi szokasait.



A masodik hipotézisem szerint a fapados légitarsasagok koziil a WizzAir a legnépszeriibb

tarsasag.

A harmadik hipotézisem feltételezi, hogy a jarvanynak koszonhetéen tobben kotnek

biztositast.

A szakirodalmi feldolgozas soran megallapitottam a mai értelemben hasznalt turizmus
fogalmat, ami a kovetkezd: , A turizmus az egyén ¢élményszerzéssel parosuld
kornyezetvaltozasa, amelynek soran szolgaltataisok igénybevételére keriil sor.”
Megkiilonboztetjiik a belfoldi és kiilfoldi turizmust, a szabadidd- és hivatasturizmust, illetve a
tomegturizmust és alternativ turizmust.

A turista szabadon felhasznalhat6, rendelkezésére allo jovedelme és a motivacioja a két

legfontosabb tényez6 a turizmusban.

A 1égikozlekedés fellendiilésének koszonhetd a tomegturizmus elterjedése, hiszen viszonylag
mindenki szamara kedvez6 aron, a vilag barmely pontjara képes barki ellatogatni. A mai
vilagban majdnem minden esetben felmeriil a repiildgéppel vald utazas lehetésége. A
legikozlekedés egyik legnagyobb elonye kozé tartozik az olcso jegy, illetve a gyors utazasi

1d6.

A WizzAir Hungary Légikozlekedési Zrt. egy magyar tulajdonban 1évd, fapados légitarsasag,
amelynek fokozpontja Budapesten talalhatd. A tarsasag jelenleg tobb mint 121 repiilégéppel
rendelkezik és 28 bazisrol lizemeltet jaratot 44 orszag 145 célallomasaira. Szolgaltatasai kozé
tartozik az egy darab kézipoggyasz dij nélkiili felvétele a gépre, felar ellenében étel és

italvalaszték, és elsObbségi beszallas.

A sajat kutatasom keresleti és kinalati oldal Osszehasonlitasara alapszik, illetve egymashoz
val6 alkalmazkodasukhoz. A keresleti oldal vizsgalatara egykérddivet hoztam létre, amelyet a
repiilével utaz6 magyar emberek tolthettek ki. A kinalati oldalon a WizzAir Hungary
Légikozlekedés Zrt. egyik légiutaskisérdjét kértem fel egy interjira, hogy a legfontosabb
adatokat kaphassam. A kritériumomnak megfelelt, tehat a jarvany el6tt és utan is teljesitett

légiszolgalatot.



Az eredményeket Osszegezve megallapithatom, hogy az egyik legfontosabb tényezd a
keresleti oldalon a jovedelem ¢€s a kozvetlen jarat elérése. Az els6 hipotézisemet igy igazolni
tudom, ugyanis a jarvany valoban megvaltoztatta a magyar emberek repiildvel torténd utazasi
szokasait. A kérdéivem alapjan elmondhatom, hogy azon kitolték szama nétt, akik a repiilési
id6éponthoz viszonyitva 4-2 hét elobb vasaroljak meg.

A masodik hipotézisemet is igazolni tudom az eredmények alapjan, ugyanis a kitoltok koziil
tobben valasztjak szivesebben a fapadoslégitarsasagokat, azon beliil is a WizzAir-t.

A harmadik hipotézisemet cafolni tudom a kutatasom alapjan, ugyanis a jarvany ellenére a

kitoltok kozott kevesebben kotnek biztositast, mint a virus elotti idoszakban.

A kutatasom soran kapott eredmények alapjan kijelenthetem, hogy a rugalmassag fogalma
turistdk korében felértékelddott, és nem csak a széllashelyek tekintetében. A magas szintii
higiéniai biztonsdg, amit a Koronavirus ideje alatt tapasztaltak az emberek, a jelenlegi

helyzetben is érzékelhetd.



