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Szinte minden vallalkozas rendelkezik kisebb vagy nagyobb készlettel. A készlet nagysagat
tobb tényezd is befolyasolja, illetve kiilonbozé okokra vezethetd vissza a beszerzés. A
készletezési rendszer folyamatinak ismerete atfogd képet nyujt a rendszer mitkodésére. Ezen
beliil a készletgazdalkodas kiemelkedd fontossagu, hiszen a feladata a hatékonysag novelése a
koltségek minimalizalasa mellett.

A Graphax.hu Kft nyomtatok értékesitésével, szervizelésével foglalkozo cég, akik
mindemellett IT szolgaltatasokat is végeznek. A dolgozatban a szerviz munkajahoz sziikséges
termékek lettek kiemelve és vizsgalva. A vizsgalat 2022-es havi adatok elemzésén alapul.

A dolgozat elsO célkitiizése a raktarkészlet elemzése. El0szor a raktarban 1évo 0sszes termék
atlagkészlete, majd a szerviz atlagkészlete lett meghatarozva. E két atlagkészlet
Osszehasonlitdsa megallapitotta, hogy az 0Osszkészlet 31 szazalékat a szerviznek tartott
alkatrészek teszik ki. Ez 455 db terméket jelent. A készleteket tarolni kell, melynek koltsége
van. Meghatdrozasra keriilt, hogy a raktar koltségei mibdl tevédnek Ossze. A koltségeket
elemezve megallapithato, hogy a raktar havi fenntartasa az atlagkészlet 20,5 szazalékat teszi ki.
A vizsgalat masodik célkitlizése a gyakorlati modszerek segitségével a készletek elemzése.
2022-ben 455 termékbol 102 termék lett felhasznalva a szervizkészletbdl, ezért az ABC
elemzés a felhasznalt termékekre korlatozodott. Az ,,A” csoportba keriilt 20 termék az Gsszes
felhasznalasi érték 71,34 szazalékat adja. Ezt a 20 terméket termékcsoportokra osztva
elemzésre kertiltek a teljesitménymutatoik. A készletcsoportok forgasi sebessége évenként 1
és 6 kozott mozog. A készletfedezet széles skalan mozog, 9 és 50 hét kozott. A beszerzés
vizsgalata megmutatta, hogy ciklikus készletezési mechanizmus jellemzd a szervizkészletre.
A felhasznalas és a beszerzés folyamatat vizsgalva megallapitasra kertilt, hogy sztochasztikus
input és sztochasztikus output jellemz0 a cégre. A készletezési modelleket vizsgalva és a fenti
eredményeket figyelembe véve megallapithatd, hogy sztochasztikus input és sztochasztikus
output modellekbe sorolhatd a szerviz készletgazdalkodasa. A (t,S) modellek abrazoljak a
legjobban a szervizkészletben 1évo folyamatokat.

A harmadik célkitlizés a készletgazdalkodas fejlesztésére, hatékonysaganak novelésére
javaslatok tevése. Javaslatra keriilt az ABC analizis hasznalata meghatarozott idokdzonként, mert
ezeket a termékeket fokozott figyelemmel kell kisérni. Ezen kiviil javaslatra keriilt a biztonsagi
készletet 1étrehozdsa a nagy mennyiségben rendelt termékekbdl, illetve minimum szint
meghatarozasa az ,,A” csoportban 1évé termékekre. Sziikséges lenne a meglévé gépallomany
Osszetételének vizsgalata, hogy mely géptipusok alkatrészei legyenek készleten. A nem hasznalt

készletek értékesitése. A készletmennyiségek atcsoportositasa, illetve rendelési id6koz novelése. A



rendeléstervezéskor éves atlagfelhasznalast vegyék alapul. A fenti valtoztatasok hozzdjarulnak a

szervizkészlet Osszetételének és beszerzésének optimalis miikodéséhez.



