DIPLOMADOLGOZAT

CSERJESI TAMAS
Marketing MSc.

Budapest
2023.



[MI/ANTIE

Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
Budai Campus

Marketing mesterképzési szak

A MAGYAR HONVEDSEG MARKETING
TEVEKENYSEGENEK ELEMZESE, A KATONAI PALYA
FIATAL GENERACIO KOREBEN TORTENO
NEPSZERUSITESENEK LEHETOSEGEI TUKREBEN.
(HR MARKETING)

Konzulens: Dr. Kovacs Annamaria
Egyetemi docens

Készitette: Cserjési Tamas
Neptun kod: NZFROI

Tagozat: levelezd

Intézet/Tanszék: Agrér- és Elelmiszergazdasagi Intézet,
Agréarlogisztika, Kereskedelem és Marketing Tanszék

Budapest
2023.



Tartalomjegyzék

BeVEZEEES ... oottt et et e et e e et e eete—reete e et rere et 3
1. SzaKirodalmi AtEEKINTES ..........coovvniiiiiie ettt e et e e e e e e e eeatereerentareeeens 5

1.1. A honvédség létszamhidnyanak enyhitésére tett intézkedések bemutatasa ....5

1.1.1. A fluktudcio cSOKKentése...............ocoviiiiiiiiiiii 5
1.1.2. Az utanpoOtlas DiztoSItasa ................oocveiiiiiiiiii 7

1.2. A katonai tantargyak bevezetésének hatasa a palyavalasztasra .................... 10
1.2.1.  Ko0zépiskolak esetében...............cccooiiiiiiiiiiiiiiiie e 11
1.2.2. Foiskolak/Egyetemek esetében ................cccooeiiiiiiiiiiiiiniciice e 14

1.3. Népszeriiség, érdeklédés a katonai palya irant (NKE-HHK) ........................ 16
1.4. Palyavalasztast befolyasolo pszichés tényezok ................c.cccoovviiiiiiiciinnne. 20
1.5. A honvédség kommunikacidja és kapcsolata a médiaval............................... 25
2. ANYAZ €8S MOUSZEY .........ouviiiiiiiieiie ettt r e e 29
2.1, A KULAtAS CELJA ..o 29
2.2, HIPOLEZISEK .........oooiiiiiiiiii e 29
2.3, Kutatasi KErdések ..............oocoooiiiiiiiiiiii e 29
2.4, Kutatds MOASZErtana.............occooiiiiiiiiiiiiiie e 30
3. A primer kutatds eredmeényei................ccoooviiiiiiiiiiiii e 33
3.1. A félig strukturalt interjik eredményei...............cc.ccooveiiniiiiiiii 33
3.2. A fokuszcsoportos vizsgalat eredményei.................ccoooveiiiiiiiiiiin 41
3.3. A kérdodives megkérdezés eredmeényei ................ccooceeriiiiiiiiini 49
4. Kovetkeztetések, javaslatok.................cccoooiiiiii 66
5. OSSZEFOGIANAS ............cooovveivieicieicece et 70
IrodalomjegyzEk ..o 72
IMEIIEKIELEK ... bbbt e e nneas 75
FUGGEICKEK ... 79



Bevezetés

A 150 ezer fot szamlalé Magyar Néphadsereg 1990-ben torténd megsziinésével, tovabba a
kotelez6 sorkatonai szolgalat 2004-ben torténd eltorlésével a Magyar Honvédség (a

tovabbiakban: honvédség) 1étszama kozel 23 ezer fore csokkent.

Bar a NATO, amelyhez 1999-ben csatlakoztunk, biztositja Magyarorszag szadmara a
kollektiv védelmet, azonban a washingtoni szerzddés 3. cikke kimondja, hogy minden
nemzetnek sajat képességeket kell épitenie és fenntartania ahhoz, hogy sajat orszaga és

nemzete védelmérdl gondoskodhasson.

Ennek érdekében 2016-ban indult Gtnak a Honvédelmi és Haderdfejlesztési Program,
melynek keretén beliil ez elmult évszazad legkiemelked6bb haditechnikai eszkdz beszerzési,
illetve fejlesztési programja valosul meg a honvédségen beliil. A fejlesztések nem csak a
haditechnikai eszkozparkra, de Kiemelten az oktatas és kiképzés rendszerére és az
illetményfejlesztésre is Kiterjednek, mivel a korszeri technika megkdveteli az azok
tizemeltetésére ¢és alkalmazasara képes felkésziilt és kiképzett parancsnoki és végrehajtoi

allomanyt.

Azonban a honvédség, csaktigy, mint a profitorientalt piaci szereplok, folyamatosan kiizd a
munkaerdhiany problémajaval, az elmult években pedig tobb Kritika is érte amiatt, hogy az
egyes allomanykategoridk feltoltottsége nem csak egyesével, de egymashoz viszonyitva sem
éri el a szovetségesi kotelezettségvallalasok teljesitéséhez sziikséges minimalis 1étszamot. A
helyzetet csak tovabb stlyosbitja, hogy a legnagyobb human eréforrds hiany pont a
végrehajtol allomanyt érinti, ezért nevezik gyakran tetejére allitott hdromszognek vagy
vizfejiinek a honvédséget, utalva a tabornoki, fotiszti, tiszti, valamint az altiszti és tisztesi

allomanykategoridk feltoltottsége kozotti szamottevd kiillonbségekre.

A viéltozd biztonsdgi helyzet aggasztd tendencidkat mutat, amelyet a keleti
szomszédsagunkban zajlo konfliktusok, a kozel-keleti és észak-afrikai instabil helyzet, az
ezekbdl fakadd migracidés hullamok, a terrorizmus, a kibertdmadasok és a jarvanyok

novekvo fenyegetése is szemléltet.

A NATO két f6 iranyt jelol meg elsédleges veszélyforrasként, a keletit és a délit, amelyek
metszéspontja a Karpat-medencében taldlhato. Ezt tetézi, hogy a jelenleg zajlo orosz-ukran
konfliktus barmikor elkezdhet a nyugati iranyba terjeszkedni, ami tovabb novelheti a

menekiiltaradat miatt igy is stlyosan leterhelt keleti és déli hatarszakaszokat.



A Honvédelmi Miniszter a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Hadtudoményi ¢és
Honvédtisztképzd Karan tartott beszédében kijelentette, hogy jelenlegi helyzetiinkben
legalabb 30 ezer aktiv katonara, 7-8 ezer honvédelmi alkalmazottra ¢€s legalabb 20 ezer
Onkéntes tartalékos katonara van sziikség. Az 1j Honvédelmi és Haderdfejlesztési Program
ennek a sziikségletnek a kielégitésére iranyul, ami 0j zaszloalj-szintii laktanyak épitésével
jar, amely nagyobb hatékonysagot és rugalmassagot tesz Ilehetdvé a jovdben.

(www.kormany.hu, 2021)

Az évek ota jelentds létszamhidnnyal és magas fluktuacioval kiizdé honvédség human
er6forras valsaganak megoldasa érdekében dolgozatom célja a marketingkutatas
modszertananak alkalmazasaval megtudni, hogy a fiatal generacido milyen modon lehetne
befolyasolhat6, motivalhaté dontésében, hogy palyavalasztas soran felkeltse érdeklddését a
katonai életpalya, mint lehetséges alternativa, tovabba feltdrni a hattérben huz6do tarsadalmi

folyamatokat és egyéb tényezoket.

A fentieknek megfelelden, dolgozatommal Osszefliggésben az alabbi harom f& célt
hataroztam meg, amelyek elérésével véleményem szerint kozelebb keriiliink probléma

megoldasahoz:

1. Cél: Kimutatni a f6 célcsoport palyavalasztassal osszefliggd dontését befolyasolo

kiilsd és belsd tényezdket.

2. Cél: Visszacsatolast kapni, hogy a honvédség eddigi népszeriisité tevékenysége

eredményesnek tekinthetd-€ a f6 célcsoport vonatkozasaban.

3. Cél: A kvantitativ kutatas modszertananak alkalmazasaval kimutatni a honvédség

tarsadalmi megitélésének jelenlegi helyzetét a lakossag korében.



1. Szakirodalmi attekintés

A rendelkezésre all0, relevans szakirondalom elemzése sordn célkitiizés volt, hogy feltarjam
azokat az Osszefiiggéseket, melyek a primer kutatdsom alapjaként a késdbbiekben a
probléma megoldasahoz vezethetnek. Az elemzés soran Osszefiiggést kerestem a katonai
¢letpalya irdnti érdeklddés, a honvédség belsd és kiilsd kommunikécios tevékenysége és
népszerisége, illetve az egyénekben lezajld pszichés és mas, palyavalasztast befolyasold

tényezok kozott.

1.1. A honvédség létszamhianyanak enyhitésére tett intézkedések
bemutatasa

1.1.1. A fluktuacio csokkentése

crer

csokkentése érdekében 2015-ben Uj illetményrendszer €s €letpalya lett bevezetve a hivatasos
¢s szerzOdéses katonak szamara. Az 11j rendszer a bevezetés évében atlagosan 30 szazalékos
illetményemelést jelentett, mig a kdvetkezd években tovabbi atlagosan 5-5 szazalékos
emelés kovetkezett. Ennek koszonhetdéen 2019 januarjara a honvédek illetménye atlagosan
50 szazalékkal novekedett a 2015 januari szinthez képest. Az emelés soran nem minden
allomanykategoria illetménye novekedett egységesen 50 szazalékkal, egyeseké valamivel
magasabb Osszeggel, masoké valamelyest kevesebbel. A helyzetet tovabb bonyolitja, hogy
a 2018-as koltségvetési torvény értelmében, annak ellenére, hogy az adott évben a
szerzOdéses katondk illetménye 5 szdzalékkal ndvekedett, a hatardrizet sziineteltetése miatt
3 széazalékos csokkenésre keriilt sor a tilmunkadijak elmaraddsa miatt. A hivatdsos és
szerzOdéses allomany 2020-t6l Gjabb 5 szdzalékos emelést kapott, ami atlagosan 12 ezer

forintos névekedést jelentett. (www.napi.hu, 2020)

A katonai illetmények valtozoak a honveédségen beliil, hiszen fiiggenek a szolgélati 1d6tdl,
rendfokozatoktol, kiegészitd illetményektdl és potlékoktol. Ennek megfelelden az egyes
kategoridkban eltérd Gsszeget kapnak a katondk. Az aktiv szolgéalatba belépd kozkatona
alapilletménye nett6 265 454 Ft, azonban ebben az dsszegben nem szerepelnek a kiilonbz6
potlékok. Az alapilletmény csak minimalisan emelkedik, ha a katona 5 év szolgélatot teljesit,

¢€s nem szerzett magasabb rendfokozatot.



Egy szerzédéses legénységi allomanyt kozkatona minimalis nettd illetménye pedig
érettségivel 275 606 forint, amely tartalmazza a pétlékokat is. Sajnos, ez az Osszeg még
mindig messze elmarad a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozolt nettd atlagkereset

(kedvezmények nélkiil 335 400 forint) 6sszegétdl. (www.hvg.hu, 2021)

Annak ellenére, hogy a gazdasagi valsag hatasara a munkanélkiiliség novekedett, ami a
honvédség munkaerdpiaci helyzetének javuldsat eredményezhette volna, a helyzet csak
atmenetileg javult ezen a téren. Sajnos a tendencia még mindig azt mutatja, hogy a katonai
szolgalatot csak akkor valasztjak az emberek, ha nincs mas opcid, igy akik kezdetben ezt a
palyat is valasztjak azok egy bizonyos része elobb-utdobb valdszintileg elhagyja a sereget. A
honvédség toborzasi kampanydban hangsulyozza, hogy az allomany szdmara stabil
munkahelyet biztosit, amely a versenyszféraban jellemzé munkahelyi bizonytalansagoktol
mentes. Emellett felhivja a figyelmet arra, hogy a katondk tarsadalmi megitélése javult az
utdbbi idében. A toborzas soran kiemelt szerepet kap az is, hogy az esetleges kiilszolgélat
révén a katondk magasabb fizetésre tehetnek szert, amely lehetdség az egész allomany

szamara elérhet6é. (www.hrportal.hu, 2019)

Pélyafutdsom soran volt szerencsém tobb éven at szolgalni az MH Katonai Igazgatési és
Koézponti Nyilvantartd Parancsnoksagon, melynek szakmai aldrendeltségébe utaltan
tevékenykedik az orszagban miikodd valamennyi toborzé iroda és érdekvédelmi kozpont.
Az ¢év végén megrendezésre keriilt évértékeld, valamint feladatszabo értekezletek
alkalmaval nem egy esetben érte kritika a toborzokat, mivel a vezetdk varakozasait rendre

alulmulta a betoborzott 1étszam.

A fent emlitettek alapjan egyértelmiien latszik, hogy a honvédség a sajat oldalardl — a maga
szlik mozgasterén beliil ugyan — de aktivan probalja mind az illetmény, mind a béren kiviili
juttatasokkal rendszerének folyamatos fejlesztésével orvosolni a létszamhiany kérdését,
azonban ez minddssze tiineti kezeléssel ér fel. A hosszutava célkitlizések megvalositasahoz,
nagyobb tdéke allokéciora, illetve egy tudatosan felépitett marketing és human eréforras
stratégidra lenne sziikség, a potencidlisan betoborozhat6é alloméany kell6 motivaciojanak

megteremtése érdekében.



1.1.2. Az utanpoétlas biztositasa

A Magyar Koztarsasag Orszaggyiilésének 2004. november 3-i hatarozata értelmében az
altalanos hadkatelezettség véget ért. Magyarorszag 1999. marcius 12-e 6ta tagja a NATO-
nak, mely a szovetségesi feladatok ellatasa érdekében katonai reformokat is megkovetelt. A
kotelez6 katonai szolgalat lejarta utan a honvédelemre valo felkésziilésben csak az 6nként e

szakmat valaszto €s arra alkalmas allampolgar vehet részt.

., Fontos tarsadalmi érdek hazank lakossaganak honvédelmi felkészitése. Kiilonosen fontos
az ifjusag, ezen beliil a kozépiskolas korosztaly honvédelmi nevelése, a honvédelem tigyéhez
torténd pozitiv hozzaallasanak kialakitasa és folyamatos fejlesztése.” (Hajdicsné Varga,

2013)

Ebbdl kovetkezden egy olyan generacio nott fel, amelynek tobbsége mar nem talalkozott a
honvédelemmel semmilyen formaban. Ez komoly problémat jelent, mivel a fiatalok
szocializacidja tovabbra is els6sorban a csaladi kornyezetbdl ered. Azonban a Magyar

Honvédség lassan 20 éve eltlint a csaladok mindennapjaibol. (Kun Szabd, 2018)

A hadkételesség megsziinésével lecsokkent a fiatalok hozzaférése a honvédelemben
hasznosithatd tudashoz. Habar 2004-ig a fiatalok részére a katonai, honvédelmi
alapismeretek oktatasa 18-20 éves korukig a sorkatonai szolgalat alatt elméleti oktatas
formajaban végrehajtasra keriilt, azonban a kotelez0 érvényli katonai szolgalat
megsziinésével keletkez6 hianyt valahogyan orvosolni kellett, ennek érdekében keriilt
bevezetésre 2005-t61 a Katonai alapismeretek, mint valaszthato tantargy, melynek oktatasa

foként honvédelmi és miiszaki szakkdzépiskolakban zajlott.

Bar az onkéntes alapti haderdére torténd atallas széles kori tarsadalmi tdmogatottsaggal
rendelkezett Magyarorszagon, mégis lathatd, hogy éltalanos trend a fegyveres szervezetek
¢s szakmdk presztizsének folyamatos csokkenése. Ennek hatterében a tarsadalom
értékrendjében bekovetkezett valtozasok allnak. Az atszervezésekkel jard presztizsvesztés
¢s az erkolcsi hanyatlas tovabbi mérséklése ¢érdekében a honvédelmi vezetés az
allampolgarok bizalmanak megerdsitését és fenntartasat tekinti elsédleges stratégiai

célkitiizésének. (Berta & Szabo, 2013)



A honvédelmi minisztérium kommunikéciojaban kiemelt szerepet kap a fiatalabb generacio
megszolitasa és a tdrsadalmi tdmogatottsag altalanos novelése. A Magyar Honvédség mar a
szazadfordul¢ eldtt is arra torekedett, hogy a fiatalabb generacidkat olyan tudéssal lassa el,
amely segiti a megalapozott palyavalasztast, és megnyitja az utat a honvédség el6tt. Ennek
kozéppontjaban olyan tevékenységek allnak, amelyek a fiatalokat az aktiv szabadidds
tevékenységekben vald részvételre, a nemzeti tradiciok fenntartdsara és tovabb orokitésére
Osztonzik. A szazadforduld wutdn 1j, a honvédelmi ismeretek terjesztését célzod
szandéknyilatkozatok lattak napvilagot, jogszabalyi keretek kozott. (Jobbagy & Stummer,
2016)

A kozépfoku oktatas tekintetében 2005 szeptemberében valaszthatdé kurzusokat kinaltak a
katonai alapismeretekrol. A 2007/2008-as tanévtol a felsOoktatasban tanulok katonai és
honvédelmi alapismereteket valaszthatnak barmely szakon, barmely évfolyamon. Ezeket a
tantargyakat nem hasznaljak kozvetlen toborzasra vagy katonai kiképzésre. Célja, hogy a
kozépiskolasokat és a felsGoktatasban hallgatokat olyan fogalmakkal gazdagitsa, mint a

hazaszeretet, a honvédelem és segitse a katonai palyat vallalo fiatalokat.

Az évszazadok és évezredek soran kialakult nemzeti értékek és a mogottiik allo szellemi
Orokség veszélyben van a mai globalizalt vilagban. Ez az 0Osszetett folyamat olyan
tendencidkat hozott 1étre a tarsadalomban, a csaladdokban és az egyénekben, amelyek
negativan befolyasoljak a személyiséget, a tarsas kapcsolatokat és természetesen a védelmi
képességet. A vilag gyorsan valtozik, és a rank tornyosuld informécidaradat hatalmas
mértéket Olt, ami kihivast jelent az emberek szamara. Ebben az instabil kdérnyezetben a
hazaszeretet érzése stabilizalo tényezo lehet, amely segit visszanyulni az értékrendiinkh6z

¢és tamaszt nyujt a nehéz pillanatokban. (Simicsko, 2019)

A katonai és honvédelmi alapismereti tantargyak f6 célja a hazaszeretet és a honvédelem
fogalmanak gazdagitasa, kézzelfoghato értelmezése. A Magyar Honvédség Tartalékos
rendszerének fejlesztésével Osszefliggd egyes agazati feladatokrol szold kormanyrendelet
alapjan a tantargy oktatasa lehet6vé teszi a magyar biztonsagpolitika jellemzdinek, a
honvédelemmel kapcsolatos szabalyok és eldirdsok, a Magyar Honvédség felépitésének és

kiildetésrendszerének megértését és elsajatitasat. (Hajdicsné Varga, 2013)



A honvédelmi nevelés kapcsan meg kell emliteni még a debreceni katonai szakkozépiskolat.
A Kratochvil Karolyrol elnevezett intézményben 2013 szeptemberétdl a Honvédelmi
Minisztérium finanszirozza a képzést. A kotelez6 kollégiumi elhelyezés, a szigora tanuloi
napirend, a magatartasi normak fontos szerepet jatszhatnak a katonai palyara torténd
iranyitasban, mely azonban onkéntességen alapul. Az iskola tanuléi szerzédése értelmében
a végzettek nem kotelesek katonai palyan folytatni tanulmanyaikat, illetve katonai

szervezeteknél dolgozni.

A személyi allomany potlasara, és a szervezetben jelentkez6 1étszamhiany orvoslasara tobb
alkalommal torténtek kisérletek a kozelmultban is. A kiillonb6z6 rendezvények, iskolai
programok nem titkolt célja, hogy a résztvevokben felmeriiljon a jovobeni katonai szolgalat

lehetdsége.



1.2. A katonai tantargyak bevezetésének hatasa a palyavalasztasra

Kiaknazatlan lehetéségek rejlenek a tanuldok palyavalasztasi bizonytalansagaban, amivel
kapcsolatban csak akkor tudunk kézzelfoghat6 eredményeket elérni, ha megértjiik és jol
feltérképezziik a korosztalyban a Magyar Honvédséggel kapcsolatos pozitiv vagy negativ
emocidkat. A mai oktatdsi struktiraban a fiatalok mar joval korabban kénytelenek tudatos
dontéseket hozni, amelyek nagyban befolyasoljak kdzépiskolas éveiket, igy késobbi életiiket
is. A fels6oktatasba vald tovabblépéshez sziikséges pluszpontok megszerzésének lehetdsége
a hallgatokat dontéshozatalra és palyavalasztasukra valé felkésziilésre 6sztonzi. Ugyanakkor
érdemes megemliteni, hogy ennek ellenére nagy résziik bizonytalan az utols6 honapokban,
és ezek a palyavalasztasban bizonytalan tanulok konnyedebben befolyasolhatok. A multban
tobb tanulmany is megerdsitette, hogy a fiatalok tobbsége nincs felkésziilve arra, hogy a

palyavalasztassal kapcsolatban 6nalléan dontést hozzon. (Czakd, 2012)

Ez a probléma el6szor az altalanos iskolabol a kozépiskolaba vald atmenet soran, de késobb,
a kozépiskolai tanulmanyok vége felé is jelentkezik. Az iskolavalasztisban két alapvetd
attitlid 1étezik. A "push" attitlidre jellemzdek a bardtok, a csaldd és az iskola altal nyujtott
kornyezet, lehetdségek, illetve informaciok. A masik a "pull" effektus, amely a személyes
érdekek érvényesitését helyezi elétérbe. A kutatdk szerint a legnagyobb probléma az utdbbi
esetében az, hogy a didkok java része a legkisebb ellendllds irdnyaba mozdulna, azaz

probalna a tanulmanyait a legkisebb eréfeszités igénybevételével letudni.

Ha a fiatalok szamadra képesek lennénk egy eldre kiszamithaté elemekkel rendelkezd, vonzo
katonai életpalya-modellt megalkotni, az szavatolna a folyamatos fejlédés lehetOségét és a
tartdsan magas motivaciot biztositana a honvédség felé. Strukturalt, hierarchikus,
lépésenként lebontott rendszerre van sziikség, amely az egyes elemek szigoru egymasra
utaltsagan alapul. A kovetkezd szakaszban a legfontosabb momentumok a motivacié
elmélyitése. Tudjuk, hogy szamtalan tényezd erdsitheti a Magyar Honvédség pozitiv
imazsat, melyek el6térbe helyezésével a meglévd negativ imazs ellenstlyozhato. A
harmadik 1épésben folyamatos parbeszédre van sziikség, hogy feltérképezzik a
potencialisan megszolithatd munkavallalokat. ,,...a megfelelé életkori-, pszichologiai
érettséget kihaszndlva kiépitheto egy olyan hivatastudat, amely alapjat képezheti egy

nemzetszereteten, hazafisagon, tradicionalis értékek tiszteletéen alapulo személyi

allomanynak.” (Varga, 2011)
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1.2.1. Kozépiskolak esetében

A kozépiskolakban katonai alapismeretek tantargy tanuldi korében Stummer Judit és
Jobbagy Zoltan végzett kutatast melynek eredménye 2016-ban megjelent tanulmanyukban
keriilt publikalasra. A tanulmanyban els6sorban a katonai alapismereti targyak szerepét
vizsgaltak, annak tekintetében, hogy a képzés mennyire teremtette meg a motivaciojukat a
katonai életpalya késObbi valasztdsahoz. Az emlitett tanulmanyban a szerzOk empirikus
kutatasokkal probalnak képet adni a Magyar Honvédség a tanulok honvédelem iranti

elkdtelezettségérol.

A kutatasbol kideriil, hogy a 2015/2016-o0s tanévben Gsszesen 643 f6 tanulta aktivan a
tantargyat, ebbdl 146 {6 a 12. évfolyamon. Ebbdl mindossze 25 végzds didk (17,1%)
tervezte, hogy a tanév végére katonai palyara vagy tartalékosnak all. A felmérésben
résztvevo 152 diakbol tobb mint haromnegyediik (77,6%) férfi volt. A diakok 37,5%-a tanult
katonai alapismeretek mellett rendészeti alapismereteket is. A valaszadok tobbsége (83,0%)

11. és 12. évfolyamon tanult.

A teljes minta 6tfokt skalajanak atlagértékeit tekintve a téma iranti érdeklédés (3,99) fontos
szerepet jatszott a valasztasi motivaciok rangsorolasaban. A jovOvel kapcsolatos tervek
végrehajtasa (3,46), a kihivasok felkutatasa (3,39) ¢€s a fizikai alloképesség javitasa (3,31)
kozott csak csekély kiillonbség mutatkozott. A katonai karrier lehetésége (2,84), az
egyenruha (2,98) és a kiildetésben vald részvétel (2,70) csak a rangsor kdzéps6 harmadaba
keriilt. A kapott adatok azt mutattak, hogy a csaladi hagyomany (1,96) vagy a tanari javallat
(1,80) kevésbé motivalta a tanulokat. (Isd.1. abra)
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katonai témak iranti érdeklédés 3,99

jovbbeni terveimhez sziikséges

kihivas keresése

fizikai all6képességem fejlesztése
mindenképpen érettségizni akarok a tantargybol

informacidszerzés a Magyar Honvédségrol 3,06
egyenruha viselés lehetdsége 2,98
mindenképpen katona akarok lenni 2,84
kiilfoldi katonai misszi6kban valé szolgilat 2,70

baritok/ismerfsok ajanlottik 2,14
kénnyebb lehet az érettségi, mint mas targyakbol 2,05
csaladi hagyomany

kotelezd volt felvenni a tantirgyat 1,87

"J
l
LRwl
151 BN B BN
=1 1= B B
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pedagégus ajanlotta 1,80

1. dbra Az alabbi faktorok mennyire voltak fontosak a Katonai alapismeretek tantargy
valasztasakor? (atlagos skala érték) (Megjegyzés: 5 = nagyon fontos volt, 1 = egydltaldan
nem volt fontos) Forrds: (Jobbdagy & Stummer, 2016)

A kutatasban résztvevok tobb mint fele, konkrétan 57,8%-a csak nagyon alapvetd
ismeretekkel rendelkezett a honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrdl, mieldtt elkezdték
volna tanulni a Katonai alapismeretek tantargyat. Kozel egynegyediik, 31,5% pedig
egyaltalan nem volt jartas honvédségi témakban, és minddssze 10,5% tartotta magat mar

kell6en tajékozottnak.

A diakok érettségire vonatkozo terveibdl kideriilt, hogy a Katonai alapismeretekbdl 58,5%
(89 10) szeretne vizsgazni, tovabbi 13,8% pedig nem tartotta kizartnak. A mintanak kozel
egynegyede (24,3%) azonban nem szandékozott érettségizni ebbdl a tantargybol, és szinte

mindegyikiik (24 f6) 12. évfolyamos diak volt a felmérés idopontjaban. (Isd.2. abra)

Nem akarok érettségizni a tantargybol.
Ezen még nem gondolkodtam.
N o ik
Igen, de még nem tudom, hogy milyen
szinten.
Igen, emelt szinten n

Igen, kozép szinten. 63

2. abra Tervezi-e, hogy érettségi vizsgat tesz Katonai alapismeretekbdl? (f6) Forras:
(Jobbagy & Stummer, 2016)
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Osszességében a valaszadok 29,6 szazaléka (45) tervezte, hogy a kozépiskola elvégzése utan
katonai szolgalatra jelentkezik. A tanévbdl 12 hallgato, 3 f6 katonai felsdoktatasban, 13 £6
az MH Altiszti Akadémian, 3 f6 pedig szerz6déses allomanyban kivant tovabb dolgozni a
Magyar Honvédségnél. A hallgatok negyede (25,6%) a tanulmanyi idészak alatt még nem
tudott reagalni a palyavalasztasra, tovabbi 28,9% pedig a kérdésben felsorolt lehetéségektol

teljesen eltérd tervvel rendelkezett. (Isd.3. abra)

Mais terveim vannak. 44
Még nem tudom a vélaszt.

Az MH Altiszti Akadémidn tanul tovabb?

Teljesen mas felstoktatdsi intézménybe akarok

jelentkezni. 12

a Nemzeti Kozszolgilati Egyetem Hadtudomdnyi és 11
Honvédtisztképzé Kardn tanul tovibb?

a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem valamelyik masik
kardn tanul tovabb?

Jelentkezik a Magyar Honvédség szerzbdéses
legénységi allomanydba?

Nem akarok tovabbtanulni.

3. dbra Kézépiskolat kovetd tervek (f6) Forras: Jobbagy & Stummer, 2016)

A tanulmany a 2015/2016-os tanév felmérési adatai alapjan a katonai és honvédelmi
tantargyak katonai életpalyara gyakorolt hatasat, a tanulok honvédelem iranti
elkotelezettségét, valamint a katonai felsdoktatasba jelentkezOk palyafutasukkal 6sszefiiggd

valaszait vizsgalta.

Az eredmények pedig arra utalnak, hogy altalaban véve a katonai témak iranti érdekl6dés
meghataroz6 tényez0 a kozépiskolasok tantargyvalasztisaban. Ugyanakkor a
felsdoktatasban tanulok a gyakorlati szempontokat is mérlegelik (példaul kreditszerzés,
tanorak lazasaga stb.). A kapott eredmények fényében az is elmondhatd, hogy a tantargyak
fiatalok altali elsajatitasa nem novelte szamottevéen a Magyar Honvédséghez jelentkezok
szamat, jelentOs volt a valaszadok korében ugyanis a szerzOdéses és tartalékos szolgalat

lehetdségétol valo teljes elhatarolodas is.

Erdemes megjegyezni azt is, hogy a megkérdezett korosztdlyok harmada egyaltalan nem
rendelkezett honvédelmi hattértudassal a targy oktatasa eldtt, de nem lehet figyelmen kiviil
hagyni azt sem, hogy a honvédségi felsdoktatasi képzésbe bekertiil6 fiatalok kozel negyede
sem rendelkezik hadtudomanyi ismeretekkel. (Jobbagy & Stummer, 2016)
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A fenti kutatas tiikrében arra a megallapitasra jutottam, hogy a katonai és honvédelmi
alapismeretek oktatisa 6nmagéaban nem oldja meg a honvédség 1étszamhidnyanak égetd
problémadjat, hiszen ahogy a tanulmany is ramutat a Katonai/Honvédelmi alapismereteket

tanulok haromnegyede dont ugy a kozépiskolat kovetden, hogy mas palyat valaszt.

Ez természetesen nem azt jelenti, hogy a térekvés ne lenne sikeres, éppen ellenkezdleg, a
magam rész¢érdl inkdbb ugy gondolom a tantargy oktatasanak kiterjesztésére lenne sziikség,

valamint a téma iranti érdeklodés mélyebb felkeltésére a fiatalok korében.

Az elébbiekbdl kifolyolag sajat kutatasom soran tobbek kozott arra is helyezem a hangsulyt,
hogy megtudjam milyen az 4ltalanos kép a fiatalok, illetve a magyar lakossag fejében a
honvédséget illetden, milyen érzelmeket kotnek hozza. Véleményem szerint, ha a magyar
tarsadalom egészét tekintve a hadsereg pozitivabb szinben keriilne feltiintetésre akkor a
palya iranti érdeklddés is novelhetd lenne mar iskolas kortol kezdve folyamatosan és ha még
le is morzsolédnak néhanyan, még mindig tobben jelentkeznének katonai oktatési

intézménybe vagy kopogtatnanak a toborzo irodak ajtajan.
1.2.2. Féiskolak/Egyetemek esetében

A Honvédelmi tartargyak valasztasanak tapasztalatai:

Egy 2013-ban késziilt tanulmanydban vizsgélat ald vontdk a felsdoktatasban katonai
targyakat felvevo hallgatokat. A 2010/2011-es tanév 1. és I1. félévének, illetve a 2012/2013-
as tanév I. félévének végén Osszesen 1182 fovel toltetettek ki kérdbivet. A tanulok
tantargyvalasztasdban négy tényezd bizonyult a legfontosabbnak. A valaszadok a masodik
félévben elso helyre, az els6 felév végén a masodik helyre rangsoroltak a targy kreditértékeét.
A 2010/2011-es tanév els6 félévében a Magyar Honvédséggel kapcsolatos informaciokhoz
val6 hozzaférés, mint szempont alig maradt el ett6l. A valaszadok 49%-a emlitette ezt a
tényez6t fontosnak, ugyanakkor ez a tényez6 keriilt a csucsra a kovetkezé félévben (60%).
Jelentds szamban (44%) voltak azok is, akiket a magyar oktatdsi rendszerben nem
konvencionalisnak szamitd, e-learning modszerek alkalmazasa vezérelt a tantargyfelvétel
soran, de meghatarozé volt a katonai témak iranti érdeklodés is, melyet a 2010/2011.

masodik tanévében, a hallgatok 53%-a emlitett meg.
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Az adatok azt mutattak, hogy a nemzeti ontudat és a hazaszeretet kevésbé volt fontos a
megkérdezettek szemszogeébdl, sét a szakmai eldmenetel €s a csalddi hagyomanyok sem
voltak annyira 6sztonzéek. Szintén elenyészé volt azoknak a szama, akik tgy vélték, hogy
a védelmi alapismeretek elsajatitasa fontos a jOvO tervezése szempontjabol. Ez az adat
azonban nem volt meglepd, mert a vizsgalt korosztaly palyavalasztasa addigra véglegessé

valt.

Bar az elvégzett kvantitativ kutatas intézményenként eltérd motivacios sorrendet tar fel, ezek
az adatok sajnos nem alkalmasak annak bizonyitasara, hogy van-e kapcsolat a honvédség és
a felsOoktatasi intézmények foldrajzi elhelyezkedése kozott. Ezért csak feltételezni tudjuk a
kozos jelenlét lehetséges érzelmi hatasat, ami befolyasolja a tanulok honvédelem iranti
érdeklddését. A hipotézis igazolasara vagy elvetésére ebbdl kifolyolag leginkabb kvalitativ

modszer lett volna alkalmasabb.
A katonai palya valasztasanak lehetésége

A tanulmany arra is valaszt keresett, hogy a vizsgalt korosztaly a diploma megszerzése utan
szeretne-e szerzOdéses katonai szolgalatot vallalni, azaz a civil életben megszerzett tudasat
a jovoben a Magyar Honvédségben hasznositani. A kérddivek feldolgozéasa utan kidertilt,
hogy a férfiak jelent6s része ezt hatarozottan elutasitotta, ugyanakkor egy kis része
minddssze 5%, nem vetette el a lehetdségét. Atlagosan a valaszadok 28 szazaléka mondta

azt, hogy nem gondolt katonai palyara, mint lehetséges alternativara.

A késobbi (2012/2013.1.) felmérési adatok szerint a megkérdezettek 62 szdzaléka nem kivant
katonai szolgalatot teljesiteni, 31 szazalékuk pedig még nem gondolt erre. Csak 4 szazalék
valaszolt igennel, tovabbi 4 szazalék pedig nem tudta, mi a teenddje, ha szerzddéses
szolgalatra szeretne jelentkezni. Tekintettel arra, hogy a felmérés nem tartalmazta hanyadik
évfolyamos hallgatokrol van szo, sem pedig a katonai palya irant érdeklddé hallgatok
érettségi datumat (értsd: a Magyar Honvédség allomanyéaban valé megjelenésiik iddpontjat).
feltételezhetd, hogy ez valdsziniileg 2-3 éven beliill megtorténik, feltéve, hogy a kezdeti

érdekl6dés a jovoben nem csorbul jelentdsen a résziikrdl. (Stummer, 2013)
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1.3. Népszeriiség, érdeklodés a katonai palya irant (NKE-HHK)

A honvédség toborzasdnak egyik hatuliitéje, hogy a sereg — a honvéd tlizszerészek
munkdjanak kivételével pl. amikor masodik vilaghdboras bombat taldlnak és semmisitenek
meg — nem igazan kap figyelmet. Azt feltételezhetnénk, hogy pusztan a média szereplés és
a hirverés hianya az egyik f6 hatraltatdja az érdeklédés elmaradasanak, ugyanakkor a 2015-
ben indult menekiiltvalsag, vagy a 2019-ben kitdrt koronavirus jarvany, amelyek ismét
elétérbe helyeztezték a honvédséget ramutatott, hogy ezen események toborzasra és az

NKE-HHK-ra torténd jelentkezési hajlanddsagra nem gyakoroltak mérhetd hatést.

A kovetkezO oldalon szerepld 1. tdbldzatban évenkénti bontasban Osszesitésre keriilt az
elmult 7 évben az NKE-HHK-ra jelentkezett, illetve felvételt nyert hallgatok 1étszama. A
tablazat ramutat, hogy az egyetem a korményzati elvarasoknak megfelelden évrdl-évre
noveli a beiskolazhato hallgatok 1étszam keretét, mégis a felvételizok 1étszama 2014 6ta 700
¢s 900 6 kozott stagnal. Sajnos a helyzetet tovabb rontja, hogy felvett és katonai eskiit tett
honvéd tisztjelolteknek mindodssze 70%-a végez, igy az amugy is alacsony jelentkezd
szambol még tobben esnek ki a negyedik évfolyam végére. A honvédség mar a beiskolazasi
szamok meghatarozédsakor figyelembe veszi, hogy a végzést kovetden, azaz négy év multan

hany tisztnek kell beosztast felajanlania.

Mivel a feltoltetlen beosztasok a végzettek hallgatok csokkend szdmanak koszonhetéen
exponencialisan novekednek, igy évrdél-évre egyre tobb jelentkezore lenne sziikség, hogy

visszaszoritsdk a folyamatosan duzzado létszamhidnyt.

Természetesen a legegyszerlibb megoldas, a felvételi ponthatdrok csokkentése lehetne,
azonban csakigy, mint a tobbi munkaltatonak, a seregnek vele egyiitt pedig az egyetemnek
is érdeke, hogy olyan tudasra épitkezzen, amivel a késObbiekben - az akkor mar hivatasos
tiszt - megallja a helyét, egy akar tobb ezer fot szamlalo katonai szervezet torzsében. (Isd. 1.

és 2. tablazat)
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Statisztika BSc

Ev 2021. 2020. 2019. 2018. 2017. 2016. 2015. 2014.
ﬁ:‘;mmi‘s' terv 1étszamai (MiNIMUM - | 194 559 | 155075 | 155265 | 155-235 | 90-120 | 90-120 40-80 60
Osszesen jelentkezett a HHK BSc-re: 860 669 963 966 700 613 563 791
Els6 helyen jelolte meg a HHK BSc-t: 373 306 413 388 281 256 238 316
dOiZ(zOelzzr; iﬁif:;tkezett és az 0sszesen felvett Ex 3,0x 5,5x 5,5x 5,8x 5,1x 7.2x 13,4x
Felvett: 165 160 168 159 119 119 78 59
Fellebbezéssel 0 0 0 1 1 0 0 0
5\1}(’);1("5 Ség/rti)ielrgsfiszt‘i‘;, atjelentkezett:(passziv 3 0 0 0 4 5 0 0
Potfelvételin felvett: 5 13 7 13 0 0 0 0
Osszesen felvett: 173 173 175 173 124 121 78 59
Alapkiképzés alol mentesitve: 0 0 0 0 0 0 0
Szolgélati viszony sziineteltetése (1 év): 0 0 0 0 0 0 0
e rasozoute Gemlerinegoen ||y | | s | s | s | o | o
Osszesen bevonult (szerzédést kotott): 166 167 165 164 119 118 78 59
Alapkiképzés alatt befejezte: 32 19 5 17 12 15
Passzivalt (pl. Eii ok) 2 3 0 0 0 0
Katonai eskiit tett: 132
Korabban tett katonai eskiit: 2
A katonai eskii datuma: 2021.10.09 | 2020.09.25 | 2019.09.28 (2018.10.27 (2017.10.27 | 2016.11.25

1. tablazat Statisztikai adatok az NKE-HHK BSc képzésére jelentkezettek szamarol (Forras: NKE-HHK)
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Allamvizsga | Allamvizsga ‘ .
< . , . . V. o o Allamvizsga
e et Osszesen: I. évfolyam | II. évfolyam | . létszam: létszam: S
Hallgatoi létszam évfolyam évfolyam 2021. 2020. létszam: 2019.
2021. november
15-én.
534 132 133 146 123
78 80 60
Szufnetel’tet 4 2 1 0 1
(passziv statusz)
A tanul’manxalkat megkezdo és a jelenlegi 99% 92% 91% 84% 73% 78% 77%
hallgatok aranya:
Tisztavatas varhato éve: 2025. 2024. 2023. 2022. 2021. 2020. 2019. 2018.
A végzett tisztek avatasa (augusztus 20.): 2021. 2020. 2019. 2018. 2017. 2016. 2015. 2014.
Az avatott tisztek létszama (f6): 7 79 58 42 92 104 94 119
Csokkenés indoka 116 sg? lf;.mg Lo 1 }Je]ml%'.'dm 2 f6 nyelv miatt 0 Végzett tisztek atlaga Lemorzsolédas
r . ” r r 100%
A tanulmar}yalkat n}egkezdo hallgatok és 72% 77% 74% 71% 74% 26%
az avatott tisztek aranya:
Kibocsatott tisztek
létszamatlaga:
2014-2021. 2017-2021.
83 70

2. tablazat Statisztikai adatok az NKE-HHK BSc képzésére felvett és végzett hallgatok szamanak alakulasardl (Forras: NKE-HHK)
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Ugyan a fenti 2. tablazat részletesen nem taglalja, de a lemorzsolodéas egyik fo oka a
kozépfoka szakmai angol nyelvvizsga sikeres megszerzésének hidnya. A korabbi években
amig nem szerepelt ez a kovetelmény a felvételi eldirasok kozott, addig a nyelvismeret
hianya miatt id6k6zben leszereltek aranya valamelyest kisebb volt. Azonban nem csak a
szakmai nyelvvizsgapapir maga, de az idegen nyelv tényleges gyakorlati alkalmazasanak
képessége is feltétlentil sziikséges egy tisztnek szolgalata ellatasa soran. A honvédség mind
a NATO vagy az ENSZ, de az EU egyes szervezeteibe is delegal magyar katonat, ott pedig

a munkavégzés angol és/vagy francia nyelven folyik.

A kozszolgélati egyetem adatai alapjan készitett statisztika adatok kicsiben ugyan, de
leképezik és igazoljak azt a tendenciat, ami az egész sereget jellemzi napjainkban. Ugy
gondolom kijelenthet6, hogy a feltevés miszerint a honvédség népszeriiségének stagnalasa
ezzel kardltve pedig a humén eréforras hiany novekedése 1étezd és mérhetd probléma, mely

alatamaszthato a rendelkezésre alld adatokkal.
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1.4, Palyavalasztast befolyasoloé pszichés tényezok

Ha a tovabbtanulasi vagy palyavalasztasi dontés pszicholdgiai aspektusait vizsgaljuk,
felismerhetjiik, hogy a belso és kiilsd tényezok egyarant befolyasoljak ezt a folyamatot. A
bels6 tényezok kozé tartoznak a személy sajatos jellemzoi, példaul a tarsadalmi-gazdasagi
hatteréhez kapcsolodo tényezok, mint példaul a neme, lakohelye, szarmazasa, sziilei iskolai
végzettsége, valamint a személyes érdeklddési kore, motivacidi, képességei és készségei. A
kiilsé tényezdk kozé tartoznak a szocialis hatasok és tarsas kapcsolatok, mint példaul a
sziilok, csaladtagok, baratok, kortarsak, ismerdsok, pedagogusok €s oktatok. Tovabbi kiilsd
tényezok kozé tartozhatnak a tarsadalmi-gazdaséagi koriilmények, mint példaul a gazdasagi
helyzet, a szakmak megitélése ¢és a veliik jar6 életmodd. Ezek a tényezok kozvetve vagy
kozvetleniil is befolyasolhatjdk a palyavalasztast, néhanyuk szorosan korlatozhatja a

lehetdségeket, mig mas tényezok valtozékonyak és 1) megoldasi lehetdségeket kinalhatnak.

A nemek szerepére vonatkoz6 tarsadalmi elvardsok hatissal vannak arra, hogy milyen
munkakra tartjak képesnek Oket. Ezeket az elvarasokat tovabb erdsiti a tarsas interakciok és
tapasztalatok, valamint a sziilok vagy baratok véleménye. A fiatalok altalaban olyan allast
keresnek, amely biztonsdgos €s jo jovedelmet biztosit a jovében, és ezért nem csak a szakmai
motivaciok szdmitanak a dontésiikben. A kutatasok szerint a f6 motivacid a szakmai
kihivasok ¢€s lehetdségek, ezt kovetik a tarsadalmi szempontok, mint a jovedelem, munkaerd

terhelése és presztizs.

Tobb kutatasi megkozelités is 1étezik, amelyek koziil néhany hangsulyozza az egyetem vagy
a gyakorlati hangsulyu oktatas szerepét, masok figyelembe veszik a személyiségjegyeket, a
gazdasagi szempontokat vagy az életstilus elméletet. Azonban a gyakorlati hangstlyt
foglalkozasok koziil csak azok lehetnek hatékonyak, amelyek valoban a gyakorlatra

koncentralnak, és igy novelik a véalasztott szakma vonzerejét.

A kutatasok azt is mutatjak, hogy a fiatalok kiilonésen vonzodnak azokhoz a szakmakhoz,
amelyek hossza tava perspektivat és magasabb fizetést kinalnak, valamint rovidebb
gyakornoki programmal és kiszamithatobb munkaiddvel rendelkeznek. Az €letstilus fontos
tényez6 a szakmavalasztasban, amelyet a szakmai kihivads és a gyakorlati tapasztalatok
kovetnek. Ezek alapjan a kiilonbozd szakteriileteket két kategdridba lehet sorolni.
Kontrollalhato ¢letmdddal jardo szakméknak olyan foglalkozasokat neveziink, ahol az
egyénnek kozvetlen befolyasa van a munkaidejére, €s nem jellemzd, hogy szabadidejében is
dolgoznia Kkellene. Azonban a szakmavalasztast befolyasolé tényezok ennél joval

Osszetettebbek, és nem egyszertien a munkaid6 és a munka rugalmassagatol fliggenek.
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Kevés kutatas foglalkozik kozvetleniil a palyavalasztdas mogotti egyéni motivaciok
hatterével. A kutatdsok altaldban inkdbb a hallgatok személyiségjegyeit, képességeit,
valamint azok 6sszefliggéseit vizsgaljak, ugyanakkor itthon is késziiltek olyan tanulmanyok,
melyek a szakmavalasztast és a palyavalasztast befolyasold tényezoket, valamint az
értékpreferencidkat és az intézmények hatdsat is vizsgaltak. A befolyasolo tényezdk kozott
szerepel az egyetemek szakmai hirneve €s szakmaisaga, valamint a belsd motivacios

tényezok.

Az orvostanhallgatok szakteriilet valasztdsi motivacioit 2013-ban kérddivvel ¢és
fokuszcsoportos vizsgalattal tartak fel. A legfontosabb motivaciok az egészségiigyi szakmak
valasztasaban az egyén érdeklddése a palya irant, a kihivasok ¢€s a betegekkel vald kapcsolat,
valamint az orvosi szakma altal nyujtott életmod volt. A jovedelmi kiilonbségek kevésbé
befolyasoltak a dontésiiket. Az egyetemvalasztasnal a legfontosabb szempontok a diploma
presztizse, a jo -elhelyezkedési lehetdségek ¢és az érdeklddési korhoz kapcesolodo
tanulmanyok folytatasa. A lehetdség a magas jovedelemre minddssze a harmadik

leggyakoribb motivacios faktor. (Szemes & Harsanyi, 2016)

Hat fobb, az egyénnel kapcsolatos befolyasolo tényezot kiilonboztethetiink meg, amelynek
valamennyi pontja kihat arra, hogy adott esetben hova adja be az illet6 jelentkezését. Ezek
koziil a pontok koziil vannak, amelyekre hatast gyakorolhatunk, van olyan, amelyet részben

¢és vannak melyekre nem, vagy csak kdzvetett mdédon hathatunk.
1. Egészségiigyi helyzet / fizikai allapot
Az egyén egészségi allapota szamos tényezot tartalmaz, amelyek koz¢ tartoznak
e akronikus betegségek (allergia, asztma, magas vérnyomas, epilepszia stb.),
e a meglévd fizikai korladtok (szemiiveg, bokasiillyedés, gerincferdiilés,

magassagiszony stb.), valamint
e az altalanos fizikai allapot, alkat és fizikum.
Ezek a tényezOk hatdssal lehetnek arra, hogy az egyén alkalmas-e bizonyos foglalkozasokra
vagy képzésekre. Az egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat soran allapitjdk meg, hogy az
egyén mely hivatasokat tudja betolteni egészségileg, és mely képzésekre nem vehetd fel.
A honvédség szamara kardinalis kérdés az egészségiligyi alkalmassag, a fizikai erdnlét,

illetve alloképesség, azonban ezekre kozvetlen nem, minddssze kozvetett hatast

gyakorolhatunk, ezért nem befolyasolhatjuk.
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2. Csaladi hattér

e asziikebb vagy tagabb csaladban latott példak és mintak hatasa az illetd munkéhoz
val6 hozzaallasara, elégedettségére vagy elégedetlenségére, valamint a munkahoz
kapcsolodo értékekre,

e asziilok foglalkozasa, feladatkorei és munkakoriilményei altal szerzett ismeretek
a kiilonb6zo palyakrol és palyaképekrol.

Amennyiben valamely delikvens csaladjdban van katona, az nagyobb eséllyel valaszthatja a
palyat, hiszen a nagypapa vagy apuka anekdotait, vagy éppen a sorkatonai szolgalat alatt
tortént eseményeket ki ne hallgatta volna anno szivesen. Sajnos azonban erre is csak
kozvetlen hatédst gyakorolhatunk, hisz ugyaniigy ahogy jo élményekkel, a csalad egyes tagjai
rossz vagy éppen kellemetlen élményekkel és rendelkezhetnek, gondolvén itt olyanokra,
akik a sorkatonai szolgalatot esetleg kifejezetten negativan élték meg. Sajnos emiatt ez sem

befolyasolhato tényezo.
3. Iskolai tanulmanyok

e iskolai teljesitmény, jegyek

e az egyes tantargyakhoz fiiz6dd kapcsolat

e plusz foglalkozédsok, tanulményi versenyek

o eddigi iskolai tapasztalatok, élmények
Ahogyan az egészségligyi alkalmassag, a tanulmanyi eredmény is egy olyan faktor, amelyre
a késObbiekben az egyetemi oktatisnak épitkeznie kell. Ez szintén egy, az egyéntdl

elvéalaszthatatlan jellemzd amire a seregnek kozvetlen hatast gyakorolnia nem lehetséges.
4. Onismeret
a) érdeklddés
e hobbi, kedvelt tevékenység
b) képesség

e miben jo, tehetséges
e mihez ért
e mik az erdsségei

e miben szeretne fejlédni
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c) személyiség

e milyen 6 (habitus, munkatempo stb.)
o mik a legjobb/legelonydsebb tulajdonsagai
e melyek a legfontosabb jellemzo6i

e milyennek ismerik masok
d) kittizott tavoli célok

o clképzelések a hosszutavu célokrol
e atovabbtanulasra szant id6
e az 6nmagatol elvart képzettségi/végzettségi szint

o clképzelések a jovobeni lakohelyrdl és €letszinvonalrol
e) értékrend

e mik azok az értékek, amelyeket fontosnak tart az életben
e mik azok az értékek, amelyeket fontosnak tart a munkaban

e miaz,ars poetica-ja” (hitvallasa)

Az dnismeretnek csakugyan kulcsfontossagu szerepe jut a palyavalasztasban. Azonban akar
csak az egyéni célokra és az értékrendre gondolunk, a csalad szerepe ezekben is meghatarozo
lehet. A honvédség ezzel a faktorral 6sszefliggésben csak annyit tehet, hogy tiszta és vilagos
az lizenetet kozvetit onmagaval és a tevékenységével kapcsolatban. Arra viszont, hogy a
sereg értékrendje az egyén étékrendjével 0sszhangban lesz-e mar nincs befolyasunk. Ez

alapjan ugy itélem meg, hogy ez a teriilet részben befolyasolhatonak szamit.
5. Palyaismeret

o mik azok az életpalyak és palyaképek, amikkel van tisztaban

o (pl.: elémeneteli lehetdség, honnan hova juthat el mennyi id6 alatt)

e milyen jellemzdi vannak a vagyott/elképzelt palyanak: képzési id0, végzettség,
sziikséges képességek €és személyiségjegyek, elvarasok, a munkavégzés targya,
helye és ideje, a munka jellege (fizikai/szellemi, 1il6/allo/helyvaltoztato, egyediil
vagy csoportban kell-e dolgozni stb.), jellemzé munkakdriilmények (zaj, por,
zavaro tényezok, karos hatasok, stressz stb.), valamint, hogy mennyire hatnak az
1d6jaras viszontagsagai. milyen eldnyei/hatranyai lehetnek annak a hivatasnak

e milyen fizetés érhetd el
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Ebben az esetben mar kiemelt jelentdsége van annak, hogy a palyavalasztas el6tt allokhoz
megfeleld mddon és idében juttatjuk-e el a katonai életpalyaval kapcsolatos ismeretterjesztd
anyagokat, informaciokat, illetve milyen forumokon képviseltetjiik magunkat, ahol a
felvételi elott allo diakok a lehetdé legnagyobb szamban jelen vannak. A tdjékozddas
szakaszaban fontos lenne, hogy vildgossa tegyiik, hogy a képzés elvégzést kdvetden milyen
honvédség altal kinalt beosztasok valnak elérhetdvé. Azok érdekességeit, elonyeit kiemelve,
kedvet csindlva az érdeklddoknek. Ez az egyik olyan kulcsfontossagu teriilet, ahol a sereg

befolyassal birhat a potencialis jelentkezore.
6. Munkaerd piaci helyzet

e Ichetdségek a munkaerépiacon

e ahianyszakmak és a tulképzés problémaja

o atképzési lehetdségek és azok elérhetdsége

e milyen tovabbi készségekkel és képzettségekkel lehetne jobban boldogulni a

munkaerdpiacon?

A honvédség, mint munkaltatd hatalmas elényben van a tobbi piaci szerepldvel szemben
abbol a szempontbol, hogy az egyetem elvégzését kovetden valamennyi hivatasos katonanak
beosztast kinal fel. A kiszamithatod életpalya, az elémeneteli €s a teljesitmény juttatadsok
rendszere mostanra egy kiforrott dologga valt ez pedig egy olyan tényezd - nevezhetjiik
stratégiai 1épéseldnynek — amit a tobbi munkaltatd és a tobbi felsdoktatasi képzdintézmény
nem tud biztositani. Ezek alapjan ugy itélem meg, hogy mindossze az emlitett
informaciok (elonyok) megfelelé idoben és helyen torténé kozlésével, potencialis

jelentkez6khoz torténd eljuttatasaval befolyasolhatjuk oket dontésiikben.

Osszegezve az elébbi két pontban foglaltakat arra a megallapitasra jutottam, hogy mivel az
NKE-HHK képviselteti magat a legtobb palyavalasztasi kiallitdson, ezen kiviil a hallgatoi
¢letet bemutato kisfilmek is rendszeresen keriilnek fel az egyetem kozosségi oldalaira, illetve
1dékozonként a képzéseket népszerlisitd plakatkampanyokkal is taldlkozhatunk a varosban,
sem ezek, sem pedig a honvédség médiaban vald nagyobb aranyu szereplése nem gyakorolt

mérhetd hatast a képzésre jelentkezdkre.
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1.5. A honvédség kommunikacidja és kapcsolata a médiaval

A katonai karrier népszertisitése €s a hadsereg beilleszkedése a tarsadalomba sokak szamara
azt sugallhatja, hogy az informéaciés korban a média a legfontosabb eszkdz. Azonban ez a
megkozelités tévutra vezethet. Bar az informécios korban a média fontos szerepet jatszik a
kommunikécidoban, de nem dominans szerepld. Az elektronikus média kommunikécids
szerepe nagyon specifikus, igy kockazatos lenne a tarsadalmi beilleszkedést kizarolag a

sajtokapcsolatokra épiteni.

A mogottes nézetek kozott olyan tudomanyosan megalapozatlan feltételezések huzodnak,

mint;

e amagyar tarsadalom jelentds része érdeklddik a honvédelem irant, és az informacidkra
nyitottak a médiabol;

e ahonvédség erdteljesen jelen van a médiapiacon;

e amédia erdsitd hatassal van a tarsadalmi integraciora;

e a honvédséggel kapcsolatos informaciok torzitatlanul jutnak el a fontos
célcsoportokhoz;

e amédia hatasa erdsebb és tartdsabb, mint mas kommunikacios csatornake;

e aszemélyes kommunikacio hattérbe szorul az informécios tarsadalomban.

Ugyanakkor egy masik szemszOgbdl is fontos hangstlyozni azokat a kommunikécids
szereploket és csatornakat, amelyek dontd szerepet jatszanak a haderd tarsadalmi

crer

Két fontos tényezdt emelnék ki koziiliik.

Két fontos tényez0 ezek koziil - amelyek hatékony mitkddése nélkiil nem valdsithaté meg a
haderd tarsadalmi integracidja - a munkavallalok k6zotti kommunikécid, valamint a civil
tarsadalom szervezett kozosségeivel fenntartott kapcsolatok. Ugyanakkor, az egyéb
kozvetitdk szerepe szintén fontos, amelyek tulmutatnak a médian, példaul a szakmai- és
beszallitoi kapcsolatok, a lobbycsoportokkal fenntartott kapcsolatok, valamint a
nyugallomanyuakkal, veteranokkal és tartalékosokkal fenntartott kapcsolatok, amelyek
kritikusak a kommunikaciés folyamatban. Utébbiak ugyan nem keriilnek részletesen

targyalasra, jelentségiik még is minden kétséget kizaroan meghatarozo a hader6 tarsadalmi

crcr

crcr
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A honvédség kommunikacidjanak fontossdga régota ismert, kiilonosen a belsd
kommunikacio és a dolgozok kozotti integracio, az elégedettség és a hangulat
szempontjabol. Azonban ugy tlinik, hogy erre a szakembereket folyamatosan emlékeztetni
kell. Lehet, hogy azért, mert a kiils6 szemléloknek gy tiinik, hogy nem sikeriilt megfelelden
kommunikalnunk az eredményeinket. Idénként ugy tiinik fontosabb a kiilsé szemlélok
iranyaba sikerként aposztrofaljuk eredményeinket, mint hogy maguk az eredmények
valoban sikeresek legyenek. Természetesen minden ilyen tevékenységnek meg van a maga
szerepe, azonban a kérdés az, hogy sikeriil-e megtalalni ezek kozott az egészséges aranyokat.
Egy polgari demokracidban, ha pozitivabban akarunk bemutatni valamit, akkor vannak
bizonyos korlatok, amelyeket nem érdemes atlépni, mert az negativan is visszahathat. Jelen
esetben ilyen példaul akkor fordulhat el, ha a sajtoval valo kapcsolatokat nem korrekt, etikai
szabalyok jellemzik, hanem pusztan politikai érdekek vezérlik. Ezt tetézi még, ha a belso és

kiils6 kommunikacid kolcsonhatasat is figyelmen kiviil hagyjuk.

A PR szerepe és lehetdségei a honvédségben két dologtdl fliggenek. Ennek egyik része a
belsd rend és az identitastudat kialakitasa, amely segit a szervezetet beliilrél erdsebbé,
egységesebbé tenni. A belsé kommunikacioé szakértdi régota tudjak, hogy az atlagos ember
akar 50 rendszert és kommunikacios kapcsolatot is fenntarthat. Ez azt jelenti, hogy akar az
orszag egyharmadanak is lehet azonnali vagy egy oran beliili hozzaférése a hadsereg bels6
valtozasaihoz, mozgasaihoz, hireihez és problémaival kapcsolatos informaciokhoz. Ez egy
elképesztden nagy szam. Ezért nem szabad alabecsiilni a belsd kommunikécid szerepét és
fontossagat, mert akar révid 1d0 alatt a lakossag harmada is megtudhat olyan informaciokat,
amelyeket nem kivanunk nyilvanossagra hozni. Az dllomény harmadanak hianya, valamint
a masik harmad részleges integracidja komoly problémakat vet fel a belsé kommunikacioval
kapcsolatban, amely hatassal lehet a kiilsé kommunikaciora is. Tekintettel arra, hogy a tarca
koriilbeliil 23 ezer emberbdl all, az ,,egy ember altaldban 50 kommunikacids kapcsolatot tart
fenn” elvét alkalmazva, az egész honvédségrol mintegy 1,2 milli6 ember t4jékozodhat

kozvetleniil, azaz baratokon, ismerdsokon keresztiil eseményekrol és fejleményekrol.

Az elsddleges tajékozodasi forrasok rangsorat mar évek ota valtozatlanul az elektronikus
sajto vezeti a honvédséggel kapcsolatban. Ugyanakkor a kutatasi adatok azt mutatjak, hogy
az felnott lakossag egydtode, azaz mintegy 1,6 millid f0, els6sorban baratok €s ismerdsok
révén tajékozodik a Magyar Honvédségrol. Ezen kiviil tovabbi 1 millio f6 csaladtagokat jelol
meg elsddleges informacioforrasként, mig mintegy 600 ezer f& sajat tapasztalataira

tamaszkodik.
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Osszességében, jelenleg a magyar felnStt lakossag 40%-a, ami tobb mint 3 millio 6,
elsdsorban személyes kapcsolataikbol értesiill a Magyar Honvédséggel kapcsolatos
eseményekrol, majd ezeket az informaciokat Osszehasonlitjadk a média altal kozolt
tartalmakkal. Ha az informéciok nem egyeznek meg egymassal, akkor afféle kognitiv
disszonancia keletkezik, ami fesziiltséget okoz az emberekben. Fontos megjegyezni, hogy
mar évek ota tobb mint 25% - azaz tobb mint 2 millié ember - gy véli, hogy a média altal
ko6zolt informacidk nem tiikrozik a valosagot, €s joval kedvezobb képet festenek a Magyar
Honvédségrol. Az érzelmi kotelék, a megbizhatosag és a hitelesség a személyes kapcsolatok

felé hajlik és nem pedig a média felé.

A tomeges leépités utan a nyugallomanyu katonak szama koriilbeliil megegyezik a tényleges
haderd 1étszdmaval, ami tovabbi 1.2 milli6 embert jelent a lakossagi kapcsolatok
szempontjabol. A {6 kérdés az, hogy miért gondolja tobb mint 6tddiik, hogy a média
kedvezobb képet fest a honvédségrdl, mint ami valojaban van. Az adatok szerint jellemzd,
hogy a nyugallomanyuak nagy része - kozel 70% - a rendszervaltas utan, és tovabbi tobb
mint 20% a NATO csatlakozas utan vonult nyugdijba. Atlagosan kozel 61 évesek, de a feliik
még nincs 60 éves. Azonban a nyugallomanyt katondk tovéabbra is szorosan kapcsolddnak
a honvédséghez, figyelemmel kisérik a katonak teljesitményét, oriilnek a sikereknek és

aggodnak, ha negativ informéciokat hallanak vagy olvasnak.

A nyugdijasok szamara a haderdrdl szold informéciok jelentds része az élet kiilonbozd
kozosségi formain keresztiil érkezik, mint példaul a lakohely, volt munkatarsak, nyugdijas
szervezetek, vagy manapsag akar kiilonb6zé facebook csoportok. Az ilyen forumokon
keresztiil kozvetitett informaciok segitségével pedig a nyugdijasok kornyezete is konnyedén

tajékozodhat a haderdvel kapcsolatos fejleményekrol.

A Magyar Honvédség mar 1994-ben elkezdett szerz6déses katonakat alkalmazni, és szamuk
1996-ban 2500 foére, 1998-ban 5000 fére, majd 2000-re 7000 fére novekedett. Azonban az
alakulatoknal tapasztalhat6 fluktuacio idénként olyan magas volt, hogy elérte akar a 60%-ot
is. Az elmult tiz évben legalabb tizezer f6 szolgalt szerz6déses katonaként, akik ,,profi”
katonaként szereztek tapasztalatot a hadseregrél, és tobben koziiliik nemzetkozi
békemissziokban vettek részt fegyveres békefenntartoként. Ok lényegében veteranok,
akiknek kapcsolati haloja tovabbi félmilli6 emberen keresztiil juttatja el a hadsereg
informacioit a civil lakossaghoz. Kijelenthetd tehat, hogy 0sszességében a felndtt magyar

lakossag koriilbeliil 40%-a személyes kapcsolatokon keresztiil tdjékozodik a honvédségrol.
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Sajnos az aktiv vagy volt katondk altal a szervezetrdél hozott hirek nem mindig kedvezdek,
melyek részben a belsé kommunikacioval és a szervezeti integraciéval kapcsolatos
problémaknak tulajdonithatéak. Emellett a kilépési folyamat, azaz a tarsadalomba valo
visszaillesztés hidnyos kommunikécids tamogatdsa tovabb sulyosbitja a helyzetet. Az
atszervezések soran kiemelt fontossagu a szervezetbdl tavozo allomany munkaeré-piaci
pozicigjanak megerdsitése, elhelyezkedésiik segitése és tarsadalmi visszailleszkedésiik
elosegitése. Azok szdmara, akik elhagyjéak a szervezetet, rendkiviil fontos, hogy tajékozottak
legyenek a kilépéshez kapcsolodd kovetelményekrdl, a rekonverzids programokrol és az
ezeket tamogato szervezetekrdl. Ez az informacio segiti 6ket abban, hogy elére tervezzenek
és felkésziiljenek a tarsadalomba valo visszailleszkedésre, és megtalaljak a munkaerd-piaci

lehetdségeiket.

Az elégtelen belsé kommunikéacié nemcsak a honvédség miitkodésére van negativ hatassal,
hanem kozvetetten ugyan, de a lakossag véleményformaldsara és ezaltal a tarsadalmi
beilleszkedésre is. Sajnos a kilépokkel kapcsolatos folyamatos kommunikacio megdrzése
nincs biztositva megfeleloképpen, ami kdros hatassal van a szervezet nyugallomanyt és
szerz6déses katonaival vald pozitiv kapcsolat megérzésére és eldsegitésére. A civil
szervezetek aktiv kozremiikodésének hianyaban pedig 1ényegében megszakad az Osszes

kommunikacios kapcsolat veliik. (Szombath, 2008)
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2. Anyag és modszer
2.1. A kutatas célja

A kutatasom célja valaszt kapni, hogy a honvédség altal eddig alkalmazott népszeriisitési
torekvések sikeresek voltak-e a f6 célcsoport vonatkozasaban, valamint megismerni a
fiatalok palyavalasztasi szokasai mogott allo eddig nem azonositott tényezoket. Szeretném,
tovabba megtudni pillanatnyilag milyen kép uralkodik szélesebb korben a lakossag fejében

a honvédségrol, amire adott esetben a kovetkez marketing kampany alapjait helyezhetjiik.
2.2. Hipotézisek

Szekunder kutatasom eredményeképpen az alabbi harom hipotézist allitottam fel, melyeket

a kutatasom eredményeinek megfeleléen vonok vizsgalat ala:

H1 A katonai életpalyaval kapcsolatos eldnyodk, illetve a kiszdmithato stabil életpalya
hire az elmult években foganatositott népszertsitési torekvések ellenére tovabbra sem ért el
a fo célcsoportként vizsgalt fiatalokhoz, akik igy elégtelen mennyiségli informéacioval a

birtokukban értheté moédon nem szdmolnak a honvédséggel, mint lehetséges alternativaval.

H2 A honvédség altal ez idaig eldnyben részesitett hirdetési feliiletek, toborzasi
helyszinek helyteleniil keriiltek megvalasztasra, ezért Uj alternativak feltérképezése

sziikséges.

H3  Ahonvédség népszeriisége a felnott lakossag korében toretlentil alacsony, tarsadalmi
megitélése semleges vagy negativ, mely kihatdssal van a katonai pdalyéara jelentkezok

szamanak alakulasara is.
2.3.Kutatasi kérdések

K1  Milyen hirdetési feliileteken, forumokon, illetve milyen formaban érdemes a jovében
megjelennie a honvédségnek, hogy nagyobb aranyban juthasson el a palyavalasztas el6tt allo
fiatalokhoz?

K2  Melyek azok a Honvédség altal képviselt értékek €s biztositott elonydk, amelyek a

legnagyobb vonzer6dt jelentik a célcsoportunk szdmara, ezaltal fokuszba helyezenddk a

crer

K3  Milyen a Magyar Honvédség jelenlegi altalanos tarsadalmi megitélése a lakossag

korében?
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2.4. Kutatas modszertana

A vizsgalt teriilet Osszetettségébdl adodoan kutatdsom a primer adatfelvétel soran mind
kvalitativ, mind kvantitativ kutatdst is magaban foglal, melyek szerepe egymadssal
parhuzamos és egymast kiegészitd jellegli nem pedig egymasra épiild. A kvalitativ kutatas
soran els6sorban a miértekre akarok, valaszt kapni a kvantitativ soran viszont konkrét
szamszerlsithetd adatokat szeretnék kapni a magyar tarsadalom egészére vonatkozoan a

honvédség megitélése szempontjabol.

Dolgozatom témdja nem feltétleniil tlinhet marketing vonatkozastinak, mégis a marketing
kutatas modszereivel abszolut tekintetben vizsgalat ala vonhato. A jelenlegi helyzetben
gondolhatunk gy a honvédségre, illetve a katonai életpalyéara, mint egy termékre, amit el
kivanunk adni, a palyavalasztasra pedig, akar a Black Friday-re, azaz egy alkalomra (sziik

iddkeretre) mikor ezt a terméket eladésra kinaljuk.

A vésarlok itt maguk a fiatalok lesznek, akik termékek helyett szakmak vagy iskoldk mellett
teszik le a voksukat. Rdadéasul a fogyasztdi dontésekkel szemben ez egy olyan dontés,
amelynek kimenetelét valaki akar egy életen at €lvezi, vagy éppen atkozza. Lathatjuk, hogy
ebben a jelentdségteljes dontésében befolyasolni egy embert sokkal nagyobb feleldsséggel

jar, mint ravenni, hogy egy bizonyos termék helyett egy masikat vasaroljon a boltban.
Kvalitativ kutatasi fazis

A Kkutatasom kvalitativ részének célja a feltart hipotézisek koziil a palyavalasztassal
Osszefliggbk megerdsitése vagy megcafolasa, illetve a f6 célcsoport vonatkozasaban
valasszal szolgalni, az alanyok dontéshozatali mechanizmusat és a honvédség, illetve az
NKE-HHK toborzo6 / népszeriisitd tevékenységét érintden, kiilonos tekintettel arra, hogy
azok valoban értek-e el mérhetd eredményt. Tovabbi célom volt felmérni, hogy az alanyok,
hogyan vélekednek, milyen informacidkkal rendelkeznek a honvédségrél, vagy a sereg
nyujtotta alternativakrol. Ugy gondolnom barminemii marketing stratégia megalkotasa elétt
elsddleges szempont, hogy megértsiik mi zajlik a fejekben, mik azok a pontok, amikre
¢épitkezhetiink és mik azok a téves berogzddések a sereggel Osszefiiggésben, amiket le
sziikséges rombolnunk azért, hogy aztan valds, hiteles képet legyiink képesek befogadtatni

onmagunkrol.
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Félig strukturalt interju

A kvalitativ kutatds els6¢ szakaszdban félig strukturdlt interjukat folytattam le a 0
célcsoportba tartozokkal, mivel a probléma kapcsan a rendelkezésre all6 informaciok
hidnyosak, tovabba az alanyokban lezajlé egyéni pszichés €s emocionalis folyamatokat is
meg szerettem volna érteni. Az interjuk ezen formaja szamomra azért is tiint eldnydsnek
mert csoporthatastdl és befolyastol mentes. Miutan alanyként 18-19 éves fiatalokrol
bevonasarol beszéliink elképzelhetonek tartottam, hogy dontéseik mogott érzékeny vagy
bizalmas okok allnak (pl. sziiléi presszio), ezért a négyszemkozti beszélgetés soran
reméltem, hogy konnyebben megnyilnak nekem és torzité koriillmények is kevésbé lesznek
jelen. Az interjikat sajat magam, kiilon kérdez6biztos nélkiil folytattam le, mivel a vizsgalt
téma tekintetében mas nem rendelkezett kelld jartassaggal és azok céljat is én ismertem a
legjobban. A félig strukturalt interji soran Osszesen 3 fot, két jelenleg palyavalasztas el6tt

allo 18 éves fiatalembert, illetve egy 19 éves fiatal holgyet vontam vizsgalat ala.

Fokuszcsoportos vizsgalat

A fokuszcsoportos vizsgélat sordn a félig strukturdlt interjikba bevont harom személy
kiegésziilt tovabbi harom fiatalemberrel. A vizsgalat soran ugyanazokat a kérdéseket tettem
fel a jelenlévoknek, mint az interjuk alkalmaval, bizva abban, hogy a korabban vizsgalat ala
vont személyek esetében a csoportdinamikai hatasok miatt a felszinre keriilnek egyéb, eddig
még nem ismert tényezOk is. Ebben a fazisban teret engedtem a résztvevok kozotti kulturalt
vitanak, melynek koszonhetden mas perspektivabol is alkalmam nyilt szemlélni a problémat.
A vizsgalat az interjukkal Osszehasonlitva sokkalta lendiiletesebbnek bizonyult, ahol a
résztvevok gatlasai, vélhetden a sajat korosztalyuk nagyobb aranyu jelenlétébdl fakadodan
hamarabb oldodtak, ezaltal Oszinte véleményiiknek is konnyebben teret engedtek.
Osszességében a fokuszcsoportos vizsgalat nem csak megerdsitette, de ki is egészitette az

interjuk soran tett megallapitasaimat.
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Kvantitativ kutatasi fazis
Kérdoives megkérdezés

A kérdoives megkérdezés soran valaszt kerestem arra, hogy a lakossag korében hogyan
valtozott a honvédség megitélése az elmult években, tovabba meg akarom tudni, hogy a
hirdetések mennyire lathatoak, illetve mekkora nyomot hagytak az emberekben. A kérddives
megkérdezésre érkezett valaszokbdl megtudhatjuk, hogy milyen hirdetési feliileteket
célszerii a jovoben elOnyben részesiteniink, tovabba, képet kapunk az atadni kivant iizenetek
atadasanak eredményességérdl. Az egyes kérdésekre érkezett visszajelzések informacioval
szolgalnak a honvédség tarsadalmi megitélése szempontjabol, valamint a lakossag
honvédséggel kapcsolatos informécidinak forrasairél is, amelyek a késdbbiekben
alkalmazasra keriild iizenet-kozvetitési csatornak feltérképezését is lehetové teszik. A
kérdbéives vizsgalat végrehajtasat 100 f6s mintan végeztem, melyben férfiak, ndk vegyesen

vettek részt 18-65 éves kor kozott.

Idozités

Az interjuk és a vizsgalat lebonyolitdsara 2022. janudar 3. és 2022. aprilis 30. kdzott kertilt
sor, mivel a felsGoktatasi intézményekbe torténd jelentkezés hatarideje a nem keresztféléves
képzések esetében 2022. februar 15. illetve 2022. év augusztus hénap elsé fele kozott
esedékes, mely id6szak a palyavalasztas el6tt allok szamara kiilondsen jelentds, ebben a
szakaszban mélyednek el leginkdbb ugyanis a palyavalasztasi lehetdségekben, és ilyenkor
éri Oket a legtdbb ezzel kapcsolatos inger, illetve, ekkor rendelkeznek viszonylagosan a

legnagyobb ismeretanyaggal az egyes szakmak/palydk terén. A kérddives megkérdezés

ezzel szemben 2023. janudr 01 és 2023. februar 28. k6zott zajlott online formaban.
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3. A primer kutatas eredményei
3.1. A félig strukturalt interjuk eredményei

A minta jellemz6i

,A mintavétel célja, hogy informaciot szerezzen egy sokasdag jellemzoirol vagy
paramétereirdl, a sokasag pedig azon elemek Osszessége, amelyek valamilyen kozos

Jjellemzdével birnak és megfelelnek a kutatasi probléma céljainak.” (Gyenge, 2009)

Az alkalmazott kutatasi modszertant predesztinalta a f6 célcsoport Osszetétele. Alanyaként
ugyanis olyan 18-19 éves fiatal kozépiskolasok (ifju holgyek és urak egyarant) keriiltek
kivalasztasra, akik az elkdvetkezend6 évben, vagy a targyévben felvételiznek / felvételiznek

fels6foku oktatasi intézménybe.

A kivalasztasakor szempont volt, hogy ¢életkorukbol kifolyodlag lehetdleg ne rendelkezzenek
prekoncepciokkal a honvédséget érintden. Minél kevesebb a véleményiiket, illetve a
palyavalasztassal kapcsolatos meggyozddésiiket Dbefolydsold tényezé éalljon a
rendelkezésiikre, igy azok az interju sordn feltett kérdések megvalaszolasakor

feltételezhetOen kisebb torzitd erdvel birnak.

A kivalasztas sordn két Budapesti kozépiskolat kerestem meg, ahonnan Gsszesen 6 fot
toboroztam. A résztvevok toborzasa ce€ljabol az igazgatok jovahagyasat kovetOen
lehetdséget kaptam az iskoldak Facebook oldalan ko6zé tenni egy felhivast, miszerint a
palyavalasztasi szokasokkal Osszefiiggésben folytatok kutatast és ehhez keresek olyan
onként jelentkezdket a tanulok koziil, akik a targyévben vagy a kovetkezd évben terveznek
felsdoktatasi intézményben tovabbtanulni. A honvédségét a felhivasban szant szandékkal
nem emlitettem, nem szerettem volna ugyanis, hogy ez az informaci6 esetleg befolyasolja a

minta osszetételét.

JelentkezOk tekintetében iskolankként megkdzelitdleg 15-15 f6 érdeklodését sikeriilt
felkelteni, beldliikk valasztottam ki végiil taldlomra azt a 3-3 f6t, aki megfelelt a sokasag

jellemzéinek, ezaltal bevonhatova valt a kutatasba.

33



1. szamu interju alany vonatkozasaban tett megallapitasok

Az els6 szamu interju alannyal 0sszefiiggésben elmondhatd, hogy a jovdjét illetéen konkrét
elképzelései vannak, melyek a palyavalasztas kapcsan is meghatarozoak szédmara.
Elsésorban az orvosi palya érdekli. Csaladi felmendi kézott tobb orvos is van, tobbek kozott
édesapja és anyai nagymamadja. E16bbiekbdl kiindulva vélasztotta mar négy évvel ezeldtt is

tudatosan a biologia tagozatot.

A hatéarozott elképzelései miatt nem igazan bongészte a felvételi tajékoztatd oldalakat. A
felvi.hu-t is kizarolag azért nézegette, hogy eldontse a Semmelweis Egyetem képzései koziil

melyeket jelolje meg.

A sziilei részérdl elvaras volt, hogy tovabbtanuljon, de annak iranyaba nem szoéltak bele.
Sajat bevallasa szerint erds hatast gyakorolt ra, hogy édesapja hivatasa és mindig is felnézett

rd amiért embereken segit, embereket gyogyit.

Barétai java részt informatikai vagy mérnoki palyat valasztottak, de 6t allitasa szerint ez nem
befolyasolja. Probaltak gyézkodni, hogy egy programozo vagy egy villamosmérnok ma még

az orvosnadl is keresettebb, nagyobb hianyszakma de 6t nem lehetett meggydzni.

Véleménye szerint egy iskolanak hatalmas feleldssége van az egyes szakmak utanpotlasanak
kinevelésében és hogy hasznalhato és értékes tudast adjon at a hallgatoknak, amivel biztosan
megallja a helyét a munkaerdpiacon. Egy képzés pedig akkor valik szdmara vonzdva, ha az
oktatok és eldadok egyarant magasfokl szakmaisdgot képviselnek, akik nem csak az

egyetem falai kozott, de a civil életben is tanibizonysagot tettek errdl.

A honvédséggel kapcsolatosan elég érdektelen vagy inkabb semleges volt az allaspontja.
Tudja, hogy vannak katondk, illetve 1étezik katonai életpalya, de teljességgel hidegen hagyja,

nem az 6 vilaga.

A honvédség emlitése kapcsdn nem ugrik be neki sok minden, minddssze az elmult években
jelentkezett COVID jarvany, illetve a jelenlegi Ukran hdboras helyzet, mert azzal
kapcsolatban latta a TV-ben sokszor a katonakat. Mint emliti a még él6 anyai nagyapja
tudomasa szerint volt sorallomanyt katona, de nem hagyott benne mély nyomot, legalabbis

szerinte nem, mert nem igazan mesél azokrol az idokrol.

A honvédség, illetve az NKE-HHK toborzd plakatjaival nem taldlkozott, vagy nem
emlékszik, hogy latta volna valahol, de elmondasa alapjan az is lehet, hogy latta, de mivel

nem tartozott sosem az érdeklddési korébe ezért nem igazan kapta fel ra a fejét.
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A szolgalatért jaro felvételi tobbletpontokrol ezzel szemben hallott, de szerinte ez csak
azokat gy6zi meg akik tilsadgosan rosszul tanulnak, hogy felvételt nyerjenek egy féiskolara
vagy egyetemre €s ez az egyetlen redlis esélyiik a bejutasra. Ezzel viszont Gigy gondolja
hatranyba is keriilhetnek olyan didkok, akik amugy jol tanulnak csak nincs kedviik katonai
szolgalatot vallalni. Pont ebbdl kifolyolag elég vegyes volt a fogadtatdsa az osztalydban

ennek az intézkedésnek.

A katonak bérezése tekintetében tigy gondolja (bar nem tudja mennyit keresnek) de biztos

nem annyit, amennyit 6 orvosként fog, tehat ez szdmara nem bir meggy0z0 erdvel.

Az éltala elmondottak kapcsan tajékoztattam, hogy a Magyar Honvédség Egészségligyi
Kozpontban katonaorvosok dolgoznak és az orszagban, az allami szféraban ott keresik a
legtobbet (nyilvan a tobbletkotelezettségvallalasnak is kdszonhetden) de ez mégis csak egy
érv a honvédség mellett. Tovabba felhivtam a figyelmét, ha ezt az irdnyt venné és
katonaorvos lenne akkor gondoljon bele, hogy az altala oly fontosnak tartott hivatastudat
duplan is jelen lenne az életében, egyrészt orvosként a betegek irdnyaban, masrést a sajat
hazaja védelme terén. Erre reflektidlva kozolte velem, hogy ha igy folytatom még a végén

meggy0zom.

A katonai életpalya népszeriisitése kapcsan elhangzott, hogy szerinte akarmennyi pénzt is
aldozhat erre a honvédség, mivel sok egyéb mas joval népszeriibb €s egyben tdbbet is fizetd
szakma érhetd el ma egy fiatal szdmara, igy szerinte, aki nem kifejezetten erre a palyara

késziil és ennek szenteli az €letét, az szerinte nehezen lesz meggydzhetd.
2. szamu interjaalany vonatkozasaban tett megallapitasok

A masodik szamu interjialany a beszélgetésiink idépontjdban még nem dontotte el a
megjeldlni tervezett intézmények, illetve képzések végleges sorrendjét, ami az ¢én
szempontombol kiillondsen eldnyds, hiszen az 1. szaml interjualannyal ellentétben 6

nagyobb eséllyel befolyasolhaté dontésében.

A felsOoktatasi intézmények koziil muszaki érdeklddése okan elsd helyen a Budapesti
Miiszaki Egyetem, gépészmérnoki karat és az Obudai Egyetem Béanki Donat Gépész és

Biztonsagtechnikai Mérnoki Karat jeldlte meg.

A szamara érdekes felvételi lehetdségekrél a felvi.hu weboldalon kiviil, az egyes
felsGoktatasi intézmények oldalainak bongészésével szerzett tudomast. Az Educatio
kiallitasrol hallott, de véleménye szerint minden sziikséges informacio elérhetd a neten, igy

nem latta értelmét meglatogatni.
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Sziil6i hatterét tekintve édesapja mliszakvezetd egy ismert auto ipari cégnél, édesanyja pedig
ovond. Habar sziilei a palyavalasztasara allitdsa szerint nem voltak hatassal, annyit azért
hozzatett, hogy ahogyan édesapja is miiszaki ember, igy elképzelhetd, hogy a
mérndki/muszaki dolgokhoz val6 affinitasat valamelyest tole 6rokdlhette. A tovabbtanulasa
kapcsan nem érzékelte, hogy nyomas ala helyezték volna sziilei, azonban azt az egyet
kikototték, hogy valamilyen szakmat ki kell tanulnia az érettségit kovetden. Eredetileg
miiszaki szakk6zépiskolaban szeretett volna tovabbtanulni, de kézépiskola valasztas el6tt
ugy voltak vele édesanyjaval, hogy egy erdsebb gimndziumbol nagyobb esélye van
bekeriilni féiskolara, ha pedig mégsem, még mindig van lehetdsége elvégezni egy OKJ-s

képzést.

Baratai, iskolatarsai koziil sokan jelolték meg az 4altala preferalt egyetemeket. A
kozépiskolaban a felvételit megeldzden utédna olvastak az internetes véleményeknek, illetve
olyan kozOsségi médias csoportokba is beléptek osztalytarsaival, amikben mar aktiv
hallgatok véleményét is meg tudjak kérdezni egy-egy képzéssel kapcsolatban. Ezzel
kapcsolatban viszont ugy gondolja nem értek el sikert, ugyanis elég szélsOséges
véleményeket fogalmaztak meg a hallgatok akar ugyanazon intézmény ugyanazon

képzésével dsszefiiggésben is, igy nehéz volt a végén kovetkeztetést levonni beldle.

Amit még személy szerint hasznosnak tartott az az egyetemek altal szervezett nyiltnapok,
ahol megismerkedhetnek az intézménnyel, taldlkozhatnak a hallgatokkal és a tanarokkal.
Esetében ez alapjan dolt el melyik iskola az, amit biztosan nem fog véalasztani a lehetdségek

kozul.

Bar rakérdeztem, de diplomatikus mddon elhatarolodott attdl, hogy nevén nevezze az
intézményt, de annyit elmondott, hogy ami kifejezetten nem tetszett neki az az, hogy a
szoban-forgd egyetem épiiletének teljes egésze elhanyagolt, a tantermek koziil a legtobb
dohos és sotét volt, arrdl nem is beszélve, hogy maga a nyiltnap szervezése is kritikan
alulinak bizonyult, nem jutottak elég érdemi informacidhoz sem és az elGzetesen beigértek

ellenére nem biztositottak résziikre lehetds€éget megnézni, hogyan zajlik egy eldadas.

Az egyetem altal képviselt értékekkel kapcsolatban nem kifejezetten tudott véleményt
alkotni, annyit ellenben hozzétett, hogy szamara a legfontosabb tényezd ahogy emberek
esetében is gy itt is az els6 benyomas. Példaul a részérdl mar félsikernek tekinthetd, ha egy
felsdoktatasi intézmény akar a weblapjaval, akar az egyetem objektuméba belépve az ott

tapasztalhat6 altalanos atmoszférajaval megfogja.
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Véleménye szerint a probléma abban rejlik, hogy probaljak atverni a leend6 didkokat, és az
az egyetemek probaljak magukat a valdsnal jobb szinben feltiintetni. Lényegesnek tartja a
21. szazadban, hogy egy egyetem weboldala is meggy0z6 legyen, de szerinte a személyes

benyomasnak kell elsédlegesen pozitivnak lennie.

Szerinte sokan ,vakon” valasztanak f6iskolat vagy egyetemet anélkiil, hogy
megfeleldképpen tajékozodnanak ezért is van az, hogy a hallgatok jelentds része mar az elsd

vagy masodik félévben atjelentkezik mashova, vagy akar befejezi tanulmanyait.

Az NKE-HHK-ra torténd jelentkezéstol nem hatarolodna el alapvetden, bar nem kifejezetten
gondolkodott a katonai palyaban, azonban a jelenleg meghirdetett képzések koziil szamara

egyediil a katonai repiilémiiszaki szak johetne szamitasba, az viszont nem all hozza kozel.

A honvédség, illetve a katonasag sz6 kapcsan tobbnyire amerikai akciofilmek jutnak eszébe.
Sajnos mivel mindkét nagyapjat relative fiatalon elvesztette, ezért nem volt lehetdsége

beszélgetni veliik a katona éveikrdl, édesapja pedig nem adott sorkatonai szolgalatot.

A honvédség és az NKE-HHK toborzé plakatjaival nem taladlkozott, egyediil a déli
palyaudvar melletti toborzo iroda jutott eszébe, mert annak a kirakataban 1atja rendszeresen
a honvédségi molinodkat és roll-up-okat, de azt is csak azért tudja mert a kozelben lakik és

busszal majdnem minden nap ott megy el mellette.

A felvételi plusz pontok kapcsan gy nyilatkozott, hogy ha még lenne egy éve a felvételiig
akkor biztosan jelentkezne katonai szolgalatra, de sajnos 6 mar abba a kategoridba tartozik,
akikre ez az intézkedés mar nem vonatkozik hiszen a felvételi a részére most esedékes.
Alapvetden egyébként jo Otletnek tartja az intézkedést, de az 1. interjialanyhoz hasonldan 6
1s ugy veéli, hogy ezzel adott esetben hatranyba keriilhetnek olyan didkok, akik jobban
teljesitenek az iskolapadban, de mégsem kivannak ilyen jellegi plusz dolgot magukra

vallalni.

A honvédségnél az elmult években végrehajtott illetményfejlesztésérdl olvasott az internetes
sajtéban, azonban konkrét szdmokat nem tudna még nagysagrendileg sem mondani, hogy

mennyit kereshet egy hivatasos vagy szerzédéses allomanyu katona.

A katonai é¢letpalya népszertsitése kapcsan jo Otletnek talalta a bevezetett hazafias és
honvédelmi nevelést, valamint a kadét programot. Iskolatarsai koziil szerinte tobben azért is
valasztottak a katonai palydt mert honvédelmi ismeretek targy miatt sikeriilt jobban

belekostolniuk a szakmaba. Szerinte azzal is fel lehetne kelteni az érdeklodést, ha elvinnék
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a diakokat és megmutatnanak egy laktanyat, illetve bemutatnak, hogy mivel tolti egy katona

a mindennapjait.

Az elébbivel kapcsolatban megemlitettem neki, hogy nyilt napokat rendszeresen szoktak
tartani egyes laktanyakban amikor az ott 1év6 haditechnikai eszk6zoket pl. harckocsikat,
tiizérségi eszkozoket, szallitoeszkozoket, fegyvereket is lehetdség van megtekinteni,
azonban tdjékoztatott, hogy 6 ezekrdl a nyilt napokrél nem értesiilt még, de ha tudott volna

rola biztosan szivesen ¢lt volna a lehetdséggel.
3. szamu interjialany vonatkozasaban tett megallapitasok

A 3. szamu interjualany a targyévet kovetd évben tervez jelentkezni fels6oktatasi
intézménybe. A jelenlegi helyzet alapjan elsddlegesen a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem,
Rendészettudomanyi Karara, azon beliil is els6dlegesen kiber blinligyi nyomozé szeretne

lenni.

Kérdésemre elmondta, hogy a konkrét szak valasztasa a szamitogép, illetve a szamitogépes
jatékok/programok szeretete miatt 6tlott fel benne, de ezen kiviil kimondottan érdekelné
minden olyan képzés, amiben része van a programozasnak is. Ezen tilmenden ¢l benne a
hivatastudat, szeretne mindenképpen a tarsadalom szamara hasznos munkat végezni, amivel
segithet a magyar embereken. Ugy véli a rendéri munka és a szamitastechnika szeretetének
Osszefonddasaval talan sikeriilne olyasmit csinalnia, amiben kedvét is leli és végsOsoron nem

is érezné igazdn munkanak.

A képzointézményekrdl, illetve képzésekrdl elsésorban az 1. és 2. interjialanyokhoz
hasonldéan szintén a felvi.hu-rol tdjékozdodott. Természetesen bongészgette az egyetem
honlapjat is, tovabba részt vett az NKE nyilt napjan, ahol nagyon tetszett neki az ijonnan

épiilt campus, valamint az Orczy kert.

Oktatasi kiallitdson nem vett még részt és nem is tervezi. Véleménye szerint ma mar
mindenki az interneten tajékozodik és nem lenne kedve egy kartonpapir podium elétt allva
egy neten is elérhetd szordlaprdl beszélni olyan idegenekkel, akik szerinte amugy is azért
vannak fizetve, hogy csak Omlengjenek arrél milyen jo az altaluk képviselt egyetem.
Személy szerint 6 inkabb az objektiv tdjékozdodas hive, ezért, csakiugy, mint a 2. interjli alany,
személyes tapasztalat szerzés alapjan, illetve aktiv hallgatokkal valo diskuralds segitségével

ismerné meg az intézményt mélyrehatoan.

Csalddja palyavalasztasara valo hatasara kitérve elmondta, hogy anyai nagyapja hivatasos

katona volt, édesapja pedig informatikus. A csalad holgy tagjal pedig egyarant pedagogusok.
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Ugyan édesapja €s nagyapja elsére ugy tlinhet, hogy tudat alatt kihatottak a dontésére, de
allitdsa szerint nem volt hozza koziik €s nem is szoltak bele, bar a jelenlegi orosz-ukran
haborts konfliktus miatt édesanyja titkon jobban o6riil, hogy a katonai palya helyett inkabb a

,,b€késebb” rendori hivatast tervezi valasztani.

Barétai, osztalytarsai koziil tobben tervezik, hogy a honvédelmi vagy a renddrtiszti karra
adjék be jelentkezésiiket. Az 6 vélasztdsdban véleménye szerint ez annyiban jatszott kozre,
hogy igy még nagyobb kedvvel vag neki a dolognak, hiszen lesznek szamara ismerdsok €s
nem fogja annyira egyediil érezni magat az elsé szemeszterben, taldn konnyebben is megy

majd a beilleszkedés.

Az egyetem értékkozvetitd szerepével kapcsolatban elmondta, hogy szdmara talan az egyik
legfontosabb, hogy az iskola a gondosan dsszevalogatott oktatdi gardara alapozva probaljon
meg olyan piacképest tudast atadni, amelyre ténylegesen képesek lesznek tdmaszkodni a
hallgatok a jovében. Fontosnak tartja tovabba, hogy biiszkén vallalhassa mindenki, hogy
hova jart, hol végzett és ne legyintsenek az intézmény neve hallatan. Ehhez véleménye
szerint magas kovetelmény szintet kell tdmasztania az egyetemnek, amivel nyilvan agy
gondolja kiss¢ dnmaga, illetve a tobbi hallgaté ellen is besz¢l, de egyediil igy garantalhat6 a
szinvonal ndvekedése €s a jo hirnév kialakitasa és megorzése, a hallgatok szamara pedig az

egyéni biiszkeségérzet megteremtése.

A honvédséget és az NKE-HHK-t érintd kérdéseim kapcsdn gy nyilatkozott, hogy
szamitasba vette a honvédtisztképzo karra torténd jelentkezést, azonban ugy latja a felvi.hu
oldalan, hogy az idei évben nem keriil meghirdetésre hirad6 informatikai képzés, marpedig
az 0 esetében az a szak lett volna elsddlegesen, ami szoba johet. Amennyiben ez a j6vo évben

valtozik gy elképzelhetdnek tartja, hogy méasodik vagy harmadik helyen megjelolje.

A katonasag emlitése soran az els6 dolog, ami eszébe jut az a jo par évvel ezeldtti gyereknap,
aminek kapcsan kivitték a sziilei a Varosligetbe és beleiilhetett az ott kiallitott harckocsikba
¢és csapatszallitd jarmiivekbe. Eszébe jutnak tovabba nagyapja altal Orzoétt kitlintetések,
relikvidk, illetve nagyapja Kossuth kardja, ami mind a mai napig kint 16g a nappali falan.
egyszer renddr lesz. Elmondéasa szerint néha elképzeli magat egyenruhdban, ahogyan
biliszkén all mellette a csaladja. Ez és nagyapja képe szokott neki bevillanni amikor valami
nem sikeriil az iskolaban gy ahogyan szeretné és ezekbdl merit erdt, hogy tullendiiljon az

akadalyokon.
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A honvédség toborzd plakatjaval még nem taladlkozott, viszont tavaly a kecskeméti
replilénap hirdetésével és évekkel ezeldtt a Hungaria koruton az NKE-HHK plakatjaval igen,
amin egy katonai buvar, egy vadaszpil6ta, egy kiilonleges miiveleti katona és egy civil

hallgato fényképével reklamoztak az egyetemet.

A katonai szolgalatokért jar6 tobbletpontokrol hallott ugyan és gondolkozott is rajta, hogy
jelentkezzen, de édesanyja a jelenlegi hdborts helyzetre hivatkozva lebeszélte rdla,
mondvan, hogy nem szeretné, ha ugy adoédna, hogy a hdboru miatt esetleg levinnék a hatarra
Ot is. Arrél nem beszélve, hogy kissé tartott tole, hogy a szolgalat mivel jar, mennyi id6t
venne el a tanulastol stb. ezért inkabb letett rola. Egyébként, ha nem dulna haborus helyzet

a szomszédban akkor véleménye szerint vallalta volna.

A honvédségnél bekovetkezett illetmény emelésrdl hallott ugyan de mivel nem tudja mennyi
volt pontosan egy palyakezdd katona fizetése kordbban és mennyi most igy nincs
Osszehasonlitasi alapja sem. Azt viszont tudja, hogy ahogyan a renddrségnél is Ugy a
seregben is hiany van az informatikusbol igy akarhova is keriilne valosziniileg az atlag

kozszolga fizetésekhez képest magasabb bért kapna.

A népszertsitéssel Osszefliggésben ugy vélte talan a leginkdbb a kommunikacié és a
megfeleld mennyiségli informécié hidnya vezethet a katonai palya népszertitlenségéhez.
Szerinte nyilvanvaldéan az sem jo, hogy a katonak még mindig az atlag piaci bérek alatt
keresnek, ahogyan a kozszolgak altalaban, de elképzelhetonek tartja, hogy tobben
valasztanak ezt a hivatast az alacsony bérezés ellenére is, ha széleskorlibb informaciok

allnanak a rendelkezésiikre palyavalasztas elott a honvédséggel kapcsolatban.
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3.2. A fokuszesoportos vizsgalat eredményei

A fokuszcsoportos vizsgalat sordn a résztvevok korben iilve fejtették ki véleményliket az
egyes témakrol. A vizsgalat soran a bazis kérdések mentén haladva, de azok sorrendiségét
nem szigoruan tartva haladtunk. A vizsgalat kdzben a résztvevoknek lehetdsége nyilt

kérdezni vagy pontositast kérni amennyiben az adott kérdés nem volt egyértelmii.

A vizsgalatot megel6zden kifejtettem, hogy egytdl-egyig kivancsi vagyok valamennyiiik
véleményére, viszont arra kértem mindenkit, hogy tiszteljiik meg egymast azzal, hogy végig
hallgatjuk a masikat és nem egymas szavaba vagva fejtjiik ki az allaspontunkat. Ezt azért
lattam sziikségesnek k6zolni mert féltem, ha a vita hevében belelovalljak magukat a témaba
partnerek akkor eldbb utobb nem leszek képes lekovetni, feljegyezni az informaciokat

egyben a hangfelvétel is kiértékelhetetlenné valik.

A palyavalasztassal 6sszefiiggésben a csoport tagjai koziil a letobben az idei évben, kisebbik
résziik a targyévet kovetd évben felvételizik felsdoktatasi intézménybe. A felvételi eljaras
soran valamennyien tobb egyetem/f6iskola tobb karjat/szakjat jelolték meg. A hat alany
koziil 6sszesen négyen tervezik megjeldlni az NKE-HHK-t a felsoroltak koziil, ebbdl az

egyik alany az altalam kordbban lefolytatott interju hatasara, de egyikiik sem els6 helyen.

A résztvevok koriilbeliil felének van valamilyen jovOképe, elképzelése a tovabbi palyajat,
terveit illetden, a tobbiek még a bizonytalan kategéridba sorolhatdak. A bizonytalanokra
altalaban jellemzd, hogy a megjeldlt intézményeket a sziildkkel kdzdsen valasztottak ki
figyelembe véve azokat a targyakat, amelyben az érintett a legjobban teljesitett és ahova a

legnagyobb eséllyel nyerhet felvételt.

A vizsgalat soran kideriilt, hogy az oktatast bemutato kiallitdsok nem kifejezetten érik el a
fiatalok ingerkiiszobét, ugyanis a hat megkérdezett didk koziil egyikiiket sem érdekelte

annyira a rendezvény, hogy kilatogasson ra.

Tovabbi kozos jellemzének szamitott ezen a teriileten, hogy a tdjékozddasuk elsddleges
forrasaként az interneten elérhetd anyagokat, az iskoldk weboldalait jelolték meg, valamint
a sajat jelenlegi oktatasi intézményeikben szdjhagyomany utjan terjedé véleményekre
alapozték a valasztasukat.

A sziil61 hatassal kapcsolatban azt allitottak, hogy konszenzusos dontés sziiletett mindenki
esetében, tehat meghallgattak a sziilok véleményét, de elsésorban 6nmaguk hoztak meg a

dontést. A bizonytalanok esetében szintén ugyanez mondhato el, annyi kiillonbséggel, hogy

itt a sziild kicsit jobban belefolyt, utdnajart az egyes intézményeknek aszerint, hogy sajat
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nézOpontja alapjan melyiket tartja a legmegfelelébbnek sajat gyermeke szamara. A dontés

joga azonban mindig az érintett kezében maradt.

A baratok, iskolatarsak hatasa tekintetében mar kicsit eltértek az allaspontok. A hat
megkérdezett koziil harman ugyanis azért jeloltek meg egy képzdintézményt (nem
feltétleniil elsd helyen) mert oda felvételizik egy baratjuk/évfolyamtarsuk a mésik harom

alanynal viszont ez nem volt szempont.

Talan az egyik leghevesebb diskurzus az egyetemek/fOiskolak értékkozvetitd szerepérol,
valamint arrol folyt, hogy ki mit tekint vonzonak egy felsdoktatasi intézményben. A
résztvevok kettd-négy aranyban két tdborra oszlottak. A kisebbik tabor képviseld szamara
az egyetemmel kapcsolatban az a legfontosabb, hogy ne jarjon jelentds kotottségekkel
szamukra az oktatas, lehetdség szerint laza, kotetlen formaban zajlodjon, a tanarokkal vald
kapcsolatot pedig szintén ez a laza, barati viszony jellemezze. Erre amerikai filmekben latott
mintakat hoztak eld, ahol az asztalon iil a professzor és tegez6d6 hangnemben cseverészik a

didkokkal az eldadés tartalmardl, a vizsga pedig kvazi mar az orai jelenléttel letudhato.

A szélesebbik tabor képviseldi inkébb azt preferdlndk, ha az egyetem igenis tartand a tdle
elvart tavolsagot a didkoktol, nem venné félvallrél az oktatast, és a régi klasszikus értékrend
mentén kérné szamon a didkokat. Ezen tabor képviseldi ugy gondoljak, hogy az oktatasban
Magyarorszagon megszokott hagyomanyainak megdrzése mellett egy egyetem képes 21.
szazadi szinvonalat hozni és ez a fajta 21. szdzadisdg nem a lazasagban kell tiikkr6z6djon,

hanem az atadott tudas naprakészségén.

A két tabor vitaja végiil ott ért partot, hogy mindkeét tabor képviseldi egyetértettek abban,
hogy kellden magas szinvonalat kell, hogy képviseljen az oktatas ahhoz, hogy utana abbol
piacképes tudas képzddjon. Azok a didkok, akik viszont csak azért jarnak ilyen
intézményekbe, hogy kipipaljak, hogy van egy okleveliik/diplomajuk azoknak pedig ott

vannak a kevésbé magas nivoval rendelkez0 fizetds egyetemek/foiskolak képzései.

A katonai ¢letpalya, mint alternativa valasztasaval 0sszefiiggésben a részt vevok kettd-négy
aranyban megosztottak voltak. A tarsasag nagyobbik fele, a honvédség médidban (hirekben)
nagyobb fajsullyal torténd jelenléte miatt vette szdmitasba lehetdségképpen, a tarsasag masik
fele javaban eltérd elképzelésekkel bir, amely nem rendelkezik kdzds metszésponttal a

katonasaggal.

Azon négy fo kozil, akik szadmitasba vették a sereget, mint opciot, ketten katonai
felmendkkel rendelkeznek nagyapai dgon, a masik két f6 esetében azonban nem volt a

csaladban, vagy a rokonok kozott olyan, aki valaha a seregben szolgalt volna.
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A két katonai felmendvel rendelkez6 alany esetében a beszélgetés soran egyértelmiien
kideriilt, hogy dontésiik mogoétt meghatarozd szerep jutott annak, amit a nagysziil6ktol
hallottak, illetve a megosztott torténeteknek, visszajelzéseknek arrdl az idészakrol, amit ott

toltottek.

A katonai felmendkkel nem rendelkezOk esetében mar mas volt a helyzet, az ¢ esetiikben
inkabb a kiilonbozo kiilfoldi (foként amerikai) akciofilmek gyakoroltak hatast, illetve az,
hogy olyan rendezvényeket, programokat latogattak, amelyek kapcsan kozelebb keriiltek a
honvédségi 1éthez és betekintést nyerhettek az egyes szakteriiletek munkajaba. Elmondasuk
alapjan az iskoldjuk szervezésében fakultativ jelleggel elvitték dket a honvédelem napjan
megrendezésre keriild haditechnikai bemutatora és kiallitasra, valamint a kecskeméti

reptilénapra is.

A vizsgalat alanyainak els6 gondolata a honvédség emlitésével Osszefliggésben
valamennyitik esetében a jelenleg is zajlo orosz-ukran haboru volt. Egyébirant a csoport fele
a honvédséget egy régimodi szervezetnek talalja, még azok is, akiknek szandékukban allna
jelentkezni az NKE-HHK-ra. A haditechnikai bemutatokon és kiallitasokon felsorakoztatott
eszk6zoknél mar véleményiik szerint vannak joval modernebbek, illetve nem értik azt sem,
hogy a mai vildgban mi sziikség van még €16 emberekre a vadaszgép fiilkéjében vagy
kezel6személyzetre egy harckocsiban, mikor a technika mar van azon a szinvonalon, hogy
emberi élet veszélyeztetése nélkill is lizemeltethetd legyen. Legtobbjiik kozkedvelt
szamitogépes haborus jatékokra hivatkozott allitasaik aldtdmasztasaként, illetve az amerikai

¢s mas nagy hadseregeknél mar hadrendben 1€v6 dronokra, 6njard harckocsikra.

Bar a kérdések kozott nem szerepelt, de érdekességképpen gondoltam felmérem, hogy az
alanyok mennyire vannak tisztdban a honvédség egyes szerepvallalasaival, kiilonosképpen
azokra a feladatokra voltam kivancsi, amelyekbe itthon, a hazai szinfalak mogott
rendszeresen bevonasra keriil a hadsereg, tigy, mint az arvizvédelem, a déli hatarszakaszon
kialakult tomeges migracio okozta valsaghelyzet kezelése, a koronavirussal kapcsolatos

jarvanytigyi feladatok, vagy az orosz-ukran habort okozta humanitarius segitségnytjtas stb.

Természetesen a kérdéseimre érintettek a varakozasaimnak megfeleléen valaszoltak, azaz
kb. egy alany kivételével a tobbi 6t f6 gyakorlatilag alig tudott egyet felsorolni az altalam
emlitettekbdl. Ezt kovetden a honvédségnél to1tott idordl, tapasztalatokrol kérdeztem azokat
a résztvevoket, akinek volt katona a csaladjdban. Az érintettek elmondtak, hogy a csaladi

ebédeknél gyakran fel szoktak jonni a nagysziilok katonasdgnal szerzett tapasztalatai,
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torténetei, amik altalaban viccesek, néha a mai generacié szemével viszont csak szimplan

érthetetlenek.

A honvédség vagy az NKE-HHK népszeriisitd, toborzd tevékenységével az alanyok
tobbsége nem talalkozott. Akik valamilyen formaban mégis azok minddssze csak annyit
tudtak felidézni, hogy lattak mar valamit ezzel kapcsolatban, de sem a hirdetés tartalmat,
sem az ott elhelyezett képi elemeket nem tudtdk felidézni. A katonai szolgalatért jarod
tobbletpontok bevezetésérdl egytdl-egyig hallottak a résztvevok, azonban tobbségiik
szempontjabol a felvételi idejét tekintve mar irrelevans a dolog. Azon négy résztvevo
részérdl, aki érdeklédést mutatna az NKE-HHK-ra torténd jelentkezésre egyértelmiien
pozitiv volt a fogadtatasa az intézkedésnek, akik viszont teljesen mas iranyba terveznek

tovabbtanulni, nem 6rvend akkora népszeriiségnek.

Az alanyoknak egyezett a véleménye a tekintetben, hogy a szolgalatért jar6 tobbletpontok
elénybe hozhatnak a tanulas terén kevésbé jol teljesito diakokat, azonban azok részére, akik
a katonai életpalyat valasztjak még nagyobb motivacidt ad. Sajnos mivel a résztvevok koziil
nem volt olyan, aki véllalna szolgalatot a plusz pontokért, viszont nem katonai irdnyba

menne tovabb nem volt a felmérésben.

A honvédségnél bevezetett illetményemelésekrél a résztvevok haromnegyede hallott,
azonban annak mértékével kapcsolatban egyikiik sem rendelkezett informacioval, mint

ahogyan a kiilfoldi szolgélatért folyositott ellatméannyal és annak mértékével sem.

A honvédség népszerlsitésére a csoporttagok kozds javaslatokat fogalmaztak meg, amelyek
koziil az altalam fontosabbnak tartottakat - a konnyebb attekinthetdség kedvéért pontokba

szedve - az alabbiakban kiemeltem:

. atlag piaci bérek feletti bérezés (ha mar valaki eskiit tesz, hogy élete aran is megvédi

a hazajat, akkor ez az aldozathozatal jelenjen meg az illetményében is)

o intenzivebb honvédséget népszeriisitd rekldmkampany akar a hazai celebvilag

ismertebb arcainak, vagy influencerek bevonasaval

. a haditechnikai bemutatok rendszeres (akar kotelezd érvényii latogatasa) a kozép és

altalanos iskolak szamara

. volt didkok visszahivasa az alma mater iskolajukba élménybeszamol6t tartani
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A kvalitativ kutatas megallapitasainak osszefoglalasa

A fiatalok palyavalasztasi szokasaival osszefiiggésben

A Z generacios fiatalokat a palyavalasztas id6szakaban szemlélve sok tekintetben érettebb
gondolkodastnak tartom az Y generacidhoz képest. A jovdjiiket illetéen joval hatarozottabb
elképzelésekkel és tervekkel rendelkeznek, mint akar a sajat generaciom tagjai rendelkeztek
ugyanebben az ¢letszakaszban. Sajnos talzott hatarozottsaguk azonban koénnyen

onteltségnek vagy beképzeltségnek tiinhet egy kiilsé szemléld szamara.

Az egyetemekkel, fOiskoldkkal kapcsolatos tdjékozottsdgukkal —Osszefliggésben
egyértelmilen megallapithato, hogy informacié igényiiket els6sorban interneten keresztiil
elégitik ki, de szivesen szerepet szannanak egy palya vagy szakma személyes

megismerésének is, egy végzett hallgat6 altal.

A szlilok és nugy altalaban a csaldd hatdsa mar nem szamit annyira meghatarozénak
palyavalasztas sordan, mint kordbban, és az is egyértelmiien latszik, hogy befolyasold
szerepuk csak akkor képes érvényesiilni amennyiben az kdzos metszéspontban talalkozik az
alanyok akarataval és elképzeléseivel. Véleményem szerint a sajat generdcidom esetében a
csaldd véleménye és irdnymutatasa sokkal inkabb befolyasold tényezOnek szamitott a

palyavalasztas soran.

Az iskolatarsak és baratok szerepe elenyészoének mondhato. A résztvevok jelentds tobbsége
szempontjabol nem birt sem negativ sem pozitiv irdnyl hatassal. Csak azért nem valasztott
egyikiik sem egy adott intézményt mert baratjuk, iskolatarsuk oda jelentkezett, valamint csak
azért nem tettek le egy szdmukra szimpatikus képzésrdl vagy felsOoktatasi intézményrol

mert negativ véleményt fogalmaztak meg réla tarsaik.

Az egyetemek, fOiskoldk altal kozvetitett értékek, valamint legfobb ismérveik terén a

résztvevok az aldbbiakat tartottak a legfontosabbnak:

. piacképes tudast adjon &t a hallgatoknak, amely késObbi munkajuk soran biztos
tamaszként szolgal,

. szellemiségének megdrzése mellett legyen képes lekovetni a 21. szdzadi trendeket az
oktatasban,

. az oktatas szinvonalat tartsa olyan szinten, hogy hallgato6i biiszkék lehessenek majdan
alma materikre,

o az oktatok, eléadok munkassdga a nemzetkdzi tudomanyos €letben, €és/vagy a civil

¢életben is elismert legyen, hogy kivivjak a hallgatok Oszinte tiszteletét és elismerését,
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o lehetdséget teremtsen a hallgatok szamara a folyamatos fejlodésre és tudomanyos

kutatomunkaban valo aktiv részvételre

A honvédséggel és az NKE népszeriiségével osszefiiggésben

A minta Osszetételében tobbséget képviseltek azok a fiatalok, akik a palyavalasztas sordn
szamolnanak a katonai életpalyaval, mint lehetdséggel, ami elsére jol hangzik, de
figyelembe véve, hogy a hat vizsgalat ald vont személybdl eredetileg minddssze harom
személy jelolte meg az NKE-HHK valamely képzését, és koziilik egy sem volt, aki elsd
helyen, kicsit mar jobban arnyalja a képet. A masik egy f6 pedig minddssze a
fokuszcsoportos vizsgalatot megeldzd egyéni interju hatdsara gondolkodott el azon, hogy

megjeldlje (és 6 is csak negyedik helyen).

Lathatjuk, hogy ez azért sikernek éppen nem nevezhetd. Az interjlialanyokkal folytatott
beszélgetésekbdl kiindulva Gigy gondolom a probléma gyokere leginkdbb a honvédséggel
kapcsolatban rendelkezésre allo rendkiviil csekély mértékii informaciokbol fakad. A csekély
informécio pedig véleményem szerint abbdl, hogy a honvédség és az NKE-HHK toborzo és
reklam kampanya nem jutott el elegendd diakhoz, arrdl nem beszélve, hogy ami eljutott az

sem hagyott benniik mély nyomot.

Nyilvanvaldéan nem varhato el a seregtdl, hogy a reklamokra szant koltségvetése elérje egy
gyogyszeripari vagy egy telekommunikécios vallalat éves marketing biidzséjét, azonban ha
nem allokalunk kelld mennyiségii forrast erre a célra és nem kezdiink el rendszerben
gondolva, marketing szakértok bevonasaval tudatosan felépiteni egy kelléen ,,zajos”
kampanyt amit egyszerre tobb csatorndn (k6zosségi média, TV, radio, plakat, nyomtatott €s

elektronikus sajto stb.) futtatunk akkor nem varhat6 érdemi eredmény a toborzas soran.

A sereg altal kivaltott elsé gondolat egyik megkérdezettben sem a katondink misszios
szerepvallalasa volt, vagy a kordbban emlitett hazai tevékenységiik, aminek kapcsdn még
lathatta is volna Oket valaki, hanem a valosagtol teljesen elrugaszkodott amerikai
akciofilmek. Nem emlékezett senki arra a hét magyar katona nevére sem, akik
Afganisztanban haltak meg a haza szolgéalatdban, s6t még arra sem, hogy vesztette-e életét
egyaltalan magyar katona. Amerikaban nemzeti hésként tisztelik harc kozben elesett
katonaikat, ndlunk viszont az ilyesmi még csak el sem éri az ingerkiiszobot, pedig, ha valami

hat ez nem pénz kérdése lenne.

Sokan ugy tartjak, hogy a legjobb reklam egy cégnek az elégedett dolgozo. Ezzel az llitassal

egyetértésben tettem fel az interju alanyoknak a sajat katona felmendikkel kapcsolatos
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kérdéseket. Az, hogy az apukéanak, a nagypapédnak vagy barmely csalddtagnak milyen
személyes tapasztalatai voltak a honvédséggel kapcsolatban az interjialanyok
vonatkozasaban jelent6s szerepe volt, hiszen négyiik koziil ketten is a felmendik miatt
valasztottak ezt az ¢letpalyat. Ez alapjan azt gondolom, hogy a személyiigyi vonalon
érdemes nagyobb hangsulyt fektetni a dolgozoi elégedettség mérése, hiszen ahogyan a példa

mutatja az elégedett dolgoz6 mérhetd hatast gyakorol az utanp6tlas biztositasara.

Bar még korai kijelenteni, hiszen bevezetése 6ta mindossze egy év telt el, de a szintén a
katonai ¢letpalya népszeriisitését célzd intézkedésként életbe Iéptetett, nevezziik most
egyszertien ,,felvételi tobbletpont rendszernek™ az interjuk alapjdn azt a kovetkeztetést
vontam le, hogy nem ¢éri el egyeldre a hozza flizott reményeket. A megkérdezettek koziil
csak az ¢l ezzel a lehetdséggel, aki amugy is a katonai palyaban gondolkodott, tehat ha
pusztan a jelenlegi kutatasra alapozom a véleményemet akkor azt kell mondjam az 6tlet jo,
de tovabbfejlesztésre szorul, mivel az lett volna a cél, hogy az olyanok érdeklddését is

komolyan felkeltse, akik nem gondolkodtak benne ez idaig.

Az illetmény ¢és béren kiviili juttatdsok emelésének hire talan a honvédség népszeriisitését
célz6 kommunikacids torekvések legnagyobb kudarcaként aposztrofdlhatd, hiszen jelen
kutatasra alapozva kijelenthetd, hogy a megkérdezettek csekély szazaléka volt tisztdban
vele, hogy volt egyaltalan ilyen, aki pedig hallott rola az sem tudta hova tenni, nem tudta ez
Osszegszerlien mit takar, tehat ezzel onmagéaban nem sikertilt senkit meggy0dzniink, pedig a
jelenlegi gazdasagi helyzetben aligha varhato ujabb emelés, amit el lehetne adni a

jelentkezdknek. Sajnos ez egy ujabb elszalasztott lehetdség.

A honvédség népszeriisitésével kapcsolatban a valaszadok nagyon jo sajat otletekkel,

elképzelésekkel szolgaltak, melyeket csak kiegésziteni tudok (d6lt betiivel szedve):

. atlag piaci bérek feletti bérezés (ha mar valaki eskiit tesz, hogy élete aran is megvédi

a hazajat, akkor ez az dldozathozatal jelenjen meg az illetményében is)

A javaslattal személy szerint csak egyeterteni tudok. Sajnos hiaba a rengeteg illetmény
emelés, a honvédségi bérek még mindig elmaradnak a piaci bérektol, annak ellenére, hogy
mar azzal is megelégedne az dllomany java része, ha legalabb azt a bérszinvonalat
megkapnd, amit egy atlag civil munkavallalo. (Az utolso illetményemelésre a seregben a

Jjelenlegit megelozoen 2000 -es évek elején keriilt sor.)

. intenzivebb honvédséget népszeriisitdé reklamkampany akar a hazai celebvilag

ismertebb arcainak, vagy influencerek bevonasaval
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Talan ezzel az otlettel adtak az egyik legjobb tandcsot az interjualanyok. Az influencerek
bevonasa kissé furcsan hathat egy honvédséget népszeriisito kampanyban, de ha jobban
belegondolunk, hogy a célkozonségiink unalmas idejében nem az kéztéveé hiradojat nézi,
hanem a TikTok-ot vagy az Instagramot gorgeti mindjart nem is tinik annyira foldtdl
elrugaszkodottnak. Mi kiilonbség van a kozétt, hogy egy influencer egy szolgaltatast, egy

terméket, vagy egy szakmat (hivatast) népszertisit az oldalan? Véleményem szerint semmi.

. a haditechnikai bemutatok rendszeres (akar kotelezd érvényti latogatasa) a kozép és

altalanos iskolak szamara

A dolog kételezo érvényiiségével nem tudok egyetérteni. Azt gondolom mindenkinek
biztositani kell a vdlasztds szabadsdagat e téren. Azonban a lehetéséget valoban célszeriinek

tartom megteremteni, valamint annak létezésére a figyelmet igen is fel kell hivni.
o volt didkok visszahivasa az alma mater iskolajukba élménybeszamolot tartani

Ezt a megkérdezettek elképzelheto, hogy nem tudjak, de az NKE-HHK hallgatoi rendszeresen
latogatjak volt iskoldjukat és népszeriisitik az egyetemet a diakok korében. Létezik tovabba
egytittmiikodési megallapodas is az NKE-HHK, valamint tobb kézépiskola kézott, ahol
idészakosan jelen vannak toborzadsi célbol aktiv hallgatok, illetve veliik egyiitt a honvédség
hivatasos toborzo dllomanya is. Az étlet tehat jo, bar mar létezik, viszont a kiterjesztésére,
hogy minden iskolat latogassanak a toborzok és az NKE-HHK hallgatoi magam is
szorgalmaznam. Ahogyan fentebb emlitettem a legjobb reklam maga az elégedett dolgozo
(jelen esetben hallgatd). Ahogyan én is meggydztem a hat résztvevobol legalabb egyet,
kiilonosebb erdfeszités nélkiil, ugy, ha a hallgatok a toborzokkal dsszefogva jarjak a

gimnaziumokat, szakkozépiskoldkat siker koronazhatja térekvéseiket.
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3.3. A kérdoives megkérdezés eredményei

Kvantitativ kutatdsom sordn — a kvalitativ kutatds kiegészitéseképpen — elsddlegesen arra
keresem a valaszt, hogy a tarsadalom szélesebb spektruma iranyaba eljutott-e
visszaigazolhat6 / mérhetd modon a honvédség marketing kommunikacidja, €s hogy milyen
a honvédség altalanos tarsadalmi megitélése. Ez utobbi mar csak azért is fontos, mivel
véleményem szerint a fiatal generacio palyavalasztisa soran meghatarozo tényezd, hogy mi
a kozvélekedés egy adott szakmardl. Mivel a kvantitativ vizsgalat ebben az esetben a
honvédség teljes magyar tarsadalomban vald népszerliségét, valamint annak megitélését
mérte, igy a kutatas ezen fazisa Kiterjedt a munkaképes korti 18-65 éves kor kézotti magyar
allampolgarok is. Kommunikacios formaként a koltséghatékonysag és az id6, mint 6 faktor

végett az internetes megkérdezés modszerét alkalmaztam.

A koréabban altalam feltart harom hipotézis koziil az els6 a kvalitativ kutatas szakaszaban
mar elemeztem, a fennmarad6 két hipotézist pedig jelen kvantitativ kutatas soran vontam

vizsgalat ala, melyekhez az alabbi kérdéseket rendeltem hozza:

TEMAKOR HIPOTEZIS KERDESKATALOGUS
T1: A honvédség hirdetéseinek H2: A honvédség altal ez idaig

Kérem jeldlje meg mikor

lathatosaga és eléfordulasi elényben részesitett hirdetési , .,
& " Y z talalkozott utoljara a Magyar

gyakorisaga. feliiletek, toborzasi helyszinek Honvédséggel vagy a katonai

helytelentil keriltek toborzassal Gsszefiiggd

megvalasztasra ezért Uj hirdetéssel!

alternativak feltérképezése

sziikséges. Amennyiben talalkozott, ugy hol,

milyen feliileten talalkozott?
Mennyire emlékszik vissza a
hirdetés lizenetére vagy annak

tartalmara?

Kérem jelolje 1-5-ig terjedd
skalan, hogyan értékelné a
hirdetést, annak Onre gyakorolt

hatasa szempontjabol?

Kérem, értékelje 1-5-ig terjedd
skalan milyen altalanos
benyomést keltett Onben a

hirdetés?

T2: A honvédség tarsadalmi H3: A honvédség népszertisége | Kérem jeldlje 1-5-ig terjedd

megitélése. a felnott lakossag korében skalan, hogy a latott hirdetés
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TEMAKOR

HIPOTEZIS

KERDESKATALOGUS

toretlenill alacsony, tarsadalmi
megitélése semleges vagy
negativ, mely kihatdssal van a
katonai palyara jelentkezok

szamanak alakulasara is.

mennyire keltette fel érdeklodését
a katonai palya irant (¢életkoratol

fliggetlentil)!

Kérem jeldlje meg, hogy a
Magyar Honvédségrol
rendelkezésre all6 informacioi
alapjan ajanlana-e gyermekeinek
vagy ismerdseinek, hogy a katonai

¢letpalyat valasszak!

Kérem jelolje meg, hogy az alabb
felsoroltak koziil Ont mi
motivalna a leginkabb abban,
hogy a katonai életpalyat

valassza! (tobbet is megjeldlhet)

Kérem jelélje meg On szerint
melyek azok a tényezdk, amelyek
a leginkabb visszatarthatnak /
eltantorithatnak valakit attol, hogy
a katonai életpalyat valassza!

(tobbet is megjelolhet)

Kérem jeldlje 1-5-ig terjedd
skalan, hogy az On véleménye
szerint milyen ma a Magyar
Honvédség altalanos tarsadalmi

megitélése?

Kérem jelolje 1-5-ig terjedd
skalan, hogy On szerint a
médiaban megjelend hirek
mennyire szamitanak befolyasold
tényezonek a Magyar Honvédség
altalanos megitélése
szempontjabol?

Kérem irja le néhany széban, mi

az els6 par gondolat, ami eszébe

jut a Magyar Honvédség hallatan!

Kérem jeldlje meg, hogy az alabb
felsorolt példak koziil a Magyar
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TEMAKOR

HIPOTEZIS

KERDESKATALOGUS

Honvédség mely hazai / kiilf6ldi
tevékenységérdl volt tudomasa?

(tobbet is megjeldlhet)

Kérem jelolje 1-5-ig terjedd
skalan, meglévo ismeretei alapjan
On hogyan értékelné a Magyar

Honvédség feladatellatasat?

Kérem jeldlje meg, hogy honnan
szarmaznak a Magyar
Honvédséggel kapcsolatos
informacidi? (tobbet is

megjeldlhet)

T3: Szociadldemografiai ¢s egyéb

sziikséges informaciok.

Kérem jelolje meg, hogy On vagy
valamely hozzatartozodja
(csaladtagja/rokona) szolgalt-e
valaha a Magyar Honvédségnél

kordbban annak

vagy
jogelddjénél!
Az On neme?

Az On életkora?

Az On legmagasabb iskolai

végzettsége?

Az On allampolgéarsaga?

3. tablazat Kérdéskatalogus

(Forras: primer kutatas kapcsan sajat szerkesztés, 2023)
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A minta jellemzoi

100 magyarorszagi lakos valaszolt online formaban készitett kérdéivemre. A valaszadok
nagyobb aranyban holgyek (60 f6), kisebb aranyban férfiak (40 f6) voltak, azaz nemek
tekintetében hatalmas eltérés nem mutatkozott. (Isd.4. abra)

@ Ferfi
60% ® N6

40%

4. abra A kérdoiv kitoltéinek nemek szerinti aranya (%) N=100 f6

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)

A tarsadalomkutatas aspektusabol megkozelitve szamomra fontosabbnak bizonyult, hogy az
Osszes korcsoport nagyjabol hasonl6 aranyban szerepeljen, igy nagyobb eséllyel kaphato
objektiv és redlis kép a vizsgalt teriiletrdl. A véalaszadok legnagyobb aranyban (35%) a 18-
25, és (28%) 26-35 kozottiek voltak, ami pozitiv, hiszen a toborzas soran is a fiatalabb
korosztaly jelenti a f6 célcsoportot, igy az 6 véleménylik hatalmas értékkel bir a kutatas

eredménye szempontjabol. (Isd. 5. abra)

@ 18-25
@® 26-35
@ 36-45
@ 46-55
@ 56-65
® 66 <

5. dbra A kerdoiv kitoltdinek életkor szerinti megoszildasa (%) N=100 fo

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
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Iskolai végzettséget tekintve, a valaszadok 60%-a foiskolat/egyetemet végzett volt, kisebb
részben (31%) pedig kozépfoku végzettséggel rendelkeztek. A megkérdezettek kozott az
alapfoku végzettséggel, de szakmaval rendelkezOk aranya ennél mar joval alacsonyabb 7%
volt. A legkisebb ardnyban (2%) a szakma nélkiili, befejezett, valamint befejezetlen alapfoku

végzettségliek valaszoltak. (1sd.6. abra).

@ Altalanos iskola (kevesebb mint 8
osztaly)

@ Altalanos iskola (befejezett 8 osztaly)
() Szakmunkasképzd

@ Szakkozépiskola / Gimnazium

@ Foiskola / Egyetem

6. abra A kérdoiv kitoltbinek iskoldzottsag szerinti megoszlasa (%6) N=100 fo

(Forras: primer kutatés alapjan sajat szerkesztés, 2023)

A kovetkezo kérdést azért tartottam fontosnak feltenni, mivel - ahogyan a kvalitativ kutatas
soran mar kifejtettem - a megkérdezettek Magyar Honvédséghez vald viszonyuldsat
befolyasolhatja a csalad, rokonok, vagy a kdzeli ismerdsok véleménye, korabbi benyomasai,
tapasztalatai a sereggel kapcsolatban. A valaszadok majdnem fele (54%) nyilatkozott Ggy,
hogy valamely hozzatartozoja szolalt a honvédségnél. A megkérdezettek masik felének
(41%) viszont nincs semmilyen kotddése a Magyar Honvédséghez, igy az aranyok itt is
kiegyenlitettnek mondhatok. Mindossze elhanyagolhaté mennyiségben voltak jelen azok,
akik szolgaltak, illetve azok, akiken kivill sajat csaladtagjaik is kotédnek valamilyen

formaban a honvédséghez. (Isd.7. abra).

@ On szolgalt

@ Hozzatartozoja szolgalt

@ On és hozzatartozoja is szolgalt

@ sem On, sem hozzatartozoja nem
szolgalt

7. abra A kérdoiv kitoltinek és hozzatartozoinak honvédséggel valo kapcsolata (%)
N=100 f6

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
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Kérdoives megkérdezés eredményei
A Magyar Honvédség hirdetéseinek elofordulasi gyakorisaga

A kvalitativ kutatas megallapitasaibol kiindulva egy olyan kérdéssel akartam nyitni,
amelybdl felmérhetem, hogy a valaszadok milyen gyakorisaggal talaljak szembe magukat a
Magyar Honvédséget népszeriisitd hirdetéssel. A teljes lakossag korében megallapithato,
hogy a legtobben (35%) a tavalyi évben, ezen beliil is a 18-35 év koziil a legnagyobb
aranyban (37%) a tavalyi évben, 28% pedig az elmult fél évben talalkoztak a honvédséget
népszerlsitd hirdetéssel. A megkérdezettek kisebb része, 6sszesen 22%, a 18-35 kozottiek
pedig csekély 19%-a volt az, aki a kdzelmultban szembesiilt a toborzé kampany valamely
elemével. Az elobbiekben emlitettekhez képest pozitiv fejleményként szembesiiltem vele,
hogy még kevesebb, minddssze 16% volt azok aranya, akik egyaltalan nem lattak ilyen

jellegii hirdetést. (Isd. 8. abra).

@ Tegnap
@ A mult héten
' Az elmult fél évben
@ Tavaly
@ Eddig még nem

8. dbra A honvédség hirdetéseinek elofordulasi gyakorisaga (%6) N=100 fo

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
A Magyar Honvédség egyes hirdetési platformjainak népszeriisége

Arra kérdésemre, hogy az egyén hol, milyen feliileten talalkozott a hirdetéssel, mar szerte
agazobb valaszok érkeztek. Az eldzetesen altalam megadott valasztasi lehetdségeken, mint
TV / Radié / Ujsaghirdetés / Internetes hirdetés / Plakat, tilmenden a vélaszadok nagy
szamban jeloltek meg mas forumokat, hirdetési helyeket is pl. egyetemek, szakmazz /
educatio / egyéb kiallitasok, fesztivalok, gépjarmiivek stb. Az elézetes varakozasaimmal
ellentétben, a legnagyobb aranyban nem az internetes hirdetések dominaltak 32%-kal,
inkabb a plakatok 37%, illetve Osszességében a teljes atlagot tekintve jelentés volt a

televizids hirdetések aranya is 16%-kal. A fiatal lakossag valaszaira sziikitve szintén a plakat
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szerepel elsd helyen 44%-kal, mig az internetes hirdetések 37% ¢és a televizids reklamok
11%-kal. A megkérdezettek altal megjelolt valaszokbdl jol visszavezethetd, hogy a
honvédség 2023 évet megelozden legfoképp plakatokon, oktatasi kiallitasokon,
fesztivalokon ¢és csak kisebb aranyban koézosségi oldalakon ¢€s internetes hirdetéseken
keresztiil promotalta magat, igy érthetd, hogy a sereg altal preferalt feliileteken megjelent

hirdetések gyakorisaga miért allt a lakossag valaszaival egyenes aranyban. (Isd.9. abra).

@1V

@® Radio
Ujsaghirdetés

@ Internetes hirdetés

@ Plakat

9. abra A honvédség eqyes hirdetési platformjainak népszeriisége (%) N=100 fo

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
A Magyar Honvédség hirdetései tartalmanak, iizenetének felidézhetosége

Az alabbi kérdéssel kivantam vizsgalta ala vonni, hogy az elébbickben emlitett feliileteken
szerepld hirdetések tartalma mennyire hagyott mély nyomot a ,.fogyasztoban”. A teljes
minta tekintetében elmondhatd, hogy a latott hirdetésre a megkérdezettek mindossze 20%-a
emlékszik jol, a fennmaradé 25,6% egyaltalan nem emlékszik ra, legnagyobb résziik 54,4%
viszont csak arra emlékszik, hogy latott valamilyen honveédséggel 6sszefiiggd hirdetést, de
annak tartalmat, lizenetét mar nem lenne képes felidézni. A 18-35 év kozotti fiatalok
tekintetében rosszabb arany mutatkozik, mivel 29% egyaltalan nem emlékezett a hirdetésre
¢s minddssze 52% volt, akinek rémlett valami beldle. A fiatal generacio 19%-a emlékezett
csak megfeleléen a hirdetés tartalmara. A hirdetés — szerepeljen az televizioban, radioban,
plakaton, vagy irott €s online sajtoban — tartalmanak és képi megjelenésének véleményem
szerint elsédleges szerepe van az érdeklddés felkeltése és megtartdsa szempontjabol. A
jovoben javasolt olyan figyelemfelkeltd és a mai fiatal generacié szdmara jelentéssel biro
tartalommal tlizdelt lizenet kozvetitésére hirdetéseken keresztiil, ami nem csak felkelti, de
fenn is tudja tartja érdeklddésiiket, hiszen egy felkapott fejnél tobbre van sziikség ahhoz,

hogy valaki a toborzo6 iroda ajtaja felé vegye az iranyt. (Isd. 10. abra)
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@® Jol emlékszem ra

@ Emiékszem, hogy lattam, de a
tartalmat nem tudnam felidézni

@ Egyaltalan nem emlékszem ra

10. dbra A honvédség hirdetései tartalmanak, iizenetének felidézhetosége (%) N=100 fo

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
A Magyar Honvédség hirdetéseinek fogyasztokra gyakorolt hatdsa

Amint az alabbi oszlopdiagrammon lathaté a Magyar Honvédség hirdetése tobbnyire negativ
vagy semleges hatast valtott ki a valaszadokbdl, azaz nem kiilonosebben keltette fel
érdeklodésiiket a honvédség irant. Elmondhato, hogy a megkérdezettek mindossze 14,6%-a
értékelte pozitivan hirdetést, a fennmarado 85,4%-bol pedig semleges, de azon belil is
nagyobb sullyal inkabb negativ reakciot valtott ki. Sajnos az online kérddiv erre nem
biztositott lehetdséget, de a beérkezett adatok miatt érdekesnek tartottam volna vizsgélat ala
vonni mely hirdetések lehettek azok, amelyek ennyire negativ reakcidt valtottak ki a
megkérdezettekbdl. (Isd. 11. abra)
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1 2 3 4 5

11. dbra A honvédség hirdetéseinek fogyasztokra gyakorolt hatasa (%) N=100 f&
(Megjegyzés: 5=Rendkiviili mod hatott ram, 1=Egyaltalan nem hatott ram)

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)

A fogyasztoban keltett altalanos benyomas szempontjabol vizsgalva a kérdést lathatjuk,

hogy az elébbiekben emlitett semleges (42,2%), illetve dont6 tobbségében negativ (32,2%)
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hatas itt is érz6dik. A valaszok alapjan azt gondolom az eddigi népszeriisitd torekvések nem

arattak osztatlan sikert sem célcsoport sem a lakossag egésze vonatkozasaban. (Isd. 12. abra)

1 2 3 4 5

12. dbra Altaldnos benyomds a honvédség hirdetéseivel osszefiiggésben (%) N=100 f&
(Megjegyzés: 5=Nagyon pozitiv, I=Nagyon negativ)

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)

A Magyar Honvédség hirdetéseinek hatdsa a katonai életpdlya vilasztisdara

Kutatasom egyik elsddleges prioritasa, hogy feltdrjam azokat a teriileteket, amelyeken a
Magyar Honvédség marketing tevékenysége érdemben javitasra, valamint (ijragondolasra
szorul annak érdekében, hogy a célcsoportot képezd ¢€leterds fiatal holgyek és urak, mint
munkaerd betoborzasa sikeresen megvaldsulhasson. Az egyének érdeklédését vizsgalva arra
jutottam, hogy a katonai életpalya népszeriisége a korabbi hirdetések hatasara tovabbra is
rendkiviil alacsony. Sajnos a megkérdezettek jelentds tobbsége (77,7%) egyaltalan nem
gondolkodik a katonai életpalya véalasztasan, mint lehetséges alternativan. A kérddiv kitoltok
10%-a semleges allaspontot képvisel, nem veti el teljesen és minddssze 12,2% vélte ugy,

hogy a hirdetés hatasara megfontolja, hogy katonanak alljon. (Isd. 13. abra)
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13. dbra A honvédség hirdetéseinek hatdsa a katonai életpdlya vilasztasara (%) N=100 f6
(Megjegyzés: 5=Rendkiviili mod felkeltette az érdeklodeését, 1=Egyaltalan nem keltette fel
az érdeklddéser)

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
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A kutatasban résztvevok véleményét megprobaltam olyan mddon is felszinre hozni, hogy
indirekt modon szegeztem nekik az adott kérdést, kvazi nem sajat magukra, hanem
gyermekiikre, hozzatartozojukra vagy egyéb személyre vonatkozdan. Ilyen volt tobbek
kozott az a kérdés is, melyben arra voltam kivancsi a latott hirdetés alapjan ajanlanak-e
gyermekeiknek vagy ismerdseiknek a katonai életpalyat. Sajnos a megkérdezettek részérdl
itt is negativ visszajelzések jottek, miszerint 81% konkrétan nem ajanland a latott hirdetés
alapjan, mig minddssze 19% az, aki igen. Az eddigiekbdl tehat kideriil, hogy a
megkérdezettek nem csak, hogy nem allndnak katonanak, de még masnak sem ajanlanék,

hogy igy tegyen. (Isd. 14. abra)

@® lgen
@® Nem

14. abra A katonai életpalya ajanlasanak valosziniisége a latott hirdetés alapjan (%)
N=100 f6

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)

A katonai életpdlya valasztasa mégotti motivacios tényezk

Mikor letessziik a voksunkat egy adott szakma vagy hivatds mellett szamos faktort
figyelembe vesziink a dontésiink soran, ahogyan azt szekunder kutatdsomban a
palyavalasztassal Osszefliggd tényezdk vizsgalatanal részletesebben is kifejtettem (Isd. 20.
oldal). Ezek koziil a legtobb ember szamdra a legfontosabbak talan a kereseti lehetdségek,
az ¢letpalya kiszdmithatosdga, az eldmeneteli rendszer, tovabba az egyes béren kiviili
juttatasok, lakhatasi és munkaba jarasi tamogatasok rendszere, de az adott szakma tarsadalmi
megbecsiiltsége is. A kérddiv ezen részében arra voltam kivancsi, hogy a kitdltét mi
motivalna a leginkdbb abban, hogy a katonai életpalyat valassza. A beérkezett valaszok
alapjan megallapithatd, hogy az emberek tobbségének elsé helyen (54%) a honvédség altal
jelenleg biztositottnal magasabb illetmény, szorosan a masodik helyen (51%) pedig a biztos

kiszamithato életpalya jelenti a legnagyobb vonzerét. A megkérdezettek valamivel kisebb
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része volt az, aki a tarsadalom szdmara hasznos munka végzése miatt (37%), vagy ugy
altalanossagban a tarsadalmi megbecsiiltség (32%), vagy az izgalmas munka lehetdsége
(27%) végett allna be a seregbe. Ami viszont érdekesség, hogy az el6bbi két motivacios
tényez0 megeldzte még az eldmeneteli lehetdségeket (30%) és lakhatasi tdmogatasok
rendszerét (25%) is. Miutan nyitva hagytam a lehetdséget, hogy a valaszadok maguk fejtsék
ki, ha a felsoroltaktol eltéré Osztonzdéerdvel birnak, igy olyan valaszokat is kaptam,
amelyekben a megkérdezett a kordbban katonaktdél megvont korkedvezményes nyugdij
visszaallitasatol tette fliggdveé jelentkezését, de volt, aki a jelenleg regnalo politikai hatalom
tavozasa esetén lenne csak hajland6 egyenruhat huzni. Jelentds (7%) volt azoknak a szama
is, akik teljesen elzarkdznak a lehet6ségtol €s kifejtették, hogy semmi sem tudnd motivalni

Oket eléggé abban, hogy ezt a palyat valasszak. (Isd. 15. abra)

A tarsadalom szempontjabdl hasznos munka végzése
Izgalmas/érdekes munkalehet&ség

Lakhatasi tamogatasok rendszere

Tarsadalmi megbecsiiltség

El6émeneteli lehetség

Béren kivili juttatdasok rendszere

Biztos, kiszamithatd életpalya

A jelenleginél magasabb illetmény
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%
15. dabra A katonai életpdlya valasztisa mogotti motivdcios tényezék (%) N=100 f6

(Forras: primer kutatés alapjan sajat szerkesztés, 2023)

Annak érdekében, hogy a személyes indittatasok hatterébe jobban belelathassak, az el6z6
kérdésemet forditva is feltettem, mely soran arra kértem a valaszadokat jeloljék meg
véleményiik szerint mik azok a tényezok, amik a leginkabb eltantorithatnak valakit attol,
hogy a katonai életpalyat valassza. A megkérdezettek tobbsége itt is az anyagiakat emlitette
meg legfébb indokként (55%), de a parancsuralmi rendszer (53%) és a munkaval jaro
kotottségek (50%) sem marad el téle jelentdsen. A valaszadok legkisebb aranyban a csalad

¢s arokonok negativ véleményét (vagy fogadtatasat) emelték ki (33%), mint visszatarto erot.
(Isd. 16. abra)
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Parancsuralmi rendszer
1 Tul sok kotottség (pl. kotelez6 egyenruha viselés stb.)
I Elégtelen bérezés
B Csaldd/baratok/rokonok negativ véleménye a Honvédségrél
16. abra Visszatarto erd a katonai életpalyatol (%) N=100 fo

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)

A fenti diagram nem tartalmazza, de ebben a részben is teret engedtem az egyének sajat
véleményének kifejtésére, melyre az aldbbi valaszok érkeztek (nem sorrendben, és a

teljesség igénye nélkiil):

e csaladtol valo tavollét

e jelenlegi haborus helyzet a szomszédos orszagban
e haborus helyzetbe keriilés veszélye

e kiszamithatatlansag

e lassu elémenetel

e kockazatos, veszélyes munkakor

e félelem az éles bevetéstol

e politikai indokok

Ez eldbbiekkel kapcsolatban ugy gondolom jol tetten érhetd a jelenleg szomszédunkban duléd
haboru hatdsa a magyar lakossag véleményformalasara. Sajnos az éles héborts helyzet
veszélye ilyen id6szakban gyakran tantoritja el még az egyébként motivalt fiatalokat is attol,
hogy a katonai palyat valasszak, ezért nem csoda, hogy ez a fajta félelem ¢és tavolsagtartas a

szakma irant a valaszokban is visszatikrozodik.
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A Magyar Honvédség tarsadalmi megitélése a vilaszadok korében

A kutatasom részét képezi, hogy a valaszadok szemén keresztiil szemlélve probalok objektiv
képhez jutni a Magyar Honvédség tarsadalmi megitélésérol. A beérkezett valaszok sajnos
nem adnak okot a tulzott 6nbizalomra, hiszen ahogy azt aldbb lathatjuk a megkérdezettek
mindbssze 14%-a vélte pozitivhak, a tobbség pedig semlegesnek (41%) de leginkabb
negativnak (45%) bélyegezte a honvédség tarsadalmi megitélését, sajat szemszogébol

tekintve azt. (Isd. 17. abra)
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17. dbra A honvédség tarsadalmi megitélése a valaszadok kérében (%) N=100 f&
(Megjegyzés: 5=Nagyon pozitiv, L=Nagyon negativ)

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)

A honvédség megitélését meghatarozé informaciok kapcsan fontosnak tartottam valaszt
talalni arra is, hogy a lakossag mennyire alapoz a médiaban megjelend hirekre, illetve
mennyire képezik meggydzddésiik alapjat a készen kapott informacidk, tehat az onnan
szarmaz6 ,,input” -0k mennyire szamitanak befolyasolonak a Magyar Honvédség altalanos
megitélése szempontjabol. Erre szolgal valaszul az alabbi diagram mely megmutatja, hogy
a megkérdezettek dontd tobbsége (59%) szerint igenis befolyasoljak a tarsadalmi megitélést,
ezzel egylitt pedig sajat meggydzodésiiket is, a médidban megjelend hirek. A sajtoban a
honvédséggel kapcsolatos pozitiv hirek talsulyba hozdsédval tehdt érdemben
befolyasolhatjuk a Magyar Honvédséggel kapcsolatos kozvélekedést €s a véleményformalas

iranyat. (Isd. 18. abra)
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18. dbra A hirek szerepe a honvédség megitélése szempontjabol (%) N=100 f6
(Megjegyzés: 5=Nagyon befolyasoloak, 1=FEgydltaldn nem befolydsoloak)

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)

A megkérdezettek Magyar Honvédséggel osszefiiggd elsd gondolatai

A kovetkezOkben megemlitenék néhanyat azok koziil a gondolatok koziil, amik a
leggyakrabban kertiltek emlitésre a valaszadok részérdl, mikor azt kértem irjak le az els6 par
szOt vagy gondolatot, ami esziikbe jut a Magyar Honvédség hallatan. A ,, hazaszeretet,
elkotelezédés, hivatastudat, a haza védelme, a haboru és a szolgalat”, mint pozitiv
kifejezéseken tilmenden sajnos eléfordultak negativ gondolatok is az egyének fejében. Az
alabbi tablazatban a beérkezett valaszokbol kiragadtam 10-10 olyan pozitiv és negativ
gondolatot, amelyek elésegitik lattatni az emberek fejében jelenleg uralkodd képet a
hadseregrol. (Isd. 4. tablazat)

Fsz. Pozitiv gondolatok Negativ gondolatok

1. A haza védelme, haboru, szolgdlat.” ., A régi rendszer hagyatéka. Egy korszeriitlen
elavult intézményrendszer, ami nem képes ellatni
a legalapvetébb feladatat sem.”

2. ,, Becsiilet, megbizhatosag.” ., Elavult eszkézdallomany, szegényes
infrastruktura, elavult szervezet.”
3. ., Biiszkeség, hdsok, akik alul vannak ., Erdtlen, kicsi, eléviilt, korszeriitlen.”
ertekelve.”
4, ., Hazaszeretet, elkotelezodés.” ., Gyengeség, elavultsag, létszamhiany.”
5. ., Hivatas, onfeldaldozas, kockazat.” ,, Kotottség, elmaradottsag.”
6. ., Katonai szervezet, ami megvédi az ., Logikatlansag, alkalmatlan vezetok,
orszagot.” rosszindulatusag, irigység, ostobasag.”
7. ., Szigor és fegyelem.” ,,Nem tudna betolteni eredendo funkciojat.”
8. ,,Jobban kéne becsiilni oket.” ., Kormany éncéluan kihasznalja. Retro kinézetii
ruhdk.”
9. ,, Tisztelet.” ,, Onkényesen iranyithato hadsereg,
parancskévetés.”
10. | ,,Rendszer, hivatas, megbecsiiltség.” ,, Tul sok pénzt koltenek ra és valojaban nem

hiszem, hogy megfeleld.”
4. tablazat Elso gondolatok honvédséggel osszefiiggésben N=100

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
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A fenti tablazatbol egyértelmlien megallapithatd, hogy a megkérdezettek nagyrésze
elavultnak és korszeriitlennek tartja a Magyar Honvédséget, amely véleményiik szerint a
jelenlegi technikai ¢és human er6forras felkésziiltségével kétségesen tudnd ellatni
alaprendeltetésébdl eredd feladatat, vagyis a haza védelmét. Jo hir azonban, hogy a jelenleg
zajlo haderdmodernizacids torekvések és az azt 6vezd sajtovisszhang remélhetdleg képes
lesz bizonyossa tenni valamennyi kétked6t, hogy 2023-ban mar nem a régi id6kbol

megismert hadsereggel taldlja magat szembe, aki erre a palyara adja a fejét.

Csak, hogy a pozitivumokrdl is sz6t ejtsiink, tidvozlendd, hogy a lakossag bizonyos részének
nem csupan negativ gondolatok jutnak eszébe a honvédségrol. Jol lathato, hogy a sereg altal
altalanossagban kozvetitett értékrend, a hivatastudat, a hazaszeretet, a fegyelem és tisztelet
még mindig €l a fejekben melyek megfeleld alapot képezhetnek a honvédségrol kialakitani

tervezett pozitiv képpel kapcsolatban.
A Magyar Honvédség hazai és kiilfoldi szerepvallalasai

A megkérdezettek fejében a honvédségrol kialakult kép feltarasa érdekében igy gondoltam
meg sziikséges bizonyosodnunk rola, hogy a véalaszadok egyaltalan tisztdban vannak vele
milyen tevékenységek kothetdek a Magyar Honvédséghez. Az alabbi diagrammon lathato,
hogy a lakossagnak mely emlitett tevékenységekrél volt tudomasa. Erdekesség, hogy tobben
jelolték meg a hatarvédelmet (72%), mint altaluk ismert honvédség altal ellatott feladatot,
mint a honvédelmet (69%) holott a hatdrvédelem és az illegalis migracio kezelése (69%)
kapcsan a tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzet alatti kiilonleges jogrendben a
honvédség csak a beliigyminisztérium alarendeltségébe tartozd rendvédelmi szervek
segitéségére, ideiglenes jelleggel keriilt bevonasra. A jelenség betudhatd annak, hogy a
médidban a hatiron szolgalatot teljesitd fegyveres szervek kozott tobbszor mutattdk a
katondkat, ezért a lakossdg szdmara ebben a szerepkdrben voltak az utobbi idében a
leginkabb megfigyelheték. Ennek ellenére pozitivumként értékelendd, hogy a katondk
tevékenysége a lakossag szamara egyre tobbszor keriil elétérbe. Ugy gondolom minél inkabb
vagyunk a koztudatban és lattatjuk magunkat, a toborzasnal €s a pozitiv kép kialakitasanal

annal konnyebb dolgunk lesz. (Isd. 19. abra)
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Tartds, nem fegyveres kilféldi szolgdlat
Misszids szerepvalallas

Jarvany elleni védekezés

Illegélis migracid kezelése
Hatarvédelem

Katasztrofavédelem

Arvizvédelem

Honvédelem
0%  10%  20%  30%  40%  50% 60%  70%  80%
19. dbra A honvédség hazai és kiilfoldi tevékenységeinek lathatosdaga (%) N=100 f6

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
A Magyar Honvédség feladatellatasanak sikerességének értékelése

Az elobbivel szoros Osszefiiggésben kértem a valaszadokat a Magyar Honvédség
feladatellatasanak sikerességének értékelésére. A megkérdezettek 41%-a semleges
allaspontot képvisel, mig 31% gondolja ugy, hogy a honvédség sikeresen, 7% pedig, hogy
rendkiviil sikeresen latja el a rabizott feladatokat. Minddssze az emberek 14%-a bélyegezte
kevésbé sikeresnek, vagy konkrétan sikertelennek (7%) a sereg tevékenységét. A beérkezett
valaszok kozotti ardnyok nagyjabol megegyeznek azokkal, amelyekkel az elsd sajat gondolat
leirasanal kapcsan taldlkoztam. Azok, akik altalanossagban negativ véleményt fogalmaztak
meg a honvédséggel kapcsolatban, ugyanazok itélték sikertelennek a feladatvégrehajtast is.
(Isd. 20. abra)
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20. abra A honvédség feladatellatasanak sikerességének értékelése (%) N=100 f6
(Megjegyzés: 5=Rendkiviil sikeres, 1=Rendkiviil sikertelen)

(Forras: primer kutatas alapjan sajat szerkesztés, 2023)
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A Magyar Honvédséggel kapcsolatos informdciok forrdsai

Végezetiil, a jovObeni marketing stratégia kidolgozasa érdekében elengedhetetlennek
gondoltam, hogy feltérképezésre keriiljenek azok a csatornak, amelyeken keresztiil a
fogyasztokhoz (jelen esetben a betoborzasra tervezett fiatalokhoz) eljuthatunk, illetve
amelyeken keresztiil lizenetet és informacidkat kozvetithetiink résziikre. Az ezzel
kapcsolatos kérdésemre érkezett valaszokbol megallapithatd, hogy a megkérdezettek 85%-
a dontd tobbségében a TV-bol, radiobol, illetve az internetes és nyomtatott sajtobol szerzi
honvédséggel kapcsolatos informacidit. A csaladtol, rokonoktol ehhez képest elenyészo,
minddssze 39%-ban, mig a baratoktol, ismerdsoktél még kevesebb 36%-os aranyban
tajékozodnak a seregrol. A legkevésbé népszerii informacioforrasnak a honvédség sajat
hirdetéseit, propaganda anyagait jelolték meg a vélaszadok. Minddssze 1-1 valaszadd
emlitett a felsoroltaktol eltérd informacioforrast, példaul oktatasi kiallitdsokat vagy korabbi
egyetemi tanulmanyokat, de ezek szama rendkiviil alacsony volt a minta egészéhez képest.

(Isd. 21. abra)

100%
80%
60%

40%
> M
0% .
Csalad / rokonok Baratok / ismerésok TV / Radid / Internetes A Honvédség hirdetései
vagy nyomtatott sajto

21. dbra A honvédséggel kapcsolatos informaciok forrasai (%) N=100 f6

(Forras: primer kutatés alapjan sajat szerkesztés, 2023)
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4. Kovetkeztetések, javaslatok

Dolgozatom legfontosabb kévetkeztetései:

- A katonai ¢életpalya a népszeriisitésége honvédség eddigi torekvései ellenére tovabbra

is rendkiviil alacsony.

- Az iskoldkban egészen fiatal kortdl kezdve bevezetett katonai targyak, valamint a
hazaszeretetre nevelés ugyan tobbekbe felkelti az érdeklédést a katonai palya irant,
azonban ez az érdeklddés az évek eldrehaladtaval és a fiatalok katonakort valasaval

egyre inkabb csokkeni latszik.

- A honvédség eddigi hirdetései sajnos nem érték ez a hozzdjuk fiizétt reményeket,
ugyanis a célcsoportot nem sikeriilt kelld mértékben megszdlitani, vagy a kozvetitett

tizenet nem érte el a kivant hatast.

- A megvalasztott hirdetési feliiletek koziil a plakatok €s az online hirdetések voltak a
leginkabb lathatéak. A Z generacio ismérveibdl kiindulva érdemesebb a jovében

inkdbb az utobbira fektetni a hangsulyt.

- A {6 célcsoport vonatkozdsaban a honvédséggel kapcsolatos informacidk elsdsorban
sajtoértesiilésekbol szarmaznak, nem hirdetésekbdl és propagandaanyagokbol.
Véleményliket a sajtoban latottak, hallottak, olvasottak alapjan alakitjak ki. A csalad,
a baratok, ismerdsok véleménye kevésbé szadmit mérvadonak sajat meggydzddésiikkel

szemben.

- A jovébeni marketing kampéanyokban javasolt a versenyképes illetményt, a
kiszamithato életpalyat és a munka tarsadalmi jelent6ségét/megbecsiiltségét
hangstulyozni, mivel a motivaciés faktorok kozil ezek szamitottak a

legnépszeriibbeknek.

- Javasoltnak tartom az eddig kozosségi média feliileteken alkalmazott hirdetési
paraméterek korrigalasat is, mivel leginkdbb a katonasaggal, l6fegyverekkel
kapcsolatos érdeklddési korrel rendelkezdk részére jeleniti meg a honvédség
hirdetéseit, igy a tovabbi, potencidlisan betoborozhaté személyek kimaradnak a

meritésbol.
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- Megfigyelhetd az is, hogy a Google keresdmotorja hasznalataval torténd
allaskereséskor, csak a szokésos allashirdetési portalokat ajanlja fel a rendszer, ezért
javasolt lenne élni a SEO! és a PPC? jellegli hirdetési eszkdzok nyujtotta
lehet6ségekkel is, annak érdekében, hogy az allaskeres6 a honvédség nyujtotta

alternativakkal iddben szembesiiljon.

- A szomszédsagunkban dulé habora, ezzel Osszefiiggésben pedig a médiaban

bemutatott események negativ hatassal vannak a toborzasra, elleniink dolgoznak.

- A fiatalok fejében a honvédség egy régi rendszer maradvanya, elavult technikai
eszkozparkkal, és megkérddjelezhetden kompetens vezetéssel, aminek kovetkeztében
alkalmatlan alapfeladata ellatdsara. A  tovabbiakban javasolt a haderd
modernizaltsagara, az ujitdsokra és a fejlesztésekre tenni a hangsulyt, mivel ezekkel
lehetiink képesek ellensulyozni az elavultsaggal 6sszefliggd képet a honvédségrol a

fiatalok fejében.

- Egy késobbi marketing kampany soran arra is figyelmet kell forditani, hogy azokat a
negativumokat, hatranyokat, amik a katonai ¢életpalyaval kapcsolatban az embereknek
eszébe jutnak, gy, mint kotottségek, parancsuralmi rendszer hatuliitéi stb.
megprobaljuk valamilyen modon hattérbe szoritani, hogy az el6bbiekben emlitett

pozitivumok keriilhessenek fokuszba.

- A szélesebb lakossdg korében mérve a honvédség feladatallatasanak sikeressége
pozitiv, de altalanos tarsadalmi megitélése negativnak mondhaté. Ennek
ellensulyozasara javasolt a honvédség tevékenységével Osszefliggd pozitiv hireket
felerGsiteni a médidban. FErdemes lenne tovabba személyes életutakon,
élettorténeteken at bemutatni az embert az egyenruha mogott. Ezaltal a ,,hirfogyaszto™
kozelebb érezheti magat a katondhoz és adott esetben konnyebben magédéva teheti

annak személyes motivacioit, indittatasait is, melyek a palyara vezették.

- Javasoltnak tartanam az affiliate marketing® modszerek alkalmazasat is, amely soran
szerzOdott partnerek jutalék fejében hoznanak folyamatosan wjabbnal ujabb, a 6

célcsoportba tartozé latogatdkat a honvédség toborzo honlapjara.

1 Search Engine Optimization — Keres8optimalizalas
2 Pay Per Click — Kattintés alapt hirdetés
3 Affiliate marketing — Partnermarketing
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Vizsgalt hipotézisek

H1 A katonai életpalyaval kapcsolatos eldnyodk, illetve a kiszamithatd stabil életpalya
hire az elmult években foganatositott népszeriisitési torekvések ellenére tovabbra sem ért el
a 16 célcsoportként vizsgalt fiatalokhoz, akik igy elégtelen mennyiségli informacidval a

birtokukban értheté moédon nem szdmolnak a honvédséggel, mint lehetséges alternativaval.

Az els6 hipotézis elfogadhatd hiszen a kvalitativ kutatas szakaszaban ahogyan az a f6
célcsoport vonatkozdsdban megallapitast nyert, nem rendelkeznek kell6 mértéki
informacioval a honvédséggel kapcsolatban. A hidnyos informécidik pedig téves
feltételezésekhez vezetnek. Azok esetében, akik szamoltak a honvédséggel, mint
alternativaval, altalaban 6nalldan jartak utdna az informacidknak, internetes bongészéssel,
volt mas tanuloktol szarmazé informaciok begytijtésével. Az olyan oktatasi intézmények
esetében, ahol a kordbban végzett tiszti/altiszti hallgatok visszatértek almamaéteriikbe
élménybeszamolot tartani, nagyobb jelentkezési hajlandosag volt megfigyelheté. Erdemes
tehat a jovoben is a tiszt/altiszt jelolti tanulmanyaikat folytatd hallgatdkat visszakiildeni
almamateriikbe toborzasi céllal. A hozzajuk korban kozelebb allo tisztjeldltek altal dtadott

informéciok emészthetdbbek és jobban szolgaljak az fiatalsdg megértését.

H2 A honvédség altal ez idaig elényben részesitett hirdetési feliiletek, toborzasi
helyszinek helyteleniil keriiltek megvalasztdsra ezért 0j alternativdk feltérképezése

sziikséges.

A masodik hipotézis részben elfogadhatd hiszen az eddigi feliileteken és helyszineken pl.
plakat, kiallitasok, kihelyezett toborzd rendezvények stb. kozolt informacidok részben
eljutottak a célcsoporthoz, azonban ezek tobbnyire a katonai témdk irant amuigy is
érdeklédok figyelmét keltették fel, igy a témdara kevésbé fogékony nagyobbik réteg
motivacidjanak megteremtése nem bizonyult sikeresnek. Ugyan a honvédségi hirdetési
feliiletei koziil a visszajelzések alapjan a plakat bizonyult a legtobbek altal ismertnek, de ez
csupan annak koszonhetd, hogy a korabbi években ezen a feliileten probalt meg a honvédség
eljutni a célkdzonséghez. A mai fiatal generacié azonban a szamitogépe eldtt €li az életét,
ezért toborzas céljabol sokkal inkdbb javasolt lenne az online hirdetési platformokat
eldnyben részesiteni, ahogyan azt a legtobb allashirdetési portal és multinacionalis vallalat

is teszi.
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H3  Ahonvédség népszerlisége a felnétt lakossag korében toretleniil alacsony, tarsadalmi
megitélése semleges vagy negativ, mely kihatdssal van a katonai palyara jelentkezok

szamanak alakulasara is.

A harmadik hipotézis a kérddives felmérés adatai alapjan sajnos egyértelmiien igazolhaténak
bizonyult. A honvédség csekély népszeriiségének oka a visszajelzések alapjan tobb
Osszetevonek is koszonhetd: részben a lakossag régi rendszerrel kapcsolatos rossz
beidegzddéseire vezethetd vissza, de szerepe van benne a meglévé allomany kifelé, a civil
ezzel Osszefliggésben a honvédség védelmi képességének megkérddjelezhetd
kompetencidjanak médidban idérél-idore hallhatd visszhangjanak ¢és az illetmények
jelenlegi piaci bérektél valo elmaradasanak is. Erdemes azonban megjegyezni, hogy a
fegyveres szakmak népszerlisége a mai vildgban altaldnossagban alacsonynak mondhato,
ezért csakiugy, mint a honvédség, a renddérség is hasonld problémakkal kiizd az utanpoétlas

biztositasa terén.
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5. Osszefoglalas

Jelen kutatasomban a Magyar Honvédség marketing tevékenységét vettem gorcsé ala, abbol
a célbol, hogy megtudjam, hogyan lehetne még hatékonyabba tenni a katonai toborzast és
vonzobba tenni a katonai életpalyadt a fiatal generdcié korében. Tobb generacios
katonacsalad sarjaként egyben jelenleg is aktiv hivatasos allomanyt katonaként szolgalva
ugy gondoltam haldval tartozom a rendszernek, amelynek tagja vagyok, és ezt a halat mi
sem fejezhetné ki méltobban mintsem, hogy az eddigi ismereteim és a marketing
tanulmanyaim sordn elsajatitott tudasom felhasznalasaval probalok valaszt talalni azokra a

kérdésekre, amelyek elOsegitik az altalam végzett hivatas népszerlibbé tételét.

Szekunder kutatasom soran az NKE altal rendelkezésemre bocsatott statisztikéai kimutatasok
alapjan elemeztem a jelentkezett és a végzett hallgatok szamai kozotti eltérések lehetséges
Osszefiiggéseit. Elemzésem kiterjedt a palyavélasztas mogott rejld pszichés tényezok
vizsgalatara és a honvédség toborzasi rendszerének atfogd jellemzésére, tovabba a
honvédség, valamint a média kapcsolatara is, mely elésegiti a probléma teljeskoriibb
megértését. A kutatasom szekunder fazisdnak végén ezt kdvetden felallitottam azt a harom

hipotézist, amelyet a primer kutatds alapjaként mélyebben megvizsgaltam.

A Kkutataisom kvalitativ részében félig strukturalt interjuk, valamint fokuszcsoportos
vizsgalat alkalmazasaval vontam vizsgalat ald harom kiilonb6zd kozépiskola hat tanulojat,
akiktdl megtudtam, mekkora ismeret birtokaban allnak a honvédséggel Osszefiiggésben,
illetve felmértem, hogy a honvédség altal atadni kivant informaciok a szakma valasztasanak
eldnyeivel kapcsolatban mennyire értek célba és azok mennyire keltették fel a kutatasban
résztvevok érdeklodését. Ezzel szemben kutatasom kvantitativ részében online kérddives
megkérdezés alkalmazasaval 100 f8s mintdn mértem fel a magyar lakossag altalanos
vélekedését a honvédség tarsadalmi megitélésével kapcsolatban, tovabba felmértem, hogy
az elmult években folytatott marketing kampanyok mennyire hagytak mély nyomot az

emberekben, nemt6l és életkortol fliggetleniil.

A lefolytatott vizsgalatok valamennyi esetben részben vagy egészben igazoltak a kordbban
feltart hipotéziseket, igy megallapitdst nyert, hogy a toborzo tevékenység sikeresebb
miikodéséhez elengedhetetlen az eddig alkalmazott marketing stratégia ujragondolasa. Az
olvasott irodalmakkal dsszefliggésben megallapithatd, hogy a toborzas éppugy kiils6, mint
ahogy belsd tényezdkon is alapul. Ez alatt azt értem, hogy nem csak a marketing {izenet

precizebb megfogalmazasa, vagy a hirdetési helyek gondosabb megvalasztasara kell
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helyezni a hangsulyt, hanem az aktiv allomany elégedettségének ndvelésére is hiszen

toborzas szempontjabol az egyik, ha nem a legjobb reklam az elégedett munkavallalo.

A kutatds eredménye ¢€s legfontosabb tanulsdga a részemre, hogy a katonai toborzas
probléméjanak megoldasdhoz, a versenyképes illetmény, a kiszamithat6 életpalya lizenetét
¢s a modernizalt, technikai Ujitasokat gazdagon alkalmazo, fejlett haderd képét kell

tudatositanunk a fiatalokban érdeklddésiik felkeltéséhez, motivaciojuk megteremtéséhez.

Hirdetési csatornaként a volt didkok (jelenlegi katonandvendékek), illetve az olyan, fiatalok
szamara leginkabb kovetett influencerek, véleményvezérek bevonasa javasolt, akiknek az
értékrendje nem 4ll csillagdszati tavolsdgban a honvédség altal képviseltektdl, annak

érdekében, hogy hiteles arcai lehessenek a népszerisitési torekvéseknek.

A célcsoport életkorabdl kiindulva a leginkabb eldnyben részesitendd hirdetési feliiletként a
kozosségi médiat, azon beliil is az Instagram és TikTok oldalakat javasolnam, a Facebook
ugyanis, mara az iddsebb generacio online életének kizardlagos szinterévé valt. A toborzo
oldalakra torténd atkattintdsok szamanak novelése érdekében ugyanakkor a

keresGoptimalizalas €s a fizetett kattintasok alkalmazasa is tidvozlendd lenne.

Dolgozatomat elsdsorban azok figyelmébe ajanlom, akik a jovoben bevonasra keriilnek akar
a honvédségi akar civil munkaerd toborz6 kampany szervezésébe, akar mas human erdéforras
vagy marketing teriileten tevékenykednek, hiszen az 4&ltalam leirtak gy gondolom

tdmpontként szolgalhatnak az utanpdtlasbiztositas kérdésének mélyebb megértéséhez.

Fontos kiemelnem, hogy az adatgyijtés és feldolgozas a 2022. januarjatol, 2023. februdrjaig
tartott, igy az a honvédség 2023. januarjdban indult nagyszabasti toborz6 kampanyanak
hatasvizsgalatat nem foglalja magaba, csakugy, mint a honvédek jogallasarol szold 2012.
évi CCV. torvény hatalya ala tartozokra vonatkozé egyes veszélyhelyzeti intézkedésekrdl

sz616 8/2023. (1. 17.) Korm. rendelet, toborzasra és jelentkezésre gyakorolt hatasat sem.
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Mellékletek

1.

sz. melléklet: A egyéni interjuk és fokuszcsoportos vizsgalat soran alkalmazott

,bazis” kérdések

A palyavalasztassal osszefiiggésben

1.

2.

Gondolkoztal mar azon hova tovabb, van esetleg elképzelésed a jovodet illetéen?

Honnan informalddsz a lehetséges egyetemek/foiskolak nyujtotta képzésekrol,

illetve lehetoségekrdl?
Megfordultal mar oktatasi kiéllitdson, mint pl. az ,,Educatio” kiéllitas?

Mit gondolsz a sziileid hogyan hatnak a jelentkezésedre? Beleszélnak vagy szabad

kezet kapsz a dontésben?

Es a barataid, iskolatarsaid? Befolyasol az, hogy 6k hova mennek tovabbtanulni,

vagy, hogy mi a véleményiik egy adott felsdoktatdsi intézményrdl?

Szamodra mik a legfontosabb értékek, amit egy egyetemnek/foiskolanak

kozvetitenie kell?

Mitdl lesz szamodra vonzd egy iskola vagy egy képzés?

A honvédséggel osszefiiggésben

1.

Gondolkoztdl mar rajta, hogy esetleg az NKE-HHK-ra jelentkezz és a katonai

¢letpalyat valaszd? Ha nem miért / ha igen miért?

Egyébként mi az elsé gondolat, ami eszedbe jut, ha valaki a honvédséget, vagy ugy

altalaban a katonasagot emliti?

Volt valaki katona a csaladban (akér sorkatona)? Ha igen mit mesélt rola, hogyan

¢élte meg a honvédségnél toltott 1dot?

Lattal valahol a varosban toborzo plakatot vagy talalkoztal honvédséget vagy akar az

NKE-t népszertisitd hirdetéssel mostandban?

Hallottal rdla, hogy a Honvédelmi Miniszter nemrégiben bejelentette, hogy azok a
fiatalok, akik az egyetemi/féiskolai felvételit megelézéen katonai szolgélatot
vallalnak, annak hosszatol fiiggden, de akar plusz 64 pontot is szerezhetnek a
jelentkezés soran. Mi a véleményed szerinted ez mennyire motivalhat valakit, hogy

belekodstoljon a honvédségi 1étbe?
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Hallottdl a nemrégiben bevezetett illetményemelésekrdl ¢és béren kiviili

juttatasokrol?

Az anyagiakon tulmenden a te véleményed szerint mivel, lehetne népszeriibbé tenni

a honvédséget?
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2. sz. melléklet: abrak jegyzéke

1. dbra Az alabbi faktorok mennyire voltak fontosak a Katonai alapismeretek tantargy

VALASZEASAKOTT ...ttt 12
2. abra Tervezi-e, hogy érettségi vizsgat tesz Katonai alapismeretekbOl? ... 12
3. abra KOzEpiskolat KOVELO teIVEK ......c.eiiiiiiiiiiiiiie e 13
4. abra A kérdoiv kitoltdinek nemek Szerinti ardnya.........cccevcveiiiiiiiiie e 52
5. ébra A kérdéiv kitoltdinek €letkor szerinti megoszIasa .........ccevvvvveiiiiiiiiie e 52
6. abra A kérdoiv kitoltdinek iskolazottsdg szerinti megoszlasa..........cevvvviiieiiniineennnn, 53
7. abra A kérdoiv kitoltdinek és hozzatartozoinak honvédséggel valo kapcsolata ............. 53
8. abra A honvédség hirdetéseinek eléfordulasi gyakorisdga.........ccovvveiiiiviiieniiiiieennen, 54
9. dbra A honvédség egyes hirdetési platformjainak népszerisége..........coovvrvirieeivrninnnne 55
10. dbra A honvédség hirdetései tartalmanak, tizenetének felidézhetdsége ............cvrnnnnne. 56
11. abra A honvédség hirdetéseinek fogyasztokra gyakorolt hatdsa..........cccccevviviiiennnnn 56
12. abra Altalanos benyomas a honvédség hirdetéseivel osszefiiggésben ..............coeun...... 57
13. dbra A honvédség hirdetéseinek hatasa a katonai életpalya vélasztasara...................... 57
14. dbra A katonai életpalya ajanlasanak valdszinlisége a latott hirdetés alapjan............... 58
15. abra A katonai életpalya valasztdsa mogotti motivacios t€nyezok........ccvvvvvveervennenne 59
16. abra Visszatartd erd a katonai €letpalyatOl..........ccooveiiiiiiiiiiiiciice e 60
17. abra A honvédség tarsadalmi megitélése a valaszadok korében ..........cccovvviiiiiiinnnne, 61
18. abra A hirek szerepe a honvédség megitélése szempontjabol...........cccccvvviiiiiiiiiennne, 62
19. dbra A honvédség hazai és kiilfoldi tevékenységeinek lathatosaga ...........ccccovevniennns 64
20. abra A honveédség feladatellatasanak sikerességeének értékelése.........coovvviininniinnnns 64
21. dbra A honvédséggel kapcsolatos informaciok forrasai.........ccovevvviiiiiiiiiiiciiicnn, 65
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3. sz. melléklet: tablazatok jegyzéke
1. tdblazat Statisztikai adatok az NKE-HHK BSc képzésére jelentkezettek szamardl ....... 17
2. tablazat Statisztikai adatok az NKE-HHK BSc képzésére felvett és végzett hallgatok .. 18
3. tablazat KErdeskatalOZUs .........coveiuiiiiiieiiiie e 51
4. tablazat Els6 gondolatok honvédséggel 0sszefliggésben .........cccoovviiiiiiiiiiiiiicniicnn, 62
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Fiiggelékek

1. sz. fiiggelék — Hallgatdi és konzulensi nyilatkozat

NYILATKOZAT

rrrrrr

diplomadolgozat nyilvanos hozzaférésérol és eredetiségérol

A hallgato neve: Cserjési Tamas

A hallgaté Neptun kodja: ~ NZFROI

A dolgozat cime: A Magyar Honvédség marketing tevékenységének elemzése,
a katonai palya fiatal generacio korében torténd
népszerlsitésének lehetdségei tiikrében (HR Marketing)

A megjelenés éve: 2023

A konzulens tanszék neve:  Agrarlogisztika, Kereskedelem és Marketing Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott diplomadolgozat egyéni, eredeti jellegii, sajat
szellemi alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkéjabol vettem at,
egyértelmiien megjeldltem, s az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valotlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a Zardovizsga-bizottsag
a zardvizsgabol kizar és a zarovizsgat csak 0j dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és
nyomtatasat engedélyezem.

Tudomdasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotés
felhasznaldsara, hasznositasara a Magyar Agrar- és Elettudoméanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus véaltozata feltoltésre keriil a Magyar
Agrar- és Elettudomanyi Egyetem konyvtari repozitori rendszerébe.

Kelt: Budapest, 2023 év aprilis ho 27 nap
—7

v
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Hallgato alairasa

79



KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

Cserjési Tamas hallgato (Neptun azonositdja: NZFROI) konzulenseként nyilatkozom arrol,
hogy a diplomadolgozatot attekintettem, a hallgatot az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének
kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairol tajékoztattam.

A diplomadolgozatot a zarovizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen  nem

Kelt: Godolls 2023 év aprilis ho 27 nap

(R l":a?,',‘i_i,. /f‘v\ L G u,._,_r_';/ Al

Bels6 konzulens
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2. sz. fiiggelék — Tartalmi kivonat

A DIPLOMADOLGOZAT
TARTALMI KIVONATA

A Magyar Honvédség marketing tevékenységének elemzése, a katonai palya fiatal
generacio korében torténé népszerisitésének lehetéségei titkkrében.
(HR-Marketing)

Cserjési Tamas

Marketing mesterképzési szak
Agrarlogisztika, Kereskedelem ¢és Marketing Tanszék

Agrar- és Elelmiszergazdasagi Intézet

Belsé témavezetd: Dr. Kovacs Annamaria, egyetemi docens

A Magyar Honvédség a civil szférahoz hasonldan évek ota kiizd a munkaerdhiany
probléméjaval. Az eddigi jelentds erdfeszitések ellenére sem sikeriilt elég fiatalt
megszolitani és felkelteni érdeklddésiiket a katonai palya irant, holott a honvédség
technikai eszkozalloméanyanak ¢és fegyverrendszereinek fejlettsége mara a 21.
szazadhoz méltd szinvonalra emelkedett. A dolgozat célja, annak elsé felében
kielemezni a létszdmhiany mérséklése érdekében eddigiekben tett intézkedések
hatasat, tovabba a palyavalasztas hatterében meghuz6do pszichés €s egyéb befolyasold
tényezoket, masodik felében pedig visszacsatolast nyujtani a honveédség eddigi
marketing tevékenységének eredményességérol annak érdekében, hogy megtudjuk,
hogyan lehetne hatékonyabba tenni a toborzast és vonzobba tenni a katonai életpalyat
a fiatal generacio korében. Célja tovabba felmérni a honvédség jelenlegi tarsadalmi
megitélését €s a magyar lakossag fejében uralkodo képet annak egészét illetben. A
kutatas félig strukturalt interjuk, fokuszcsoportos vizsgalat és kérddives megkérdezés
adatain nyugszik, melyek elemzését kovetden kovetkeztetések és javaslatok keriilnek

megfogalmazasra egy késdbbi marketing stratégia kialakitdsaval osszefiiggésben.
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