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Osszefoglaldé: A szakdolgozatom célja az online piac hatdsanak vizsgalata a fogyasztoi
tarsadalomra. Az elemzés sordn megvizsgaljuk az online és offline piacok elOnyeit és hatranyait
generacios 1atdszogon keresztiil. Az elmult években a Covid-19 vilagjarvany erdteljesen
befolydsolta mindennapjainkat, igy az online kereskedelmet is jelentdsen 4talakitotta.
Megtapasztaljuk, hogy minden generacios korosztaly legalabb részben tisztdban van a
fogyasztoi tudatossaggal, melyre torekednek is €s igyekeznek kivenni a résziiket az online
kereskedelembdl. A szakirodalom feldolgozas és a kutatds egyarant ravilagit arra, hogy
folyamatosan monitorozni kell a vasarlokat, hiszen eltéréek vagyunk. Az idésporolasnak és
kényelmességnek koszonhetden tobbnyire pozitivan tekint mindenki az online vasarldsra.
Kutatasom egy aktudlis képet mutat a hazai generacios fogyasztdoi magatartasrol, mely azt
gondolom, hogy hasznos lehet olyan offline vallalatoknak, akik most szeretnének a digitalis

piacra lépni.



