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A diplomadolgozatom témdja a zold marketing fogyasztdi megitélését, gyakorlatanak
bemutatdsat, az ehhez tartoz6 marketingkommunikacids eszk6zok tarhazat és alkalmazasanak
modjait foglalja 0ssze. Dolgozatom célja, hogy bemutassam a z6ld marketingen keresztiil a
marketingkommunikécio szerepét és eszkoztarat, a zold marketing megjelenését és gyakorlatat,
hazankban azoknak pozitiv-negativ hatdsait és kdrnyezetvédelmi, tarsadalmi feleldsségvallalas
egyes megjelenéseit. A szekunder kutatds soran, a szakirodalmi elemzésemet online forrasok
felhasznalasaval végeztem. Torekedtem a téma sokszintiségét felszinre hozni, a lehetd legtobb
aspektusbdl megvizsgalni a témamat. A primer kutatds adatait egy elére megtervezett online
kérddiv segitségével végeztem, ahol 110 kitdltd valaszait kornyezetvédelmi attitlidjét és
vasarlasi szokasait elemeztem. A felmérésbdl kideriilt, hogy a vélaszadok nagy tobbsége
fontosnak tartja a koérnyezettudatossagot és fenntarthatdosagot, és mint kideriilt ezeknek
érdekében tobbféleképp is tesznek. A primer kutatdsom részeként két félig strukturalt szakértoi
interjut is végeztem hazank egy-egy kereskedelmi véllalatinak munkatérsaival. A felmérésbol
egyértelmiien megallapithato, hogy vallalati szemszogbdl is kiemelt figyelmet kap a
kornyezettudatossag. Ugyan az a kovetkeztetés vonhato le a szekunder €s a primer kutatdsaim

eredményeibdl, tehat a két kutatasi forma eredményei k6z6tt szoros kapcsolat van.

Mindkét kutatasbol az a kdvetkeztetés vonhato le, hogy sokak szdmara a zold marketing még
mindig egyet jelent a zoldre mosassal, igy a jovObeni marketingkommunikacios eszkozoket arra

kellene hasznalni, hogy ezeket a kételyeket eloszlassak.



