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Egy vallalat raktarozasi folyamatainak és a készletgazdalkodasi rendszerének
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Dolgozatomban a raktari miikodést, valamint hatékonysidganak ndvelését mutatom be a
raktarirdnyitasi rendszerek segitségével. A felgyorsult vilagnak koszonhetéen a vallalatok
termékkibocsatasa nagyon magas, ennek tiikkrében sziikséges novelni a készletgazdalkodas
szinvonalat és hatékonysagat. Célom, hogy a készletnyilvantartds és komissiozas folyamata
soran a kutatdsommal bizonyitsam, hogy a véllalat hatékonysagat az el6z6 tevékenységek egyes

elemei visszafogjak.

Kutatasom célkitlizése egy hazai nagyvallalat raktaranak feliilvizsgalata és elemzése. A
vizsgalat sordn a vevoi reklamacio €s a kiszallitott termékek kozotti kapcsolatot vizsgalom.
Els6ként ismertetem a vallalatot magat és a felépitését, majd a készletezési folyamatat, amelyet
a raktarozasi folyamatok feliilvizsgalataval fogok folytatni. Kutatasom alatt tovabba vizsgaltam
a raktarozasi folyamatok hatékonysagnovelésének és teljesitményndvelésének hatasat. Erre
dolgoztam ki egy projektet, amely az RFID, mint radiofrekvencias technologia bevezetésére
iranyul a vallalaton beliil. Kutatisom modszertana dokumentacioelemzés és adatgyiijtés volt a
vallalaton beliil, amelyek a 2022-es évre vonatkoznak. Emellett fontos megemlitenem, hogy a
vallalat kérésére a felhasznalt adatok a dolgozatom soran torzitasra keriiltek, azonban az adatok

¢és informaciok tukrozik a vallalati trendeket.

Javaslattétel soran elkészitettem egy projekttervet, amely a vevoi reklamaciokra és a kiszallitott
termékek kapcsolatara épiilt. A kutatas soran kidertilt, hogy a vevdi reklamaciok nagyobb része
a komissiozas soran keletkezett. A hibak kétféleképpen keletkeztek az egyik, ami szallitas

soran, mig a masik a vallalaton beliili nem megfeleld adatkezelések miatt.

Osszefoglalva, nehéz meghatarozni, hogy milyen hatésa lehet a rendszer bevezetésének a
vallalaton beliil ameddig a beruhazas nem valosul meg, azonban igy gondolom pozitiv hatasa

lenne a vallalat raktarmikodésére. Véleményem szerint az RFID, mint radidfrekvencids



azonositasi rendszer bevezetése, az altalam kivalasztott vallalatnal révid tdvon a beruhazas altal
megtériilne és optimalizdlnd a folyamatok altal keletkezett hibakat, ezaltal ndvekedésnek

indulna a véllalat raktarhatékonysaga.
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