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Az tizleti kornyezet allandoan véltozik és a vallalkozasok folyamatosan igyekeznek 1épést
tartani az Uj kihivasokkal. Ennek kovetkeztében a vallalatok életében a HR teriilet szerepe
tovabb erdsodott, hiszen a versenyképességhez nélkiilozhetetlen, hogy a vallalatok képesek

legyenek a tehetséges munkaerd megtalalasara, megtartasara és fejlesztésére.

Dolgozatom célja, hogy megvizsgaljam milyen 0Osszefliggések huzodnak a vallalatok
gazdasagi versenyképessége €s a munkavallalok motivacidja kozott. Ehhez a dolgozatom
soran olyan keretrendszereket, modelleket és eszkozoket hasznalok, amelyekkel hatékonyan
vizsgalhato és mérhetd egy vallalat versenyképessége és munkavallaldinak motivacioja. A
versenyképesség vizsgalatdhoz elsdésorban a McKinsey 7S modellt, a porteri 6t eré modellt
haszndlom. A motivéaci6é vizsgalatdhoz pedig egyrészt a cég meglévd folyamatait és
mérdeszkozeit mutatom be, masrészt a cég két vezetdjével készitettem mélyinterjit, illetve

ot masik munkavallaldjaval fokuszcsoportos interjut vettem fel.

Az altalam vizsgalt cég péld4jan keresztil mutatom be, hogy a munkavallalok
motivacidjanak mérése nem csak azért fontos mert igy ndvekedhet a szervezetben dolgozok
produktivitasa (és igy a cég versenyképessége), de azért is, mert hozzajarulhat ahhoz, hogy
a dolgozok oromiiket leljék a munkajukban. A vallalatok szamara fontos, hogy folyamatosan
figyeljék a munkavallaloik motivaciojat, és sziikség esetén alkalmazzanak olyan eszkozdket,
amelyek segitségével javithatjak azt. Az IT teriiletén évek o6ta komoly munkaeréhiany van

¢s ez a trend globalis és lokalis szinten egyarant érinti a vallalatokat. A szakmailag jol képzett
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programozodk és tandcsadok elvesztése komoly karokat okozhat egy-egy projektben. Fontos
felismerni, hogy a mar meglévé munkaerd megtartasanak egyik leghatékonyabb eszkoze a
munkaerdbe torténd invesztalason, a munkavallalok motivalasan keresztiil tud legjobban

megvalosulni.



