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Szakdolgozat tartalmi kivonata 

SZAKDOLGOZAT TARTALMI KIVONATA 

Az idegen nyelvi kompetenciák fejlesztése a munkahelyen 

Készítette: Kata Bettina 

Emberi erőforrások szak, alapképzés, levelező tagozat 

Agrár- és Élelmiszergazdasági Intézet / Agrármenedzsment és Vezetéstudományi Tanszék 

Belső témavezető: Dr. Kolta Dóra, egyetemi docens 

A globalizáció hatásának gazdasági, társadalmi és kulturális is szerepe van, továbbá a nemzetközi 

kereskedelem fellendüléséhez is szorosan kapcsolódik, így az idegennyelv-tudás munkaerőpiacon 

való szükségességéhez is hozzájárul. Az Európai Unió stratégiai céljai között egy tudás alapú 

gazdaság fenntartása szerepel, így meghatároztak 8 kulcskompetenciát, amelyek között az idegen 

nyelven folytatott kommunikáció is fellelhető. Továbbá a diplomás pozíciókon túl a szellemi 

munkakörök döntő többségében is megkövetelik legalább egy idegen nyelv középszintű ismeretét, 

így a sikeres elhelyezkedés egyik fő kritériuma.  

Ebből adódóan mind az oktatásban, mind a munkahelyi környezetben való idegennyelv-oktatásnak 

nagy jelentősége van. Számos vállalat gondoskodik a munkavállalóik idegennyelvi-képzéseiről, 

mely nem csak a szervezeti célok elérésében játszik nagy szerepet, hanem az egyéni motivációkhoz 

is hozzájárulhat, ami a teljesítmény növekedését eredményezheti. A képzések világa azonban 

átalakult a digitalizáció hatására, melyet a pandémiás helyzet is felgyorsított, így az online és 

blended learning/hibrid képzések iránti kereslet is megnőtt. 

A kutatásom során a célom azt volt, hogy feltárjam a munkavállalói motivációkat, a nyelvtanulási 

hajlandóságot, az idegen nyelv munkahelyi fontosságát és munkahelyi használatát, valamint a 

különböző képzési módok (személyes, blended learning, online) népszerűségét.  


