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1. Bevezetés

A sz0lészeti és boraszati vallalkozasoknak mindig is meghatarozoé részei voltak a gazdasagnak.
Hazankban is tobb olyan teriilet van, ami foldrajzi adottsdgainak kdszonhetéen vilagszerte
elismert, mindségi borok elkészitésének ad lehetdséget. Magyarorszag nemzetkdzi szinten is
hatalmas sikereket tudhat maganak a bortermelésben; Tokaj-Hegyalja pedig kiilondsen ismert
borvidék még kiilfoldon is. Kishazankban mar sok évszdzaddal ezeldtti idokre nyulik vissza a
borkészités hagyomanya, és az ehhez kapcsolddo tevékenységek (pl. hordokészités). Ezeknek
a tradicioknak koszonhetden Magyarorszag mindig is erds volt a bordszati vallalkozasok

tekintetében, €s mai napig jellemz0d, hogy 6rzi ezeket a hagyomanyokat.

Szakdolgozatomban Erdébénye sz6lészeti €s boraszati vallalkozasait fogom vizsgalni. Azért
esett a valasztasom erre a témara, mert kozel all hozzam a kisfalvak novekedése, fejlodési
lehetéségei; a Tokaj-hegyaljai telepiilések -koztiik Erdébénye is-, pedig egyértelmiien a
borészati vallalkozdsokban kimagasloak. Erdébénye kiilondsen kozel all hozzdm, ugyanis 9
éves koromig ott éltem, €s azota is nagy 6rommel latogatok vissza. Nem is volt kérdés tehat,
hogy errdl a térségrdl irjam a dolgozatomat, minél kdzelebbrél megismerve az itteni gazdasagi

helyzetet.

Dolgozatomban eldszor szakirodalmi attekintést fogok végezni, amit az alapvetd vallalkozasi
ismeretek bemutatdsaval kezdek. Mivel a vallalati életciklus modellek alajainak tartjak a
termékéletgdrbét, ezt is ismertetni fogom. Ezutdn bemutatom az egyik legismertebb vallalati
életciklus modellt, az Adizes modellt, ugyanis a vizsgalt vallalatoknal nagy hangsulyt fogok
fektetni a fejloddésre, valamint a meghatdrozobb eseményekre a szervezet ¢Eletében.
Szakirodalmi attekintésem kovetkezd részében kitérek a kiilonb6zo valtozastipusokra, valtozast
kivaltd tényezOkre, valamint valtozaskezelési modszerekre, ugyanis dolgozatom gyakorlati
részében részletesen ki fogok térni arra, hogy a kiilonb6z6 véllalatoknak milyen véltozasokat
okozott a koronavirus jarvany. Ezt kdvetden kitérek magara a covid19 jarvany megjelenésére,

¢s kitekintést végzek arra is, hogy az Eurdpai Unié miként reagalt a valsaghelyzetre.

Szakdolgozatom gyakorlati részében féleg primer kutatasokat végeztem. Els6ként két, altalam
vizsgalt vallalat vezetéivel készitett interjit fogok bemutatni. Az interjualanyokkal
beszélgettem a vallalkozasok induldsardl, fontosabb életszakaszairdl, arrdl, hogy hogyan

jutottak el odaig, ahol most vannak, valamint a covidl9 jarvany hatasairdl a boraszatokra.
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Ezutan beszélgettem a jelenlegi €s a volt hegykdzségi elndkkel is, a veliik folytatott interju lesz
tehat a kovetkezd a kutatdsom soran. Végezetiil kérddives lekérdezés formajaban
Osszehasonlitottam tobb kisebb boraszati vallalkozast is, sajat kutatasom ennek a kérdéivnek

az elemzésével fog zarulni.

A célom tehat bemutatni Erdébénye szamos sz6lészeti €s boraszati vallalkozéasaibol néhanyat,
a lehet6 legjobban megismertetve ezeket. Be fogom mutatni, hogy honnan indultak ezek a
vallalatok és ma, 2023-ban hol tartanak; tovabba milyen meghatarozobb pontok voltak
¢letiikben az évek soran. Ezekhez segitségiil életciklus modelleket is fogok hasznalni, aminek

felépiilésére ki fogok térni a szakirodalmi feldolgozdsom sordn is.

Ahogy emlitettem, napjaink egyik legmeghatarozobb valtozast okozo6 tényezdje a vallalatok
¢letében a koronavirus jarvany okozta gazdasagi valsag, ezért szakdolgozatomban meghatarozo
szerepet fog kapni, hogy a vizsgalt vallalatokat hogyan érintette az elmult idészak.
Megvizsgaltam, milyen valtozaskezelési modszereket kellett alkalmazniuk, hogy ezt a
kihivasokkal teli iddszakot atvészeljék, és bemutatom, hogy mennyire hoztak meg ezek a kivant

hatast.



2. Szakirodalmi attekintés

2.1 Kkv-k meghatarozasa

Mivel dolgozatom gyakorlati részében kis-és kdzépvallalkozasokat fogok vizsgalni, fontosnak
tartom néhany mondatban ezeknek a fogalmat tisztazni. A 2004. évi XXXIV. torvény alapjan
Kis-és kozépvallalkozasnak (roviden: kkv-nak) szamitanak azok a vallalkozasok, amelyeknek
létszama nem haladja meg 250 f6t, nettd arbevétele évente legfeljebb 50 millié euro,
mérlegfoosszege pedig maximum 43 milli6 euro. Ezenkivill a kkv-k esetében az
allami/onkormanyzati részesedés mértéke nem haladja meg a 25%-ot. A magyar torvényi
szabalyozas Osszefligg az Eurdpai Unio altal meghatarozott definicioval: az Eurdpai Unid 2005.
januar 1-jén 1j kkv fogalmat alkotott meg, aminek f6 célja a jobb miikodési feltételek biztositasa
volt ennek a szektornak, tovabba a beruhazasok szamat is igyekeztek novelni ezzel, segitve a

kkv-k szamanak novekedését is. (Forras: Eurdpai Bizottsag, 2006)

2.2 A vallalkozasok életciklusai

A kovetkezOkben a vallalkozasok életciklusaival kapcsolatban fogom leirni a fontosabb
tudnivalokat. Ki fogok térni arra, hogy mire lehet hasznélni egy ¢életciklus modellt, valamint

részletesebben be fogom mutatni az egyik leghiresebbet, az ugynevezett Adizes modellt.

2.2.1 Mire jo egy életciklus modell?

Szakdolgozatomban fontos szerepet kap a vizsgalt vallalatok fejlodése, fontosabb

mérfoldkovei, ezért elsdként az ezekhez kapcsolddo alapvetd ismereteket fogom attekinteni.

Egy vallalati életciklus modell célja nem mas, mint bemutatni a szervezet életszakaszait a
létrehozasatol annak megsziinéséig. Emellett azt is bemutatja, hogy a vallalatnak milyen
intézkedésekre van sziiksége ahhoz, hogy elkeriilje bizonyos események véletlenszerli
bekovetkezését. Egy életut-modell tovabba segit abban, hogy felismerjiik a valasztasi

helyzeteket, és meghozzuk a megfeleld dontéseket.



Turzai-Horanyi Beatrix, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem adjunktusa
tanulmanyozta a nemzetkozi és a hazai életuitmodelleket. Leirta, hogy a termék-életgdrbét
tartjak a legtobb ¢élettmodell alapjanak. Egy ilyen gorbét négy szakaszra lehet osztani. Ez a
négy szakasz nem mas, mint a bevezetés, a novekedés, az érettség és végiil a hanyatlas. Eleinte
a gorbe gyengén emelkedik, itt még abban a fazisban van a termék, hogy meg kell gyézni a
vevot annak hasznalhatosagarol. A novekedés szakasza mutatja be azt az éallapotot, amikor
megugrik a termék iranti kereslet. Ezt koveti az érettség szakasza, amikor még szintén
novekedést tapasztalunk, de mar kisebb mértékben, valamint itt mar stabil fogyasztoi vannak a
terméknek. A hanyatlas szakaszéaval zarul a gérbe, itt mar elkezd csokkenni a kereslet a termék
irant, a vevé mas irant kezd érdeklddni. (Forras: Turzai-Horanyi Beatrix: A hazai és nemzetkézi

életutmodellek bemutatdsa és értékelése, 2020)

A termékéletgorbét az alabbi dbra szemlélteti:

bevezetés
novekedés
érettség
hanyatlds

Forgalom és profit

forgalom

prul;:il
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1. abra A termékéletgorbe szakaszai (Forras: Turzai-Horanyi B., Biro-Szigeti és Pataki munkdja alapjan)



2.2.2 Adizes életciklus modellje

Az egyik legismertebb szervezeti életciklus modell Ichak Adizes nevéhez kothet6. Az Adizes
modell az emberi ¢élet szakaszain keresztiil mutatja be a vallalatok életét: sziiletéstol a

novekedésen és az oregedésen keresztiil egészen a halalig.
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2. abra Adizes életciklus modellje (Forras: Ichak Adizes — Vallalatok életciklusai)

Az Adizes modell bemutatasat a novekedés szakaszaval kezdem. Az elsd szakasz az udvarlas,
amikoris a szervezet még nem sziiletett meg, csak elgondolas szintjén 1étezik. Ebben a
szakaszban az Gtletek, valamint a jovébeni lehet6ségek a legfontosabbak. Ahogy egy ember
¢életében, az udvarlas egy vallalatnal is hasonloképpen néz ki: az udvarld lelkes, szerelmes,
eltokélt a célja elérésében. A szervezetek esetében az udvarldé maga a vallalkozo, és a leendd
vallalkozasnak udvarol. Annak ellenére, hogy a vallalat itt még nem létezik, és sokan nem értik

mire ez a nagy lelkesedés, ez egy nagyon fontos szakasz.

A kovetkezO fazis a csecsemOkor. A hangsuly itt mar nem az elgondolasokon, Gtleteken,
lehetdségeken van, hanem az eredmények elérésén. Ez azoknak a sziikségleteknek a kielégitését
jelenti, amire a vallalatot 1étrehoztak. Egy gazdasagi szervezetben ezt az eladasok szdman, a
forgalom novekedésén keresztiil tudjadk mérni. Ahogy az emberi életben, a vallalkozasok

esetében is egy ujsziilottel folyamatosan foglalkozni kell. Sok benne a lehetdség, de ezeknek a



kihasznalasa rengeteg munkat igényel. Jellemz6 probléma ebben a szakaszban példaul a negativ
cash-flow, a folyamatos valsagmenedzsment, az ingadozé teljesitmény, a megfeleld stratégia
hianya és a sebezhet6ség. Gyakori az ugynevezett ,,csecsembéhalandosag”, rengeteg cég ebben

a szakaszban mar meg is sziinik.

A ndvekedés kovetkezd szakasza a ,gyeriink-gyeriink” szakasz, ami a cash-flow
stabilizalodasanal kezdddik. Az udvarlds szakaszaban megsziiletettet az Otlet, a
csecsemOkorban megkezdddott ennek a megvalositasa, a ,,gyeriink-gyeriink” fazisban pedig
mar mikodik az elgondolas, sikeriilt legy6znie a vallalatnak a kezdeti nehézségeket. Itt mar
nem a talélésért kiizd a szervezet, hanem virdgzasnak indul. Itt a véllalat olyan, mint egy gyerek,
aki mar megtanult jarni, és éppen felfedezi a vildgot: gyorsan nd, mindent ki szeretne probalni,
de ugyanakkor meggondolatlan is. Gyakran ez a meggondolatlansag komoly problémakat okoz
a szervezetnél, ahogy a kisgyerekek, ugy a vallalat is mindenbe belekap, nem érzékeli a
problémakat, veszélyhelyzeteket. Ilyenkor gyakori probléma, hogy a vallalat a hirtelen jott
novekedés miatt elbizza magat, és kevésbé fokuszalnak a vezetdk is, minden teriileten egyszerre

akarnak helytallni.

A ,,gyeriink-gyeriink” szakaszt a serdiilokor koveti. Az, hogy egy vallalat a serdiilékorba tudjon
Iépni hataskoratruhazast kovetel meg, tehat az alapitd atadja a vallalatvezetés feladatait. A
szervezeti €letciklusnak ebben a szakaszaban a véllalat 0jjasziiletik. Itt a véllalat olyan, mint
egy tizenéves, aki igyekszik fliggetlenedni a csaladjatol. Ahogy a kamaszokra is jellemzo, ugy
a szervezetre is igaz az, hogy ilyenkor rengeteg konfliktussal kell szembenézni, folyamatosak
a véleménykiilonbségek. Ebben a szakaszban a konfliktusok mellett jellemzd a stagnalo

értékesités, a csokkend moral, a célok dtmeneti tisztdzatlansaga.

A novekedés kovetkezd szakasza a férfikor. Adizes szerint ez az €letciklus gorbe legkedvezObb
szakasza, ugyanis a szervezet itt éri el az dnellendrzés és rugalmassag egyensulyi helyzetét. Itt
a vallalat -ahogyan egy felndtt ember is-, mar pontosan tudja, hogy mit akar, és megvannak az
eszkOzei a céljai eléréséhez. A szervezet itt megbizhato, stabilan jo teljesitményre képes. A
vallalatok altalanos célja, hogy megmaradjanak a férfikorban, ugyanis itt mar minden stabilan
miikodik. Természetesen ahogy mindig, itt is vannak nehézségek. A legnehezebb feladat itt
megtartani az idedlis egyensulyi allapotot, és elkeriilni az 6regedést. A vallalatoknak itt érdemes

frissiteni a portfolidjukat csecsemd és ,,gyeriink-gyeriink” szakaszban 1évd szervezetekkel.



Az Adizes modell elsé 6regedési szakasza a megallapodottsag. A vallalat ugyan még erds itt,
de mar kezd vesziteni a rugalmassagabdl. Annak ellenére, hogy az életgorbe tetején all ez a
szakasz, a szervezeteknek nem ez a célallapota. Habar még mindig stabilan nyereséges a cég, a

novekedés tliteme lassul, nincsenek innovaciok, nagyobb kockazatvallalasok.

Az ezt kovetd szakasz az arisztokracia, amikor megkezdédik a hanyatlas. Az arisztokratara
jellemzd, hogy a kiils6ségek fontosabbak, mint maga a teljesitmény, €s nem veszi észre, ha
lejart az ideje. Az arisztokrata szervezetnek nincsenek anyagi problémai, ezért hajlamosak
nehezebben érzékelni az ennek ellenére fennallo problémakat. Ezek a vallalatok gyakran tgy
dontenek, hogy megprobaljak a novekedés megvasarlasaval elémozditani a fejlédést, ami nem
feltétleniil a legcélravezetdbb megoldas. Az arisztokrata koru vallalatok gyakran vasarolnak fel
a novekedés céljaval ,gyerlink-gyeriink” kort vallalatokat, hogy t6liik technoldgiai
ujdonsagokat szerezzenek. A felvasarolt vallalatoknak ez azért jo, mert a ,,gyeriink-gyertink”
szakaszban sok szervezet belefaradt mar abba, hogy sajat er6forrasbol probalnak elérébb jutni,
novekedni. Ez az egyesités azonban egyik vallalatnak sem konnyi, nehéz 6sszeegyeztetni az

érdekeket, ami gyakran az egyik, vagy mind a kettd szervezetnek a hanyatlasat okozza.

Az Adizes életut-modell kovetkezd hanyatlasi szakasza a korai biirokracia (masképpen
mondva: vadaskodés). A korai biirokraciara az jellemzd, hogy a hangstly nem a probléma
megoldasan van, hanem azon, hogy ki okozta azokat, feleldsoket keressenek. Rengeteg a belsd
konfliktus és hatalmi harc, eluralkodik a paranoia a szervezeten. A hanyatlas ezen szakasza mar

a profit jelentds csokkenését is magaval hozza.

Ezt kdvetden, a biirokracia szakaszéban a vallalat nem hoz létre elegendd sajat er6forrast. A
vallalatot itt mar csak mesterségesen tartjak ¢letben valamilyen politikai vagy tizleti okbol, és
ha ez az érdek megszilinik, az a cég halalat jelenti. A cél a fennmaradas, de ezért mar nem sok
mindent tesz a szervezet: megszokasbol fenntartott rendszerek és alacsony elvarasok vannak,
emellett teljesen atlathatatlan az egész miikddés. A biirokratikus vallalat pontosan olyan, mint
egy 1d6s ember, aki mar nem szereti, ha valaki megzavarja a megszokott €letritmusat, kevés

tiirelme van a valtozasokhoz, €s gyakran elszigeteli magat a kornyezetétol.

A halal akkor all be, amikor mar nincs senki, aki elkotelezett lenne a szervezet iranyaba. Miutan
a biirokracia eluralkodott a vallalaton, mar barmilyen hirtelen jott valtozastol elpusztul. Mar a
biirokracia szakaszaban sem az ligyfelek miatt van életben a vallalat, hanem valami egyéb

(példaul politikai) okbol, igy, ha az az egyéb cél megsziinik, azt rogton a cég halala koveti.
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2.3 A covidl9 jarvany

Szakdolgozatom soran jelentds szerepet kap, hogy a vizsgalt vallalkozasokat hogyan érintette
a koronavirus jarvany. Ezért a kovetkezokben a covid19 jarvany szakirodalmi hatterét fogom

bemutatni, nemzetkozi kitekintést is végezve.

A Kovdcs Laszl6 szerkesztette Globalis kihivas — Lokdlis valaszok c. konyv a koronavirus

jarvany gazdasagi €s tarsadalmi Osszefiiggéseit, hatasait vizsgalja.

Az eldszoban maris rengeteg adatot megtudhatunk azzal kapcsolatban, hogy hogyan iitotte fel
a fejét ismételten a koronavirus. 2019 legvégén/2020 legelején Kindban azonositottak a
kérokozot. 2020 elején a vilag tobbi tajan nem is sejthettiik, hogy ez Vuhan tartomanyan kiviil
barki mast érinteni fog, még akkor sem, amikor ott egyre nagyobb lett a baj, és elkezdddtek a
lezarasok. 2020 februarjaban mar atterjedt a virus Europdba is, és megkezdddtek az elsd
intézkedések. Az emberek elkezdtek panikba esni, kételkedni az ellatasi lancokban,
elgondolkodni, hogy mi lesz akkor, ha minket is elérnek a lezarasok. Ez hamarosan, marcius
kozepén be is kovetkezett, amikor az egyetemek tavolléti oktatast vezettek be, majd marcius
27-én kijarési korlatozas 1épett életbe. Majus kozepéig tartott a karantén iddszaka, kiilonb6zd
korlatozasokkal kellett szembenézni: csak azokkal talalkoztunk, akivel nagyon muszaj volt,
csak akkor mentiink boltba, amikor tényleg fontos volt. 2020 méjus kézepén/jiniusban
elkezdddtek az els6 lazitasok: mar nem volt karantén, azonban az emberek igy is tartottak
attél, hogy mennyire van még veliink ez a veszélyhelyzet. gy telt tehat az elsd fél év a covid

megjelenését kovetden. (Globalis kihivas — Lokalis valaszok c. konyv)

A Koltay Andras és Torok Bernat altal szerkesztett, Jarvany sujtotta tarsadalom c. miiben
nemzetkdzi vizekre evezve is megvizsgalhatjuk a covid helyzetet. Kitekintést ad az Europai
Unio reakciodjara a koronavirusra, és bemutatja a helyzetét ebben az idészakban. 2020.

februarjat és marciusat a panik jellemezte.

Ebben az idészakban tomegessé valt a jarvany, ami sokkhatasként érte az EU tagallamait is,
hiszen addig mindenki hitte, hogy elkeriilhetd lesz a jarvany, és minket nem fog érinteni. Az
els6 idészakban Olaszorszag keriilt a legnehezebb helyzetbe, itt kezdett el leggyorsabban

terjedni a jarvany. A kezdeti id6szakban még nem miikodott til jol az 6sszefogas,
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Olaszorszag segitséget kért a tobbi tagallamtol €s az Europai Unidtol, de nem kapott

segitséget, mindenhol a panik uralkodott.

Az unids intézmények tobbsége nehézkesen reagalt a kialakult helyzetre, igy a jarvany elleni
védekezésben a tagallami stratégidk valtak dominanssa. Az egységes belsd piac mitkodését az
Eurdpai Bizottsag tovabbra is probalta biztositani. A tagallamok a kezdeti sokk utan azonban
viszonylag gyorsan felismerték, hogy csak k6zos osszefogassal tudjak athidalni ezt az
id6szakot. Radobbentek, hogy a jobb helyzetben 1év6 orszagoknak segiteniiik kell a nehezebb
helyzetben 1évoket, hiszen 6k magukkal ranthatjak az egész eurozona gazdasagat. A gazdasag
talpra allitasanak érdekében nélkiilozhetetlenek voltak tehat a szovetségesként miikddd uniods
intézmények, amelyek tamogatasokat és hiteleket nyujtottak az orszagoknak, tovabba a sajat

piacuknal nagyobb gazdasagi egységet biztositottak a nemzeteknek.

2020 marciusaban az unios intézmények, koztlik a Tandacs is atallt a tavmunkara, mar csak
online formaban tanacskoztak, azonban ebben a formaban sikeriilt fenntartani a munka

folyamatossagat. A Tanacshoz hasonldan a Bizottsag is online munkara allt at.

Osszességében elmondhatjuk, hogy igaz volt az Europai Unidra a mondas, miszerint ,,ami
nem 6] meg az megerdsit”, hiszen a nemzetek kozotti egylittmiikddések felerdsodtek a
veszélyhelyzet miatt. Az EU a lehetdségekhez képest jol kezelte a jarvanyhelyzetet és az
utohatasait, sokkal hatékonyabb megoldasokat tudott adni, mint a nemzetek sajat stratégiai.

(Jarvany sujtotta tarsadalom c. konyv)

2.4 Valtozas

A kovetkezokben altalanossagban a valtozasrol fogok néhany gondolatot irni, ugyanis a
vallalatoknak nagyon sok valtozassal kell szembesiilniiik nap mint nap, és az életben maradasuk
attol fiigg, hogy ezekre hogyan reagalnak. A mai felgyorsult vildgban mindenki szdmara
természetes, hogy folyamatosan 0j dolgokhoz kell hozzaszokni, tartani kell a [épést az allando
valtozasokkal. Valtoztatasok nélkiil semmilyen véllalkozas nem képes hosszu tavon életben
maradni. A menedzsment szamara nagy kihivast jelent az, hogy képesek legyenek vezetni a
valtozasokat, alkalmazkodni tudjanak a folyamatosan kialakult 0j helyzetekhez. (Farkas

Ferenc, 2005)
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2.4.1 A valtozas nyolc szakaszbol allo folyamata, Kotter

John P. Kotter kidolgozott egy 8 1épésbdl alld folyamatot arra, hogy hogyan is néz ki maga a

valtozas. Ezt a folyamatot 4 vdltozdasok iranyitasa cimi konyvében dolgozta ki 1996-ban.

Az elsd két 1épés a valtozasok megalapozasarol szol: az elsd 1épés az egészséges veszélyérzet
felkeltése, a masodik az iranyitd csapat létrehozasa. Ezutan el kell donteni mi a teendd: a
harmadik 1épés a jovokép ¢€s a stratégia kialakitasa. Ezt kovetden kell elvégezni a munkat: a
negyedik 1épés a valtozas jovoképének kommunikalasa, az 06todik az alkalmazottak
felhatalmazasa az atfogo6 cselekvésre, a hatodik az eredmények elérése rovid tavon, a hetedik
pedig az elért eredmények megszilarditasa és tovabbi valtozasok kezdeményezése. Végiil pedig
a teendd az, hogy az elért valtozdsokat tartossd tegyiik: az utolsd, a nyolcadik 1épés az Uj

megoldasok meggyokereztetése a vallalati kulturdban. (John P. Kotter, 1996)

2.4.2 Valtozasok tipusai

A valtozéasokat kiilonb6z6 szempontok szerint lehet csoportositani. Ahdny szakember, ahany
megkozelités, annyiféleképpen kiilonboztethetjiik meg Oket. A kovetkezOkben bemutatok

néhanyan a lehetséges csoportositasok koziil.

Dr. Pataki Béla szerint a valtozdsoknak 2 tipusa van: morfostatikus és morfogenetikus

valtozasok.

A morfostatikus valtozadsoknal a valtozas az adott rendszeren beliil zajlik, eredménye pedig az
adaptacio. A morfogenetikus valtozasok esetében ezzel szemben maga a rendszer az, ami

megvaltozik; ennek a valtozasnak az eredménye a transzformécio. (Pataki, 2000)
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Dobak Miklos a valtozasokat a kiterjedés alapjan csoportositotta igynevezett inkrementalis és

radikalis valtozasokra.

A két tipus Osszehasonlitasat a kovetkez0 tablazat szemlélteti:

Inkrementalis valtozas

Szempontok

Radikalis valtozas

Egy vagy néhany szervezeti

tényezd valtozik

valtozas terjedelme

Szamos vagy Osszes lényeges

szervezeti jellemzo valtozik

A megvaltozd szervezeti
jellemzdk kismértékii

modosulasa

valtozas mértéke

Szervezeti jellemzok

nagymértékii valtozasa

A szervezet egy vagy néhany
hierarchikus szintjét érintd

valtozasok

valtozas szintje

Szervezet minden
hierarchikus szintjén hato

valtozasok

Lépéral 1épésre bekdvetkezo,

valtozas médja

Nagyobb  Iépések  révén

bekovetkezo6 valtozasok

kevésbé latvanyos bekovetkez6 valtozasok
valtozasok
Viszonylag lassan valtozas sebessége Gyors valtozasok

A szervezet kiilso
alkalmazkodaséanak
elémozditasa, a strukturak,
folyamatok belsd
illeszkedésének

tovabbfejlesztése

valtozas célja

Szervezet kiils6
alkalmazkodasanak

eldmozditasa érdekében
és/vagy a szervezeti

alrendszerek s strukturak,

folyamatok Uj

crer

létrehozasa

Alsobb szintli vezetdk vagy

felsd szintli vezetés iranyitja

valtozas iranyitasa

Felsd vezetés iranyitja

3. abra A valtozas jellemzdi a kiterjedés mértéke alapjan (Forrds: Dobdk, 1997)
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A valtozasokat tovabba 3 kategoriaba tudjuk sorolni azok sebessége alapjan. Ez a harom tipus

nem mas, mint a big bang modszer, a proba tipus €s a parhuzamos futtatés.

A valtozéas sebessége az elsé esetben a leggyorsabb, itt a szervezetek rovid idén beliil egy
teljesen Uj rendszerre térnek at. A masodik esetben eldszor nem rogton a szervezet egészére
vezetnek be Ujitasokat, csak egy-egy teriiletre, és ha ott bevalik, idovel kiterjesztik a szervezet
egészére a valtoztatast. A harmadik tipusnal pedig a fokozatossag jellemz6: egyszerre

hasznaljak egy ideig a régi €s az 0j rendszert, fokozatosan térve at teljesen az Gjra.

2.4.3 Valtozast kivalto tényezok

Tekintve, hogy dolgozatomban be fogom mutatni a vizsgalt vallalatok valtozasat, részletesen
kitérve a koronavirusra mint kiilsé tényezére, fontosnak tartom bemutatni, hogy

altalanossagban a valtozasokat mik idézhetik eld.
Farkas Ferenc szerint a valtozas tobbnyire kiviilrél jon a szervezetek életébe.

Mindig vannak olyan kdrnyezeti hatdsok, amik globalisan hatdssal vannak mindenre, és a

vallalatok ezek alol nem igazan tudjék kivonni magukat.

Senior (2002) szerint a PETS (amint PEST-nek is neveznek) hasznalhaté arra, hogy
megvizsgaljuk, hogy egy szervezetet milyen hatasok érinthetnek, amik véltozasra késztethetik
azt. A PETS ezeket a kdrnyezeti hatdsokat csoportositja 4 kategoriaba, ezek nem masok mint:
politikai (Political), gazdasagi (Economic), technoldgiai (Technological) és szociokulturalis

(Socio-cultural). (Farkas Ferenc, 2005)
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Politikai tényezok

(fogyasztok, alkalmazottak)
Eletstilusbeli valtozasok

beallitottsagok

Nemi kérdések

A mozgasra valo akarat és
képesség

Kornyezeti vonatkozéasok
Uzleti etika

Gazdasagi tényezok

Allami térvényhozas Versenytarsak

Allami ideolégia Szallitok

Nemzetkozi jog Valutaarfolyamok

Altalanos jogok Foglalkoztatottsag

Haboruk Keresetek szintje

Helyi rendelkezések Kormény

Adozas gazdasagpolitikaja

Szakszervezeti Mas orszagok

tevékenységek gazdasagpolitikaja
Pénziigyi intézmények
kolesonpolitikaja
Tulajdon valtozasa
allamibol magantulajdonna

Szociokulturalis Szervezet Technologiai tényezok
tényezok
Demografiai trendek Informécidtechnologia  /

internet
Uj termelési eljarasok

Ismeretek/szaktudas Eljarasok komputerizalasa
elérhetdsége Valtozasok a
Munkaval ¢és munkahelyi szallitmanyozasi
alkalmazassal szembeni technologidban

4. dbra A PETS-teszt elemei (Forrds: Senior, Barbara (2002): Organizational Change: Prentice Hall Financial
Times)

A valtozast kivalto kiilsd tényezok mellett lehetnek belsd inditékok is. Ezeket a valtozasokat,
barmirdl is legyen sz6 (erdforras-fejlesztés, szervezett visszavonulds ¢és megujulas,
problémafeltaras, szervezeti célok megvaltozasa, tulajdonosvaltds, értékrend megvaltozasa,
munkaidd stb.), mindig a szervezet belsO tagjai kezdeményezik. Farkas Ferenc gondolatai

alapjan ezek a belsd valtozasok abban is kiilonboznek a kiilsdktdl, hogy altalaban nem spontan
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modon kovetkeznek be, hanem tudatosan, terv szerint. A szervezet tagjai altal kezdeményezett
valtozasokat kétféle csoportba sorolhatjuk: lehetnek alulrol jovok és feliilrdl jovok. Ez a két
tipus attol fiigg, hogy a vezetés milyen szerepet ad a munkatarsaknak a valtozas
megtervezésében és kivitelezésében. A belso és kiilso tényezok megjelenése természetesen nem
zarjak ki egymast, éppen ellenkezdleg: a valtozas kényszere és a valtozas sziikségességének

felismerése egyiitt fogja a vallalatot a valtozas irdnyaba mozditani. (Farkas Ferenc, 2005)

2.4.4 Valtozaskezelési modszerek, valtozasmenedzselés

Farkas Ferenc szerint sokan a valtozasmenedzselési modszerek alaptipusanak tartjak a Teljes
Korti Mindségmenedzselést, valamint az Uzleti Folyamatok Ujjaszervezését. Meglatasa szerint
a kiilonboz0 valtozasmenedzselési modellek valojaban nem is annyira kiilonbdzdek, mindegyik

Iényege ugyanaz, csupan mashogy van megfogalmazva.

A hatékony valtozasmenedzselésnek harom sziikséges feltétele van: a tudatossag (stimulécio),
a szandék (részvétel), valamint a képesség (felhatalmazas). Ahhoz, hogy egy
valtozasmenedzselés sikeres legyen, elengedhetetlen, hogy minden résztvevo pontosan tudja
azt, hogy mi az elérni kivant cél, milyen folyamatokat kell ehhez véghez vinni, ezeknek pedig
alapvetd feltétele a megfeleld kommunikéacio. Minden résztvevOonek tisztdban kell lennie a
pontos feladatkdrével, hogy hatékonyan el tudja azt végezni. Ehhez természetesen sziikséges,
hogy egy adott folyamatot olyan valakire bizzunk ra, aki rendelkezik az ahhoz kelld
képességekkel és készségekkel. Ahhoz, hogy a valtozasban résztvevok megfeleloen végezzek
a rajuk bizott feladatokat, fontos, hogy elkotelezetté, kellden motivaltta tegytlik dket az elérni
kivant céllal kapcsolatban. Sokkal hatékonyabban megy a munka, ha a dolgozdok azonosulni

tudnak a megvaltozott feltételekkel, értékekkel. (Farkas Ferenc, 2005)

Stephen Taylor (2002) szintén azon a véleményen volt, hogy a kiils6 szakérték legfontosabb
tulajdonsdgai nem masok, mint a hatékony kommunikacios és személyes kapcsolattartasi
készségek. Ezek altal képes egy szakértd oOtleteket teremteni a valtoztatasra, €s kihasznalni a
benniik rejlé lehetdségeket, tovabba képes feloldani az esetleges konfliktusokat a kiilonb6z6
érdekeket képviselok kozott. Fontos az is, hogy a szakértok ralassanak a vallalat miikddésére,
és értsék is azt. A kiilsd szakértdk csupan tanacsokkal szolgalhatnak a valtozassal kapcsolatban,

igy elengedhetetlen, hogy a szervezet vezetdi kozott legyen tamogatdjuk, hiszen csak igy tudjak
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megvalodsitani elképzeléseiket. A kiilsé szakértok fiiggetlenek a szervezeten beliili hatalmi €s

politikai viszonyrendszerektdl, viszont tisztaban vannak veliik.

A valtozasmenedzsmentben a problémak kezelése soran 2 nagy csoportot tudunk
megkiilonboztetni: a zavaros (messy) problémakat és a bonyolult problémakat (difficulties). A
zavaros problémak esetében nem beszélhetiink egyértelmii problémakrol, ezaltal a kezelésiik is
nehezebb, bizonytalanabb lesz. A zavaros problémak kezelése altalaban tobb embert is szokott
érinteni. A bonyolult problémaékat ezzel szemben sokkal jobban koriil lehet hatarolni, sokkal
tobb mindent tudunk roluk, ezaltal kezelésiik is egyszeriibb. A ,,messy-difficulty” fogalmak
szembedllitdsara szinonimaként szoktdk hasznélni a ,,lagy-kemény” fogalomparat. Ez alatt azt
értjiik, hogy a ,,messy”, tehat zavaros problémak kezelésére altaldban a ,,Jagy” megkozelitések,
modszerek; mig a , difficulties”, tehat bonyolult helyzetek esetében a ,.kemény” modszerek a
célravezetok. Fontos viszont, hogy a sikeres valtozdsmenedzsment érdekében a két modszert

egyiitt kell hasznalni. (Watson L., 1993)

2.5 A koronavirus miatt visszaesett turista forgalom

A koronavirus miatt visszaesett kiilfoldi utazasokat nagyon jol szemlélteti a kovetkezé6 KSH

tablazat kivonat, amibdl 2016-t61 2021-ig gytjtdttem ki az adatokat.

Mint tudjuk, a covid 2020. marciuséban {itotte fel komolyabban a fejét hazankban, tehat ennek
az évnek a nagy részét mar befolyasolta a virushelyzet.

Az egynapos és a tobbnapos utazasokat alapul véve is lathato, hogy mig 2019-ben 44.460 ezer
egynapos, valamint 9024 ezer 2-4 napos utazas tortént kiilfoldre, 2020-ban ezek a szamok
24.224 ezerre és 3880 ezerre estek vissza. Ez természetesen parhuzamosan jart a koltések
nagysagaval is, 2019-ben az egynapos utazasok soran 601 746 milli6 forintot, a tobbnapos
utazok alatt pedig 649 412 milli6 forintot koltottek az emberek, majd 2020-ban ez mar 340 736
millié forintra és 226 807 milli6 forintra csokkent. Az, hogy a kiilfoldi utazasok ilyen jelentds
mértékben visszazuhantak, hatalmas lehetdséget adott a fellendiilésre a hazai turisztikai

telepiiléseknek.
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Egynapos utazasok

2-4 napos utazasok

Utazasok Eltoltort Kolees, Utazasok | Eltoltott Koltés, millio Ft
szdma, napok millio Ft szama, napok
ezer szama, ezer szama,
ezer nap ezer
nap
2016 37 635 37 635 432 941 8821 26 647 | 528 724
2017 39176 39176 467 101 9177 28048 | 587883
2018 40 115 40 115 519 004 10 041 29451 | 610412
2019 44 460 44 460 601 746 9024 27003 | 649412
2020 24 224 24224 [ 340736 | 3880 11525 | 226 807
2021 28 758 28 758 403 988 3840 11207 | 242 646

5. abra A Magyarorszagra tett kiilfoldi utazasok szama és a hozzdjuk kapcsolodo kiadasok a tartozkodas ideje

szerint (Forrds: KSH)
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3. Sajat vizsgalat
3.1 Kutatasi kérdések, kutatasi célok, hipotézis

Sajat kutatdsom soran azt a hipotézist fogom vizsgalni, miszerint Erddbénye szdélészeti és
boraszati vallalkozasait negativan érintette a koronavirus jarvany, kiilonos tekintettel a

kisvallalkozasokra.

Célom a kutatds soran megvizsgalni, hogy milyen mértékben érintette a vallalkozasokat a
koronavirus jarvany, és ki hogyan reagalt a hirtelen jott valtozasokra. Be szeretném mutatni,
hogy a kiilonb6z6 vallalkozoknak milyen megoldasi javaslatok jutottak esziikbe a helyzet

athidaldséra, és ezek az otletek mennyire hoztdk meg a vart eredményeket.

3.2 A kutatas helyszinének bemutatasa

A kovetkezdkben be fogom mutatni a teriiletet, ahol a kutatdsomat végeztem.

Tokaj-Hegyalja a vilag elsé zart borvidéke, 1737 6ta. Magyarorszag északkeleti részén
helyezkedik el, a Zempléni-hegység déli, délkeleti 1abainal. Teriilete 88.124 hektar. A Tokaji
borvidék 87 km hosszisagban, minddsszesen 27 telepiilés hataraban teriil el. Erdekesség,
hogy az UNESCO Vilagorokség Bizottsaga 2002-ben felvette a vilagorokségi listajara,

., Tokaj-hegyaljai torténelmi borvidék kultirtd;” néven.

A Tokaji borvidék teriiletén talalhato 5 varosban és 22 kdzségben 6sszesen koriilbeliil 71
ezren €élnek. Az itt €16 népesség szama 1870 és 1941 kozott folyamatos emelkedést mutatott,
azonban azota csokken. Az ezredfordul6 utdn a népességfogyas magasabb ezen a teriileten,

mint az orszagos atlag.

1 A zart borvidék azt jelenti, hogy erre a teriiletre nem szabad behozni méshonan szarmazé sz616t, bort, mustot
(kivételt képeznek a palackozott borok). Ez arra szolgal, hogy a borvidék borkiilonlegességei védve legyenek.
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Erdébénye egyike Tokaj-Hegyalja legrégebbi telepiiléseinek. Teriilete 45,8 km2, és a tokaji
borvidék mértani kozéppontjaban helyezkedik el. A teriilet torténete nagyon régre nyulik
Vissza, az els6 irasos emlékek 1404-bol szarmaznak. A telepiilés mindig is hires volt a
kadarmesterségérol, egész Tokaj-Hegyaljanak itt készitették a hordokat. Erdébénye
lakoénépessége a hivatalos adatok szerint 980 0, jogallasa kozség. A telepiilést jelentOs

munkanélkiiliség jellemzi. (Forras: TEIR)
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6. abra A vilagorokség részét képezd Tokaj-Hegyalja térképen (Forrds: Google képek)

3.3 Kutatasi modszerek és a minta bemutatasa

Kutatasom soran egyarant alkalmaztam kvantitativ és kvalitativ kutatasi modszereket annak
érdekében, hogy a lehetd legalaposabban korbejarjam a vizsgalt témat.

Kvantitativ kutatasként kisebb boraszati vallalkozasokat kérdeztem le kérd6iv formajaban.
Ezzel az volt a célom, hogy ezeket a vallalkozasokat ugyanazon kérdések feltevésével
hasonlitsam Ossze, és ezaltal atfogobb képet kapjak arrdl, hogy altalanossagban hogyan

érintette ket a koronavirus jarvany.
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Kvalitativ kutatdsom soran tobb interjut is készitettem. A kvalitativ kutatas a kvantitativval
ellentétben nem lehet reprezentativ, ugyanis a személyen interjuk sordn csak egy személy,
vagy esetleg egy kisebb csoport véleményét ismerhetjilk meg az adott témaval kapcsolatban.
Az interjukat a szakirodalmi feldolgozasom soran ismertetett Adizes életciklus modell
segitségével alakitottam ki. Készitettem interjit az egykori hegykdzségi elndkkel, Toth
Gyorggyel; a jelenlegi elndkkel, Mizsak Jozseffel. Az 6 véleményiiket atfogdan a telepiilés
gazdasagi helyzetérdl kérdeztem, valamint arrdl, hogy hogyan érintette a jarvanyhelyzet a

tertilet fejlodését.

Ezen kiviil készitettem interjut David Rémusszal, aki a Budahazy-Fekete Kuria tulajdonosa;
valamint Jarecsni Janossal, aki a Béres Sz316birtok és Pincészet birtokigazgatoja. Oket
konkrétan az adott véallalkozassal kapcsolatban kérdeztem, arr6l, hogy hogyan épiil fel a cég,

¢s milyen véltozaskezeléssel reagaltak a jarvanyhelyzetre.

A kutatdsaimat egyarant végeztem személyesen, telefonon keresztiil €s online is. A két
nagyobb interjut Jarecsni Janossal és David Rémusszal személyesen készitettem, mig a
jelenlegi és a volt hegykozségi elndkkel telefonon keresztiil vettem fel a kapcsolatot. A
kérdoives lekérdezést vegyesen készittettem: valaki papir alapon kapta meg a kérdéseket,
valaki pedig online valaszolta meg dket.

A kérddivemet 2023. marciusaban és aprilisdban dsszesen 16 boraszati kisvallalkozassal

kérdeztettem le.

3.4 Kutatasok és eredményeik bemutatasa

A kovetkezokben be fogom mutatni a konkrét kutatasokat, amiket elvégeztem, és ki fogom

elemezni azokat.

3.4.1 A Budahazy-Fekete Kiria és a Béres Sz6lobirtok és Pincészet

Kutatasom soran vizsgaltam két olyan vallalkozést, amelyeknek a bemutatdsat kiilondsen
fontosnak tartottam, mivel a telepiilésen ezek meghatarozé boraszatok. A helyi vallalatok
kozott is kiemelkeddek, valamint orszagszerte is ismertek, igy mindenképpen fontosnak

tartottam ezeket belevenni a kutatasomba.
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A Budahazy-Fekete Kuria

Az els6 vallalat, amit vizsgaltam nem mas, mint a Budahazy-Fekete Ktria. Els6ként néhany

mondatban bemutatom a cég torténetét.

Mar 2010-ben megvasarolta a teriiletet a
vallalat tulajdonosanak, Déavid
Rémusznak a csaladja, azonban csak 2
évvel késébb, 2012-ben nyitotta meg
kapuit a Budahazy-Fekete Kuria. Jelenleg
15 hektarnyi teriilettel rendelkezik a cég,
ebbdl 5 hektaron folyik a termelés, ez
évente 10-15ezres palack bor legyartasat
teszi lehetdvé. A vallalat jelenleg négy
alkalmazottal rendelkezik, akik egyarant
végeznek fizikai ¢és adminisztraciods
feladatokat  is,  nincsenek  igazdn

szétvalasztva a feladatkorok.

7. abra A Budahazy-Fekete Kuria (Forras: Sajat kép, 2023)

A vallalkozas fejlodése

Kutatasom soran a véllalattulajdonossal, David Rémusszal készitettem interjut, igy a vele vald
beszélgetésen keresztil fogom bemutatni a szervezetet, valamint fejlodését, fontosabb

mérfoldkoveit.

Egy vallalatnak mindig, de egy boréaszatnak kiilondsen nagy a tokeigénye a kezdetekben.
Interjualanyom korbevezetett a boraszatban, és megmutatta, hogy milyen gépekre van sziikség
ahhoz, hogy be tudjon indulni a véllalkozas. Csak a prés, amit jelenleg hasznéalnak volt 20 millio
forint, és emellé még rengeteg mas berendezés, eszkdz kell a termeléshez. David Rémusz
meglatasa szerint mig példaul egy étteremnek atlagosan 5 év, egy boraszatnak (fOleg egy

olyannak, ami kis mértékben termel) legalabb a dupldja, 10 év kell ahhoz, hogy teljesen
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nyereséges legyen a vallalkozas. Ennek ellenére mar eleinte nagy volt a sikere a bordszatnak,
hamar elkezdték megkeresni a vevok, tobb szakmai versenyt is megnyert a vallalat, ami pozitiv

csalodaskeént érte a vallalkozot.

Jelenleg 10 éves a vallalat, és a tulajdonos azt mondja, hogy most jutottak el arra a szintre, hogy
mar nyereségesen miikddnek. Eddig minden bevételt vissza kellett forgatni ahhoz, hogy
mukodni tudjanak, raadasul a virusidészak alatt egy nagyobb felyjitasra is sor keriilt, ami

szintén sok anyagi raforditast igényelt.

A sz06lészeti miivelés megkezdése nagyon fontos mérfoldké volt a vallalat életében, nem volt
konnyt feladat a szlikséges gépek beszerzése anyagi szempontbol. A boraszat elindulasa utan
meghatarozé pont volt a mithely felszerelése eszk6zokkel. Ahhoz, hogy a megfeleld
szerszamokat beszerezzek, kortilbeliil 6 millio forintra volt sziikség, ami hirtelen nagy 0sszeg
volt, de késdbb megtériilt, ugyanis mar maguknak meg tudtak javitani mindent. Tokaj-
Hegyaljan nincs megfeleld szerviz a boraszatok szamara, igy David Rémusz felismerte, hogy
neki kell gondoskodnia errél a sajat vallalkozasan beliil. A sajat miihely elkésziilése el6tt az
volt a tapasztalata, hogy ha talalt is szervizet, ami elvallalta a javitast, tal hosszu id6t mondtak
a munkara, ezaltal cstuszott a termelése, ami a vevOk varakoztatasahoz, esetlegesen
elvesztéséhez vezetett. A miithelybe sziikség volt olyan dolgozokra, akik megbizhatdak és

értenek a javitasokhoz, igy keriilt hozzé az egyik mostani munkatérsa is.

A véllalat nagy erdssége az, hogy tobb ldbon all. A szdlészeti €s a boraszati részen kiviil van
egy étterme is, ami sokdaig csak szezonalisan volt nyitva, azonban az utdbbi idében ez
megvaltozott, erre a késObbiekben még részletesen ki fogok térni. Mindezek mellé Rémusz
alapitott egy novényvedod szereket aruld céget is, most mar ilyen termékeket is arusitanak. A
tulajdonosnak sziviigye a bio bortermelés, sajat termékeit csak ilyen modon allitja eld, de ezen
a novényveédd cégen keresztiil forgalmaz masfajta szereket is, igyekszik minden boraszat
igényét kielégiteni. A vallalkoz6 minden cégében arra torekszik, hogy visszatérd vasarloi
legyenek, nem az egyszeri eladasokra fekteti a hangstlyt, hanem arra, hogy aki valaha vett téle

valamit, az elégedett legyen, €s maskor is j6jjon.
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A Kkoronavirus okozta valtozasok a Kuriaban

Tapasztalataim alapjan, ha szoba keriil a koronavirus akar egy kotetlenebb beszélgetés akar egy
interj soran, a tarsalgas mindig egy negativ, rossz hangulata iranyt vesz. Eppen ezért kicsit
6dzkodva kezdtem el faggatni az interjialanyomat a témarol, fel voltam ra késziilve, hogy a
beszélgetés tovabbi része ,,panaszkodéds” lesz, ugyanis sajnos nagyon sok vallalkozot
megrenditett a virussal jaré gazdasagi valsag. Abban a hitben voltam, hogy a tokaj-hegyaljai
prémiumkategérias borok kereslete jelentdsen visszaesett, hiszen egy gazdasagi valsag idején
sok mindent atértékelnek a fogyasztok, megvaltozhatnak a vasarlasi szokasaik, esetlegesen
lejjebb adhatjdk igényeiket. Meglepetésemre egyaltalan nem ilyen negativ tapasztalatokrol

szamolt be a vallalat vezetdje, sot, éppen az ellenkezdjiikrol.

Déavid Rémusz szerint ,,az elmult két év 6sszehasonlithatatlan volt az eddigiekhez képest”, €s
ezt 6 teljes mértékben pozitivumként mondta. Véleménye szerint azt a célt, ami miatt sok

vallalkozo ide, erre a térségre telepiilt, az elmult iddszaknak kdszonhetden sikeriilt elérni.

Kezdetben beszélt a koronavirus el6tti tapasztalatair6l, hogy milyen is Tokaj-Hegyaljan
bortermeléssel foglalkozni. A foldrajzi adottsagokat tekintve, ez a térség Magyarorszag egyik
legjelentdsebb borvidéke, tokéletesek a koriilmények a széldtermesztésre. Ebbdl kdvetkezik az,
hogy rengetegen foglalkoznak itt a boraszattal, csak Erdébényén 13 0j boraszati vallalkozas
nyilt az elmult 10 évben, mindegyik prémium kategorids termékeket allit eld. Interjualanyomat
idézve ,,ez egy vidék, ahol kotelezo borral foglalkozni”. Annak ellenére viszont, hogy ebben a
térségben megvan a kivalé mindség, a virus el6tti idészakban a vallalattulajdonos szerint senki
nem emiatt ment Tokaj-Hegyaljara. A tulajdonos tapasztalatai alapjan szinte csak azok mentek
ide idiilni, akik nem engedhették meg maguknak a kiilfoldi utazasokat. Ok lementek vidékre,
a kiilonboz0 fesztivalokon bejartak az 6sszes pincét a telepiilésen, aztan kicsit még masnaposan,
fejfajassal kiizdve hazamentek, mondvan, hogy ,most mar elmondhatjuk, hogy jartunk
Erdébényén”. A vallalkozo szerint ez annak tudhato be, hogy a boraszok tobbsége is inkabb ezt
a kozonséget célozta meg, a prémium kategorids borok mellé nem tarsult a magas szinvonali

kiszolgalas, szallashely, étterem, programlehetdség stb.

Azonban David Rémusz ugy latja, most a koronavirus ezt a helyzetet nagyon atformalta. Az a
fizet6képes kereslet, aki Magyarorszagot, kiilonosen Tokaj-Hegyaljat, mint turisztikai
célpontot mar kis tulzéssal el is felejtette, a korldtozadsok miatt nem tudott kiilfoldre utazni.

Eddig, akinek megvolt anyagilag a lehetdsége barhova menni, nagy valdszinliséggel nem ide
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utazott, hanem jarta a vilagot, de most ezt a szigoritdsok megakadalyoztak. Ez az interju
alanyom szerint nem is meglepd, hiszen ahogy fentebb emlitettem, nem nagyon volt mit
csindlni itt a borozason kiviil, ,,nem volt egy normadlis étterem, egy normalis szallashely”.
Természetesen ezeket a példakat kicsit kisarkitva hozta fel, azonban tény, hogy nem ez volt a
legvonzobb turisztikai célpont annak a fizetOképes tarsadalmi rétegnek, akik a magas mindségi

borok f6 célcsoportja.

A koronavirus miatt visszaesett kiilfoldi utazdsokat nagyon jol szemlélteti a KSH tablazat,
amelyet a szakirodalmi feldolgozasomban elemeztem ki. EKkor amiatt, hogy nem igazan tudtak
kiilfoldre menni az emberek, ismét elkezdték felfedezni a belfoldi utazasi lehetdségeket, ami
Tokaj-Hegyaljat is komolyan fellenditette, rengeteg pénzt hoztak ide a latogatok.
Interjiialanyom tigy gondolta, hogy ha nincs ez a jarvany, 6nmagiban a marketing nem lett
volna elég ahhoz, hogy ennyi latogatot odacsalogassanak arra a vidékre. Itt pontosan arra volt
sziikség, hogy az emberek ugymond rakényszeriiljenek arra, hogy le kelljen utazniuk vidékre,
ha nyaralni szeretnének, €s ezaltal valdéban megtapasztaltak a térség szépségeit. Tekintve, hogy
mar tobb, mint 2 éve van veliink a virus, mar tobb éves tapasztalatokat tudott felidézni a
vallalkoz6. Konkrét csalddokra, barati tarsasagokra tudott visszaemlékezni a beszélgetésiink
soran, akik 2020-ban is kiilfoldi nyaralds hidnydban Erddbényére mentek nyaralni, és
olyannyira megtetszett nekik a telepiilés, hogy 2021-ben is visszatértek. Sokan koziiliik pedig,
ha nincs ez a jarvany okozta megvaltozott helyzet, valdszinilileg nem ezt az uticélt valasztottak

volna.

Amint a kézgazdasagtan alapjaibol pontosan tudjuk, a piacon akkor tud létrejonni idedlis,
egyensulyi allapot, ha a kereslet és a kinalat 6sszhangban van. Nem volt ez mashogy a jelen
helyzetben sem: a megndvekedett érdeklddé hozta magaval az szolgéltatasok, lehetdségek
boviilését is. Régebben nem nagyon volt nagy valaszték az éttermeket, szallashelyeket illetden,
hiszen nem is volt r4 tul nagy igény. Azonban most egyre tobb latogatd van, igy egyre tobb

vendéglatohely tud fennmaradni, szoval el is kezdtek szélesedni a lehetdségek ezen a téren is.

Dévid Rémusz szerint is most kezdett el kialakulni egyfajta egyenstly: van hova menni, €s van
is kinek fenntartani a helyeket, ahol vendégeket lehet fogadni. Elkezdtek felfejlédni az éttermek
is a bordszatok magas szinvonaldhoz, véleménye szerint eddig ez 6ridsi hidnyossag volt. Az 6
szavait haszndlva: ,az ugy nem milkddik, hogy haromezer forintos, vagy éppen gyors

fagyasztott ételt eszel az étteremben, és kdzben tizezer forintos palackborokat tudsz vésarolni,
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ez a kett0 iiti egymast”. Most ért Gssze a kettd, végre, ha az emberek megvesznek egy prémium

mindségll bort, ahhoz mar magas szinvonalu ételek és kiszolgalas is tarsul.

A vaéllalattulajdonos szerint Erdobénye a legjobb példa ezekre a valtozasokra, hiszen
tapasztalata alapjan ,,10 évvel ezel6tt itt még semmi nem volt, egy 4 napos fesztival alatt alig
lattunk néhany idegen autot a faluban”. Ezzel ellentétben most mar honapokkal eldre alig lehet
szallast foglalni ugy, hogy kozben a szallasok szdma megduplazodott. Ez mar nem csupan a
fesztivalszezonok idejére igaz, mar egy szimpla hétvégére is joval eldre kell szallast intézni,
hiszen nagyon gyorsan betelnek a helyek. Ez szamomra is nagyon meglep6 volt, hiszen én is
itt éltem gyerekkoromban, és amikor hazajarok, azt tapasztalom, hogy egyre tobb €s tobb
vendéghaz és panzi6 van a faluban, de természetesen azért, mert egyre nagyobb is rajuk az
igény.

Interjualanyom szerint ezek a lehetdségek mindig is megvoltak a térségben, csak eddig nem
sikeriilt 6ket igazan kihasznalni. Eddig is minden adott volt, a természeti lehetdségek mindig is
megvoltak. Nem kellett er6lkddni azon, hogy jo bort tudjanak késziteni, hiszen a természetnek
koszonhetden vilagszinten elismert mindséget tudnak létrehozni, ehhez nincs is sziikség
semmilyen beavatkozasra. Interjialanyomnak ahogy mar emlitettem, kiilonosen sziviigye a bio
bortermelés, tehat vallalkozasa semmilyen mesterséges adalékanyagot nem hasznal a termékek
eldallitashoz. Az elmult iddszakban tehat végre sikeriilt kihasznalni a telepiilésben rejld
lehetdségeket, hiszen az adott mindségi borok mellé tarsult a mindségi kiszolgalas és

vendéglatas is.

A koronavirus okozta valtozasok kezelése

Minden valtozas kezelése, legyen sz6 pozitiv vagy negativ valtozasrol, egyarant nagyon sok
munkaval jar. A kdvetkezOkben azt fogom vizsgélni, hogy a Budahazy-Fekete Kuridnak milyen

plusz feladatokat hozott a koronavirus okozta valtozas.

Ahogy az elézéekben hosszasan kifejtettem, a vallalat szdmara Osszességében pozitiv hatést
gyakorolt a jarvanyhelyzet. Fellendiilt a belfoldi turizmus, ez a hozta magéaval a cégek
fejlddését, amivel a vizsgalt vallalatunk tizlete is novekedett. A koronavirus egy kiils6 valtozast
kivalto tényezd, az egész makrokornyezetet érinti. Tobbek kozott gazdasagilag sulyos hatésai

voltak, azonban néhany szerencsés cég ezt a sajat hasznara tudta forditani.
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A cég alapitasat kovetéen nemsokkal megnyilt a boraszathoz tartozo étterem, ami eleinte csak
a nyari szezonban volt nyitva. Ahogy emlitettem, a koronavirus bekdszontével az étterem mar
egész évben nyitva tart. A covid legelsé hullama a vizsgalt boraszatot is hirtelen érte, a karantén
id6szaka alatt ki kellett talalniuk, hogy hogyan fogjak folytatni a tevékenységiiket, ha nem
oldodnak fel mihamarabb a korlatozasok. A wvallalat tulajdonosa elhatarozta, hogy a
megszokottol eltéréen mar nyar eldtt elkezdenek az étteremmel foglalkozni, és elkezdenek
hazhoz széllitani. Az étterem korabbi megnyitasa maris hatalmas valtoztatasokat kovetelt meg:
hirtelen talalni kellett megfeleld személyzetet, akik készitették és szallitottak az ételeket, meg

kellett ismertetni az emberekkel az 0j lehetdséget, a hazhoz rendelést és igy tovabb.

David Rémusz sajat bevallasa szerint egyaltalan nem szamitott arra, hogy a falubeliek, a helyi
lakosok korében ekkora népszerliségnek fog drvendeni a hazhozszallitds. Amikor elkezdték
Osszedllitani az étlapot, elég szkeptikus volt azzal kapcsolatban, hogy fog-e valaki téle rendelni,
hiszen magasabb aron kinalta az ételeket, mint a kdrnyéken a legtobben. Arra szamitott, hogy
ez nem biztos, hogy be fog valni, hiszen egy ilyen valsagos helyzetben az emberek még jobban
meggondoljak, hogy mire koltsenek. Ennek ellenére nagyon jol beindult a hazhozszallitas,
meglepetésére minden nap elfogyott az aznapra lef6zott étel mennyiség. Aki egyszer vasarolt

tdle, az az esetek tObbségében torzsvendég lett, és heti szinten tobbszor is rendelt hazhoz.

A megnovekedett kereslet az étterem esetében is hozta magaval azt, hogy felszinre keriiltek a
hidnyossadgok példaul a targyi eszkozok esetében. Eddig az volt a megszokott, hogy mikor
bejelentkezett eldre egy tarsasag, arrdl joval elbtte tudtak, és kényelmesen fel tudtak késziilni a
fogadasukra. Ehhez képest itt egy sokkal mozgalmasabb munkatempora kellett atallni, igy
hamar észrevették, hogy ha bizonyos eszkozoket beszereznének, sokkal gordiilékenyebben
menne az ételek gyartasa. Ezaltal tehat kisebb-nagyobb t6keigényii beruhazasokra (pl. konyhai

kisgépek vasarlasa) is szilikség volt, hogy maradéktalanul ki tudjék elégiteni a vevdi igényeket.

A Béres Szolobirtok és Pincészet

A masodik vizsgalt vallalkozds a Béres Szdlébirtok és Pincészet volt. Elséként néhany
mondatban be fogom mutatni ezt a céget is, majd ratérek arra, hogy 6k hogyan reagaltak az

elmult évek kihivasaira.

A Béres Szolébirtok 2002-ben jott lére a gyogyszeripari tevékenységérdl ismert Béres csalad

jovoltabol. Akkor ezt 6k egy z6ldmezds beruhazasként valositottak meg. A teriileten, ahol
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jelenleg van a boraszat, akkor még egy nagyon romos, szinte menthetetlen allapotban 1évo
épiilet allt, aminek a helyére egy teljesen 0j, modern épiiletet terveztek meg és hoztak 1étre. A
boraszat ma Tokaj-Hegyaljan egy kozépméretli boraszatnak szamit a maga 45 hektarnyi
szOloteriiletével, amit a csalad parcellankként vasarolt 0ssze. A 45 hektarbol akkoriban 10
hektar volt olyan teriilet, amivel érdemes volt foglalkozni, mara mar a teriilet 2/3-a felujitasra

kertilt, és valt hasznalhatova.

A tulajdonosok azzal a céllal hoztdk létre a céget, hogy a tokaji boraszati hagyomanyokat
Otvozve a modern technika lehetdségeivel olyan kivald mindségii borokat allitsanak eld, amik
biiszkén képviselhetik hazankat az egész vilagon. Méra ez sikertilt is: a Béres vilagszerte ismert
¢s elismert boraszat lett. Rengeteg dijat tudhatnak a sajatjuknak hazai és nemzetkozi szinten is:

2015-ben példaul Magyarorszag legszebb sz6l6birtokava valasztottak.

8. abra Magyarorszag legszebb sz6lébirtoka 2015-ben, a Béres Sz61dbirtok és Pincészet (Forras: Sajdt kép,; 2023)
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A Kkoronavirus okozta valtozasok a Béresben

Nagyon kivancsi voltam arra, hogy ennél az interjinal mit fogok hallani, mennyire lesznek

eltéréek a tapasztalatok, mint a masik cég esetében.

M¢ég miel6tt belevagtam
volna az interjuk
elkészitésébe, mint
korabban mar emlitettem,
abban a hitben voltam,
hogy a boraszatok nagyon
megsinylették az elmult

1ddszakot. Ennek ellenére

a Béres Szolobirtok és
Pincészettel kapcsolatban

szamitottam arra, hogy

talan konnyebb volt

9. abra A Béres Szolobirtok és Pincészet (Forras: Sajat kép; 2023)

atvészelni a covidot. Azért

gondoltam ezt, hiszen mégiscsak egy nagyobb, régebb ota fennalld cégrdl van szo, aminek
radadasul komoly helye van a gyogyszeriparon beliil is, ami ugyebar fellendiilt a jarvany ideje
alatt. Gondoltam, hogy amennyibben a boraszat jovedelmezdsége vissza is esett, a
gyogyszeripari termékekre megndvekedett annyira a kereslet, hogy ne okozzon akkora
veszteséget a virus, mint azoknal a boraszatoknal, akik igymond ,,nem allnak tobb labon”.
Miutan elkészitettem az elsd interjumat David Rémusszal, a masodiknak még sokkal

optimistabban alltam neki, hiszen mar egyszer kellemes meglepetés ért.

Interjaalanyom 2012 6ta dolgozik a cégnél, igy komoly ralatasa van arra, hogy az id6 soran

mik valtoztak itt meg.

Jarecsni Janos meglatasa szerint a sz6lészet és boraszat agazata az utobbi idékben -mar a
virus eldtt is- igen nehéz napokat élt, amit a veszélyhelyzet csak tovabb fokozott. A
borészatban a cég célkitlizése az exportpiacok minél nagyobb ardnyu megszerzése volt, illetve

belfoldon a hotelek, éttermek szektordban torténd piaci novekedés. Ez a cél nagyon jol is
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haladt a jarvany bekdszontéig, azonban tekintve, hogy az emlitett belfoldi szolgaltatod cégek,
ahol novekedni kivant a Béres, megsinylették a virust, a piaci novekedés is ellehetetlentilt. A
Béres prémium kategorias borokat gyart, amiket példaul éttermekben kivantak egyre nagyobb
mennyiségben értékesiteni. Azonban az éttermek forgalma visszaesett (sok vendéglatohely be

is zart) a veszélyhelyzet alatt, igy nyilvanvaldan beszallitokra sem volt akkora sziikség.

A szolgaltatdszektoron kiviil a kereskedelemben is jelen van a Béres: hipermarketekben ¢€s
szupermarketekben is értékesitik a termékeiket, ami ebben a nehéz idészakban is megmaradt.
Eladott palackszamban ¢és ezaltal arbevétel tekintetében is legrosszabb esetben stagnalt a virus
el6tti allapot ezeken a helyeken. Azonban ez még igy is veszteség volt, hiszen itt sokkal

alacsonyabb aron lehet értékesiteni a borokat, mint példaul egy étteremben.

A cég esetében a portfolio ketté is van valasztva a fentebb kifejtett szempontok alapjan: van
egy ugynevezett birtokvalogatasos rész, ami alap borokat tartalmaz, €¢s van egy prémium
értékesitik példaul éttermeknek, ugyanis az éttermek gyakran szeretnek kifejezetten olyan
borokat arulni, amiket hipermarketekben nem lehet megvasarolni. A koronavirus miatt a
birtokvalogatasos borok voltak a kelendébbek az utdbbi idében, a prémium kategorias

termékekre, mint emlitettem, az éttermek nehéz helyzete miatt kisebb volt a kereslet.

A virus nem csak a termékek értékitését, hanem mar magat az eldallitast is nehezitette. Az
alapanyagbeszerzés, a csomagoloanyag beszerzése szintén kihivast jelentett ebben az

1d6szakban.

A koronavirus okozta valtozasok kezelése a Béresben

A Béres SzOlobirtok és Pincészet tehat nagy veszteségeket szenvedett a koronavirus alatt a
magas mindségii borok eladasat illetéen. Ennek ellenére biztonsagban tudhattdk magukat a
masik cégcsoporthoz valo tartozas miatt: a gydgyszergyar az addigiaknal is jobban
megerdsodott a jarvanyhelyzet ideje alatt. Nem volt sziikség elbocsatasokra, a vallalat minden
dolgozdja biztos lehetett afeldl, hogy nem fog megsziinni a munkahelye. A tulajdonos
kommunikécioja példaértékii volt a dolgozok felé, minden valtozasrdl értesitette Oket, ami
felmertilt az 0 helyzet miatt. Emellett mindenkit megnyugtatott, hogy nem kell megijedni,
nem keriilt veszélybe senki allasa, természetesen oda kell figyelni, hogy minél

koltséghatékonyabban menjen a munka, de nem fenyegeti 0ridsi vesz€ly a céget.
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Elmondhatjuk tehat, hogy a Béresnek nem kellett 1) tevékenységeket kezdeni ahhoz, hogy
tovabb tudjon miikodni a cég, hanem inkabb arra igyekeztek fektetni a hangstlyt, hogy

minimalisra csokkentsék a koltségeket, €s tovabbra is gordiilékenyen tudjon folyni a munka.

A véllalat nagyon fontosnak tartja, hogy megvédjék a dolgozok egészségét, hiszen a
munkaerd kiesése szintén nagy fenyegetés lehet ebben az idészakban. A jarvanyhelyzet
kezdete ota kotelezd a maszk viselése, még akkor is, amikor az aktualis kormanyrendelet ezt
mar nem irja eld. Ezt a szabalyt kivétel nélkiil mindenkivel szigorian betartatjak, ami az
interjalanyom tapasztalata szerint nem is nehéz feladat, mindenki megérti ennek a

fontossagat.

3.4.2 Interjuk helyi szakemberekkel

Fontosnak tartottam a kutatdsom soran, hogy minél tobb szempontbdl megvizsgéaljam a témat,
igy interjut készitettem a hegykozség elndkével, Mizsak Jozseffel; valamint a volt

hegykozségi elnokkel, Toth Gyorggyel is.

Interju Mizsak Jozseffel

Elsdként a jelenlegi hegykdzségi elndkkel folytatott interjimat fogom bemutatni. Kérdeztem
Mizsak Jozsefet arrol, hogy szerinte mi teszi kiilonlegessé a tokaji borokat; majd arrél
beszélgettiink, hogy milyen hatassal volt a boraszati vallalkozasokra a koronavirus jarvany;
végiil pedig elmondta, hogy milyen jovObeni terveik vannak, amik segithetnek ezek

fellenditésében.

Els6ként arrol kérdeztem az interjiialanyomat, hogy mit gondol, miben kiilonbdznek a tokaji

borok a tobbitdl, mi teszi 6ket vilagszerte kiilonlegessé.

Azt felelte, hogy a tokaji borok mindsitése és értékesitése rendkiviil szigoru szabalyokhoz van
kotve. A kiilonleges mindségii borok a szaraz szamorodnitol kezdddnek, ezt koveti az édes
szamorodni majd az aszh kategériak. Vannak ezeken kiviil is olyan borok, amik szintén
nagyon mindségiek, és tokaji néven jonnek forgalomba, és vannak olyanok is, amik mar nem

tokaji néven keriilnek piacra, ezeket nevezik zempléni boroknak. Fontos tudni, hogy a tokaji
32



crer

milyen palackban- lehet forgalmazni, ez is egyike a sok szabalynak, amit ezeknek a boroknak
az értékesitésével kapcsolatban hoztak. Ezzel szemben a zempléni borokat mar bele lehet

tenni kannaba és miianyag palackba is.

Az értékesitési szabalyok mellett mar a folyamat legelején, a bor eldallitasahoz sziikséges
sz016 termesztése is komoly kritériumokhoz van kétve: még az is meg van szabva példaul,

hogy a t6kén, ahol termesztik az alapanyagot, hany kg sz616 lehet.

A bor eléallitdsanal emellett figyelni kell arra, hogy mekkora cukor és alkoholtartalom az

engedélyezett, ezek is szabalyozva vannak.

Véleménye szerint orszagszerte itt, Tokaj-Hegyaljan vannak a legerdsebb korlatozasok a bor
eldallitasaval kapcsolatosan, mindez amiatt, hogy az emlitett kiilonleges mindségiiborokat
(szamorodni, aszi1) csak ezen a teriileten lehet eldallitani. Ugy gondolja, ezek a szabalyozasok
szlikségesek ahhoz, hogy védeni tudjuk a termékeket; ez egy olyan 6rokség €s hagyomany,
amire vigyaznunk kell. Ezeknek a korlatozasoknak kdszonhet6en lehet elkésziteni

ugyanazokat a minéségli borokat, amiket évszazadokkal ezel6tt is készitettek ezen a teriileten.

Ezutan arrol faggattam a hegykozség elndkét, hogy szerinte mennyire volt pozitiv hatasa az

erdébényei turistaforgalomra a covid.

Mizsak Jozsef szerint a hegykozségen beliil Erdobénye nagyon elényos helyzetben van,
ugyanis rengeteg ingatlant megvasaroltak tidiildnek az orszag kiilonb6z6 pontjairol, igy ebben
az id6szakban sem volt nagyobb a kihaltsag a faluban. Az ingatlanvasarlasok hoztak
magukkal a nagyobb fogyasztast, a nagyobb szamu lakossag (még ha nem is allando

jelleggel) egyenesen aranyos a borfogyasztassal is.

Ezt kovetéen kikértem arrdl is a véleményét Mizsak Jozsefnek, hogy vajon a hegykozségen
beliili telepililések mennyire vannak hatassal egymasra. Ezalatt azt értettem, hogy ha példaul

Erdébénye fejlodik, az szerinte a szomszédos telepiiléseken is érzédik-e.

Mizséak urnak az a tapasztalata, hogy nem igazan jellemzd, hogy a turistak mozogjanak a
telepiilések kozott, plane, hogy ha nincs valamilyen konkrét vonzo tényezd, ami odacsalogatja

a latogatokat. Vannak azonban kivételes esetek, pl. a satoraljatjhelyi kalandpark, vagy a
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Megyer-hegyi Tengerszem: ezekre a helyekre ellatogatnak az emberek, féleg a nyari

idészakban; de altalanossagban nem ez az ingazas a jellemz0.

Ezutan megkérdeztem Mizsak Jozsefet arrdl is, hogy szerinte a Kis-és kozépvallalkozok

hogyan reagalhattak, amikor feliitotte a fejét a koronavirus jarvany.

Az interjualanyom véleménye szerint els6ként mindenki megijedt, ugyanis mind
egészségligyl, mint gazdasagi szempontbol varhato volt, hogy sulyos kdvetkezményei lesznek
ennek a helyzetnek; még ha az nem is volt sejthetd, hogy ilyen hosszira fog huzodni ez az
idészak. Ugy gondolja, a kormany segitsége a HORECA? felé mindenki szamara nyitott volt,
¢s lehetOséget adott a helyzet kisebb veszteségekkel torténd atvészelésére. Azok a
kisvallalkozasok, akik éttermekbe, szalloddkba szerzddésekkel/szamlakkal bizonyithatéan
szallitottak be palackos termékeket, palyazhattak a tamogatasra, igy a jarvanyhelyzet miatt
kies6 bevételeket valamelyest kompenzalhattak. A tAmogatas megkapasa és mértéke persze
fliggott attol is, hogy eldzd évben mekkora volt az adott cégnek a forgalma ezeken az

értékesitési csatornakon keresztiil, de igy is elég sokan kihasznaltdk ezt a lehetdséget.

Végezetiil arrdl kérdeztem Mizsak Jozsefet, hogy mi jellemz6 jelenleg a hegykozség
fejlodésére, milyen tervek vannak a jovore nézve; és ez szerinte milyen hatassal lesz a

borészati vallalkozasokra, a telepiilések gazdasagara.

Vilaszul elmondta, hogy épiildben van egy kerékparut, ami remélhetdleg a teriilet gazdasagat
nagyban fel fogja lenditeni. Sarospataktol fog indulni a biciklis ut Tolcsva iranyaba, €s
Tolesvatol Olaszliszka, Erdobénye felé fog tartani. Ez az utvonal nagyjabol egész Tokaj-
Hegyaljat be fogja halozni, és ez valodsziniileg a turistaforgalomra is nagy hatassal lesz. Olyan
megallohelyeket fognak kialakitani az ut mentén, amelyeknél lehetdség lesz borkostolasra -
ezeket a lehetdségeteket egy prospektusban fogjak kinalni-, igy ez profitnovekedést hozhat
majd a boraszati vallalkozasoknak. Tehat a kerékparturizmusra fog raépiilni a borfogyasztas
is, természetesen mérsékelt mennyiségben. Reményei szerint ebben nagy potencial van,
ugyanis kerékparral mar valdsziniileg jobban raveszik majd magukat az emberek arra, hogy a
telepiilések kozott mozogjanak, ami idével egyenesen aranyos lehet a gazdasag

novekedésével.

2 HORECA: Angol szavak elsd két bet(ijéb8| 6sszetev8dd mozaikszd (hotels = szélloddak, restaurants = éttermek,
cafés = kavézdk). Tehat ez a vendéglatoipar egy része, ami a szallodakra, éttermekre és kavézokra fokuszal.
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Interju Toth Gyorggyel

Mizsak Jozseffel folytatott interjim utan ugy dontottem, kikérem a témaval kapcsolatban az
el6z6 hegykozségi elndk, Toth Gyorgy véleményét is, hogy tobb szemszoget

megismerhessek.

Nagyon érdekes volt szdmomra ez az interja, ugyanis Gyorgy teljesen mashogy kozelitette
meg a felmertilt t¢émakat, mint az 6sszes tobbi interjualanyom. Vele beszélgettem tobbek
kozott arrdl, hogy mely borfajtak a leggyakoribbak ezen a teriileten €s miért, valamint arrol,

hogy mennyire latja a lehetdséget a borfesztivalokban.

Beszélgetésiink elején kérdeztem arrdl az interjualanyomat, hogy 6 miben latja kiilonlegesnek

az erdébényei (és altalanossagban a tokaji) bortermesztést.

Toth Gyorgy ugy gondolja, Erdébényére mindig az volt jellemzd, hogy sokan készitettek bort,
ugyanis gyakori volt, hogy valakinek van egy kis foldje, ami kivaléan alkalmas volt sz616
termesztésére. Altalanossagban az a jellemzd, hogy nincsenek nagy birtokok itt, az 4tlagos

teriiletnagysag % hold (kb. 1500 m2).

Interjialanyom kifejtette, hogy a tokaji bor alkalmas arra, hogy ugymond megtakaritasként
szolgaljon. Az alf6ldi borokkal ellentétben, amik sokkal gyorsabban elkésziilnek, a tokaji

borok elkészitése 2-t61 akar 5 évig is eltarthattak.

A természeti adottsagok nagyon kedvezdek Tokaj-Hegyaljan, ezt kihasznalva tudnak kivalo
mindségii borokat termelni a helyiek. Megfelel6 idéjarasi koriilményeknél oktoberre
lehet6ség van természetes csemegebort is késziteni. Ez nagyon egyedi, ugyanis mas

borvidékeken a mesterséges csemegeborok a jellemzdek.

Arrdl is faggattam Toth Gyorgyot, hogy tapasztalata szerint melyek a leggyakoribb borfajtak

ebben a térségben, ¢és ennek véleménye szerint mi lehet az oka.

Valaszul elmondta, hogy Tokaj-Hegyaljan harom f6 borfajta szelektalodott ki: a furmint, a
harslevell és a sargamuskotaly. Ez a természeti adottsagoknak kdszonhetden alakult igy ki. A
furmint €s a harslevelii sz616 termesztés szempontjabol nagyon jol kiegészitik egymast,
ugyanis a furmint jol birja a szarazsagot -épp ezért ezt a hegy tetejére szokas iiltetni-, ezzel
szemben a harslevelli nem tliri jOl az aszalyt -ezért azt a hegy aljara érdemes iiltetni-. A

harmadik f6 borfajta -a sargamuskotaly- koriilbeliil 5-6%-o0s aranyban van jelen a palettan.
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Megkérdeztem interjialanyomat arrél is, hogy neki mi volt az elsé reakcidja, amikor feliittte

a fejét a koronavirus jarvany.

Valasza eléggé eltért a tobbiekétdl, akikkel beszélgettem. Toth Gyorgy nem gondolta volna,
hogy ilyen sulyos lesz ez a virushelyzet, mint amilyen lett végiil, abszolit nem erre szamitott.
Azt gondolta, hogy plane ott vidéken, kis kozdsségben a fert6zodés sem lehet olyan nagy

mértékii; valamint ilyen jelentds gazdasagi kovetkezményekre sem szamitott.

Kifaggattam arrél is az egykori hegykozségi elnokot, hogy mit gondol, mekkora lehetéséget
adnak a kiilonbo6z6 fesztivalok -példaul a minden éven augusztus végén megrendezésre keriild

Bor-Mamor-Bénye nevii rendezvény- a boraszati vallalkozasoknak.

Toth Gyorgy ugy gondolja, hogy jok ezek a fesztivalok, de nem feltétleniil hoznak akkora
profitot, mint amire az ember gondolna. Nem konnyii megszervezni egy tobb napos fesztivalt,
¢s nem kevés raforditast igényel anyagilag. Biztositani kell a helyszint, a fellépdket, a
programokat stb., amiket finanszirozni is kell, és lehet, hogy nem lesz akkora a bevétel, hogy
megérje ennyi pénzt rakolteni. Ennek ellenére ugy gondolja, ez révid tdvon igaz, mert ha ott
hirtelen nem is sok profitja lesz a vallalatoknak, hosszl tavon ez mégis jol tud jonni. Ezalatt
azt értette, hogy sok turista megfordul ilyenkor a faluban, akik megismerkednek a
boraszatokkal, és sokan megszeretik 6ket. Ha ezeknek a turistaknak egy része visszatérd
vendég lesz, és ezentil is fogja vasarolni a fesztivalon kostolt borokat, az hosszu tavon fogja

meghozni a vart hasznot.

3.4.3 Kérdoives kutatisom eredményei

Annak érdekében, hogy egyszerre tobb vallalkozo véleményét megismerhessen ugyanarrol,

egy kérddives lekérdezést valasztottam.

A kitoltok erdébényei boraszati vallalkozok voltak, akik készségesen segitettek nekem a
kutatasom soran. A megkérdezett vallalkozasok kozott volt tobbek kozott példaul az Abrahdm
Pince, a Kerékgyarto Pince, a Turjan Péter Pincészete Kft., és Toth Gyorgy egyéni

vallalkozasa is. A kérddiveket Osszessitett adatokkal fogom elemezni.
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A kérddiv elején megkértem a kitoltoket, hogy mutassak be néhany mondatban, az adott
vallalkozast. Az aldbbi diagramon lathato, hogy a vallalkozasok nagy része 5-10, vagy 0-5
hektar kozotti termdteriilettel rendelkezik, mig 10-15 hektarnyi teriilettel mar csak 19%, és
ennél nagyobb, 15-20 hektarnyi teriilettel mindossze 6%. Ez is jol szemlélteti, hogy ezek

milyen kis vallalkozasok (a legtobbjiik csaladi vallalkozas).

Termoterulet nagysaga

H 0-5 hektar 5-10 hektar ™ 10-15 hektar ™ 15-20 hektar

10. abra Termdteriilet nagysaga (Forras: Sajat kérdoives kutatds, Sajat szerkesztés; 2023)

Kértem, hogy arrdl beszéljenek a vallalkozok, hogy csak sajat sz616bol gyartanak-e borokat,
vagy valahonnan vésarolnak is (és ha vegyesen jellemzd ez, melyik milyen aranyban). Itt
teljesen egyértelmi lett a végeredmény: 100%-ban mindenki csak sajat sz616t hasznal a

megkérdezettek koziil.

Ezek mellett arra is kivancsi voltam a vallalatok bemutatasa soran, hogy véleményiik szerint
melyek a vallalkozas erdsségei. Nem meglepd modon tobben kiemelték rogton az elobb
emlitett szempontot, miszerint csak sajat sz616bdl allitanak eld borokat, igy biztos forrasbol
tudjak, hogy milyen koriilmények kozott termelddik az alapanyag, ellendrzott a mindsége.
Emellett szintén tobben emlitették erdsségnek a kozvetlen kapcsolatot a fogyasztokkal,
vasarlokkal. Sajat tapasztalatbol is meg tudom erdsiteni, hogy mennyire j6 hangulata lehet

példaul egy pincelatogatasnak / borkodstolasnak; sok vasarlot vonz, ha személyesen
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megismerhetik a termék eldallitasanak helyét. Volt, aki f6 er0sségének tartotta a teljesen bio

és tartositoszermentes borok termelését és értékesitését is.

Egy nyitott kérdésem soran arra voltam kivancsi, hogy ki hogyan reagalt arra, amikor feliitotte
a fejét a koronavirus jarvany. Itt elég kiilonboz6 valaszokat kaptam: volt, aki egyaltalan nem
gondolta, hogy ennek stlyos kovetkezményei lesznek; volt, aki megijedt az egészségiigyi
hatasoktol; de volt olyan is, aki mar itt azon gondolkozott, hogy mivel fog ez jarni a

gazdasagot nézve.

Megkértem a vallalkozdkat, hogy értékeljék 1-10 tartd skalan, hogy mekkora mértékben

befolyésolta az arbevételét a koronavirus jarvany.

Az alabbi oszlopdiagramon szemléltettem a valaszokat. Leolvashaté az abrarol, hogy a
megvalaszolok koziil a 6-os szamot jelolték be a legtobben: a 16 kitoltd koziil 4-en ezt jelolték
be, ez a valaszadok negyedét jelenti. Masodik legtobbként az 5-0st jelolték be. Ezek alapjan
elmondhatjuk altalanossagban, hogy a legtobb kisvallalkozast kozepes mértékben érintette a

covid 19 jarvany.

Koronavirus hatasa

6 7 8 9 10

11. abra A koronavirus hatasa (Forrds: Sajat kérddives kutatas; Sajat szerkesztés; 2023)
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Megkérdeztem a vallalkozokat arrol is, hogy milyen megoldasok jutottak esziikbe annak
érdekében, hogy ezt a gazdasagi krizist a lehetd legkisebb veszteséggel hidaljak at. Néhany
mondatban a legjellemzobb valaszokat fogom 6sszeszedni, azokat, amiket tobb vallalkozo6 is
megemlitett. Tobben elkezdték a tavértékesitést, kiilonbozo futarcégekkel juttattak el a
borokat a fogyasztokhoz. Ez egy j6 megoldasnak bizonyult, ugyanis a kitoltok -akiket
megkértem, hogy pontozzék az otletek sikerességét- magas pontszammal értékelték. Néhany
vallalkozasnal mar ezeldtt is miikodott a haztol-hazig kereskedelem, és ezt még jobban
megerdsitették ebben az idoszakban. Sokan a kiadasok drasztikus csokkentésében lattak a
megoldast, ami szintén sikeresnek bizonyult. Voltak, akik megprobalkoztak a webshopokon
keresztill torténd értékesitéssel, azonban ez altalanossagban nem hozta meg a vart
eredményeket; ami megerdsitette azt a kijelentését a vallalkozoknak, hogy nagyon sokat

szamit ezeknek a termékeknek az eladasaban a személyes kontakt.

Arra is kivancsi voltam a kérdéives lekérdezés soran, hogy kellett-e valamennyi id6re
bezarniuk a jarvanyhelyzet miatt a vallalkozasoknak. A megkérdezettek koziil csupan 1
kitolto valaszolta azt, hogy igen. Ez az egyik csalddi vallalkozas volt, és nekik személyes
megbetegedések miatt kellett 1 honapra bezarniuk 2021 marciusdban. A tobbi vallalkozas a
megszoritasok ellenére atvészelte enélkiil ezt az id6szakot, de a korlatozasok miatt tobbeknek

visszaesett a forgalma.

Megkérdeztem a kitdltoket arrol is, hogy tapasztalatuk alapjan mely termékeknek volt a
legnagyobb, illetve a legkisebb kereslete ebben az iddszakban. A kit6ltok tobbsége szerint a
legkelenddbb borok a szédraz és félédesek voltak; a legkevésbé keresettek pedig az aszl borok.
Az aszu borok keresletének visszaesését okozhatta az is, hogy az éttermek forgalma is

csokkent ebben az iddszakban, és az aszi borokat nagy szammal szoktak éttermekben kindlni.

Egy értékskalas kérdés formajaban arra kértem a kitoltoket, hogy értékeljék 1-t61 10-ig, hogy
mekkora ardnyban voltak turistdk a vasarlok kozott a vizsgalt idészakban. Az alabbi
diagramon jel6ltem, hogy az adott értéket milyen aranyban vélasztottak a kitoltok. Mint
lathatod, a legtobben a 9-est valasztottak, tehat ezeknek a boraszatoknak a vasarloi kozott sok
volt a turista a koronavirus idészakdban. A masodik legtdbbet valasztott érték az 5-6s volt, ez
azt jelenti, hogy a valaszadok masodik leggyakrabbként azt felelték, hogy koriilbeliil fele-fele

aranyban vasaroltak néluk turistdk és helyi lakosok. A tobbi lehetdség nagyjabol egyenld
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aranyban oszlik el a tobbi érték kozott. Osszességében elmondhaté tehét, hogy jelentds

mértéka volt a turistak szama a vasarlok korében.

Turistak a koronavirus idoszakaban

12. abra Turistik a koronavirus idészakdaban (Forras: Sajat kérddives kutatas, Sajat szerkesztés, 2023)

Tapasztalataim alapjan tobb vallalkozas a kiilonb6zo fesztivalokon, pl. a Bor, Mamor Bénye
nevl rendezvényen igyekszik kompenzalni az esetlegesen kiesett bevételét. Kivancsi voltam
arra, hogy ez az altalam vizsgalt véllalatok esetében is igy van-e; igy arra kértem a
valaszadokat, hogy jeloljék 1-10 tarto skalan, mennyire hoztdk meg ezek az események a vart
hatast, mennyire sikeriilt kompenzalni veliik a bevételkiesést. Az alabbi oszlopdiagramon
jeloltem a valaszokat: a kitoltok kozel negyede a 9-es értéket valasztotta, tehat sokaknak
segitettek ezek a rendezvények a bevételkiesést potolni. 1-es vélaszt senki nem adott, tehat

senki nem gondolta Ggy, hogy egyaltalan nem segitettek ezek a rendezvények.
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Bevételkiesés kompenzalasa a fesztivalok segitségével

1 2 3 4 5 ) 7 8 9 10

13. dbra Bevételkiesés kompenzalasa a fesztivalok segitségével (Forrds: Sajat kérdoives kutatas; Sajat szerkeszteés,
2023)

Végezetiil arrol kérdeztem a kitoltoket, hogy milyen jovébeni terveik vannak az elkdvetkezo 5
évre vonatkozdan. A kutatdsom alapjan nem lepett meg az, hogy tobben is azt véalaszoltak,
hogy a jovében még inkabb ki szeretnék hasznalni a turizmus adta lehetdségeket. Ezzel
szorosan 0sszefligg az is, hogy minél tobb vendéglatoegységben kivanjak forgalmazni a
termékeiket, hiszen akik ezekre a teriiletekre utaznak, j6 esetben szeretnék mashol is vasarolni
az itt kostolt borokat. Van, akinek a rovid tavu céljai koz¢é tartozik a teljesen bio termelésre
torténd atallas; masnak pedig a jelenlegi birtokméret ndvelése a fontos. Van, aki a pince
kapacitasat szeretné béviteni, valamint a sziikséges eszkozkészletet is. Osszességében gy
gondolom, hogy nagyon biztato, hogy ilyen terveik vannak a vallalkozdknak, €s nem az

¢letben maradas, illetve csak a szinten tartas a cél; plane egy ilyen kihivasokkal teli idészak

utan.
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4. Kovetkeztetések, javaslatok

Kovetkeztetések

Szakdolgozatom készitésének elején azt a hipotézist allitottam fel, hogy Erdébénye szdlészeti
¢s boraszati vallalkozésit negativan érintette a koronavirus jarvany, kiilonos tekintettel a
kisvallalkozasokra. A kovetkezokben a vizsgélataim alapjan be fogom mutatni, hogy
beigazolddott-e a hipotézisem vagy sem; levonom a kutatdsom alapjan a kovetkeztetéseimet;
valamint javaslatokat fogok tenni, amiket véleményem szerint alkalmaznia kellene ezeknek a
vallalkozasoknak.

Vizsgalodadsom soran kétféle kutatasi modszert hasznaltam: az interji készitést, valamint a
kérddives lekérdezést. Készitettem interjut tobb helyi szakemberrel is: a Béres Szdl0birtok és
Pincészet birtokigazgatdjaval, Jarecsni Janossal; a Budahazy-Fekete Kuria tulajdonosaval;
valamint a jelenlegi és a volt hegykozségi elnokkel, Mizsak Jozseffel és Toth Gyorggyel. Ezek

utan kérddives lekérdezés forméjaban vizsgaltam tobb kisebb borédszati vallalkozast.

A kovetkezokben azt fogom kifejteni, hogy az emlitett kutatasi modszerek alapjan milyen

megallapitasokat tudok tenni a dolgozatkészitésem elején felallitott hipotézisemre reagalva.

Kutatdsom soran arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy a hipotézisem -miszerint a koronavirus
negativan érintette a szOlészeti €s boraszati vallalkozasokat- megddlt. A kérddivek elemzése
soran, habar valoban arra jutottam, hogy sok vallalkozast megrenditett a jarvanyhelyzet; voltak
azonban olyan vallalkozasok is, akik tudtak példaul abbol profitalni, hogy az utazasi
korlatozasok miatt az emberek nem igazan tudtak kiilféldre menni ebben az idszakban, és igy
elétérbe keriiltek a belfoldi utazasok. Osszességében el tudom mondani tehat, hogy a
hipotézisem nem igazolodott be, hiszen nem lehet altalanossagban minden vallalkozasra azt
mondani, hogy csak és kizarolag negativ hatassal volt ra a kialakult helyzet. Ez engem kellemes
meglepetésként ért, hiszen arra szamitottam, hogy mindenkit6l csak rossz tapasztalatokat fogok

hallani, de a kutatasom végére kideriilt, hogy nem ez a helyzet.

Vizsgalataim alapjan bizonyitani tudtam azt is, hogy azok a vallalkozasok kiilondsen szerencsés
helyzetben voltak, amik tobb labon allnak, és nem csak borértékesitéssel foglalkoznak (lsd.
3.4.1 alfejezet). A Béres SzOlébirtok és Pincészet a gyogyszergyartasaval is kompenzalta a

kiesett bevételt; a Budahazy-Fekete Kuria pedig fellenditette az éttermét és elkezdte az ételek
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hazhozszallitasat is. A Béres Szolobirtok gyogyszeripari része nem meglepd modon kiilondsen
fellendiilt ebben az iddszakban, hiszen egy jarvanyhelyzetben a vitaminoknak, gy6gyszereknek

kiilondsen nagy a kereslete.

Véleményem szerint a vizsgalt véallalkozasok egyarant nagyon jol kihasznaljak a teriilet adta
lehetdségeket, és ezaltal kivalé mindségili borokat készitenek. A szigori mindségi
szabalyozasok miatt ezt muszdj is tartaniuk azoknak, akik borkészitéssel szeretnének
foglalkozni; de azt tapasztaltam a vizsgalodasom soran, hogy akkor igy lenne, ha nem
lennének ennyire beszabalyozva a vallalkozok, hiszen amugy is mindenki kivalé mindséget

szeretne elérni.

Ahhoz, hogy a fentebb emlitett kovetkeztetéseket le tudjam vonni, nagy segitségemre voltak a
szakirodalmak, amiket a dolgozatom 2. fejezetében ismertettem. A vallalkozokkal folytatott
interjum soran példaul végig szem el6tt tartottam Adizes hires életciklus modellét, hiszen ennek
segitségével tudtam bemutatni, hogy honnan indultak el a vallalkozdsok, ¢és milyen

mérfoldkoveket tudhatnak maguk mogott -ezt a jelenlegi helyzetet is beleértve-.

Emellett segitségemre voltak a koronavirussal kapcsolatos adatok is, hiszen kézponti szerepet
kapott a dolgozatomban, hogy a vizsgalt véallalatok hogyan reagéltak a jarvanyhelyzetre. Ehhez
pedig elengedhetetlen, hogy lassuk példaul, hogy mikor iitotte fel hazdnkban a fejét, és milyen

szakaszai voltak a virusnak.

Szakirodalmi feldolgozasomban végeztem nemzetkozi kitekintést is, utdnajartam, hogy az
Eurépai Unié hogyan reagilt a jarvanyhelyzetre. Osszességében ott is arra jutottak a
szakemberek, hogy az EU a lehetdségekhez képest jol szerepelt a gazdasag talpra allitasaban.
Ahogy a sajat kutatasomban tapasztaltam, hogy jol profitaltak a boraszati vallalkozasok a
helyzetbdl; Gigy az Eurdpai Unio is megragadta a lehetséget, hogy szorosabb osszefogasokat
hozzon létre a tagallamok kozott. Igy, ezt a nehéz helyzetet kihasznalva, legalabb megerdsodott

a nemzetek kozotti egyiittmiikddés.

Javaslatok

A koronavirus a kisebb vallalkozasoknak valoban okozott nehézségeket, mégis sikeriilt a
lehet6 legjobbat kihozni példaul a belfsldi turistaforgalombél. Epp ezért egyetértek azzal,

hogy tobb vallalkozasnak az a célja a jovoben is, hogy a turizmusra épitkezzen, és ezt
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kihasznalva prébaljon meg névekedni. Mindenképp javasolnam azt a boraszati
vallalkozasoknak, hogy gondolkodjanak abban, hogyan tudnanak minél tobb turistat
magukhoz csébitani. Mizsék Jozsef hegykozségi elndk az interji soran beszElt példaul az
épulében 1évo biciklis atrol (1sd. 3.4.2 alfejezet), ezt szerintem minden boraszatnak ki kell

majd hasznélnia.

Ahogy fentebb is emlitettem, igy gondolom, hogy jol lathat6, hogy azok a véallalkozasok,
amelyek tobb mindennel foglalkoznak -nem csupan a sz6lészettel és a boraszattal-,
konnyebben at tudtak vészelni ezt a kritikus iddszakot. Errél bovebben irtam a 3.4.1
alfejezetben, ahol a Béres Sz616birtok és Pincészetet, valamint a Budah4zy-Fekete Kuriat
vizsgaltam. Eppen ezért azt javasolnam mindegyik vallalkozasnak, hogy diverzifikalt
portfolidval rendelkezzenek, tehat alljanak tobb labon, legyen valami mas is, amivel

foglalkoznak a f6 tevékenységiikon kiviil.

Ezen kiviil azt tudndm javasolni az dsszes hazai sz6lészeti-és bordszati vallalkozasnak, hogy
legyen terviik, amiben minden eshetdségre fel vannak késziilve. A koronavirus jarvany egy jo
példa arra, hogy milyen varatlan gazdasagi krach johet hirtelen, ami alapjaiban rengeti meg a
piacot, de nem csak ezekre a helyzetekre kell felkésziilni, a normal miikddéshez is sziikség

van tervre.

Tekintve, hogy a teriileten adottak a kornyezeti feltételek a borkészitéshez, nagyon sokan
foglalkoznak is ezzel, és talan vannak olyanok, akik egyértelmiinek tartjak, hogy meg tud élni
a vallalkozas. Ugy gondolom, érdemes azonban jobban tervezni a cég miikodését, és minden

esetben B tervet késziteni.

Ahogy korabban emlitettem, kutatasom sordn sok mindenkivel beszélgettem arro6l, hogy
miben kiilonleges az erddbényei (és altalanossagban a tokaj-hegyaljai) bortermelés. Azt
tapasztaltam, hogy a nyilvanval6 okokon kiviil -mindségi kovetelmények, értékesitésre
vonatkozé szabalyok stb.-, minden interjualanyomnak sziviigye a borkészités, €s dszintén
torekednek arra, hogy megtartsak a hagyomanyat ennek, €s igy adjak tovabb a kovetkezd
generacionak. Véleményem szerint a kisebb vallalkozdsoknak is arra kell vigyazniuk, hogy
ebbdl ne engedjenek, és a tobbi cél (pl. nagyobb piacra 1épés) csak azutan valoésulhat meg,
hogy ha ezeket a mindségi feltételeket tartani tudjak. fgy azt is javasolnam a vallalatoknak,

hogy a jelenleginél is jobban szilarditsak meg a mostani helyzetiiket, és utana johet a boviilés.
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5. Osszefoglalas

Szakdolgozatom készitése soran Erdobénye szOlészeti és boraszati vallalkozasait vizsgaltam.

Dolgozatom elején -a bevezetést kovetden- szakirodalmi attekintést végeztem annak
érdekében, hogy bemutassam a szakmai hatterét annak, amirdl a késébbiekben a sajat

kutatasomat végeztem.

Szakirodalmi feldolgozasomban kitértem a vallalati életciklus modellekre, hiszen ez
elengedhetetlen ahhoz, hogy egy vallalkozas fejlédését vizsgalni tudjuk. Leirtam, hogy
miként is tudunk alkalmazni egy életit modellt majd részletesebben bemutattam az egyik

leghiresebbet, az Adizel-modellt.

Tekintve, hogy kdzponti szerepet kapott a dolgozatomban a koronavirus jarvany, végeztem
kitekintést ezzel kapcsolatban is, nemzetkozi vizekre is evezve. Bemutattam, hogy hogyan
reagalt az Eurdpai Unio a hirtelen jott valsaghelyzetre, és hogyan tudott ebbdl megerdsddve
kijonni. Ezen kiviil bemutattam a valtozast, hiszen fontos szerepet kapott dolgozatomban,
hogy a vizsgalt vallalatok milyen valtozasokon mentek keresztiil. Ismertettem a John P,
Kotter altal készitett folyamatot, ami a valtozas nyolc szakaszat mutatja be. Ezutan a valtozast

kivalto tényezokrol és a kiilonbozo valtozaskezelési modszerekrdl irtam.

A szakirodalmi attekintést koveti dolgozatomban a sajat kutatdsom. E16sz6r ismertettem az
altalam felallitott hipotézist, ami igy hangzott: Erd6bénye szdlészeti és boraszati
vallalkozasait negativan érintette a koronavirus jarvany, kiilonds tekintette a
kisvallalkozasokra. Ugy gondoltam, hogy mivel ez mind egészségiigyi, mind gazdasagi
szempontbol sulyos kovetkezményekkel jart a vildg minden t4jan, biztosan negativ hatassal
lehetett ezekre a vallalatokra. Tokaj-Hegyalja és azon beliil Erdobénye pedig kiilondsen kozel
all hozzam, mivel 9 éves koromig itt éltem, igy nagyon érdekelt, hogy hogyan tudtak
atvészelni a vilagszerte ismert borokat termeld vallalkozasok ezeket a kihivasokkal teli

éveket.

Ezt kdvetden bemutattam a kutatasom helyszinét. Roviden irtam Tokaj-Hegyaljarol és
Erdébényérdl is. Bemutattam az elhelyezkedésiiket, ¢s néhany mondatban leirtam a

legfontosabb jellemzdket a teriiletrdl.

Majd kovetkezett a sajat kutatdsom €s az eredményeinek bemutatasa. Els6ként a két nagyobb

interjimat elemeztem ki, ami a Budah4zy-Fekete Kuria tulajdonosaval; valamint a Béres
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Szo6lobirtok és Pincészet birtokigazgatojaval késziilt. Interjualanyaimat faggattam arrdl, hogy
honnan indultak el a vallalkozasok, milyen fontosabb mérfoldkdveket tudhatnak maguk
mogott, valamint most hol tartanak. Ezek utdn ratértem a hipotézisemre, €s arra, hogy vajon
cafolni vagy igazolni tudom, hogy ezeket a vallalatokat negativan érintette a covid19 jarvany.
Meglepddve tapasztaltam, hogy sokkal jobban vészelték at a helyzetet, mint én azt gondoltam

volna.

A kovetkezo két interjim szintén helyi szakemberekkel zajlott: a jelenlegi hegykozségi
elndkkel, Mizsdk Jozseffel, valamint a volt hegykozségi elndkkel, Toth Gyorggyel. Kikértem
az 0 véleményiiket is arrdl, hogy szerintiik mi jellemzi jelenleg a térség gazdasagi helyzetét,
valamint, hogy vajon hogyan érintette a vallalkozasokat a covid. Beszélgettiink tovabba arrol
is, hogy mi teheti kiilonlegessé vilagszerte a tokaji borokat, majd a jovébeni tervekrdl is

kifaggattam 6ket.

Kutatasom utolsé része egy kérdoives felmérés volt, melyet boraszati kisvallalkozasoknak
készitettem. A kérddiv 6sszehasonlitasul szolgalt, ugyanazon kérdések feltevésével jobban

tudtam viszonyitani egymashoz a helyi boraszatokat.

Sajat kutatasom utdn levontam a kdvetkeztetéseimet. Osszességében bizonyitani tudtam a
vizsgalataim alapjan, hogy a hipotézisem megddlt. Erdébénye sz6lészeti és boraszati
vallalkozasairdl nem tudtam egyértelmiien kijelenteni, hogy negativan érintette dket a
koronavirus jarvany. A kisebb vallalkozasok valoban szenvedtek némi hatranyt beldle,
azonban sokan pont, hogy pozitiv értelemben ki tudtak hasznalni az utazasi korlatozasok miatt
itthon marado turistak altal kinalt lehetdségeket. Mivel sokaig nem mehettek kiilfoldre az

emberek, a belfoldi kiranduldsokat részesitették elényben, ami sokaknak jol jott.

Végezetiil javaslatokat fogalmaztam meg a jovére nézve. A kutatasom soran azt tapasztaltam,
hogy azok a vallalatok tudtak a legjobban atvészelni ezt a valsaghelyzetet, amelyek tobb
labon 4lltak. igy mindenképp én is a diverzifikaciot javasolnam a boraszatoknak. Emellett

fontosnak tartom, hogy rendelkezzenek tervvel, késziiljenek fel minden eshetdségre.

A vilagorokség részét képezo Tokaj-Hegyalja ugy gondolom, méltan hires mindenki szamara,
Erdébénye pedig egy kiilonleges gyongyszeme ennek a teriiletnek. Bizom benne, hogy a
jovoben is ilyen hagyomanydrzé és stabil boraszati vallalkozasokat fog magéénak tudni ez a

térség, amelyek egy ilyen kritikus gazdasagi helyzetbdl is megerdsodve tudnak kijonni.

46



Irodalomjegyzék

Barbara Senior (2002): Organizational Change. Prentice Hall Financial Times

Dobak Miklos (1997): Szervezeti formdk és vezetés c. cikk

Europai Bizottsag (2006): Az uj kkv meghatarozas. Felhasznaloi utmutato és nyilatkozatminta
Farkas Ferenc (2005): Viltozasmenedzsment. Budapest: Akadémia Kiadd

Farkas Ferenc (2013): A vdltozasmenedzsment elmélete és gyakorlata. Budapest: Akadémia
Kiad6

John P. Kotter (1996): 4 vdltozdsok iranyitisa. BKE Vezet6képzo Intézet, Kossuth Kiado

Koltay Andras és Torok Balint (2021): Jdrvany sujtotta tdarsadalom. Budapest: Ludovika
Egyetemi Kiado

Kovécs Laszlo (2021): Globadlis kihivas — Lokalis valaszok, Magyar Szemiotikai Tarsasag

Stephen Taylor (2002): Organizational and occupatinal commitment: Knowledge wordkers in
large corporations. Journal of Management Studies, Australian Management School

Turzai-Horanyi Beatrix (2020): 4 hazai és nemzetkozi életutmodellek bemutatdsa és

ertékelése

Watson, L. (1993): Planning and Managing Change. The Open University Business School,
Milton Keynes

47



Abrajegyzék

1. abra A termékéletgorbe szakaszai (Forras: Turzai-Horanyi B., Biro-Szigeti és Pataki

MUNKAJA ALAPJAN) 1o 7
2. dbra Adizes ¢életciklus modellje (Forras: Ichak Adizes — Vallalatok életciklusai)................. 8
3. édbra A valtozas jellemzoi a kiterjedés mértéke alapjan (Forras: Dobak, 1997)................... 14

4. abra A PETS-teszt elemei (Forras: Senior, Barbara (2002): Organizational Change: Prentice
Hall FINANCIAI TIMES) ...oviiiieie ettt ettt sne e sre e enes 16

5. abra A Magyarorszagra tett kiilfoldi utazasok szama és a hozzajuk kapcsolddo kiadasok a

tartozkodas ideje szerint (Forras: KSH) .....oooiiiiiiiiiii e 19
6. abra A vilagorokség részét képezo Tokaj-Hegyalja térképen (Forras: Google képek)........ 21
7. abra A Budahézy-Fekete Kuria (Forras: Sajat kép; 2023) ....ccovviiiiiiiieiiiesee e 23
8. dbra Magyarorszag legszebb szdldbirtoka 2015-ben, a Béres Sz6ldbirtok és Pincészet

(FOrras: SaJat KEP; 2023) ...eeiiiiiiieiie ettt b e n e nne e neesnne s 29
9. abra A Béres SzOlobirtok és Pincészet (Forrds: Sajat kép; 2023) ...oovviveiiiiiiiiiiieeeen, 30

10. abra Terméteriilet nagysaga (Forras: Sajat kérddives kutatas; Sajat szerkesztés; 2023) ... 37
11. &bra A koronavirus hatasa (Forras: Sajat kérddives kutatas; Sajat szerkesztés; 2023)...... 38
12. &bra Turistak a koronavirus id6szakaban (Forras: Sajat kérddives kutatés; Sajat
SZETKESZEES; 2023) ...ttt b e bt r e nnn e re e e 40
13. abra Bevételkiesés kompenzalasa a fesztivalok segitségével (Forras: Sajat kérddives

kutatds; Sajat sZerkeSZtes; 2023 ) ...c.vviiiiiiieiieiee s 41

48


https://krafttech-my.sharepoint.com/personal/julianna_olah_kraft-fm_hu/Documents/Dokumentumok/Személyes/Szakdolgozat_új.docx#_Toc134384947
https://krafttech-my.sharepoint.com/personal/julianna_olah_kraft-fm_hu/Documents/Dokumentumok/Személyes/Szakdolgozat_új.docx#_Toc134384949

Fiiggelékek

Kerdoiv

Mutassa be 4-5 mondatban a vallalkozasat az alabbi szempontok alapjan:

-Mekkora teriileten helyezkedik el?
-Hany fos vallalkozds?
-Csak sajat sz6l6bol gydrt borokat, vagy vdsdrol is, és ha az utobbi, melyik milyen aranyban?
-Mik a vallalkozds fo6bb erdsségei?

Mi volt az elsé reakcidja, amikor beiitott a koronavirus? Mit gondolt, hogyan fogja ez érinteni a
vallalkozasat? Irja le 2-3 mondatban!

Ertékelje 1-10-ig tarté skalan, hogy mekkora mértékben befolyasolta arbevételét a koronavirus
jarvany és jelolje be a valaszt!
(1 = egyaltalan nem befolyasolta, 10 = teljes mértékben megvaltoztatta)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Ez a valtozas pozitiv vagy negativ modon érintette az arbevételét?

Milyen megoldasi javaslatok jutottak eszébe a helyzet athidalasara? irja le vizlatosan!

Ertékelje 0-tol 10-ig tartd skalan, hogy ezek a megoldési javaslatok mennyire hoztik meg a vart
eredményt és karikazza be a valaszt! A megfelelé6 pontszamot (0-10) irja le a megoldasi javaslatok
mellé fentre!

(0 = nem relevans, nem valésult meg végiil az otlet, 1 = egyaltalan nem hoztak meg, ..., 10 = teljes
mértékben meghoztak)

Kellett-e valamennyi idére bezarniuk a jarvanyhelyzet miatt, és ha igen, mennyi idére?

Ebben az idészakban melyik terméknek/termékeknek volt a legnagyobb a kereslete?

Ebben az idészakban melyik terméknek/termékeknek volt a legkisebb a kereslete?

Ertékelje 1-10 terjedé skalin, hogy mekkora arinyban voltak a vasarlok kozott turistik a
koronavirus idészakaban és jelolje be a valaszt!

(1 = egyaltalan nem voltak turistak, ..., 10 = csak turistak voltak)
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Sokan a jarvanyhelyzet utan a kiilonb6zo fesztivalokon (pl. Bor, Mamor, Bénye) probaltak
kompenzilni a kiesett bevételt. Onnek 0-10-ig tarté skalan mekkora arbevételt hozott a covid
miatt kiesett bevételhez képest? Jelolje be a megfelelot!

(0 = nem relevans kérdés, nem szoktam fesztivilra vinni a termékeket, 1 = semennyire nem
kompenzalta a Kiesett bevételt, ..., 10 = teljes mértékben kompenzalta a Kkiesett bevételt)

Irja le roviden, hogy milyen tervei vannak az elkovetkezé 5 évre vonatkozoan!
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NYILATKOZAT

Alulirott Olah Julianna, a Magyar Agrar- és Elettudoményi Egyetem, Budai Campus,
gazdalkodasi és menedzsment alapszak nappali/levelez6™ tagozat végzOs hallgatdja
nyilatkozom, hogy a dolgozat sajat munkam, melynek elkészitése soran a felhasznalt
irodalmat korrekt modon, a jogi és etikai szabalyok betartasaval kezeltem. Hozzajarulok
ahhoz, hogy Zar6dolgozatom/Szakdolgozatom/Diplomadolgozatom egyoldalas 6sszefoglaldja
felkeriiljon az Egyetem honlapjara €és hogy a digitélis verzidoban (pdf formatumban) leadott
dolgozatom elérhetd legyen a témat vezetd Tanszéken/Intézetben, illetve az Egyetem kdzponti
nyilvantartasaban, a jogi és etikai szabalyok teljes kori betartdsa mellett.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen  nem*

Kelt: Budapest, 2023. év mdjus ho 08. nap

O '_gu.hogr\n-q_

Hallgat6

NYILATKOZAT

Urbanné Malomsoki Monika, a dolgozat készitéjének konzulense nyilatkozom arrol, hogy a
Szakdolgozatot attekintettem, a hallgatot az irodalmi forrasok korrekt kezelésének
kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tajékoztattam.

A szakdolgozatot zarovizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom*.

A dolgozat allam- vagy szolgélati titkot tartalmaz: igen  nem*

Kelt: Godolls, 2023. év majus ho 08. nap

Bels6 konzulens
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A ZARODOLGOZAT/SZAKDOLGOZAT/DIPLOMADOLGOZAT
TARTALMI KIVONATA

Dolgozat cime: Erdébénye szolészeti és boraszati vallalkozasainak vizsgalata

A dolgozatot készito hallsato neve: Olah Julianna

Szak, képzési szint és tagozat megnevezése: Gazdalkodasi és menedzsment alapszak, nappali

tagozat

Tanszék/Intézet (ahol a dolgozat késziilt) megnevezése: Agrar- és Elelmiszergazdasagi Intézet

Bels6 témavezetd: Urbanné Malomsoki Moénika tanszéki munkatars, Vidékfejlesztés és

Fenntarthaté Gazdasag Intézet
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Osszefoglalo

Szakdolgozatom készitése soran Erdobénye szOlészeti és boraszati vallalkozasait vizsgaltam.

Dolgozatom elején szakirodalmi attekintést végeztem, melyben elséként kitértem a vallalati
¢letciklus modellekre, hiszen ez elengedhetetlen ahhoz, hogy egy vallalkozas fejlodését
vizsgalni tudjuk. Tekintve, hogy kdzponti szerepet kapott a dolgozatomban a koronavirus
jarvany, végeztem kitekintést ezzel kapcsolatban is, nemzetkdzi vizekre is evezve. Ezutan
bemutattam a valtozast, hiszen fontos szerepet kapott dolgozatomban, hogy a vizsgalt

vallalatok milyen valtozasokon mentek keresztiil életiik soran.

A szakirodalmi attekintést koveti dolgozatomban a sajat kutatasom bemutatasa. El0szor
ismertettem az altalam felallitott hipotézist, ami igy hangzott: Erd6bénye sz0lészeti €s
borészati vallalkozasait negativan érintette a koronavirus jarvany, kiilonos tekintette a

kisvallalkozasokra.

Ezt kdvetden bemutattam a kutatasom helyszinét; roviden irtam Tokaj-Hegyaljarol és

Erddbényérdl is.

Majd kovetkezett a sajat kutatasom és az eredményeinek bemutatasa. Elséként a két nagyobb
interjumat elemeztem ki, ami a Budahazy-Fekete Kuria tulajdonosaval; valamint a Béres
Sz6l6birtok és Pincészet birtokigazgatdjaval késziilt. A kovetkezd két interjum szintén helyi
szakemberekkel zajlott: a jelenlegi hegykozségi elndkkel, Mizsak Jozseffel, valamint a volt

hegykozségi elnokkel, Toth Gyorggyel.

Kutatasom utolsé része egy kérdbéives felmérés volt, melyet boraszati kisvallalkozasoknak
készitettem. A kérddiv dsszehasonlitasul szolgalt, ugyanazon kérdések feltevésével jobban

tudtam viszonyitani egymashoz a helyi boraszatokat.

Sajat kutatasom utdn levontam a kdvetkeztetéseimet. Osszességében bizonyitani tudtam a
vizsgalataim alapjan, hogy a hipotézisem megddlt. Erdébénye szd6lészeti s boraszati
vallalkozasair6l nem tudtam egyértelmiien kijelenteni, hogy negativan érintette dket a

koronavirus jarvany.

Végezetiil javaslatokat fogalmaztam meg a jovore nézve, dolgozatom utolsé részében
0sszeszedtem, hogy véleményem szerint mire lenne érdemes a hangsulyt fektetniiik a

boraszatoknak.
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