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A projektmenedzsment szakma ¢és tudomany egyre novekvd népszerliségnek oOrvend
koszonhetden egyrészt a piaci verseny fokozodasanak, azaz a vaéllalatoknak gyorsan
alkalmazkodniuk kell a kornyezeti valtozasokhoz, a piaci koriilményekhez és az tligyfelek
igényeihez, masrészt a szervezetek egyre inkabb elkotelezettek a hatékony és eredményes
miikddés mellett. A projektmenedzsment modszerei és eszkdzei tdmogatjadk az optimalis
projektvégrehajtast és maximalizaljak a projektek eredményességét, ehhez nagyban hozzajarul

a hatékony projektkontrolling rendszer miikddése.

A projektmenedzsment népszeriiségével parhuzamosan megndtt a szervezetek igénye a
projektorientalt miikodés bevezetésére, ehhez azonban sok esetben nélkiilozhetetlen a
szervezeti atalakitas, fejlesztés, ami €rinti a szervezeti struktarat és kultirat. A projektorientalt
miukodeést tamogatd szervezeti struktira a matrix, kultirdja pedig az adhokrécia (feladat- és
tdmogatokultarak, valamint cél- és innovacioorientalt kultarak) mivel ezek az egyiittmiikodésre
Osszpontositanak és tamogatjdk a csapatmunkat. A projektmenedzsment iroda (PMO)
feladatait, hataskorét, folyamatait a vallalat projektkultira érettségének megfelelden érdemes

kialakitani.



A PMO-n belil mikodo szervezeti egységek a kovetkezok: a projektmenedzsereket
foglalkoztatd és iranyito teriilet, a projektportfoliot (igénykezelés, rangsorolds, kivalasztas)
miikodtetd teriilet, egy vallalati stratégiai cél megvaldsitasa érdekében kezelt tobb projekt
ugynevezett program menedzselését ellato teriilet, a projektek €s programok ellendrzését ellatd

projektkontrolling szakteriilet és a projektmindségbiztositas.

Diplomadolgozatom fokusza a projektkontrolling miikddésének vizsgélata. Kutatdasom soran
arra kerestem a valaszt, hogy a projektkontrolling rendszer hatékony alkalmazasanak van-e
kimutathaté eredménye, hatasa a projektsikerre. A kvalitativ kutatds soran a félig strukturalt
interjut valasztottam, amelynek eredményeképpen megallapitottam, hogy a projektkontrolling
rendszerrel rendelkezd tarsasagok eredményesebbek, azaz a tervezett projekteket nagyobb
szamban tudjak sikeresen befejezni, mint a projektkontrolling eszkozoket, modszereket nem
hasznal¢ tarsaik. A kutatas soran megallapitottam tovabba, hogy a projektkontrolling kb. 10 %-

kal jarul hozz4 a sikeres projektek szaméanak novekedéséhez.

Kontrolling rendszer nélkiil a projektvezetés nehézségekkel kiizd az adatok és informaciok nem
megfeleld rendelkezésre alldsa miatt, amelyek nélkiilozhetetlenek a megalapozott dontések
meghozataldhoz. Kontrolling nélkiil nem keriil sor a terv- és tényadatok elemzésére, a projekt
tanulsadgainak Osszegyljtésére, ami a projektfolyamatok javitasa és a folyamatos fejlesztés
alapja. A fentieken til a projektvezetdre jelentds tobbletteher nehezedik, mivel kontrolling
nélkiil egyediil kell ellatnia a kdvetkezd fontos tevékenységeket: koltségek kezelése, tervezése,
a vezetdi beszamolok irasa, kockazatok azonositdsa. Ezekben a feladatokban a kontroller

tamogatasa, kozremiitkodése kimutathatoan jelentds.



