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A kavé és tea fogyasztasa, kulturdja foldrészenként és azon beliil orszagonként is nagyon
eltérd. A magyarorszagi kdrnyezetet s a magyar fogyasztokat viszonylag kevés tudomanyos
publikacid vizsgélta az elmult masfél évtizedben.

A Csokoladé-, kavé-, teakészité mester szakmérnoki képzés hallgatoja, aki évtizedek ota a
felsGoktatasban dolgozik oktatoként és kutatoként, a szakdolgozat készitéséhez kapcsold-
dodan elsdsorban a kavé- és teafogyasztas fogyasztdi hatterét kivantam mélyebben megvizs-
galni, hiszen az elmult évtizedben sok Uj technoldgiai megoldas sziiletett elsésorban a
kavézas terén, 0 trendek, 0j igények meriiltek fel az egyre inkabb globalizal6do vilagban,
ezért sziikségét éreztem egy Ujabb fogyasztoi felmérésnek.

Szakdolgozatom konkrét céljaul a fiatal korosztaly (jelen esetben egyetemi hallgatok) kavé-
¢s teafogyasztasi, készitési szokasainak felmérését, ennek ismeretében a hazai piac egyik —
a jovOre nézve meghatarozoan fontos — szegmensének naprakészebb és mélyebb vizsgalatat
tiztem ki. A célcsoportot személyes €rintettségem (egyetemi oktatoi tevékenységem) miatt
valasztottam, valamint amiatt, mert véleményem szerint ez a korosztaly és csoport fogékony
lehet a kavé- és teakultira mélyebb megismerésére. Kutatdsom soran a kovetkezd kutatasi
kérdésekre keresek valaszt: Milyen gyakran, mikor és milyen motivaciok alapjan
fogyasztanak az egyetemistak kavét és teat? Milyen tipusu kaveé- és teaitalt fogyasztanak?
Hogyan készitik a kavét és teat? Milyen izesitéssel fogyasztjak a kavét és teat? Hol
fogyasztjak a kavét és teat?

Szakdolgozatom elsd 1épéseként (szekunder kutatés) attekintettem a magyarorszagi online
adatbazisokban fellelhetd, hazai szerzdségli, a magyarorszagi tea és kavéfogyasztassal
foglalkoz6 gazdasagi, marketing és fogyasztdi magatartas témaji tudomanyos miiveket, a
hazai szerzok altal a témaban irt angol nyelvii tudoményos publikacidkat valamint az online
elérhetdségli nyilvanos jelentéseket, vagy azok szakmai lapokban, online médiaban
megjelent interpretacioit. Attekintettem a témakorhdz kapesolodd fontosabb nemzetkozi
szakirodalmat, valamint az online szakmai és ismeretterjesztd médiatartalmakat. Az
irodalmi forrdsok megismerése utan fogalmazodott meg az a kutatasi rés, amely kutatasi

kérdéseimet is meghatarozta.



Uj kutatési eredmények és a jelenlegi helyzet feltarasa érdekében primer kutatést végeztem,
online kérddives felmérés keretében. Az eredmények kiértékeléséhez leird statisztikai
modszereket alkalmaztam melyhez a Microsoft Excel és az SPSS 20 programcsomagot
hasznaltam. Az adatok kozotti Osszefiiggések feltarasahoz kereszttabla elemzést végeztem,
a kereszttabla-elemzéseknél a tulajdonsagok kozotti kapcsolat erdsségét Khi-négyzet
probaval ellendriztem. A kutatds eredményei alapjan a kavéfogyasztassal kapcsolatosan a
kovetkezo legfobb allitasokat fogalmaztam meg: a kavét legtobben napi 1-2 alkalommal
fogyasztjak a valaszadok, elsdsorban reggel, a masik jellemzé fogyasztasi idopont a délutan.
A megkérdezettek leginkabb a fozott kavét kedvelik, a leggyakoribb készitd eszkdzok az
eszpresszO kavéfozogép, a kapszulas kavéfozé és a hagyomdanyos kotyogds kavéfézo.
Elsésorban otthon fogyasztanak kavét, kisebb aranyban ugyan, de jellemzd a kavézo vagy
egyéb vendéglatohelyi fogyasztds is. Foként tejjel/ndvényi tejjel/tejszinnel izesitve
fogyasztjak a kavét, amely mellett cukorral vagy egyéb édesitOszerrel édesitve, de édesités
nélkil is kedvelik. A néknél a tejeskavé/latte, a férfiakndl az eszpressz6 a kedvenc ital. A
kavéfogyasztas f6 motivacioja a frissités és élénkités valamint az iz kedvelése. A
teafogyasztas jelentdsen eltérd képet mutat. Tedt az egyetemistdk ritkdbban, csak
alkalomszerlien fogyasztanak, a napi rendszerességli fogyasztds sokkal alacsonyabb. A
fogyasztasnak nincs meghatarozott idépontja, a nap nem meghatarozott szakdban
fogyasztjak a legtobben, de a reggeli és esti tedzas is jellemzd. A legkedveltebb a filteres tea,
amelynek jelentds hagyomdnyai vannak Magyarorszdgon, egyszerlisége €s gyorsasiga
miatt. Legtobben citrommal ¢és valamilyen édesitdvel (cukor, édesitdszer, méz) fogyasztjak
ateét, atejjel izesitett tea fogyasztasa egyaltalan nem jellemzd. A legkedveltebb, legtobbszor
fogyasztott teatipusok a gyiimdlcstea, a fekete tea és a zold tea. Teat leginkdbb a kellemes
ize miatt valamint szomjoltas és hidratalas céljabol fogyasztjak a megkérdezettek.

A valaszokbél kitlint, hogy a kavé-és teafogyasztas szokdsai nem tlzottan valtoztak az
elmult évtizedben, hiaba ,,nyilt ki” a vilag egyre szélesebbre a globalis infokommunikécios
eszkozoknek koszonhetéen, a valaszadok vélaszai alapjan még lehet javitani a
megkérdezettek kavé- és teakulturdjan, fogyasztasi szokasain.

Egyetemi oktatoként tigy érzem, hogy a jelen képzés sordn megszerzett ismereteimet —
elsdsorban a fogyasztasi szokasokrol, a kiilonbozo elkészitési modokrol — érdemes atadnom
az altalam oktatottaknak akar egy rovid képzés, akar egy-egy kurzus részeként. Kutatoként
pedig a most megkezdett kutatast szeretném tovabb szélesiteni, a kérddivet béviteni, hogy a
most bemutatott eredményeket még tobb szempont szerint lehessen vizsgalni, még mélyebb

Osszefiiggéseket feltarni.



