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1. BEVEZETES

A kavé és a tea vilagszerte a legnépszeriibb italok kozott taladlhatd. Fogyasztasa
torténhet frissitoként, élvezeti cikként, €lénkitoként, fogyaszthatjuk otthon, vendéglato-
helyen, akdr munkahelyen is. A kavézas €s a tedzas leggyakrabban a fogyasztok napi
rutinjanak része, de emellett kikapcsolodési lehetdségnek és tarsasagi programnak is
tekinthetd.

A tobb tipusnak ¢s fogyasztasi modnak koszonhetOen a tea és a kavé fogyasztasa mar
gyermekkorban megkezdddik. Csecsemd és kisgyermekkorban is gyakori a kiilonb6z6
gyumolcstedk és néhany gyogytea (pl. édeskomény), valamint a gyengére f6zott, citromos-
cukros fekete teak valamint a gabona vagy cikoriaalapti gyermekkavék fogyasztasa, akar
otthon, akar a bolcsddei és ovodai étkeztetés keretében. Késdbbi ¢Eletkorban, az
iskolaskortiaknal, a naponta fogyasztott tejalapu italok (tej, kakad, egyéb izesitett italok
mellett) és kiillonboz6 teaitalok mellett gyakori a tejeskavé fogyasztasa, amelyet gabona-
vagy cikoriaalapt kavébol féznek.

A koffeintartalmt italok — koffeintartalmt tedk, kavé, koffeintartalmu italok,
energiaitalok — fogyasztdsa a tinédzserkorban kezdddik, melynek okai kozott elsdsorban a
felnotté valas folyamatat emlithetjiik. A tinédzserkor hozza meg az 6nalldsodas elso 1épéseit,
a szililok és a csalad nélkiil eltoltott egyre hosszabb id6t, ahol mar egyre inkabb a kiilsé
szereplok — iskolatarsak, baratok — szokdsai illetve a csapatszellem motivaljak az egyéneket
¢s befolyasoljak viselkedéstiket, dontéseiket.

A fiatal felnéttek sajat maguk iranyitotta életének 0j szakasza a kozépiskola befejezése
utani 1doszak, amikor mar o6nalldé keresettel rendelkeznek, mint munkavallalok, illetve
fels6foku tanulmanyokat folytatnak. Ez az iddszak rendkiviil 6sszetett, hiszen a sziiloktdl és
testvérektdl egyre inkabb levalva folytatodik az élet, a berdgziilt, hagyomanyos, a csaladbol
ered6 szokasok mellett az egyéni szokéasok is kialakulnak. Az egyetemi hallgatok — akar a
sziilokkel/csaladdal egyiitt laknak, akar kiilon €lnek toliik kollégiumban, albérletben esetleg
sajat lakasban — mar 6nallé dontéseket hoznak, sok esetben ugyan sziil6i tamogatas mellett,
de mégis 6nalld fogyasztéva valnak. A korabbitdl teljesen eltérd életforma alakul ki, hiszen
a kozoktatasban (altalanos iskola, kdzépiskola) megszokott napi rutin megvaltozik, akar a
munkaidd miatt, akar a fels6foku oktatas rugalmasabb, kotetlenebb keretei miatt.

A megvaltozott életformaval egyiitt jar az egyén napi rutinjanak valtozasa. Gyakoribbak
az alvasi szokasokat érint6 valtozasok (késobbi fekvés, késobbi kelés), a szorakozasi formak,

a csoportos programok jellegzetességei példaul az alkoholfogyasztds és a kiilonbozd



¢lénkitészerek hasznalata. Ezek koziil egyik jellegzetes szerepld a koffein, amely tobb
formaban is elérhetd és fogyaszthatd, de ezek koziil kiemelkedik a kavé, a tea valamint az
energiaitalok szerepe.

A kavé- illetve teafogyasztasi szokasok eltéréseirdl (elkészités modja, eszkozei, a
fogyasztasi tradiciok) szamos, altalaban ismeretterjesztd €s szakmai, joval kevesebb
tudomanyos mii késziilt. Ezen kiviil nagy mennyiségli, a szélesebb kézonség szamara
készitett internetes médiatartalom (videdk, szakmai, ismeretterjesztd ¢és szorakoztatd
portalok, blogok, kozdsségi oldalak) is elérhetd, amely egy része egyéni és kereskedelmi
jellegi kutatdsok eredményeinek felhasznalasadval készilt és érdemi, szakmailag is
megalapozott informéciokon alapul.

Az informacidaramlasnak koszonhetéen betekinthetiink a kiilonb6zo kultarak,
kiilonb6z6 nemzetek kavé- és teafogyasztasi szokdsaiba, tanulhatunk, inspirdlédhatunk ezen
informéaciok alapjan. A kavé- és teafogyasztas valamint egészségligyi hatdsai is hosszu ideje
ismertek, széles korben kutatottak és ezek eredményei ismeretterjesztd €és hirportaloknak
koszonhetden elérhetdek.

Mindezek mellett igen kevés kutatas vizsgalta a magyarorszagi kavé és teafogyasztas
fogyasztoi jellegzetességeit, a fogyasztok motivacioit és preferencidit, a kavézassal és
tedzassal kapcsolatos ismereteit. Ezt a kutatasi iranyt kivanom dolgozatommal megcélozni
¢és személyes kotddésem miatt — kozel 30 éve vagyok egyetemi oktatd — jelen szakdolgozat
keretein beliil az egyetemistak kavé- és teafogyasztasi szokdsainak feltarasara kivanok

koncentralni.



2. A MUNKA CELJA (CELKITUZES)

A kavé és tea fogyasztasa, kultirdja foldrészenként és azon beliil orszagonként is
nagyon eltér6. A magyarorszagi koOrnyezetet és a magyar fogyasztokat tekintve
elmondhatjuk, hogy a tea mar gyermekkortol a napi-heti rutin része, a kavézas inkabb
tinédzserkortol jelenik meg, mintegy a felndtté valas szakaszanak egyik lépcsdjeként.
Feln6tt életiinkben rutinna valik, akar reggeli gyors feketérdl, akar a megfazaskor, betegség
alatt ivott citromos tearol beszéliink. A fogyasztok nagy része ennél a rutinnal marad, a
népesség viszonylag alacsony része ismeri a kiilonbozo kavékészitési modokat, kiillonb6zo
kavéitalokat, a teakészités szabalyait, a fobb teatipusokat.

Mint a Csokoladé-, kavé-, teakészitdé mester szakmérnoki képzés hallgatdja, aki
évtizedek ota a felsGoktatasban dolgozik 6kondmia és menedzsment teriiletek oktatojaként
¢és kutatgjaként, a szakdolgozat készitéséhez kapcsolodoan elsésorban a kavé- és tea-
fogyasztas fogyasztdi hatterét kivantam mélyebben megvizsgalni, hiszen ebben a téma-
korben viszonylag kevés €s 15 évnél régebbi kutatdsokat talaltam. Az elmult évtizedben sok
Uj technologiai megoldas sziiletett els@sorban a kavézas terén, 0j trendek, 0 igények
mertiiltek fel az egyre inkabb globalizalodo vilagban, ezért sziikségét éreztem egy Ujabb
fogyasztoi felmérésnek. Ezért a kutatas altaldnos célkitlizésekeént a kovetkezo kérdéseket
vizsgalom:

- Milyen rendszerességgel fogyasztanak a fogyasztok kavét és teat?

- Milyen szempontok alapjan dontenek?

- Miacéljuk a tea és kavé fogyasztasaval?

- Milyen kavé- és teaitalokat kedvelnek, hol és hogyan fogyasztjak, azaz milyen

hazéankban a tea- és kavéfogyasztas kulturaja?

Szakdolgozatom konkrét céljaul a fiatal korosztaly (jelen esetben egyetemi hallgatok)
kavé- és teafogyasztasi, készitési szokdsainak felmérését, ennek ismeretében a hazai piac
egyik — a jovOre meghatarozdéan fontos — szegmensének naprakészebb és mélyebb
vizsgélatat tliztem ki. A célcsoportot személyes érintettségem (egyetemi oktatoi tevékeny-
ségem) miatt valasztottam, valamint amiatt, mert véleményem szerint ez a korosztaly €s
csoport fogékony lehet a kdvé- és teakultira mélyebb megismerésére.

Kutatdsom soran a kovetkezd kutatasi kérdésekre keresek vélaszt:

- Milyen gyakran, mikor és milyen motivaciok alapjan fogyasztanak az egyetemistak

kavét és teat?

- Milyen tipusu kavé- és teaitalt fogyasztanak?



- Hogyan készitik a kavét és teat?
- Milyen izesitéssel fogyasztjak a kavét és teat?
- Hol fogyasztjak a kavét és teat?

Kutatési kérdéseim megvalaszoldsdhoz a kérddives kutatds modszerét (kvantitativ
vizsgalat) valasztottam, amely a fogyasztdi magatartas felmérésének, a fogyasztoi vélemeé-
nyek, dontések feltérképezésének ismert modszere.

A kutatasi kérdések megvalaszoldsa soran fel tudom mérni a vizsgalt korosztaly kavé-
¢s teafogyasztasi szokdsait, az eredmények alapjan pedig feltarhatd, hogy milyen edukacios
tevékenységgel lehetne jobban megismertetni a korosztallyal a kavé és tea kultirgjat,
hagyomanyait, a kavé és tea human egészségre hato tulajdonséagait, tovabba hogyan lehetne
népszerlsiteni a kavézas és teazashoz kapcsolddod pozitiv életérzés, pihenés, feltoltdédés

lehetdségét, hangulatat.



3. IRODALMI ATTEKINTES

3.1. A fogyasztas trendjei a koffein- kavé- és teafogyasztas terén

A fogyaszt6i szokdsok, fogyasztdi magatartas vizsgalata kapcsan egyik legfontosabb
kérdés az, hogy mi alapjan dontenek a vasarlok? Milyen trendek hatdrozzdk meg
viselkedésiiket, szokasaikat, amelyek fogyasztasi dontéseiket befolyasoljak? A trendek és
ellentrendek csoportositasa koziil szamos alkalmazhaté altalanossagban a koffeinfogyasz-
tasra, de kiilon-kiilon a kavé- és teafogyasztasra is. A trendeket és ellentrendeket Torécsik
(2016) rendszerezése alapjan foglalom Ossze.

Az ¢élettempohoz tartozé egyik trend az ido nyomasa, gyorsulas/gyorsitas, amely a mai
rohand életmdd egyik velejardja. Az allandd valtozas, a technologiai fejlodés okozta
felgyorsult életmdd inditotta el ezt a trendet, ahol meg kell felelni minden elvarasnak. Ez a
trend mindenképpen a koffeinfogyasztast segiti. Ellentrendje a ,, kiszdllas ” idolegesen vagy
veglegesen, lassusdg/lassitas, amikor az ¢életmindség helyezodik elétérbe, a talzott
fogyasztas helyett a kevesebb, de magasabb mindség felé keriil a hangsuly. Ez az ellentrend
a kényelmesebb, lassabb kavé- vagy teafogyasztasi szokdsokat, a barati egyiittlét vagy az
0nallo pihenéshez kapcsolddd, nem a koffein felporgetd hatasat igényld, hanem a
relaxalashoz kapcsolodo fogyasztast motivalja.

A fogyasztas trendjei koziil a hedonizmus emlithetd, amely a jolét érzetéhez, az élet
¢lvezetéhez kapcsolodik. Ez a trend egyrészt a fogyasztas termékeinek, szolgaltatasainak
(elsésorban prémium,jellegli, kiilonleges, luxus termékek) forgalmédn mutatkozik meg,
masrészt az dnmegnyugtato, relaxacidhoz segitd termékek €s szolgaltatdsok vasarlasaban,
fogyasztasaban. A wellness trendje a sportolas, az egészséges taplalkozés, a
kiegyenstlyozott élet iranti igény novekvd jelentdségét képviseli, amelyhez szintén
kapcsolhat6 a vizsgalt termékek kore, hiszen a kaveé- és teafogyasztas egészségre gyakorolt
hatasai is egyre inkabb ismertté valnak, de a kiillonbozd teatermékek fogyasztasa szorosan
kapcsolodik a wellness életérzéshez is (hidratalas, méregtelenités, egészségre hatd tea
0sszetevok).

Az élménykeresés trendjének kulcsfontossagl értéke az, hogy a fogyasztd nem csak a
birtoklast, a megszerzést ¢€lvezi, hanem ,benne lenni” is szeret, azaz a véasarlassal,
fogyasztassal élményt is kivan venni. Ez a trend szintén alkalmazhatdo a kavé- és
teafogyasztasra, elsdsorban a megfeleld atmoszféraju beszerzési helyek, kavéhazak vagy
teahdzak szolgaltatasaihoz kapcsolodoan. Ehhez kapcsolddo ellentrend, az autentikussag

keresése, amely szintén jol illeszkedik a vizsgalt termékek fogyasztdsahoz, kapcsolddo



szolgéltatdsaihoz. Az egzotikumok, keleti kulturak trendje, amely arra épiil, hogy keleten a
nyugati, nyugaton pedig a keleti kultira terjed, alapvetden fontos, foként a teafogyasztas
vizsgalata soran, hiszen a tea az azsiai kultira részeként indult vilaghodito utjara. De
ugyanez az egzotikum érezhetd a kavéfogyasztas terén is, kiilondsen a kereskedelmi kavék
fogyasztasa mellett napjainkban egyre népszerlibb Un. specialty kavék elterjedése, novekvo
ismertsége, bizonyos fogyasztoi csoportokban pedig divatossa valasanak eredményeként.
Napjaink egyik fontos trendje az egészségdrzés, a modern orvostudomany fejlédésének
koszonhetden sok esetben high-tech megoldasokkal. Az egészségdrzés ellentrendje a
gvengéd orvoslas, amely a természetes ¢€s a keleti gyogymaodok, az ongyogyitas révén tudnak

hatni a teafogyasztasra.

3.2. A koffeinfogyasztas fobb jellemzdi

A koffein a kavé és tea egyik kozos Osszetevoje, a vilag egyik leggyakrabban hasznalt
pszichoaktiv szere. Ez az alkaloid tobb novényben (kavébab, tea, maté tea, kakaodbab,
guarana ¢s koladio) is megtalalhato természetes Gsszetevd, amelynek emberi fogyasztiasa
hosszi idére nyulik vissza, éberségfokozd és figyelemfenntartd képessége jol ismert
Agoston et al., 2018). Szintetikus forméban is konnyen hozzaférhet, energiaitalokban és
kiilonbozd gyodgyszerekben, példaul egyes fajdalomesillapitokban (Agoston, 2018).

A koffein egészségiigyi hatasai koziil kiemelhetd, hogy fokozza a szivmiikddést, az
anyagcserét és a 1égzést, noveli a vérnyomast valamint a vérkeringés sebességét. Tagitja az
agyi ereket, szlikiti a bélben levd ereket valamint vizelethajto hatastu. A koffein fogyasztasa
csokkenti az almossagot, hangulatjavito hatdsu, az agyi erek tagitasdnak koszonhetden
gyorsitja a gondolkodast (Somogyi, 2017).

Az egészséges felndtt szervezet szamara maximalisan ajanlott koffeinmennyiség 300
mg, ami koriilbeliil harom csésze kavénak felel meg. Ez a mennyiség kiegyensulyozott
taplalkozas €s rendszeres mozgas mellett elfogadhatd, nem egészségkarositod hatasu (Fekete,
2011).

A koffein szdmos élelmiszerben is megtalalhato, pl. kiilonbozd slitemények, jégkrémek,
cukorkdk, kola-tipustt iiditditalok, valamint az energiaitalok Osszetevdjeként. A
koffeinfogyasztasi szokasok €s mennyiségek jelentds eltéréseket mutatnak. Az Europai
Elelmiszerbiztonsagi Hatosag (EFSA) altal végzett kutatas adatai alapjan elmondhaté, hogy
a felnd6tt korosztaly) napi koffeinfogyasztdsa Europa északabbra fekvd orszagaiban (Dénia,
Hollandia, Németorszag, Finnorszag, Svédorszag) magasabb, 200-400 mg/nap kozotti

értékekkel. Magyarorszagon a hasonl6 korosztaly koffeinadagja 100 mg/nap, mig a délebbi



fekvésli orszagokban (Romania, Spanyolorszag, Gordgorszag) joval alacsonyabb, 30-50
mg/nap kozotti a koffeinfogyasztds. Az EFSA jelentés a kiilonb6z6 korosztalyok
koffeinfogyasztasanak forrasait is ismerteti, mely szerint gyermek ¢€s tinédzserkorban (18
évesig) elsdsorban a csokoladé €s a kola italok jelentik a f6 koffeinforrast, mig felnéttkorban
(18-65 év) a kavé az elsddleges és a tea a masodik 6 koffeinforrds (EFSA, 2015). A f6bb

koffeintartalmu termékek koffeintartalmat ismerteti az 1. tablazat.

1. tablazat: Néhany terméktipus koffeintartalma

Koffeintartalom (Mg)
Termék Jellemzé | , lfll:téktartom’ziny’,‘ s
ertek az eltérések az el}(esmtem mod,
fajta, tipus miatt jelentkeznek
Fozott, filteres kaveé 85 65—120
Kavé (240 ml) Instant kavé 75 60—85
Koffeinmentes kavé 3 2-4
Espresso (30 ml) 40 30-50
Fozott 40-60 20-110
Tea (240 ml) | [nstant tea 28 24-31
Ice tea 25 9-50
Uditéital (kola) (360 ml) 40 30-60
Energiaital (250 ml) 80 50-160
Kakadital (240 ml) 6 3-32

Forras: Nieber (2017) alapjan sajat 6sszeallitas

A koffeint tehat leggyakrabban a kavé és tea fogyasztasaval juttatja be a fogyaszto a
szervezetébe. A magyarorszagi koffeinfogyasztast tobb kutatas is vizsgalta az elmult masfél
évtizedben. A Nemzeti Elelmiszerbiztonsagi Hivatal (NEBIH) 2009-es vizsgalatanak
eredményei azt mutattdk, hogy a férfiak atlagos koffeinfogyasztasa 121,7 mg/nap, mig a
noké 123,1 mg/nap volt (Szeitz-Szabd et al., 2011). Lugasi €s szerzdtarsai (2015)
eredményei szerint a férfiak atlagos koffeinfogyasztasa 147 +/- 6,7 mg/nap, mig a ndké pedig
138 +/- 4,2 mg/nap volt. Kutatidsuk eredményei szerint (hasonléoan az EFSA jelentés
adataihoz) a kavéfogyasztas bizonyult leggyakoribbnak (a teljes fogyasztas 58%-a férfiaknal
¢és 59%-a néknél). A masodik legjelentdsebb a tea volt (a teljes fogyasztas 35%-a férfiaknal
és 37%-a néknél), mig a kola (a teljes fogyasztds 5%-a férfiaknal és 2%-a ndknél)
fogyasztasa kertilt a harmadik helyre (Lugasi et al., 2015).

2018-ban késziilt el Agoston (2018) osszefoglalo jellegi, a koffeinfogyasztas
motivacioit, azok pszichikai-pszichologiai és egészségligyi hatasait feltard kutatasa, ahol

tobb, eltérd mintan keresztiil vizsgalta a magyarorszagi koffeinfogyasztas hatterét,
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jellegzetességeit. Ezek koziil 3 mintat kivanok kiemelni: az 1. minta szerepl6i egyetemistak
€s egy nyugat-magyarorszagi nagyvallalat fiatal alkalmazottai voltak, a 2. mintat
egyetemistak és két fogyokuras forum résztvevoi alkottak, mig a 3. minta valaszadoinak kore
egy orszagos internetes hirportal olvasoi koziil keriilt ki. A 2. tdblazatban foglaltam 0ssze az
emlitett 3 minta részeredményeit és a 3 minta %-os értékeinek atlagat, amelybdl kitlinik,
hogy a f6 koffeinforras a vizsgalt mintdkban a kdvé volt, masodik helyen (a 3. minta esetén
ugyan jelentdsen alacsonyabb aranyt képviselve) pedig a tea szerepelt. Harmadik helyen,
nagysagrendileg majdnem azonos datlagos %-os értékkel az energiaitalok ¢és a kola

szerepeltek, mig az adatok alapjan a koffeintabletta fogyasztasa csekély mértéki.

2. tablazat: Koffeinfogyasztok megoszlasa terméktipusok szerint

1. minta | 2. minta | 3. minta a3 minta

Koffeintartalmu terméket fogyasztok ('5 98 5) (°3 02 £5) (2°2 59 £5) értékeinek

atlaga (%)
Kévét naponta fogyasztok (%) 69,7 74,2 79,0 74,30
Teat naponta fogyasztok (%) 61,5 61,6 17,1 46,73
Energiaitalt naponta fogyasztok (%) 17,2 7,0 3.9 9,36
Kolat naponta fogyasztok (%) 3,0 17,9 6,8 9,23
Koffeintablettat naponta fogyasztok (%) 0,5 1,6 0,4 0,83

Forras: Agoston (2018) alapjan sajat osszeallitas

Az ismertetett adatok és kutatasi eredmények alapjan elmondhatjuk, hogy a kavét és

teat megalapozottan tekinthetjiik a feln6tt korosztaly f6 koffeinforrasanak.
3.3. A kavéfogyasztas fobb piaci jellemzoi

A kéavé vilagszerte az egyik legnépszeriibb és legtobbet fogyasztott italok egyike.
Termesztési jellemzdit, termelési adatait, fobb piaci €s kereskedelmi jellemzdit valamint az
emberi egészségre gyakorolt hatasait statisztikai adatbazisok adatai, hivatalos jelentések és
nagyszamu tudomanyos cikk ismerteti a nemzetkozi szakirodalomban. A szakirodalmi
forrasok jelentds kore foglalkozik a technoldgiaval és egészségre gyakorolt hatasokkal, tobb
cikk ismerteti a fogyasztoi magatartashoz, fogyasztoi szokasokhoz kapcsolddo kutatasokat.
Szamos, egyéb jellegli ismeretanyag is elérhetd, hiszen a kereskedelmi célu, tobbnyire nem
teljesen nyilvanos kutatasok részleteit rovid jelentésekben, szakmai jellegli weboldalakon,

portalokon el lehet érni.



3.3.1. A kavéfogyasztis hazai szakirodalma

Magyarorszagi  kavéfogyasztasi szokasokra vonatkozd tudomdnyos jellegii
szakirodalom ritka. A Magyar Tudomédnyos Miivek Tara (mtmt.hu) adatbazisaban a
kavéfogyasztassal kapcsolatos cikkek szama csekély. A koffeinfogyasztas egészségiigyi
hatasaira vonatkoz6 cikkek mellett Oldh és Mihaly-Karnai két cikke (2021a,b), Reha,
Benedek és Lelovics (2012), Soos et al. (2010), Letenyei és Papp (2005) publikacioi
foglalkoztak kifejezetten a hazai kavéfogyasztas trendjeivel, jellemzdivel. Magyar szerzok
angol nyelvii cikkei koziil (Bacsi et al., 2022 és 2023, Gois et al., 2022 valamint Nugroho és
Lakner, 2022) nem a kavéfogyasztassal, hanem a globalis kavékereskedelem aktualitasaival
foglalkozott, magyar nyelvii hasonld publikdciokat jegyez Pancsira és Lengyel (2020)
valamint Pancsira (2020). A publikéaciok viszonylag alacsony szama szintén megerdsitette

kutatdsom iranyanak helyességét.
3.3.2. A kavépiac globdlis helyzete, trendjei

A kavé azon agrartermékek egyike, amely a vildg legszegényebb vidéki régioit
kapcsolja be a vildgkereskedelembe, ennek koszonhetden jelentds hatast gyakorol ezen
orszagok gazdasagara, tarsadalmara és fejlédésére (Valkila et al.,, 2010). A legtobb
kavétermeld orszagban az egyetlen vagy pedig a {6 kereskedelmi termék a kavé, ami ezeket
az egyébkeént is szegényebb vagy nehezebb koriilményekkel rendelkezd orszadgokat fiiggdve
teszi egyrészt a termésmennyiséghez kapcsolodo kiszamithatatlan problémaktol (az
1d6jarasnak illetve a klimavaltozas hatasainak kitett termdhelyek veszélye) illetve a
vilagpiaci arak valtozasaitol (Pancsira, 2022). Az elmult években a kavé vilagpiaci ara
csokkent, ami a helyi gazdalkodokra egyre ndvekvd nyomast fejtett ki, sok kistermeld
abbahagyta a kdvétermesztést a kedvezdtleniil alakulo bevételek €s a magas koltségek okozta
veszteséges termelés miatt (Pancsira €s Lengyel, 2020).

Az elmult években tobb valtozas is bekovetkezett a kdvé piacan. Eldtérbe keriiltek olyan
ujabb trendek, amelyek a kornyezeti, tdrsadalmi ¢és gazdasdgi fenntarthatosag
figyelembevételével alakitottdk a piacot, a nagy multinaciondlis cégek mellett megjelent a
fair trade politika €és hozzd kapcsoldodéan a kiillonbozé non-profit, vagy kevésbé
profitorientalt szereplok (Grabs, 2020). A fenntarthatdsag iranyaba mutatd egyik elsd
torekvés volt — tulajdonképpen a fenntarthatd kavétermelés elsé 1épéseként — a fair trade,
azaz a méltanyos kereskedelem elvének bevezetése. E megkozelités tulajdonképpen olyan
kereskedelmi partnerséget jelent, amikor a hatranyos helyzeti termeldk (elmaradott

térségek, fejlodd orszagok) szamara a fejlédést jobb kereskedelmi feltételek biztositdsaval
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kivanjak segiteni. A fair trade megjelenése sok fejlédd orszagbeli termeld szamdara hozott
kézzelfoghatd pozitivumokat, a fejlett orszagok fogyasztdi szamara szervezett kampanyok
pedig vonzova tették ezt a tipusu kereskedelmet (Taylor, 2005).

Grabs ¢és Ponte (2019) a vilag kavé-ellatasi lancanak vizsgalatakor kihangstulyozték,
hogy ha a folyamat folytatodik és a kavé ellatasi lanca heterogénebb iranyba mozdul, az
kihat a termékportfoliora is, melynek kovetkeztében a termeld orszag alkupozicidja illetve
piaci ereje hatarozottabba valhat.

A kavé altalanos piaca mellett kisebb, de egyre inkdbb novekvd réspiacokrol is
beszélhetiink, amelyet példaul olyan kulcstermék csoport jellemez, mint a specialty kavék.
A specialty kdvék magas mindséget €s nagy értéket képviselnek, ahol alapfeltétel a kavé
fajtaja, termohelye, a novény egészsége, hiszen az egyedi aroma ezen természeti
tényezOknek koszonhetden alakul ki. A specialty kavék népszerlisége, ezaltal piaca is
fokozatosan boviil, elsésorban az eurdpai piacokon (CBI, s.d. 1).

Az International Coffee Organisation 2022. juliusi Coffee Market Report adatai szerint
a vilag teljes termelése a mintegy 60 termeld orszag dssztermelése alapjan 167,2 milli6 zsak
(1 zsak=60 kg) amely mintegy 10,032 milli6 tonna, ami a megel6z6 évi termésnél 2,1%-kal
kevesebb. A vilag kavéfogyasztasa azonban 3,3%-kal ndvekedett, mennyisége 170,3 millid
zsak, azaz 10,218 millio tonna. A legjelentdsebb termeld orszagok Brazilia, Vietnam,
Kolumbia, Indonézia és Etiopia (ICO, 2022).

2022. évi adatok alapjan a legjelentdsebb kavéfogyasztd orszag tovabbra is Finnorszag
(12 kg/f6) Norvégia (9,9 kg/f6), Izland (9 kg/f6), Dania, Hollandia, Svédorszag és Svijc
(rendre 8,7; 8,4; 8,1 és 7,9 kg/f6). Ausztria és Olaszorszag a 12. és 13. a rangsorban, a
legnagyobb termeld orszag, Brazilia fogyasztisa 5,8 kg/fé (cofeeabout.com, s.d.).
Magyarorszag egy fOre juto éves kavéfogyasztasanak alakuldsat az 1. dbra ismerteti, ahol jol
lathato a rendszervaltozast kovetd gyors novekedés, a 2000-s évek elejének stagnaldsa, majd

visszaesés, valamint az azt kdvetd és napjainkban is érezhetd novekedd tendencia.
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Forras: Sajat 6sszeallitas a KSH (s.d.)alapjan

3.3.3. A kavéfogyasztas trendjei nemzetkozi fogyasztoi vizsgalatok alapjan

A fogyasztoi magatartas kérdéseit tobb kiilfoldi szakirodalmi forras targyalja. Samoggia
és Riedel (2018) atfogd szakirodalom-feldolgoz6 kutatdsa soran 54 tudomanyos cikk
Osszevetése tortént meg, melyek alapjan a kovetkezd tényezdket és termékjellemzoket
emelték ki, mint a kdvéfogyasztast meghatirozo elemeket: (1) személyes preferencidk, (2)
gazdasagi/pénziigyi jellemzok, (3) a kavé jellemzdi, (4) a fogyasztds koriilményei és (5)
szocio-demografiai jellemzok.

A személyes preferenciak kozé sorolhatdak az érzékszervi €s funkcionalis motivaciok,
az egészségtudatossag, valamint a szokdsok, tradiciok ¢és kultra tényezdi. A
gazdasagi/pénziigyi jellemzok kozott talalhato az ar illetve a promoécid, amelyek mind gatlo,
mind segitd tényezdként is megjelenhetnek. A kavé jellemzdi kozé tartoznak a kaveé tipusa,és
a termeld orszadghoz kapcsolodo preferencidk, a fair trade/specialty /organikus jellemzok,
valamint a marketinghez kapcsolodo jellemzdék (brand, csomagolas stb.). A fogyasztés
korlilményeihez tartoz6 meghatarozd elemek a fogyasztds helye (pl. otthon,
vendéglatohelyen, munkahelyen), iddpontja (reggel, napkdzben, este), a tarsasagi
eseményhez valo kotddés vagy annak hidnya (egyediil fogyasztas, csaladdal vagy baratokkal
kozos 1d6toltés). A szocio-demografiai jellemzok kozé pedig a kor, nem, jovedelmi helyzet,
iskolazottsag sorolodik (Samoggia és Riedel, 2018).

Czarniecka-Skubina et al. (2021) kutatdsa a lengyel kavépiac fogyasztoinak

jellegzetességeit tarta fel. Kutatasuk {6 célja az volt, hogy a megszokott kutatasi kérdéseken

11



¢s témakorokon (azaz az egészségre gyakorolt hatds, napi koffeinfogyasztas, vasarloi
magatartds) tal a fogyaszté valasztdsi szokdsaira, kavéfogyasztasi szokdsaira illetve a
kavékeészités modjara fokuszaljanak. A lengyel fogyasztok elsdsorban instant kavét (50,9%),
Orolt porkolt kavét (45,9%), porkolt, roletlen babkavét (37%) fogyasztanak. A vélaszadok
17,7%-a gabonakavét, ready-to-drink kévéitalokat — dobozos kavéitalok — (13,1%) és
kiilonboz6 izesitett kavékészitményeket (11,5%) is valaszt. A fogyasztas gyakorisdganak
tekintetében kiemelhetd, hogy a teljes minta (n=1500) a kavéfogyasztok korébol keriilt ki,
tehat rendszeresen fogyaszt kavét, a valaszadok 76,8%-a naponta (egyszer, kétszer vagy
tobbszor egy nap). A minta kisebb része 3-4-szer vagy kevesebbszer iszik kavét hetente. A
fogyasztas gyakorisdga a korral és az iskolazottsaggal mutatott szignifikans 0sszefiiggést.

A vizsgalt minta résztvevdi elsésorban otthon (95,5%) illetve a munkahelyiikon
(79,7%) 1sznak kavét. A fogyasztas helyszine esetében a nem, kor és az elkészités helye volt
meghatarozo, a fiatalabb fogyasztok (30 év alattiak), a n6k és a magasabb iskolazottsaggal
rendelkezOk munkahelyen és baratokkal kavéznak inkabb, elsésorban kavézokban vagy
iskolai/munkahelyi biifében.

A lengyel fogyasztok kozel fele (44,4%) jelezte, hogy szamara fontos a kavékészités
modja. A leggyakrabb elkészitési mod (89,7%) az instant kavé készitése, a megkérdezettek
77,7%-a hasznalt nagy nyomdssal mitkddé automata kavéf6zo gépet, 61,5% pedig a filteres
(drip-in) kavékészitési modot preferdlja. A kavétipusok koziil leginkabb kedvelt az espresso
(90,6%) és a cappuccino (84,1%), a latte/tejeskavé) és a jegeskavé (75%) Az Americano-t
(hosszt kavé) a valaszadok 51,4%-a jelolte meg kedvelt kavétipusként (Czarniecka-Skubina

et al. (2021).
3.3.4. A magyarorszdagi kavéfogyasztas fobb jellemzoi

A magyarorszagi kutatasok jelentds része tobb mint masfél évtizede késziilt, igy azok
aktualitdsa mar veszitett értékébol. Letenyei (2006) a marketingkommunikacié befolyasold
szerepét vizsgalta a kavéfogyasztok fogyasztdi magatartdsdban. Az altala, valamint Letenyei
¢és Papp (2005a, b, c) altal leirtak a hazai helyzetet térképezték fel ugyan, de a 2005, 2006
oOta eltelt tobb mint masfél évtized teljesen atalakitotta a piacot, a fogyasztoi attitidoket és
termékeket valamint a marketingkommunikéacids csatorndkat is. A fiatal felndttek
fogyasztasi szokdsait vizsgdld egyéb miivek pl. Sods et al. (2008), Sods et al. (2010)
valamint Reha et al. (2012) eredményei szintén nem alkalmazhatéoak mar a jelenlegi
viszonyokra, hiszen az elmult évtizedben jelentds valtozasok torténtek a kavépiacon (pl.

kapszulas kavék megjelenése, ready-to-drink (dobozos) kavéitalok megjelenése, 1j média és
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kommunikécios platformok megjelenése, kozosségi média eldretérése a marketingkommu-
nikacidban, influenszerek megjelenése stb.).

Az ujabb kutatasok koziil Fehér (2015) a ,,mindennapi fiiggdségekrol” szol6 kutatasa a
fiatal felnotteket célozta meg, itt elsdsorban a koffeinfiiggés kialakulasa volt a vizsgalat {6
szempontja. A kérddives kutatas megerdsitette, hogy a 25 év alatti fiatalok napi 2-3 adag
koffeint fogyasztanak, az Osszes koffeintartalmu élvezeti cikk népszeri volt, de az
eredmények alapjan a kavé a legnépszeribb termék. A kutatds eredményei azt is
megerdsitették, hogy az emberek nem csupan divatbdl fogyasztjak a kavét, hanem fontos
szempont az iz is (a valaszadok tobb mint fele jelolte), azonban a tarsasdgban valo
egylittfogyasztas, "tarsasagi kavézas" ritkan fordult eld a valaszok kozott, igy az nem
tekinthetd ebben a korcsoportban jelentds tényezonek.

Bornemisza és szerzdtarsai (2020) kutatasa a kozépiskolas didkok koffeinfogyasztasat
mérte fel, els6sorban egészségligyi szempontokra fokuszalva. Mintdjukban a leggyakoribb
fogyasztasi cikk a koéla volt (92%-0s valaszarannyal), a méasodik helyen a kavé szerepelt
(85%), ezt kovették a kiilonbozd energiaitalok (78%) A tea fogyasztasa hatrébb szorult, a
didkok nagyobb része (63%) nem fogyasztotta rendszeresen.

Oléh és Mihaly-Karnai (2021a,b) kutatasa els6sorban a kadvéfogyasztas gyakorisaga és
okai mellett a kdvé emberi egészségre hatd tulajdonsdgaira €s azok ismeretére fokuszalt.
Eredményeik szerint a megkérdezettek dontd tobbsége (72%) fogyaszt napi rendszeresség-
gel kavét. A kapott eredmények alapjan megallapitottak, hogy a valaszadok tobbsége napi
2-3 cseésze kavét fogyaszt, a legkedveltebb a kdzepesen intenziv iz. Olah és Mihaly-Karnai
(2021a) kutatasa megallapitotta, hogy vizsgalt minta tObbsége tisztaban volt a kavé jotekony
¢és karos egészségiigyl hatdsaival, a ndk némileg nagyobb aranyban rendelkeztek ilyen
ismeretekkel.

A tudomanyos cikkeken kiviil a fébb piaci szereplok kereskedelmi jellegli kutatasi
jelentései is jol jellemzik a hazai kavéfogyasztokat és szokésaikat. Az elmult évek egyik
legjelentdsebb felmérését végezte a Costa Coffee (tulajdonosa a Coca-Cola HBC) és a GKI
Digital 2021-ben, amelyben egy 2721 f6s minta vélaszai alapjan ismertették a hazai
fogyasztoi szokasokat. Ebbdl a mintdbdl mintegy kétezren tartottdk magukat rendszeres
kavéfogyasztoknak.

A valaszadok tobb mint fele fogyaszt rendszeresen espresso kavét, a masodik
legkedveltebb a tejeskavé és a cappuccino (31 és 30%). A férfiak inkdbb az espresso-t
kedvelik (tobb, mint 60%), a nék tobbsége inkabb a tejjel izesitett kavéitalokat preferalja. A

korcsoportok alapjan is jol elkiiloniil a tejjel izesitett kavék kedveltsége, amely elsGsorban a
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18-29 éves korosztalyra jellemzd, (a cappuccino kedveltsége 47%, mig a tejeskavé/latte
kedveltsége 46%).

A napszak befolyasolo hatdsa is jelentds: az espresso a valaszok alapjan leginkabb
reggeli ital, amelyet a véalaszadok nagy része (86%) rogton ébredés utdn fogyaszt. Ezzel
ellentétben, a délutani iddszakban a fogyasztok inkabb tejjel izesitett kavéitalokat valasztjak
(vg.hu, 2021). Ez utobbi megallapitast erdsiti meg a Nespresso kutatdsa is, mely szerint a
magyar fogyasztok tobb mint 80%-a mindig izesiti a kavéjat valamilyen modon. 62% az
édesitésen tul valamilyen kavéfehéritot (tej, tejpor, tejszin, ndvényi tej) is hasznal izesitésre
(trademagazin.hu, 2023).

A Costa Coffee és GKI Digital felmérés szerint a kavéfogyasztas f6 oka az iz kedvelése
(56%), a kavé ébredést segitd hatasat a valaszadok 39%-a jelolte meg. A harmadik
legnépszeriibb indok a koffeintartalom (35%) ami jellemzden a fiatalabb korosztalyra volt
jellemz6. A felmérés alapjan a minta szerepldinek 34%-a hideg tejjel, 44%-a barna vagy
fehér cukorral, 23%/-a édesitészerrel, 20% pedig tejszinnel vagy tejszinhabbal fogyasztja a
kavét (Coca-Cola HBC, 2021).

A kéavévasarlas 0sszefligg azzal, hogy milyen kavékészitd eszkozokkel rendelkezik a
fogyasztd. A kutatds eredményei alapjan a magyar haztartdsok nagy része tobb mint két
tipusu kavéfozdvel rendelkezik €s szinte egyforméan népszerii a kotyogos (38%) és a

kapszulés (37%) kavéf6zo (coca-cola.hu, 2010).

3.4. A teafogyasztas fébb piaci jellemz6i

A tea a vildg a viz utdn a leggyakrabban fogyasztott itala (Somogyi, 2018
teatechnolodgia). A nemzetkozi szakirodalomban szintén tobbféle megkozelitésti kutatas
eredményei taldlhatéak meg a tea témakorében. Ezek egy része a teafogyasztds emberi
egészségre torténd hatasait illetve a technoldgiai jellegli (termesztés, feldolgozas,
termekfejlesztés) kérdéseket vizsgalja. A fogyasztokat célzo kutatasok elsOsorban a
fogyasztoi magatartasra, fogyasztdi szokasokra fokuszalnak, amely szintén jelentds teriiletet
olel fel, hiszen a kiilonboz6 foldrészekhez, kiilonb6zd orszagokhoz és kultirakhoz mas és

mas fogyasztoi preferencidk és fogyasztoi magatartas kapcsolodnak.
3.4.1. A teafogyasztas hazai szakirodalma

Magyarorszagi teafogyasztasi szokasokra vonatkozé szakirodalom szintén igen ritka. A
Magyar Tudoméanyos Miivek Téara (mtmthu) adatbdzisaban a magyarorszagi

teafogyasztassal kapcsolatos cikkek szdma még a kavé témaju cikkeknél is kevesebb.
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Elsésorban a koffeinfogyasztis egészségiigyi hatasait vizsgald kutatiasok (Agoston et al.,
2018), érzékszervi vizsgalatokat taglald kutatdsok (Bir6 et al., 2022) valamint a gyogytea
fogyasztas tapasztalatait és egészségiigyi veszélyeit taglald kutatas (Petak és Csupor, 2015)
lelhetoek fel. A teafogyasztashoz kapcsoldodo fogyasztoi magatartas vizsgalat kozel 20 éve
késziilt (Berke és Jakusovszki, 2005), valamint egy atfogd diplomadolgozat késziilt 2009-
ben (Zsoldos, 2009), amely a magyar teakultira bemutatasat, a fogyasztoi preferenciak
bemutatasat tlizte ki célul.

Az mtmt.hu adatbazisaban a magyarorszagi helyzetre vonatkozd, illetve magyarorszagi
szerzOk altal készitett angol nyelvli publikacidk is a fenti témakdrokben talalhatoak, de
jellemzéen 2010 elotti idoszakbol. A hazai teafogyasztashoz is szamos online tartalom
kapcsoladik, jellemzden sok ismétléssel, ahol az eredeti forrast nehéz megtalalni. Ezek az
online tartalmak fdleg teaforgalmazok, teahdzak honlapjain, szakértdi €s ismeretterjesztd
blogokban talalhatok, elsdsorban ismeretterjeszté céllal és gyakran igen szinvonalas

tartalommal.
3.4.2. A teapiac globalis helyzete, trendjei

A tea a viz utdn a leggyakrabban fogyasztott frissitd, rendszeres fogyasztasa hozzajarul
a megfeleld napi folyadékbevitelhez, jelentds pozitiv egészségiligyi hatasokkal rendelkezik,
élénkito, frissitd, esetenként nyugtatd hatast. Ezek mellett fogyasztasa eltérd tradicidkat rejt,
akdr az azsiai nagy teafogyasztd éallamokra, akar a torok, az afrikai vagy dél-amerikai
teakultirara, akar a nyugat-europai (angol), vagy a kelet-eurdpai (orosz) tradicidkra
gondolunk. A vilag teafogyasztasanak jelentds részét (80%) a fekete tea teszi ki, a maradék
20% az Gsszes tobbi teatipus, zold tea, oolong, vords (pu-erh), sarga és fehér tea (Czarniecka-
Skubina et al., 2022).

A ké&véhoz hasonloan, a teatermelés a legtobb fejlodd orszagban jelentdsen hozzajarul
a vidékfejlesztéshez, a vidéki kozosségek fenntartasdhoz, a szegénység csokkentéséhez és
az ¢lelmezésbiztonsdghoz. Sok esetben a tea a szegény csalddok f6 jovedelemforrasa és
munkalehetdsége. A teatermelés egyik jellemzdje, hogy a kistermeldk képviselik a
vilagtermelés mintegy 60%-at (FAO, 2022).

A legjelentdsebb teatermeld orszag Kina, 2,78 millié tonna termeléssel, a méasodik India
(1,39 millié tonna), harmadik helyen Kenya szerepel (459 ezer tonna). A negyedik leg-
nagyobb termeld Sri Lanka (300 ezer tonna), mig az 5. Vietnam (269 ezer tonna). A tovabbi

6 termeldk Torokorszag, Indonézia, Mianmar, Iran és Banglades (Agroforum, 2021).
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A legnagyobb teafogyasztd orszagok rangsorat a 2016. évi adatok szerint Torokorszag
vezeti, évi 3,16 kg/fé fogyasztassal, a masodik helyen frorszag all, 2,19 kg/f6 mennyiséggel.
Az Egyesiilt Kiralysag a harmadik, a fogyasztott mennyiség 1,94 kg/f6. Pakisztan és Iran
talalhatd a 4. és 5. helyen 1,5 kg/fé fogyasztassal. a 6. Oroszorszag, ahol a fogyasztott
mennyiség 1,38 kg/f6. A 11. helyen szerepel Lengyelorszag 1 kg/fé teafogyasztassal,
Csehorszagban 0,42 kg/f6, Szlovéakiaban 0,36 kg/f6 a fogyasztds. Magyarorszag 0,28 kg/fo
fogyasztassal a 31. helyezést érte el 2016-ban (Statista.com, 2020). Magyarorszag egy fore
juto éves teafogyasztasanak részletes alakuldsat a 2. abra ismerteti. Az abran jol attekinthetd
folyamatos, azonos iitemli novekedés az 1970-es évektdl egészen az 1990-es évek veégéig,
amely litemét nem moédositotta a rendszervaltas. Gyors ndvekedés indult meg 2004-ig, majd
a visszaesés iddszaka kovetkezett. 2011-t6] egy rovid ndvekedd tendencia utan ismét

jelentds csokkenés tapasztalhato.
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3.4.3. A teafogyasztas trendjei nemzetkozi fogyasztoi vizsgalatok alapjdan

Szlovak szerzok (Géci et al., 2019) kutatdsa, amelyet 640 f6s mintan végeztek, a
teafogyasztashoz kapcsolodod fobb fogyasztoi véleményeket, preferencidkat tarta fel. A
megkérdezettek kozel 80%-a fogyaszt rendszeresen teat, nemcsak meleg, hanem hideg
italként is. A ndk koziil tobben kedvelik a teat, aminek elsOsorban egészségiigyi okait
jelolték meg. A szlovak fogyasztok gyakran isznak teat, a valaszadok kozel 30%-a naponta
fogyaszt teat, a minta 23,3%-a heti 1-2 alkalommal, mig a teat heti 3-4 alkalommal
fogyasztok aranya 24,2% volt. A teafogyasztas gyakorisaganak egyik oka az volt, hogy sok

valaszadd nem iszik kavét és a tea itt helyettesitd termékként szerepel. A vizsgalt sokasag
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mindegy 14%-a jelolte meg az alkalmi teafogyasztast. A leginkabb kedvelt teatipus a
gyogytea/gyogynovény alapu tea, amelyet a valaszadok 34%-a jelolt meg. Ennek okaként a
gyogynovény alapu tedk egészségvédd hatasait emlitették, pl. megfazas ellen, diabétesz
ellen, emésztérendszeri panaszok javitdsa érdekében stb. A gyilimolcstedk fogyasztasat a
27,5% jeldlte meg, mig a zold teat a minta 22,4%-a kedveli.

Tseng et. al. (2014) egyetemistak teafogyasztasi szokasait vizsgalta egy nagy létszamu,
5723 {6t szamlald mintaban, Tajvanon. A minta 36%-a volt nd, 64%-a férfi. A hallgatok
kevesebb forré teaitalt isznak, jobban kedvelik az édes jeges teat illetve Dél-Azsidban igen
kedvelt bubble teat (tapidokagyongyokkel kevert tejes, édes tea). A vizsgalatok 6 célja
elsdsorban a hallgatok egészségiigyi statuszara gyakorolt hatdsok vizsgalata volt, nem
kifejezettem fogyasztoi preferencia vizsgalat volt.

Vieux et al. (2019) az Egyesiilt Allamokban végzett felmérést a nemzeti egészségiigyi
¢s taplalkozasi szervezet (National Health and Nutrition Examination Survey) keretében,
ahol két idépontban naplozas moddszerével kellett a felmérésben résztvevoknek a napi
folyadékfogyasztasuk Osszetevoit megadni. A felmérésben 17 506 személy vett részt, a
részvétel also é€letkori hatdra 9 év volt. A fogyasztott italokat az alabbi kategéridk szerint
adtak meg: édesitetlen tea, izesitett tea, kave, tej €s tejalapu italok, 100%-os gyiimolcslé, viz
(palackozott és csapviz), magas kaloriatartalmu tditditalok és alacsony kaldriatartalmu
tiditditalok voltak. A teafogyasztds az idOsebb felnétt korosztalyban (51-70 év) volt a
legjellemzObb. A fiatalabb korosztalyok jellemzdéen gyiimélcsleveket és féleg magas
kaloriatartalma {ditéitalokat fogyasztottak. Ezek fogyasztasa a kor ndvekedéseével
jelentdsen csokkent. Jellemzden az azsiai identitdsu népesség fogyasztotta a legtobb teat €s
a legkevesebb tditditalt, a fehér, afroamerikai és latin népesség foleg a magas illetve
alacsony kaldriatartalmu tditditalok fogyasztasaval fedezi folyadéksziikségletét a kutatas
eredményei alapjan.

A CBI (Centre for the Promotion of Imports from developing countries, a holland
kiiliigyminisztérium altal alapitott szervezet) 6sszefoglaldja alapjan az eurdpai teafogyasztas
fobb trendjei kozé tartozik a prémium kategoridk felé¢ torténd elmozdulas, azaz a nagy
mennyiségll tea fogyasztasa helyett az eurdpai fogyasztok bizonyos része egyre inkabb az
izélményt, az eredetiséget igényli a teafogyasztds soran, amelyet a hagyomanyos
kereskedelmi teak kozott mar nem talalnak meg. A prémium kategoriaja, kiilonleges teakat
els6sorban specidlis teakereskedésekben, webshopokban talaljak meg a vevok, illetve
teahdzak kinalatdban. E szolgaltatadsok mellé az egzotikum, a relaxacié és a teatradiciok

bemutatasa is tarsul. A nem prémium kategoriak mellett természetesen jelentés maradt a
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z0ld tedk, a gylimolcsos/fliiszeres izesitésli fekete tedk, a gylimolcs és gydgyndvénytedk
valamint a ready-to-drink (RTD) tedk (instant, dobozos/palackos ,,ice-tea” jellegii italok)
fogyasztasa. E termékeket jellemzdéen szuper/hipermarketekben vésaroljak a vevok (CBI,
2017).

A lengyelorszagi fogyasztok Kozép-Europa legnagyobb teafogyasztoi, akik jellemzden
szinte minden étkezés mellé¢ fogyasztanak teat. Az utobbi évtizedben a kavéfogyasztas is
egyre novekszik Lengyelorszagban, de a tea magabiztosan tartja a helyét a fogyasztasi
statisztikdkban. A leginkabb fogyasztott teatipus a fekete tea (az eladott mennyiség kozel
60%-a). A gyogynovény/herbatedk 14,2%, az Earl Grey izesitéstiek 10,2%, a z6ld tea 8%,
mig a gyiimdlcstedk 7%-os részesedést értek el a piacon 2012-ben. A zold-, gyltimoles- és
herbatedk fogyasztasa az utdobbi években novekedd tendencidt mutatott az
egészségtudatossag trendjének elterjedése kovetkeztében (CBI, s.d. 2)

A lengyel teafogyasztokat vizsgalta Czarniecka-Skubina et al. (2022) kutatasa, amely
reprezentativ mintaval, 1700, a teafogyasztasat eldzetesen megerdsito valaszadoval késziilt.
A kérddivben a demografiai kérdések mellett 19 kérdés vonatkozott a teafogyasztasra, a
preferencidkra, a teafogyasztas €s a kiilonbozd teatipusok fogyasztasdnak gyakorisagara, a
kedvelt brandekre, vasarloi dontések hatterére, a fogyasztas jellemzdire (édesités, egyeb
izesités), valamint a kérdések kitértek a tea egészségiigyi hatasainak ismeretére valamint a
fogyasztas helyszinére és kapcsolodo eseményeire.

A legtobb valaszado leginkabb a fekete teat kedveli (kozel 90%), a zold (83%), izesitett
fekete tea (75%), gytimdlcstea/gyogytea (75%) volt a preferencidk tovabbi sorrendje. A
valaszadok fogyasztanak fehér teat (42%), oolong teat (22%), pu-erh teat (45%) és yerba
matét (33%) is. Ez utdbbi teatipusok fogyasztdsa a fiatalabb korosztilyra, nagyvarosi
lakosokra, és magasabb végzettségii valaszadokra volt jellemzd. A fogyasztok legjobban az
»expressz” teat, azaz a filteres teat kedvelik (60%), a szélas vagy tort levelil tedkat 6sszesen
36% kedveli, a legkevésbé kedvelt az instant granuldlt tea (2%) is az egyéb, egzotikus
formak, mint pl. az Un. viragzo tea. A fogyasztas helye altaldban a valaszadok otthona
(81,5%), munkahelye (12,5%) volt, vagy barati tarsasag, csalad (5%) korében fogyasztanak
teat. Nem jellemz0 a teahdzban, étteremben valo fogyasztas (6sszesen 1%). A teat a lengyel
fogyasztok altalaban étkezések kozott isszak (67%), vagy reggeli (62%) €s vacsora (50%)
mellé. Ebédhez, délutdni tedhoz a megkérdezettek mintegy 16 és 18%-a fogyasztja
(Czarniecka-Skubina et al., 2022).
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3.4.4. A magyarorszagi teafogyasztds fobb jellemzoi

A hazai teafogyasztasrol még kavéfogyasztast feltaro kutatasoknal is kevesebb irodalmi
forras talalhatd, a t¢émahoz szorosan kapcsoldddan csak 3 kutatas dsszefoglald publikaciojat
talaltam a magyar nyelvili szakirodalomban, koziiliik egy diplomadolgozat és két fogyasztoi
vizsgalat volt. Utaldst taldltam néhany kereskedelmi és szakmai internetes platformon
megjelent egyéb kutatdsokra is, de csak részletek, kivonatos eredmények keriiltek kozlésre,
nem az eredeti publikacio.

A tea a magyar haztartasok dontd részében megtalalhatd, a forgalmi adatok szerint
tizb6l nyolc csalad rendszeresen vasarol teat. A TET Platform —Taplalkozas, életmod,
testmozgés Platform, amely egy sz¢éleskorli tdrsadalmi 6sszefogas a helytelen taplalkozassal
¢és az egészségtelen, mozgasszegény ¢letmdddal kapcsolatos betegségek megeldzésére.— egy
felmérésében 11-18 éves fiatalok taplalkozasat vizsgalta, eredményeik alapjan e korosztaly
96%-a fogyaszt rendszeresen teat, atlagosan napi 2 dl mennyiségben. A fogyasztas azonban
az ¢életkor novekedésével csokken, a 17-18 évesek mar alig 1,5 dl-t fogyasztanak atlagosan
naponta (TET Platform, s.d.)

Korabban a hagyomanyos fekete tedk voltak az legnépszeriibbek, napjainkban sokkal
népszerlibbek a gylimolcsizesitésil, vagy gyliimolcsdarabkakbol késziilt tedk és a herbatedk,
amelyek 0sszesitve a vasarlasok tobb, mint felét adjak A féként nyari italként szerepld jeges
tedk is igen kedveltek, az ipardg adatai szerinti fogyasztasuk 10 liter/év/f6 (NAK — Nemzeti
Agrarkamara, 2018).

Berke ¢s Jakusovszki (2005) kutatdsaban a valaszadok kozel 70%-a naponta legalabb
egy alkalommal teazik, koziiliik 39,7% pedig naponta tobbszor is. A valaszadok a klasszikus
fekete teat és gyiimolesizli fekete teat fogyasztjak leggyakrabban, atlagosan 2,5 naponta.
Valddi gylimolcsteat ritkabban, koriilbeliil 5 naponta fogyasztanak, hasonloan a zdld teahoz,
gyogyteat pedig hetente isznak. A férfiak a hagyomanyos fekete teat részesitik elényben, a
nok valtozatosabban vdalasztanak és minden més termékfajtabol kétszer nagyobb
gyakorisaggal jelolték meg a terméktipus fogyasztasat. Korcsoportok alapjan elmondhaté
volt, hogy az 55 év felettiek a fekete teat, a valodi gyiimolcs- €és gyodgyteat kedvelik, mig a
fiatalabbak elsdsorban a gyiimolcsizii tedkat fogyasztjak.

A megkérdezettek felénél a tedzas nincs idéponthoz vagy alkalomhoz kétve. A masodik
legnagyobb csoport (28%) a teat reggel fogyasztoké, volt és minddssze a valaszadok 10%-a
jelolte meg az esti teafogyasztidst. Minddssze 6% volt, akik csak betegség esetén

fogyasztanak teat. Az izesités terén a citromos, cukros tea a leggyakoribb, a valaszadok 49%-
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jelolte meg, hogy ilyen izesitéssel kedveli a teat. 12%-uk csak cukorral vagy édesitdszerrel
17% mézzel vagy mézzel és citrommal issza a teat. A megkérdezettek 14%-a jelezte, hogy
a teat izesités nélkiil kedveli, az eredeti zamatat ¢lvezve (Berke és Jakusovszki, 2005).

Zsoldos (2009) a magyar teakulturarol, fogyasztoéi szokasokrol készitett kutatast,
melynek eredményei szerint a valaszadok 44%-a naponta legaldbb egyszer, de sokan (28%)
naponta tobbszor is tedznak, 20% hetente 2-3-szor, 15% hetente, 20% ennél is ritkdbban
fogyaszt teat. A valaszadok koziil senki sem jeldlte a ,,soha” valaszt.

A legtobb valaszado a gylimdlcsteat kedvelte leginkabb, ezutan leggyakrabban a
herbatedk/gyogytedk kategoriat jelolték meg, ezeket kovetik a zold tedk. A fekete tedk
valamint a fekete és zold teak izesitett valtozatai a kozépmezonyben helyezkedtek el. Ezek
az eredmények jorészt Osszhangban voltak a GfK Hungéria 2007. decemberi kutatasi
eredményeivel (Zsoldos, 2009).

A kiszerelés (tipus) tekintetében a filteres tedk voltak a leginkdbb kedveltek: inkabb
filteres teat valaszt 51%, csak filteres teat 26%, inkabb szalas teat 21%, kizarélag szalas teat
minddssze a valaszadok 1%-a vasarolna. Ennek okaként az egyszeriibb, gyorsabb elkészitést
emlitették a valaszadok. A szalas tedkat kedveldk a magasabb mindséget, kellemesebb
aromat emlitették. Az eredmények azt mutattak, hogy a valaszadok szamara leginkabb
betegség alatt fontos a tea fogyasztasa, de sokan a rohano vildgban vald6 megpihenést,
megnyugvast ad a teazés. Sokan vannak akik csupan megszokasbdl isszak, de sok valaszado
tobben a kavé helyettesitod termékeként azonositottak a teat (Zsoldos, 2009).

A teafogyasztashoz kapcsolddo legjabb kutatas is 8 éve keriilt publikalasra (Petak és
Csupor, 2015), de ez a tanulmanyinkdbb a gyogytedk egészségiigyi hatisaira fokuszal
gyogyszerészi és orvosi szempontbol, nem klasszikus fogyasztoi felmérés. A gydgytedkat
vasarlok életkora arra utal, hogy 6k els6sorban kronikus betegségiik kezelésére vasaroljak a
gyogytedkat, jellemzOen sajat maguknak (81%). A valaszokbol az is kideriilt, hogy a
vasarlok elsdsorban  gyodgyszerek helyett fogyasztanak gydgyteakat, mintegy
»ongyogyitasként” (a valaszadok 54%-a), de a mintegy 30%-uk csak kiegészitd terapiaként
fogyasztja ezeket a készitményeket (Petak és Csupor, 2015).

A szakirodalmi forrasok relativ hianya alapjan fogalmazddott meg bennem a kutatési
cél, hogy mélyebben feltarjam a hazai kavé- és teafogyasztok szokasait, elsé 1épésként egy

szamomra viszonylag kdnnyen elérhetd korcsoportra, az egyetemistakra fokuszalva.
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4. ANYAGOK ES MODSZEREK

4.1. Szekunder kutatas

A kutatdsi témam ¢és kutatasi kérdéseim megvalaszolasdhoz szekunder és primer
kutatasi modszerek alkalmazéasaval adatgytijtést végeztem. A szekunder kutatas elsésorban
a szakirodalom feldolgozasara, a rendelkezésre allo és relevans statisztikai adatok Ossze-
gyljtésére, rendezésére ¢és feldolgozasara vonatkozott. A szakirodalmi forrasok alapjan
fogalmazodott meg a kivalasztott kutatasi irdnyvonal, hiszen a hazai kavé- és teafogyasztasra
vonatkoz6 hazai szakirodalmat viszonylag keveset talaltam az attekintett tudomanyos adat-
bazisban, a Magyar Tudomanyos Miivek Taraban. Azért ezt az adatbazist valasztottam, mert
a Magyarorszagon aktivan miikodo kutatok, egyetemi oktatok és doktoranduszok szamara
az adatbazis rendszeres frissitése, a megjelent publikaciok feltdltése kotelezod feladat, igy

egyszerl kereséssel megtalalhatoak a keresett témaju kozlemények.

4.2. Primer Kkutatas

A fellelt hazai és nemzetkozi irodalmi forrasok feldolgozésa soran fogalmazddott meg
a kvantitativ, kérddives kutatdsom iranya és a vizsgalando célcsoport, az egyetemi hallgatok
korosztalya. A kérd6iv Osszeallitdsa sordn torekedtem az egyszeriiségre ¢€s a
figyelemfelkeltésre, rovid, egyértelmli és célra tord kérdéseket és valaszlehetOségeket
fogalmaztam meg. A kérd6ivem Osszesen 20 kérdést tartalmazott. A kérddivezést néhany
fovel elvégzett proba-kérddivezes eldozte meg. A tapasztalatok tiikrében a kisebb finomitasok
utadn lett a kérdoéiv véglegesitve.

A valaszadok eléréséhez online megkérdezést alkalmaztam a Google Urlapok segit-
ségével. Azért valasztottam ezt az egyszerli modszert, mert elsddleges célom az volt, hogy
megfeleld mennyiségli adatot gytijtsek Ossze zart formaban. Az online kitdltéses modszer
mellett azért dontottem, mert a kitlizott célcsoportot igy volt a legegyszertibb elérni.

A kérddiv célcsoportja az egyetemista korosztaly volt, igy — mint a felsdoktatasban
dolgoz6 — sajat magam és munkatarsaim valamint ismerdseim segitségével szolitottam meg
a célcsoportot, majd holabda modszerrel a megszolitottak ismerdseit vontam be a kutatasba.
A kitoltési iddszak 2023 tavasza volt.

143 értékelhetd kérddiv érkezett be, amely oka tobbrétii lehet, hiszen a kijeldlt
idépontban tobb egyetemet is érinté rendezvény (OTDK szekciok rendezvényei), tavaszi

sziinet, iinnepek, online oktatas is nehezitette az adatgytijtést.
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A minta nem reprezentativ, tehat sem méretben, sem Osszetételben nem alkalmas arra,
hogy az igy nyert adatok tokéletesen tiikr6zzék az alapsokasagot. Demografiai adatok kdzott
szerepel a személy neme, korcsoportba tartozasa (18-24 év, 25-30 év, 31 év folott), egyetemi
képzésének szintje (FOSZK, alapszak, mesterszak ¢s PhD képzés) illetve tagozata (nappali
vagy levelezd). A minta demografiai adatait a 3. tablazat foglalja dssze.

3. tablazat: A valaszadok demografiai jellemz6i

L. Vialaszadok
A minta jellemz6i Csoport - - .
szama (f0) megoszlasa (%)
N N6 97 67,8
em Férfi 46 32,2
18-24 év 92 64,3
Korosztaly (2023-ban 7530 &
betoltott életkor) _ e.v" 27 18,9
31 év folott 24 16,8
FOSZK 12 8.4
alapszak 80 55,9
Képzés szintje mesterszak 22 15,4
egyeb szakiranyu képzeés 12 8,4
PhD 17 11,9
o nappali 110 76,9
Képzés tagozata ,,
levelez6 33 23,1

Forréas: sajat kutatas

Kérdéivem a koffeintartalmu italok fogyasztdsara vonatkozé kérdéssel kezdddott. Az
esetleges ,,soha” valasz megjelolésével rogton a demografiai kérdésekre keriilt sor, hiszen
ebben az esetben sem a kavé, sem a tea fogyasztisa nem volt relevans. A kavé és
teafogyasztas gyakorisagéara vonatkozo kérdésnél szintén szerepelt a ,,soha” valasz, ebben
az esetben is tovabblépett a valaszadas a nem relevans részeken.

A kérdéseket mind a kavé-, mind a teafogyasztasra vonatkozdan kozel azonos modon
tettem fel. Zart kérdéseket, egyszeres és tObbszords valaszlehetdséget hagytam meg az
kiértékelés konnyitésére. Nyitott végll ,,egyéb” valaszlehetdséget csak a kedvelt kavé- és
teaital tipus esetében adtam meg.

Az eredmények kiértékeléséhez leirod statisztikai modszereket alkalmaztam melyhez
a Microsoft Excel és az SPSS 20 programcsomagot haszndltam. Az adatok kozotti
Osszefliggések feltardsdhoz kereszttabla elemzést végeztem, a kereszttabla-elemzéseknél a

tulajdonsagok kozotti kapcsolat erdsségét Khi-négyzet probaval ellendriztem.
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5. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

5.1. Koffeinfogyasztas gyakorisaga

A kérdoiv elsé kérdése a koffeinfogyasztas gyakorisdgara vonatkozott altalaban, azaz a
kavén és tean kiviil a kdla és energiaitalok (mint bizonyos szempontbdl a kavé és tea
helyettesitd termékei) fogyasztasanak gyakorisdgara voltam kivancsi.

A megkérdezett ndk és férfiak kozel fele (45% ill. 48%) napi 1-2 alkalommal, mig a
nék 29%-a, a férfiak 24%-a napi 2 alkalomnal is tobbszor fogyaszt koffein tartalmu italt, a
két nem kozott e tekintetben nincs jelentds eltérés. Elmondhatjuk tehat, hogy a megkérdezett
egyetemi hallgatok koézel haromnegyede napi szinten fogyaszt koffein tartalmu italt. A
férfiak kozott ugyanakkor magasabb ardnyt képviselnek azok, akik soha nem élnek ilyen
¢élénkitd italokkal 11%-uk szamolt be errdl, mig a n6knél mindossze a megkérdezettek 1%-
ara volt ez jellemzo6 (4. tablazat). A Khi-négyzet proba szignifikans kapcsolatot (sig=0,012)
mutat a valtozok kozott, a kapesolat gyenge (Cramer’s V=0,299 ), tehat a koffein tartalmu
italok fogyasztasanak gyakorisaga szignifikansan kiilonbozik a két nemnél.

4. tablazat: A koffeinfogyasztas gyakorisdga nemek szerint a vizsgalt mintaban (%)

Neme
Férfi N6 Osszesen
napi 1-2 47,8% 45,4% 46,2%
alkalommal
Milyen gyakran fogyaszt nf‘é’g’mf‘.‘ 2-nél 23,9% 28.9% 27.3%
koffeintartalmu italt tobbszor
(kévé/tea/cola/energiaital)? hetente 4,3% 17,5% 13,3%
alkalomszeriien 13,0% 7,2% 9,1%
soha 10,9% 1,0% 4,2%
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0%

Forras: sajat kutatés
6 f6 soha nem fogyaszt ilyen italt, 6k tovabbiakban csak a demografiai kérdéseket
valaszolhattdk meg. A koffeint nem fogyasztok nélkiil a vizsgalati minta elemszama 137-re

csokkent.

5.2. A kavé és teafogyasztas gyakorisaga

Ugyan kiilon kérdésekben szerepeltek (2. €s 10. kérdés),a kavé- és teafogyasztas relativ
gyakorisagat egy kozos grafikonon abrazoltam, jol kitlinik, hogy a kavéfogyasztokra jobban
jellemz6 a napi fogyasztas, azaz a valaszadok gyakrabban kavéznak,mint tedznak. A

teafogyasztas gyakorisaga hasonld a szlovék kutatds eredményeihez (Géci et al., 2019), de
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némileg eltér Zsoldos (2009) eredményeitdl, ahol a napi rendszerességgel fogyasztok kozel
70%-ot képviseltek. Ennek oka lehet a minta eltérd Osszetétele, de a magyar teafogyasztas
csokkenése is (v.0. 2. abra).

A kévéfogyasztok 60%-a napi minimum egy alkalommal fogyaszt kavét, kozel 15%-uk
naponta 2-nél tobbszdr. A hetente illetve alkalomszeriien torténd kavézas joval alacsonyabb
szintet mutat a hasonl6 jellegli teafogyasztasnal. Viszonylag magas (11,5%) a kavét nem
fogyasztok relativ gyakorisaga (3. abra).

60% 52,6%
50% 45,3%
40%

0,
30% 21,9%

18,2%

20% 14,6% 16,8% 0 :
10,2% 11,7%

10% 7,3% :
C i

0%
napi 1-2 naponta 2-nél hetente alkalomszertien soha
alkalommal tébbszor

M kavé ©tea
3. abra: A kavé- és teafogyasztas relativ gyakorisaga (%) a vizsgalt minta alapjan (n=137)
Forrés: sajat kutatas
A kavéfogyasztast megvizsgalva azt 1atjuk, hogy a férfiak korében kevésbé gyakori a
kavézas, a megkérdezett férfiak kozel negyede soha nem iszik kavét, mig a ndknek
minddssze 6%-r6l mondhat6 ez el. A ndk kozel kétharmada (63%), mig a férfiaknak 54%-a
fogyaszt napi szinten kavét (5. tablazat). A Khi-négyzet proba szignifikans kapcsolatot
(sig=0,036) mutat a valtozok kozott, a kapcsolat gyenge (Cramer’s V=0,274), azaz a

kavéfogyasztas gyakorisaga szignifikansan eltérd a két nem esetében.

5. tablazat: A kavéfogyasztas gyakorisaga nemek szerint a vizsgalt mintdban (%)

Neme
Férfi N§ Osszesen

napi 1-2 alkalommal 39,0% 47,9% 45,3%

naponta 2-nél tobbszor 14,6% 14,6% 14,6%
Milyen gyakran oot 4,9% 12,5% 10,2%
1szik kavét?

alkalomszertien 17,1% 18,8% 18,2%

soha 24.4% 6.3% 11,7%
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0%

Forras: sajat kutatas
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5.3. A kavéfogyasztas fobb jellemzoi a vizsgalt mintaban
5.3.1. A kavéfogyasztas idopontja

A kavéfogyasztas tovabbi jellemzdinek vizsgalatakor a relevans minta elemszama
n=121 {6 lett, hiszen 16 {6 ugy nyilatkozott, hogy nem fogyaszt kavét. A 3. kérdés a fogyasz-

tas idépontjara vonatkozott, ahol a valaszadok tobb valaszt is megjelolhettek (4. dbra).

Barmely napszakban _ 1177://:
Este . 3?’3//3
Sutsn T
Délutan  FEE 39% 0%

Délben [ e 45% u Férfi

o 27%
67%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m NG

4. abra: Kavéfogyasztasi szokasok a fogyasztas idépontja €s nem szerint (%)
Forras: sajat kutatas

A megkérdezett egyetemistak — a korabbi kutatasokkal 6sszhangban — leginkabb reggel
fogyasztanak kavét, a masodik leggyakoribb fogyasztasi idépont a délutan. Mind a ndk, mint
a férfiak kétharmada jellemzden reggel iszik kavét. A férfiaknal jellemzdbb a déli fogyasztas
(45% vs. 30%), mig a n6knél a déleldtti (27% vs. 10%) és délutani (46% vs. 39%). Az esti
orakban fogyasztott kavé egyik nem esetében sem meghatarozd, a megkérdezettek 3%-a
adott erre igenld valaszt. Szintén hasonl6 ardnyban nyilatkoztak a férfiak és ndk arrol (17%),
hogy barmely napszakban egyarant fogyasztanak kavét, nem tudnak jellemzd iddszakot
kiemelni. Osszességében 5%-o0s megbizhatosagi szinten egyik esetben sincs szignifikdns

kapcsolat a valtozok kozott (Khi-négyzet-proba alapjan).
5.3.2. A kavéital elkészitési modja és a kavéfozés eszkozei

A kérddiv 4. kérdése a leggyakrabban fogyasztott kavéital tipusra vonatkozott, a
valaszok koziil csak egyet lehetett megjeldlni. A preferalt kavé elkészitési mod tekintetében
nincs lényeges kiilonbség a két nem kozott. A férfiaknal és ndknél is a f6zott kave a
legnépszeriibb, a megkérdezettek tobb, mint haromnegyede ilyet fogyaszt leggyakrabban,
Mindkét nemnél 10%-ot képviselnek az instant kdvé fogyasztoi, a kéavéautomatikat

preferalok pedig csak alig 2%-ot képviselnek (6. tablazat).

25



6. tablazat: A fogyasztott kavé tipusa nemek szerint a vizsgalt mintaban (%)

Neme

Férfi N§ Osszesen
Milyen Fézott kavé 77,4% 76,7% 76,9%
_elk_eksmesu kavet 34 1 tasakos kave 3,2% 5,6% 5,0%
izzglgyakrabban? Instant kéve? ("neszlfévé") ’ 9,7% 10,0% 9.9%
(Kérem, hogy a ?olbozos tejeskavé/jegeskavé 6.5% 6.7% 6.6%
legkedveltebbet '@
valassza ki!) Kévéautomataban késziilt kavé 3,2% 1,1% 1,7%
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0%

Forras: sajat kutatés

A harmadik leggyakrabban fogyasztott kavé a dobozos (ready-to-drink) kavéital, mig a

korabbi évek egyik kedvencét, a 3 in 1 tasakos kavét mindossze 6 f0 jelolte.

Az 5. kérdés vonatkozott a kavéfézés eszkozére, a kérdésre csak egy valaszt lehetett

adni, a valasztast a valaszthatd eszk6zok fotoival illusztraltam (5. 4bra).

5. Ha fatt kavét iszik, milyen eszkozzel késziil leggyakrabban? (a képek csak *

illusztracick)

) Filteres kévefdzs

JiL

{_) Dugattyis kavefdzd

() Kapszulds kavéfozigép

O Eszpresszo kavefezdgep

':_] Mem tudom

5. abra: A kérdoéiv 5. kérdése
Forras: sajat képernyokép
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Ennek sziikségességére a probakérddiv kitoltése soran deriilt fény, ahogy bizonyos
eszkozokre vonatkozdan kérdés meriilt fel a kitoltd részérdl. A fott kavé elkészitéséhez a
megkérdezettek kozel fele (45%) eszpresszo kéavéfézogépet hasznal (6. abra), a
hagyomanyos kotyogost a ndk jobban kedvelik, kozel negyediik ilyen modon f6zi a kavét,
mig a férfiaknak csak 13%-a szdmolt be errdl a kavéfézési modrol. A napjainkban jol
promotalt és nagy kedveltségnek Orvendd kapszulds kavéfozo, amelyik tobbek kozott
egyszertiségének, dizajnjanak ¢€s raciondlis aranak koszonheti népszertiségét, mindkét
nemnél egyarant elég népszerli, a megkérdezettek kozel negyede leggyakrabban ilyennel
késziti a kavét. Ez megerdsiti a kapszulas kavéfozo gyartdinak helyes marketingjét, hiszen
ez az eszkoz idedlis kis haztartasokba, helytakarékos és akar kollégiumban, albérletben is
idealis lehet a haszndlata. Osszességében nincs szignifikdns eltérés a nemek kozott a

kavéftzési eszkozok hasznalata tekintetében.

Nem tudom - 6,6%

Dugattyus kavéf6zé I 0,8%

Eszpresszo kavéf6z6gép 44,6%

Filteres kavéf6z6 . 2,5%

Kapszulds kavéf6z6gép 24,8%

Kotyogos kavéfézé 20,7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

6. abra: A fott kave készitéséhez hasznalt eszkozok megoszlasa (%)
Forras: sajat kutatas

oy

Az egyéb eszk6zok koziil filteres kavéf6zot minddssze harom f6 hasznal. A filteres kavé
két fogalmat is takar (a kavékészités elve azonban hasonld): egyrészt a régebbi tipusu filteres
kavéfézok hasznalataval allithato igy eld a kavéital, de ezekkel mar egyre ritkabban talalkoz-
unk. Masrészt filterkavét allithatunk el az Un. dripperekkel, de ezeket elsdsorban az
inyencebbek hasznaljak, magas mindségl, gyakran frissen 6rolt kdvébol készitve. Dugattyus
kaveéfozot csupan egy valaszado hasznal, mig 8-an (4 n6 és 4 férfi) jelolték a ,,nem tudom”
valaszt, aminek tobb oka is lehet, vagy csak vendéglatohelyen fogyaszt kavét és igy nem

ismert az eszkozt, vagy mas késziti szdmara a kavét és emiatt nem tudja.
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5.3.3. A kavé izesitése és a kavéital tipusa

A 6. kérdés vonatkozott a kavé izesitésére, ahol csak egy valasz volt jelolhets. A
legtobben tejjel, tejszinnel vagy ndvényi tejjel fogyasztjak a kavét cukorral izesitve (43,8%),
amasodik leggyakoribb valasz a tejjel, tejszinnel vagy ndvényi tejjel izesitett édesités nélkiili
kavé volt (24%), mig a 3. helyen a tejjel, tejszinnel vagy novényi tejjel és édesitdszerrel
izesitett a kavét fogyasztok szerepeltek (15,7%). Ez alapjan elmondhatd, hogy az
egyetemistak tobb mint 80%-a haszndl valamilyen tejfehéritt, amely eredmény 6sszhang-
ban van a korabbi hazai kutatasokkal (Costa Coffee - GKI Digital és Nespresso kutatas).

A férfiak inkabb szeretik a kavét feketén inni, mint a nék. Edesitve vagy édesités nélkiil
45%-uk ezt a valtozatot preferdlja leggyakrabban, mig a néknél a tejes valtozatok joval
népszeriibbek. A megkérdezett ndk 93%-a édesitve vagy anélkiil de tejes valtozatban issza
leggyakrabban a kavét (7. tablazat). A Khi-négyzet proba szignifikéns, kdzepes erdsségii
kapcsolatot mutat a valtozok kozott (sig=0,000; Cramer’s V=0,465 ), azaz a kavéfogyasztas
moddja szignifikansan eltérd a két nem esetében.

7. tablazat: A fogyasztott kavé izesitése nemek szerint a vizsgalt mintaban (%)

Neme
Férfi N§ Osszesen

Feketén, édesités nélkiil 16,1% 3,3% 6,6%

Feketén, cukorral 25.8% 2.2% 8.,3%
i _ Feketén, édesitoszerrel 3.2% 1,1% 1,7%

O8yan Issza  Tejiel/ndvényi eredetii o o o

leﬁgye’lgrabban tejjel/tejszinnel édesités nélkiil 12,9% 27.8% 24,0%
a aVe ! .o . J4 . 174

Tejjel/ndveny! eredetl 323%|  47.8%|  43.8%

tejjel/tejszinnel és cukorral

Tejjel/movényi eredetli 0.7%|  17.8%|  15.7%

tejjel/tejszinnel és édesitdszerrel
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0%

Forras: sajat kutatés

A 9. kérdés a kavéital tipusara vonatkozott, ahol tobb vélasz is jelolhetd volt.
Altalanossagban a legkedveltebb ital a tejeskavé/Latte volt (a valaszadok 62%-a jeldlte ezt
az opciot). A masodik leggyakoribb valasztott ital a cappuccino (53,7%). A harmadik helyen
a hagyomanyosnak mondhato espresso all (28,9), negyedik a hosszi kavé (17,4%). Ennél a
kérdésnél adtam lehetdséget egyéb valaszok megadasara is, amire minddssze 8 kiilon
bejegyzés sziiletett, 4 0 a jegeskavét jeldlte meg, 1-1 valaszadd jeldlte meg az ir kavét,

Manchada-t, a Melange-t €s a torok kavét.
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A nemek szerinti értékelés alapjan (7. dbra) a férfiak egyértelmiien az eszpresszot
preferaljak, 2/3-uk ezt fogyasztja legszivesebben, szemben a nék 17%-aval. A nék egyértel-
miien a tejeskavét részesitik eldnyben 71%-uknak ez a kedvence, mig a megkérdezett
férfiaknak csak 36%-a szamolt be hasonlorol. A cappuccino és hosszu kavé fogyasztasaban
mar joval kisebbek az eltérések a két nem kozott, a capuccinot a férfiak és ndk is egyarant
kedvelik (45% vs. 57%). Az ,,Eszpressz0” és a ,, Tejeskavé/Latte” valasztasa szignifikansan
(sig=0,000 mindkét esetben) kiilonbozik a két nem esetében, a kapcsolat az elébbi esetében

kozepes erdsségii, mig utdbbi esetében gyenge (Cramer’sV= 0,461 ill. 0,320).

s 71,1%
Tejeskavé/Latte

g . 16,7%
Hosszu kavé (Americano)
19,4%
H NG
Cappuccino !
45,2%

16,7%

35,5%

Eszpresszo

|

64,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

7. abra: A kiilonb6z6 kavéitalok kedveltsége nemek szerint (%)
Forras: sajat kutatas

5.3.4. A kavé fogyasztasanak helyszine és motivacioi

A 7. kérdés vonatkozott a kavé fogyasztasanak helyszinére (8. abra). A kérdéshez tobb
valasz is jelolhetd volt. A megkérdezettek dontd tobbsége, a férfiak 87%-a, a ndk 93%-a
otthon illetve kollégiumban fogyasztja leggyakrabban a kavét. Ezenkiviil a ndk jobban
preferaljak a baratoknal, ismerdsoknél torténd kavézast (30% vs. 23%), valamint a
kavézokat (46% vs. 39%), mig a férfiak az egyéb vendéglatohelyeket (19% vs. 11%) és a
kavéautomatakat (13% vs. 9%). A valtozok kozott a Khi-négyzet probaval nem mutathato

ki szignifikans kapcsolat.
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. 9,0%
Kavéautomata
12,9%
11,2%
Egyéb vendéglatohelyen [ ’
46,1%
Kavézdban 0
8,7%
30,3%
Baratoknal/ismerdsoknél 0
22,6%

93,3%
87,1%

Otthon/kollégiumban

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m NG m Férfi

8. abra: A kavéfogyasztas helyszine nemek szerint (%)
Forras: sajat kutatas

A kérdoiv 8. kérdése a kavéivas néhany motivacidjara vonatkozott, ahol szintén tobb
valasz megadasa volt lehetséges. A kévézas legfébb indoka a frissités/élénkités volt a
valaszadok szerint (a valaszadok 76%-a jelolte meg ezt a lehetdséget), a masodik helyen a
»kedvelem az izét” allitds szerepelt (68,8%). A megkérdezettek kozel 40%-a tekinti a
kavézast mintegy tarsasagi, pontosabban kdzosségi eseménynek, amely lehetdséget nyujt
egy-egy barati beszélgetésre vagy kozos kikapcsolddasra is. A férfiak valamivel nagyobb
aranyban (84%) nevezték meg a frissités/élénkitést a kavéfogyasztas okaként, mint a nék
(73%). A noknél sokkal inkéabb jellemz6 a kikapcsolodas és a tarsasagi élmény, de a kedvelt
izhatas is mint indok (9. abra). A ,Kikapcsolddas™ és a ,,Kedvelem az izét” valasztasa
szignifikansan (sig=0,029 ill. 0,005) kiilonbdzik a két nem esetében, de a kapcsolat mind két
esetben gyenge (Cramer’sV= 0,198 ill. 0,256).



11,1%

4

Stressz ellen
3,2%

0,
Kedvelem az izét 75,6%
48,4%

42,29 «
Tarsasagi esemény 2% B N6

29,0%
W Férfi

0,
Kikapcsolédas 33,3%

1
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9. abra: A kavéfogyasztas motivacioi nemek szerint (%)
Forras: sajat kutatés

5.3.5. A kavéfogyasztas osszefiiggései korcsoportok és képzési tipus szerint

A nem szerinti Osszefliggéseket a fenti alfejezetekben tobb helyen is ismertettem, a
kovetkezOkben egyéb feltart eredményeket mutatok be.

A kéavé elkészitési modjara vonatkozoan a legnépszeriibb f6zott kavét az egyes
korcsoportokban rendre, 78,8%, 63,6%, 84,2% valasztotta, mig az instant kavé inkabb
népszerli a 25-30 év kozottiek kozott (18,2% vs. 7,5% és 10,5%). Ugy tiinik, hogy a
legidésebbek inkabb elkotelezettek a f6zott kavé mellett, ugyanakkor sem dobozos, sem
kavéautomataban késziilt kdvét nem fogyasztanak (8. tablazat).

8. tablazat: A fogyasztott kavé tipusa korcsoportok szerint a vizsgalt mintaban (%)

Eletkora (2023-ban betoltott életkor)

Osszese
1824 év | 25-30év |31évfolott| n

Milyen " Fozstt kave 78,8% 63,6% 842%| 76,9%
elkészItesii 5. | tasakos kavé 5.0% 4,5% 53%|  5.0%
i<avet llifﬂl() Instant kavé
CEBYAKIAD™  (mpeszkavé™) 7,5% 18,2% 10,5% |  9.9%
ban?

Dobozos

tejeskavé/jegeskavé ital 7,5% 9,1% 0,0% 6,6%

Kavéautomataban

késziilt kavé 1,3% 4,5% 0,0%| 1,7%
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Forras: sajat kutatas



A fott kavé elkészitéséhez minden korcsoportban leggyakrabban eszpresszé kavégépet
hasznalnak a megkérdezettek, rendre 46%, 32% és 53%, tehat a legidésebbek ezt a modot
inkabb eldnyben részesitik. A hagyomanyos kotyogds hasznélata a 25-30 kozotti
korosztalynal a legjellemzdébb (27% vs. 19% ill. 21%), mig a kapszulds kavéfézoé a
legfiatalabbaknal (26% vs. 23% i11.21%). Statisztikailag szignifikans kapcsolat azonban sem
a kavé elkészitési modja, sem az arra hasznalt eszkdz esetében nem mutathat6 ki az életkori
kategoriakkal.

A kavéfogyasztds modja esetében azonban ¢életkorok szerint is szignifikéns
kiilonbségek mutathatok ki a Khi-négyzet proba alapjan (sig=0,017), a kapcsolat gyenge
(Cramers’V=0,299). A legnagyobb kiilonbség a legfiatalabb, 24 év alatti korosztaly és az
ennél idésebbek kozott mutatkozik. A legfiatalabbaknak csak 9%-a issza feketén a kavét,
mig 91%-uk valamilyen tejes valtozatban. Az idésebbeknél a feketén fogyasztok aranya
joval magasabb, 36% ill. 26%, mig a tejes valtozatokat valasztok aranya csak 64%. ill. 74%.

Ezzel 6sszhangban, az eszpresszot a legfiatalabbak valasztottak legkisebb aranyban
(21,3% vs. 45,5% ill. 42,1%), mikozben a tejeskévé/lattét Ok valasztottadk legnagyobb
aranyban (71,3% vs. 54,5% ill. 31,6%). Az is latszik, hogy a tejeskavé/latte népszeriisége a
kor eldre haladtaval csokken, ugyanakkor a cappuccino minden korosztalyban egyarant
kedvelt, a valaszadok tobb mint a vele szivesen fogyasztja (9. tablazat). Az eszpresszo €s
latte esetében a valtozok kozott szignifikans, gyenge kapcsolat van (Khi-négyzet sig=0,033
ill. 0,004; Cramer’sV=0,237 ill. 0,300).

9. tablazat: A kiilonb6z6 kavéitalok kedveltsége életkor szerint (%)

Tipus 18-24 év 25-30 év | 31 év folott | Osszesen
Eszpresszo 21,3% 45,5% 42.1% 28.,9%
Cappuccino 55,0% 50,0% 52,6% 53,7%
Hosszu kavé / Americano 20,0% 13,6% 10,5% 17,4%
Tejeskavé / Latte 71,3% 54,5% 31,6% 62,0%

Forras: sajat kutatas

A kévéfogyasztds helyszine szerint a dontd tobbség minden korcsoportban
otthon/kollégiumban iszik kavét, 0sszességében a megkérdezettek kozel 92%-ara jellemzo
ez (10. tablazat). Minél fiatalabb valaki annal inkabb fordul eld, hogy baratoknal,
ismer6soknél kavézik, rendre a valaszadok 30,4%, 27,3% ill. 21,1%-a adott erre pozitiv
valaszt. A kavézok mindharom korcsoportban hasonlo aranyt képviselnek (45,6%, 36,4%
ill. 47,4%), az egyéb vendéglatohelyeket azonban az iddsebbek preferdljak inkabb, minél
idésebb valaki anndl inkabb fogyaszt kavét ilyen formaban (rendre 8,9%, 18,2%, 26%). A
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kavéautomata a 25-30 éveseknél jellemzd6 leginkabb (27,3%), mig a 31 folotti korosztalyban

egyetlen pozitiv valasz sem érkezett erre a kavézasi formara. Ez utdbbi esetben a valtozok

kozotti gyenge (Cramers’V=0,287), szignifikans (sig=0,007) kapcsolat van.

10. tablazat: A kavéfogyasztas helyszine életkor szerint (%)

Helyszin 18-24 év 25-30 év 31 év folott | Osszesen
Otthon/kollégiumban 92,4% 90,9% 89,5% 91,7%
Baratoknal/ismerdsoknél 30,4% 27,3% 21,1% 28.3%
Kévézdoban 45,6% 36,4% 47,4% 44.2%
Egyéb vendéglatohelyen 8,9% 18,2% 26,3% 13,3%
Kavéautomata 7,6% 27,3% 0,0% 10,0%

Forras: sajat kutatés

A képzési szint szerint vizsgalva (11. tablazat), az eszpresszo kavét a mesterszakosok

¢s PhD hallgatok fogyasztanak legnagyobb aranyban szivesen (56,3% és 42,9%-uk vs. a

tobbiek 20%-33,3%-4aval), tejeskavét/lattét pedig a FOSZK-osok (83,3%). Mindkét esetben

szignifikanskapcsolat van a valtozok kozott (Khi-négyzet proba sig=0,038 ill. 0,037,

Cramers’V=0,290

ill.

0,291). A cappuccino fogyasztdsdban itt sincsenek érdemi

kiilonbségek az egyes kategoridk kozott, mindegyikben hasonloan kedvelt kdvézasi forma,

az igen valaszok 44,4%-57,1% kozott alakulnak. Kavézoban is elsdsorban a mesterszakosok

¢s PhD hallgatok fordulnak meg, 56% ill 57%-o0s igen valasszal, mig a tobbiek esetében

33%-44% kozotti az ezt valasztok aranya.

11. tablazat: A kiilonb6z6 kavéitalok kedveltsége képzési szint szerint (%)

Milyen tipusu Milyen szintli képzésen vesz részt?

kavéitalt Egyéb 8
Osszesen

fogyaszt FOSZK | Alapszak Mes‘i(ersza szakirany( h ll)lhd 6 -

legszivesebben? képzés allgato

Eszpresszo 33,3% 20,0% 56,3% 22.2% 42,9% 28,9%

Cappuccino 50,0% 54,3% 56,3% 44,4% 57,1% 53,7%

Hgsaukave / 25,0% | 17,1% | 25,0% 22,2% 0,0% 17,4%

Americano

Tejeskavé/Latte 83,3% 67,1% 56,3% 22.2% 50,0% 62,0%

Forras: sajat kutatas
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5.4. A teafogyasztas jellemzoi a vizsgalt mintaban

A kavéfogyasztassal Osszevetve a tea fogyasztdsa sokkal kevésbé népszerii, a
megkérdezettek valamivel tobb, mint a fele (53%) csak alkalomszeriien fogyaszt teat, napi
szinten a ndk negyede, a férfiak 39%-a teazik, ugyanakkor a valaszadok minddssze 1 %-a
nyilatkozott ugy, hogy sohasem iszik tedt. A teafogyasztds esetében nincs szignifikans

kiilonbség a nemek kozott.
5.4.1. A teafogyasztas idépontja

A teafogyasztéds jellemzdinek vizsgalatakor a relevans minta elemszdma n=135 lett,
hiszen 2 {6 nyilatkozott ugy, hogy nem fogyaszt teat. A kérddéiv 11. kérdése a fogyasztas
idépontjara vonatkozott, a valaszadok tobb valaszt is megjelolhettek.

A megkérdezettek tobb mint fele jelolte meg a napszakhoz nem kothetd teazast, ami
Osszhangban van Berke ¢s Jakusovszi (2005) megallapitasaival, de mindemellett az esti
tedzas (43 emlités) és a reggeli tedzas (33 emlités) is gyakori volt a vizsgalt csoportban. A
délutani tedzast minddssze 22 {6 emlitette, mig a déleldtti és déli teaivasnak nem volt jelentds

szamu emlitése. A fogyasztas idépontja nemek szerinti megoszlasat mutatja be a 10. abra.

' 49,5%
ey A e 52,5%

33,7%
Bt R 27,5%

— 18,9%
DEIVEAN N 10,0%
N6
Délben -4!'528/2/ W Férfi
,U7%
ol 8,4%
Délel6tt - 5,0%
20,0%
Resee! M — 5 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

10. abra: Teafogyasztasi szokasok a fogyasztas idopontja €s nem szerint (%)
Forras: sajat kutatas

5.4.2. A tea elkészitési modja

A varakozasoknak megfelelden a filteres tea lett a leggyakrabban készitett tea, a
valaszadok 81,5%-a ezt a tipust kedveli legjobban, ahogy ezt az irodalmi attekintésben

ismertetett szakirodalmi forrasok is emlitik. A filteres tea elkészitése valoban egyszeri €s
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gyors, filteres forméban tobbféle teatipus is elérhetd (fekete tea, zold tea és ezek izesitett
valtozatai, gyiimoélcs és gyogyndvény tedk, kereskedelmi és prémium mindségben egyarant.
A vélaszadok 12,6%-a sajat sziirési teat fogyaszt, ennek eszkoze lehet papir filter,
hagyomanyos teasziird, usz6 teasziird, stb, amelyet akar a szalas, akar a tort leveld, akar a
szaritott gylimolcsdarabkakat tartalmazé valodi gylimolcstedkhoz is egyarant lehet
hasznalni. Ezek a teatipusok magasabb mindséget képviselnek. A kiilonboz6
teakészitmények (pl. jeges tea) tulajdonképpen az {ditditalok helyett fogyasztanak,
jellemzden csak neviikben tedk, fogyasztasukat kis létszamu véalaszado adta meg (5,2%),

ugyanugy, mint az instant teat (0,7%).

5.4.3. A tea izesitése és a teaitalok tipusai

A 13. kérdés vonatkozott a tea izesitésére, ahol csak egy valasz volt jelolhetd. A teat
joval tobben isszak izesités nélkiil, a megkérdezettek 20%-ara ez a jellemz0. 36% édesitve
(cukorral, édesitoszerrel vagy mézzel), 44% citrommal (ebbdl 37% édesitve is) izesitve
fogyasztja, és a kavéval ellentétben a megkérdezettek koziil senki sem fogyasztja tejjel vagy

tejszinnel (12. tablazat). A két nem valaszai kozott nincsen szignifikans kiilonbség.

12. tablazat: A fogyasztott tea izesitése nemek szerint a vizsgalt mintdban (%)

Neme
Férfi N6 Osszesen

Hogyan [zesités nélkiil 17,5% 20,0% 19,3%
155z Cukorral édesitve 27,5% 12,6% 17,0%
leggyakrab-
ban a teat? Edesitoszerrel édesitve 5,0% 2,1% 3,0%

Mézzel édesitve 12,5% 17,9% 16,3%

Citrommal, édesités nélkiil 2,5% 10,5% 8,1%

Citrommal, édesitve 35,0% 36,8% 36,3%
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0%

Forras: sajat kutatas

A 13. kérdés a fogyasztott teaital tipusara vonatkozott, ahol tobb valasz is jeldlhetd volt.
Altalanossagban elmondhato, hogy a gyiimolcstea a legkedveltebb a megkérdezettek kozott,
kozel a véalaszadok kozel haromnegyede jeldlte meg ezt az italt. A 2. legkedveltebb a z6ld
tea (52%), a 3. helyen szerepel a fekete tea (kozel 35%), alig lemaradva tdle az izesitett
fekete tedk (33%). Az 5. helyen a gydgyndvény tedkat jelolték a megkérdezettek (29%). A

matcha és a rooibos is emlitésre keriilt, a yerba maté-t csak 1 f6 emlitette. Az egyéb
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valaszokhoz is kevés kiegészités érkezett, minddssze a fehér tea és a gyombér tea keriilt
emlitésre 1-1 {6 altal. A férfiak a ndkkel szemben inkabb eldnyben részesitik a fekete (59%
vs. 24%) illetve az izesitett fekete (40% vs. 31%) teat és a gyiimolcs teat is (81% vs.70%).
A z061d tea (46% vs. 55%) és a gyogyndveény tea (20% vs. 33%) valamivel népszeriibb a
néknél, mig a rooibos tea egyik nemnél sem tal népszert (10% vs. 8%) (11. dbra). A fekete
tea esetében szignifikdns gyenge kapcsolat van a valtozok kozott (Khi-négyzet sig=0,000,

Cramers’V=0,331).

8,4%

Matcha I 2.4%

32,6%

Gyogynovény tea _ 19,5%

. 8,4%
Rooibos tea - 9,8%

30,9% Ng

peshertieletetes RS 40,0

W Férfi
69,5%

Gyamelestea (oo By e ] 50,5%
,270

55,3%

zoldten I 46,3%

24,2%
Fekete tea 58,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

11. abra: A kiilonbdz0 teaital tipusok kedveltsége nemek szerint (%)
Forras: sajat kutatas

5.4.4. A tea fogyasztisanak helyszine és motivdacioi

A kérddiv 14. kérdése vonatkozott a tea fogyasztasanak helyszinére. A kérdéshez tobb
valasz is jeldlhetd volt. A tea esetében is elsésorban az otthon elfogyasztott ital a jellemzd,
a megkérdezettek 96%-a valasztotta ezt, €s a kavézassal Gsszehasonlitva sokkal kevésbé
jellemz0 a tedzoban, illetve egyéb vendéglatohelyen elfogyasztott ital. A teafogyasztasnal is
inkabb jellemzd a nékre (22%) a baratokkal, ismerdsokkel valo tedzas, mig ez a férfiaknal
csak 13% volt.

A kérdéiv 15. kérdése vonatkozott a teafogyasztas motivacidira, ahol tobb valasz is
jelolhetd volt. Mig a kavé esetében sokkal inkabb szerepet kapott a frissités, élénkités, a tea

esetében ez minddssze 18,5% szdmara szempont (13. tablazat).
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13. tablazat: A fogyasztott tea izesitése nemek szerint a vizsgalt mintdban (%)

Fogyasztas motivacioja Kavé Tea

Frissités/élénkités 76,0% 18,5%
Kikapcsolodas 28,1% 31,1%
Tarsasagi esemény 38,8% 12,6%
Kedvelem az izét 68,6% 64,2%
Stressz ellen 9,1% 18,7%
Szomjoltas/hidratalas --- 64,4%

Forras: sajat kutatas

A ,kedvelem az izét” és a kikapcsolddas a teanal is hasonldéan fontos, és mindkettd
szintén elsdsorban a nék szamara. A nék 68% ill. 37%-a, a férfiak 55 ill. 18%-a nyilatkozott
igy. A kikapcsolodas esetében ez a kapcsolat szignifikdns (Khi-négyzet sig=0,027,
Cramer’sV=0,191). Osszevetve a kavéfogyasztassal érdekes kiilonbség, hogy a tea esetében
a tarsasagi esemény kevésbé fontos szempontja a fogyasztasnak, és itt is elég jelentds
kiilonbség van a férfiak (5%) és ndk (16%) valaszai kozott. Stressz ellen inkabb teat
fogyasztanak a megkérdezettek, és féleg a nék, 23%-uk valasztotta ezt, mig a férfiaknak
mindossze 8%-a. E valtozora is szignifikans hatdsa van annak, hogy valaki férfi vagy n6
(Khi-négyzet sig=0,031, Cramer’sV=0,187). A tea esetében valaszthatd szempont volt a
szomjoltas/hidratélés is, ezt a férfiak 70%-a, a ndk 62%-a valasztotta, a ,,.kedvelem az izét”

mellett ez a mutatkozik a teafogyasztas két legmeghatarozobb szempontjanak (12. abra).

62,0%

OO i 70,0%
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Stressz ellen L 7.5%

Kedvelem az 26t B s50%
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12. abra: A teafogyasztds motivacioi nemek szerint (%)
Forras: sajat kutatas
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6. OSSZEFOGLALAS

Szakdolgozatom célja egy adott csoport — jelen esetben az egyetemi hallgatok — kévé-
¢s teafogyasztasainak felmérése volt. Témavalasztasom egyik indoka az volt, hogy ebben a
témakorben viszonylag kevés tudoményos igényl €s nyilvanosan elérhetd publikacio vagy
jelentés késziilt, amelyek pedig elérhetoek voltak, azok 2010 eldtt késziiltek. Az egyetemista
korosztalyt személyes kotédésem miatt valasztottam, hiszen tobb mint negyedszazados
egyetemi oktatdi multtal rendelkezem ¢és jelenleg is oktatok mind az 6t vizsgalt képzési
szinten. Az edukécid igy tehat mindennapjaim része. Masodlagos célom ehhez kotédik,
hiszen a jelen kutatas — azaz szakdolgozatom — tapasztalatait a Csokoladé-, kavé-, teakészitd
mester szakmérnoki képzésen elsajatitott ismereteimmel kombindlva szeretném a jovoben
oktatokeént is felhasznalni tuddsmegosztasra és/vagy ismeretterjesztésre. Hiszek abban, hogy
tobb informacioval, ismeretterjesztéssel, mas orszagok, illetve kavé- és teakultirajanak
megismerésével, a jelenlegi egyetemistdk ,,magasabb szintre” léphetnek, tudatosabba
valhatnak ezen a téren is.

Szakdolgozatom els6 lépéseként  attekintettem a  magyarorszagi  online
repozitoriumokban fellelhetd, hazai szerzéségli, a magyarorszagi tea és kavéfogyasztassal
foglalkoz6 gazdasagi, marketing és fogyasztdéi magatartas témaju tudomanyos miiveket, a
hazai szerzOk altal a témaban irt angol nyelvii tudomanyos publikaciokat valamint az online
elérhetdségli nyilvanos jelentéseket, vagy azok szakmai lapokban, online médiaban
megjelent interpretacidit. Nemzetkozi adatbazisok segitségével attekintettem a témakdrhoz
kapcsolodo fontosabb nemzetkozi szakirodalmat, valamint az online elérhetd szakmai és
ismeretterjesztd médiatartalmakat is.

Az irodalmi forrdsok megismerése utan fogalmazoddott meg az a kutatasi rés, amely
kutatési kérdéseimet is meghatarozta.

Uj kutatasi eredmények és a jelenlegi helyzet feltirasa érdekében primer kutatast
végeztem. Online kérddives felmérés keretében értem el a célzott csoportot, a kutatés
eredményei alapjan a kavéfogyasztassal kapcsolatosan a kovetkezd legfobb allitasokat
fogalmaztam meg: a kéavét legtobben napi 1-2 alkalommal fogyasztjdk a valaszadok,
els6sorban reggel, a masik jellemzd fogyasztasi idépont a délutdin. A megkérdezettek
leginkdbb a fozott kavét kedvelik, a leggyakoribb készité eszkozok az eszpresszod
kavefozogeép, a kapszulas kavéfézo €és a hagyomanyos kotyogods kaveéf6zo. Elsésorban
otthon fogyasztanak kavét, kisebb ardnyban ugyan, de jellemzd a kavézd vagy egyéb

vendéglatohelyi fogyasztas is. Féként tejjel/ndvényi tejjel/tejszinnel izesitve fogyasztjak a

38



kavét, amely mellett cukorral vagy egyéb édesitdszerrel édesitve, de édesités nélkiil is
kedvelik. A ndknél a tejeskavé/latte, a férfiaknal az eszpressz6 a kedvenc ital. A
kavéfogyasztas f6 motivacioja a frissités és €lénkités valamint az iz kedvelése.

A teafogyasztas jelentOsen eltéré képet mutat. Teat az egyetemistak ritkabban, csak
alkalomszerlien fogyasztanak, a napi rendszerességli fogyasztas sokkal alacsonyabb. A
fogyasztasnak nincs meghatirozott id6pontja, a nap nem meghatarozott szakaban
fogyasztjak a legtobben, de a reggeli és esti teazas is jellemzd. A legkedveltebb a filteres tea,
amelynek jelentds hagyomanyai vannak Magyarorszdgon, egyszerlisége €s gyorsasaga
miatt. Legtobben citrommal €s valamilyen édesitdvel (cukor, édesitdszer, méz) fogyasztjak
a teét, a tejjel izesitett tea fogyasztasa egyaltalan nem jellemzo. A legkedveltebb, legtobbszor
fogyasztott teatipusok a gyiimdlcstea, a fekete tea és a zold tea. Teat leginkabb a kellemes
ize miatt valamint szomjoltés és hidratalas céljabol fogyasztjdk a megkérdezettek.

A valaszokbol kitlint, hogy a kavé-¢s teafogyasztas szokasai nem tilzottan valtoztak az
elmult évtizedben, hidba ,,nyilt ki a vilag egyre szélesebbre a globalis infokommunikacios
eszkozoknek koszonhetéen, a valaszadok vélaszai alapjan még lehet javitani a
megkérdezettek kavé- és teakultirajan, fogyasztasi szokéasain. Természetesen a szokasokat
nem kell megvaltoztatni, ez az egyén dontése, de lehet, hogy a témara vonatkozo6 ismeretek
atadasaval az egyén igényei, motivacioi is valtoznak. A valtozas allanddan benne van az
¢letlinkben, sokszor az informdacidé hidnya, az ismeretek hidnya gatol minket egy, a
jelenleginél jobb, pozitivabb élethelyzet, életstilus elérésétél. A technologiai és
infokommunikacios ismereteinket folyamatosan fejlesztjiik, miért ne tehetnénk igy a teazasi
¢és kavézasi szokasainkkal 1s? Ha megismertetjiik a hallgatosagot a kiilonb6z6 nemzetek
hagyomanyaival, ez mar a fejlddés elsd 1épése, ahol majd az egyén dont arrdl, hogy milyen
szokast vesz at, mit nem.

Egyetemi oktatoként ugy érzem, hogy a jelen képzés soran megszerzett ismereteimet —
elsésorban a fogyasztasi szokasokrol, a kiilonbozo elkészitési modokrdl — érdemes atadnom
az altalam oktatottaknak akar rovid képzés, akar egy-egy kurzus részeként. Kutatoként pedig
a most megkezdett kutatast szeretném tovabb szélesiteni, a kérddivet bdviteni, hogy a most
bemutatott eredményeket még tobb szempont szerint lehessen vizsgalni, még mélyebb

Osszefiiggéseket feltarni.
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MELLEKLET: A Kutatas kérdéive
EGYETEMISTAK KAVE- ES TEAFOGYASZTASI SZOKASAI

Kedves Kitolto!

Az alabbi kérd6iv kitoltésével a Csokoladé-kavé-teakészité szakmérnoki képzés keretein beliil
késziilo szakdolgozatomhoz nyujt segitséget.

A kérdoiv teljesen anonim €s Onkéntes, a kitoltés néhany percet vesz igénybe.

K6szonom, ha valaszaival segiti munkamat!

Koszonettel,

Dunay Anna

1. Milyen gyakran fogyaszt koffeintartalmu italt (kavé/tea/cola/energiaital)?

0l napi 1-2 alkalommal

0 naponta 2-nél tobbszor
O hetente

[ alkalomszeriien

0 soha

Kaveéfogyasztas gyakorisaga

2. Milyen gyakran iszik kavét?

0 napi 1-2 alkalommal

0 naponta 2-nél tobbszor
O hetente

[ alkalomszeriien

O soha

Kavéfogyasztoi szokasok

3. Jellemz6en milyen napszakban fogyaszt kavét? (tobb valasz is jelolhetd)

0 Reggel

0 Délelott

0 Délben

0 Délutan

[ Este

0 Nincs jellemzo iddszak, barmely napszakban

4. Milyen elkészitésii kavét iszik leggyakrabban?
0 Fozott kavé
0 3in 1 tasakos kavé
0 Instant kavé (,,neszkavé”)
O Dobozos tejeskavé/jegeskavé ital
0 Kavéautomataban késziilt kavé

5. Ha f6zi a kavét, milyen eszkozzel késziti leggyakrabban?
0 Kotyogos kavéfozo

Kapszulas kavéfozogép

Filteres kavéf6zo

Eszpresszo kavéfozogép

Dugattytis kavéf6zo

Nem tudom

I O B 0 R |
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6. Hogyan issza leggyakrabban a kavét?

[J

{0 I O B

O

Feketén, édesités nélkiil

Feketén, cukorral

Feketén, édesitdszerrel

Tejjel/ndvényi eredetli tejjel/tejszinnel, édesités nélkiil
Tejjel/ndvényi eredetil tejjel/tejszinnel és cukorral
Tejjel/novényi eredetil tejjel/tejszinnel és édesitdszerrel

7. Hol issza leggyakrabban a kavét? (tobb valasz is jelolhetd)

[

0 B O B

Otthon/kollégiumban
Baratoknal/ismerdsoknél
Kavézoban

Egyéb vendéglatohelyen
Kavéautomata

8. Miért iszik kavét? (tobb valasz is jelolhet6)

(I I O B

O

Frissités/élénkités
Kikapcsolodas
Tarsasagi esemény
Kedvelem az izét
Stressz ellen

9. Milyen tipusu kavéitalt fogyaszt legszivesebben? (tobb valasz is jelolhet6)

Eszpresszo

Cappuccino

Hossz kavé (Americano)
Tejeskavé/Latte

Egyéb: ..o

Teafogyasztas gyakorisaga

10. Milyen gyakran iszik teat?

]
]
]
]
]

napi 1-2 alkalommal
naponta 2-nél tobbszor
hetente
alkalomszertien

soha

Teafogyasztoi szokasok

11. Jellemz6en milyen napszakban fogyaszt teat? (tobb valasz is jelolhetd)

O O @0 04d

O

Reggel

Délelott

Délben

Délutan

Este

Nincs jellemzo iddszak, barmely napszakban

12. Milyen elkészitésii teat iszik leggyakrabban?

F6z0tt tea (teaszlirével sziirve)
Fo6zott tea (filteres tea)

Instant tea

Teakészitmény (pl. jeges tea)
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13. Hogyan issza a teat?
O [zesités nélkiil
Cukorral édesitve
Edesitészerrel édesitve
Mézzel édesitve
Citrommal, édesités nélkiil
Citrommal, édesitve
Tejjel vagy tejszinnel, édesités nélkiil
Tejjel vagy tejszinnel, édesitve

(O O B B O

O

14. Hol issza leggyakrabban a teat? (tobb valasz is jelolhetd)
0 Otthon/kollégiumban

0 Baratoknal/ismerdsoknél
0 Teazoban
0 Egyéb vendéglatohelyen
15. Miért iszik teat? (tobb valasz is jelolhetd)
0 Frissités/élénkités
0 Szomjoltas/hidratalés
0 Kikapcsolodas
0 Tarsasagi esemény
0 Kedvelem az izét
0 Stressz ellen
16. Milyen tipusu teat fogyaszt legszivesebben? (tobb valasz is jelolheto)
0 Fekete tea
0 761d tea
0 Gyiimdlcstea (szaritott gyiimolesokbol)
0 fzesitett fekete tea (pl. gyiimdlcsizii, vanilias aroméju, stb.)
0 Rooibos tea
0 Maté tea
[ Gybgyndvény tea
0 Matcha
0 Egyéb:.......ccooiiiiiiil
Demogrdfiai kérdések
17. Neme:
0 N6
[] Férfi
18. Eletkora
0 18-24 év
0 25-30 év

0 31 év folott

19. Milyen szintii képzésen vesz részt?

O FOSZK
[ Alapszak
0 Mesterszak

[ Egyéb szakiranyu képzés

20. Milyen tagozatu képzésen vesz részt?
[ nappali
0 levelez6

46



rrrrrrr

rrrrrrr

A hallgaté neve: Toréne Dr. Dunay Anna

A Hallgaté Neptun kédja:  KQ40IF

A dolgozat cime: Egyetemistdk kdvé- és teafogyasztdsi szokdsai
A megjelenés éve: 2023

A konzulens tanszék neve: Gabona és Iparindvény Technoldgia Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott szakdolgozat egyéni, eredeti jellegli, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerzOk munkajabol vettem at, egyértelmiien
megjeloltem, s az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomdasul veszem, hogy a Zarévizsga-bizottsag
a zardvizsgdbol kizdr és a zardvizsgdt csak dj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhaszndldsdra, hasznositisira a Magyar Agrar- és Elettudomdnyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabdlyzatdban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltoltésre kertil a Magyar Agrar-

és Elettudomanyi Egyetem konyvtéri repozitori rendszerébe.

Kelt: Budapest, 2023. év méjus hé 6. nap

Hallgaté aldirdsa
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Konzultacios nyilatkozat

KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

Téroné Dr. Dunay Anna (hallgatd Neptun azonositdja: KQ40IF) konzulenseként nyilatkozom
arrol, hogy a szakdolgozatot attekintettem, a hallgatét az irodalmi forrasok korrekt kezelésének
kévetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairol tajékoztattam.

A szakdolgozatot a zarovizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: lgen npem.

Kelt: Budapest, 2023 év mé4jus ho 7. nap

s

Dr: Kasza Gyula

Belso konzulens
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