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1 A szervezet torténete:

A cég 1967-ben alakult Finomszerelvénygyar neven, es Egerben a Bervan helyezkedett el.
Kezdetben a hideghaboru miatt a Néphadseregnek készitettek 16szereket, de a haborus helyzet
megvaltozasa miatterre nem volt mar sziikség, és mas utan kellett nézni. Be kapcsolodtunk a Lehel
hitok gyartdsaba, de akapacitasunkigy sem voltkelléen lekotve, igy indultel a pneumatika dolgok
tesztelése, és szerelése. 1990-ben a Mecman vette at a cég teljeskorii iranyitasat ami alatt a nyugati
versenytarsakkal 6sszemérhet6 teljesitményt értiink el, majd 1995-ben Mannesmann Rexroth Kft
néven mikodotttovébba cég. A nagy attéréet2001-ben a Bosch jelentette, amikor is Bosch Rexroth
Pneumatika Kft néven futott tovabb, ebben az évben koltozott ata cég a jelenlegi telephelyére az
Ipari Parkba. A Bosch teljesen Uj kapukat nyitott meg a cég életében, sokkal szélesebb piaci
részvetelt, és magasabb varhat6 arbevételt is jeletett. 2014-ben megvasarolta a céget az Aventics
GmbH, majd 2018-ban érte el a jelenlegi formajat, amikor is egy kifejezetten pneumatikéval

foglalkoz6 multinacionidlis cég az Emerson csoport varolta meg.
Jelenlegis ezen a néven fut, és mikodik Egerben, valamint Székesfehérvaron.

Az egri lizem a cégcsoport legnagyobb eurdpai gyaraként, tobb, mint 25 ezer féle terméket
kinal a partnereknek. A rendelések tobb mint 90%-a 50 darab alatti sorozatokbdl all, tehat az
Emerson Kft-nél egyaltalan nem a klasszikus tdmeggyartasrol beszéliink. A vevok egyedi igényei
alapjan készilnek el a termékek, akar egy-egy darabok is. Jenleg tébb mint kilencvennégy
gyartdcellaval rendelkezik, és tobb mint nyolcvan CNC géppel, melyeknek kiilon megmunkalo
kozpontokat hoztak Iétre. 6800 nm-es termel6teriileten dolgozik tobb mint 680 £6, és folyamatosan

bovil.

(Emerson torénete-bels6 céges ujsag Hirmondo,2019)

1.1 A vallalati profil

Az Emerson egy globalis technoldgiai és mérndki vallalt, mely innovativ megoldasokat kinal
vilagszerte az ipari, kerskedelmi, és lakosségi piacok szamara.



Automatizalasi megoldasaival segit a feldolgozdipari, hibrid és egyedi gyartok termelésének
maximalizalasan, aszemélyzetésakdrnyezetvédelmében, mindeztaz energia- és lizemikdltségek
optimalizésaval.

Kereskedelmi és lakossagi megoldasaival segit az szemeélyi kényelem és egészség
biztositasdban, az élelmiszerek minéségének védelmében, az energiahatékonyseg elésegitésében

és a fenntarthatd infrastruktdra létrehozasaban.

(emerson.service-now.com)

1.2 Vezet6i szerkezet

A cég amerikai tulajdonban van, pneumatikai hengereket és szelepeket gyart, valamint autoipari
termékeket. Magyarorszagon két telephellyel rendelkezik, az egyik Eger, amir6él dolgozatomban is
beszélek, illetve talalhat egy Székesfehérvaron is. En magam gyartas tervezként dolgozom, igy
a legtobb osztallyal szoros kapcsolatban allok, és a legtobb miikddési folyamatba belatdsom van.
Az utdbbi két évben a vallalat folyamatosan ndvekedett, ezt az is mutatja, hogy egy teljesen (j
gyartegység épitésre is szlikség volt.

Az 0 gyartsegység megnyitasaval sziikség volt, egy teljes szervezeti atalakitasra is. Az Emerson
Automation FCP Kftjelenlegi egri vezet6je Godri Istvan. Tizenkét managerrel egyutt koordinaja
a cég mukodését. A cég vezetdi felépitése amerikai mintara késziilt el, miutan az anyacég egyik
fontos alappillére az egységesség. Minden manager alatt csoportvezetdk helyezkednek el, és 6k
koordindljak kdzvetlenuladolgozokat, ahogy az 1.4bra is mutatja. A linearis funkcionalis szervezet

amelyet a cégis képvisel sokkat altathatobb, és konyebben lekdvetkeheté mint az el6z6 volt.

A frissités csokkentette a vezetdk 1étszamat, de nem terhelte til a megmaradt, és vagy

ujonnan vezetdi pozicioba keriilt embereket.

(Emerson FLMC Eger gyarbemutato prezentacio 2022)
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1.4bra (fot6: Emerson FLMC Eger gyarbemutato prezentacio 2022.)

1.3 Termékek bemutatasa

1.3.1 Hengerek

Profil és 6sszehuzo csavaros hengerek , amelyek stabi és megbizhato termék. Standard hengemek

mindsiil, sok teriilten ez mindennek az alapja. Leggyakoribb felhasznalasa az élelmiszeriparban
torténik.

(Emerson FLMC Eger)

Mini, kor, és kompakt hengerek is a standard hengerek kozé tartonak, leggyakoribb

felhasznalasa ennek az egészségigyben valamint az élelmiszeriparban torténik, mivel kicsi, és a

finommotorikanak kdszonhetden apré mozgasokat végez.

(Emerson FLMC Eger)



Dugattyurad nélkuli vezetett hengerek , ,,best in class” terhelhetdségii termékek, melyeknek

egyedisége, hogy haromtengely irdnyba is képesekmozogni. Ez az atermék amely tulajdonképpen

barmely iparagban hasznalhato.

(Emerson FLMC Eger)

1.3.2 Szelepek

Mechanikus és kézi mitkodtetésii lilékes szelepek, ezek leginkdbb panelra szerelhetd szelepek,

karos, vagy pedéalos megodalsok. Természetesen tobbféle méretben, és dsszetétellel elérheto.

(Emerson FLMC Eger)

Pneumatikus mitkodtetésii szelepek , ezek Ulékes, tolattyus vagy membran szelepek, ezeknek a

nyomasa mar 42 barig is mérhetd. Ezek leginkabb blokkok belesébe szerelhetd tipusok. (Emerson
FLMC Eger)

Elektromagnessel miitkodé szelepek ezek sajatossaga, hogy extrem melegben és hidegben, valamit

koszos szennyezett kdrnyezetben is hasznalhatoak.

(Emerson FLMC Eger)

1.3.3 Szelepek

Az Emerson egyik legnagyobb hiz6 4ga az autdipar. Olyan nagy nevii cégeknek gyartunk, mint az
MAN, Grammer, Volvo. Mechanikus, pneumatikus, és elektromagneses szelepek, vezérlok, és
mukddtetdelemek. Ezek az alkatrészek megtalalhatéak haszongépjarmivek motor, kuplunk, illetve

sebességvalto rendszereiben is.

(Emerson FLMC Eger)

1.3.4 Vevdsepcifikus termékek



Testreszabott megoldasok hengerek, szelep, és alkatrész teriileteken. Kiilonleges vevdi igényekre
specializalddott team késziti el a vevék szamara a termékeket. Ezek a termékek megtalalhatoak

élelmiszer-, csomagolo-, vasu-, és textil iparban is.

(Emerson FLMC Eger)

2 A piaci kdrnyezetlemzes

., Marketing szempontbdl a piac nem mas, mint tényleges és lehetséges eladok és vevik 0SSzessege,

valamint a kozottiik 1évé iizleti kapcsolatok rendszere. A vallalat mikro-és makrokornyezete ”

(KALLAY LASZLO et. al, 2013)

2.1 A mikrokornyezet elemzése
2.1.1 Demografia

Heves megye demografiai 0sszetételét tekintve 2019-ben 0,4%-al kevesebben élnek itt mint
kordbban. Az aktiv kortuak 17-65 év kozottiek 60,9%-ban vannak jelen a megyében. A
foglakoztatottsagi rata 59,2% volt.

(KSH adat, 2019)

A cégtekintetében nemek aranyat illetden a koriilbeliil 680 f6bol47% nd, és 63% férfi. Az elmult
években ez a szam nagyon megvaltozott ugyanis korabban a n6k minddssze 35%-ban voltak jelen
a cégben mig a férfiak 65%-ban. Ugy gondolhatjak, hogy a nék a szellemi teriiletek 1étszam
bovitése miatt ugrottak meg ennyire, de igazabol az j gyartdcsarnok, és a kiilfodrdl érkezett

gyartocellak miatt, tehat inkabb a fizikai teriiletere érkezett tobb ndi kolléga.
(Emerson FY éves beszamolo, 2022)

Korosszetétel szempontjabdl nagyon valtozatos. Mivel a cégen beliil elég magas a lojalitas, vagyis
a munkavallalo hiiség (5 évnél tobb 309 £6, 6-10 év kozott 96 6, 11-15 év kozott 118 £6, 16 év
folott 128 £6) igy tulnyomo tobbségbena kdzépkortiak vannak a legtobben. Természetesen emellett
vannak olyanok is akik k6zbetlen(l érettségi, vagy a szakma megszerzése utan kertltek hozzank,

és sokan allnak méar a nyugdij kapujaban is.

(Emerson prezentacio, 2022)



Iskolai végzettséget tekintve a fizikai allomanyban dolgozdk a legszokszinlibbek. Mivel ezen a
terlileten nagy széazalékben betanitott munkardl beszélink, igy a legmagasabb iskolai
végzettségnek az érettsegi az elvaras, de nagyon kevés ember van adolgozok kdzott akik csak ezzel
az iskolai végzetséggel rendelkeznek. Majdnem minden dolgozénak van vagy ide vago, vagy
teljesen méas szakiranyu, vagy kdzépfoku végzettsége. Természetesen azok a dolgozék akik a CNC
megmunkal6 kdtpontban dolgoznak azok felé elvaras, hogy megeleld szakiranyt vagzettséggel
rendelkezzenek. A cég abbol a szempontbol verseny eldnyben van a tobbi vallalattal szemben,
hogy az egri Wigner Jend Miiszaki, Informatikai Technikum, Szakképz6 Iskola , Gimnazium, és
Kollégium egyik hivatalosan elismert gyakorlati helye, igy altalaban a legjobban képzett didkok a

gyakorlat, és a sikeres vizsga megtétele utan allasajanlatot is kapnak a cégtdl.
(Sajat felmérés 2021-2022)

A szellemi osztalyon dolgozo kollégak irant magasabb elvarasokat fektet le a cég. Az elso és
legfontosabb szempont, hogy vagy mar rendelkezni kell felséfoku (egyetemi) lehetdleg szakiranyu
végzettséggel, vagy pedig folyamatban kell lennie a tanulmanyoknak. Valamint rendelkezni kell
legalabb egy nyelvbdl nyelvvizsgaval is, ez vagy az angol, vagy a német, vagy pediga francia kell

legyen. Minimum tarsalgasi szinten kell beszélni, és irasban is alkalmazni kell azt.

Etnikai 6sszetétel szempontjabdlacégnemtesz kiilbnbséget. Mivel amaivilagban is folyamatosan
azelfogadasthelyezik eldtérben, és mint mar emlitettem amerikai cégrél beszéliink igy nalunk nem
szamitanak, sem az etnikai, sem a vallasi, sem pedig a szexudlis irdnyultsagok. Megtalalhat 6ak
nalunk a magyarorszagon ¢€l6 népcsoportok, és kissebségi népcsoportok koziil is kivald
szakemberek. A jelenlegi orosz-ukrdn konfliktus miatt Magyarorszagra menekilt Ukran
csalddoknakis segitségetnyujtotta cég, tiz csaladnak biztositottak munkat, és lakohelyetis. Harom
csalad jeleneg is nalunk dolgozik, és mar kérvényezték a Magyarorszagon valo letelep edést, és
alland6 szerzédéssel rendeleznek nalunk. Olyannyira elfogadd a cég, hogy ennek egy egész
honapot is szentel. Az aprilis mindig az elfogadas hdnapja, ahol minden nap kiilonb6z6 globalis
meetingeken ismerhetjik meg mas orszagok, és népcsoportok életét, és kultarajat. Mivel a cég

vilagméretli igy nagyon sok kultira és népcsoport megtalalhatd nalunk.
(Emerson HR tajékoztatd a 2021 -es pénzigyi évre)

2.1.2 Technoldgiai tényezok

A kutatas-fejlesztes (K+F) aranya a cégen belil igen magas. Folyamtosan futnak kiilonb6z6

projectek. Igazabdlnem is tudjuk kiélvezniegy egy projectlezarasat, mertaddigra marbdven benne
7



vagyunk egy teljesen uj fejlesztésben. A vilag valtozasai miatt, és a technoldgia rohamos fejlodése
allandoan prébéra teszi a marnokok, és a gyartstamogat6 teamet. Ezeknek a rengetek proje kteknek

koszonhetden meg is alakult a Project Portfolio Managenet csoport.
(2022. jalius Emerson Hirmondo)

A mai vilagban azt a kérdést fel tenni, hogy egy adott cégen bellil mekkora a
szamitdgépesitettségvalaminta gépesitettségaranya majdnemhogy teljesen felesleges, hisze nezek
nélkiill mar nem tud miitkddni semmilyen vallakozas még ha akarna sem. Természetesen az
Emersonon belil is nagyon sok gépesitett dologgal talalkozhatunk. A fizikai tertilet legnagyobb
Ujdolgasa a Bosch csoport egyik 2021-es nagy durranasa a 4.szintii alapanyag ellaté robotai. Ezek
mar mesteséges inteligencia segitségével tdjékozddnak a gyaron beliil, és milkranos munkat latnak
el. Abban az esetben, ha SBOOM ( azonnali anyagkirendelés)-ra van sziikség akkor a robotok

latjak el ezeket a feladatokat.
(Kerékjartd Istvan, vided anyag, 2022)

Persze ezek mellett a teszterek szamitogép alapuak, és minden dolgozénak rendelkeznie kell

alapvetd MS felhasznalo képességekkel.

A szellemi allomanyban dolgozok csak szamitdgépen dolgoznak. Az allandé jogviszonnyal
rendelkezdéknek sajat laptopjuk, és telefonjuk, mig a gyakornokoknak asztali PC all

rendelkezésukre.
A gyar fejlodése 2005-t61 egészen 2021-ig nagyon latvanyos volt.

2005-ben 5,6 milliart HUF értékben tortént atalakitas, ekkor vezették be a lean folyamatokat
a termelésbe. Harmonizalas, és standardizalas is tortént. Mindségi eredményeket is elértek, és
magasabb auditalasi elismerésekben részerilta cég. Itt kapta meg az ISO 14001 -es nemzetkozi
szabvany elismerést is. Ez roviden annyit jelent, hogy a cég energetikai teljesitményének

optimalizalasa megtorént. Hatkznapi nyelven hatékonyabb az energiagazdalko dés.

2007-ben 12,6 milliard HUF értékben folytatddak az atalakitadsok. A hatékonységi
atalakitasok elsé fazisa eredményesen lezarult. Azért beszélek arrdl, hogy elso fazis, hiszen a
hatdkonysag és maga a hatdkonységi mutato is évrol évre valtozik, megvaltoznak az elvarasok,
mind a vevék mind a piac szempontjabdl, igy ez folyamatosan fut6 project. Itt kezd6dott gy igazan

a digitlizacié is mind a termelésben, mind a fizikai tertleteken is.

2010-be 10,6 milliart HUF értékii beruhdzas tortént. Ennek keretében elindult egy nagyobb

autimatizalasagyarto cellakon belil. Tébb daraboltalkatrész gyartasa robotikaitechnologiaval lett
8



felvaltva a fizikai munka helyett. Ezek lehetové tették, hogy tobb alkatrész alljon rendelkezésre

kevesebb 1dd alatt, s a dolgozo is felszabadult, mar teriiletre forgathato lett.

2018 €s2020 kdzott mintegy 44 milliard HUF értékben torténtmega robotizacio bevezetése.

Ezek azok a Bosch csoport altal forgalmazott robotok amelyekrdél mar korabba beszéltem.

Jelenleg ebbdl a robotbol 6t dolgozik a teriileten, de ha minden a tervek szerint alakul akkor a j6vo

évben 2023-ban még 6t darad robot érkezik a gyar terlletére.

2021-ben volt az egyik legnagyobb fejlesztés a gyaron belul ugyan is 19,3 milliart HUF
értékben egy teljesen Uj gyartocsarnokot hoztak létre az egritelephelyen belul. Ennek keretébe nem
csak a telephely valamint a gyartdcsarnok bliviilt hanem a termékpaletta is. Ennek pedig egyenes
arany valtozasa, hogy rengeteg mintegy 200 Uj dolgozo érkezet egy éven beliil a céghez. igy

er6sen munakhelyteremtd is volt ez a fejlesztés.
(Emerson FLMC Eger gyarbemutatd prezentacié, 2022)

A gyartas sebességét illetden nagyon valtozatos a cég. Vannak olyan tdmeg termékek
amelyeknek az eldallitdsa konnyl, és nem vesz sok iddt igényben, igy napi szinten akar tobb ezer
darab is elkésziil, és keriil a vevohoz kiszéllitdsra. Mivel a cég maga hivatalosan nem
tomeggyartassal foglakozik, igy sajnos a tobb ezres tételek kiszallitdsa egy adott termékbdl nem
jellemz6. Legtobb esetben napi szinten pat szaz, de van olyan terllet ahol csak par tiz darab készil
el egy nap. Ezekez a gyartasi id6ket nem lehet le faragni, hiszen az teljes mértékben a mindség

rovasara menne.

Egyetlen olyan dolog van amin folyamatosan dolgoznak a fejlesztok, hogy egyes termékek
estében a tesztelési idOk (hiszen minden magas nyomadsu 6-30 bar ) kozotti levegdvel vannak

méreve, ezek ideje csdkkentve legyen.
(Sajat megkérdezés alapjan, 2022)

2.1.3 Gazdasagi kornyezet

Jelenleg a gazdasagi kdrnyezetelemzése igencsak nehéz, hiszen a 2008-as gazdasagi valsagot
leszdmitva ennyire labilis az orszag gazdaségi helyzete még nem volt. Annak ellenére, hogy maga
a cég amerikai tulajdonban van hatnak ra a magyarorszagi gazdasasagi valtozasok. Emellett nem
csak orszagos problémarol beszéliink hanem globalisan vannak gazdasagi problémak a vilagban.

Messzemeno taldlgatasokba nem szeretnék esni azt illetéen, hogy mi lesz az elkdvetkezendd par



honapban, hiszen ez méga gyakorlottpiacielemzdknek is nagyon nehéz kérdés, de gy gondolom,

hogy egy igen nagy gazdasagi megroppanas, és vagy gazdasagi 6sszeomlas varhato.

Ez alél az Emerson sem kivétel. Jelenleg még a cég rendelkezik annyi tartalékkal, hogy jo par

honapot at tud vészelni, de mar érezhetd, hogy valami nagy valtozas van jelen a vilagban.

A termékek iranti kereslet par szazalékot vissza esett az elmult az id6szakban. Egyenlére még nem
lehet pontosan megallapitani, hogy ez lesz a jellemzd tendencia, vagy csak atmeneti allapot,

egészen addig amig a gazdasagban nem alakul ki valamiféle stablitas.

Az energia-és egyéb mitkodéshez sziikséges arak alakulasa érinti a céget is. Eddig teljesen staliban
tudott fizetni a cég, és nem volt kiilondsebb probléma, viszont most erdsen érezhetd, hogy a
kotsegeket igencsak at kell majd csoportositani. A tizszer magasabb engergia arakat kell majd
fizetni, akkor ez egy ilyen nagy méretli cég esetében tobb milli6 HUF plusz kiadast jelent egy

hdénapban.

Infrastuktuélis szempontbdl én ugy érzékelem, hogy Eger, és kornyéke igencsak kezdevezo
a multinacionalis cégeknek, és folyamatosan bdvitik a mar meglévo telephelyeiket, és fel is tudjak
azokat tolteni szakkeépzett emberekkel. Nem véletlen, hogy az amerikai vezetés is ugy dontott
2020-ban, hogy itt fogja fel épiteni az 0j gyartocsarnokot, és ide hozzatébb orszaghdl a termékeit.
Természetesen itt a munakerd is olcsébb mint Eurdpa mdas orszdgaiban, de ezzel egyenesen

aranyosan a rezsi arak is alacsonyak voltak egészen eddig az évig.

Bérek, és béren kivuli juttatasok szempontjabol a cég egri, és heves menyei viszonylatban
erbsen az ¢élen helyezkedik el. Folyamatosan feliilvizsgalja (évrél-évre), a dolgozok bérét, és
minden évben emel is rajta. Emellett tobb béren Kivili juttatast is ad, valamint binuszt is kap

minden dolgoz6.
(Bels6 pénziiggyel valo beszélgetés, 2022)

Munkanélkuliséget tekintve Heves megye nem érintett annyira, hiszen itt nagyon sok az
olyan multinacionalis véallalat, mint az Emerson. Ezek a munkahelyek folyamatosan tudnak és
akarnak is foglalkoztatni uj embereket. A folyamatos fejlesztéseknek koszonhetéen pedig adott,

hogy uj munakhelyek jonnek létre.
(KSH adat, 2019)

Vevok szempontjabol a cég tobb mint tizezer olyan vevoel dolgozik akik évek 6ta lojalitast
mutatnak, és csak ezeket a termekeket vasaroljak. Tobb éves egyiittmiikddési szerzodések

keletkeztek az évek sordan. A vevok évrdl évre le fektetik, hogy az adott termélbdl az adott évben
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mennyit szeretnének vasarolni, és havi vagy heti szinten milyen tendenciaban. Ezen Kividil
természetesen tulnyomo rész vannak olyan cégek amelyek hektikusan, vagy csak alkamanként

vasarolnak, de folyamatosan hatalmas rendeléallomany all rendelkezeésre.

(Napi tervezett makro,2022)

2.1.4 Természeti kdrnyezet

Természeti er6forrasok tekintetében Heves megye és kornyéke igencsak gazdag. Termo
talajat tekintve a sz616-és a bor mekkaja. Eszakon jellemzéen vadgazdalkodassal, és
erd6gazdalkosassal foglalkoznak, mig délen inkabb a szantok, és a legeldk, és szo16iiltevé nyek a

jellemzdek.

Vizrajzat tekintve is nagyon kedvez6 adottsagokkal rendelkezik, hiszen a megyehataron
folyik el a Tisza folyd, de kereztill folyik még a Zagyva, a Tarna, és az Eger patak is, valamint itt

talalhato a mesterségesen kialiktott Tisza-To is.

Az eurdapi vérkeringésbdl igencsak ki veszi a megye a rését hiszen itt halad keresztiil az

egyik transz europai kdzlekedési haldzat (TEN-T) V.szamu kozati kézlekedé folyosdja.

Energiaforrasat tekintve a legjelentésebb asvanyi anyaga a lignit, amely a Matrai Erdm
egyik fiit6 anyaga, és ennek segitségével hozzak Iétre a leadott energiat , valamint a szines erc, és
a mészko is, melynek segitégével a Matrai Erémi semlegesiti a lignit alltal keletkezett karos
anyagokat, itt egy egyszerli kémiai folyamat, egy reakcié megy végbe aminek a végtermeéke
egyrészt a fehér fiist ami fel szall az erémi kéményeibol, valamint a gipsz is. Réz-és nemesfém
banyakkal is rendekezik, bar ezek mar j6 ideje nem miikddnek, és nem folyik ott bAnyaszat sem.

Ez legink&bb Heves megye eszaki részén helyezkedik el.

Mivel domborzatat tekintve itt taldlhatd az orszag legmagasabb pontja, igy nagyon sok
helyen telepitettek ki szélmalmokat, a szél energia hasznositasara, valamint egyre tébb helyen
térnek at a napelemek alkalmazasara is.

(forrés: Invest in Heves County)

Szamos hazai jogszabaly, unios jogszabaly és nemzetkdzi egyezmény szabalyozza a
kornyezetvédelmi eldirosakt. Mindemellett a cégnek kiilon is vannak szabdlyai amelyet a

hulladékgazdalkodasra vonatkoznak. Mint minden hazai vallalat esetében a kormanyrendeletek
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szabalyozzak, hogy mit hogyan kell kezelni, valamint, hogy mulasztas esetén milyen szankciok, és

blntetések varhatdak.

(WolIfling Anna- Kérnyezetvédelmi elirasok; A kovetelménymodul szama: 1228-06)

Par példa amely a vallalatot is kozvetlenul vagy kdzvetve érinti.

2000. évi XLIII. torvény a hulladékgazdalkodasrol. Ez kimondja, hogy az emberi élet védelmében,
illetve az épitett kérnyezet megovasa érdekében milyen Iépéseket kell tenni. llletve felhivja a
figyelmet a természeti er6forrasokkal vald gazdalkodas fontossagara, a kornyezeti hulladékok altal

okozott terhelésnek a minimalizaladara.

(Jogtar, 2022)

284/2007. (X. 29.) Korm. rendelet a kdrnyezeti zaj és rezgeés elleni védelem egyes jogszabalyairol.
Ez cég tekintetében leginkabb a gép zajok, valamint a kozlekedési zajok miatt fontos, hiszen
vannak olyan gépek és berendezések amelyek nagy zajjal dolgoznak. Az alapanyagok be, valamint
a készarua ki vitele miatti llandé kamion forgalom a gyar teriiletén valamint annak kézvetlen

kornyezetében igencsak meghatdrozd, igy ez a kormany rendelet szdmunkra ezeket szabalyozza.

(Jogtar, 2022)

Korabban emlitettem, hogy a cég sajat energiagazdalodasi tanusitvannyal is rendelkezik, ez
volt az ISO 140001-es tanusitvany. 2022-ben a cég elérte, hogy ezt a mindsitést még magsabb
szintre emelje. Az 1SO 50001 -es tanusitvany megszerzéseazon keves iranyitasi rendszernek,amely

mérhetd koltségmegtakaritast kinal.

Nagyobb atlathatosagot tesz lehetévé és megmutatja, hogyan torténik az energia felhasznalasa az
érteklanc egyes pontjain. Az 1SO 50001 az energiahatékonysag és a fogyasztas modszeres
fejlesztésével javitja a nyereségesseget, és egyben noveli a vallalat j6 hirnevét és kérnyezeti tel-
jesitményét

(2022 augusztus Emerson Hirmondo)
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(2022 augusztus Emerson Hirmondo)

Kozlekedés szempontjabdl maga a cég konnyen megkozelithetd. Folyamatos céges
buszjaratok indulnak a miiszakokhoz igazitva, mind a szellemi mind a fizikai 4llomanynak.
Emellett a varosi helyejarat buszok egyik vonalanak végallomésa is a cég kapujéban talalhato.

Emellett jonnan lerakott mii ut, és a dolgozok részére fentartott szerviz it is rendelkezésre
all, hogy autoval konnyen megkozelithetd legyen a cég. Emellett a bicikli itvonal egyik ledgazasa
is a cég mellett talalhatd, igy a dolgozéknak nem kell a forgalmas uton kerékparral kdzlekedi,

valamint most mar ez az elektromos rollerekre is vonatkozik.

(Bels6 heti hirlevél, 2022)

2.1.5Politikai és jogi kdrnyezet

A versenytorvényeket az 1996. évi LVII. térvény a tisztességtelen piaci magatartds és a
versenykorlatozas tilalmardl szoro rendeletszabalyozza. Ezen torvények vonatkoznak a Emersonra
is.

(Your Europe,2022)
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A munakvallalokra a magyarorszagon hatalyban lévé munakvallalékrol sz616 korméanyrendeletek

dsszessége vonatkozik.

Az Emersonon beliil miikod6 szakszervezet folytatja a dolgozéi érdekképviseletet. A Vasas
Szakszervezet az 1995-6s évektdl kedzve latja el az érdekképviseleti feladatokat, és foyamatos
Osszekottetésben van a dolgozok, és a vallalat vezetése kozott. A bérekkel kapcsolatos
targyaldsokon a képviselet elngki tagjai, valamint a tagok altal delegalt plusz egy f6 van jelen. A
mikodésiik zavartalul miikodik, és a komprumisszumoknak készonhetéen folyam atosan kénnyen

egyezségre tudnak jutni.

A tagsagi szabalyok ugyan ugy mikoddnek mint egy kiisds szakszervezet estében. A tagok
minden honapban a bruttd béruk 1%-at fizetik a szakszervezet szamara. Jelenleg nincs kiilsés

szakszervezet a cégben, és nem is latnak ré a dolgozok igényt.

(HR éves tajékoztatd, 2022)

3 SWOT elemzés

3.1 A SWOT elemzés lényege
“A SWOT egy olyan elemzési technika, amivel egy cég, termék, otlet vagy projekt életképességeét

vizsgaljuk meg. Feltérképezi az elemzés targyanak az erdsségeit, gyengeségeit, lehetdségeit és

veszélyeit. A stratégiaalkotas egyik 1épése.”

(https://promanconsulting.hu/swot-elemzes/)

A SWOT analizis egy igen hatékony iizleti elemzést jelent, helyzetelemzd, és stratégiai
tervez6 eszk6z. Ennek az analizisnek a segitségével megérhetjiik az adott cég/vallalat éppen

aktudlis helyzetét, valamint segitségével meg tudjuk alapozni a cégjovaojét.

3.1.1 Strenght-Er6sségek

Mint minden cégnek az Emerson Kft-nek is van vetélytarsa a piacon, de minden mas céggel

ellentétben az Emerson az egyetlen aki tdbb mint 6tven éves multal a hata mogott folytata
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tevékenységét. Ennek kdszonhetden széles korben alakitott ki maganak vevoi kort, melyeket az
évek alatt, és a technoldgiai fejlddéseknek koszonhetden meg is tudott tartani. A tobb évtizedes
elééletnek koszonhetéen olyan dolgozoi team alakult ki, akik a kdrnyék legjobb szakemerei, és a

mai napig fokozott figyelmet fordit arra, hogy csakis magasan kvalifikalt embereket alkalmazzon.

Gépparkja a cégnek kiilonleges és kimagaslé mindségiiek. Sok berendezés, €s teszter az
altalunk gyarott hengerek, vagy szelepek segitségével miikodnek. Ez egy olyan korforgas ami mar
gyarban nem figyelhetd meg. A legtobb folymat megoldhatd a gyaron beliil, nem kell hosszi
heteket varni bizonyos alkatrészekre, meg sajat magunknak le tudjuk gyartani, pusztin
nyersanyagra van sziikség hozza. A legtébb gép TUV tanusitvannyal is rendelkezik, valamint

félévente feliilvizsgaljak Oket, és folyamatos kiilsd, €s belsd auditokon is részt vesznek.

A csapat 0sszetétele nemek aranyat illetéen fele-fele. Ez volt a 2022-es évben az Emerson
egyik célja, hogy a nemek aranyat ki egyenlitse mind gyar, mind globalis szinten. Mivel a
gyartdcellék nagyrésze nem nemhez kotott, igy konyebb volt ezt az eredményt év végére elémi. A
munkatarsai folyamatosan jarnak az orszagban a miszaki egyetemekbe, és keresik a szakma
legjobbjait. A cégsikerének igy gondolom az egyik kulcsa, hogy mindségében a legjobb emberek
dolgonak itt.

Ugy gondolom, hogy a célkdzonség szeretét azért érte el a cég, mert minden évben a
valtozasok ellenére ugyan olyan mindségli terméket kinaltak iigyfeleiknek amilyeneket azok
elvartak. Ez k6szonhetd annak, hogy megfeleld mindségli alapanyagokbdl dolgozunk, és mindig a
megfelel6 technikai megoldasokat hasznaljuk. Nagyon sok cég akkor is az Emerson termékeit
valasztja, ha nem éppen az a legolcsobb, de pontosan tudjak, hogy mit jelent az Emerson mindség,

A legjobb, és legmegbizhatobb bevételi forrasunk majdnem a kezdetek 6ta az autoipar,
mindigis ezvoltacéghlzé aga. Az elmultegy évben felvette ezzel ateriilettel a versenytahajozés

is, igy mar két olyan tényezd is jelen van amelyek biztos jovot mutatnak a cég életében.
Folyamataink szempontjabol igencsak egyedi a cég. Minden bels6 rendszer sajat fejlesztés a cégen

belul. Kivételt képez elalol a SAP vallalatiranyitasi rendszerink.

A munkavallalok szemében hatalmas erdsséget jelent, hogy a cég csaladbarat, és nagyon
nagy figyelmet fordit a dolgozdkra, nem csak a cégen beliil, hanem a maganéletben is. Folyamatos

0sztonzoprogramjaink vannak (pl.: Emerson MOVE) ami a sport szeretetére 0OsztOnoz.
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Rendszeresen rendeznek csaladi napokat, ahol az 6sszes dolgozdt, és csaladjat vendégul latjak egy

teljes napon keresztiil, szines programokkkal vegyitve.

(Sajat céliranyos megkérdezések)

3.1.2 Weakness-Gyengeségek

A jelenlegi gazdasagi helyzetben minden cégnek vannak olyan gyengeségei ami nem a cég

miatt, hanem a kialakult helyzet miatt van. Sajnos az Emerson sem kivétel ez alol.

A megemelkedett arak miatt, és a varhato gazdasagi 6sszeomlas miatt vész forgatokonyvet kellett

a managemantnek késziteni.

A jelenlegi helyzetben a munkatarsak nagyon leterheltek, egyre tébb a probléma, kevesebb
alapanyag érkezik, sokkal tobb id6 alatt, ennek kdszonhetden a rendelések kiszallitasa is cstszik,

nagyon sokat kell emailezni kdzvetleniil a vevokkel, és a sales csapattal is.

Sajnos tobbszor el6fordult mar emiatt, hogy egy deal nem jott 1étre, hiszen nem tudtuk tartani a

kért hataridoket.

Nagyban megnehezitia munkat, hogy sokszornem a megfeleléd mindségli alapanyag érkezik,
és ezeknek a javitasa nagyon sok id6t vesz igénybe, f6leg akkor, hogy ha mar szerelés utan, csak a
tesztelés alatt deriil ki, hogy valaminagy baj van az adott alpanyaggal. Pl.: nem megfeleld a hazak
Osszetétele, sorjsan érkeznek a milanyag alkatrészek, amik anyagukbol kifolyolag nem is
javithatoak.

A megemelkedett szallitasi koltségek miatt nem tudunk minden alkatrészt Iégi Uton hozatni,
kozaton pedig van, hogy hetekig is eltart. Addig sajnos all a termelésnek ezenrésze.
Ezek azok a kiils6 tényezdk amik miatt sokszor nem tudjuk tartani a kért hataridéket. Ennek
koszonhetden napok, de szokszor hetek is eltelnek mire a vevd kézhez kapja a megvasarolt
termeket.

A gyengeségek koz¢é tartozik, hogy egyre tobb a junior pozicidoban 1évd dolgozd, ennek okan
hidnyzik az évek alatt megszerzett tapasztalat, illetve az utobbiidében megfigyelhetd, hogy inkabb
elméleti, mintsem gyakorlati oktatas folyik az egyetemeken. Nagyon sok 1d6t, és energiat vesz el

az, hogy kell6 gyakorlati ismeretekkel 1assak el az ijonnan érkez6 dolgozdkat.

(Sajat céliranyos megkérdezések)
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3.1.3 Opprtunities-Lehetdségek

Mivel egyre inkdbb a vilag a kdrnyezetbaratsag, és a fentarthatosag felé fordul, igy a cégnek
hatalmas jovdje van ezen a téren is.

A hengerek és szelepek, és az ezek altal lIétrehozott finom motorika elengedhetetlen a hibrid, vagy
a teljesen elektromos jarmiivekbe.

A z06ld energia, valaminta komposztalasban is nagy szerepet télt be, hiszen az ezekhez hasznalt
gépek egyik f0 elemei az altalunk gyartott termékek.

A cég legujabb fejlesztése a robot tecnoldgia, 6njard robotokat vasarolt a cég, amelyek a
gyartd cellak kdzott hozzak ki az SBOOM anyagokat, és viszik vissza a készterméket a készaru
raktarba. a jovében ezeknek a tovabbfejlesztése is tervben van, valamint boviteni akarjak a
gépparkot.

2022 tavaszan ker(lt 4&tadasra egy teljesen Uj gyartdécsarnok, az Ggynevezett Szelepgyarto
Uzemegység, melyben korszerti technologiaval felszerelet targyalotermek talalhatoak.
Folyamatos attelepitési projectek vannak, éppenhogy atkerilt a franciaorszagi Bonneville-bél a
hajozési System sor, maris egy vedvspecifikus gyartocella érkezik Lengyelorszasgbol. Ez
egyenesen aranyos azzal, hogy nagyobb piaci ndvekedés varhato a jovoben, és sokkal szélesebb
termékpalettat tudunk kindlni a vevdink részére.

(Sajat céliranyos megkérdezések)

3.1.4 Threats-Veszélyek

A veszélyek tarhaza a jelenlegi helyzetben hatalmas.
Minden olyan kiils6 csapas ami egy céget érhet az elér benniinket is.

A magas lzemanyagarak miatt egy drdgabb a kozuton valo fuvarozaés, és hosszadalmasabb
is. Nagyon sok beszallitonk kénytelen volt csokkenteni a flottat, vagy éppen teljesen be zarni, igy
id6t vett igénybe amig ijakat nem talaltunk.

A beszallitok alland6 sztrajkja miattnem voltak elérhetdek, alégi, vagy tengeri uton valé behozatal

nem mindig jelentett egyszertiséget.
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Az orosz-ukran konfliktus okan, mivel a termékeink alapja leginkabb vas, és aluminium,
aminek a f6 banyaszati helye oroszorszag, ahol most igencsak kevés a vas-oxid banyész, és maga
a banyaszat is vissza esett, igy egyre magasabb az alapanyagok okozta hianyok.

Jelen helyzetben folyamatos fennakadasokat okoz az, hogy az alapanyagok nem érkeznek meg
idében, €s a gyartd meg sem tudja mondani, hogy mikor fog tudni szallitani.
A jelenlegi helyzetben a beszallitasi koltségek 6tsz6t magasabbak, mint év elején.

A varhato rezsidrak megemelkedése miatt valdszinlileg csoportok dsszevonasat fogja

kieszk6zdIni a cég, hogy minél kevesebb irodehelységet kelljen ki flteni a télen, vagy pedig a
COVID-19 miatt mar jol megszokott homeoffice megoldast valasztja.
Az ut6bbi idében észrevetéen munakerd hiany alakult ki, én gy gondolom, hogy ez kszonhetd
annak, hogy az emberek egyenlére nem mernek munakhelyet valtani, mert a megszokottbol nem
akarnak valtani egy bizonytalanra. Ez nagyban megnehezit a cég terjeszkedését, hiszen ahogy
fentebb emlitettem folyamatos attelepitési projectek vannak, és ha nem bdviil mind a fizikai, mind
a szellemi allomany akkor nagyon leterhelt munkatarsak lesznek csak a cégnél.

(Sajat céliranyos megkérdezések)

4 Marketing-mixa gyakorlatban- 4P

4.1 A merketing mix fogalma
,,a marketing mix azoknak az eszk6zoknek az 6sszessége, amelyeketegy szervezeta marketing célok

megvalositasa érdekében hasznal az adott piacon. ”
(Nail Borden, Harvard Egyetem prof.)

A merketingmix lényegében a marketineszk6zok kiilonb6z6 konbinacioit alkalmazza annak
érdekben, hogy a vallalat aktuéalis piaci helyzetét meghatarozza. A 4P elnevezés egy mozaikszd
amely a vizsgalni kivant terliletek angol szavainak elsé betlijébol tevodig 6ssze. Ez a négy szd a

Product-Termék, Price-Ar, Promotion-Promaécid, és Place-vagyis az érteksités helye.

4.1.1 Product-Termék

A cég termekeit tekintve egyedi designel rendelkezik. Minden termék egyedi megrendelés

alapjan készll el, ennek az 9sszedllitasat egy kilon team végzi.
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Szempontjuk, hogy lehetéleg minél egyszeriibb, és zartabb rendszerben alakitsak ki, a letisztultsag
jegyében, de funkcidjanak minden esetben megfeleljen a termék.

Mindségében massziv, €s id6 4llo, a legobb termékre a cég, tobb mint 6tven év garanciat vallal,
ebbdl is latszik, hogy maximalisan bizik a mindségében. Mivel a lehetd legjobb mindségi
alapanyagokbol dolgozunk, igy nem adjuk meg az eselyt arra, hogy ebben a vevonek
kifogasolnivaldja lehessen.

Mivel tobb mint 20.000 kiilonb6z6 fajta, és funkcidju termékrdl beszéliink gyar szinten, igy
a valogatasok tdrhaza mondhatni végtelen. Abban az esetben ha valaki mégsem talalna meg a
szamara megfeleld teméket, még mindig maradt egy ,,egyedi 0sszedllitds™ lehetdsége. [lyenkor
annyi a teendd, hogy kijeldli, hogy mire szeretné hasznalni az adott terméket, €s a mérndk team a
designer csapat segitségevel elkésziti az egyedi megrendelést, hogy az minden kritériumnak
megfeleljen. Egyébkénta megrendelések 40%-a ilyen, és még nem fordult el6, hogy két ugyan
olyan egydi terméket kértek volna, akar egymastol fliggetlenul is.

Tulajdonsagat tekintve a valtozatok tarhaza végtelen. Egyészen a steril kdrnyezettdl (pl.:
egészséglgy, mert a COVID-19 alatt a Faizer gyarnak nagyon sok, MNI 10 cm-es hengert
szallitottunk, aminek segitségével az oltdbanyagot a fecskendbkbe toltotték), az igen extrém
kortlményekig (pl.: POTATO henger, amiket krumplik valogataséara hasznalnak, vagy ide tudnam
sorolnia MAN kamionok sebvaltdjat is) megtalalhato.

Garancia vallalas minden terméknél egyedi. Mivel a kisebb hengerek 5-10 milliomodik

jaratas utan jeleznek leallast, igy azokra 10-15 év, mig a nagy hengerekre akar 50 év is lehet.
A legtobb esetben ezek a hengerek javithatoak, és a varaslok ragaszkodnak is a javitdshoz. Nagyon
kevés esetben van, hogy 0j termék vasarlasat javasoljak a vevéknek. Az idén érkezett vissza
javitasra az egyik henger, amit még 1981-ben gyartottak. Feldjitds utan mar mehetett is vissza a
vevOnek, aki egy liba telepen hasznalja a termeéket.

A hibas, vagy problémas termékek fogadéasara, felllvizsgalatara és javitasara létre jott egy
kilon osztaly a cégen beliil, ez az osztaly a Reklaméacidkezelési osztaly. Huszonmégy dran belll
igyekeznek valaszt adn a vevének a kérdésére, és ha indokoltnak tartjadk akkor vissza hivjak a
terméket. Mivel a legtobb vevd kiilfoldi, ezért a folyamat kicsivel tobb id6t vesz igénybe, hiszen
hosszabbak az atfutasi idok.

(Sajat céliranyos megkérdezések)
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4.1.2 Price-Ar

Arak telintetében, mint minden multinacionlis cég esetében egyedi arazasrol beszéliink.
Ez aztjelenti, hogy vannak strandard hengerek, és szelepek amiknek az ara adott, és minden vevd
szamara ugyan annyiba kerl. Attol fiiggetlenil, hogy egy darabot, vagy éppen tébb szaz darabot
vasarol beldle.

Mint minden cégnek az Emersonnak is a legfobb célja a profitmaximalizaslas, és a lehetd
legnagyobb Gzleti eredmény elérése.

A sales-es kollégak egyik nehéz feladata, hogy az arakat ugy szabjak meg, hogy minden
kiils6 tényezOt figyelembe vesznek, és meghatarozzak, hogy az adott vevé mennyit akar, és
hajalndd egy termékeért Kifizetni, de emellett kielégités maximalisan a vevedk igényeit, és az
elvasadroknak maximalisan megfeleljenek a termekek.

Figyelembe kell venni, az alapanyag arakat, a fizikai, és szellemi er6 forrasokat is, valamint az
aktudlis gazdasagi helyzetet, hiszen jelenleg az alapanyagok ara, és a széllitasi koltségek is
haromszor, négyszer annyibakeriilnek mintaz év elején.

Minden egyedi termék egyedi arazassal van ellatva. Hozzavetdlegesen egy -egy termek ara
10 euro6tdl tobb millié euroig is terjedhet annak fényében, hogy mik a vevok elvarasai, milyen
funkciokkal, és alkatrészekkel latja el a terméket. Befolyasolja a termék arat az anyagok
Osszetetele, extrém hideg, vagy meleg allésaga is.

Termeészetesen az olyan esetekben amikor egyedi, de tomeg gyartott termékrél beszéliink, pl.:
autdipar, ahol ugyan azokat a termékeket szallitjuk, de még is egyedi megrendelésre, akkor picit
alacsonyabb arrél beszéliink. Mivel rendszeresen (napi szinten), ugyan azt a terméket gyartjuk, igy
kedvezményes arakat, vagy arengedményeket is kapnak a vevok.

Bevezet6 arak akciok is elé szoktak fordulni, 0j, témeg gyartott termékek esetében.

Abban az esetben haegy i) vevd jelenik meg, akiesetlegesen azt mondja, hogy neki sziiksége
van évesszinten havi 10.000 db egyedileg gyartott termékre akkor abban az esetbenis beszéhetiink
kedvezményekrdl, vagy bevezetd akcidkrol.

(Sajat céliranyos megkérdezések)

4.1.3 Promotion-Promécié

Mivel vevispecifikus termékekrdl beszEliink, igy a promdcidé maga sem egyszerd.
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Legtobb esetben €16 promociordl beszéliink, amikor is a sales kollégak személyesen keresik fel
azokat a potencidlis vevoket akik esetlegesen érdeklddhetnek a termékeink irant.

Ez nagyon kétoldalti dolog, mertegyrészt van amikoravevo keresimega team-etaz alapjan, hogy
egy esetleges kiallitason talalkozott a termékeinkkel, illetve van amikor a sales-es kollégak keresik
meg a potencialis vevot, hogy szerintiink egyes folyamatikba nagyon jol lehetne alkalmazni ezeket
a termékeket.

Mivel nagyon szeéles a paletta, igy nincs olyan iparag ahol ne lehetne ezeket hasznositani.

Nagyon sok worshopon, és temékbemutaton részt veszink.

Emellett egyetemeken, és jobsarching napokon is megmutatja magéat a cég.

Az éves megrendezésii pneomobil versenyen, aminek Iényege, hogy az altalunk gyartott termékek
segitségével birjak milkodésre az egyedileg épitett autokat, versenyeznek egy harom napos
rendezvényen. Igy alakul ki megallapodasi szerzddés egyetemek, és magan cégek kozott is,
amelyek el segitik a cég terjeszkedését, és megismerését is.

Természetesen a XXI.szazadban elengedhetetlen, hogy az interneten is promézza magat a
cég. Kiilonb6zoé honlapokon talalhatéak meg a katalogusok, amikbdl valogathat maganak az
ember.

A keresések alapjan ha a kulcsszo, mint pneumatika be irjuk a Google keresdbe, az aktualis
allas ajanlatok utan amasodik helyen szerepel a termékkatalogus, amibdl barkikedvére vasarolhat.

(Sajat céliranyos megkérdezések)

4.1.4 Place-Etékesités helye

Jelenleg két féle értekésitési hely van a cégnél. Az egyik a direkt kiszallitas, ami az egri
gyarbol kozvetleniil a vevOnek szallitja ki a terméket. Jelenleg ez még nem annyira rendszeres,
csak abban az esetben ha mondjuk a vevOnek nagyon SOS kell az adott termék. Egyes vevok

esetében, akiketaz attelepitett teriiletek révén kaptunk meg, és az eredeti gyar tartotta magat ahhoz,
hogy kozvetleniil szallit a vevonek, a vevo megtartasa érdekében mi is igy jarunk el.
EldrelathatdlagajovOben egyre jobbanel fogterjednia cégen beliil, hogy inkéabb a direktkiszallitas
felé megylink majd el, mert akkor sokkal kevesebb furvakoltséggel szamolunk a jovében.

Ennek a bevetése leginkabb a vevok igényeinek kielégitése érdekében fog torténni.
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Mivel a szallitdsi hatarid6k betartdsa a jelenlegi helyzetben kétséges, és még a szallitdsi 1d6
minimum harom napot vesz igénybe, igy inkabb a kdzvetlen szallitas lesz a megoldas.

Egy napos tranzitidovel ha adott nap délig fel veszi az adott fuvarvallalat, masnapramar a vevo
kezében lehet a termék. Ez sokkal kecsegtetébb minden vevd szamara, mint az, hogy a kész
termékre még négy-6t napot varni kell.

Abban az esetben ha ez a folyamt beindul akkot egy teljesen 0j osztaly fog alakulni annak
érdekében, hogy zavartalanul miitkodjon a folyamat. Az el6készités mar megkezd6dott, és elére
lathatdlag a mi csoportunk egy részébdl fog ki valni az 0j teriilet, mivel jelenleg a direkt
kiszallitdsok adminisztrativ részét mi végezzuk.

A masik értékesitési hely pedig a németosztagi Laatzen ahol egy disztriblcids raktar
talalhat6. Minden nap legalabb két kamion indul el az egri gyarbol este tiz 6ra utan, és viszi ki a
késztermékeket Laatzenbe, ahonnanmegy tovabba vevonek a termék. Ennekatranzitideje minden
esetben két nap, és a hétvégén nem indulnak, hiszen vasarnap a legtébb orszagban kamion STOP
van.

Jelenleg ez a rendszer kivaloan tud mitkédni, azt leszamitva, hogy megnoveli a kiszallitasi idot.
Nem csak a megrendeléseket kiildjiik ki, hanem a gyakran fogy6 termékekbdl egy minimalis
készletis van épitve, igy ha beérlezik a rendelés akkor azonnal kiildhet6 is a vevd szdmara, nem
kell még Egerbdl ki vinni a terméket, hanem nekiink van idénk pétolni az eladott terméket.

(Sajat céliranyos megkérdezések)

5 A porter féle 5 ero

,» vVersenyképes stratégia: technikak az ipar €s versenytarsak elemzésére”

(Michael E. Porter, 2006)

A porter féle 6t erd egy analitikai modszer amely vizsgalja az adott ipardgnak a
fenyegetettségét és a lehetdségét is. Magat az analizist Michael E. Porter alkotta meg aki a Harvard
egyetem egyik kiemelkedd tanara volt, és maga az elmélet 1976-ban szliletett meg. Az 6t er6bél
kettd arra enged kovetkeztetni, hogy melyek a belsd, mig a maradéj harom pedig, hogy melyek a

kiils6 fenyegetd tényezdk. Az 6t erd sorrendben az 0j belépOk fenyegetettsége, helyettesitd
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termékek, és szolgaltatdsok fenyegetettsége, vasarlok alkuereje, fuvarozok alkuereje, iparagi

verseny intenzitasa.

5.1.1 Uj belépdk fenyegetése

Jelenleg az Emerson cégcsoport felvasarolt vilag szinten minden olyan gyarat ahol ilyen
jellegli termékeket allitanak eld, ezzel be biztositva magat a piacon, hogy versenytasa ne legyen.
Mivel nem egy tomeggyartott termékrol beszéliink, igy nincs kilatasban 0j, ilyen technol6giai
Kivitelezéssel foglalkozd cég megalakulasa. Minden termék egyedileg rendelkezik szabadalmi
oltalommal. Ennek k&szonhetéen nem is tudnd mas gyarani ezeket a termékeket hidba kecsegtetd
a magas profitaz iparagon belul.

Termékdiferencialas szempontjabol ezek a termékek minimalisan nevezhetéek szemmel
lathatoan kecsegtetonek. Természetesena dizdjner csapat folyamatosan dolgozik annak érdekében,
hogy minél letisztultabb, és esztétikusabb termékek keriiljenek ki a gyarbol, de ezeknek inkabb a
funkcidja mintsem a kinézete fontos.

Mindségét tekintve jelenleg a legmagasabb mindségii termékek eléallitasan dolgozik
folyamatosan a cég. Alapanyagok tekintetében hosszas mindségi ellendrzés utdn engedik csak a
gyartasba a kiilonb6z6 alapyanagokat. Folyamatos élettartam tesztek futnak, hogy melyek azok az
alapanyagok amelyek nem felelnek meg annak a mindségnek amit a vevok elvarnak a cégtol.

A cégesetében fiiggdleges defferencialas figyelhetd meg.

Ugy gondolom, hogy ahhoz, hogy egy ilyen termékeket forgalmazd, és gyartd cég sikeres
legyen a piacon nagyon magas tOkére van sziiksége. Mivel hosszl évek 6ta nincs versenytars a
piacon ezért egy 0j esetleges felbukkandsa nem jelent veszélyt, hiszen a leghetd legjobb
konstrukcidk alapjan dolgozik az Emerson cégcsoport.

Koltségek szempontjabél probalja minél alacsonyabban tartani a kiadasait, és a felelseges
kiadasokat a nulldhoz konvergalni, ezzel szemben pedig a bevételeit Ggy alakitja, annak
koszonhetdek, hogy a vevok régota partnerek, emelzi, hogy melyik az a legmagasabb 6sszeg amit
a vevOk képesek, és hajlanddak is ki fizetni.

(Sajéat céliranyos megkérdezések)
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5.1.2 Helyettesitd termékek €s szolgaltatasok fenyegetése

Ugy gondolom, hogy a vasarlasi hajland6sag egy masik termékre jelen pillanatban nem all
fennt. Persze mint minden terméket, és szolgaltatast a cég alltal gyartott termékeket is lehet
helyettesteni, de nem érdemes.

A termékek direkt ugy kertlnek ki alakitasra, hogy sokszor egy funkciéban latnak el tébb
feladatot.

Abban az esetben ha mégis ilyen Iépne fel egy adott vevo esetében akkor az a vevének is
komoly tobblet koltséget jelentene. Egyrészt az ¢ altala forgalmazott temék amibe esetlegesen a
mi termékiink be épul azt egy teljesen Uj konstrukcioval kellene el latni, valamint lehet, hogy
miikodésében mar nem lenne olyan, mint az altalunk forgalmazott termékkel.

Ahogy fent emlitettem nincs versenytars a piacon, nem lehet ezeket az egyedileg gyartott
termékeket helyettesiteni senkivel, hiszen ezek mind a mérnokdk fejébol pattannak ki, és 6k
alakitjak a vevdk igényei szerint. A technoldgia az egyetlen amit esetlegesen le lehetne masolni,
de ezek olyan szintli kdltségek lennének egy frissen indult vallakozasnak, amekkoraba senki nem
mer bele vagni, hiszen tébb 100 milli6 HUF a tét.

Mivel nalunk hatalmas hangsulyt fektetnek a minéségre, igy amiatt sem kell félni, hogy vevoket
veszintene a cég.

(Sajat céliranyos megkérdezések)

5.1.3 Vasarlok alkuereje

Az egyik olyam dolog ami a Porter féle 5 er6bdl talan a legjobban megfigyelhetd a cég
esetében az a vasarlok alkuereje.

Nagyon fogd meg erezd meg helyzet. A vevd pontosan tudja, hogy az egyetlen cégcsoport
ahol elérheti ezt a terméket, és olyan mindségben és mennyiségben ahogy 0 szeretné, de mellette a
vallalatpontosan tudja, hogy a céljaa profitmaximalizalas, ennek érdekében pediga lehetd legtobb
vevot meg kell tartania és lehetdleg hosszu tavon.

Nagyban befolyasolja az alkuer6t, hogy milyen az elosztasi csatorna. Fent emlitettem, hogy
jelenleg két elosztasi csatorna van, az egyik a direkt kiszallitds amikor a vevd az egri gyarbol

kozvetlenll kapjameg az adott terméket. Ebben az esetben tobblet koltséget tud felszamoli a cég,
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mivel ez nem egy bevett eljaras, hanem abban az esetben él amikor a vevo ezt kiilon kéri. Ilyenkor
felarat szamolnak fel, de ez egyik esetben sem jelentett még vevo vesztést.

Ezzel szemben van a disztribucids raktarba valo kiszallitds utan valo értékesités, amikor
minden esetben katalogus aron szamoljuk fel a terméket a vevo részére.

A termékegyediségnek koszonhetden hatalmas elény van, hiszen ahdny termék annyi ar.
Persze a katalogus termékek esetében éves szinten van egy megszabott ar, amitdl soha nem témek
el, de az egyedileg gyartott termékek esetében egyedi arazas tortenik.

Annak érdekében, hogy a cégne veszitsen vevoket sokszor adnak kerdezményeket, vagy ingyenes
szolgéltatasokat a vevok szamara, ezzel kompenzalva a néha igencsak magas arakat.
Természetesen akkor ha egy vevé mondjuk tobb terméket is vasarol, vagy esetlen litemezetten kéri
a termékeket, pl.: éves szinten 15.000 db, akkor kedvezmeényeket kap, vagy valamilyen mellékelt
szolgaltatast. llyeneket lehetnek a javitasi koltségek mentessége, az ingyenes javitokészlet, vagy
potalakatrészkészletek.

(Sajat céliranyos megkérdezések)

5.1.4 A beszallitok alkuereje

A 2021-es céges kimutatas alapjan az adott évben tobb mint 870 kiilonb6zo beszallitoval
dolgozott egyiitt a cég. Ezek mind olyan beszallitok akik rendszeresen latjak egy nyersanyagga, €s
alkatrésszel a gyarat.
2009-hez képest 562 beszallitdval tobbet jelent.

(2022.évi beszallitoi kimutatés)

Ez kdszonhet annak, hogy egyre tobb terméket allitunk eld, valamint béviilt a gyarto cellék
kapacitasa, és megndvekedett a rendelésallomany is.

Jelenleg nagyon nagy bajban vannak a beszallitok. Az alapanyagok akadozva érdekeznek, vagy
sokszor nem is érkeznek, igy nem tudjak a kért hataridére le szallitani az alapanyagokat, ezaltal
egy lanc reakciodt beinditva, mert mi sem tudjuk tartani a futamiddket.

A jelenlegi helyzetben a beszallitok nincsenek olyan helyzetben, hogy alku targyat képezze barmi
is.
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Sokszor ha siirgésen sziikség van alapanyagra, és nem tudjuk megvarni, hogy egy hét alatt érjen el
kozuton akkor a repilési koltséget is a beszallitok alljak.

Termésetesen a mostani gazdasagi €s globalis helyzet nem egy hétkéznapi példa. Persze ha nem
lenne ez, ¢s minde igy miikodne, mint két évvel ezel6tt akkor beszélhetnék a cég tekintetében is
arrol, hogy van alkuereje a beszallitoknak.

Az altalunk gyartotttermékek alanyaga alapvetéennagyon sok gyartban eldallithato, igy elég
lenne az, hogy melyik beszallitd mondd jobb arat. A nyersanyag adott, csak a szallitasi pontossag,
¢és gyakrisag, valamint az ar lenne mérvadd, de jelenleg mar csak az szamit, hogy a meglévd bevalt
, szerz6dott beszallitok koziil valaki tudjon szallitani.

A cég pontosan tudja, hogy egy egy beszallitonak, vagy alapnyagnak a cseréje nagyon sok plusz
munkat és koltséget jelent a cé€g szdmara, hiszen minden tesztelést tjra kell inditani. Els6 minta
beérkezése utan tesztszerelést kell végre hajtan, egy bizonyos élletatam teszt utan lehet csak v issza
jeleznia beszallitonak aki el tudja kezdeni a széri gyartast. Mivel minden nap hatalmas mennyiségii
alanyag kerul felhasznalasra, és egy ilyen folyamat, hetek, de akar honapokis lehetek, igy egyik
fél sem torekszik arra, hogy megnehezitse a masik helyzetét.

Egy példa a kozelmultbol erre a helyzetre.

Az egyik beszAallitd arat emelt egy bizonyos termékre, igy a vezetés gy dontott, hogy alternativ
helyettesitot keresnek, és tenderre kiildik az alapanyagot. Mivel a beszallitdo tobb terméket is
szolgalttott a Emerson szamra igy értelme volt a plusz munkanak. 2021 novemberében kezd 6dott
meg a project arra vonatkozoan, hogy akkor megkeresik az uj beszallitot. Jelenleg megvan, hogy
ki az aki talan gyartani fogja, de a projectvarhatdan csak 2023 juliuséban f og lezarulni, akkor tudja
azt mondani az Emerson, hogy az uj beszallito megkezdheti a szériagyartast.

Ezért nagyon meg kell fontoli, hogy mikor, és milyen esetben folyamodik ilyenhez.

Jeleneg mindenki tisztiban van azzal, hogy emelkednek az eléallitasi koltségek, és ezek valahogy
bele lesznek épitve a termékbe, de ennek hatdsara a kész temék ara is ndni fog. Addig amig a
mindség rovasra nem megy, az Emerson nem keres 4j beszallitokat valaki helyett. (2021.0ta folyo
belso project)

(Sajat céliranyos megkérdezések)

5.1.5 Az iparagi verseny intenzitasa

A penumatika, €s annak viladga igencsak kecsegtetd lehet minden olyan ember szamara aki

jovedelmez6 és profitban gazdag iparagon beliil szeretne 1étre hozni valamit. Lehet probalkozni,
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vagy kicsiben csinalni, és csak egy apro réteget ki szolgalni, de ilyen nagyra n6ni mar nem lehet,
hiszen a piac majd 100%-at az Emerson cégcsoprot birtokolja vilag szinten.

A cég esetében nincs szlikség reklamra, vagy olyan médiumokra amelyek a hétkéznapi
emberek szdméra vannak fenntartva. Ezek mind specialis termékek, specialis felhasznélasra, igy

ezeket a koltségeket a cég teljesen mértékben bent tudja tartni, és valami méasra forditani.

(Sajat céliranyos megkérdezések)
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NYILATKOZAT

a zarédolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portf6lié! nyilvanos hozzaférésérel és

eredetiségérol
A hallgat6 neve: Dchos Hora
A Hallgat6 Neptun kodja: MM AW
A dolgozat cime: Pov A T

A megjelenés éve: 2082

[ Q
A konzulens tanszék neve: BHasd lareoret

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott zarodolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portfolio?
egyéni, eredeti jellegli, sajat szellemi alkotasom. Azon részeket, melyeket mas szerzok
munkdjabdl vettem at, egyértelmiien megjeldltem, s az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal val6tlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a Zardvizsga-bizottsag a
zarovizsgabdl kizar és a zardvizsgat csak 1ij dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomésul veszem, hogy az éltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotés felhasznalésara,
hasznositdsara a Magyar Agrar- és Elettudoméanyi Egyetem mindenkori szellemitulajdon-
kezelési szabéalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus véltozata feltoltésre keriil a Magyar Agrar-

és Elettudoményi Egyetem konyvtéri repozitori rendszerébe.

Kelt: Q022 év__ A hé6 O nap

.
.
(,/’"'.,4,'}//;7 / ///
Hallgat6 alairdsa

1 A megfeleld dolgozattipus meghagyasa mellett a tobbi tipus torlendo.
2 A megfelel6 dolgozattipus meghagyésa mellett a tobbi tipus torlendo.
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KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

Dobos Flora (hallgato Neptun azonositoja: MIMWIN) konzulenseként nyilatkezom amol.
hogy a portfoliot attekintettem, a hallgatot az wodalmi forrasok komrekt kezelésének
kivetelményeirdl. jop1 és etikan szabalvairdl tajékoztattam.

A portfolidt a zardvizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom!.

A dolgozat allam- vagy szolgalat: titkot tartalmaz: igen pem*’

Kelt: Gyongyds, 2022, év 11. hé 09. nap

Belsd konzulens
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