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BEVEZETES

,Gond(izd borocska mellett
Vigan illan életem;
GondUiz6 borocska mellett,

Sors, hatalmad nevetem.

Es mit &multok? ha mondom,
Hogy csak a bor istene,
Akit én imadok, aki

E kebelnek mindene.” (Pet6fi Sdndor: A borozd, részlet)

Egy boraszati (zem felépitése, piacra vezetése a Kunsagi borvidéken, ahol jelentds a boraszatok és a
kiemelked6 bordszok szadma, igen csak nagy kihivdsnak szamit. A borkulturank az utdbbi években oridsi
valtozdsokon ment at. Egy uj bordszat hogyan tud ebbe bekapcsolodni, Uj borait elismertetni és piacra vinni,
mindehhez a szakirodalom nyujtotta segitséggel. Ezt kivanom szakdolgozatomban elemezni és ravilagitani

esetlegesen felmeriilé olyan hianyossagokra, ahol elkel még a szakmai tAmogatas.

A szakmai irodalom segit abban, hogy hogyan kezdjlnk el egy ilyen beruhazast, illetve végig koveti a

szBl6telepitéstdl a borfeldolgozéson at a piacra jutasig a teljes folyamatot.

A szdléfeldolgozas technoldgiai 1épései, hogyan helyezziik el térben eszkdzeinket milyen bor és fajtavalaszték

osszeallitasa.
Mi a cél?

Dolgozatomban 6sszehasonlitast kivanok végezni, hogy a szakirodalom altal diktalt folyamatokat, technologiakat,
marketinget és értékesitési folyamatokat hogyan lehet a gyakorlati életben kivitelezni. Ehhez segitségként
szakemberek altal megirt anyagot hasznélok. Be szeretném mutatni, hogy a szakma éltal osszeéllitott
tudasanyag hogyan tudja segiteni a gyakorlati embert, hol vannak hidnyossagok ezeken tertleteken és mt var el
egy kezdd beruhazo. Be szeretném mutatni, hogy a szakma altal osszeallitott tudédsanyag hogyan tudja segiteni

a gyakorlati embert.. Mit var el egy kezdd beruhazo és hol hibazta el 1épéseit.
Hogyan torténik a megvaldsitas?

Végig kdvetem a folyamatot, mely a sz6lé atvételétdl a bor palackozasi majd értékesitési folyamatain keresztil
zajlik. A tényeket parositom a szakirodalommal. Mennyiben sikerllt a szakmaisagot kdvetni, hol voltak a buktatok

és hogyan lehetett volna kikiiszobdlIni ezeket a problémakat, erre adok valaszt dolgozatomban, az épll§ boraszat



gyakorlatan keresztil. Mindezek a példak egy kisiizemi bortermeld altal megvalésitott folyamatat tikrozi.

KérdGives felméréssel tampontot kapunk a borfajtak 6sszeallitdsahoz, reklamok megjelenések pozicionalasahoz.



1. KISKUNHALAS ES A KUNSAGI BORVIDEK JELLEMZOI

1. abra: Kiskunhalas varoshaza, Juhasz D. Géza, 2023

1.1. Kiskunhalas jellemz6 adottsagai

Kiskunhalas a Duna-Tisza kézén, Budapesttél 130 km-re délre, az alféldi Homokhatségon fekszik. A
harmincezer lakosU varos intézményi, kdzigazgatasi, kistérségi kozpont és kdzlekedési csomdpont, mely a Dél-
Alfoldi régiohoz tartozik. A napfényes vidék természeti kilonlegessége a homokbuckas taj. Halast valaha tavak,
mocsarak dvezték, neve is innen ered. Az egykori szikes tavak kdzil egyedil a Sdsté maradt fenn. A mocsarvilag
maradvanyat védett novényvilagaval a Fejeték laprétie &érzi. A kdérnyék faundja is gazdag, az erdékben,
ligetekben védett madarak és négylablak sokasaga él.

A természeti adottsagok az aktiv turizmus — természetjaras és megfigyelés, kerékparozas, horgaszat, vadaszat,
lovaglés, természetfotozas, téjfutds — teriiletén is nagyon jol hasznosithatok. Orszégos és nemzetkdzi vonzasu
tartés Udulési adottsag a varos termal- és gyogyvizkészlete, mely a tervezett beruhazasokat kovetéen jelentdsen
megemeli az idelatogato turistak és a vendégéjszakak szamat.

A telepiilés és térsége hagyomanyosan agrartermel és azt feldolgozé iparu. Maig fontos a baromfi- és
sertéstenyésztés, a szarvasmarhatartas, a sz6lészet, boraszat és a méhészet. A szant6foldi ndvénytermesztés
az allattenyésztés kiszolgalasara szakosodott. Jelentés a z0ldség- és a gabonatermesztés. Kiskunhalason
jelenleg két boraszat is miikddik és mintegy 450 hektar sz6l6terilet tartozik a Halasi Hegykozség felligyelete ala
a Kunsagi borvidék 20 150 hektar Osszteriiletébdl. A Kunsagi borvidék dominans sz6l6fajtai a Kékfrankos, a
Bianca, a Cserszegi fliszeres, az Aletta, de ezeken felll megtalalhato még az Irsai Olivér, a Kdvidinka, a
Kunleany, az Olasz rizling, az Ottonel muskotély, a Zéld veltelini, a Szirkebarat is a Halasi Hegykdzség
terlletén. (Internet 1)

1.2. ,,A Kunsagi bor a mindennapok bora”

A Kunségi borvidék elészor 1990-ben valt ki az Alféldi borvidékbdl és 2000 ota hires szlogenje ,A Kunsagi
Bor a Mindennapok Bora” oltalom alatt all. Napjainkban az Ultetvények koncentrélodasa, piaci igényeknek



megfelelé fajtavaltas, kiemelkedd hazai és nemzetkozi eredmények tiikrozik a borvidék sokszini arcat. Ismertsége
a fogyasztok kdrében nagy, amit elsésorban a kénnyedebb, gylimolcsos, illetve illatos, muskotalyos borokkal
alapozott meg. Az 6koldgiai kornyezet — elsésorban a homoktalajoknak koszonheten — jelentés hatéssal van a
borok jellemzéire. Ez a tipikussag elsésorban a gyorsabban fejlédd, altaldban
konny(, kisebb savtartalmu, lagyabb, gyors savfejlédésl, az évjaratok
tobbségében mérsékelt alkoholtartalmu borokban jelenik meg. A borok, a homokos
talajra jellemz8en kisebb asvanyi anyagtartalmtak. A terméhely borai elsésorban
rovidebb érlelésre és korabbi elfogyasztasra javasoltak. Az 6koldgiai kdrnyezet
szamos, ehhez a terméhelyhez kot6dd hagyomanyos fajta elterjedését
eredményezte (Ezerjo, Kadarka, Kévidinka stb.). A fajtatipikussag a vélogatott

szlret alkalmazasaval fokozhatd. Egyes évjaratokban a sz6l6k kildnleges

értékeket produkalnak. A talérett és a toppedt termésbél alkoholban gazdag, telt,

testes borok készithetdk, melyek minésége az érlelés soran tovabb ndvekszik. A

2. abra; Kiskunhalasi

konny(, friss borok kivald alapanyagaul szolgalnak a pezsgé és a szén-dioxid ~ emlékmd, Halasmedia.hu,
hozzéadasaval készilt gydngy6z6 boroknak. (Kunségi borvidék, boraszportal.hu) 2022

Mi sem jellemzi fontossagat jobban, mint a mondas mely szerint;
,5z016t termeszteni nem az Alfoldon lehet leggazdasagosabban, de a ndvénykultirak kdzil az Alfdldon a sz6lét

lehet leggazdasagosabban termeszteni." Internet 2



2. A SZOLOFELDOLGOZO UZEM EGYSEGEI

LEQyik pbluson éllnak a nagylzemi borgazdasagok, melyekben épitészetileg és technoldgiailag
meghatarozott (zemrészek kilon-kilon végzik boraszati feladataikat és bonyolult szervezmunkaval
kapcsolédnak egymashoz. Ezaltal all dssze az a rendszer, amely a nagylizem egész éven at liiktetd teljes
boraszati tevékenységében rendezett viszonyokat teremt. Masik pdluson talalhatok a jorészt csaladi tulajdon
kisizemek, melyek telies boraszati tevékenysége egyetlen személy altal naprakészen atlathats, és a
munkacsucsok idején (példaul a szliret) mas tevékenység visszaszorithatd vagy sziineteltethetd.” (Eperjesi et al.
2010.)

2.1. A nagyiizemi és kistermel6i borgazdasagok lizem részei

A nagyiizemi borgazdasagok izem részei a technoldgiai feladatok szerint kilonuinek el a kovetkezék szerint:

* sz6l6feldolgozo,

* mustkezeld és erjesztd,

* bortarolo (pince),

* borpalackozo.

Az egyes lizemrészeket gyakran nevezik Gzemnek (pl. sz6l6feldolgozd (zem, palackozoélizem), pedig ezek
rendszerint nem 6nall6 izemek, hanem egy nagyobb borgazdasagnak csupan kisebb-nagyobb egységei.

A kistermel6i gazdasagok természetszeriileg olyan pincészetben mikodnek, ahol a technologiai feladatok
szinhelye egy ol kériilhatarolt épitmény, melyben a berendezések, edényzetek altaldban vegyes rendeltetésliek
(pl. a mustkezelés, erjesztés, bortarolas feladataihoz ugyanazon tartalyok tartoznak).

A széléfeldolgozé lizemrész feladata a beérkezd sz0I0 atvétele és feldolgozasa. Feladata egy évre
szamitva viszonylag révid idészakra a szliret idejére, egy-két hdnapra korlatozddik, amely a borgazdasagok
legnagyobb munkacstcsa. Ezért is fontos, hogy a széléfeldolgozéd lizemrész kialakitasaban és fejlesztésében
kériltekinthetéen vegyiik figyelembe az (zemeltetés szempontjabdl meghatérozé tényezbket, melyek az
elhelyezés, a méretezés, a kilsé és a belsd elrendezés. A szléfeldolgozd elhelyezését tekintve fontosak a
kdzlekedési viszonyok, a viz- és energiaigény figyelembevétele. Az is elddntendd, hogy a feldolgozd egy-, két-
vagy tobbszintes legyen. A feldolgozas tobbszords anyagmozgatast jelent, ennek leggazdasagosabb mddja a
gravitacio kihasznalasa.

A szdléfeldolgozo lzem méretezésének alapja a naponként feldolgozasra ker(ilé sz6l6 mennyisége. Ehhez meg
kell &llapitani, hogy milyen gépekre és berendezésekre van sziikség. A méretezéshez ismerni kell a gépek
korvonalméretét, a kezelbtér szlikségletét, valamint az anyagmozgatashoz és a forgalomhoz szlkséges teret. A
kiils6 elrendezés megtervezésekor a forgalom és a szélbatvétel zavartalan lebonyolitasat, valamint a
feldolgozasnal keletkezett torkdly (és kocsany) elszallitasat kell megoldani. Legel6nyésebb a korforgalom,
melyben a jarmiivek érkezése és tdvozasa folyamatos, s azok nem akadalyozzék egymast. A kdrforgalom belépd
szakaszan helyezziik el a hidmérleget, s ennek kdzvetlen kdzelében a mintavevd berendezést. A kérforgalom

zavartalansaga érdekében a bogy6z6, zuzd géphéz a sajtohaztdl elkilonitett, és a sz6l6 a géphaz egyik vagy



mindkét oldalan fogadhato. A térkdlyds must fold alatti vagy magasan ivelt cefrevezetéken at keriil a sajtdéhazba.
Elényds technologiai lehetéséget rejt magaban a kettdsfali (cs6 a cs6ben) vezeték, melyben a cefrével szemben
ellentétes iranyban aramlé hitéfolyadékkal a kivant hémérsékletre hiitheté a cefre. (Eperjesi et al. 2010.

Boraszati technoldgia. Budapest. MezGgazda Kiado Kit. 99.)

3. A borfogyasztas és fogyasztdi magatartas online omnibusz altal tortént vizsgalata

NRC 2011 Minta és mddszer: orszagos online omnibusz 18-59, 1000 f6
Fébb megallapitasok:

Fogyasztasi gyakorisag: 25 naponta, 35% legalabb havonta, 25% egyéltalan nem (nék 73% igen ritkan vagy

soha)

Tipikus borfogyaszto: férfi, kdzép/fels6foku végzettség, varosi lakos

Kedveltség: vords, édes, magyar bor, de fontos az ar-érték arany

Beszerzési forras: hipermarket 67%, termelé 32%, zletben fontos a széles valaszték (néknek kevésbé)

Ar: két markansan eltérd csoport, alacsonyabb képzettségi, idésebb 500 Ft/palack, magasabb képzettségii
budapesti 1000-2000Ft/palack

Csomagolas fontosséga: 88% megnézi a hatcimkét
Fogyasztasi alkalmak: baréti 71%, csaladi 61%, 6sszejovetel, innepek 65%
Véasarlasok helye: HORECA 40%, boros fesztivalok, rendezvények ndvekvd latogatottsaga

(Internet 5)

4. Piackutatas szakmai szemmel

Erdemes egy kitekintést tenni a vilag sz6l6 és bortermelésére, mely egyik legrégebbi hagyomanyokkal
bird agazatunk. Az elmult 10 évben azonban mintegy 31 ezer hektarral csokkent a széléiltetvények terilete.
Hazai bortermeléstnk 300-350 millio liter kozott alakult az elmult években. Ez az Eurdpai Uni6 kozosség teljes
mennyiségének 2%-at jelenti. Termésatlagunk is kozel 30%-kal alacsonyabb, mint a globalis atlag. Mig a vilag
7,5 milli6 hektar teriletén 77,3 millio tonna termett, mely 10 t/ha termésatlagot eredményez, ezzel szemben a
hazai termésatlag: Magyarorszagon 2020-ban 62 ezer hektar volt a széltertlet nagysaga és 435 ezer tonna

sz016 termett, mely 7 t/ha termésatlagot hozott. (eurostat, 2023)
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4.1. Kitekintés az agazat jelenlegi helyzetére

A borozas egyre fontosabb szerepet tolt be (innepi alkalmakkor, tarsas életlinkben. Magyarorszagon
kozel 2000 éves hagyomanya van a borkultiranak. Ezért is meglepd adat, hogy 2010 6ta szinte folyamatosan
csokken az egy fére jutd borfogyasztas Magyarorszagon, olyannyira, hogy mostanra mindossze kézel 5 liter bort
fogyaszt egy f6 egy év alatt. A boraszok, boraszatok helyzetét tovabb nehezitette a koronavirus-jarvany, hiszen
kevesebb bor kertilt értékesitésre a HoReCa szektorban is. A ,Maradj otthon!” id6szak nem segitette a termeldi
helyrél tortén6 vasarlast, de valamelyest enyhitette a kialakult helyzetet az online értékesités. Azt gondolom
nagyobb mennyiségben vannak még borok a pincékben a 2020-as, 2021-es évjaratokbdl.
2002-ben az atlagos borfogyasztas Magyarorszagon 34 liter/ f6 volt, mig 2020-ban az egy fére es6 fogyasztas 19

liter/ f6re csOkkent. Ezt a tendenciat a COVID jarvany felerésitette. (Kozponti Statisztikai Hivatal, ksh.hu, 2023)

Azon boraszatok, akiknek mar korabban volt kiépitett online értékesitése, rogton a pandémia elején érzékelték a
pozitiv valtozast. Akik pedig id6ben reagaltak és atcsoportositottak a marketing koltségvetésiket, valamint stabil
online disztriblci6s partnerekkel rendelkeztek, akar még jelentésebb forgalomndvekedést is elérhettek.

Az utébbi néhany év tapasztalata, hogy a fiatal felnéttek kérében egyre nagyobb érdeklédés mutatkozik a borok
irant. Kdszénhet6 ez a kilénbdz6 boraszati és gasztrondmiai trendek hatasanak, ami miatt egyre tébb figyelem
fordul a tudatos, kulturalt borfogyasztas felé. E jovObeli potencidlis vasarlokozonség tulajdonsagainak,
hozzééllasanak és fogyasztasi szokasaiknak az ismerete kilondsen fontos, mind a bormarketing, mind pedig a

hazai borturizmus fejlesztése szempontjabol. (Internet 3.)

Az elmult években jelentésen nétt a fiatalok tudasa a borrdl. Divatos lett a helyi borok fogyasztasa, ,mené dolog”
ismerni néhany boraszt és ,ciki vorosboros kolat” inni. ,Mend dolog” rozé-froccsdzni. A borfogyasztas része lett
az értelmiségi létnek is. A borfogyasztok szivesen vesznek részt pincelatogatason, borkdstolon, szireti
fesztivalon és borvacsoran is. (Slezak-Bartos et al: Fiatalok borismereti attitiidie és az ismeretszerzés

akadalymentes gyakorlata a Garay élménypincében)

5. Borturizmus szakmai szemmel

A borvidék borturizmusatdl joggal varhatnank el egy jol felépitett, kulturalis és rendezvényutakkal
tarkitott szervezéseket, de a kezdeti elinditott kezdeményezések elhalkultak, majd eredménytelenségekbe
torkollottak. Mindez a 2002 és 2003 kozott indult kezdeményezések voltak, melyek a 2006-o0s évekre el is
csendesedtek. Megvizsgalva a terlletet, elmondhatjuk, hogy maga a kiteriedése szolgalhat el6nyként és
hatranyként egyarant. Elényként értékelhetjlik sokszinliségét kulturajaban, latnivaloiban és boraiban egyarant.
Hatranyként: nehéz a borturizmus szervezése a nagy tavolsagok miatt. Megoldast jelenthet a tobb, kisebb

terlletekre t6rténd tagoldsa, kdzel azonos szinvonall bordszatok 6sszekapcsolasaval. Bar a ndvekedett kinalati
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piac miatt elsésorban mindenki a sajat borait igyekszik értékesiteni, azonban egy-egy nagyobb szabasu
rendezvénnyel lehet célt elérni, féként, ahol mindenki 6nalléan ugyan, de egyenlé feltételek mellett tudja
bemutatni és értékesiteni termékeit. Ez okbdl nétték ki magukat a Bornapok, ahol egy-egy térség boraszai

kinaljak boraikat, zenés el6adasok kisérete és a helyi gasztronomiai kinalatok mellett.( internet 4.)

A borturisztikai szolgaltatds sikerének alapvetéen fontos eleme lesz a kdvetkezetesen atgondolt tervezés.
Kdzpontban a vendég all és annak a borhdzba belépését kévetben a figyelem kdzpontjat kell élveznie. A
varakozasi idd nagysaga alapvetden fogja meghatarozni a borhaz megitélését. Mennyi idd telik el, amig az elsé
kapcsolat Iétrejon, megkapja az els6 borat és a vele harmonizal6 borkorcsolyakat. Milyen kérnyezetbe csoppent

és az mennyire befolyasolja hangulatat. (Mez6 F. 2012

6. Miért van szlikség a tervezésre

Van termékiink és annak van ara, de ez még nem hoz jelentdsebb arbevételt, mivel a 2021-es borok értékesitése
is nagyobb mértékben 2022 és 2023-as években kerll piacra. Ezért szlikséges az értékesitési csatornak
megismerése és annak kivalasztasa, mely a legjobb eredményt hozza és illik a véllalkozasunkhoz. Két nagy
csoportia kozvetlen értékesités, ahol mi magunk jutunk egy fogyasztdéhoz, ilyenek a borkostoldk,
pincelatogatasok, folyobor értékesitése, fesztivalokon valé megjelenés stb, és a kdzvetett értékesités, amikor kis-
és nagykereskeddkon keresztul jutnak el termékeink a vasarldkhoz. Szamunka a masodik nem szerencsés
megoldas, vallalkozasunk fiatalsaga, mérete és jellege miatt mindenképp kézvetlenll akarunk a fogyasztokhoz
jutni. Az utébbi években ezt a lehetdséget folytattunk, fontos, hogy ismerjenek minket, a borészt, a helyet, ahol
késziilnek termékeink és személyes kotédést alakitsunk ki a vasarldinkkal, visszatérésre 6sztondzve 6ket.

A promdcié vagy 0Osztonzés célja, hogy a fogyasztd minket vélasszon mas mérkék termékeivel szemben.
Ismertetni kell a terméket és meg kell kildnbdztetni azt masoktdl. Ennek eszkdzei a reklamok, a személyes
értékesités, melyhez sziikséges megismemi a célkozonséget. A vasarldk véleményét is fontos megismerni, a
versenytarsak elismertségét megvizsgélni, a promécid céljat kitlizni és a kilonbozé 0Osztonzd eszkdzok
kombinaci6jat meghatarozni. Legtobbszor a valds reklamot valdsitjuk meg, amikor szemtél szemben talalkozunk
a vasarlinkkal, példaul fesztivalok, vagy hasonlé kulturdlis események alkalmaval, ahol lehetéség van
megismerni nemcsak a termékeinket, hanem minket is. Igyekszink minél tobb alkalommal részt venni ezeken,
hogy aztan a latogatok a mi vasarldinkka valjanak, eljojjenek borkdstolékra, bortdrakra, vacsorakra stb.

Az értékesitési terv kialakitdsa azzal kezdddik, hogy korvonalazzuk a tervidészak lehetdségeit. Az agrar szektor
résztvevdjeként kilondsen érzékenyen érint minket a nem befolyasolhaté id6jaras, ami viszont er8sen
befolyasolja a terméshozamot. Az optimista és a pesszimista tervek kdzétt kell egy kozéputat meghatéarozni, hogy
a legvalészin(ibb esettel tudjunk szdmolni a késébbiekben. Emellett vizsgalni kell a varhatd forgalmat és annak
Osszetételét, az el6z0 évekhez képesti valtozast, az &rak alakulasat és azt, hogy ezek hogyan fognak hatni a

vevokre. (lllés Maria: Vallalati gazdasagtan, Miskolc, 2014)
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7. SZOLOTERMELESTOL A BORASZATIG - HOGYAN ES MIVEL INDULT A BORHAZ

7.1. Szbléteriiletek és fajtak

A borhdz sz0l6teriilete 7,5 Ha, melyben kdzépkordonos és a régebbi telepitésii egyes fliggdny miivelésii
terlleten Irsai Olivér, Cserszegi fliszeres, Kékfrankos és Kévidinka sz0léfajték kerlltek betelepitésre. Az atvett

terliletek tulterheltek, mennyiségi termelés folyt, igy a metszési modok gyokeres valtoztatasra kertltek.
A sz010 alacsony atvételi arai inditottak el a boraszat felépitésének lehetdségét.

A Cserszegi fliszeres és a Kékfrankos 3,5 ha teriileten kertiltek telepitésre, 2019-ben. Fémoszlopos tdmrendszer,
kdzépmagas kordonmiivelést alkalmazva végeztiik a telepitést. 1 Ha Kékfrankos és 2,5 Ha Cserszegi fliszeres
kerQlt gyOkeres szdlévesszOvel beliltetve, 4800 t6/ Ha szdmmal. Termésmennyiség szabalyozassal 100-110 g/
Ha terméssel szamolva. A ndvényvédelmet gondosan odafigyelve, lehetbleg minél kevesebb kemikalia
hasznalataval. Szerves és lombtragyak hasznalataval igyekszink a novényt erésiteni, kerlilve a miitragyakat. A

bordéilé szakaszos idejli, folyamatos kijuttatasa segit a megel6zésben.

A sz816 érési folyamatat laborvizsgalatokkalvan kdvetve, hogy a legoptimalisabb id6ben torténjen meg a szlret.

az adott fajtabor elkészitéséhez.

A Szerencsés Borhaz, mint boraszat 2020-ban kezdte meg miikodését. A Borhaz elhelyezkedését tekintve,

klltertleten, a varostdl 2 km-re a Torok erdé és a sajat széltertletekkel korilGlelve helyezkedik el.

Boraszati palyazatnak kdszonhetéen 4 db 5000I-es erjeszt6 tartalyunk, 7 db 5000 I-es tarolétartalyunk is lett. A
fogadd garatunk 40 q befogadasara képes. A szintén 40qg-as két nyomédlapos présgép 3 fokozatban allithato
mechanikus gép. A palackozas gépei vartak a munkaba allasukat. A toltd, mely sz(irével és gravitacids
szivattyuval ker(lt felszerelésre, illetve a 3 fejes kézi toltd, mely a boraszat ezen szakaszan még elegendd,mert
a tételek mennyiségéhez még nincs szlikség automata berendezésre. A cimkézd is kézi hajtasu, kiszolgalja az

igényeket.

A fogad6 garatunk 40 q befogadéséra képes. A szintén 40 mazsas két nyomdlapos présgép 3 fokozatban
allithat6 mechanikus gép. A palackozas gépei vartak a munkaba allasukat. A tolt6, mely szlirGvel és gravitacios
szivattyuval ker(lt felszerelésre, illetve a haromfejes kézi t6lt6, mely a bordszat ezen szakaszan még elegends,
mert a tételek mennyiségéhez még nincs szlikség automata berendezésre. A cimkézé is kézi hajtasu, kiszolgélja

az igényeinket.

7.2. A borhaz els6 borai

Elsé borunk az Irsai Olivér, melyet reduktiv korlimények kozt készitettink. Az illatok csodas

szimfoniaja. Muskotalyos, kevesebb savak jellemzik.
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Erésben ezt kovette a Cserszegi fliszeres, mely szintén reduktiv technologiaval készilt, kdnny, fliszeres,
szaraz fehérbor. Ebbél a fajtabdl van egy 1 ha-os, 10 éve telepitett és egy 2,5 ha-os haroméves iltetvénylink. A
kisebb teriletrél sziretelt sz&l6t teljes érésben szireteltiik, mig az Uj telepitésrél, szlizszlrettel, késéi,
toppedt allapotban kerilt be a sz0I6 a feldolgozéba: ahol bogyén aztatva, teljesen, kierjesztve kerilt szaraz
borként palackba. Ez lett a 2021-es éviink z&szloshajdja, a Midnight’s gold nevet viseli. Széraz, de szinében
aranysargahoz hasonlit, izében érezhetd a magasabb alkoholtartalom, melyet a mazsola izjegyei zarnak és
hosszan 6rzik iz harmdniajukat.

Oktdber végén kerilt be feldolgozasra a Kovidinka, melyet szintén reduktiv technologiaval dolgoztunk fel,
erjesztést kdvetden hazasitasra kerilt Irsaival és Cserszegi fliszeressel és Kunsagi Valogatas néven kertilt
engedélyeztetésre. igy kerillt forgalomba az elsé éviinkben az Irsai Olivér, Cserszegi fliszeres, Kunsagi
Valogatas (Kdvidinka, Irsai, Cserszegi) és a Midnight's gold, a késbéi Cserszegi fliszeres.

Osszesen mintegy 110 hektoliter borkészletiink lett. A palackozas és cimkézést kovetden, meg kellett kezdeni az

értékesitési folyamat felépitését, melyhez elséként szlikséges volt egy piackutatas elvégzése.
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7.3 Magyarorszagi boraszatok helyzetének SWOT elemzése

Amennyiben értékelnénk a magyarorszagi boraszat helyzetét SWOT analizis segitségével, az aldbbiakra jutnank:

Lehetéségek:
o 0Osszefogassal homogén alapokat kell teremteni, nagy volumenben
o export terileteken bemutatkozasi lehetdségek
e palyazatok allnak rendelkezésre a szbl6teriletek nagysaganak megemelésére

e ahazai borkultura fejlédik

Veszélyek:
o alacsony egység ard, tartalyos szallitasok
o alacsony termésatlagok, alacsony ar, olcso import borok fenyegetése

o elaprozddott birtokszerkezet nincs, nagy terlletli homogén arualap
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Er8sségek:
e nemzetkdzi borversenyek elismerései a hazai boroknak
o belfdldi fogyasztas felveszi a hazai termelés jelentds részét
o 22 torténelmi borvidék
e amagyar bor kettéezer éves multja

o termbhelyek sokszinlisége fajtavalaszték

Gyengeségek:
e ismeretlenség, el nem ismertség
o  kommunikacié hianya
o szétszort, alacsony aktivitas
o kevés marketingakcié
o er@s arérzékenység, alacsony aru borok magas aranya

e nincs egységes borturisztikai koncepcio

8. Kérddives primer kutatas borfogyasztasi szokasokrol

Osszeallitott kérdéivemben kérdeztem meg 100 embert borfogyasztasi szokasaikrol:

1.) Szereti On a borokat?
106 valasz

Igen 100 (94,3%

Nem 6 (5,7%)

0 20 40 60 80 100

A feltett kérdésre szinte mindenki igennel valaszolt, szivesen fogyasztanak bort.
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2) Milyen borokat fogyaszt szivesen?
104 vélasz

@ Fehér
® Rosé
O Vorés

Kevés szazalékos kilonbség van a fogyasztasokat tekintve. Az utdbbi években jelentésen emelkedett a rosé
borok irant a kereslet. A piaci tapasztalatok azt mutatjak, hogy kevesebb vordsbor fogy, ezért volt meglepd, hogy
a valaszadoknal a fehér és vordshor fogyasztas szazalékos aranyban csak kis mértékben délt a mérce a fehér

irdnyaba.

3) Milyen cukortartalmu borokat részesit elényben?
103 vélasz

@ szaraz
@ félédes
) édes

Ez a kérdés azért is fontos, mert mi bordszok a széaraz bort preferaljuk, de a gazdasagi szempontokat is
figyelembe kell venni, ami egyértelmlien azt mutatja, hogy el kell mozdulni az édes borok irdnyéba is, mert a
fogyasztonak erre van igénye. JO gyakorlati példa erre a 2021-ben megrendezésre kerilé Kiskunhalasi
Bornapok, ahol elsd alkalommal debitaltunk, mint Szerencsés Borhdz. Az altalunk bemutatni kivant borok mind
szérazak voltak. Ezért kitalaltuk, hogy mi lenne, ha froccskoktélokat is értékesitenénk, ezzel is felhivjuk magunkra
a figyelmet, mindekdzben ismerkednek a borainkkal. Olyannyira jol sikertilt, hogy sor &llt a koktélokért. Ezt a
megjegyzést minddssze azért tettem, hogy fontos a borkultura, a minéségi borok fogyasztasa, elismertetése
minél szélesebb korben, de ahhoz, hogy rentabilisan tudjunk értékesiteni, ki kell tudnunk szolgélni ezeket az
igényeket, el kell késziteniink az édes és félédes borokat is.
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4) Mi alapjan dont a vasarlaskor?
104 valasz

@ ar
@ nminéség
@ kilsé megjelenés

A vélaszok egyértelmiien mutatjak a minéségi borok fontossagat.

5). Honnan informalddik &ltaldban borokrél? Tobb vélaszt is megjeldlhet!
105 valasz

Csalad, baratok 66 (62,9%)

Borasz, borszakértd

magazinok , szaklapok

internet, facebook 27 (25,7%)

boros kiallitas, rendezvény, vagy

32 (30,5%
fesztival (30,5%)

borok cimkeéjérél

80
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Ennek a kérdésnek féként marketingszempontbdl van jelentésége. A megjelenések, célzott hirdetések nagyon
koltséggel, hany embert, féként hany potencialis fogyasztot tudunk elérni. A felmérésben kapott vélaszok alapjan
a fesztivalok, borkdstolok kaphatnak elsébbséget, hisz ott jelennek meg a csaladok, barati tarsasagok. A masik
fontos informéacios vonal fej-fej mellett a borasz, borszakérté és a borok cimkéje. A hiteles szakemberek
véleményei is fontos szerepet kapnak a borkultira iranyitdsaban. A borversenyek, azok eredményei, nyilvanos
megjelenései, a podcast-ek, a kdzosségi médiaban torténd megjelenések meghataroz6 szerepet tdltenek be a
valasztasban. Az utébbi években megfigyelhetd egy erbteljes fejlédés a boros cimkék terliletén is. Ez az elsé,
amivel a vasarlo talalkozik, errél informalodik. A tervezésnél elékeld helyet képvisel, hogyan 6ltdztetjiik borainkat.
A Szerencsés Borhaz els6 cimkéi a vidamsagrél, a szabadsagrol prébaltak érzéseket sugallni. A Midnight’s gold-
ot késd érése és 2021-es éviink zaszlos hajojaként, feketébe dltoztettiik. O egy komoly, erdt és hatarozottsagot
sugallé jelenség lett.

A valaszokbdl is jol latszik, hogy a mindséget elsésorban a borkereskedésekben keresik és a termel6knél. A
borhaz megépitésénél fontos szempont volt, hogy a lehetd leggyorsabban tudjunk helyet biztositani a hozzank
latogatd borfogyasztdknak. Ezért kerlilt megépitésre a Borterasz, ahol borkdstolok és kisebb rendezvények
bonyolithatéak. Fontos szempont, hogy ezzel mar nem csak koltséget, de arbevételeket is tudunk képezni.
Kiskunhalason 2 boraszati Gzem miikddik. A Széke pincészet és a Szerencsés Borhaz. Mi leginkabb a
borkéstoldkra, borutakra, egyéni rendezvényekre, Gtletekre probalunk tamaszkodni. Téllnk féként palackos és kis
mennyiségli folydborokat vasarolnak, de egyre tébben latogatnak ki a borhazba, hogy maguk vasarolhassanak a
borokbol. A szupermarketek egy kezdd lizemnek az arbeveétel érzékenysége miatt nem a legjobb valasztasok.
Nehéz belistazni a terméket, ami Ujabb koltségekbe keril és a fizetési hataridé is hosszadalmas. Sokkal inkabb
van realitdsa a kisebb vendéglatd egységeknek, borkereskedéseknek. Fontos szempont, hogy az eladott borok

ellenértéke mihamarabb visszakertiljon a kdrforgasba, mert az épitkezés folyamatos anyagi héatteret kivan.

6) Hol vasarol legszivesebben bort?
104 valasz

@ Borkereskedés
@ Szupermarket
Termeld
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7) Milyen alkalommal fogyaszt jobb borokat?

104 vélasz

@ Csaladi rendezvény
@ Mindennap

@ Fesztivalok
8.7% @ Barati kor

A borfogyasztasnal, ahol a jobb, kildnlegesebb borok el6kertilnek, az szintén a csalad és a baratok kore. A

megvalaszolok mintegy 90%-a vélaszolt igy, ami szintén nem elkerilendd a marketing tervek elkészitésekor.

8) Mely borokat részesiti elényben?
103 vélasz

Magyar 102 (99%)

Kalfoldi 3(2,9%)

o
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A hazai piacok polcain nagy mennyiségben talélhato kulfoldi bor, ennek ellenére a vélaszolok majdnem 100%-a a

magyar borokat részesiti elényben.
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9) Milyen gyakran fogyaszt bort?

106 vélasz

@ naponta

@ hetente 2- 3 alkalom
© hetente egyszer

@ havonta 2-3 alkalom
@ havonta egyszer

@ soha

A valaszok ez esetben is nagyon megosztottak, de talan tobben isznak havonta 2-3 alkalommal. Ugyanakkor a
valaszolok kozel negyede hetente 2-3 alkalommal is fogyaszt bort. A borkultira erésddésével, a helyi termelék
nyitottsadgaval erésddhetnek ezek a szdmok. A minéségi borfogyasztds mar terjedében van a fiatal felnétt

generaciéndl is. Fontos a rajuk vetitett figyelem, hiszen 6k lesznek a jévé generacié Utmutatdi.

10.) Melyik szél6fajtabol késziilt bort fogyasztja szivesen? Tobb vélasz is megjel6lhetd!
104 valasz

Cabernet Sauvignon 35 (33,7%)
Chardonnay 21 (20,2%)
Cserszegi Flszeres 36 (34,6%)
Furmint 19 (18,3%)
Harsleveli 19 (18,3%)
Irsai Olivér 41 (39,4%)
Kadarka 12 (11,5%)
Kékfrankos 25 (24%)
Kévidinka 10 (9,6%)
Leanyka 5 (4,8%)
Merlot 34 (32,7%)
Muskotaly 32 (30,8%)
Olaszrizling 22 (21,2%)
Pinot Noir 13 (12,5%)
Rizlingszilvani 1(1%)
Sauvignon Blanc 21 (20,2%)
Szlrkebarat 12 (11,5%)
Tramini 11 (10,6%)
Zweigelt 17 (16,3%)
Egyéb: 6 (5,8%)

0 10 20 30 40 50

Arra voltam kivancsi, hogy az altalunk termelt Irsai Olivér, Cserszegi fliszeres, Kékfrankos és Kdvidinka milyen
helyen szerepel a fogyasztasi listaban. Azt gondolom, elégedettek lehetlink, talan a Kévidinka, ami a sorban
hatrébb szorult, de az is egyre népszeriibb. A Kunsagi Borvidéken féként a konnyl, szaraz borokat kedvelik,
kevesebb a voros borfogyasztd és egyre ersebb az igény az édes borokra is. A Borhazunk igyekszik megfelelni
az igényeknek. A 2022-es borainkban mér ott a Kévidinka, Kékfrankos széraz, félédes és a Cserszegi édes is.
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11). Milyen arban vasérol bort sajat fogyasztasra, kiilonleges alkalomra? Kérem, egy konkrét
Gsszeget adjon meg (Ft/0,75 1)

105 vélasz

@ 500-1000 Ft. kozott
@ 1000-2000.-Ft kézott

2000-5000.-Ft. kézétt
@ 5000 felett

Az arak jol mutatjgdk a 2000 Ft-os lélektani hatart, amiért a bort még megvaséroljak. Ritkabban, kilénleges
alkalmakra valasztanak dragabb borokat, legfeljebb 5000 Ft-ig. Ahhoz, hogy ezeket az értékhatarokat tudjuk
tartani, a sz6l6miiveléstdl elindulva kell a kdltségeket folyamatosan figyelni és észszerlien gazdalkodva minéségi

borokat késziteni.

9. Osszehasonlité elemzés a kérddivek alapjan

A két kérdéskor vizsgalatanal az az izgalmas, hogy amig az orszagos online omnibusz valaszaddi 1000-
en voltak és azok 18-59 év kozott voltak, eltérd terlletrdl, addig a sajat kérddivre valaszolok szintén 18-59 év
kézottiek, de 6ket 80%-ban a Kunsagi borvidéken él6k alkottak. Ezek alapjan az alabbi kdvetkeztetések
vonhatoak le:

A kérdésekre valaszoldk kdzott terlilettdl fliggetlenll megegyeztek abban, hogy kedvelik az édes borokat, de
amig az omnibuszos vélaszadok a vordset preferaljak, addig a kunsagiak a vords és fehér borok kézott szinte
felesben osztoznak. A borhaz marketingtervének Osszeallitdsakor figyelni kell, hogy a fenti igényeknek
megfelelien. Erteni kell ezalatt, hogy rendelkezzen megfelelé mennyiségii voros és fehér borral, illetve ezek édes
véltozataval is.

Fontos kiilénbség, hogy amig az omnibuszosok féként hipermarketekben szerzik be boraikat, addig a kunsagiak
nagyobb hangsulyt fektetnek a termel6nél és a borkereskedénél torténd vasarlasok preferalasara. Azt is
jelentheti, hogy az 1000 valaszol6 tobbsége f6varosi, aki nagybevasarlasait a hipermarketekben intézi és nem
akar kilén utat megtenni a bor kedvéért, ezért ugyanezen helyen szerzi be azt is. Itt befolyasold tényezd a
tavolsag és az idé, amit meg kell tenni adott esetben a borokért. Ugyanakkor a vidéki varosokban ez nem okoz
gondot, hogy a borkereskedék, termel6k helyben, révid Utvonalon elérhetdek.

Az ar-érték arany mindkét esetben szinte azonos helyre esik, érzékenységi kiiszdb a 2000 Ft. A magasabb
mindségekért innepek és ajandék esetén hajlanddak tobbet fizetni a vasarlok.

A borfogyasztasok alkalmak gyakorisagat nézve hasonléak az eredmények. Leggyakoribb a kéthetente, illetve

havonta tobbszori borfogyasztés. Eltérd azonban a nék és férfiak aranya. A kunsagiak kézll a valaszadokbol 46



21

f6 volt a nd, ami arra enged kdvetkeztetni, hogy a borkultira fejl6édése magaval hozta a néi tarsadalom
érdekl6dését a borok irant. Megnétt a minéségi borfogyasztok tabora. Mig az omnibuszos hélgyek ritkan vagy
soha nem fogyasztanak bort, addig a kunséagi valaszolok atlagban 2 hetente fogyasztanak legalabb egyszer.

A borok cimkéjének a fontossaga is érdekes felvetés a marketingkampanyok alkalmaval. A rajta 1évé informéaciok
eljutnak-e a fogyasztohoz, olvassak-e. Mindkét esetben magas annak a sz&zalékos aranya, mely szerint
elolvassak, informalédnak a cimke alapjan a fogyasztdk. Az omnibuszos kit6ltések alkalmaval ez 88%-os volt,
amig a kunségiak esetében 41%.

Elmondhatd az dsszevetésekbdl, hogy nagyon hasonloak az eredmények a teriileti és Iétszambeli killdnbségek

ellenére is, de mindenképp figyelembe kell venni ezeket az informacidkat a tervezések alkalmaval.

9.1 Osszehasonlité elemzés a Kunsagi borvidékre vetitve

A magyarorszagi boraszat helyzetérdl készitett SWOT analizist levetitve a Kunségi borvidéken mikodd
boraszatokra az alabbi megéllapitasokat tehetjuk:
Mikodtek a borvidékeken TESZ szévetkezetek, melyek arra voltak hivatottak, hogy a helyi termeldkté| begy(ijtétt
borokat egységes szerkezetben és az értékesitést segitve probaljak népszerlsiteni mind a borvidéket, mind a
termel6t. Ezek a szervezetek azonban magas koltséggel mikodtek, ami azt jelentette, hogy ujabb teher Ult a
borokra, melyek kevesebb haszonnal valtak eladhatéva, vagy a piaci arakhoz képest dragabban kellett
értékesiteni és igy hamarosan meg is szlintek. Az 6sszefogasnak ez a tipusa nem hozott megoldast. Erdemes
lenne mas alternativakat keresni.
Kozdsségi 6sszefogasként mikodnek a borfesztivalok is, ahol mindenki sajat kéltségét viselve jelenik meg és

egységesen ugyan, de kisebb teherrel tudnak értékesiteni és bemutatkozni.

9.2 A szakirodalmi technolégia 0sszehasonlitasa a borhazi gyakorlattal

A fentieket figyelembe véve és Gsszehasonlitast végezve a borhaz feldolgozéjanak technolégiai kialakitasara az

alabbiakat allapithatjuk meg. :

- A Borhaz méretét tekintve kistermel (zem. A szakirodalom szerint a feldolgozd egységek egyben
vannak. A borhazban viszont a technoldgiai mlveletek helységei ol elklildnithetéek egymastél, mely jol

lathatd a képen is.
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- Jelen esetben a boraszati erjeszték és tarolétartalyok funkciéjuk megtartdsa mellett mikddnek, nem
hasznélatosak mas miveletre. Elklldnitetten kezelenddk a sajat teriletiknek megfeleléen, és ugyanazon helyen

tarolandoak is.
- 52616 Utja jol kdvethetd, folyamatos az iranya, nem akadalyozza a anyagmozgatast.

- sz0I6t szallitd behozza a termést, leborit a garatba és a feldolgoz6tol mintegy 100 m mulva egy korforgdn
visszafordulva tavozik. JOl latszik ebben az esetben is, hogy a Uj boraszatok esetében termelési mérettdl

fuggetlendl mar a nagylzemi szintnek megfelel6 Gzemek éplinek.
Hidmérleggel ugyan nem rendelkezik, de méretébdl adoddan egyeldre nincs ra szikség.

-A napi feldolgozasi mennyiség 120q , amelyhez a szilkséges gépek rendelkezésre alinak. A garat 40 q egyszeri

mennyiséget tud befogadni. A prés szintén 40q befogadaséra képes.

-Anyagmozgatés foként a raktar és a palackozd kozott torténik, melyek egymésba nyilnak, kozvetlen

kapcsolatban vannak, igy leegyszer(isodott a mozgatas.
- Gravitacios mozgatasra nincs lehetéség, nem rendelkezik szinttel az épiilet a gazdasagi terileten.

Osszefoglalva elmondhaté, hogy az utdbbi években a kistermeld boraszatok is igyekeznek felzarkézni a boraszati
uzemek fejlettebb technolégiai szintiehez. Nem csak a gépparkra, hanem a munkavégzés teriletének
kialakitasara is jellemzd. A borkultira fejlédése magaval hozta ennek a terliletnek is a fejlddését, hogy a

borfogyasztok igényes munkakdrnyezettel és fejlett gépparkkal talalkozzanak a latogatasuk alkalmaval.
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10. BORMARKETING felépitése a borhazban

Hasonldan az élelmiszeripari termékekhez, italokhoz, a bornak is szliksége van marketingre. Indulé boraszatnak
kiemelten kell figyelnie a tervezésre, a j6 pozicionalasra. Nagy a verseny a boraszati piacon és a koltséges

marketingkampanyok komoly kéltséget rénak a pincészetre.
A modern bormarketing olyan komplex tevékenység, melyben egységben foglalkoznak:

e magaval a termékkel, ami jelen esetben a borokat és a borhazat jelenti,

altalanos imazs, ami a bor esetében azt hivatott képviselni, hogy milyen szerepet tlt be a gasztrondmiaban,

¢ hogyan juthatok hozza a termékhez, hol lehet megvasarolni,

o milyen elénydket tudhat magéaénak, mint példaul arelénydk, kilénleges minéség bemutatdsa vagy az
egyediség hangsulyozasa,

o avalasztasnak milyen aktualitdsa van, milyen eseményhez kothetd, pl. sztiret, Ujbor, akciok,

o a Termel0 kiemelése, el6térbe helyezése egy-egy cim, dij elnyerésével.

Ezek megfelelnek a marketingelmélet 4P-jének vagy 7P-jének (product, price, place, promotion, illetve
people/personal, process, physical evidence). Ebben az esetben is azonositasra kerillnek a célcsoportok a
hozzajuk rendelhetd megfeleld marketing csatornak, a marketing Gizenetek, melyek egymasra éplilnek és a teljes
marketingfolyamatot végig kdvetik a létrejovd eladasig.

Mind a piackutatds, mind a felépitett marketingkampéanyoknak az eladasdszténzés, az ismertség ndvelése a
célia, hogy hosszitavu terveit kovetkezetesen felépitve tudja megvaldsitani. A marketingmix, ezek
megvaldsitasahoz hasznalt eszkozok célja, hogy a legjobb, de a legkevesebb befektetéssel a lehetd legnagyobb
eredményeket produkalja. A modern bormarketing eszkdzeinek megvalogatasanal figyelembe kell venni, hogy az
informéaciés tarsadalom kialakulasanak idészakat éljik. Az informatika hatasai meghatérozéva valnak szerte a
vilagban, igy hazankban is. Egy boraszat is tud valogatni a marketingeszkozok sokasagabdl és az

értékesitésehez leginkabb hozzaillét alkalmazni.
10.1 Offline marketing eszkdzok

o Direkt marketing: személyes kapcsolatokon alap marketingtevékenység, mely az értékesités része

o Telemarketing: elsésorban piackutatasra, ligyfél-elégedettség felmérésre hasznalatos tevékenység

o Postai DM levél: postai Uton torténd reklamozas is eszkéz ugyan, de ma mar igen koltséges, nem igazan
alkalmazzak.

o Reklamtabla, ériasplakat, LED kijelzék

o Radid: orszagos és helyi radidcsatorndkon torténd reklamok, spotok elhelyezése

o TV-reklam: orszagos és helyi televizi6 csatornakon megjelend reklamok. Kéltséges, csak megfeleld arbevétel

mellett lehet alkalmazni.
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o Eladashelyi reklam (POS): a vevét az értékesités helyén az izletben célozzak meg szoroélapokkal,
kataldgusokkal, tablakkal, kostoltatassal

o Kiallitasok, rendezvények, vasarok: a termékek és szolgaltatasok bemutatdsara és a személyes
kapcsolatra éplilé komplex marketingkommunikacio.

e Szponzoracid, adomany: pozitiv megitélés, ismertség novelése a cél. Nagyobb kdzosségek, rendezvények

szamara felajanlott termék vagy szolgaltatas.
10.2. Online marketing eszkdzok

Az online marketing eszkdz0k esetén az internetes felliletek nyujtotta lehetéségeket hasznéljuk brandépitésre,

termékek és szolgaltatasok értékesitésének elésegitésére és népszerisitésére.

Weboldal
Egy j6 mindségben, kellé informécidkkal felruhazott weboldal ma mér alapfelszerelés egy vallalkozas életében,
nem beszélve a webaruhazakrdl, ahol személyes kapcsolat nélkil van lehetdség vasarlasra. Elénnyel indultak

azok a cégek, akik a pandémia idején mar felépitett online értékesitéssel rendelkeztek.

E-mail marketing

Az email marketing még mindig jol tud miikddni, ha 6l hasznaljuk. Ar-érték aranyban szinte verhetetlen.

Tartalommarketing

A YouTube videok és blogposztok jol kinasznalhatdak rekldamkampanyokra.

Keresboptimalizalas
A weboldallal rendelkez6 cégek keresémotorok segitségével kénnyen megtalélhatova valnak a vevéik szamara.

Kulcsszavak segitségével eldre helyezhetdek a keresési oldalakon.

Fizetett hirdetések
A gyors eredményeket a kattintdsok szama alapjan fizetendd platformokon tudunk megtenni. (Google Ads,

Facebook & Instagram Ads, YouTube, Twitter, stb.)

Ko6zosségi marketing
Ebbe a kategoridba tartozik az 6sszes kozOsségi platformon végzett marketingtevékenység. Manapsag a fiatalok

korében a Facebookon fellil az Instagram és a TikTok tor elére.

Online és influencer marketing
Véleményvezérek, akik mindig megmondjak a tutit, ma mar influencereknek nevezziik 8ket. Altaluk, velik leadott
reklamok hatékonysagat a kdvetdik szama hatarozza meg.
11. A Borhaz marketingaktivitasai a gyakorlatban
A borhaz a 2021-es borait az engedélyeztetéseket kovetben 2022-ben a Kiskunhalasi Borudvaron

mutatta be elészér a nagykdzonségnek. Mivel a boraszatot, szélémlivelést teliesen egyediil koordindlom és

végzem néhany alkalmi segitvel, nehéz volt idében minden szinten helytalini. Nemcsak a marketing elére
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e

szerz6dések megkotése, szarmazasi bizonyitvanyok id8beni lejelentése is. Mindekdzben az érési folyamatok
figyelése, laboroztatas, felkészillés a kdvetkezd szblé fogadasédra és feldolgozasara. Nincs id6 megallni,
atgondolni, mert a folyamatok egymas utan nagyon révid szlinetekkel kévetik egymast. Minden feladatot meg kell
oldani a lehetd legjobban. Az anyagi hattér nem volt adott ahhoz, hogy még tobb embert foglalkoztassunk, plane
nem szakembert, igy egyedul kellett a folyamatokat végigvinni. Hianyzott a tankonyvszerlien felépitett
marketingstratégia is. Maga a boraszat nem egy elére atgondolt, marketing és piaci szegmenseket felmérve
indult Utjara, hanem a gazdasagi helyzet hozatta meg vellink ezt a déntést. Ebbdl kifoly6lag sok olyan hiba
szorult a kerékbe, amit ellenkez6 esetben el is kertilhettlink volna. Példaul az elsé boraink elkészitésének
kovetkezetesebb atgondolasa. A piac igényt tart arra, hogy valaszthasson. A Borhaznak azonban négy fajta bora
késziilt el és azok is mind szaraz fehér borok. Az elsd sziiretelésl cserszegi filiszeres, ami 24-es mustfokkal
kerllt be a pincébe, szinte tdppedt allapotban és ezt kdvetden keriilt erjesztésre, mondhatni az adott év
zaszloshajoja lett. Ugyanakkor a piaci igények elég magas szazalékban tartottak igényt az édes borokra, melybdl
mi nem rendelkeztlink készlettel.

Ekkor szlletett meg az 6tlet, hogy froccskoktélokat készitlink az édes bor kedvel6inek. Haromféle izben (bodza,
menta és eper) kinaltuk, melybe bor, szoda, koktélszirup és jég kerilt. Az eladasi eredmények messze
meghaladtak a vartakat. Ez is egy megfontolasra érdemes piackutatasi eredmény, melynek kdvetkezménye,
hogy a fesztivalok alkalmaval meg kell tartanunk ezt a vonalat is.

A Borudvarra mindenképp igényesen, sajat logéval és a borokkal szerettlink volna megjelenni. Az elsé benyomas
nagyon fontos, ami kialakulhat a borhazrél, ezért sajat felirat pdlokat készitettlink, egységes oltozetet

képviselve. Molindkat és képeket készitettlink, mellyel az arusité fahdzunkat diszitettiik.
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5. abra: A Szerencsés Borhadz logdja és hirdetése — sajat kép
Elkészitettik a honlapunkat, amely a www.szerencsesborhaz.hu webcimen talélhaté meg, ahol folyamatosan

frissitjuk az informaciokat, hireket osztunk meg a Borhazrdl. Ezen bellil borok vasarlasara is van lehetéség, a

webaruhazunkban.


http://www.szerencsesborhaz.hu/
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A kozosségi média elényeit is kihasznaltuk, az elkésziilt borhaz regisztracion keresztiil folyamatosan toltottik fel
az oldalakra az életképeket az épitkezésrél, az épiild borteraszunkrol és természetesen a Halasi Borudvarrol.
Folyamatosan nd a kovetSink szama, egyre t6bb (zenet és megkeresés jon ezen a csatornan keresztll. Az

Instagram egyre elterjedtebb a fiatalok kdrében, az informacioinkat ezért itt is megosztjuk.

6. &bra: A Borhaz megjelenése a rendezvényeken — sajat kép

Egyediséglinket a szirke fahaz és a kiegésziték is meghataroztak. Egyszer(, letisztult, mégis viddm, mert a
kiegészité szinek a sok fényflizér igazi romantikus hangulatot arasztott, mellyel sikertilt a vasarlokat becsalogatni.
A kétnapos rendezvényen debitéltunk és a visszajelzések, a vasarlasok és Ujra visszatérék vasarlok meggyéztek
minket arrél, hogy van helylnk a piacon. A Szlireti Fesztival volt a kdvetkezd megjelenéstink, mely szeptember
masodik hétvégéjén kerilt megrendezésre. A haromnapos rendezvényen mintegy tizezer ember fordult meg.
Standunk a féutvonal mellett volt, igy senki nem tudott ugy elmenni a rendezvény allomésaihoz, hogy veliink ne
talalkozna. Marketing szempontbdl a borhdznak nagy jelentéséggel birt a jelenlegi és a jovébeli brand épitése
szempontjabol.

A marketingfeladataink tovabbra is a fesztivalokon valé megjelenés, kdzdsségi média elényeinek kihasznélasa,
fizetett megjelenések, rendezvények, borkdstolok tartdsa és nem utolsdé sorban a szakmai megmérettetés,
borversenyeken val6 részvétel.

2022-es évben elkészllt Grandchild szériankat a Stefania Palotaban mutathattuk be, szinvonalas rendezvény
keretei kozott. 8 fajta borunk 8 unokank nevét kapta egy-egy ra és borra jellemz6 tulajdonsag parositasaval. Ez a

megjelenés jelenleg a vilagon egyedilalld és latogatdink visszajelzései is megerésitettek ebben.
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7. abra: A Grandchild széria- sajat fotd

A 2022-es borok jelen megmérettetés szerint szinte mind megkapta az eziist mindsitést egy-egy borversenyen,
mig a Norella Kévidinkank a Nemzetkdzi Kévidinka versenyen arany mindsitést szerzett. Ugy vélem, egy kezdd
boraszati izem sz&mara ez mindenképp sikerként konyvelhetd el.

A szponzoralas sem maradt ki a marketingeszkdzok hasznalatabol. Tobb sport és iskolai rendezvényt
tamogattunk felajanlasainkkal. Noveltik ismertséglinket és a borkdstolok eredményeként visszatérd vasarloink is
lettek.

8. abra: A 2022-es év borvalasztéka — sajat kép

A 2023-as évben mar tudunk eldre tervezni, a kit(iz6tt feladatokra folyamatosan készulni. A marketingaktivitdsunk
jelentésen megemelkedett és szélesedett az eszkdzpaletta is. A kozosségi média feliileteken nemcsak a
borhaz sajét oldalan jeleniink meg, de a piaci oldalakon és a fizetett hirdetéseken is. Egyedi akcidkkal készUltink
az Unnepekre, rendezvényekre. A kovetdi taborunk folyamatosan né. A varosban 1évé LED falas megjelenési
lehetdségeket is kihasznaljuk.

A tevékenységi korok kiszélesedése kilonbdzd marketingakciokat kovetel meg. A boraszat mellett elindult a
Borterasz, ami a borkéstolok, sajat és szervezett rendezvények helyszine lett.

A boréaszati lizem fels6 szintjén szallast |étesitettliink, hét szobaval, illetve egy pezsgéfiirdd és szaunaterasszal.
A piacbevezetés ebben az esetben szélesebb lehetéségeket kinal (szallaskdzvetitd oldalak és azok
reklamfellletei).

A tevékenységek kilon-kulon is eladhatoak, de 6sszekapcsolva is hatékonyan tudnak egymasra épiini, illetve

erdsiteni egymas értékesitését.
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11.1 A borturizmus alakulasa

Ma mar elmondhatd, hogy a dizajn szerepe egyre nd a turizmusban. Az igényesen felépitett, egyediséget
sugarzo, néha hébortos 6tletekkel is tdmegeket lehet megmozgatni.

A borturizmus elsédleges promocidja féként az interneten keresztiil kell, hogy torténjen, mert a potencialis
turistdk egyre nagyobb szamban a vilaghélon keresnek, dontenek, illetve rendelnek meg ilyen tipusu
szolgaltatasokat. Ez egyben a marketingeszkdzok tipusat is meghatarozza: a figyelem felkeltését szolgalo
weboldalak, a dontést is segitd megfeleld informéciok, illetve Gsszehasonlitési lehetéséget nyujtd weblapok,
illetve a foglalasokat, fizetést is lehetévé tevd tranzakcios weblapok jelentik a fébb szinteket. Emellett fontos
kiemelni az e-mailek jelentéségét, mint gyors, olcsd és hatékony kommunikacids eszkozt, amit direkt mailes
megkeresésekre, (igyfélkapcsolat tartasara, valamint az akciok, események tényének és részleteinek
kbzvetitésére is hasznalhatunk.

Masodlagos promdcié az itt kapott élmények, érzések, tapasztalatok megosztadsa az oldalakon és ezek
kbzvetitése az idelatogatok barati tarsasdgainak, csalddjainak. Ezek a legjobb és legolcsébb promociés
eszkdzOk. Hallottam, lattam, én is akarom. Ezért van nagy jelentdsége az idelatogatdé vendégek
kommunik&ciojanak. Hiteles képet tudnak adni és a kbz6sségi oldalakon a megosztott éiményekkel. Ezt hivatott

fokozni — elérhetéség szamanak ndvelése céljabol — a sajat oldalakon, honlapon térténé megjelenések is.

11.2 Borturizmus megvaldsitasanak tervei a Borhazban

Ha a sz6lét gyermekként kezeled, megadva neki mindazt a torédést, apolast, tudast, ami a fejlédéséhez kell,
felnéttként ontani fogja neked csodas, harmonikus gyiimélcseit, melyek borasz kezében formalddva, kincsként
kertilnek majd asztalodra. (Sajat hitvallas)

Nem csak hisszilk, de e szerint is cseleksziink. Ez az a kommunikacios lzenet, melyet a szélész és a borasz is
magéénak vall. Hitvallasként kerilt a weboldalunkra is. Ahhoz, hogy minéségi borokkal tudjunk a piacon
megjelenni, a sz6l6vel is e szerint kell banni. Allandd torédést, odafigyelést és gondoskodast igényel. Egyre
szélesebb azon elvarasok kore, ahol a bornak az életitjat is kovetni szeretnék. Mibdl szlletett, milyen
novényvédelmi és mavelési technoldgiaval értik el az eredményeket. Fontos a kornyezettudatos gondolkodés. A
borturizmus felépitésénél egyik f6 szempont, hogy ismerje meg a vendég a tertiletet, lassa az Ultetvényeket és

csak azutan kostolja a bort.
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11.3 Tervezett program a sz6léteriiletek koriil

Bakancsos bortlra meghatarozott idékben indul, ahol a tirazoét végigkisérjlik a sz6l6terileteken, kdzben
megkostolva a belble késziilt borokat. Megismerkedhet az adott fajta torténetével, miiveléssel, munkalatokkal,
hogyan kezeljlik a terlleteket. Mindemellett borral a kezében, megallénként. pihenésként megkéstolhatja a helyi
termel6k altal készitett sajtokat, sonkakat. A tira utvonala kozel 1,5 km-es séta, 5 megalldval, ezutan érkezik
vissza a borhazba, ahol a borvacsora mar talalva van. Nyari idészakban, amikor a naplemente az Ann bridge-nél

éri a latogatot, igazi, szinpompas latvanyban lehet része, ahogy a hid mellett (lve, a sz616 mégdtt lebukik a nap.

o SIS X

9 abra Ann bridge a Kdvidinka terlilete el6tt — sajat kép

A Boraszat kozel 1,2 hektaros terilleten helyezkedik el a Térok erdd szomszédsagaban. Olyan adottsagokkal
rendelkezik, melyet kortél fliggetlendl tudunk kinalni. A séta az erd8ben, az egyedi tervezéssel felépitett, mintegy
200 négyzetméteres jatszotér, a filagéria, 3 db kitil, sttdgetével egyarant lehetdséget kinal a kikapcsolddasra,
csaladi programokra, barati és céges rendezvényekre is, de akar kisebb eskivék idedlis helyszine is lehet. A
szolgaltatas kornyezete nagymértékben meghatérozhatja a minGség megitélését, ezért is jellemz6 a
latvanypincék, kdstolohazak kialakitasa, a szép kornyezet megteremtése.

A Borterasz mintegy 60 fé befogadasara alkalmas. Egyedi stilusban dsszedllitott berendezése sokakat vonz egy-
egy rendezvény lebonyolitasara. A felépitett és a teraszhoz csatolt Borbutik az italok, ételek kiszolgalasara, a

catering eszkdzok taroléséra szolgal.
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Borkostolok szervezése: A borterasz alkalmas lett a téli-nyari id6szakban is ilyen céli rendezvények
megtartasara. A boraszat ugyan mikddik, de folyamatos épitkezés alatt van, mely neheziti a bejarasat, de a
vendégek ennek ellenére orommel jarjak korbe, mikdzben folyamatosan mesélunk a tervekrél és mutatjuk be az

elkésziilt helyiségeket is.

10. abra: Borterasz — sajat kép

Az (zem megépitésével olyan, a mai igényekhez igazodd boraszatot hozunk létre, mely a bor mellé
gasztrondmiai és kulturalis értékeket is kinal. Mindezt a Tordk erdd kozvetlen szomszédsagaban, azaltal kisebb
rendezvények, csaladi események, sportrendezvények pihend allomésaként is szolgalhat. Az erdd a sport
szerelmeseinek is lehetdséget ad az edzésekre, versenyekre. Eletre keltiink egy régi hagyomanyt, ahol a
varosiak kozkedvelt szintere volt az erdd és annak gyonyord ligete. Mindez azért tlint el, mert az igények, mint az
ivoviz, szocialis helyiségek nem voltak elérhetéek, kiépitésre nem kerllt, igy elvesztette jelentdségét a hely. A
boraszat megfelelé méretli szocialis kiszolgald egysége, kiinduld és végallomasa lehet az erdei eseményeknek,
ahol minden korosztaly megtalélja a szaméra leginkabb kedvez6 idétoltést. Ezzel is egy uj lehetdséget kinalva az
idelatogatoknak.

Jovébeni tervezett szolgaltatasaink kozott szerepel a széllasok biztositasa, ahol hét szobaban kozel 20 fét
tudunk elszallasolni. Pezsgéfirdd és szauna terasz hasznélata (igény esetén nem csak a szallbvendégeknek). A
borterasz mellett felépild 4 szobas apartmanokban 8 f6t tudunk elhelyezni. A megépulé 25x15 méteres, flithetd,
harom fokozatl mélységgel kialakitasra kertilé medence nem csak a szall6 vendégeket fogja maradésra birni. A
jatszdtér, mely kdzel 200 nm-es terlletet foglal magaba, egyedileg felépitett sajat elgondolasu, de ugyanakkor
biztonsagos kikapcsolddast és élményt nyuijt a gyerekeknek. A borterasz koriil felépitésre kerllt kitilék mintegy 40
fének tud kényelmes, minden igényt kielégitd, sitdgetds, bogracsozos csaladi, barati napot kinélni. Szinpad
keriilt megépitésre a borterasz mellett, melyen akér nagyobb zenekarok is kényelmesen elférnek. A zenés esték
a lampionokkal, rengeteg napelemes fényfiizérrel, és vilagitd kavicsokkal kiépitett terlleten igazi romantikus
szbrakozasra adnak lehetéséget. A grillterasz a borterasz mellett kapott helyet, ahol mobilkemencében, nagy

méretl grillsit6vel a rendelésnek megfeleld ételeket tudjuk felszolgalni. A féépuletben kialakitasra kerilé 120 nm-
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es kdzOsségi tér Ujabb helyszine lehet egy-egy csaladi, barati rendezvénynek, vagy akar egy kisebb eskivinek

is.

Hazhoz jaré borkéstold: teljesen véletlendl szlletett ezt az étletet, melyet azéta rendszeresitettiink. Vannak

olyan rendezvények, ahova meghivnak minket, hogy naluk kostoltassunk és mintegy programként mutassam be

a borainkat és a borhdzat. Rendkivili élményt nyUjt és Ujabb lehetéségeket. Visszajardk vagyunk mar tébb

rendezvényre, ahol viszik tovabb a borhaz hirnevét.

A borturizmus fontos terliletei lehetnek a boraszat kérnyezetében:

11.4 Kapcsolat felvételi lehetdségek

Borrendekkel, borversenyek szervezdivel, szakiskolakkal, akik szakmai oldalrol is erésithetik a boraszatot.
Helyi és kornyék iskolak, ovodak, szabadtéri rendezvények rajuk is épithetdek, a must f6 értékesitési vonala
lehet és a gasztrondmidval is lehet ismerkedni. A helyi kiskertészet is plusz szolgéltatas, ahol a bor és sz616
mellett a ndvénytermesztéssel is megismerkedhetnek az érdeklédok.

Cégek, vallalkozasok, egyeslletek, civil szervezetek, akik sajat rendezvényeiket szervezhetik erre a
helyszinre.

Onkormanyzatok, egyhazi szervezetek, akik szintén potencidlis résztvevéi a boraszat nyditotta
lehetdségeknek.

Strandfiirdd, muzeumok, helyi nevezetességek, latnivalok — kdlcsénds segitség kiépitése, prospektusok
elhelyezése.

Sajtd, média, televizio, radié — folyamatos kapcsolattartas, eseményekrél tajékoztatas, vezetdkkel valo jo
kapcsolat kiépitése.

Turisztikai irodak, szallashely-szolgaltaté oldalak, bortirak szervezdi — fontos terlilete a borészat szélesebb

korben torténd megismerésének.

A fenti kapcsolatok kiépitése fontos az értékesités, turizmus és a marketing szempontjabol is.

Marketing szempontbdl a SWOT analizist alkalmazva az alébbi eredményre jutunk:

Erésségek:

o  Szakmailag felkészlilt, jol egyittm(ikodd csapat

o Kivalé kdrnyezeti elhelyezkedés

o Széleskorl szolgaltatasok egy helyen

e Helyben nincs mas borkdstolo, egyeduliként vagyunk borkostoltato boraszatként

o Sajat termékfeldolgozas

Gyengeségek:

o Alacsony dolgozdi létszam, nagyobb vendéglétszam esetén munkaerShiany

e Uj boraszattal szembeni nagy elvarasok
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o  Bekotd ut aszfalthianya
o Csaladi vallalkozasként a rendelkezésre all6 téke alacsonyabb
o A fejlesztés terilletbeli korlatai — megadott méreteken beliil tud fejleszteni, igy a bevételei is

korlatozottabbak.
Lehetdségek:

o Osszekots aszfaltut, mely két ujabb telepiilést kot 6ssze, a boraszat elétti kozlekedéssel.

o Megéplld gyogyfirdd, csénakazétd ndveli a turisztikai vonzerét, mely hatassal lesz a boraszat
forgalmara is.

o Palyazatok — elésegitik a fejlesztést, Ujabb szolgaltatdsok, termékek bevezetését

o Piachdvités, nagyobb mennyiség elballitdsa exportra, Uj termékek bevezetése

o online marketing és értékesitési lehetéségek jobb kihasznélasa
Veszélyek:

e azimport borok miatt nagy az arfolyamkockézat
e gazdasagi recesszio
o Dbezérulnak a palyazati forrasok

e j0 szakemberek elcsabitasa

konkurencia megjelenése

A bor valéban alkalmas arra, hogy Osszehozzon kilénb6z6 kulturakat, barati tarsasagokat, csaladokat,
nemzetiségeket a vilag barmely tajardl. Barmerre jérunk a vildgban, teriletenként mas és mas borokkal
talalkozunk. Ez is ok arra, hogy tiradtvonalként jarjuk kérbe és késtoljuk az adott helyre jellemzé izeket,
ismerkedjunk kulturajukkal, lessink bele hétkdznapjaikba és élvezzik a felkinalt szolgéltatdsokat. A zene
mindenkit dsszehoz. A borral parositva igazi folklér hangulatot teremthetliink. A bornaptarban fellelhetd jeles
unnepek mind okot adnak egy-egy rendezvény szervezésére, ahol a zene és a felkinalt szolgaltatasok
egylttesen adjék az értékesités sikerét. A magyar ember mindig talal okot a bura és a deriire. A bor

mindkettéhdz jol passzol. Adjuk hat hozza.

12. MARKAEPITES A SZERENCSES BORHAZBAN

12.1. A markarol altalanossagban

A mérka elsésorban a fogyasztd tudataban 1étezik és minden egyes markahoz mas és més asszociaciok
kapcsolddnak, amiket a vevé azonnal be tud azonositani. Ettél lesz mas, ettél lesz egyedi és felismerhetd. F6
feladat a felépitésében az ismertség megteremtése. Ennek a kdmek a szélesedése tud szintlépést hozni. A
marka alapvetben egy név, kifejezés, jel, szimbolum, dizajn vagy ezek kombinaciéja. Feladata, hogy ha egy vev

talalkozik vele a piacon, egyértelmlen beazonositsa és megkilonboztesse a versenytarsaktdl. A markaba
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beletartozik az arculat, de részét képezi minden olyan hozza tarsult asszociacio is, amit az érintettek gondolnak a
termékrdl, szolgaltatasrol, vallalatrél. Sok esetben ezek a gondolatok, megitélések, asszociaciok nem tudatosak,
hanem véletlenszeri, eseti informaciok alapjan alakult ki. Ez a spontan kialakult imazs tudatos befolyasolasan
kell dolgozni a vallalkozasnak. Meg kell ehhez vizsgélni az adott pozicionkat a megitélés terén és a szerint kell
tovabb fejleszteni. Boraszatok esetében ez a markanév éltaldban a borasz nevével kotdik dssze. Legtobb
esetben egyedi és nem dsszekeverhetd. Mivel a bor egyfajta mezdgazdasagi termék, egy éves ciklusa van,
évente egyszer tudjuk elkésziteni. Van eléélete, ami a szél6. Nagyban befolyasolia a bor minéségét,
mennyiségét. Ellenben a vevdvel, aki mindig ugyanazt a minéséget varja és persze legyen allandé mennyiség a
polcokon. A markaépitésnél nagy jelentésége van a borrégidnak és a borasznak. A vevék tobbsége ezek alapjan
valaszt el6szdr. Kénnyebb a helyzete a torténelmileg kiemelkedd borvidékeknek, mint a Tokaji, Badacsonyi,
Villanyi borvidékek.

A Kunsagi Borvidék tertileti lefedettségét tekintve a legnagyobb, de nem olyan er8s az imézs, mint példaul a
Tokajié. Az aranyharomszog évtizedekre lerontotta és a mai napig hatassal van a borészatok imazs épitésére. A
borhamisitas hire szinte az egész vilagot bejarta. Nehéz ebbdl a pozicidbdl épitkezni és hosszl idd kellett mire
bebizonyosodott, hogy a Kunséagon is teremnek jo borok. A térségben miik6dd boraszatokra a sokszinliség
jellemzé mind méretben, mind minéségben. Megtalalhatbak a PET-palackostdl a kézmives boraszig, a
kistermeld nyugdijastol a szélészvallalkozdig. Kovetkezésképpen az itt termelt borok mindsége is széles skalan
mozog. Jelentés azon boraszatok szama, akik nemcsak hazai, de nemzetkozi szinekben is jelentds sikereket

értek el. A Szerencsés Borhaz mar tul van a negativ imazs drasztikus hatasain.
12.2 Szerencsés borhaz markaépitése a gyakorlatban

,Draga kincsem, galambocskam,
Csikobdros kulacsocskam!
Erted halok, érted élek,

Sz&z leanyért nem cseréllek.” (Csokonai Vitéz Mihaly: Szerelemdal a csikobdros kulacshoz, részlet)

A boraszat 2020-ban tértént indulasakor a legfébb célja a j6 minéségl bor elkészitése volt. Az épitkezések,
palyazatok, a technoldgia felépitése elvette a telies munkaidénket és kapacitasunkat. A sajat kdzosségi
oldalamra tettem fel id6nként informéacidkat, hogy mi is készll a Torok erdé mellett. Még a neviinkben sem
voltunk biztosak. Olyan érzésink volt, hogy beleléptiink egy malomkerékbe, aminek az ajtaja becsukddott
mogottiink és nincs kiszallas, a forgasi sebessége pedig egyre nd. A nagy (izleti megbeszélések esti vacsoraknal
zajlottak. Terveket egyik naprdl a méasikra sz6ttlik és konkretizaltuk, amit lehet, hogy harmadnapra mar &t is irjuk
6ket. Mindenesetre ezt a kaoszt taldn nem sikerilt kifelé kommunikélnunk. Tudat alatt ugyan, de bérmikor
targyaltunk beszallitokkal, palyazati ellenérokkel, mindig sikerllt magabiztosnak és tudatosnak mutatkozni. A
beadott 6t palyazatbdl négyet is sikertlt is megnyernlnk. A fejlesztések folyamatosak voltak. Mindent egy lapra
tettlink fel és Ugy alltunk hozza, hogy lehetdséget sem adtunk annak, hogy elbukjunk. A szélészeti munkak
kézben tartasa és a szlret els§ datumanak meghatarozasa nagy 1épés a borhaz életében. Ahogy begdrdil az

elsé kocsi, ahogy allunk ott izgatottan és munkara készen, ez lehetett volna az els6 igazi imazs filmink. A nagy
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versenyfutasban ez a rogzités elmaradt. 2021-ben minddssze a beérkezett tartalyokrol és az épitkezési

folyamatokrél késziilt dokumentacio. Ez az ugynevezett spontan imazs a cég részérél.

A boraszat pozicionalasa mindenképp a mindségi borok felé tolodik. Palackos kiszerelési és helyben a
folydborok kiszolgalasa a cél. Célcsoportunk elsésorban a helyi és kornyékbeli borfogyasztdk. A varosban nincs
hivatalos borkimérés és nem szerveznek borkostoldkat sem. Kiskunhalason minddssze két borédszati zem
miikodik. A Sz6ke Pincészet a termékeit nagy mennyiségii folydborként értékesiti, illetve a minéségi palackokat
kisebb mennyiségben kereskedelmi vonalon. Borkdstolkat és pincejarast nem szervez. Ezt a piaci rést probaljuk
kihasznalni, hogy nemcsak borkostoldkat, de komplett borturizmust is felépitiink a borhaz teriiletén.

Fontos Iépés a marka tervezésénél, hogy személyes markat épitsiink fel, vagy magahoz a borhazhoz alakitsunk
ki egy brandet. A valasztaskor figyelembe kell venni a kéltségeket, az idétényez6t és a lehetséges eredménybeli

kulénbségeket is. Ha a személyes mérkat valasztjuk, akkor nagy valészinliséggel mindenhol a boraszra lesznek

- .
/ELM

11. &bra: .... — sajat kép A borhaz tartélyai a 12. dbra: .... - sajat kép feldolgozo kialakitasa
helytikre kerUltek.
kivancsiak, hozza kétik a bort, vele és altala alakul ki a vasarléi dszton, 6 adja el a borokat.

Szermélyes marka valasztas esetén az alabbiakkal kell szamolnunk:
El6nyei:

e pozitiv megitélés esetén gyorsabb siker kdnyvelhetf el
e ajelenlét erdsiti a borhaz hirnevét,

o erdsebb a befolyasold tényezd

e archoz kdtik a minéséget

e csak a boraszon malik

o koltséghatékony tud lenni
Hétranyai:

o folyamatos jelenlétet kivan
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e nem tud egyszerre tdbb helyen lenni
o akiégés veszélye
o erds koordinacios készséget igényel

e nem lehet hibazni, mert sokan alinak sorban
Borhaz marka esetében:
El6nyei:

e nem igényel allando, személyes jelenlétet

o kdnnyebb a fesztivalok, kiteleplilések alkalmaval a képviselet
o elegendd egy jol megvalasztott szin és logd

e cimkestilus kovetése

e nagyobb szabadsagot ad
Hétranyai:

o Kkoltségigényesebb

e hosszabb befutasi id6

e van, aki ragaszkodik az archoz
o személytelen

o erdsebb marketingkampanyt igényel

Mindkét esetet szamba kell venni és rahUzni a borhazra, felmémi a lehetdségeit, a hosszu tavu céljait és olyan
dontést hozni, ami vallalhaté a kozeljovében is.

A fentieket atgondolva, a Szerencsés borhdz kis boraszatként nem tud minden helyen folyamatos jelenlétet
produkalni, hiszen a borturizmus is teljes felligyeletet kivan. Ennek okaként, vallalva a magasabb bekerilési és
hosszabb megtériilési id6ket a borhdz markat inditjuk Utjara oly médon, hogy belekeverjik a személyes jelenlétet

is, tehat létrehozunk egy markamixet.
Mit is jelent ez konkrétan:

o aszemélyes jelenléteket mérlegeljlik a szerint, hogy mennyire fontos a borhaz életében

e a cimkék hatuljan folyamatosan szerepelien a borasz fényképe, ezzel megoldott az allandé jelenlét a
boroknal

o alogd egyszerl, de a négylevelii I6herével j6l azonosithatd, kdnnyen megjegyezhetd (lasd 5. abra)

e maga a név is szerencsés adottsag

o akoltségek valamelyest kiegyenlitédnek

o ajelentésebb fesztivalokon a borasz vallal szerepet, a tobbi megjelenés munkatérsi feladat lesz

e borkdstolokon szintén a borasz van jelen, de parhuzam esetén munkatars is szerepet tud vallalni
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A marka mix-szel j6l kombinalhatjuk a személyes és borhaz markakat, kihozva belblik a leheté legjobb

tulajdonsagokat, melyeket a borhaz elényeire tudunk hasznositani.

13.ERTEKESITES FELEPITESE

13.1. Helyzetkép a borvidék értékesitésérol

A Kunsagi borvidék értékesitésének javat a nagy boraszatok viszik, illetve még mindig jelentds
mennyiségl eladas térténik a folyoboros tartalyok révén. Ezek szinte kivétel nélkil exportra kerlinek, ami ndveli
ezt a fajta eladasunkat, de a rajta lévé arrés elenyészd. Ugyanakkor a palackos borként nem igazan tudunk
labdaba rugni klféldi vasarlasok kapcsan. Még mindig nagy része belfdldén keril értékesitésre, vagy helyben a
pincészeteknél. A borértékesitésnek egy Uj vonala indult el évekkel ezelétt, amikor a gasztroturizmus kezdetét
vette.

Kevés azonban a valdban gasztrondmiai kindlat abban a tekintetben, hogy az adott telepilésre jellemzd
hagyomanyos, torténelmi étkek elkészitése nem igazan jellemz6. Nagyobb hangsulyt kap a biztonsagosan
eladhatd ételek tarhaza. Nincsenek kreativ Otletek, mindenki a masikat masolja, ami ott bejott, az nalam is
biztosan.

A boraszok még mindig a sajat termékeiket prébaljak értékesiteni, egyénileg. Hianyzik a jél Gsszefogott
szbvetkezeti séman keresztil felépithetd, akar volumeneket is nydjtani tudd értékesitési kategoria. Nem tud
létrejonni a bizalmatlansag, a kiildnckddés és tulsdgosan nagy méretbeli kiildnbségek miatt. Ennek ellenére azt
gondolom, hogy az export tekintetében a palackos borok piacra juttatdsa hozna é&ttoré sikereket a hazai
boraszatban.

A civil szervezetekkel t6rténd kapcsolatfelvétel elenyészd, pedig a hataron atnyuléd programok, kerékparutak,
jotékonysagi rendezvények, kozds futdsok Gsszekapcsolasa borral szintén j6 lehet6ség a boraszatoknak. Jol
kihasznalhatéak ebben az esetekben a helyettesitd termékek is (szOrpdk, must, alkoholmentes italok) és a
gasztrondmia, melyek arbevétel-ndveld hatassal is birnak.

Osszességében elmondhatd, hogy a Kunsagi borvidék nagy fejlédést ért el az utobbi években a borértékesités
terlletén, de meglatdsom szerint, a rovid id6 alatt megtett nagy ugrassal megfeledkeztiink az apré részletekrdl,
az épitkezésnél a ,téglak” egy része nem ker(lt beépitésre és lyukakat hagyott az ,&puleten”. Amennyiben ezeket

is a helyére emeljilk, felépll egy a hazai és nemzetkézi szinten is elismerést hozo6 borpiac ezen a borvidéken is.
13.3 A Borhaz értékesitési szintjei

A Borhaz értékesitésének felépitésénél végig kellett gondoini a kéltségeket, melyek a szélészeti
munkalatokbdl, alkalmazottakbdl és a borkészitéshez sziikséges eszkdzok beszerzésébdl allt. Mindekdzben
folyamatos beruhdzésban vagyunk, hiszen épul a borhdz, borterasz, a szallasok, amik mintegy 500
négyzetméteres épuletet jelentenek.

Jelen készletlink 12 fajta bor, amit harom szinten kivanunk értékesiteni:
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1. Sajat borkéstolok szervezése, helyben torténé értékesitésekkel. A Bakancsos bortlra, igény esetén, naponta
tdbbszor is elindulhat. Ehhez a szinthez csatolnam a csaladi és céges rendezvényeket is, melyek egyre tébb
vendéget vonzanak a borhazba.

2. Rendszeres, visszatéré vasarloink vannak, akik a folyobort részesitik elényben és 2 vagy 5 literes
kiszerelésben fogyasztjak az altaluk kivalasztott borokat. Hétvégi Osszejovetelek esetére, elbszeretettel
vasaroljak ezt a fajta kiszerelést.

3. Elkezdtik a kereskedelmi hal6zat felépitését. Csaladi méretli boraszatként a 250 Hl-es mennyiséglink, ami 12
fajta bordsszetétellel nem tud belépni a multi halézatokba, mert ahhoz kevés a mennyiség tételenként. Direkt
megkeresésekkel, kostolokkal gyézzik meg kereskeddinket, vendéglatéegységeket a vasarlasrdl. Felépitése
ugyan hosszadalmasabb, de igy meg tudjuk tartani a miikodéshez és a fejlesztéshez szlikséges arréslinket.

Fel tudjuk épiteni a kereskedelmi haldézatunkat.

A harom szint, harom féle arat takar. Legnagyobb a borkdstolok, rendezvények alkalméval van, majd ezt koveti a
folyébor értékesités és végil a kereskedelmi, ahol a legkisebb a szazalékos részarany az értékesitésekbdl.

A tapasztalatunk, hogy nagy a szoras a piacon és az eladas mennyiségét tekintve is hullamzé. Az Unnepek,
rendezvények alkalmaval, illetve a nyéri id6szakokban ez a mennyiség jelentésen emelkedik.

A gasztronomia, mint az értékesités egyik eszkdze mar szerepet kapott a boraszatunknal. A borkostolok
alkalmaval minden alkalommal valami kulonlegességet kinalunk, mely emlékezetes marad szamukra. Példaul
tokbe szurt, nyarsra rakott gyimolcsok, egyedi diszitésekkel dlelt tAnyérok. Nem kell sok ahhoz, hogy elnyerd a

vendéget, ha érzi, hogy mindezt érte teszed.
13.4 A marketingstratégia és az értékesités elmélete az lizleti vallalkozasunk esetében

A véllalkozasunk kezdetén nem volt lehetbéség elméleti szempontbdl megkozeliteni a tudatos
marketingstratégiat és annak kialakitdsat, ezért csak a sajat elképzeléseink alapjan cselekedtiink. Ennek
hatranyait megéreztiik, olykor nehézségekbe botlottunk, azonban mara sikerilt stabilan korvonalazni a
marketing- és az értékesitési tervinket. A kovetkezOkben ezeknek az elméletét és mddszertanat fogom
ismertetni, majd 6sszehasonlitani az altalunk véghez vitt stratégiaval.

A marketing és az értékesités szorosan Gsszekapcsolodik, célszerl egyiitt kezelni 6ket. A marketing terv f6
kérdései kozé tartozik a piac megismerése és a piackutatas. Ebbe beletartozik a termék, termékek iranti kereslet
meghatarozasa, a célpiac meghatarozasa és annak szegmentalasa, a vasarloi szokasok megismerése, és a piaci
igény feltdrasa. EbbSl a szempontbdl el6nybdl indultunk, ugyanis régota ismerjik a kornyéket, és
versenytarsainktol is tudtunk informacidkat gyljteni. Persze ez még nem egyenes ut a siker felé, de
kénnyebbséget ad, hogy nem valami teljesen Ujba, idegenbe vagtunk bele. Ezek alapjan a marketingstratégiaba
tartozik, hogy miként Iépjlink piacra és hogyan nyerjlink el minél jobb piaci részesedést. Ezek utan a piacbdvités
is idetartozik, hogy a marka megismertetése és elismertetése utan hogyan tudunk még tébb vasarlét bevonzani
és tébb potencialis vevd figyelmét felkelteni. Ehhez kapcsolédik a kommunikaciés stratégia meghatarozasa is,
melyre rengeteg lehetdség adott. A marketing mix meghatarozasa is fontos szerepet jatszik, melyrél mar emlitést

tettem a dolgozat els6 részében. Olykor magatdl értetédének tlinik a termék, az ar, az értékesitési csatornak és
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az 0sztdnzés, a promocié meghatarozasa, azonban jobb lelini és atgondolni a marketingterv elkészitésének
elején. A terméken bellil tobb dologra is érdemes figyelni. A termék technikai jellemz6i kozé tartozik a minéség, a
fizikai megjelenése, a tartéssaga, kornyezeti hatdsa és a hasznalhatosaga. A marka fontos szerepet tolt be,
melyr6l kordbban is emlitést tettem, a markanév, a kifejezés, a betiik, formak kilénbdztetik meg a termékiinket
méas markaktol. A csomagolas kicsit sem elhanyagolhatd, nemcsak a termék tarolésa, hanem a megjelenése is
segiti a terjesztést és a promociét. Gyakran a csomagolas kéltségesebb, mint a termék, ezért érdemes kiildndsen
odafigyelni. Ehhez tartozik a termék cimkéje is, melynek informaciét kell adni a termékrdl, a gyartorol, ami
0sztonzi a fogyasztot a termék megvasarlasara, mas termékekkel szemben. Erre mi is kiemelt figyelmet
forditottunk, hogy esztétikus és visszafogott, a termékiink sajatossagait ismerteté cimkével talalkozzanak
vasarlink, egy olyan cimke, ami a legtobb vasarlénak megtetszik és figyelemfelkeltd is egyben.

Az arképzés szintén kulcsfontossagu, tobb formaja is ismeretes. A koltségalapl arképzés, ahogy a nevében is
benne van, a kdltségek alapjan indul el, a célja, hogy a termék dsszes koltsége megtérlljon. A piaci szempontok
kevésbé érvényeslinek, a kdltséghatékonysag nem f0 szempont. A keresetbazisi arképzésnél a piaci kereslet
alapjan hatdrozzak meg az éarakat, és a kereslet arrugalmassagat szlkséges feltérképezni. A koltségek
megterilése szintén fontos, a vallalkozoi &r alsé hatarat kell meghatérozni. A versenytarsbazisu arképzésnek
elénye, hogy elfogadja a piaci arat, igy kevésbé alakul ki verseny, hatranya, hogy nem veszi figyelembe a
vallalkozas koltségeit. El6szor a koltségeinket nehéz volt meghatarozni, gyakran mertiltek fel jabb és Ujabb
koltségfajtak, nem vart kiadasok, tehat kénytelen voltunk a piaci arhoz igazitani a sajatunkat. Az évek utan a
koltségeinket és kiadasainkat sokkal jobban atlattuk és rendszereztiik, és mar ehhez képest is meg tudtuk
allapitani azt az éarat, amivel ezek megtériiinek, azonban kelld6 mennyiségli haszon és nyereség marad a

vallalkozas bovitésére.
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14. OSSZEFOGLALAS

Osszességében elmondhaté, hogy adottak a lehetéségek egy innovativ borturizmus létrehozasara a
Kunsagi Borvidék ezen teriiletén. Jél felépitve, a fenti szolgaltatasokat beépitve, a rendezvényeket a megfeleld
szinvonalra emelve egy hatékony értékesités néhet ki a sz6l6 terlletek és a Torok erdd mellett. Folyamatos
piacfigyelést igényel, a valtozasokhoz torténd azonnali alkalmazkodast. Ehhez sziikséges egy komplex, minden
teriletre kiterjedd stratégiai terv felépitése.
2025-re tervezett teljes megvalositas esetén mar komplex szolgéltatassal tudunk a piacra Iépni. A terméket, mely
jelen esetben maga a bor, a sz616tél a piaci értékesitésig tudjuk kdvetni a vasarlokkal egydtt. Olyan boraszat és
borturizmus felépitése a cél Kiskunhalason, ahol a vendég nemcsak, hogy jol érzi magat, jo borokat késtol, de
akar tobb napon keresztiil is élvezheti a kdrnyezet és a programok kinalta kikapcsolodasi lehetdségeket. Az
egészséges életmdd, a természet kozelsége, a Torok erdd adta klima egy varosbdl kiszabadult csaladnak a
paradicsomot jelentheti. Mindezt egy j6 bor tarsasagaban eltoltve.

Célom boraszatunkat olyan szintre emelni, hogy a legnagyobbak is elismerjék kivalé mindségii borainkat. Ezért
tanulok és fejlesztem tudasom a lehetd legtobb szakmai férumon. A j6 bornak nem kell cégér, de a kezdd

bordsznak, a nagy piaci verseny miatt bizony sokat kell dolgozni érte.

15.KOSZONETNYILVANITAS

Ez(ton szeretnék kdszonetet mondani témavezetémnek, Bogoné Dr. Téth Zsuzsénnanak, aki szakértelmével, ”
az irdsomat végig kovetd magyarazataival, tanécsaival hatalmas segitséget nyujtott szakdolgozatom
elkésziléséhez. Halaval tartozom tovabba fériemnek, aki végtelen turelemmel segitett, hogy id6t tudjak forditani
a munkaim mellett. K6széndm neki, hogy tanulmanyaim soran tirelemmel és megértéssel tdmogatott, és minden

helyzetben mellettem llt

Kildn kdszonet a csaladomnak a batoritasért, a kitartasért, hogy ritkabban tudtunk ezen idészak alatt talalkozni.
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KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

A Szerencsés-Fekete Ildiké  hallgatdé (Neptun azonositoja: HY9VIF) konzulenseként
nyilatkozom arrél, hogy a szakdolgozatot' attekintettem, a hallgatét az irodalmi forrasok
korrekt kezelésének kovetelményeir6l, jogi és etikai szabalyair6l tajékoztattam.

A szakdolgozatot a zar6vizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom?.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*3

Kelt: Budapest, 2023.05.04.

Lot & v e if

Bels6 konzulens

! A megfelelé dolgozattipus meghagyésa mellett a tébbi tipus torlendd.
2 A megfelel alahizand6.
3 A megfeleld alahtizando.



