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Dolgozatomban nem csak komplexen a zeneipart, hanem kifejezetten a fesztivalipart
céloztam meg. Ennek oka, hogy kiilonosen a fesztivaliparban 1ényeges a téma vizsgalata,
hiszen emberi teljesitménytol fiiggé szolgaltatoiparrol beszéliink, ahol kifejezetten
fontosak a megfeleld vezetdi attitidok a sikeresség érdekében. Megfelel6 szinvonala
vezetdi és persze dolgozoi teljesitmény latogatoi elégedettséget hoz, amely biztositja a

kivant bevételeket ¢s a tovabbi fejlesztéseket.

Ezen dolgozatban arra torekszem, hogy egy atfogd ¢és mélyrehatdo vizsgalattal
hozzajaruljak a zeneipari vezetés és vezetdi attitidok megértéséhez, kiemelve a

sikerességhez vezetd kulcsfontossadgu tényezoket.
A szakdolgozatban végzett kutatas alapvetden két f6 modszerre tdmaszkodott:

Primer kutatasra és mélyinterjikra. Az anyaggylijtés sordn a kutatds két f6 részteriilete
volt a fokuszban: a DISC analizis és az érzelmi intelligencia (EQ) felmérése, 360 fokos

felméréssel.

A Sziget Fesztival nyilvantartasa alapjan, a fesztival sikerességét a céges nyilvantartas

adataibol nyertem ki.

Sziget Fesztival bemutatasa

A Sziget Fesztival, vagy roviden Sziget, Eurdpa egyik legnagyobb konnylizenei és
kulturélis rendezvénye, melyet minden évben augusztusban rendeznek meg Budapesten
6 napon ativelve, az Obudai-szigeten 1993 6ta. A fesztival eredetileg egy egyetemi didkok
altal szervezett kis rendezvénykeént indult, de az évek soran ndvekedett, és mara az egyik

legnagyobb zenei fesztivalla valt Europaban.

A Sziget Fesztival egyik legfontosabb vonzereje a sokféle zenei miifajt felvonultato
programja. A fesztival minden évben nemzetkzi és hazai eldadokat egyarant felkér, hogy
szorakoztassak a kozonséget, viszont az eldadok kivalasztdsa, illetve megnyerése és
késobb a fellépés megvalositasa Osszetett folyamatok ¢€s stratégiai dontések sora,
melyekhez kiemelkedd vezetdi attitiidok sziikségesek. A programok kozott megtalalhatok
a nagy nevek koncertjei, DJ-k fellépései, szinhazi eldadasok, valamint kiilonb6zo

miivészeti és kulturalis események.

A Sziget Fesztival programjat a produkcios csoport szervezi minden évben, amely egy
rendkiviil 6sszetett folyamat. A produkciés csoportban 5 {6 (+ a fészervezd) a dolgozoi

1étszam, Ok felelnek a program kialakitasaért és megvalosulasaért.



A DISC analizis segitett megallapitani, hogy a menedzserek mennyire hatékonyan
képesek kombinalni a Kiilonboz6 személyiségtipusok értékes készségeit a kiillonbozo
szitudciokban. Frdekes ravilagitast adott arra, hogy kiilonboz6é helyzetek, milyen
attitidoket kivannak az iparagban ¢és milyen kihivasokkal kell szembenéznie a

menedzsmentnek.

A 360 fokos értékelés egy tiikrot adott arra vonatkozdan, hogy mennyire van kozel a
programigazgaté magardl alkotott képe a beosztottak, illetve a felettesek rola alkotott

képéhez. Relevans ravilagitast nyujtott a fejlesztendo teriiletekre és lehetséges okokra.

Osszességében a Sziget Fesztival sikeressége megkérddjelezhetetlen nem csak hazai, de
nemzetkozi szinten is. A sikeresség titka pedig azokban a vezetokben, menedzserekben
rejlik, akik mindennap teljes elhivatottsaggal dolgoznak azon, hogy évrdl évre

maximalizaljdk a latogatok fesztivalélményét.

Az elhivatottsagnak koszonhetéen az ipardggal jard stressz megélése egy fokkal
konnyebb, hiszen oOridsi motivacio él a szervezokben. A DISC modell elemei a
szervezOkben kiegyensulyozottan jelen vannak és hatékonyan tudjak is 6ket alkalmazni,

kombinalni az adott szituaciokban.

Nagyon fontos, hogy a szervezok fokozottan figyeljenck a mentalis egyensulyra, illetve
a hatarvonal huzasra a munka és maganélet kozott, amely nehéz egyediil, ezért érdemes
segitséget kérni a folyamathoz és erdsiteni magunkat, a hosszu tavu sikeresség érdekében.
Szerencsére a cégnek van pszicholdgusa, akitél a dolgozok barmikor segitséget

kérhetnek.

A 360 fokos értékelés alapjan, a vizsgalt programigazgaté értékelése is elfogadhatonak,
jonak tudhato be. Erdemes lenne a cégnek siiriibb vezetéi és szervezéi tréningeket
szervezni, illetve céges coachokat alkalmazni, hogy a vezetdk folyamatosan
fejlodhessenek és a gyengeségeiken vald munkaba tobb energiat fektethessenek. A
felmérés eredményeinek alapjan tovabba javasolt lehet személyes fejlesztési tervek
kidolgozasa is, amelyek segitségével a programigazgatd tovabbfejlesztheti vezetdi
képességeit €s hatékonyabban kezelheti a kommunikacios kihivasokat. Ezek a tervek
konkrét célokat és intézkedéseket fogalmaznak meg a fejlesztés érdekében, és lehetdvé
teszik a vezetd szamara, hogy folyamatosan fejlédjon ¢és alkalmazkodjon az 1j

koriilményekhez.



