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Dolgozatomban a munkavallaléi élményhez kapcsolodd karriertdmogatast vizsgaltam az
EX két faktora, a képzés-fejlesztés ¢és a Kkarrierfejlesztés nézépontjabol. Napjaink
munkaer6hidnyos piacan a HR egyik legfontosabb feladata a munkavallalok megtartasa, a
masik pedig a tehetségek felkutatdsa és bevonzasa, amihez hatékony eszkozokre van sziikség
kivaltképp a fiatal generaciokat illetéen. Ez a hatékony eszkoz lehet a munkavallaloi élmény
(Employee Experience=EX), amely az utobbi évek egyik Gj HR trendje, és amellyel igy
véleményem szerint érdemes foglalkozni. Témavélasztdisommal ezt az 0j trendet kivanom
kutatni, viszont maga az EX tul nagy ahhoz, hogy egy dolgozatba tudjam siiriteni. Olyan
keresztmetszetet kerestem, amelyben megjelent a képzés és a karrier is. igy helyeztem a
fokuszt a karriertdmogatast szolgalo képzés-fejlesztésre, valamint karrierfejlesztésre.

A mai, gyorsan valtozd koriilményekhez vald alkalmazkodas kulcsfontossaghh a
versenyképesség megdrzése érdekében, legyen sz6 a szervezet versenyképességérdl vagy az
egyén munkaerd-piaci versenyképességérol, raadasul a szervezet is addig tud versenyképes
maradni, amig munkaereje versenyképes. Mindkét félnek idealis tehat, ha vannak képzési €s
fejlesztési programok, lehetdségek. Dolgozatom révén képet kaphatunk arrol, hogy a
munkavallalok mennyire tudatosak a karrierépitésben ezzel kapcsolatban. Amikor valogat a
munkalehetdségek kozott, szamit neki, hogy az adott szervezetnél tud fejlddni, biztositanak
szamara képzéseket, befolydsolja ez a karrierdontését? A masik oldalt vizsgélva pedig azt a
kérdést lehetne feltenni, hogy mennyire van jelen a képzés-fejlesztés a szervezetek

gondolkodéasaban? Tamogatjak az egyént a karrierjében?

Harom hipotézist allitottam fel, melyek megvalaszoladsara primer kutatdsi modszereket,
kérdoiv és tartalomelemzés modszerét alkalmaztam. A kérddiv eredményei alapjan
Osszedllitottam egy munkahelyvélasztast befolyasold tényezdket tartalmazd preferencialistat,

amely alapjan megallapitottam, hogy a valaszadok szdméra a szakmai fejlddés lehetdsége



fontosabb a karrierlehetdségnél és képzésnél (a legfontosabb tényezok a munka-maganélet
egyensulya €s a j6 munkahelyi 1égkor lettek). Emellett a valaszok alapjan megallapitottam,
melyik az a munkavallaldi kor, amelyik tudatosabb karrierépitonek szamit: 6k a felséfoku
végzettséggel rendelkezd, Z generacios fovarosban €16 munkavallalok. Az is kimondhatd,
hogy a szakmai fejlodés, a karrierlehetdség és a képzési lehetéség fontossaga az egyén
szamara nem fligg a lakohelyétdl, és attol, hogy mely generaciohoz tartozik. A végzettség azt
viszont meghatdrozza, hogy mennyire tartja fontosnak az egyén a szakmai fejléddés
lehetdségét a munkahelyvalasztds soran és a fels6foku végzettséglieck szdmara ez kicsivel
fontosabb is, mint a kozépfokil végzettséglieck szamara. Az is elmondhatd, hogy a
nagyvallalatok tobbféle képzési és karrierlehetdséget nyujtanak a munkavallalok szadmara,
mint a Kis- és kozepes vallalkozasok. A megallapitasokhoz kapcsolodoan javaslatokat
fogalmaztam meg a karriersikerek hangsulyozaséaval, a képzések dolgozdkra szabasaval és
wellbeing szolgéltatasokkal, képzésekkel kapcsolatban, valamint a generaciok eltérd

karriercéljainak vizsgalataval kapcsolatban.



