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Tartalmi kivonat

Bevezetomben leirtam, hogy miért valasztottam ezt a témat €s miért tartom fontosnak,
meghataroztam, hogy mi a szakdolgozat célja, mi indokolja a téma valasztasat.

Kifejtettem a szakdolgozat gerincét add problémakat és az agazatot kisérd jelenségeket.
Kiilonboz6 szerzOk és a téma szakértdi segitségével kifejtettem a kérdéseket. Bemutattam
magat a Porsche Hungaria Kft.-t, réviden a torténetét és miikddését. Kitérve az alkatrész iizletag
jellemzoire és milkodésére. Ezen beliil bemutattam a szervizfolyamat részeit és a piacot
befolydsold tényezdket, mind pozitiv, mind negativ értelemben. Ezenkiviil részletes képet
adtam a Porsche Hungaria Kft. controlling részlegének miikodésérol és struktirajarol.

A szerviz és tartozék {lizletdg jelent6sen befolyasolja a Porsche Hungaria Kft.
eredményességét. Az arbevétel mindossze 14 szdzaléka szarmazik ettdl a részlegtdl, addig az
tizemi eredmény 66 szazaléka szarmazik onnan (Porsche Hungaria Kft. sajat adat, 2022). A
bemutatott és vizsgalt adatok a alapjan kideriilt a szoros Osszefiiggés az alkatrész, tartozék
ellatas és a vallalati eredmény kozott. kozott.

Jol lathato az ilizletdg jelentdsége, amely nagymértékben Osszefonddik a készletezés
kérdésével, ami hatarozottan befolyasolja az lizemi eredmény alakulasat. Dolgozatomban arra
szeretnék ramutatni, hogy a szerviz lizlet, mint az eredményesség egyik kulcsa, mennyire fontos
szerepet tolt be a és a Porsche Hungaria mitkddésében. Ugyanakkor hogyan kellene és kell
reagalnunk a valtozdsokra szem eldtt tartva a cég eredményességét, a fenntarthatosagot,
meglrizve piacvezetd pozicionkat. Nem szabad megfeledkezni a mar emlitett
technologiavaltasrol sem, egyes szakértok szerint: 2030-ra minden masodik 1j forgalomba
helyezett autd tisztdn elektromos lesz. Ennek a folyamatnak is jelentdés hatdsa van az
eredményre a szektor résztvevdi szamara, igy tovabb ndhet és biztos vagyok benne, hogy néni
is fog a pénziigyi tervezés és a contrillong jelentdsége. a folyamat contollingrol. A controlling
tevékenységnek is szerves része a cégen beliill mikodd folyamatok, eljarasok folyamatos
feliilvizsgalata, javaslattétel a javitasra, a folyamatcontrolling. A Porsche Holding szintii
utasitasok, eljarasok, ellendrzési mechanizmusok gyakorlatba valo atiiltetésében is kiemelt
szerepet jatszik a részleg. Ebben igazadn nagy lehetdséget latok, akdr LEAN menedzsment
keretében, meggy6z0désem, hogy ennek segitségével, jelentésen nodvelni lehetne a cég
hatékonysagat és eredményét. Az események bizonyitjdk a téma aktualitasat, véleményem

szerint az eddigi folyamatok nem fentarthatdak.
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A témavalasztas szamomra idealis volt, mert mindennapi munkam soran gyakran talalkozom
a dolgozatban emlitett megoldandd és eddig ismeretlen problémakkal és helyzetekkel,
melyeket jol lathatéan nem lehet megszokott és régdta ismert modszerekkel korrigélni vagy
helyettesiteni. Ezeket az esteket minden alkalommal nagy kihivasként élem meg és igyekszem

legjobb szakmai tuddsom szerint megoldani.
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