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Osszefoglalas

A kutatés a fogyasztok tudatossaganak vizsgalatara készult, kiemelten az alfoldi és az északi
megyékre fokuszalva, ugyanis a dolgozat is ezen teriiletek egyikén irédott, ebbdl kifolydlag
a legtobb kitoltés is ezekrol a teriiletekrol érkezett, igy ide tud relevans adatokkal szolgalni.
Ez a téma a multban mér tébbszér megjelent, azonban ebben az évtizedben kutatds még nem

keletkezett ilyen formaban.

Mikor a kutatds témaja kialakult bennem, Ggy gondoltam, remek lenne megmutatni a
fogyasztok korében a végbement valtozasokat, melyek a COVID 19 hatasara mentek benniik
végbe, vagy épp a napjainkban is tapasztalt folyamatos arak dragulasat, hogy ezek milyen
mddon mozditottak el a fogyasztdk élelmiszer vasarlasban kialakult tudatossagat. A masodik
kérd6iv kibocsatasa alatt végbement az arstop eltorlése is, mely végett ugy véltem az

emberek gondolkodéasat ki fogja zokkenteni.

Két alkalommal lett kérd6iv kibocsatva, az elsé 2023.03.-ik honapjaban, a masodik pedig
2023.08.-ik honapjaban. Az els6é alkalommal 118 {6, a masodik alkalommal pedig 116 6
toltotte ki. A kitoltésre 1 hét allt rendelkezésre, melyet az interneten lehetett megtenni, majd
a beérkezett valaszokat tablazatosan dolgoztam fel, gy végeztem vellik szdmitasokat. Végul
a feldolgozast kovetden az eredményeket grafikonon vagy tablazatban abrazoltam. A kett6
idépont kozott 5 honap telt el, mely id6 alatt a kapott eredményekben szignifikans valtozas

nem tortént.

Célom az volt a kutatas elejen, hogy a munkahelyemen tapasztalt vasarlasi szokasok
mennyire relevansak egy kutatas soran, miben térnek el a fogyasztok altal gondolt allitasok
a tapasztalatokkal szemben. Emellett a fogyasztok fejében kialakult tudatossagi képek
megallapitasa is célom volt, megfogalmazodott bennem a tudatossagok kozotti
Osszefliggések keresése, a fogyasztok befolyasolhatosdga méas személyek életmodijaval.
Ezen szempontok alapjan allitottam fel a szakdolgozatom céljait is, melyekre Ugy vélem,

sikeresen valaszt talaltam.

Hipotéziseimet igyekeztem az alapjan felallitani, hogy mindegyik fogyasztoi tudatossagot
érintse, a kérddivben alkalmazott kérdéseket ennek kovetkezében pedig ugy, hogy azokra

érdemi valaszt tudjak adni.

A beérkezett valaszokbol, majd azok Osszevetésébdl megallapitottam, hogy ilyen rovid

idOtartam alatt szignifikans valtozas nem alakul ki a fogyaszt6 fejében, igy jelentds valtozas
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ezattal sem keletkezett a két mért idopont kozott. A fogyasztok fejében a
kdrnyezettudatossdg kialakuloban van, azonban tettlegességig kevés ember fejében
formalodott meg. Jelentds szerepet kap az emberek fejében az egészségtudatossag, a
fogyasztoi jogok megfeleld alkalmazasa, azonban a felelds fogyasztas a legtobb fogyasztod
szamara egy ismeretlen tényez6. Meglepé modon az artudatossag a fogyasztok fejében alul
marad a minéség és értéktudatossag fontossagaval szemben, kiderilt, hogy mindenki a sajat
koltségvetése szerint igyekszik a lehetd legnagyobb értéket megszerezni és azt a végletekig
kihasznalni. Erdekesség, hogy a Kkitoltésben szereplé generaciok kiilonbozéképpen
reagalnak az influenszerek tevékenységeire. Minél fiatalabb egy fogyaszt6, annal
hajlamosabb hallgatni az interneten kapott javaslatokra, vagy épp az influenszerek
véleményére, ezaltal a sajat allaspontjat megvaltoztatva. Az eredmények az alabbi 21. abrén
lathatoak
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H1: Magyarorszagon 2x annyi artudatos ember | Helyt allt

van a kit6lték kozott, mint felelés fogyaszto.

H2: Hazankban a felel6s fogyasztas még nem | Helyt allt
elterjedt.

H3: Az egészségtudatossag, helyes taplalkozas | Helyt allt
fontosabb szerepet jatszik a kitoltok életében,

mint az artudatossag.

H4: Az  etikus  fogyasztok  egyben | Nem allt helyt.

kornyezettudatos fogyasztok is.

H5: Az influenszer emberek életszinvonala | Helyt allt.

befolyasolja a fogyasztok tudatossagat.

H6: Az emberek egy-egy markaban latjak | Nem allt helyt.
szamukra az értéket, ez a hozzaallas a két mérés

kozott szignifikansan nem valtozik.

H7: Az orszag alfoldi és északi részén az | Nem allt helyt.
emberek tobbsége sokkal inkabb artudatos, nem

mindségtudatos.

H8: Mara mar elindult egy folyamat a kitolték | Helyt allt.

gondolkodasaban, miszerint a kornyezetiinket




Ovva, fenntarthatdan kell a mindennapjainkban

cselekedni, azonban nem elég mértékben.

A témaban rengeteg potencial rejtézik még, az adott kérdéssorozatok kibdvitésével, valamint
a teruleti lefedettség megoldasaval relevans adatok tarhatdak fel, a tudatossagok téméjaban
szerte agazdan. Mivel nem mindenki szamara érheté el még a mai nap sem az internet, igy
a papir alapt megkérdezés is egy javaslatnak tekinthetd, ugyanis a szegényebb ¢€s az idds
emberek nem feltétlen férnek hozz4 az online tér adta lehetdségekhez, ennek kovetkeztében

ezekhez a rétegekhez a megkérdezés nem utott ezalkalommal el.




