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1. Bevezetés

A szakdolgozatom f6 témajanak az oOvodaskoru gyermekek érzelmi intelligenciajanak
fejlesztését valasztottam. Azért szerettem volna ezt a témat valasztani, mert véleményem
szerint egy nagyon fontos, sarkalatos, és sok lehetdséget nyljtdé szegmense az o6vodai
nevelésnek, mellyel egy egész személyiséget, ezaltal akar egy egész életet képesek lehetiink
pozitiv irdnyba terelni. A megfeleld érzelmi nevelés nemcsak a gyermekre, hanem a mikro-¢s
makrokornyezetére is, ezaltal pedig akar egy egész tarsadalomra is kihathat. Ez egy oriési
felelosség, de egyben lehetdség is a pedagdgiai munka soran, mellyel pedagdgusként igazi
hosszu tavi értéket teremthetiink. Ugy gondolom, hogy egyre nagyobb hangsulyt kellene,
hogy kapjon az dvodai érzelmi nevelés, tobbek kozott azért is, mert manapsag egyre tobb a
szorongd, viselkedészavaros, beilleszkedési zavarokkal kiizdé gyermek. Ennek hatterében
allhat pl. a digitalis vilag térnyerése, és ezzel parhuzamosan a személyes interakciok
csOkkenése éppugy, mint az egyre tObb mozaikcsalad megjelenése, az egységes neveldi
hatasrendszer felbomldsa. A sziiloknek mar a legtobb esetben nincsen ,,bevalt receptje” a
neveléshez, mint régebben. Ezaltal tobb a bizonytalansag, a bels6 frusztracio benniik is, és igy
a gyerekekben is. A megfeleld 6vodai 1égkor, az 6vond személyisége, az érzelmi biztonsag
megléte sokat segit a fentiek ellensulyozasaban. Sajat életem kapcsan is tudok olyan dvodai
pozitiv és negativ szituaciokra visszaemlékezni, melyek felidézése ennyi id6 utan is hatnak
ram. Az utolsé ovodai évemben a lanyok kozti konfliktusok, ,klikkesedések” gyakoriak
voltak, amik rendszeresen csufoldédasba, kikozositésekbe csaptak at. Mivel én egy
érzékenyebb, empatikusabb, és egyben nagy igazsagérzettel rendelkezd kislany voltam, igy
eléfordult, hogy ezek a szituaciok megviseltek. Volt, hogy sirtam, elhittem,amiket épp
mondtak rélam, és ha éppen én keriiltem ki a barati korbol, akkor azt gondoltam, biztos ,,nem
vagyok elég jo”.Ugy gondolom, hogy egy 6vondnek az erkolcsi- érzelmi nevelés kapcsan
megvan a lehetdsége arra, hogy elejét vegye, vagy legalabb fékezze a hasonld szituaciokat,
vagy ha minderre nincs is elég ,kapacitdsa”, egy-egy Oleléssel, par biztatdé mondattal az
érzékenyebb lelkivilagh gyermekeknek nyujthat timogatast, ellenstulyozva a negativ érzéseket
¢s tamogatva a gyermek pozitiv énképét. Tudom, hogy sokszor nem all rendelkezésre elég 1d6
mindehhez, mégis, ha egy 6vond energidt fektet az érzelmi intelligencia fejlesztésébe, az
mindenképpen kifizetddd, hiszen kevesebb konfliktus keletkezik a csoportban. Arr6l nem is
beszélve, hogy mekkora lelki 16ketet tud adni egy-egy olyan visszajelzés, ami azt igazolja

vissza, hogy tényleg sikeriilt érdemben tdmogatnunk egy gyermeket abban, hogy tuljusson az



adott probléman. Az 6vonéminden pillanatban, az egész JELEN-LETével hat a gyerekekre, és
hol tudatosan, hol tudat alatt formalja dket, a magukrol és a vilagrol alkotott képet.

Dolgozatom els¢ felében az érzelmi intelligencia (angolul ,,emotional intelligence
equotient”, roviditése a tovabbiakban EQ) fogalmaval, jelentdségével, az &vodaskori
érzelmek sajatossagaival, a fejleszthetd kompetenciakkal foglalkozom. Ezutan az
o6vodapedagdgus szerepét emelem ki az EQ fejlesztésében, kitérve a személyiségjegyekre és a
modszerekre, majd megnézem, hogy az egyes 6vodai tevékenységek hogyan és mivel jarulnak
hozza a gyermekek érzelmi intelligencidjanak fejlodéséhez. Sorra veszem, hogy milyen
célzottan az érzelmi intelligenciat fejlesztd eszkozoket, jatékokat, konyveket ismeriink. Végiil
példakat hozok 1-2 nemzetkozi €és tobb hazai EQ fejleszté programra, kiilon részletezve a
Boldogsagprogramot. Dolgozatomban nemcsak a széleskorli szakirodalom-feldolgozas,
hanem személyes ¢élmények, tapasztalatok is megjelennek.

A kutatisom soran elészor elemzem Nagykanizsa Kozponti Ovoda Pedagogiai
Programjanak erkolcsi-érzelmi nevelésre vonatkozé részeit, majd 4 f6 kérdést vizsgalok: 1.
Mennyire tartjdk fontosnak az oOvodapedagogusok az érzelmi intelligencia fejlesztését
ovodaskorban? 2. Mely tulajdonsagok kialakitasara/megerdsitésére koncentralnak az 6vodai
érzelmi nevelés kapcsan? 3. Az Ovodapedagogusok személyiségét illetéen milyen
kompetencidkat tartanak sziikségesnek a sikeres EQ fejlesztés érdekében? 4. Hogyan, milyen
eszkozokkel fejlesztik leginkabb az EQ-t az 6vodapedagdgusok? Kutatasomat Nagykanizsa
Kozponti Ovoda 6sszes Tagintézményében végzem, online kérddives felmérés forméjéban,
melyet minden évodapedagogushoz eljuttatok. A kérdéseket gy allitottam Gssze, hogy a fenti
kutatéi kérdések megvalaszolhatok legyenek.

Leginkabb az érdekel, hogy az intézmény 6vondi mennyire tartjdk hangsulyosnak az
ovodasok érzelmi nevelését, mit gondolnak, milyen tulajdonsagok fejleszthetok leginkabb a
gyermekekben az EQ altal, milyen készségekkel, képességekkel (a kommunikacio
milyenségét is figyelembe véve) kell rendelkezniliik ahhoz, hogy az érzelmi nevelést
megfelelden végezzék, ¢és milyen tevékenységeket helyeznek eldtérbe az EQ fejlesztése
kapcsan. Itt kiilon kivancsi vagyok arra, hogy milyen ardnyban hasznéalnak célzottan érzelmi
intelligenciafejlesztd eszkozoket, jatékokat. Erdekes lesz megnézni azt is, hogy a valaszok
mennyire vannak 0sszhangban a szakirodalmak ide vonatkozo fejezeteivel. Remélem, hogy a
dolgozatom is megerdsiti, hogy ez egy egyre kiemeltebb fontossdgi nevelési teriilet
napjainkban, mellyel nemcsak foglalkozni kell, hanem mindenképpen érdemes is. Célom,

hogy minél mélyebben beleldssak az oOvodaskori gyermekek érzelmi intelligencidjanak



fejlesztésébe, eszkozeibe, hogy ezeket a tapasztalatokat is be tudjam épiteni majd az

6vodapedagdgusi munkamba.

2. Az érzelmi intelligencia fogalma

Az érzelmi intelligencia(EQ)napjaink egyik meghatdrozé fogalma az egyén boldogulasa,
érzelmi joléte kapcsan. A pszicholdgiaban foként a 90-es évektdl valt egyre fontosabb kutatasi
terililetté, melynek soran tobbféle definicio is sziiletett.

Az egyik legismertebb ¢és legelfogadottabb érzelmi intelligenciara vonatkozé modell
Salovey és Mayer 1997-es értelmezése, melyben négy képességgel irjak le az érzelmi
intelligenciat:

1. érzelmek észlelése, értékelése, kifejezése: sajat €s masok érzelmeinek azonositdsa,
kifejezése, tudatositasa, érzelmek kozti kiillonbségtevés

2. érzelmek felhasznalasanak képessége a gondolkodas serkentésére: képesség, mely segit
¢rzéseinket leforditani, felhasznalni a kiilonb6zé kognitiv folyamatokhoz (gondolkodas,
itéletalkotas, kitartas...)

3. érzelmek megértése és elemzése:az a képesség, melynek segitségével komplexen
értelmezhetjlik az érzelmeket, annak dtmeneteit, kivalto okait

4. érzelmek szabdlyozasa az érzelmi és intellektualis fejlodeés érdekében: legmagasabb szintii
képesség,bele tartozik példaul magunk ¢és masok megnyugtatisanak képessége
stresszhelyzetkor (N.Kollar-Szab6,2004).

Daniel Goleman 1995-ben megjelent Erzelmi intelligencia cimii konyve vilagszerte
nagy sikert aratott, bestsellerré valt és a kdztudatba emelte az érzelmi intelligencia fogalmat.
Konyvében megfogalmazta, hogy az IQ, az értelmi intelligencia minddssze 20 széazalékot
jelent a sikerességhez vezetd uthoz, 80 szdzalék masra vezethetd vissza
(Goleman,1995).,,Kidertilt, hogy amit az iskolaban szavakban megtanulunk ¢és tudunk—az
iskolai eredmények — maximalisan 20 szizalékban befolyasoljak az ¢életben vald
boldogulasunkat” (Vekerdy, 2012:11). Goleman konyvében sok olyan kutatdst mutatott be,
mellyel alatamasztotta, hogy a magasabb érzelmi intelligencidval rendelkezdk tobb és jobb
barati kapcsolattal rendelkeznek, empatias készségiik, oOnértékelésiik ¢és megkiizdési
képességiik is nagyobb, kevesebbet szoronganak ¢€s ritkabban érzik magukat magéanyosnak
(Kéadar,2012). 1997-es meghatarozasa szerint ot f6 Osszetevdje van az érzelmi

intelligenciajanak:



1. sajat érzelmeink tudatos észlelése, felismerése, megnevezése
érzelmeink modositasa, kezelése
érzelmek kitlizott célra vald fokuszalasa, onmotivalas

pozitiv tarsas viszonyok kialakitasara vald képesség

A

masok érzelmeinek észlelése, valaszadas képessége (N.Kollar-Szabo,2012).
megfigyelhetdk.

A fentieken til az EQ kutatas egyik jelentds képviseléje Bar-On, aki Golemannal is
komplexebben értelmezi az érzelmi intelligenciat -beleértve a jollétet és a viselkedést is- 6t f6
tényezA4t hataroz meg:

., Intraperszonalis készségek (6ntudat és onkifejezés)

— Onbecsiilés: Snmagunk megértése és elfogadasa

— Erzelmi ontudat: érzelmeink megértése

— Magabiztossag: onmagunk és érzéseink hatarozott kifejezésre juttatasa
— Fliggetlenség: sajat, 6nallo érzelmek kialakitasa, melyek masoktol fiiggetlenek)
— Onmegvalodsitas (célkitiizés, célmegvalositas).

Interperszondalis készségek (tarsadalmi tudatossag és az interakcio)
— Empétia: masok érzéseinek tudatositasa

— Tarsadalmi feleldsségvallalas: érzelmi és szocidlis azonosulas

a kiilonb6zo tarsadalmi csoportokkal

— Interperszonalis kapcsolat: pozitiv kapcsolatokra valo torekvés
A stressz kezelése

— Stresszkezelés: hatékony érzelemiranyités

— Az 6szton0s késztetések iranyitasa: érzelmek kontrollalasa
Alkalmazkodokeépesség

— Valosagérzékelés: érzelmeink és a realis gondolkodasunk
parhuzamba allitasa

— Rugalmassag: a valtozasokhoz val6 alkalmazkodas, megkiizdés
a mindennapi €letben

— Problémamegoldas: hatékony problémakezelés

Altalénos hangulat (6nmotivicié)

— Optimizmus: pozitiv attitlid

— Boldogsag: altalanos elégedettség érzése(Balazs,2015:9).



Lathat6, hogy nincs egységes definicid az €érzelmi intelligenciara. Mayer és Salovey
modellje az érzelmi intelligenciat csak a mentélis képességek halmazaként definialja, (ezeket
hivjuk képesség-alapi modelleknek), Goleman és Bar-On pedig a mentalis képességeken,
személyiségvondsokon tul, a tarsas kompetencidkat és motivacios tényezdket egyarant
figyelembe veszi az érzelmi intelligencia fogalmanak meghatarozasakor (Nagy,2010). A
képesség-alapu érzelmi intelligencian az érzelmek feldolgozasaval kapcsolatos képességek
Osszességét (pl. érzelmek észlelése, kifejezése, megértése, kezelése) értjiik, melybe viszont
nem tartozik bele az alkalmazkodas, a lelki és fizikai egészség, a stresszel valdo megbirkozas
képessége,és kapcsolataink milyensége sem (Kadar,2012).

Az a tény vitathatatlan, hogy napjainkban egyre jobban teret nyer, tudatosul az érzelmi
intelligencia jelentésége, az, hogy kulcsfontossagu szerepet jatszik az egyén testi-lelki

boldogsaganak elérésében.



3. Az érzelmi intelligencia fejlesztésének jelentosége
ovodaskorban

Elsddleges szocializacids szintérként a csaldd szerepe a leghangsulyosabb a gyermekek
érzelmi nevelése kapcsan, és mar a csecsemokori tapasztalatok is alapjaiban hatarozzak meg
személyiségiinket, ezzel késobbi életiink alakuldsat. Mindezt alatdmasztja tobb neves
pszichologus kisérlete, tanulmanya,igy pl.Harlow ,,drot-,széranya” majomkisérlete(1958),
Ainsworth ,,idegen helyzet” teszt vizsgalata (1978), vagy Bowlby kotddéselmélete (1982),
éppugy, mint Eriksson pszichoszocidlis fejlédéselmélete ( 1991), mely szerint a 0-1 éves
korig tarto idészak az Osbizalom kialakulasanak ideje (N. Kollar-Szabo, 2004). Erzelmi
biztonsdgunk alapjat tehat sziiletéslinktdl fogva meghatdrozza a sziildi-leginkabb anyai-
valaszkészség, a meleg, szeretetteljes viszony. Ezen tényezok megléte egy biztonsdgosan
kotédé gyermeket eredményez, aki késdbb nemcsak sziileihez, hanem a kornyezetéhez, a
koriilotte 1évé vilaghoz, €s nem utols6 sorban 6nmagahoz is pozitivan viszonyul. Ismeri
onmagat ¢és bizik a képességeiben,a kornyezetében, konnyebben veszi az akadalyokat,
alkalmazkodd képes, magas reziliencidval, szocialisan ¢érett személyiségjegyekkel
rendelkezik. Ranschburg szerint: sziileinkhez k&tddd kora gyermekkori kapcsolataink belsd
modell¢ valnak késébbi emberi viszonyainkban, ¢és mint ilyenek-a pszichoanalizis tanitasaval
megegyezen-, e  viszonyok  mindségét  jelentds  mértékben  befolyasoljak”
(Ranschburg,2003:74).

A 3-6 éves Kori szakasz, tehat az 6vodaskor sem kevésbé meghataroz6. Weinhold
(2012) szerint, az emberi fejlodési szakaszok ezen allomasa a fliggetlenedés ideje. Ha a
gyermek a bizalom kialakulasa utan tal van a sikeres szeparacion is, akkor készen 4ll a
tovabblépésre az 6ndllosodas felé. Optimalis esetben ekkor sajatitja el a tarsas egyiittélés, és
az Onellatas alapjait. Az 6vodaskor Eriksson szerint a kezdeményezés versus biintudat
szakasza. Ilyenkor fel akarja fedezni az egész vilagot, aktivan szeretne mindent kiprobalni, a
»sajat borén” tapasztalni. Fontos, hogy alkalmasnak, kompetensnek érezze magat ezekben a
kezdeményezd helyzetekben, ellenkezd esetben bizonytalan lesz, és biintudata alakul ki
(Kédar: 2012). A pszichologia mai tudasa szerint személyiségiink 80 szazaléka kialakul ebben
a korban. Az ekkor atélt élményeink (akar pozitiv vagy negativ) spontdin mdédon rogziilnek, és
késObb automatikusan aktivalodnak egy-egy hasonlod helyzetben, hiedelemként, mintaként,
vagy akar tulajdonsagként, képességként. Mindezek észrevétleniil hatnak valasztasainkra, az
onmagukrol és kornyezetiinkrdl alkotott képre, formaljak épplgy az 6nképiinket, mint leendd

gyermekeink nevelésérdl alkotott nézeteket. Tehat feln6tt életiinket olyan kisgyermekkori

7



¢lmények és kornyezeti hatasok iranyitjak €és befolyasoljak, melyekre nem tudtunk hatassal
lenni (Berentés, 2022).

Az ovodaskor tehdt egy szenzitiv periddus a személyiségfejlddést illetden, melyet
komolyan lehet befolyasolni pozitiv és negativ irdnyba is. Az évoda pedig, mint masodlagos
szocializacios szintér — ahol atlagosan 7-8 6rat tolt el naponta egy gyermek, immaron nem
csak a sziilei, hanem sok mas kisgyermek korében — egy meghatarozo intézmény mindezek
folyamataban. A 4-8 évesek korében végzett DIFER-mérés azt bizonyitja, hogy mar az
ovodasok szocialitasa is igen kiilonb6z6, a kozépsd csoportososoknal, sot elsd osztalyos
gyermekeknél is voltak olyanok, akik a haromévesek atlaganak felelnek meg. Longitudinalis
vizsgalatok alapjan pedig bebizonyosodott, hogy spontan fejlddés nemigen mutatkozott, igy
az intézményi nevelés szerepe Oridsi, mar az 6vodaskorban is. Chen, French és Schneider
2006-0s kutatasa szerint az ebben a korban elsajatitott szocialis és érzelmi készségek,
szokasok, mintdk nemcsak az iskolai, hanem az egész felnott 1ét milyenségére is kihatassal

vannak (Zsolnai-Lesznyak-Kasik,2007).

3.1. Az ovodaskor altalanos érzelmi jellemz6i

Az 6vodaskort gyermek érzelemvezérelt, a vilagot, kornyezetét és Onmagat is érzelmek,
¢lmények altal tudatositja, tapasztalja meg. A viselkedési folyamata is érzelmi alapon zajlik, a
kognitiv funkciok eleinte még hattérbe szorulnak. Arra figyel, és késObb arra emlékszik, ami
felkelti érdeklédését, és érzelmileg megragadja. Erzelmei labilisak, kénnyen valtoznak,
sz¢élsdségesek, nagy intenzitastiak, az egész szervezetre kihatnak. A heves érzelmek
hatterében sokszor a gyors sziikséglet kielégités igénye all, amelyek mogott a vagyak okozta
fesziiltség all(Mez6,2018). Alapvetden viszont a testileg és lelkileg jo allapotban 1évé 6vodas
gyermek érzelemvilagat a spontan derti jellemzi (Vekerdy, 2012).

A gyermek érzelemfejlédését az aldbbiak jellemzik: az érzelmek folyamatos
differencidlodasa, az érzelmek tartdossaganak nodvekedése, az érzelmek labilitdsanak
csokkenése, az 1) tartalmakhoz vald kapcsolodas képessége, szocialis kapcsolatainak
boviilése, érzelemszabalyozas képességének novekedése (Mester-Patak-Faczan,2016).

Paul Ekman szerint hat alapérzelmet kiilonboztetiink meg, melyek genetikailag
kodoltak, veliink sziiletettek: diih, undor, félelem, 6rém, szomortisag, meglepddés. Tehat
csecsemoOkortol mar megjelenik ezen érzelmek felismerése ¢és kifejezésre juttatdsa.

Ovodaskortdl pedig mar az érzelmek szabalyozasarol, a tarsas interakcids készségek



tanulasarol, és komplex, magasabb rendi érzelmekrol beszélhetiink. Ilyenek az intellektualis,
az erkolcsi-szocidlis és az esztétikai érzelmek.
Intellektualis: a koriilotte 1évo vilag megismerésének vagya, kivancsisag, a felfedezés, a

radismerés, a megismeres, az alkotas és tudas 6rome

Erkolcsi-szocialis: lelkiismereti funkciok, megfelelni vagyas, segitOkészség, egyiittérzes,
oromszerzes, biiszkeség, sajnalkozas, részvét, lemondas, masok iranti feleldsség, szégyen,

irigység, féltékenység, udvariassag, tolerancia

Esztétikai érzelmek: szépre valo racsodalkozas a természet, kozvetlen tarsadalmi kornyezet,
mivészeti alkotasok altal, megjelenési modja a befogadas-alkotds (Kovacs-Bakosi, 2004.;

Mester,2016; Bauer, 2017).

Ezek a komplexebb érzelmek, (pl. irigység, empatia), csak az én-tudat, én-kép kialakulasa
utdn alakulnak ki, Osszefiiggésben allnak a tudatossadg fejlodésével,az Onérzékeléssel, a
masokhoz valo viszonyitassal. Az éntudatos vagy Ontudatos érzelmek (szégyen, biintudat,
biiszkeség) megjelenéséhez pedig mar a normak, szabalyok elsajatitasanak képességére is
sziikség van. Ez viszont mar fiigg az érzelmek megértésének, megkiilonboztetésének
képességétol, és az érzelemszabalyozasatol is(Mezd, 2018).Az 1.szamu melléklet jol
illusztréalja a gyermekek érzelemkifejezésének fejlodéseét csecsemokortol
6vodaskorig(Mez06,2018:5).

Saarni 1999-es érzelmi kompetencia fejlédési modellje szerint:2,5-5 éves korban az
alabbiak a megfigyelhetdk: a gyermekek tudataban vannak az érzelmeiknek, és az érzések
altal kivaltott események jelentoségének; megjelenik az incselkedés, tettetés, megérti az
arckifejezés és a szandék Osszefliggését; nd a proszocidlis (pl. udvariassdg) viselkedések
szama a kortarsak felé¢, mar tudataban van, annak, hogy az érzelemvezérelt viselkedés mindig
valamilyen kovetkezménnyel jar
5-7 éves korban: hangstlyosabb a kozponti-én jellemzOk szabalyozasa, pl. szivesen kér
segitséget problémamegoldas esetén; hamis (szandékolt) érzelmek kifejezése; kialakul a
szocialis készségek érzelmekkel vald dsszehangolasa (Zsolnai-Kasik, 2007).

Az 6vodaskor végére a gyermekek mar az ellentmondésos érzelmeket is kezelni tudjak. Ekkor
mar sokszor olyan céllal is kifejezik az érzelmeiket, hogy a kornyezetiiket befolyasoljak

(Lakatos-Torday-Sikné-Rady-Gombos- Szilagyi-Dancshazi-Kalman, 2016).



3.2. Fejlesztheto kompetenciak az 6vodaskoruaknal

Az érzelmi intelligencia fejlesztése kulcsfontossdgi az ovodaskoru gyermekek szocidlis és
erzelmi készségeinek erOsitésében. Az érzelmi kompetencianak alapvetéen harom pillére van,
az ¢érzelmek kifejezése, megértése ¢és szabdlyozasa (Mesterhdzy, 2014).Segitségével a
gyerekek képesek jobban beazonositani,megérteni sajat és masok érzéseit,hatékonyabban
kifejezni és kezelni érzelmeiket, igy egyre jobban megismerik dnmagukat és kornyezetiiket is.
Ovodaskorban leginkabb az érzelmek felismerésén, megértésén van a hangsuly, az érzelmek
kezelésének hatékonysaga pedig az 6vodaskor végéhez kozeledvén egyre nd.

A szocialis kompetencia a tarsas viselkedést szervezd, az interperszonalis célok
eléréséhez sziikséges pszichikus (szocialis, kognitiv és emocionalis) elemeket aktivalo, az
¢letkor elére haladtdval folyamatosan valtozd motivum- és képességrendszer (Zsolnai-
Lesznyak-Kasik, 2007). A szocidlis kompetenciadk fejlédése 13 éves korig még nem zarul le,
addig fejleszthetok a készségek, személyiségjegyek, kivéve harmat, melyek viszont nem
valtoztathatok: érzelmi stabilitas, nyitottsag, extraverzio(Zsolnai, 2008).

Véleményem szerint az alabbi készségek ¢€s képességek a leginkabb kiemelendébbek
az 6vodaskort gyermekek tarsas kapcsolatait illetden:

e Empatia: a gyermek megértsen ¢és reagaljon masok érzelmeire és sziikségleteire; sok
példat latunk erre az 6vodaban, személyes tapasztalatom szerint mar a legkisebbek,
sok kiscsoportos is empatiat tantsit, ebben a korban fitk- lanyok nagyjabol
ugyanolyan szammal, kés6bb nagycsoport felé¢ tobb lany mutat empatiat

o FEgyiittmiikodés: a gyerekek megtanulnak osztozkodni, megegyezni, feleldsséget
vallalni, elfogadjak a mésik véleményét, toleranciat tanulnak

o Kommunikacios készségek: a verbalis és nonverbalis kommunikacié megértése és
szituacidhoz ill6 hasznalata; manapsag jellemz6é az egymas szavaba vagas és talan
elmondhat6, hogy egyre hangosabban ¢és megkésve beszélnek a mai é6vodasok

e Szocialis szabalyok és normdk betartasa: tisztelet, udvariassag, tlrelmesség,
segitOkészség, igazsadgossag. ..

o Konfliktuskezelés: konfliktusok konstruktiv rendezése, megoldasok keresése,
bocséanatkérés-megbocsatas; életkori jellemzdik alapjan sokszor, hirtelen, és tobbszor
nagyon meg tudnak haragudni egymasra, viszont hamar elillan a haragjuk, meg is
bocsdjtanak egymasnak, az én tapasztalatom szerint kdozépso csoporttol a legtobbszor

mar maguk, kiilon kérés nélkiil kérnek bocsanatot, ha megbantjak a masikat
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o Enkép,onértékelésinagycsoporthoz kozeledve a gyermek mar elkezdi magit és a
dolgait masokkal 6sszemérni, a tarsas szituaciok altal- jo esetben- megtanulja 6nmagat
értékelni  ,becsiilni,szeretni, magabiztossagra, Onbizalomra szert tenni, ezzel
parhuzamosan pedig,ha 6nmagat becsiili és szereti, automatikusan a kdrnyezetére is
ezt vetiti ki
Az érzelmi és szocialis kompetencia szorosan dsszefliggnek, kdlcsondsen hatnak egymasra
(Zsolnai-Lezsnyak-Kasik,2007). A tarsas interakcidk kapcsdn né a gyermek ,.érzelmi
készségtara”,és forditva, minél tobb tudatosult érzelemmel rendelkeziink, annal kdnnyebben
igazodunk el a tarsas kapcsolatok szovevényes héalojaban. A szocidlis és érzelmi készségek
fejlodése altal a gyermek egyre jobban megismeri onmagat, n6 a gyermek Onbizalma,
magabiztossaga, Onallosaga, ezzel parhuzamosan pedig kialakul a stabil, pozitiv énképe is.
Ovodapedagogusként nagyon fontos ennek a folyamatnak a timogatasa.

Az EQ készségek egy lehetséges csoportositisa Uzsalyné Pécsi Rita szerint a
kovetkezOk:

o affektiv készségek: konkrét érzelmi készségek, pl. érzelmek felismerése, atérzése,
képesség az 6romre, szomorusagra

e konativ készségek: mozgosito erejli készségek, pl. kivancsisag, érdeklddés, motivacid

e szocialis készségek: tarsas készségek, pl. egylittmiikddés, kapcsolatteremtés

Uzsalyné az érzelmi intelligencia legfobb készségcesoportjai koz¢ az aldbbiakat sorolja:

érzések azonositasa €s megkiilonboztetése, empatia, egylittérzés, moralitas (pl. érdek nélkiili

segitségnyujtds,  motivalhatosdg,  jatékossag-humor, nyitottsag,  kapcsolatteremtés,

indulatkezelés, stressz-¢és konfliktuskezelés, kritika kezelése, vagyteljesités késleltetése,

egymasra figyelés, egylittmikodés, kreativitdas. Fontos kihangstlyozni, hogy mivel

készségekrol beszéliink, a fenti EQ készségek is fejleszthetok, nevelhetok (Uzsalyné, 2010).
Egy gyermek iskolaérettsége Goleman szerint leginkabb attol a képességtdl fiigg, hogy

tudja-e hogyan? kell tanulnia. Ennek a képességnek pedig 7 Osszetevdje van, melyek

mindegyike az érzelmi intelligencidval van 0sszefiiggésben:

1. Onbizalom (kontroll és iranyitds a testiink, érzelmeink, kornyezetiink felett; optimista

attitlid; bizalom a felnédttek és a kornyezet segitokészségében)

2. Kivancsisag (a tudat, hogy a dolgok megismerése j6 €s 6romteli)

3. Céltudatossag (a hataskeltés képessége, onmagam kompetensnek érzése)

4. Onkontroll (képesség a viselkedés életkornak megfelelé szabalyozasara, belsd tartas érzete)
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S5.Tarsas kapcsolodas képessége (masokkal vald kapcsolodas képessége annak tudataban,
hogy kolcsondsen megértjiik egymast)

6.Kommunikacios érzék (vagy és képesség arra vonatkozoan, hogy madsokkal verbalisan
eszmét cseré¢ljiink; bizalom masok fel¢; felnottekkel valo érintkezés 6rome)

7.Egyiittmitkodés (annak a képessége, hogy Osszhangba hozzuk igényeinket masokéval,
csoportos tevékenység soran) (Goleman,1995).

Osszességében elmondhatd, hogy eldsegithetjiik a gyermek Onismeretét, dnuralmat,
beleérzé képességét, kitartasat éppugy, mint a tarsas kapcsolatai mindségét. Igy a gyermekek
képesek konnyebben tuljutni a kudarcélményeken, alkalmazkodni a valtozasokhoz, megérteni
masok szempontjait, empatikusabba valni és konnyebben baratkozni. Az dvodéaskortiak
érzelmi intelligencia fejlesztése altal tehat rengeteg személyes kompetencia fejleszthetd, ami a

késObbi személyiséget is tartdsan pozitivan meghatarozza.
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4. Az ovodapedagogus szerepe az EQ fejlesztésében

4.1. Személyiségjegyei, sziikséges kompetenciai

Az 6vodapedagogus személyiségjegyei az egyik legfontosabb tényezd a gyermekek érzelmi
nevelése kapcsan, hiszen 6 teljes 1ényével, személyiségével folyamatosan, hol tudatosan, hol
tudat alatt kozvetit értékeket, normakat. Egy baratsagos, mosolygds, boldog kiegyensulyozott,
lelkes, szeretettel teli 6vond pusztan a pozitiv attitiidjével képes formalni a gyermek
személyiségét. A gyerekek ebben a korban leginkabb érzelmek, benyomasok utjan
kapcsolddnak egymashoz, masokhoz, az érzelmi toltet segitségével ragadnak meg 0j dolgokat,
tesznek szert ismereteikre. Jok a megérzéseik, és vildgosan érzik a korilottik 1évok
hangulatat, melyet sokszor akaratlanul at is vesznek annak ellenére, hogy kognitivan sokszor
még nem értik meg ezeket az érzéseket. Persze forditott esetben is igaz ez, velem is tobbszor
eléfordult, hogy egy faradt reggelemet par perc alatt széppé, energiaval telivé tudtak a lelkes,
,csupasziv” gyerekek varazsolni, végtére is-mint ahogy mar fent emlitettiik-a gyermekek alap
érzelmi allapota a derti, a jokedv.

Véleményem szerint az alabbi személyiségjegyekkel, kompetenciakkal jo, ha
rendelkezik egy 6vodapedagdgus ahhoz, hogy a nevelés soran teljes érzelmi biztonsagot
tudjon nyujtani: empatia, tiirelem, kreativitds, j6 kommunikacids készség, itélkezés- és
eloitélet mentesség, feltétel nélkiili szeretet, kovetkezetesség, egyenrangi béanasmodd, jo
problémamegoldo készség, humorérzek, lelkesedés, rugalmassag, stressztlirés, bizalomteljes
jelenlét

A fentieken tul fontosnak tartom kiemelni, hogy az 6vond is ember, ¢ is-természetesen
bizonyos keretek kozott- hibazhat, neki is lehet rossz napja, mikor esetleg
ingeriiltebb,faradtabb a megszokottnal. Ilyen esetekben azt gondolom, hogy neki is fel kellene
vallalnia azt, hogy ¢ most nem helyesen cselekedett, €s jo, ha ezt kis is fejezi a gyermek felé,
kvazi bocsanatot kér. Pl. ,,Ne haragudj, hogy felemeltem a hangomat, mérges voltam, mert
mar sokszor kértelek, mégsem tetted meg/ csalodott voltam, mert / Bocsénat, hogy nem
tudtam elolvasni neked azt a mesét, amit megigértem, sajnos mégsem volt rd idém, de most

"9

be tudjuk potolni, hozd a konyvet!”. Nagyon fontos, hogy az indoklasunk soran mondjuk ki,
hogy az adott pillanatban mit érziink, de ne a gyermek személyiségének egészét itéljiik el a
kommunikacié sordn, hanem csak a tettét, és ilyenkor mar térekedjiink a nyugodt, higgadt,
baratsagos hangnemre. Ilyen helyzetekben,a gyermek egyrészt megtanulja azt, hogy ha az

ovono is hibazik, akkor 6 is nyugodtan hibazhat,”nem dol 6ssze a vilag”, masrészt példat lat
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a bocsanatkérésre, a hibajanak helyrehozasara is. Az adott érzelmi allapot kiemelésével
tudatosodnak érzelmei, konnyebben megérti azokat-ami az EQ fejlesztés alapja- és jobban
megérti az Osszefiiggéseket, ok-okozati viszonyokat a kornyezete dolgairdl,igy fejlédik a
gondolkodasa is. Ha a kritikai mondatunkhoz még hozzafiizziik azt is, hogy ,,szeretlek”, pl:
»ludod, hogy szeretlek, de nem szeretem azt, ahogy most viselkedsz!” akkor a gyermek
érzelmi biztonsagat, énképét is fejlesztjiik, tudatosul benne, hogy 6t feltétel nélkiil szeretik,
még akkor is, ha rosszat tesz, ez érzelmi stabilitdst nyUjt neki., és nem utolsdsorban
felndttként 6 sem lesz egy konnyen itélkezd ember, €s pl. sziiloként sem fogja feltételekhez
kotni a szeretetét. Mindemellett rendkiviil fontos, hogy minden érzés az adott pillanatban
jogos, és helye van, nem bagatellizalhatjuk el a gyermek problémadjat, el kellene ismerni azt,
hogy 6 ezt akkor és ott igenis Ugy érzi. Kelld empatiaval pedig probaljunk bele is
helyezkedni az 6 nézOpontjdba, érezziink bele a gyermek helyzetébe. Ha ez megvan, akkor
tudunk tovabblépni, €s segiteni beazonositani magat az érzelmeket, majd pedig alternativakat
adni arra vonatkozdan, hogy hogyan tudnd kezelni Oket. Ha elfogadjuk érzéseit, nem
zavarodik 6ssze, nem gondolja, hogy ¢ most rossz hogy ezt érzi, és késObb majd 6 is batran
kifejezi azokat, kdnnyebben megérti a masikat, empatikusabbd, nyitottabba valik. Velem
eléfordult, hogy elsirtam magamat a gyerekek el6tt, mert el6z6 nap meghalt a kutyank, és
masnap pont egy kutyas dalt énekeltiink. Elmondtam nekik miért érzékenyiiltem el,mit és
miért érzek, majd lathattdk azt is, hogy rovidesen meg tudtam nyugodni. Nagyon kedves
gesztusokat kaptam a gyerekek részérdl, volt, aki akkor odajott megdlelni, volt, aki késébb
kérdezgetett e kapcsan, és volt, aki lerajzolta, ahogy sirok, és 6 megdlelt. De pl. ballagéson,
sOt egy anyak napi tinnepségen is eléfordulhat, hogy elérzékenyiiliink. Azt gondolom, hogy
ezen érzések ugyanigy a személyiségiink fontos részei,és ennek kinyilvanitasa, semmiképpen
nem baj, hiba, sokkal inkabb egyfajta Onazonossag, Oszinte felvallaldsa igazi éniinknek,
annak, akik valojaban vagyunk.”Ha vallaljuk val6di 6nmagunk felfedésének kockazatat, meg
merjiilk mutatni szomortusagunkat, diihiinket, fajdalmunkat, akkor hiteless¢ valunk, s ezaltal
kovethetd példava gyermekiink szamara is” (Kadar,2012:204). A gyerekek talan egymadssal is
empatikusabbak lesznek azaltal, hogy latjak pl. azt, hogy az &vonéni is sirhat, ¢és
csoportszinten is elfogadjuk mindenki részérdl az érzelmeit, igy egymast sem cstufoljak majd,
hogy pl. ,,ne sirj, olyan hisztis vagy!’vagy nem gondoljak majd, hogy egy fitinak nem szabad
sirni, hisz minden csak ,katonadolog”. Ezek a régen rogziilt mondatok akar egy életre is
velink maradhatnak ¢és mikodhetnek a  tudatalattinkban, lassan ,,rombolva”
személyiségiinket. Fontos hogy az 6vondnek legyen kelld érzelmi intelligencidja mindezek

felismerésére, €és tudatosan keriilje ezeket az altalanositasokat.
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A kritika persze lehet €pit6 jellegii is, egy jo 6vond-gyermek kapcsolatban a megfeleld
hangnemti ¢és stilusu kritikai értékelés van, hogy tobbet jelent a dicséretnél. Pl.: ,,Szeretnélek
ilyennek latni; Bizom benned, hogy ezt meg tudod valdsitani!”A gyermeknek meg kell tanulni
a kritika elviselését, kiilonben nem lesz redlis képe dnmagérol, tulajdonsagait nem tudja jol
megitélni. A rosszul megfogalmazott, tekintélyelvii demoralizal6, altalanos, a személyiséget
érint0 kritika viszont kinzéan emlékezetes marad a felnétt itéletének sulya altal (pl: Szégyelld

2

magad!, Szomorti vagyok miattad!,Irigy/ Ugyetlen/Lusta vagy...!” )A gyermek ilyenkor
kirekesztettséget, szégyent, tehetetlenséget ¢l 4t, ami szinte megsemmisiilésre,
bizalomvesztésre, visszahuzodasra készteti vagy ellenkezdleg, lazadasra (Gerd, 2003).

Az A4ltalanositast nemcsak negativan nem szabad haszndlni, hanem pozitiv
értelemben, a dicséreteknél is jobb konkretizalni, Az ,,Ugyes vagy!”helyett mondhatjuk
azt, hogy ,,Megdicsérlek, mert kitartéan dolgoztal, és szépen befejezted a rajzodat!” Ekkor a
gyermek jobban tudja értelmezni azt, hogy ¢ miben is volt tulajdonképpen {iigyes, €s a
jovoben is arra fog koncentralni, hogy egyrészt szépen dolgozzon, masrészt kitartdan is, mert
ezekért mind-mind dicséretet kapott az 6vonotdl. Figyelni kell, hogy sokat dicsérjiik a
gyerekeket, de fontos, hogy személyre szabottan, csak olyanért, ami tényleg
erofeszitésébe Kkeriilt (egy nagycsoportos gyermeket pl. nem dicsérek meg, azért mert
egyedill felveszi a cipdjét), maskiilonben Iényegét veszti a fogalom. ,,Az igazi dicséret
nemcsak az, ha az eredményt ismerjiik el, hanem az odavezetd Uton tett erdfeszitéseket és
problémamegoldésokat:

1. Nagyon keményen csinaltad, ez faraszto lehetett!
Te sosem adod fel, még akkor sem, ha nehezebb lesz a feladat szdmodra.
Szeretem a hozzaallasodat a tanulashoz/jatékhoz/munkahoz/segitséghez.

Micsoda kreativ megoldast talaltal!

2.
3.
4.
5. Keményen dolgoztatok a tarsaiddal/csoportoddal/barataiddal.
6. Nagyon jo barat vagy, ha ezt megtetted a baratodért.

7. Biiszke vagyok rad, mert...

8. Halas vagyok neked, mert...

9. Szeretem, amikor olyan velem, hogy...

10. Szépen vigyazol a dolgaidra, j6 lehet a te ,,dolgaidnak” lenni.

11. Tudom, hogy mindig bizhatok benned, mert...

12.Kivalo dolog, hogy képes vagy a tarsaid igényeit is figyelembe venni.

13. Biiszke vagyok rad, amiért ezt a dontést hoztad meg!

14. Ne feledkezz el a (egy pozitiv tulajdonsag)...- rol, mert az mindig segithet neked!
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15. Oriildk, mert Gigy latom, hogy szereted a kihivasokat, igy sokkal jobb lesz neked.

16. Nagyon j6 megoldast talaltal ki, mert...

17. Szeretem, hogy kitart6 vagy és nem szaladsz el a kihivasok eldl.

18. Most nem sikertilt ugy, ahogy szeretted volna, de tudom, hogy holnap megint meg fogod
probalni!” (Lakatos-Torday-Sikné-Rady-Gombos-Szilagyi-Dancshdzi-Kalman,2016.,
2016:63-64).

Az 6vodapedagogus koteles a gyermek személyiségét, egyéniségét, igy ahogy van
elfogadni (nem a tetteit!) ,,Ha képesek vagyunk egy masik ember irant dszinte elfogadast
érezni €s ezt kimutatni, ezzel hatalmas segitd tényezdvé valunk a szdmara. Az, hogy olyannak
fogadjuk el 6t, amilyen, komolyan eldsegiti, hogy a kapcsolatban fejlddhessen,
eléreléphessen, eldnyére valtozzon, megtanuljon problémakat megoldani, az érzelmi egészség
iranyaba mozduljon el, termékenyebb, alkotébb legyen, ¢és belsd lehetdségeit jobban
megvalodsithassa. Az elfogadés olyan, mint a termékeny talaj, mely lehetdvé teszi, hogy a kis
mag olyan gyonyori virdggd fejlédjon, amilyenné belsé lehetdségei csak engedik. A talaj
kioldja a mag fejlddési képességét, de ez a képesség maga, benne rejlik a magban. Csakutgy,
mint a magban, a gyerekben is tokéletesen is benne rejlik a fejlodés képessége. Pusztan az
elfogadas -mint a termékeny talaj-képess¢ teszi Ot Dbelsd0 lehetdségeinek
megvalositasara”(Gordon,1990:37).

Ugy gondolom, hogy az eddig kiemelteknek az 6vodai nevelés soran (és a csaladi
nevelés keretein beliil is) evidens alapszabalyként kellene mukodniiikk. Ugyanakkor,
véleményem szerint azt is jobb tudatositani, hogy nincs egy adott ,,recept”, minden gyermek
mas és mas, ¢s mindegyikiik folyton valtozik, egyénileg kell megtalalnunk hozzajuk a kulcsot,
igy rendkiviil fontos a rugalmassag, kitartas és kreativitas.

Rogers, a humanisztikus pszicholégia képviseldjeként harom alapelvet emel ki a
pedagogusokat illetden, melyek illeszkednek a fentiekhez: 1. Legyenek kongruensek-a
kommunikacié ¢és a metakommunikacié Osszhangban legyen egymassal, fontos a
természetesség, hiszen a gyerekek pontosan érzik, hogy nem vagyunk 6nazonosak; 2. Pozitiv,
elfogado attitlid, feltétel nélkiili elfogadas- az egyéniség tiszteletben tartasa még akkor is, ha
nem az elvarhato6 moédon viselkedik a gyermek; 3. Empatikus magatartas- a gyermek
szemiivegén keresztiil is lassa az adott helyzetet (N.Kollar-Szabo, 2004).

Az érzelmi intelligencia leginkdbb a hétkoznapi helyzetek 4ltal fejlédik, amikor is nem
egy modszer a fontos, hanem a pedagdgus személyisége, hitelessége, Onazonossaga, az, hogy
mennyire tud egymasra hangolodni a gyermekkel. Az ,,itt és most”-ban valo teljes jelenlét az,

ami az alapja a kdlcsonds bizalomnak, érzelmi biztonsagnak (Kadar-Kerekes, 2017).
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Az 6vodapedagogus kivant személyiségjegyeit, kompetenciait az alabbi tablazat is jol
illusztralja, melyben Robert Fisher a batorité és szorongast keltd felndtt jellemzoit allitja

egymassal szembe:

1. abra A batorito €s a szorongast keltd felnétt 6sszehasonlitasa
(Forras: Lakatos-Torday-Sikné-Rady-Gombos-Szildgyi-Dancshéazi-Kéalman,2016:86)

4.2. Az ovodapedagogus altalanos modszerei az EQ fejlesztést illetéen
Az O6vodaskor gyermekek érzelmi intelligencidja nagyrészt a spontan hétkoznapi
helyzeteken keresztiil fejleszthetd. Kulcsfontossagi az elézé fejezetben mar emlitett
mintaadas (mivel a gyermek ebben a korban utdnzas altal tanul a legtobbet), majd a kivant
viselkedés megerdsitése. Az 6vond minden pillanatban teljes Iényével nevel, példat mutat. A
kiilonboz6, akadr pozitiv, akar negativ helyzetekben mutatott viselkedésmodjai, reakcioi
beleivodnak a gyermek tudataba, ahogy az is, hogy pozitiv attitiiddel all-e a gyermekekhez,
hogyan kér, dicsér vagy kritizal. A gyermeknek érzelmekkel atfiitott jatékokra, élményekre,
jatékos tapasztalatszerzésre van sziiksége, ezlton torténik a tapasztalatok, emlékek bevésddése
is. A kognitiv fejlesztés nem mitkddik az EQ-nal, nem mondhatjuk, hogy legyél udvariasabb,

mert azt 0gy ,,illik”, ellenben ha egyfajta érzelmi toltetet €l at pl. egy mese vagy szerepjaték

kapcsan, maris konnyebben megragadja a fogalom lényegét.”Hogyan lehet fejleszteni az EQ
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készségeket? Atélt élménnyel, megélt mintaval, tapasztalattal, alkotd tevékenységgel. Tehat
csak az érzelmi halon keresztiil lehet ezeket a készségeket nevelni. Erzelmi megérintettség,
atélt élmény nélkiil nem tudnak fejlédni”(Uzsalyné, 2010: 22).

A Dbeszélgetés egy kézenfekvd modja az EQ fejlesztésnek. Turnbull ¢és
Carpendall(1999), Ornaghi ¢s mtsai(2011) szerint a hétkéznapokban zajlédo térsas
interakciok ¢és beszélgetések soran a kiilonb6zé mentalis allapotokrol, sziikségletekrol,
érzelmekrdl, hiedelmekrdl vald parbeszédek és magyardzatok jelentds mértékben novelik a
gyermekek érzelmi ¢és szocialis kompetencidjanak,ezen beliill a mentélis allapotok
megértésének, valamint a tudatelmélet 6sszetevoinek korai fejlédését(Hegediis, 2019).

Ha a megfeleld attittiddel, stilussal viszonyulunk a gyermekhez, megnyilik felénk és
kialakulhat egy konstruktiv parbeszéd. Fontos, hogy a gyermek vezesse a beszélgetés
fonalat,ne befolyasoljuk, kérdésekkel mutathatjuk felé¢ érdeklédésiinket, de figyeljiink arra,
hogy inkébb nyitott kérdéseink legyenek, pl. Mit gondolsz, ez miért van igy? Mi a
véleményed err6l? Hogy csindltad volna masképp? stb... Ha nyitva hagyott kérdésekkel
feleliink, tovabbi gondolkodasra késztetjiik. Alapvetd, hogy igazan érdekeljen, amit a
gyermek mond, legylink kivancsiak, nyitottak felé, vegyiikk észre a beszélgetésre valo
felhivast(Ger6,2003).

A hétkdznapi helyzetekben vald spontdn megnyilvanulds, a beszélgetési hajlandosag
mellett célzottan EQ fejlesztd reggeli / rendszeres beszélget-koroket is tarthatunk, melyben
jol tudatosithatjuk az érzelem allapotokat, oldhatjuk a gyermek szorongasat, eldsegithetjiik
onmaga ¢s kornyezete megismerését. A beszélgetés, és a hétkdznapi parbeszédek kapcsan
kiemelendd, hogy az EQ fejlesztés alapja ebben a korban az érzelmek azonositisa,
tudatositasa, ezaltal megértése. Mindig igyekezziink ,kimondatni” a gyermekkel, amit az
adott helyzetben érez, vagy tiikrozziik vissza neki, pl.: ,,Most ugy érzem,hogy szomora vagy
azért,mert... ,,”. Minden érzését fogadjuk el, és fokuszalhatunk arra is, hogy mit érez a
testében, mikor az adott érzelem uralkodik rajta. Ezzel nemcsak jobban be tudja azonositani
érzéseit, hanem testtudata is né. A kovetkez0 1épés, az érzelemszabalyozas. Itt felajanlhatjuk
a gyermeknek a csoportszoba ,,nyugi-sarkat”, megtanithatjuk a nyugodt 1égzésre, arra, hogy
izmai megfeszitésével és elernyedésével, vagy akar egy arra kijelolt ,,dith-parnaba” valo
beleiitéssel oldhatja a fesziiltségét. Akkor is mar sokat tehetiink, ha érzéseit elismerjiik és
hagyjuk megélni. A felgytilemlett fesziiltséget jo, ha kiadja, természetesen ugy, hogy sajat és
mas testi €pségét nem veszélyezteti. Az dvodaban ahol dolgozom, egy 4 éves kisfil, ha
mérges, rendszeresen 0kolbe szoritja mindkét kezét, megfesziti szinte minden izmat, még a

nyak- és arcizmait is, majd hirtelen ,,elernyeszti”. A progressziv izomrelaxacié ezen formaja
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lathatoan segiti 6t dithének kiadasaban, a lecsillapodasban oly modon, hogy maésban és
magaban sem okoz kart, és a fesziiltségét is sikeriilt kiadnia. Nem jo, ha raszélunk a
gyermekre, hogy ,.ne sirj”,a siras egy fontos fesziiltségoldo ,,inger”, ami utdn konnyebben
meg képes nyugodni. Ha a gyermek a kiilonbozé moddszerek egyikével megnyugodott,
érdemes Ujra tudatosan megfigyelni a testében zajlo valtozasokat, igy ,.kézzelfoghatobba”
valik a folyamat, és egyfajta bizonyiték lehet a gyermek szamara, hogy képes pozitivan
befolyasolni testét-lelkét, mindez pedig segiti az dnszabalyozé folyamatait. Természetesen, ha
a gyermek csak vigasztalds utjan képes megnyugodni, akkor nyujtsuk szamara azt, hiszen
ezzel teremtjilk meg neki azt az érzelmi biztonsagot, amire akkor sziiksége van. Fontos, hogy
amikor csak lehet, mi is mondjuk el a gyermeknek, hogy mit érziink, mikor keriiltiink hasonlé
szituacioba, és hogyan nyugodtunk meg, hogyan oldottuk meg a helyzetet. Igy tapasztalja,
hogy nincs egyediil a problémajaval, és mindig van ra valamilyen megoldas.

A beszélgetés mellett az értd figyelemmel torténé meghallgatas is kiemelendd.
Thomas Gordon szerint az alabbiak sziikségesek hozza: igazan akarjuk hallani a gyermek
mondanddjat; Oszintén akarjunk segiteni a gyermeken; Oszintén fogadjuk el érzéseit;
tudatositsuk, hogy a gyermek érzései atmenetiek; képesek legylink a gyermekre ugy tekinteni,
mint t6liink fiiggetlen sajat egyéniséggel rendelkez6 individuum (Gordon,1990).

Faber és Mazlish Beszélj ugy, hogy érdekelje, hallgasd ugy, hogy elmesélje cimii
konyvében (2006) pedig igy foglalta 6ssze, hogy hogyan érdemes az érzéseket feldolgozni:

1. Hallgassuk végig a gyermeket csendben ¢€s figyelmesen

2. Fogadjuk el a gyermek érzéseit egylitt érzd szavakkal

3. Adjunk nevet a gyermek érzéseinek (pl. ,,Ez diihit6 lehet!” )

4. Teljesitsiik a kivansagat képzeletben (pl.: ,,Barcsak rajtam mulna az, hogy...” )(Kéadar:
2012).

Alapszabalyok: Erzést ne tiltsunk, cselekedetet igen! Személyt ne mindsitsiink, csak
tetteket! Masokkal ne hasonlitgassuk, az adott gyermek személyiségéhez ¢és életkori
sajatossagaihoz viszonyitsuk az elvarasokat! Ne mondjuk meg a gyermeknek, hogy mit
KELLENE éreznie! Ertd figyelemmel valo hozzaallas! Hatarok kovetkezetes betartatisa!
(Kéadar:2012).

A fentiekben kiemeltek, foként altalanos modszerek az 6vodaskorti gyermekek érzelmi
intelligencia fejlesztését illetden, a tovabbiakban igyekszem konkrét tevékenységeket,

példakat/ jatékokat felvazolni, amik célzottan hozzéjarulnak az EQ fejlesztéshez.
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5. EQ fejlesztés az ovodai tevékenységek tiikrében

5.1 Jaték
»A jaték kiilso céltol fiiggetlen, onmagaért valo tevékenység, amelyet 6romszerzés kisér. A
gyermek jatéka egy olyan ontevékenység, amely szabad akaratara épiil, és altala érvényesiil az
onkifejezése”(Kovacs — Bakosi, 1995:41).

A jaték a gyermek lételeme, melynek egyetlen célja az dnmaganak vald 6romszerzés.
A szabad jaték soran a gyermek kifejezheti, megélheti- negativ és pozitiv-érzéseit, vagyait,
oldhatja fesziiltségét,belsd késztetései soran igazan ,,0nmagat adhatja” Kiilso elvarasok nélkiil
jatszhatja azt, amire éppen neki sziiksége van. Az érzelmi intelligencia fejlesztéséhez
szervesen hozzdjarul,a szabad jaték 1ényegi eleme ugyanigy az érzelmi atfiitdttség,mely az
EQ fejlesztés mozgatdrugdja is. A szimbolikus jaték, a szerepjaték soran - végtelen sokféle
szerepbe belehelyezkedve- a szocidlis funkciok, empatia, az egyiittmiikodés,a kreativitas, az
onérvényesités, a proszocialis viselkedésformék ( pl. udvariassdg) mind-mind tudatosithatok
¢s fejleszthetok. Az 6vodapedagdgus direkt nem avatkozhat bele a jaték folyaméba (hiszen a
jaték belsé indittatast), de kozvetett nevel6i magatartas soran jatékos formdaban, egy
szerepben bekapcsoldodva otleteket, lehetdségeket, mintat kinalhat fel a kivant viselkedésre.
Vagy akar egy adott cél érdekében is folyamodhat kreativ, kezdeményezd, jatékos
megoldasokhoz, példaul egy szorongas, félelem feloldasa érdekében. Erre jo példa az alabbi
technika:

e Szerepcsere:

A jaték soran a gyerek eljatszik egy félelmetes/bator szerepldt, mi pedig féliink tdle,

vagy akéar 6 ment meg minket a veszélytdl, pl.: menekiiliink eldle, mert 6 a darazs/

kutya stb., vagy a gyermek az orvos a nagy injekciojaval stb. A gyerekeknek
lehetdségiik van jatszani a félelmiikkel, és ily mddon kevésbé érzik magukat

kiszolgaltatottnak(Cohen , 2016).

Az ¢érzelmi intelligencia fejlesztése kozvetlen moddon, célzott eszkoézokkel is
megvalosithatd. A szabalyjatékok kozott szamos EQ fejlesztd jatékot talalhatunk. Ezek
amellett, hogy a szabalyjaték sajatossdgaibol adddodan fejlesztik a szabalytudatot,
feladattudatot, feladattartast, figyelmet, kudarctiirést, egyiittmiikodést, leginkabb az érzelmek
beazonositasara, tudatositasara koncentralnak. Az érzelmek abrai megjelennek kiilonb6zo
kartyakon, kockakon, tarsasjatékokon, feladat lehet a beazonositasuk, utanzasuk,

Osszeparositasuk, memoriajaték éppligy, mint az érzelmek verbalis kifejezése pl. a beszélgetds
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tarsasjatékoknal. Utobbinal altaldban az a cél, hogy a beazonositds utdn ne csak azt tudjuk
megfogalmazni, hogy milyen érzelemrdl van sz6, hanem azt is el tudjuk mesélni, hogy mikor
milyen helyzetben éreztilk ugyanezt,és milyen esetleges konfliktus megolddsi moddokat
alkalmazhatunk. Ezeket a jatékfajtakat akar mi magunk is konnyen elkészithetjiik, de az
elmult par évben rengeteg érzelmi intelligencia témaju ,,kész” termék is megtaldlhatdo a
piacon. Tobbségiik iskolas kortdl ajanlott, de az aldbbiak akar mar 4-5 éves kortol is, pl.:

e Tarsasjaték: Positivity, Az érzelmek birodalma

e Kartyajaték, beszélgetds jaték: Erzel-mese, Boribon hogy vagy?, Kérvonal
A tarsasjatékok egy specialis formdja a kooperativ tarsas, melynél nincs gydztes-vesztes,
hanem a jatékosoknak egyiitt kell megoldasra jutniuk. Ezek bar nem célzottan EQ fejlesztd
jatékok, én mégis megemliteném itt dket, mert a gyerekek alkalmazkodast, segitokészséget,
empatiat éppugy tanulhatnak, mint Onérvényesitést. Pl.: Bogyo és Baboca- Baltazar
szlilinapja, Roka-nyomon. A Dixit kértyakat is kiemelném, hiszen a képek Osszetettsége soran
alkalmazott szabad asszociacio6 egy jo jatékos alapot képezhet barmilyen beszélgetéshez.

Sajat tapasztalatom a fentiek 6vodaban torténd felhasznalasa kapcsan egyelére csak
egy autista gyermekkel van. Nala sikerrel hasznaltuk az érzelem kartydkat a mindennapok
sordn, segitve az érzelmek beazonositdsat, vagy akar a kivant/ nem kivant viselkedések
megerositését.

Szamos egyéb, rogtonzott, személyiségfejleszto jaték van, mely az érzelmi
intelligencia fejlesztésére iranyul, a kovetkezékben ezekre hozok példakat:

e, Asitomata”

Ez egy olyan csoportos jaték, melynek célja az érzelmek megélése, egészséges

kinyilvanitasa. El6sz6r mindenki tegyen 0igy, mintha asitana- garantaltan fognak is a

gyerekek, mivel ,,ragadds”.Majd johetnek a kiilonféle érzelem megnyilvanulasok, pl.:

sirds , nevetés, kuncogas,fé¢lelemtdl vacogas stb. A jaték soran megtanulhatjak azt is,
hogy az érzelmekkel nem feltétleniil kell kezdeni valamit, elég csak atélni Oket,
megfigyelhetik testi reakcioikat, ezek altal pedig tapasztalhatjak, hogy van kontrolljuk

az érzelmeik felett(Cohen, 2016).

e Csoportalakité jatékok: az azonos kartyat huzé gyerekek megkeresik egymast,

Osszekapaszkodnak, el kell férniiik pl. egy adott korben stb.

Ezek a jatékok az Osszetartozas, alkalmazkodas, elfogadas érzését fejlesztik (Perlai,

2014).
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Erinté jatékok: pl. korben iilve a két keziink kozott tartjuk a mellettiink iilé gyermek
kezét, vagy 0sszeérnek korben a gyerekek labai, pisze-puszi (két orr talalkozésa)

A testi érintés altal a csoport érzelmi életének pozitiv befolyasolasa zajlik, fejlodik a
kapcsolatfelvétel, az egylittmiikodés (Perlai, 2014).

Tiikorjaték: parban utdnozza a gyermekkel szemben {ilé6 a bemutatott kiilonféle
érzelmeket mimikaval, gesztusokkal (Perlai, 2014).

Kivalo gyakorlat érzelmek azonositaséara. tudatositasara, kifejezésére

,Baratsag- szoveés” fonal segitségével

Korben éllva egymasnak gombolyitunk egy fonalat, fontos hogy mindenkihez
eljusson, igy érzékelhetd hogy mennyi bardtunk van, hogy egy csapat vagyunk,

Osszetartozunk

Pozitiv megerdésitésre, onbizalom novelésre az alabbi médszerek lehetnek még

célravezetdek:

Oleldkor:

A gyerekek korben iilnek,és mindenki elmondja a mellette iilének, hogy miért
szereti,mit kedvel benne, majd megdleli/megsimogatja (csak akkor,ha a masik is
szeretné)

A gyerekek felfedezik, hogy mennyi érték van benniik és egymasban, erdsodik a
pozitiv énképiik.

Sziilinapos jokivansagok

,» Azt kivanom neked, hogy...” — konkrét, személyre sz616 jokivansagok a gyerekektdl
¢és az 6vonoktdl is az linnepelt felé.

,,Utraval6”- Pozitiv megerdsitések ballagaskor

Az elblcstzo ballagoknak egy szép dobozban/livegben egy honapnyi, napi egyszeri
pozitiv megerdsités, biztatas all egy-egy szép cetlin.

Vagy minden ballagd gyermekrdl az 6vondk irnak egy-egy személyes Osszefoglalot,
melybe belefoglaljdk a gyermek pozitiv tulajdonsagait, élményeit, sikerélményeit,
biztatast a jovore nézve.

Mindhiarom modszerrdl pozitiv tapasztalatom van. Kislanyom oOvodai csoportjaban

volt szokas a sziilinaposnak személyre szol6 kedves iizenetet ajandékozni, Panni mindig nagy
orommel mesélte el otthon hogy mit kivantak neki, jol emlékezett rd, még a késdbbiekben is.
O is kapott ballagasra ,,Utravalé” iizeneteket, szeptember elsején, az elsé iskolai napon

kezdhettiik meg az olvasasukat, és egy honapon at valt izgatott reggeli ritualénkka az
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olvasasuk. A kedves, biztato, dicsérd, batorito lizenetek hozzajarultak az iskolds napok szebbé
tételéhez, és természetesen a késdbbiek folyaman is egy kedves emlék, de akar egy ,,tamogatd
eszkdz” is lehet barmilyen élethelyzetben. Olelékort pedig volt szerencsém jatszani az 6vodai
csoportommal. Elvezték a jatékot, sok mosolyt csalt az arcukra. Mindenki mondott valami
pozitivat a szomszédjarol, voltak akik, az 6lelés helyett csak a simogatast valasztottak.

Bér a spontan hétkoznapi élményt ado, érzelemmel atszott helyzetekbdl nagyon sokat
tanul a gyermek, de ma mar szdmos célzott jatékkal is fejleszthetjilk a gyermek érzelmi
intelligenciajat. Rendkiviil fontos viszont hogy mindez jatékos kereteken beliil, ne kotelezd

jelleggel zajlodjon, az 6vond kivant személyiségjegyei megléte mellett.

5.2 Verselés, mesélés
Vekerdy szerint az érzelmi intelligencia kibontakoztatdsa a kisgyermekeknél az érzelmi
biztonsag megadasaval kezdddik, majd késébb a szabad jatékban és a mesehallgatasban
folytatodik, melyekben a gyermek érzelmileg atflitott belsé képekkel vesz részt. A belsd
képek segitségével dolgozza fel a vilagrol és sajat belsd benyomadsairdl alkotott tagolatlan
benyomasait, melyeket folyamatosan ujra €s jra tagol (Vekerdy, 2012).

A mese ¢s az dnmaga altal inditott jaték abban hasonlitanak, hogy mindkettd gyogyitd
oly modon, hogy segitik a gyermekkel tortént események feldolgozasat. A mese az
ovodaskoru gyermekek szamara egyfajta lelki taplalék, mely elvarazsolja, megnyugtatja oket,
¢s segit eligazodni a vilagban. Szabalyozza az érzelmeket, irdnyitja a gondolkodast, és
befolyasolja az dnmagukrol és kornyezetiikrdl alkotott képet. Fejleszti a fantaziat, a belsd
képalkotast, formalja az erkdlcsi €s etikai érzéket, a konfliktusmegoldd képességet. Kitartasra,
kiizdelemre, tiirelemre, egylittérzésre tanit. A gyermek a mesehdssel azonosulva képes lesz
félelmei, szorongasai felolddsara, igy a mesének a belsd fesziiltségek ujrakeretezésével
gyogyitd hatdsa van. Olyan fogalmakhoz keriil kozelebb, mint élet-halal, féltékenység-
irigység stb. és mindezek feloldasara is kap alternativakat. A hallottakrol csak annyit és azt
emeli be a gyermek, amire akkor és neki épp sziiksége van (Lakatos-Torday-Sikné-Rady-
Gombos-Szilagyi-Dancshazi-Kalman, 2016).

Kédar Annamaria szerint a mese az 6sbizalom érzését erdsiti, azt, hogy a vilag jo, és jo
ide megsziiletni. Ezzel az alapvetdé meggy6zddéssel konnyebb elviselni a kudarcokat,
tragédiakat, konnyebb viddmnak maradni. A mese optimista életfilozofiaja, és a benniik rejlo
varazslat egyfajta belsé hitet, dnbizalmat ad a hallgatonak, és biztonsagos értékrendszert

nyujt: tiszteletre, szeretetre, kitartdsra, onmagunk iranti hiiségre nevel. A mese a gyermek
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lelkivilagat testesiti meg, segit kiilon valasztani az egymasnak ellentmondo6 érzéseit, pl. annak
ambivalencidjat, hogy egyszerre szereti €s utdlja a sziileit, ezért olyan megnyugtato, hogy ha a
kettds indulatait 1-1 negativ meseszerepldbe belevetitheti. A mesék altal megtanulhatja, hogy
MINDEN érzése jogos, a személyiségének egy része, €s azt is, hogy ezeket képes iranyitani,
megfékezni, kezelni. A mesék szinte €szrevétleniil szellemi, lelki, és érzelmi gazdagodashoz
juttatjak a gyermekeket. (Kadar, 2012).

A mesevilag jo érzését az arrdl vald beszélgetéssel is fent tarthatjuk, melynek viszont
nem az a célja, hogy a mese tanulsagait el-, belemagyarazzuk. Példaul megkérdezhetjiik, hogy
,melyik szerepld lennél szivesen ¢és melyik nem?”llyen beszélgetések altal a gyermekek
jobban megismerhetik egymas gondolat-, és érzelemvildgat, és mi is sok mindent
megtudhatunk a gyermek személyiségérdl, aktualis lelki allapotardl, rabukkanhatunk olyan
rejtdzkodod problémakra, amikre maskiilonben nem lenne lehetdségiink(Perlai, 2014).

A mese utani babjatékok, dramajatékok tovabb flizik az élményszeriiséget, €s erdsitik
az ¢érzelmi toltetet. Az, hogy ilyen keretek kozott belebujhat, atszellemiilhet az altala
valasztott figuraba, egy még teljesebb ¢érzelmi azonosulast, ezaltal még nagyobb
fesziiltségoldast, vagyteljesitést jelent. A babfigura borébe bujasa sordn a gyermek
konnyebben megnyilik, és fejezi ki érzéseit, vagyait, hiszen azokat ,,a bab mondja, érzi”’, nem
6. Az 6vond babjatéka pedig — azontll, hogy segiti a gyermek belsd képalkotasat — egy igazan
kiilonleges élményt, helyzetet teremt a gyermekek szamara.

A magyar népmesék rendkiviil szinesek, gazdag, Osszetett érzelmi vilaguak,
tanulsagaik, ,,rejtett tizeneteik” mélyrehatdak, és 6nmagukban pozitiv személyiségformaloak,
épp ezért az 6vodai nevelés sordn az EQ fejlesztést tekintve alapvetden hasznalatosak,
természetesen az életkori sajatossagokat figyelembe véve. A vildg tobbi tdjardl szarmazo
népmesek szintén érdekesek lehetnek a gyerekek szdmara, Boldizsar Ildiko és Bajzath Maria
mesepedagogusok gytijteményei mindenképp kiemelendéek. Mindezeken feliil foleg az
elmult 5-10 évben egyre tobb célzottan EQ fejleszté mesét, konyvet taldlhatunk, a teljesség
igénye nélkill kiemelek parat. Ezek k6zds pontja, hogy a gyermekek hétkoznapi helyzetein
keresztiil az érzelmek jogossdgat hangsulyozza, segit beazonositani az ¢érzelmeket, és
alternativakat ad a kezelésiikre. KadarAnnamaria: Lilla és a Tiindérbogyo kdnyvsorozata az
elsok kozott foglalkozott tudatosan a fentiekkel, csakugy, mint Berg Andrea: Titok-tiindeér
sorozata. A két kdnyvben kozos a ,,segitd tiindér” jelenléte, Berg Andrea pedig az érzelmek
kezelésére, a problémak megolddsara minden fejezetben kiillonbozd vardzseszkozoket is
bevetett, igymint varazsparna, vagy varazstiilkor. A fenti konyvek alapvetéen hangsulyozzak

azt, hogy minden gyermek ,,egyedi és varazslatos”, a pozitiv énképet erdsitik, onbizalmat
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adnak, ¢€s hitet, hogy minden problémara van megoldas. Olyan hétkéznapi szituaciok jelennek
meg a mesék soran ,melyek barmelyik gyermeket érinthetik, pl. kicsufolas, féltékenység stb.
A fejezetek végén pedig az adott érzelemhez kapcsolodo rovid, a gyermekek nyelvén irodott
Osszefoglalot, és jatékotleteket is talalhatunk. Nagyon pozitiv személyes tapasztalatom van
mindkét konyvrdl, otthon a sajat gyerekeimnek is olvastam 6vodas és kisiskolas korukban, és
az ovodaban is volt erre lehetdségem. Nagyon szerették a gyerekek, és bizonyos ,negativ
szituaciokban” tobbszor utaltak a mesékre, hogy ott mit tandcsoltak a tiindérek, milyen
varazseszkozt alkalmaztak. Hasonléan nagy sikert aratott Jambor Eszter: Nagy
érzelemkonyve. Az abban 1évé mesék cimei 1-1 érzelmek, méghozza egymas mellett 2
ellentétes érzelem bemutatasa torténik (vidadm-szomoru, nyugodt-ideges). A mesék itt
kifejezetten rovidek, de itt is hétkdznapi helyzetekbdl taplalkoznak. Ez a konyv is szervesen
segiti az érzelmek tudatositasat, az érzelmek kezelésének modja viszont itt nem jelenik meg.
Talalhatunk olyan, fdleg sziiloknek sz0l6 kiadvanyt, melynek végén kifejezetten
szorongasoldo, félelemcsokkenté mesék vannak: Delidga Eva, Lovdsz Hajnalka: Mit kezdjiink
a szorongassal?,AlGhaouiHessna:Holli, a hds- itt, ahogy a cim is mutatja, az
érzelemszabalyozo funkcio érvényesiil. LoriLite : A diihos polip cimli meséje pedig célzottan
relaxaciot eldsegité mese. Az eddigi konyvek leginkabb 5 éves kortol ajanlottak, de van mar
kifejezetten 3-4 éveseknek szo6lod érzelmekrdl szold konyv is: Berg Judit: Hisztimesék,
AurélieChienChowChin:Gaston érzelmei — Diihds/Szomoru/Féltéekeny, Boldog stb... vagyok,
AnaSernaVara:Erzelmek erdeje sorozat: Eg veled szomorisdg/félelemstb. ..

A fentiekbdl kideriil,hogy a mese az Ovodaskoru gyermekek érzelmi intelligencia-
fejlesztésének egy alapvetd eszkoze, az életkori sajatossagaikbol is adodoan egyfajta lelki
taplalék szdmukra,mely ebben a szenzitiv iddszakban érdemben befolydsolhatja a lelki
jolétiiket, pozitiv személyiségfejlodésiiket. Mindehhez rengeteg ,,mesekincsiink” van
népmese€ink altal, de elmondhato, hogy ma mar sok kifejezetten EQ fejlesztésre iranyuld
konyv is rendelkezésre all, mindegyik 6vodas korosztaly szdmara. Taldlhatunk az érzelmek
felismerésére, megértésére iranyuldé konyveket, ¢és olyanokat is, melyek az
érzelemszabalyozast helyezik elétérbe. En jonak taldlom ezt a tendenciat, hogy egyre tobb
ilyen konyv foglalkozik tudatosan a fentiekkel, és személyes tapasztalataim is azt mutatjak,
hogy az 6vodaskoru gyermekek konnyen azonosulnak ezekkel a torténetekkel, szeretik,

igénylik olvasésukat.

25



5.3 Enek, zene, énekes jaték, gyermektanc
Sok olyan hatas éri a gyerekeket, melyeket nem tudnak megfogalmazni, de mélyen érintik dket.
Ezek a benyomdsok nem tudatosulnak, de elraktarozodnak a tudatalattiban. Az ilyen
kimondatlan élményeket a jobb agyfélteke segitségével lehetdség van kitancolni, kiénekelni,
kirajzolni. A zene képes 6sszehangolni a bal és a jobb agyféltekét, mely az optimalis tanulas és
a harmonikus személyiség alapja. .Az ének-zene altal a gyermek valamit magabol vagy
magarol kozol. A zene az érzelmek gyorsirasa.” ( L.Tolsztoj)” ( Uzsalyné, 2010:34).

»A zene a teljes emberek nevelését segiti. A zenei nevelést pedig mar az iskola eldtt, az
ovodaban el kell kezdeni”(Kodaly,1966.) A neurobiologusok szerint az éneklé agy nem tud
félni, mivel az énekléssel automatikusan aktivalodnak azok a kézpontok, melyek a félelemérzés
leallitasaért felelosok. Az éneklés, zenehallgatas csokkenti az izomfesziiltséget, a vérnyomast,
lassitja a pulzust, tehat fontos relaxald, fesziiltségoldo szerepe van. A tanc és az énekes jatékok
szintén jotékonyan hatnak a fesziiltség levezetésére, emellett pedig személyiségfejlesztd
hatassal is birnak, hiszen a tarsakkal egyiitt végzett Osszehangolt mozgasok segitik az
alkalmazkodast, kitartast, egyiittmiikodést, segitOkészséget. ,, Mindennap szanjunk idot a zenei
taplalasra, hiszen ezzel megalapozzuk a gyermek képességeinek idedlis kibontakoztatasat és
lelki egyensulyat”(Lakatosetal.,, 2016:108).

A zenehallgatas, éneklés, tanc és az énekes jatékok mind-mind segitik az onkifejezést,
ezzel pedig erdsitik a gyermek Onbizalmat;, az érzelmek kifejezésre juttatdsat, ezaltal a
fesziiltségek csokkenését; a szocialis készségek fejlodését,a
kapcsolatteremtést,egyiittmtikodést, és az egyiitt atélt élmények altal a csoportkohéziot.
Mindebbdl kovetkezik, hogy a gyermekek érzelmi intelligencidjahoz, érzelemvilagdnak
gazdagodasahoz szervesen hozzajarul.
Célzottan EQ fejleszto tevékenységotletek:

e A hangok birodalma”

Képzeljiik el, hogy belecsoppeniink egy olyan birodalomba, ahol csak a természet

hangjai hallhatoak, pl.: novények, allatok, viz stb.! Kinek mi a kedvenc hangja? Ki mi

szeretne lenne ebben a birodalomban? Ha mindenki valaszt egy hangot, alkothat hozza

helyszineket (pl. erdd, varos, tengerpart stb.) Ki melyik helyszinen érezné magat a

legjobban? Hogyan baratkoznank, jatszanank, veszekednénk stb. egymassal (Kadar-

Kerekes, 2017).

e Erzelemhangok
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A gyerekek olyan hangokat mutatnak be, melyek kiilonbozd érzelmeket tiikroznek
(siras, nevetés, kuncogds stb.) (Kadar, 2012).
e Zenchallgatds soran szabad asszociacid, mit éreztiink a hallgatds soran, milyen
torténetet tudnank a zene alapjan elmesélni? (leginkabb nagycsoportosoknal)
e Relaxécios zene pl. alvaskor, vagy akar a ,Nyugi-sarokban” egy-egy konfliktusos
helyzet utan
e Kiilonb6z6 hangszerekkel, eszkdzokkel probaljunk megjeleniteni vidam/ szomort/
izgatott stb. hangokat
Az 6vodai csoportomban a gyerekek kifejezetten szeretik az ének foglalkozasokat.
Szivesen énekelnek, tancolnak, vesznek részt az énekes jatékokban, a lanyok sokszor
maguktol kezdenek bele egy-egy dalba, de szoktak ,,csakiigy” kortancot is jarni. A kiillonbdz6
hangszereket elOszeretettel probaljak ki, és a zenechallgatas is az egyik legkedveltebb
tevékenység. A legtobb gyermek észrevehetden jokedvii, derlis a zenei foglalkozasok utan, a
zarkozottabb gyermekek nem aktiv, ,hangos” résztvevii a tevékenységeknek, de mégis

érdeklédve végig szoktak kovetni a foglalkozast.

5.4 Rajzolas, festés, mintazas, kézimunka
A vizudlis tevékenység, a rajzolds, festés- mintdzas jelentOs szerepet jatszik az érzelmek
felismerésében és kifejezésében egyarant. A kreativ vizudlis kifejezésformak lehetové teszik a
gyermekek szdmadra, hogy érzéseiket és gondolataikat szabadon, belsd indittatasbol, szavak
nélkiil kifejezzék. Emellett pedig a vizualis ingerekkel vald interakcid soran a gyerekek
megtanuljak felismerni és értelmezni masok érzelmeit is, ami alapvetd fontossagli a tarsas
kapcsolatok kiépitésében és a szocidlis készségek fejlesztésében. A miivészeti tevékenységek
soran megélt sikerélmény és a kreativ kifejezokészség fejlédése pozitiv hatassal van az
onbizalomra €és az Onbecsiilésre. A csoportban zajlé egylittes tevékenykedés pedig javitja a
csoportkohéziot, eldsegiti az egyiittmiikodést. Minden szabad érzelemkifejezés eleve
fesziiltség levezetd is, de bizonyos vizudlis tevékenységek, mint példaul a szinezés,
gyurmazas kifejezetten alkalmas a megnyugvasra, az érzelmek kezelésére a ,,belemeriilés” és
a taktilis inger altal. Mindebbdl az kdvetkezik, hogy a vizudlis nevelésjelentdésen hozzajarul a
gyermekek érzelmi intelligencidjanak fejlddéséhez.
Célzottan EQ fejleszto tevékenységotletek:

e ,Rajzold le a félelmedet!”
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Javasolhatjuk a gyermekeknek, hogy rajzoljdk meg minél viccesebben, hogy mitdl
félnek, vagy, hogy milyen ,szuperképességgel” gydznék le a félelmiiket. Ha
lerajzoljak félelmeiket, azzal milivészi format adnak egy elvont gondolatnak, ezaltal
atalakul a félelem, €s gyengiil a hatalma” az egyén felett (Cohen, 2016).

Rajzold le mikor voltal szomort/ vidam stb.

Felkinalhatjuk, hogy rajzoljon le egy olyan helyzetet, mikor szomortnak, viddmnak,
dithosnek stb. érezte magat, igy lehetésége van ujra atélni, feldolgozni pozitiv és
negativ érzéseit egyarant.

Erzelemkavics

Fessiink kavicsokra érzelemabrakat (leginkabb az alapérzelmeket). 1-1 kavics
kivalasztasa/kihuzasa soran indithatunk pl. beszélgetokort az adott érzelemrdl,
flizhetiink torténeteket, kitalalt mesét, csoportosithatjuk-parosithatjuk a pozitiv-negativ
érzelmeket stb. (Kadar, 2017).

,» Lenyérfa-Tulajdonsagfa”

A gyerekek fessék be a tenyeriiket a kedvenc sziniikkel, nyomjék ra egy nagy lapra,
majd rajzoljak ré a jeliikket. Az 6vond az ujjakra irja ra azt az 5 legjobb tulajdonsagot,
melyet a csoporttarsak gondolnak az adott gyermekrdl (Kadar, 2017).

Arckifejezések gyurmaval/szem-sz4j sablonokkal/ tojasokkal

Kérjiik meg a gyerekeket, hogy lires arcsablonra gyurméval fejezzenek ki adott
érzelmeket, vagy taldljak ki, milyen arcot formaztunk. Gyurma helyett vagjunk ki
tobbféle érzelmet megjelenitd szemet-szajat is, vagy elére megrajzolt Kinder tojasokat
is hasznalhatunk, batran parositva a tojasok also-felsd részét, melyek a szajakat és a

szemeket jelzik (https://jatsszunk-egyutt.hu/erzelmi-intelligencia-fejlesztese-

ovodaskorban-az-erzelmek-felismerese/ Letoltés ideje, 2024. 02. 23.
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2. abra Arckifejezések szem-szaj sablonokkal
Forras:https://jatsszunk-egyutt.hu/erzelmi-intelligencia-fejlesztese-ovodaskorban-az-
erzelmek-felismerese/ (Letdltés ideje, 2024. 02. 23.)

3. abra Arckifejezések tojasokkal
Forras:https://jatsszunk-egyutt.hu/erzelmi-intelligencia-fejlesztese-ovodaskorban-az-
erzelmek-felismerese/ (Letoltés ideje, 2024. 02. 23.)

Erzelemora kozos készitése, csoportban valo kihelyezése

A gyerekek barmikor beallithatjak rajta, hogy hogyan érzik magukat.
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4. 4bra Erzelem ora
Forras:https://jatsszunk-egyutt.hu/erzelmi-intelligencia-fejlesztese-ovodaskorban-az-
erzelmek-felismerese/ (Letdltés ideje, 2024. 02. 23.)

e  Gondevo doboz” kozos készitése
A gyerekek barmikor bedobhatjak, ,.eltlintethetik” pl. rajzban kifejezett adott félelmiik
targyat
Az oOvodai csoportomban azt tapasztalom, hogy sok gyermek szereti kifejezni a
vizualis tevékenységek altal az érzelmeit, foként rajz formajdban lattunk mar diihot,
szomorusagot, 6romot. Kedves gesztusként sokszor adnak nekiink felndtteknek is ajandékba
rajzot. Motivalhatoak, érdeklodok az 1j technikék irdnt, bar mindig akad 1-2 gyermek, aki a

vizualis tevékenység helyett sokkal inkabb mast részesit elonyben.

5.5 Mozgas

A mozgis az Ovodaskori  gyermek  nélkiilozhetetlen  1ételeme,  O6rodmének,
kiegyensulyozottsagdnak egyik legfobb forrasa. Kutatdsokbol tudjuk, hogy mozgés sordn
endorfin, ,,boldogsaghormon” termelddik, igy fokozva a testi-lelki jolétet. A mozgas az 6rom,
a pozitiv érzelmek kifejezésének egy gyakori, 0sztondos modja az 6vodasoknal, gondoljunk
csak arra az Onfeledt futasra, mikor a gyerekek ,kiszabadulnak az udvarra” vagy
,beszabadulnak™ a tornaterembe. Emellett az EQ készségek szempontjabdl figyelemre méltd
szerepe van a sorjatékoknak, versenyjatékoknak, és a testnevelési jatékoknak. A mar
szabalytudattal rendelkezd gyermekek részére szervezett versenyjatékok soran kialakul az

egymads iranti feleldsségérzet, tolerancia, empatia, egyiittmitkodés, becstiletesség, fejlodik a
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kudarctliré képesség ¢és a konfliktuskezelés. A sikerélménnyel, a megfeleld biztatassal,
kitartassal, a hibajavitas lehetdségének megadasaval fejlddik a gyermekek onbizalma,énképe,
melyhez a kialakult testtudatuk és az egyre jobban érzett testhatarai is hozzajarulnak.
A kiilonboz6 testnevelési jatékok rengeteg lehetdséget nyujtanak foként a szocialis
kompetenciak fejlesztésére:
» Bizalom-jaték
Csukott szemmel akadalyok megkeriilése tars iranyitasaval
A bekotott szemili gyermek képes legyen megbizni tarsa irdnyitasdban, az iranyitod
cselekvését pedig a feleldsség hatja at, igy formalodnak az akarati tulajdonsagok.
» Ragados jaték —segitokészség
Valamely testrésziink a talajhoz ,,ragad”, és nem mozdithat6, egy id6 utan segithetiink
a tarsaikon. A segitségadasban kifejezOdhet a figyelmesség, ligyeskedés, tiirelmesség,
szolidaritas.
> Erint6-jatékok — 6sszetartozas, kapcsolatteremtés
Valamilyen érintéssel parosuld mozgasos jatékok
Pl. futas teremben, jelre ugy alljunk meg, hogy egy tarsunkat megérintjiik, vagy a
lerakott karikdkba mindig csak ketten szaladjanak be, ott fogjak egymas kezét, amig a
kovetkezo jelre kiszaladhatnak (Perlai, 2014).
> ,,Szabadit6 fogdjaték — segitOkészség, szolidaritas

Akit megfogtak, tarsaiknak lehetdségiik van kiszabaditani, pl., a&tbujnak a ldbuk k6zott

Egyeb foglalkozasotletek:

» Félelemmegjelenitd jatékok
Pl. ,,F¢ltek a medvétdl? ,,Gyikok és a l1égy”
A jatékos keretek kozott megjelend izgalom hatasara csokken a gyermek esetleges
félelme,szorongésa

» Gyorsabban-lassabban
A gyerekek a gyorsan valtozo instrukcidinkat kovetve fussanak/ugraljanak valtakozo
iranyba ¢€s sebességgel (pl.: most jobbra-gyorsabban-jobbra-balra-most lassabban)
A gyors valtasokkal jaro testi tevékenység valamilyen méddon atforditddik az érzelmek
konnyebb kezelhetdségébe (Cohen, 2016).

» Testhangszer (reggeli k6zos mozgas)
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Viltott karral iitogessiik végig testrészeinket, lentrdl felfel¢, majd visszafelé, kozben
figyeljiik meg, mire emlékeztetnek testrészeink hangjai (pl. esd, vagta stb.) ( Kadar-
Kerekes, 2017).

» Masszazskor (mozgasfoglalkozas zarasaként/ napzarasként)

Korben allunk egymasnak hattal, ratessziik a kezeinket az el6ttlink allo vallara, és egy

kozos ének/ dudolés kiséretében megmasszirozzuk egymast (Kadar - Kerekes, 2017).

A pozitiv érzelmek kifejezésén és a szocidlis készségek fejlddésén tul a
mozgasfoglalkozas a relaxacid, a megnyugvas, az érzelemszabalyozas, €s stresszkezelés
szintere is. A vehemens mozgas éppugy fesziiltségcsokkentd, mint a ritmikus, de monoton testi
feladatok. Az egyik legjobb fesziiltségoldo moddszer, hogy talpunkon hintdzunk ritmusosan
eloére-hatra, kozben razogatjuk a kézfejiinket. A légzés kettds funkcioji lehet, egyrészt
tudatosan megfigyelhetjiik anélkiil,hogy meg akarnank valtoztatni, ekkor célunk az ellazulas,
masrészt megtanulhatjuk befolyasolni, iranyitani. Mindezt egy mozgasfoglalkozds végén
levezetésként-jatékosan, pl. ,lufit fOjva”- vagy akar tudatos relaxdcio részeként is
alkalmazhatjuk, ahol az izomcsoportok fokozatos ellazitasaval a gyermek testtudata és
testképe is fejlodik. (Cohen, 2016).

Az ¢6vodadban a mozgasfoglalkozds az egyik legkedveltebb, és azon beliil
természetesen a jaték része, ahol jol megfigyelhetdk a szocidlis interakciok. Minden
tevékenységet szivesen hajtanak végre, még a gimnasztikat is, mert jatékosan zajlik, sokszor
Htorténeti  keretek” kozott, igy végig élményt nyujtva, fenntartva az izgalmat (pl.
akadalypalyan dzsungelben haladunk, krokodilokkal teli folyon keliink at stb.) A foglalkozas
végén altaldban 1égzéssel torténd levezetés zajlik, van, hogy jatékosan, lufit fijva, van, hogy

f61don fekiidve, ellazulva.

5.6 Kiilso vilag tevékeny megismerése

A kiils6 vilag tevékeny megismerésének egy f6 témaja lehet a testi egészségen kiviil a lelki
egészség is. A fent mar emlitett jatékos feladatokon, és beszélgetéseken keresztiil erdsithetjiik
jo tulajdonségaikat, pozitiv énképiiket, a gyerekek tudatosithatjak az érzelmek megismerését,
felismerését, otleteket merithetnek érzelmeik kifejezésére és szabalyozasara.

Mindemellett a kiilsé vilag tevékeny megismerése foglalkozasok keretén beliil azzal,
hogy lehetdséget nyujtunk a gyerekeknek empirikusan megtapasztalni a koriilottik 1€vo
vilagot (pl. kisérletezés, iiltetés stb.) teret engediink oOnallosaguk, ezaltal Onbizalmuk

novelésére. Ahogy egyre jobban kiismeri, megérti kornyezete dolgait, dsszefliggéseit, egyre
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nagyobb magabiztossaggal, lelki stabilitdssal ¢li mindennapjait. A foglalkozasok altal a
gyermek 0sztonds kivancsisdgara, jatékossdgara ¢épitiink, batoritjuk a felfedezésre,
egyiittmiikddésre, kooperaciéra. A folyamatok megfeleld idejli 1étrejotte sordn, a
torvényszertiségeket latva tiirelmet, €s optimista hozzaallast is tanul (a dolgok a maguk
idejében megtorténnek) Mindezek pedig hozzajarulnak az érzelmi intelligenciahoz sziikséges

kompetencidk fejlédéséhez.
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6. EQ fejleszto programok

6.1. Hazai EQ fejleszt6 programok
Altalanossagban elmondhatd, hogy az 6vodaskorGiakkal Osszehasonlitva valamivel tobb
iskolai EQ és személyiségfejlesztd program van, de az elmult években megfigyelhetd az a
tendencia, hogy egyre tobb program foglalkozik kifejezetten ezen korosztaly mentélis
jollétével is. Ezek egy része specifikus témara fokuszal, pl. 6vodai bullying —NyugiOvi
program, mas az altalanos érzelmi intelligencia fejlesztését célozza meg, pl.:Csillagtiindér
program. Ezen fejlesztések kozOs pontja, hogy alapvetéen a mesén ¢€s jatékon keresztiil
,»erzékenyiti” nemcsak a gyerekeket (életkori sajatossdgukat, gondolkodasukat figyelembe
véve) hanem az 6vondket is, és altalaban egy kitalalt ,,fészerepld”, mesei alak segitségével,
szemiivegén  keresztiil dolgozzdk fel a leggyakrabban el6forduld  szituacidkat

(https://www.zknp.hu/nyugiovi-foglalkozas/ , https://www.csillagtunder.hu/modszer/ Letoltés

ideje: 2024. 03. 24.).Mig az elozoéek inkabb helyi szintli/intézményi kezdeményezések, a
kovetkezd két nagyobb program, melyet részletesebben is kiemelnék, mar rendszerszinti,
orszagos lefedettség.

A Boldogsagprogram az egyik legkomplexebb hazai program, mely nemcsak a
gyermekek, hanem a pedagogusok, sot a sziilok érzelmi intelligencia fejlesztésére is alkalmas.
A programot elismert pszichologusok, pedagogusok, kutatoprofesszorok hoztak létre (Prof.
Dr. Bagdy Emodke, Bagdi Bella, Dr. Olah Attila), és folyamatosan formaljak a kutatasok
eredményeit és a modszer tapasztalatait figyelembe véve. A program létrehozoi kiemelik,
hogy a célja nem az, hogy hirdesse a problémamentes ¢letet, arra 0sztokéljen, hogy ,,1égy
boldog mindig, mindenek felett,” hanem hogy kelld kompetenciat, megerdsitést adjon arra
vonatkozoan, hogy a gyermekek képesek legyenek megbirkdzni a problémaikkal, a lehetd
legtobbet kihozni magukbol, és onmagukban megerdsddve konnyebben vegyék az élet
akadalyait, valtozéasait. Ezt vallja a pozitiv pszichologia is, melyre ez a program is
¢épit.2015/16-ban Prof. Olah Attila, az ELTE Pozitiv Pszichologia Kutatocsoportjanak
vezetdje tudomanyosan vizsgalta a Boldogsagprogram hatékonysagat. A mérési eredmények
azt erdsitették meg, hogy azok a gyerekek, akik részt vettek a programban optimistabbak,
kitartobbak, magabiztosabbak, mint tobbiek ¢és jobb empatids és szocidlis képességekkel
rendelkeznek. Fontos kiemelni, hogy a kutatast iskolaskoru gyermekek korében végezték,
nem ovodaskoruakkal, de kiilon az 6vodas korosztalynak is késziilt mddszertani kiadvany,

specidlisan az ¢ életkori sajatossagaikhoz igazodva. Eszerint a program 10 egymadsra épiild
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témabol all, melyek fokrol fokra ismertetik a boldogsag kiilonbozo feltételeit.: .hala,
optimizmus, tarsas kapcsolatok, jo cselekedetek,célok Kkitlizése ¢és elérése,megkiizdési
stratégidk, apro 6romok élvezete, megbocsatas, testmozgas, fenntarthatdé boldogsdg Minden
nevelési honapban egy tertilet keriilhet feldolgozasra. Az alabbi szerkezeti egységeket ajanlja
a konyv:téma bevezetése, relaxacio, személyiségfejlesztd dalok,téma feldolgozasa,
foglalkozas lezarasa, téma tovabbaddsa. A program soran torekedtek arra, hogy az dvodai
nevelés fébb teriiletei mind-mind megjelenjenek, specifikusan az adott témara szabva. Igy
talalkozhatunk mesével, verssel, babozassal, dramatizalassal, énekkel, tanccal, vizualis
tevékenységekkel, sok mozgéssal, és jatékkal. A program meghagyja a pedagdgus
modszertani szabadsagat, az 6vond a csoport sajatossagaira szabhatja az adott téma atadasat.
A konyvben tudomanyos tényekre, szakirodalmakra hivatkozva olvashatunk arrol, hogy ezek
a gyakorlati médszerek miért is hasznosak. A végén pedig talalkozhatunk pedagodgusok
visszajelzésérol, akik altalanossagban megerdsitik a boldogsagorak 8 eldnyét: fejlodik a
gyermek problémamegoldd képessége; szélesedik a latokore és gondolkodasmoddja; testi,
szellemi és tarsas erdforrasra épit; képes a negativ érzelmek ellenstlyozasara; a mentalis
egészség megovasara;, csoOkkenti a kozOsségben az agresszidt, javulnak a tanulasi
eredmények; a pedagégus a moédszert atadva egyre fejlodik és boldogabba valik”(Bagdi-
Bagdy-Tabajdi, 2017).

Mindezeket egybevéve én a Boldogsdgordkat egy nagyon hasznos, érdekes és
hianypotld  programnak gondolom, mely a komplexitasdval, ¢és tudomanyos
megalapozottsagaval az ovodaskori érzelmi intelligencia fejlddéséhez szervesen hozzéjarul.
Elvezetes Gtlettarat nyijt, amely mind a gyermekeket, mind a pedagogusokat, sét a sziiléket is
egy pozitivabb attitiddel ruhdzhatja fel, mely észrevétleniil elvezethet a boldogabb,
kiegyenstlyozottabb mindennapok megéléséhez. Ugy gondolom, hogy inkabb 5 éves kortél
érik meg a témak mondanivaldja, de a jatékossag miatt egy kiscsoportosnak is élvezetet
nyUjthatnak a foglalkozasok, akik a program soran pl. az érzelmek beazonositasat,
felismerését viszont mar jol tudatosithatjak. A tobb mint 10 éve tartd program sikere toretlen,
évrél évre egyre tobben és tobben palyaznak a Boldog Ovoda (és Iskola) cimre, és a
modszertani kiadvanyok bovitésén thl, egyre tobb jaték, foleg tarsas-, és kartyajaték is segiti a
fenti célok megvalosulasat ( pl. Positivity).

A Boldogsagprogram mellett Dr. Gébel Orsolya Varazsjatékok programjat
emelném ki, mely a Szocioemocionalis Pedagogiai Terdpia (SZPT) része. ,A belsé csend
megteremtésével, a lassi i1d6 €élményének megélhetdove tételével, a megallas, a pihenés
lehetdségével “varazsolja el” a gyermekeket a Varazsjaték. A gyermek elfogadasaval,
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megértésével, belsdé 1élektorténéseinek tamogatasaval erdsiti meg Oket, kiteljesiti

onértékelésiiket, Onbizalmukat™ (Forras: http://gobelorsolya.hu/szpt/mi-az-szpt/ Letoltés ideje:

2024. 03.23.). A foglalkozéasok ugy fejlesztik az érzelmi kompetencidkat, hogy a gyermek-az
¢letkori sajatossdgokat figyelembe véve- kozben lehetéséget kap korabbi élményei
feldolgozasara. Mozgasos jatékok, fantaziajatékok, légzésjatékok, érintéses jatékok,
I¢lekjatékok, valamint un. sziiletésjatékok alkalmazasaval egyéni,paros vagy csoportos
formaban végzett feladatokkal biztositanak lehetdséget a gyerekeknek sajat belsé vilaguk,
kreativitasuk, érzelmeik, tarsas interakcidik, tehat teljes személyiségiik megértésére,
kifejezésére. A Varazsjatékok hatdsvizsgalata azt mutatta, hogy jelentésen javultak az
ovodaskoru  gyermekek  kommunikacios  készségei, csokkentek az  agressziv
megnyilvanuldsok, a tarsas kapcsolataikat hatékonyabban alakitjdk, és nyitottabbak a
kornyezetiik felé¢ (Hegediis,2019). Személy szerint engem nagyon érdekel a program,jonak

tartom a holisztikus szemléletét,szivesen kiprobalnam a gyakorlati alkalmazasat.

6.2. Nemzetkozi EQ fejleszto programok

A nemzetk6zi szintéren mar a kétezres évek elején megjelent tobb olyan program, mely egyes
szocialis és érzelmi részkészség fejlesztésére koncentral, és ezeknek a programoknak a kore
azdta is boOvill. A legtobbszor mintaadason és konkrét szitudcids gyakorlatokon thl,
torténeteket hivnak segitségiil. Erre példa olasz kutatok, Grazzani és munkatarsai 2016-os
projektje, melynek 1ényege, hogy a kiscsoportos 6vodasoknak olyan torténeteket mesélnek el,
ahol adott egy olyan szituacio, amely valamelyik f6szerepldben egy bizonyos érzelmet idéz
eld (szomortsag, o6rom, dih, ijedtség), és a felmeriild helyzet, probléma megoldasa soran
valamilyen cselekvés torténik, jellemzden proszocidlis tevékenység. A torténetekben szerepld
cselekmények olyan szitudciokat mutatnak be, amelyek az oOvodaskoru gyermekek
hétkoznapijaiban is megjelenhetnek (pl. sotétségtol vald félelem). A torténetek végén a
pedagogus vezetésével iranyitott beszélgetés zajlik, melyben egyrészt felidézik és megnevezik
a mese soran felmeriilt érzelmeket, masrészt a szitudciok megolddsa soran alkalmazott
cselekedeteket. Acar és Torquati (2015) arra tett kisérletet,hogy az oOvodas gyermekek
proszocidlis viselkedéseit az évoda intézményén kiviil,az ¢lévildg megismerésével szerzett
¢lmények segitségével fejlesszék. A programlényege, hogy a gyermekek a pedagdgusok
vezetésével valamilyen természetkdzeli helyre latogatnak, ahol a kornyezd vilag
megismerésével, iranyitott beszélgetésekkel, tevékenységekkel fejlesztik a gyermekek segitd

jellegi viselkedéseit, hangsulyozva, hogy minden egyes cselekedetiink hatdssal van
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kornyezetiinkre és rank is. 7 modulon keresztiil zajlik a fejlesztés, pl. természet tisztelete,
emberek tisztelete, kooperacié és csapatmunka stb. A program tapasztalatai azt mutattak,
hogy az Aéallatokkal ¢és novényekkel vald interakciok soran fejlédik a gyermekek
gondoskodasra, empatiara vald igénye, €s jobban megértik masok nézOpontjat, sziikségleteit.
Maria-Pia Gottberg2017-es Friendy programja, melyet a skandinav orszadgokban
sz¢leskoriien alkalmaznak, nagyon komplexen fejleszti az 6vodaskortiak EQ-jat. Az érzelmek
megismerése alapvetd cél a programban, mely soran a hat alapérzelmet kiilonb6zd babak
segitségével mutatjadk be. A babak hétkdznapi alaptorténetein keresztiil ismerhetik meg az
érzelmeket, annak kivaltdo okait, és a rajuk adott reakcidkat, altaluk kozvetett modon a
gyermekek kifejezésre is juttatjdk érzéseiket. A beszélgetés mellett a programban nagy
hangstlyt kap az alkot6 tevékenység, a zenélé€s, tanc, és a drdmapedagogia, melyek ugyancsak
az érzelemkifejezést segitik. D’Amico (2018) egy szamitdgépes programot fejlesztett ki, mely
az érzelmek észlelésére, megértésére, kifejezésére és szabalyozasara egyarant fokuszal. A
programban az EQ eme 4 4gat 4 kiilonboz6 karakter képviseli, akik folyamatos visszajelzést
adnak a gyermeknek az érzelmek kozotti eligazoddsban. Példa feladatokra: 1-1 hétkdznapi
szituaciot abrazold kép lattdn a megfeleld érzelem kivalasztasa;egy meghatarozott cél
érdekében a megfeleld érzelem hozzatarsitasa, egyes alapérzelmek kombinaldsa, melyek
soran  komplex  érzelmi  dllapotok  johetnek  1étre;  szitudcidkhoz  kiilonbdzo

problémamegoldésok csatolasa(Hegediis, 2019).
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7. Nagykanizsa Kozponti Ovoda érzelmi-, erkélcsi-, és
értékorientalt nevelésének megjelenése a helyi Pedagogiai
Programban

Nagykanizsa Kozponti Ovoda Pedagégiai Programjanak érzelmi-, erkélesi-, és értékorientalt
nevelés fejezetében meghatarozott célként szerepel a gyermekek érzelmi intelligencidjanak
fejlesztése .( 2. sz. melléklet)A Programban felsorolasra keriilnek a célok mellett az ehhez
kapcsolddd 6vondi feladatok és az eredményességi mutatok. Ez a felosztas azért jO, mert
konkretizélja, kézzelfoghatova teszi, hogy milyen értékek mentén zajlik a nevelés, mit kell
ahhoz megvaldsitani az 6vodapedagégusoknak, és milyen képességekkel lesznek felvértezve
a gyerekek, ha mindez sikeriil. A dolgozatomban mar eddig emlitett érzelmi és szocidlis
kompetenciak kialakitasa, megerdsitése mind megjelenik a Programban. A felnéttek szerepe
is kiemelt. Alapvetd az alkalmazottak és a gyerekek kozti empatikus, elfogadd, bizalmon
alapulo szeretetteljes 1égkor, a megfeleld6 kommunikécio, konfliktuskezelés (mindezekre
egyébként kiilon a munkakéri leirasok is kitérnek).Osszességében én igy gondolom, hogy a
Pedagbgiai Program ezen teriiletének részletessége, komplexitisa azt mutatja, hogy az
intézmény nagy hangsulyt fektet a megfeleld érzelmi nevelésre. A tovabbiakban arra vagyok
kivancsi, hogy ez a megallapitdis mennyire koszon vissza a kérddivre adott valaszokat

tekintve.
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8. Kutatas a gyermekek érzelmi intelligenciajanak
fejlesztésérol a Nagykanizsa Kozponti Ovodaban

8.1. Célok, modszerek

Célom az volt, hogy informaciot gytjtsek az dvodapedagogusoktol a gyermekek érzelmi
intelligenciajanak fejlesztését illetden, annak érdekében, hogy valaszokat kaphassak a kutatoi
kérdéseimre, amik a kovetkezok:

1. Mennyire tartjak fontosnak az ovodapedagdgusok az érzelmi intelligencia fejlesztését
6vodaskorban?

2. Mely tulajdonsagok kialakitasara/megerdsitésére koncentralnak az dévodai érzelmi nevelés
kapcsan?

3. Az oOvodapedagdgusok személyiségét illetden milyen kompetencidkat tartanak
szlikségesnek a sikeres EQ fejlesztés érdekében?

4. Hogyan, milyen eszkozokkel fejlesztik leginkabb az EQ-t az 6vodapedagogusok?

Primer, kvantitativ kutatasom moddszere a kérddives kikérdezés volt. A csoport, amit
vizsgaltam, Nagykanizsa Kozponti Ovoda 6vodapedagogusaibél allt. Google Urlap
segitségével allitottam Ossze a kérdéivemet, melyet online formdban minden ott dolgozé
ovodapedagdgushoz eljuttattam. Végiill 43-an toltotték ki a kérddivet, mely az
ovodapedagdgusok 70 széazalékat teszi ki. Természetesen a valaszadas anonim volt, és a
valaszokat is csak ebben a dolgozatban hasznalom fel. A kérd6iv (3. sz. melléklet) 11 rovid,
foként feleletvalasztos kérdésbol allt, de volt rovid valaszt igényld kérdés is. Az altalanos —
korra, tapasztalatra iranyuld — kérdések utan fokozatosan tértem ra azokra, melyek célzottan a
kutatasi kérdéseimre adhattak valaszt. A kérddiv adatait elemezve igyekeztem megvizsgalni
azt, hogy az érzelmi intelligenciat tekintve milyen hatdsok érik az intézményben a
gyermekeket, els6sorban az Ovodapedagogusok verbalis szokdsait felmérve. Emellett
érdeklodtem afeldl, hogy a pedagogusok az EQ fejlesztését tekintve milyen kompetencidk
meglétét, kialakitasat, preferaljak, mind a gyermekek, mind a pedagogusok személyiségét

illetéen, és mennyire tartjak fontosnak az érzelmi nevelést a kognitiv teriilethez képest.
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8.2. A kérdodives kutatas eredményei

Az ¢letkort tekintve az 51-60 év kozottiek toltottek ki legtobben a kérddivet (17 6), mely
majdnem 40 szdzaléka az Gsszes kitdltonek. A kovetkezo leggyakoribb €letkor a 41-50 év (13
16), 30 szazalékkal. A maradék harom életkori kategoriat (30 év alatti, 31-40 év kozotti, 60 év
feletti) csupan 4-5 16 képviseli (kategorianként). Nem lepddtem meg azon, hogy a masodik
legiddsebb kortiak toltotték ki a legtobben a kérddivet, hiszen koztudott, hogy ,,eloregedében”
van a pedagbdgus tarsadalom, igy jelentésen tobb az idOsebb korosztalyhoz tartozéd
6vodapedagdgusok szama, mint a fiataloké.

A pedagdgusok nagy része, 51,2 szdzaléka egyenld eloszlasban (11-11 £6), 21-30 év,
¢s 31-40 év munkaviszonnyal rendelkezik, mely 6sszhangban van az el6z6 kérdés valaszaival.
Erdekesség viszont, hogy a harmadik legtobb szizalékot kapd kategoria az 6t év alatti
tapasztalattal rendelkezdk (10 f6), melyet kétszer annyian valasztottak, mint ahany fiatal, 30
¢v alatti palyakezdd van. Ebbdl az kovetkezhet, hogy jellemzden kdzépkortak palyaelhagyast
kovetéen fordulnak az dvodapedagogia felé, vagy - személyes tapasztalataim alapjan- sokan
sajat gyermek sziiletése utan. Még magas aranynak mondhat6 a 11-20 év munkatapasztalattal
rendelkezOk szama, melyet heten jeloltek meg, és elenyészo, kettd-kettd f6 rendelkezik 40 év

feletti tapasztalattal, és 5-10 év kozottivel:

5. abra Az 6vodaban t61t6tt munkatapasztalat éveinek szama
(Forras:AGoogle kérddivem tirlapja)

2. Hany év évodaban toltott munkatapasztalattal rendelkezik?
43 valasz

@ kevesebb, mint 5 év
@ 5-10
11-20
@ 21-30
@ 31-40
@ 40 &y felett

A kovetkezd kérdésem arra vonatkozott, hogy a megkérdezettek milyen Osszetételii
csoportban tevékenykednek jelenleg. A valaszokbol kiilon megmutatkozik az is, hogy hanyan
dolgoznak homogén ¢és hanyan heterogén csoportban. A vélaszadok 47 szazaléka, tehat
majdnem a fele vegyes csoportban dolgozik, ez majdnem eléri a homogén csoportformak

Osszesitett szamat. Megallapithatd tehat, hogy igen magas a vegyes csoportban dolgozok
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szama, ez egy elterjedt csoportszervezési mod a varosban. Az azonos ¢letkorti gyermekekbdl
allo csoportok koziil a nagycsoportban dolgozok érték el a legmagasabb eredményt, ez 28
széazalékot tesz ki (12£6), utdna legtdbben a kiscsoportban dolgoztak 16 szazalékkal (hét £6),
majd legvégiil a kozépsd csoportban 9 szazalékkal (négy 10).

A negyedik kérdéskoromben ratértem a témamat érinté 1ényegesebb tudnivalokra is.
Kivancsi voltam, hogyan jellemeznék szamokkal az ovoddaskoru gyermekek érzelmi
nevelésenek, érzelmi intelligenciajuk fejlesztésének a fontossagat. Ehhez, egy 1-5—ig terjedd
skalat adtam meg, melyben az 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan nem fontos, az 5-0s, hogy
nagyon fontos. Ordmmel tudatositottam, hogy az 6vodapedagégusok mindegyike pozitivan
nyilatkozott errdl a kérdésrol, hiszen 40 pedagdgus a maximalis 5-0s lehetdséget valasztotta a
skalan, mely szerint nagyon fontosnak véli ezek fejlesztését az dvodaban, harom személy
pedig a 4-es lehetdséget jelolte meg az emlitett skalan, mely a fontos kategoriaba sorolhato.
Személy szerint az 5-0s valaszok magas ardnyara szamitottam, viszont nem ekkora
mértékben. Az, hogy a valaszadok 93 szazaléka a nagyon fontos kategoriat jeldlte be, és a 4-
es szintnél alacsonyabb vélasz nem érkezett, igen jol megmutatja, hogy a jelenleg az
intézményben aktivan dolgozok kiemelt fontossdginak tartjdk a gyermekek érzelmi
intelligenciajanak fejlesztését. Mindez Osszhangban van a Pedagogiai Programban leirt céllal

is. A fenti szdmadatokat a kovetkez6d diagram dbrazolja:

6. abra Erzelmi nevelés fontossaga
(Forras: A Google kérdéivem tirlapja)

4. Mennyire tartja fontosnak az dvodaskoru gyermekek érzelmi nevelését, érzelmi intelligencidjanak

fejlesztését? Kérem, jeldlje meg 1-5-ig terjedd ska...egyaltalan nem fontos, az 5-0s, hogy nagyon fontos!
43 valasz

40

40 (93%)

30

20

3 (7%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
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Ezt kovetden az értelmi fejlesztés fontossagara voltam kivancsi, ugyanolyan skalat
hasznalva, mint az el6z0 kérdésnél. Jo Gtletnek tartottam az érzelmi fejlesztést parhuzamba
allitani az értelmivel, hogy kideriiljon, hogy egymashoz viszonyitva melyiket preferaljak
jobban az d6vodapedagogusok, igy tobb szemszogbdl lehet értelmezni az érzelmi nevelés
fontossagara adott valaszokat. Az értelmi fejlesztést nagyon fontosnak 33 valaszadd jelolte
(76,7 %), mig kilenc 6 (20,9 %) voksolt a fontost jel6ld 4-es skalapontra. Azonban itt egy
ember (2,3 %), még a semlegesnek definidlhatd 3-as szintre is leadta a szavazatat, ami

szamomra meglepd volt. Az alabbi diagram abrazolja mindezt:

7. dbra Az értelmi fejlesztés fontossaga
(Forras: A Google kérd6ivem tirlapja)

5. Mennyire tartja fontosnak az évodaskort gyermekek értelmi fejlesztését? Kérem, jeldlje meg

1-5-ig terjedd skalan, ha az 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan nem fontos, az 5-6s, hogy nagyon fontos!
43 valasz

40

30 33 (76,7%)

20

9 (20,9%)

0 (0%) 0 (0%) 1(2,3%)

A két valasz 6sszehasonlitasabol kideriil, hogy bar a legtobben nagyon fontosnak tartjak a
kognitiv fejlesztést is, mégis az érzelmi nevelést tobben jellemezték a legmagasabb
skalaponttal. Tehat ebben az Osszehasonlitasban tobben valasztjdk az érzelmi nevelés
fontossagat az értelmivel szemben. Ahogy a szakirodalomban is olvashat6 volt, az érzelmi
képességek, készségek fejlesztése pozitivan hat a kognitiv képességekre is, az 6vodaskor
pedig egy szenzitiv periddusnak tekinthetd az EQ fejlesztésének szempontjabol, igy tgy

gondolom, hogy a fenti eredmények szakmailag eldremutatonak mindsiilnek.

Ezutan sajat valaszmegadasos kérdések kovetkeztek. Itt arra kértem a pedagodgusokat,
hogy nevezzék meg azt a minimum harom, maximum &t sajat véleménylik szerinti

legfontosabb kompetenciat/ tulajdonsagot, amely az ovodai érzelmi nevelés soran
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kialakithato/megerdsitheto a gyermekekben. Az erre kapott 6nalld valaszok egy része nagyon
hasonld. A legnagyobb szamban eléforduld tulajdonsag egyértelmiien az empatia és az
egyiittérzés, Osszesen 15 alkalommal nevesitették ezeket a készségeket. A masodik
leggyakoribb a segitségnyujtas, a harmadik az onbizalom lett. Ezek mellett 4 alkalommal
szerepel a valaszok kozott az egyiittmiikodés, alkalmazkodas, 3 emlitésben talaltam meg az
elfogadas, a kitartas, a tolerancia, és a szeretet kifejezést. A konfliktuskezelés, az érzelmek
megnyilvanuldsa és kimutatdsa,az Onismeret, a tiirelem, és a viselkedés is két alkalommal
olvashat6. A gyakoribb tulajdonsdgok/kompetencidk mellett megjelent a listdban a
kornyezettudatossag, a megbecsiilés, az azonosulas, tarsas kapcsolatok alakitasa, dnkontroll,
Oszinteség, szabalytudat, magabiztossdg, megbocsatds, figyelmesség, kreativitds, és a
testséma-testtudat is. Megallapithato, hogy nagyon sokszinli valaszok sziilettek. Véleményem
szerint, ez az eredmény jol jellemzi a gyermekek 6vodai hétkdznapjaiban legfontosabbnak
vélt készségeket, hiszen a gyerekek kozotti interakciokban is az empatia €s a segitségnyljtas
(vegyes csoportban kiilondsen) az egyik leginkdbb lényeges elem. Az, hogy az dnbizalom a
harmadik leggyakrabban emlitett valasz, szintén Orvendetes, hiszen a megfelelé énképiik
alapja. Ha az ovodapedagogusok ugy vélik, hogy mindezen készségek kialakitasaban az
érzelmi nevelés altal részt vallalnak, ez egyben meglatisom szerint azt is jelenti, hogy
szeretik, elfogadjak, tisztelik a gyermekeket, a sajat egyéniségiik megélését. Ahogy a fenti
szakirodalmi feldolgozasban is olvashat6, az ebben a kérdésben leggyakrabban emlitett
készségek mindegyike jol fejleszthetd 6vodaskorban és nélkiilozhetetlen az €letben valo jo
boldogulashoz, igy azt gondolom, pozitiv valaszok sziilettek.
> A kovetkezd kérdésem nagyon hasonld volt, ugyanarra a témadra iranyult, csak mas
szemszOgbol nézve. Amig az el6z6 kérdésem a gyermekekre vonatkozott, ebben a kérdésben
az ovodapedagdgusokra iranyult a fokusz. Azt a kérdést tettem fel, hogy szintén minimum
harom, maximum 6t kompetenciaval, tulajdonsaggal jellemezze a pedagogus személyiségét,
amivel leginkabb hozzdjarulnak az ovodaskoru gyermekek megfelel6 érzelmi neveléséhez, az
eérzelmi biztonsag megteremtéséhez. Az erre a kérdésre adott valaszok hasonldak lettek az
el6zo, gyerekekre vonatkozo valaszokhoz. A pedagoégusok sajat magukra nézve is az
empatiat és az elfogadast emelték ki a legtobbszor, raadasul még tobbszor is emlitették,
mint a gyermekek tekintetében, Osszesen 18 alkalommal. A masodik leggyakoribb
tulajdonsdg a kovetkezetesség és a hatdrozottsag lett, ezt kovette a példamutatas,
hitelességemlitése. Igen sokféle valasz érkezett még erre a kérdésre, de mivel kevesen
nevezték meg ugyanazokat, ezekbdl mérvado kovetkeztetés nem vonhatd le. Viszont az

latszik, hogy ezek szines, oOtletes, gyakorlatias valaszok, ezekbdl emelek ki néhanyat:
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kommunikécid, gyermekszeretet, Oszinteség, figyelem, pozitiv megerdsités, nyitott
szemléletmdd, bizalom, segitségnyujtas, problémaérzékenység, konfliktuskezelés, partneri
viszony, mentalis stabilitds. Mindenképpen kiemelendd konklizid, hogy a legfontosabbnak
a maguk szemszogébol is egyértelmiien az empatiat és elfogadast tartjak, hiszen nagyon
sokan adtdk meg ezt a valaszt. Ez az eredmény szamomra nem volt meglepd, az viszont
kissé meglepett, hogy a kovetkezetesség, hatarozottsag lett a masodik leggyakoribb vélasz.
Béar nagyon fontosnak, nélkiilozhetetlennek tartom ezen készségek meglétét az dvodai
nevelés kapcsan, hiszen a gyermek akkor érzi biztonsagban magat, ha a megfeleld kereteket
kovetkezetesen, kiszamithatdan biztositjuk, én mégis arra szamitottam, hogy pl. a megfeleld
kommunikacio, konfliktuskezelés, a tiirelem, vagy a bizalomteljes 1égkor eldrébb végeznek.
Orémmel konstatdltam, hogy a Rogers-féle alapelvek, az elfogadas, a hitelesség (mely a
kongruencidval szorosan 0sszefligg), és az empatia, az els6 harom helyen keriiltek emlitésre,
¢és a sokszor emlitett €s részletezett példamutatas, mintaadas is elokeld helyen végzett.

A nyolcadik kérdéskorom arra irdnyult, hogy az ovodai tevékenységformdak milyen
mértékben jarulnak hozza a gyermekek érzelmi intelligencidjanak fejlesztéséhez. Ehhez tijra
egy 1-5-ig terjedod skalat kinaltam fel a valaszadashoz, ahol az 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan
nem segiti eld, az 5-6s pedig, hogy nagyon hozzajarul. Elséként a jaték tevékenységrol
érdeklédtem a kitoltdk korében. 30 személy gondolta, Ggy, hogy ez a tevékenységi forma
nagyon is hozzajarul az EQ fejlesztéshez, és 3-asnal kevesebb pontot nem adott senki. A
verselés-mesélés is hasonloként szerepelt, 29-en jelolték be a maximalis 5-0s ponttal, és a
jatékhoz képest eggyel tobben adtak ra 4-es skalapontot, a 3-ast is ugyanannyian jelolték be.
Az ének, zene, énekes jaték, gyermektanc foglalkozdsnal mar csak 20-an valasztottak azt a
lehetdséget, hogy nagyban hozzéjarul az érzelmi intelligencia fejlédéséhez. Viszont sokan
valasztottak a 4-es kategoriat (14), paran a 3-ast, és meglepd mdédon van egy db 2-es értékelés
is, mely szerint csak csekély mértékben fontos az érzelmi intelligencia fejlddéséhez. A
rajzolés, festés, mintdzas, kézimunka foglalkozasnal kicsivel kevesebben, 17-en jeldlték be az
5-0s értéket, a legtobben itt mar 4-essel és 3-assal szavaztak, és itt is észrevehetd egy db 2-es
pontszam. A kiils6 vilag tevékeny megismerése kovetkezik a sorban, ahol is 16-en voksoltak
5 ponttal, a legtobben itt is 4-essel, és 3-assal, és szamomra ismét meglepetést okozva,
harman csak 2 pontot adtak arra, hogy az EQ fejlesztésében szerepe van. Végiil a mozgas
foglalkozas a kiils6 vilag tevékeny megismeréséhez képest eggyel elmaradva, 15 db 5-0s
ponttal, kissé tobb 3-assal, és kettd db 2-es skalaponttal szerepel. Osszesitésben tehat az
ovodapedagdgusok azon a véleményen vannak, hogy a legjobban a szabad jaték jarul hozza

az EQ-hoz, majd kovetkezik a verselés, mesélés; a harmadik helyen all az ének, zene, énekes
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jatek, gyermektanc; majd a kiilsé vildg tevékeny megismerése; végiil legkevésbé a
mozgésfoglalkozast tartjdk hatékonynak a gyermekek érzelmi intelligencidjanak
fejlesztésében. Megallapithatd, hogy a jaték ¢és a verselés, mesélés kozott minimalis a
kiilonbség, ¢s ez a kettod tevékenység kiemelkedik a tobbi koziil, a legtobben egyértelmiien ezt
a két tevékenységet preferaljak. A harmadik helyen szerepld ének, zene, énekes jaték,
gyermektianc foglalkozas is némileg egyértelmii, a tobbi tevékenységi forma valaszainak
értekelésénél viszont elmondhatjuk, hogy csekély a kiilonbség koztik, kiegyenlitett

pontszamok sziilettek. Mindez jol leolvashato az alabbi diagramon:

8. dbra Az dvodai tevékenységek jelentésége az érzelmi intelligencia fejlesztéséhez
(Forras: A Google kérd6ivem trlapja)

8. On szerint az aldbbi Gvodai tevékenységek mennyire jarulnak hozza a gyermekek érzelmi intelligencidjénak fejlesztéséhez? Kérem,
jelolje meg 1-5-ig terjedd skaldn, ha az 1-es azt jelenti, hogy eqyaftalan nem jarul hozza, az 5-s, hogy nagyon hozzéjarul!

N W 3 M WS

s

jatek verselés, mesglés ének, zene, énekes jaték,  rajzolas, festés, mésolds, mozgés killsd vilag tevékeny
gyermektanc kézimunka megismerése

En személy szerint hasonld sorrendre szamitottam. A szabad jaték jellegébdl adoddan
fesziiltség levezetd, érzelmi kompetenciafejlesztd, mindezt pedig ugyanigy megerdsithetik az
e témaju iranyitott jatékok. A verselés, mesélés pedig az dvodaskora gyermekek életkori
sajatossagaibol adoddan szinte a ,,Iételemiik”, ezaltal alapvetden nagy befolyast gyakorolnak a
gyermekek érzelmi életére. Egyre koztudottabb az ének, zene, énekes jaték, gyermektanc
foglalkozasok pozitiv haszna a mentalis egészségre, hiszen egy Osszetett, komplex
(akusztikus, kozosségi, jatékos, mozgasos) €lményt nyljt, igy szdmitottam arra,hogy ez a
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tevékenység nem a sorrend végén fog elhelyezkedni. A tobbi foglalkozasnal viszont mar nem
tudtam volna egyértelmii sorrendet felallitani, és ezt a valaszok is megerdsitették, hiszen
minimalis kiilonbség volt csak a skalaértékekben. A maga nemében persze — ahogy
dolgozatom kozepén is kifejtettem— mindegyik tevékenységi formanak van/lehet pozitiv
hozadéka az EQ fejlesztést illetden, ¢és a fentiek egyfajta atfogd, altalanositott véleménynek
szdmitanak. Hiszen a gyermekeket ,kiillon-kiilon” szemlélve, sziilethet az az eredmény
példaul, hogy az egyik gyermeket a mese nyugtatja meg, a masikat az, hogy kirajzolja
kiegyensulyozotta.

A kovetkezOkben arrol faggattam a kitoltéket, hogy hasznalnak-e célzottan EQ
fejleszto eszkozoket, tevékenységeket a foglalkozasok alkalmaival. Ami engem illet, erre
voltam a legkivancsibb, hogy a pedagdgusok hasznosnak vélik-e ezeket a kifejezetten célzott
eszkozoket, alkalmakat. Biztam abban, hogy minél tobben és tobbféle ilyen eszkdzhoz
folyamodnak az 6vodai hétkdznapok soran, hiszen a személyes pozitiv tapasztalataim mellett,
ahogy gyljtottem a szakirodalombol a tovabbi Gtleteket, ugy lettem egyre lelkesebb a jobbnal
jobb otletektél. Ugyanakkor a kérdést sszetett modon vizsgaltam. Ugy gondoltam, nem elég
csak arra rakérdezni, hogy alkalmazza-e az eszkozt, vagy sem az dvodapedagogus, hiszen,
lehet, hogy nem alkalmazza, de szivesen alkalmazna, csak esetleg nincs meg hozza pl. a kelld
1d6, esetleg az anyagi forrds, vagy még nem taldlkozott az otlettel,igy az alabbi opcidkat
tettem valaszthatova: ténylegesen alkalmazza/ szivesen alkalmazna/ nem alkalmazna. Utdlag
sajndlom, hogy nem kérdeztem rd még arra is, hogy amely tevékenységeket szivesen
alkalmaznanak, azokat végiil milyen tényleges okbol nem alkalmazzdk vagy alkalmaztak
eddig, kivancsi lettem volna ennek hatterére is.

Elészor az EQ fejleszté konyvek irant érdeklddtem. Ordmmel lattam, hogy viszonylag
magas szamban ismerik €s hasznaljak mar a pedagogusok, a valaszadok tobb mint fele, 22 10,
¢és szintén sokan, 15 6 jelolte be azt, hogy szivesen alkalmaznd munkdja soran az efféle
konyveket. Minddssze hat pedagoégus nem élne ezzel a lehetdséggel. Jo lett volna
megkérdezni azt is, hogy mely konkrét meséket ismerik és alkalmazzak. Az 6sszes felsorolt
eszkoz koziil a dramatizalast alkalmazzak a legtobben, 37-en, ez 86 %-ot jelent, és nincs
olyan, aki elzarkozna az alkalmazésa eldl. Nem meglepd az elsdsége, hiszen ezt ismerhetik a
legtobben ¢és koztudott a gyermekekre gyakorolt pozitiv hatasa.

Motivacios babbal/pliissel is sokan,a kitolték 70 %- a ¢él, és nincs, aki elzarkdézna ennek
alkalmazasatol. EQ fejleszto tdrsasjatékokat minddssze 40 % hasznal, viszont sokan, 58%

szivesen kiprobalna, egy {6 viszont nem is alkalmazna. Ebbdl szamomra az szlirhetd le, hogy
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altalanos nyitottsaggal fogadjak ezt az eszkozt. 4 sajat készitésii érzelemkartydk, mint példaul
a memoria, puzzle, még nagyobb sikert arattak, 58 % jelenleg is alkalmazza, 42 % pedig
szivesen kiprobalna az 6vodai hétkdznapok soran. Az, hogy 10-bdl majdnem 6 6vond jelenleg
is hasznal ilyen kartyakat, szamomra azt mutatja, hogy a legtobb intézményben célzottan is
foglalkoznak az érzelmi intelligencia fejlesztésével.

Az érzelem ora vagy az érzelem homérd, melyek segitségével a gyerekek jelezhetik
aktualis érzelmi allapotukat, mar nem aratott osztatlan sikert. A valaszokbdl tigy tlinik, nem
annyira elterjedt még az 6vodédkban, ugyanis 14 % ténylegesen alkalmazza ezeket, 63 %
érdeklodeését felkeltve szivesen alkalmaznd, viszont tobben (23%) azt jelezték vissza, hogy
nem is alkalmaznak ezt az eszkdzt. Szamomra az, hogy majdnem minden 4. 6vodapedagogus
elzarkozik ezeldl, kicsit magas szamnak tiinik. Ugy gondolom, hogy ez egy egyszerti, de jo
lehetdség lehetne azon gyermekek szamara, akik verbalisan nehezen fejezik ki magukat,
introvertaltabbak, jelezni tudndk a benniik duald érzelmeket, elinditva egy beszélgetést,
mindezzel megelézve vagy megoldva egy konfliktust. Autista gyermekek szamara is
kifejezetten hasznos eszk6z lehetne, hiszen szamukra nagyon fontos a vizualis megtamogatas.
Mindemellett kiemelendd, hogy magas szam jelolte azt az opciot is, akik szivesen
kiprobalnak.

A ,, Diih-parna "mell6zése— melyet csak kilenc szézalék alkalmaz, és 41 % elzarkozik
eléle — nem lepett meg annyira. Viszonylag ,,4jszerli” és az 6vodai gyakorlattol, vagy akar a
megszokott otthoni nevelési elvektdl is eltérd az a megkozelités, hogy a gyermekek ne fojtsak
el diihiiket, természetesen bizonyos keretek kozott, nem kart téve magukban, masban vagy
kornyezetiikben. Ez az eszkoz, féleg a kisebb 6vodasok szdmara nyujthatna egy alternativ
lehetdséget a diihiik kiadasara. Bizakodasra ad okot azonban, hogy a kitoltdk fele még igy is
szivesen alkalmazna.

A ,,Gondevo-doboz” leginkabb azt a célt szolgalja, hogy a gyermekek szomorusagat, félelmét
¢és egy¢b negativ érzelmeit segitse feledtetni, ,,magaba rejteni”. A lényege, hogy lerajzolva
egy adott problémat a dobozba helyeznek, ezzel felszabaditva magukat a nehézségek aldl.
Rendkiviil kevesen, mindOssze ketté szazalék vezette be az 6vodaba, ¢és 33 % el is zarkozik az
otlettdl. Eldremutatod viszont, hogy 65 % érdeklédik a hasznélata irant. En ezt egy remek
lehetdségnek gondolnam arra, hogy a gyerekek igy probaljadk meg feldolgozni az dket ért
kellemetlen szitudciokat, mert véleményem szerint a folyamat jatékos, szemléltetd jelleg,
kézzel foghato, lathaté eredménnyel bir, igy pedig még nagyobb nyomatékot adhatunk
tevékenységiink céljanak. Az ,,Erzelem-6rahoz” hasonléan pedig tigy gondolom, hogy a

zarkozottabb gyermekek szdmara kifejezetten hasznos eszkoz lenne.
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A ,,Nyugi-sarok” kialakitasdval mar egyértelmiien tobben tudnak azonosulni. A

kérdoiv kitoltdinek 40 %-a mar bevezette sajat csoportjaba, és csak 14 % gondolja
feleslegesnek ennek létrehozasat. Tehat 10-bdl majdnem 9 o6vodapedagdgus nyitott afelé,
hogy az érintett gyermekeknek lehetdségiik legyen kiszakadni a tarsasagbol, hogy egy kis
idore, onként félrevonulva megnyugodhassanak.
Hasznos megoldas lehet még az érzelmi intelligencia fejlesztésére, hogy a gyermekek maguk
probaljak lerajzolni atélt érzelmi allapotukat, igy arrdl is megkérdeztem a pedagdgusokat,
hogy szoktak-e kérni a kicsiktdl, hogy dbrdazoljik le magukat szomoruan, boldogan, mérgesen
stb. A véalaszadok 42 %-a jelenleg is ¢l ezzel a lehetdséggel, és 58% pedig kiprobalna a
megjelenittetésnek ezt a formajat.

A, Tenyér-fa”, mely a gyerekek jellel ellatott ujjlenyomata, ahol az ujjak helyén
elhelyezziik a gyerekek egymasr6l mondott 5 legjobb tulajdonsagat, egy kedvelt otletnek
bizonyult. Bar még nem sokan alkalmazzdk, csupan hét szazalék, de 76 % szivesen
kiprobalna. 17 % viszont nem szivesen alkalmazna. Egyik részrdl talan azért is preferaljak
sokan ezt, mert egy nagyon jO koOzOsségépitd hatdsa is van amellett, hogy pozitiv
énképformalo is. Mas részrdl pedig az ellenzOk elzarkozasanak egyik oka az lehet, hogy
végso soron a tulajdonsagok leirva még nem relevansak egy 6vodas szamara.

A, beszélgetokorok” mindig hasznosak ¢s figyelemfelkeltéek a gyermekek szamadra.
Itt mindannyian elmesélhetik az éppen dominans érzelmeiket, élményeiket, esetleg azok
kivaltd okait. Rendszeres jelleggel, reggelenként is kezdeményezhetjiik ezt, kérdéivemben
erre a lehetdségre kérdeztem ra, azt remélve, hogy minél tobben €lnek ezzel a tevékenységgel.
Orommel lattam, hogy kifejezetten magas ardnyban, a nagykanizsai 6vodapedagogus kitdltok
74 % -a rendszeresen alkalmazza ezt, 19% pedig érdeklddik iranta, hét szazalék pedig nem is
szeretne €lni a kiprobalas lehetdségével sem.

Az ,,olelokor”, a ,,Ki miért szereti a tarsat?”’kérdéssel is egyfajta ,,beszélgetokor”.

Itt az el6z6hoz hasonld eredmény sziiletett,70 % €l ezzel a lehetdséggel, 30 % pedig szivesen
bevezetné az 6vodai nevelésbe. Feltiind és érdekes eredmény, hogy mig a ,,beszélgetokort”
tobben is elutasitottak, ,,az 6lelokort” senki sem.

A ,,Tiikorjatékban™ sokféle modon (parban, csoportosan) tiikkrézhetik vissza tarsaik
mutatott érzelmeit. Ez a fajta jaték végiil a harmadik leggyakrabban ténylegesen alkalmazott
madszer a kérdéivben szerepld EQ fejlesztd technikék koziil, 77 % jatszik ilyet a gyerekekkel,
¢s a tobbiek is egyontetlien szivesen kiprobalndk. Véleményem szerint is az egyik
legélvezhetobb, legjatékosabb, legcélravezetobb modszer az érzelmek tudatositasara,
kifejezésére.
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Az ,, Utravalé” pozitiv hangvételii irasos vagy rajzos iizenetek, megerdsitések, melyet
a pedagbégusok készitenek kiilonbozd alkalmakra, pl. ballagéasra, de lehet akar csak felviditas
céljabol is. En ezt egy igazan kedves gesztusnak tartom, mely hosszl tavii emlékként is
fennmaradhat. A pedagogusok 51 %-a mar ¢él is ezzel az eszkozzel, 44 % érdeklddik iranta, 6t
szazalék visszautasitja. Hasonldé a lényege annak, amikor konkrét jokivansagokat, vagy
koszontdt kapnak egymastol a gyerekek a pedagdgusokat is bevonva, példaul egy sziiletésnap
alkalmaval. A vélaszadok véleménye alapjan ez egészen hétkdznapi tevékenységnek mindsiil
az 6vodakban, hiszen 76 % alkalmazza, 26 % pedig szivesen alkalmazna.

A mozgasos érinto jatékokat, melyek a tarsas interakcidkat, testsémat, testtudatot is jol
fejlesztik, 78 %-ban hasznaljak mar az 6vondk, a tobbiek pedig szivesen kiprobalnak, egy ot
kivéve, aki viszont nem élne az efféle jatékokkal.

Sokféle alternativa létezik mar arra is, hogy a gyermekekkel egy Kkicsit
kikapcsolodhassunk, érzelmeinket szabalyozzuk. Ilyen példaul a nyugtaté zene, mely a
kérdéivkitoltok 79 %-nak csoportjdban fel is szokott csendiilni, ezzel a masodik
leggyakrabban hasznalt EQ fejlesztd eszkoz lett. 19 % szivesen hallgatna efféle zenét, kettd
szdzalék viszont nem.

A masik ilyen jellegli tevékenység a relaxacio, ami elég megosztod volt a valaszadok kozott.
40 % volt, aki azt jeldlte be, hogy szoktak relaxalni a csoportban, 49 % szivesen alkalmazna
ezt, 12 % pedig nem tartja lényegesnek ezt a modszert.

Még mindig ennél a témanal kérdeztem rd a myugtato légzés technikdjara, amit
valamivel tobben, 53 % alkalmaz, mint a relaxaciot, és ugyanolyan aranyban, 12 % utasitotta
el ezt a fajta érzelemszabalyozasi modszert.

Az utols6 kérdés a progressziv izomrelaxdcio modszerére vonatkozik, ezt miivelik a
legkevesebben, csupan 16 % jelezte, hogy jelen van a csoportjdban. 49 % azonban
alkalmazna, 35 % viszont nem probalna bevezetni a csoportjdban. Hasonld okokbol
kifolyolag, mint a ,diih-parna”, szadmitottam ennek a modszernek a nagyobb aranyt
elutasitasara, ugyanakkor figyelemre mélto, hogy a megkérdezettek dsszesen 65 %-a még igy
is egyetért az alkalmazasaval.

Osszefoglalva, a harom leggyakrabban hasznalt modszer:

1. Dramatizalas, 2.”Tiikorjaték” 3. Nyugtatd zene. Mindez valamelyest tiikrozi a tevékenységi
terliletek EQ hasznossaga szerinti sorrendet is (1. jaték, 2. verselés, mesélés 3. zene).
A hérom legjobban elutasitott modszer:

1.”Diih-parna”, 2. Progressziv izomrelaxacio 3. ,,Gondev6-doboz”

49



A harom legnagyobb érdeklddésre szamot tartd, még nem hasznalt, de szivesen kiprobalt
modszer:

1. ,, Tenyérfa-Tulajdonsagfa”, 2. ,,Gondevé-doboz”, 3. ,Erzelem 6ra/ hémérs”

Erdekes, hogy példaul a ,,Gondevé-doboz’egyszerre keriilt be a legnagyobb érdeklédésre
szamot tartok és a legjobban elutasitottak kozé. Ez szamomra azt jelenti, hogy ennek az
eszkoznek a legnyilvanvalobb a szubjektiv megitélése, de véleményem szerint ez igy helyes,
hiszen nem jo, ha egységesen ,,itéletet’mondunk egy-egy modszerrdl, valaki ezt tartja jonak,
valaki pedig azt. A gyermekek sem egyformdk, mindegyikhez més-mas a kulcs, az alapvetd
személyiségfejlodési folyamatokon tal egyedi individuumok, kiilonb6zo
személyiségjegyekkel, érdeklddési korrel, érzelem-megnyilvanuldsokkal és szabalyozasi
modokkal. Osszességében megallapithato, hogy az itt felsorolt eszkdzok felét (12 db-ot) mar
jelenleg is alkalmazzak/ alkalmaztdk. Ez szdmomra pozitiv eredménynek mindsiil, hiszen a
valaszokbdl egyontetiien megallapithatd az is, hogy alapvetéen mindegyik mddszert tobben
probaljak vagy probalnak ki, mint ahanyan elutasitjak, s ez mindenképpen azt mutatja, hogy a
pedagodgusok tobbsége kifejezetten nyitott a célzottan EQ-t fejleszté mddszerek irant, 6vodai
tevékenységi formaktol fiiggetleniil. Ahogy mar a fentiekben emlitettem, jo lett volna
rékérdezni arra is, hogy miért nem alkalmazndk az adott modszereket,akkor tobb
Osszefiiggésben lehetett volna vizsgalddni.

A verbdlis kifejezésekkel valdo megerdsités ugyancsak jelentds fontossagl az érzelmi
nevelés teriiletén, ezért a kovetkezd kérdéskorben arrdl kérdeztem a kérddiv kitoltodit, hogy
mely felsorolt kifejezéseket hasznaljak, és milyen gyakorisaggal a gyerekekkel torténd
kommunikacio alkalmaival. Harom opcié koziil valaszthattak minden kifejezésnél: nem
hasznalja/ ritkan/ rendszeresen.

Elészor az ,, Ugyes/Okos vagy! ” és ezzel parhuzamosan az , Ugyesen /okosan
csinaltad azt hogy...!’kifejezések utan érdeklddtem. Az elemzés soran kideriilt, hogy az
elébbit 88%, az utdbbit némileg kevesebben, 83 % haszndlja rendszeresen. Ahogy a
szakirodalmi feldolgozasbol is kideriilt, jobb megindokolni a gyermeknek konkrétan a
dicséret okat, igy jobb lett volna egy forditott eredmény, de ugy gondolom, hogy igy is magas
szamban hasznaljak a kibdvitett dicséretet.

Ehhez szorosan kapcsolddik a ,,Megdicsérlek, mert...!”mondat, melyet egyontetiien,
100%-o0san rendszeresen hasznalnak az ¢vodapedagéogusok. Megjegyzendd, hogy a kérddiv
sordn erre az egy kérdésre sziiletett egységes valasz.

Hasonl6 pozitiv észrevétel a ,, Biiszke vagyok rad, mert...!” , ezt mégis kevesebben, a

megkérdezettek 91 % szokta mondani a gyerekeknek. Majdnem Ujra teljes volt az egyetértés
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abban, hogy a ,,K6szonom, hogy...!”kifejezés milyen gyakorisaggal hangzik el, hiszen egy
f6 kivételével, aki csak ritkan emliti, mindenki rendszeresen hasznalja ezt a visszajelzési
format.

Fontosnak tartom, hogy a gyermekek minél inkédbb be legyenek vonva az dket érintd
kérdésekbe, eseményekbe, természetesen a lehetdségekhez mérten €s a megfeleld szinten.
Ezért azt gondolom, hogy hasznos dolog az 6 véleményiiket is kikérni, egy-egy adott dologgal
kapcsolatban, vagy pozitivan visszaigazolni sajat, 6nallo véleménytiket, hiszen igy fejlédhet
onbizalmuk, magabiztossaguk. Az eredmények alapjan az 6vodapedagogusok is oszthatjak ezt
a vélemeényt, hiszen a ,, Nagyon jo otletet/megoldast talaltal ki!’kifejezést 88% rendszeresen
mondja, mig a ,,Mi a véleményed? ’kérdést 83% teszi fel a gyerekeknek, és nincs olyan, aki
legalabb ritkan ne hasznalna a fentieket.

A kovetkezokben azt kérdeztem, hogy ,, Mit érzel most ebben a helyzetben?”, és ,,Mit
gondolsz, mit érezhet most 6 ebben a helyzetben?” Az els6, magara a gyerekre vonatkozik
sajat érzelmi allapotarol érdeklédve, ezt 60 % hasznélja rendszeresen, a masodik pedig
valamelyik tarsara irdnyul, ezt pedig 65 %. Személy szerint egy kicsit keveslem a
rendszeresen hasznalok szamat, nagyon fontos lenne verbalisan is kifejezni, s az érzelmek
beazonositasa utan visszatliikrozni az érzelmeket. Ebben nytjtanak nagy segitséget ezek a
kérdések, melyek altal a beleérzd képességiik is fejlodhetne.

Az ezt kovetd két kérdést szintén egyszerre vizsgalom, ami a hibdk kijavitasanak
lehetdségére Osszpontosit. A két mondat igy hangzik: ,, Mit gondolsz, ezt hogy lehetett volna
maskent csinalni? ’és ,, Mit gondolsz, mivel tudnad ezt jovatenni?”. Az el6z6 két kérdéshez
képest tobben haszndljdk ezeket, majdnem ugyanolyan szamban, 74 és 72 % - ban. Ennek
talan az lehet az egyik oka, hogy ezek konkrét cselekvésekre iranyulnak, egy adott
konfliktushelyzetben. Kiemelném viszont, hogy két f6, a jova-tevésre iranyuld kérdést
egyaltalan nem hasznalja, pedig jelentdsen segiti a gyermek problémamegoldd képességét.

A , Képes vagy ra!”biztatds nagyon eldsegiti a gyermek Onmagaba vetett hitének,
kompetencidjanak erdsodését, igy Orommel konstatdltam, hogy a pedagdgusok 79 %-a
rendszeresen segiti is Oket ezzel, €és a tobbiek is ugyan ritkdn, de hasznaljak.

A ,,Nem baj, ha hibaztadl, legkézelebb sikeriilni fog! 'mondat nagyon megnyugtatd és
egyben motivalo is a gyermekek szamara, az 6vondk mindegyike hasznalja is ezt a formulat
88 széazalé¢kuk rendszeresen. Minden gyermeknek jol esnek a pozitiv megerdsitések, igy a
Szeretlek!” és a ,Szeretem benned azt, hogy...!”is. Ugy gondolom, ennck ellenére

viszonylag kevesen,60 és 58 %  alkalmazza. Erdekes, hogy az el8bbi 4ltalanos
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»ozeretlek!’kijelentést tobben hasznaljadk, mint a konkrétabbat, forditott eredményre
szamitottam.

Nagyon kivancsi voltam, hogy az oOvodapedagdgusok mennyire osztjdk a
véleményemet abban, hogy példat mutatva mi is kérhetiink a gyermekektél bocsanatot
bizonyos helyzetekben. Azt gondolom, rendszeresen viszonylag kevesebben ¢élnek ennek a
lehetdségével,csupan 55 %, viszont 35 % ritkan, de mégis alkalmazza. Bar elég nagy
szamban, s6t a kérdéiv eme kérdéssorat nézve a legnagyobb szamban, 10 % zarkozik el ettdl a
kijelentéstdl, én mégis tobb ellenzére szamitottam. Osszességében igy hiszem, nem rossz
eredmény, hogy 10-bdl 9 6vond hajlando bocséanatot kérni a gyermekektol.

A bizalom kérdése oda-vissza elhanyagolhatatlan fontossdgi a pedagdgus-gyermek
viszonyban. Amig a ,, Bizom benned! ’kifejezést igazdn magas szamban, 86 %-ban hasznaljak
is (kettd f6 nem hasznalja), addig a , Bizhatsz bennem! ’kijelentést mar csak 65 % tartja
fontosna kés egy f6 elutasitja .Ebbdl az kovetkezik, hogy a pedagdgusok fontosabbnak tartjak
megerdsiteni a gyermekek onmagukba vetett hitét, mint a feléjiikk iranyulot. Az arrdl valo
érdeklédés aranya, hogy a gyermek milyen fajta segitségre szorul a feln6ttdl, a
kovetkezOképpen alakul a kérddiv elemzése szerint. Megmutatkozik, hogy az
ovodapedagogusok 65 %-a kérdezi meg a gyerekeket rendszeresen, hogy hogyan tudna
segiteni nekik, és szamomra kicsit magas szdmban, 33 % csak ritkan érdeklddik e feldl, 1 6
pedig egyaltalan nem teszi fel ezt a kérdést. Pedig a bizalmat nagyon erdsiti a gyermekben az
ovono ilyen fajta kérdése, mellyel azt sugallja, hogy szamithat ra a nehezebb helyzetekben is.

A ,,Mond el batran mi bant!”kifejezést viszont egy 6 kivételével, aki csak ritkdn
hasznalja, mindannyian rendszeresen kozvetitik a gyermekek felé. Ez a masodik legtobbet
hasznalt mondat a kérdéivben, ami szerintem egy nagyon pozitiv eredmény a segitségnytjtasi,
tamogatasi hajlandosagot tekintve.

A kovetkezd két, megnyugtatisra iranyuld kifejezés is szorosan Osszefiigg. A
,Megoldjuk, mindenre van megoldas!”-t a valaszadok 84 %-a alkalmazza, mig a sablonosabb
» Minden rendben van!”kifejezést —egy f0 ritkdn alkalmazo kivételével -mindenki
rendszeresen hasznalja. Leginkabb az el6bbi mondattal valo tapasztalatokat érzem igazan
orvendetesnek, hiszen nagyon j6, ha egy ilyen mondat beépiil az 6vodai 1ét mindennapjaiba,
¢s mar ovodasként rogzil, hogy ,,nem kell kétségbe esni”’, mert mindenre van valamilyen
megoldas, és ezzel egyiitt azt is érzékeltetjiik, hogy nincs egyediil a bajban.

A pedagdgusok 74 %-a rendszeresen belatja, ha tévedett a gyermekkel szemben, a
., Neked volt/van igazad! ’kijelentéssel, 23 % csak ritkdn nyilvanitja ezt ki, egy f6 pedig

teljesen elzarkozik ett6l. Ezt a kérdést talan az 6vondk bocsanatkérési-hajlandosagéaval
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érdemes Osszehasonlitani. Elmondhatd, hogy majdnem 20 %- al t6bben hajlandok szavakkal
beismerni, hogy a masiknak volt igaza, mint ténylegesen bocsanatot is kérni. Persze ez nem
lehet relevans Osszehasonlitds, hiszen nem minden tévedésiink olyan, amiért bocsanatot is
kellene kérniink.

Az utols6 kérdésnél jo lett volna 100% kozeli eredményt kapni. Személy szerint annak

'79

a mondatnak, hogy ,, Megértem, hogy diihds/csalodott, szomoru stb. vagy!”, nagy jelentdséget
tulajdonitok, hiszen — ahogy a szakirodalmi feldolgozasban is olvashattuk — az adott
helyzetben éppen érzett érzelem teljes elfogadasa, €s ennek verbalis aldtamasztasa alapvetd
kiindulopont az érzelmi intelligencia fejlesztéséhez. Végiil az eredmények azt mutatjak, hogy
83 % hasznalja mindezt rendszeresen, egy f0 egyaltalan nem, a tobbiek ritkédbban.
Osszefoglalva a leggyakrabban, rendszeresen hasznalt kifejezések:

1. ,, Megdicsérlek, mert 2. ,, Mondd el batran mi bant” / ,, K6szondém, hogy !”,, Minden
rendben van!”
A legritkdbban hasznalt kifejezések:

1. ,,Bocséanatot kérek...!” 2.Szeretem benned, azt, hogy...!” 3. ,,Szeretlek!/ ,, Mit érzel most
ebben a helyzetben?”

Az inkdbb nem hasznalt szofordulatok:

1. ,, Bocsanatot kérek téled azért, mert...! ,, 2. ,, Bizhatsz bennem!” / ,, Mit gondolsz, mivel
tudnad ezt jovatenni?”

Levonhat6 az a konkluzid, hogy a fentiekben kétszer is szerepld ,,Bocsanatot kérek téled
azért, mert...!”kifejezés lett a legnépszeriitlenebb. Ennek oka taldan abban a hosszu ideje
tartott nézetben keresendd, hogy a felettes tekintélyelvii személynek sziikségtelen a
bocsanatkérés, mert az a gyengeség jele. Mindemellett mindenképpen figyelemremélto, hogy
még igy is Osszesen csak 10 % utasitja el a bocsanatkérést. A ,,Szeretem benned,...!”¢és a
»Szeretlek!’kifejezések is jobban szerepelhettek volna, de alapvetden a legtobben hosszu
ideje ugy szocializalédtunk, hogy a pozitiv elismerés ritkdbban keriil emlitésre, mind a
negativ, ezt nehéz, de tudatos odafigyeléssel feliil tudjuk irni. Ugyanakkor, a ,,Megdicsérlek,
mert” lett az egyik leggyakrabban hasznalt kifejezés. Itt még megemliteném, hogy a Mondd el
batran mi bant!”mondatnak nagyon oOriiltem, hogy ilyen jol szerepelt, hiszen ez egy fontos
tényezdje a bizalomnak és a segitségnytjtasnak. Osszességében ugy gondolom, hogy pozitiv
eredmény sziiletett, hiszen a legkevésbé hasznalt kifejezés is csak 10 %-ot tesz ki, igy
elmondhat6, hogy az 6vodapedagdgusok nagy tobbségének a kommunikécioja példat mutatva
az tikrozi, hogy érzékenyek a gyermekek problémaira, figyelembe veszik érzelmeiket, kikérik

véleményiiket €és rendszeresen adnak pozitiv visszajelzéseket.
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> Az utolso részt inkabb a felndttek iranyabdl érkezo utasitasokra szantam, melyek zome
a gyerekek érzelmeinek meg nem élésére Osztonzi Oket. Kivancsi voltam, hogy ezek
hasznalata manapsag mennyire elterjedt.

A , Kérj bocsanatot!”utasitds gyakorinak szamit, a kitoltok 91 %-a rendszeresen
hasznalja, érdekes, hogy van egy {0, aki nem szokta ezt mondani.

A ,,Ne arulkodj!kérés igencsak megosztotta a valaszadokat, hiszen, majdnem
ugyanannyian csak ritkdn, vagy nem hasznaljak, mint ahdnyan rendszeresen. A rendszeres
hasznalok szama 53 %-ot tesz ki, 5 % egyaltalan nem hasznélja, a tobbiek pedig ritkan.

A ,,Ne sirj! ’felszolitast csak 30 % haszndlja rendszeresen,44 % ritkdn, 26 % pedig
egyaltalan nem, igy Osszességében inkabb egy elutasitott kifejezésnek szamit, ami gy
gondolom, hogy jo dolog, mert 6nmagédban ezzel a mondattal nem segitjiik el6 a gyermek
megnyugtatasat.

A ,,Kérj bocsdnatot!”-hoz hasonldan az 6vodapedagdgusok nagy tobbsége, 92 %-a
rendszeresen ¢l a ,, Nyugodj meg/”mondat alkalmazaséaval, és itt is van egy f6, aki nem
hasznalja.

Régi sztereotipianak, altalanos kozhelynek szamitanak az aldbbi szofordulatok: ,, 4
fitik nem sirnak!” , ,, Ez katonadolog!” . Erdekes, hogy annak ellenére,hogy szinte ugyanaz a
jelentése a két mondatnak, nem annyira hasonld a hasznalatuk aranya az 6vodapedagdgusok
kozott. Az elébbi mondatot, 88 % egyaltalan nem hasznélja, a tobbiek is csak ritkdn. Jonak
tartom, hogy ilyen ardnyu ennek az elutasitasa, hiszen nem nemfiiggd az, hogy valakire rator-
e a sirds, rdadasul a gyermek is Osszezavarodik, hiszen ,rossznak, szégyellnivalonak”
gondolhatja magat amiatt, mert vannak negativ érzelmei, és ki is meri mutatni azokat. Ha
rendszeresen talalkozik ilyen jellegli mondatokkal, hamar meg is fogja tanulni, hogy érzelmeit
nem mutathatja ki, és konnyen szorongo6 alkattd valhat. Az ,,Ez katonadolog!” jelzé talan
kevésbé okoz a gyermekben negativ hatasokat, bar egy fajdalmas esés utdn nem feltétlen
megnyugtatd az ilyen jellegli mondat szdmara, hiszen sugallhatja azt is, hogy a felndtt
elbagatellizdlja az 6 fajdalmat. Mindenesetre az 6vondk 42 %-a nem is szokott ilyen
visszajelzést adni, 49 % - a is csak ritkan, és csak kilenc % rendszeresen.

A ,,Nincs semmi baj!”egy altalanos megnyugtatasnak mindsiil, 76% valaszolta azt,
hogy rendszeresen hasznalja, 10 % pedig egyaltalan nem szokta ezt mondani. Taldn érdemes
Osszehasonlitani az elézé részben 1€v0 ,, Minden rendben! ’kifejezéssel, amit senki nem
utasitott el, és nagyobb aranyban hasznaltak, a véalaszadok 98%-a. En is jobban szeretem a
,Minden rendben!”’kifejezést, hiszen azt mondjak, hogy jobb olyan kommunikacioval €lni,

amik pozitiv allitdsokat tartalmaznak, és nem olyanokat, melyben a negativak tagadéasa
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szerepel. (1. jobb egy gyermeknek azt mondani, hogy ,,Allj meg az uttest elétt!” minthogy
,,Ne szaladj at az uttesten!”).

A drasztikusabb allitasok kozé tartozik, hogy ,, Ez hiszti, hagyd abba!”. A valaszadok
is ezt igazoljdk vissza, hiszen senki nem emliti ezt gyakran, 40 % nem is hasznalja, 60 %
pedig csak ritkan.

A kovetkez0 kijelentés az ,, Ez nem volt szép téled! "volt. Ezt majdnem ugyanolyan
ardnyban hasznaljak ritkan mint gyakran, (49 és 51 %-ban). Erdekes, hogy ez az els6 olyan
kifejezés, amelyre senki nem mondta, hogy ne hasznalna.

,A szomoru vagyok miattad!” és a ,,Szomoru vagyok amiatt, mert ezt
csinaltad...! "parost egyiitt vizsgalom. Mindkettét ugyanannyian, 20-an hasznaljdk ritkéan.
Szamottevd kiilonbség van abban, hogy mig az elébbit csak 19 % hasznalja gyakran, és 35 %
egyaltalan nem, utdbbit 51 % rendszeresen, és csak egy f6 nem. Véleményem szerint
orvendetes, hogy ez az elterjedtebb mondat, mivel sosem a gyermeket kellene mindsiteni,
hanem a tettét. Ugy gondolom azonban, hogy tiil magas szam az,hogy az évodapedagogusok
majdnem 20 %-a rendszeresen haszndlja azt a kifejezést, hogy ,,Szomort vagyok miattad!”
Ez a gyermekben demoralizalo, megszégyenitd érzéseket okozhat, viszont ha a konkrét tettét
nevezziik meg szomorusagunk okanak, akkor egyrészt érti, hogy mit csinalt rosszul, amibdl
tanulhat, masrészt nem ,konyveli el” magat annyira rossznak, aki képes az oOvonénit
elszomoritani.

Hasonloan megalazo egy kisgyermek szamara az, hogy ,,Szégyelld magad!”, f6ként, ha
a kijelentést kiséri indoklas. A kitoltok sem ezt tartjak a legmegfelelobb kifejezésnek a
problémamegoldas kezdeményezésére, hiszen 47 % nem hasznalja,49 % csak ritkan. Viszont
5 % rendszeresen alkalmazza ezt a negativ hangvételii mondatot.

A ,,Nem vagyok erre kivancsi! "elzark6zo jellegli mondatot 71 % nem hasznalja,26 %
ritkdn, 1 f6 pedig rendszeresen. Személy szerint kicsit sokallom, hogy minden 4. pedagogus,
ha nem is gyakran, de alkalmazza ezt a fajta kijelentést. A gyermek bizalmat konnyl
elvesziteni, és az effajta mondatok erdsen rasegitenek erre.

Végezetil, a , Gondolkozz el egy kicsit azon, hogy...! ’felsz6litdssal zartam a
kérdbéivemet, melyet azért tartok szerencsés megfogalmazasnak, mert pontos visszajelzést ad
arrol, hogy a gyermek mit nem csinalt helyesen Uigy, hogy kézben nem illeti negativ jelzdvel.
A kitoltdk 65 %-a rendszeresen alkalmazza is ezt a mondatot,26 % csak ritkan,9% egyaltalan
nem.

Osszefoglalva, a leggyakrabban rendszeresen hasznalt felszolito kifejezések:

1.,, Kérj bocsanatot!” 2. ,, Nyugodj meg!” 3., Nincs semmi baj!”
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A legritkabban hasznalt kifejezések:

1. ,, Ez hiszti, hagyd abba!™2. ,, Ez nem volt szép téled!”3.,,Szégyelld magad!” / Ez semmiség,
katonadolog!”

A leggyakrabban nem hasznalt kijelentések: 1. ,, A fitk nem sirnak!” 2. ,,Nem vagyok erre
kivancsi!” 3. ,,Szégyelld magad!”

Lathatjuk, hogy a ,,Szégyelld magad”a nem hasznalt és a ritkdn hasznalt kategoriaban
is jelen van.az egyik legelutasitottabb felszolitds a ,,A fiik nem sirnak!” és a ,,Nem vagyok
erre kivancsi!”mogott. Jo eredménynek tartom, hogy ennyien nem értenek egyet ezek
hasznalataval, bar természetesen még jobb lenne mindezt nagyobb aranyban latni, mert ugy
gondolom, hogy ilyen mondatoknak nincs helye az évodai nevelés soran. A legmegosztobb a
,Ne arulkodj!”kifejezés lett, melyet nagyjabol ugyanakkora ardnyban hasznalnak
rendszeresen ¢€s ritkan is. Egy kifejezés volt, amit egységesen mindenki hasznal: ,,Ez nem volt
szép toled!”. A legtobbszor hasznalt mondatok nem okoztak meglepetést, talan mondhatjuk
altalanosabb ,sablonmondatoknak” is Oket. Végezetiil azt jegyezném meg, hogy
mindenképpen jo dolog, hogy tobben preferdljak a konkrét hibara irdnyuld kijelentéseket a
személyiség mindsitésével szemben, bar viszonylag magas ardnyunak tartom azokat, akik az

utobbiakat rendszeresen alkalmazzak a gyermekek korében (,,Szomort vagyok miattad!”).

8.3. A kutatoi kérdések megvalaszolasa
A kérddiv adatainak elemzése alapjan, a kutatoi kérdésekre az alabbi valaszok adhatok:
1. Mennyire tartjak fontosnak az évodapedagiogusok az érzelmi intelligencia fejlesztését az
ovodaskorban?
Egyértelmiien megfogalmazhato, hogy a Nagykanizsa Kézponti Ovodéaban jelenleg dolgozo
o6vodapedagdgusok nagyon fontosnak tartjak a gyermekek érzelmi nevelését.
2. Mely tulajdonsagok kialakitasara/megerositésére koncentrdalnak az ovodapedagogusok az
ovodai érzelmi nevelés kapcsan?-
Az 6vodapedagogusok az érzelmi nevelés soran a gyermekekben leginkdbb az empdtia, az
egylittérzés €s a segitségnyujtas készségének fejlesztését, valamint onbizalmuk megerdsitését
segitik eld.
3. Az ovodapedagogusok, a személyiségiiket illetoen milyen kompetencidkat tartanak

sziikségesnek a sikeres EQ fejlesztés érdekében?
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Az 6vodapedagogusok az empatiat és az elfogadast tartjdk a legfontosabb
személyiségjegynek a sikeres EQ fejlesztés tekintetében, majd pedig a kovetkezetességet-
hatérozottsagot, €s a példamutatast-hitelességet.
4. Hogyan, és milyen eszkozokkel fejlesztik leginkabb az ovodapedagogusok az EQ-t?
A Nagykanizsa Kozponti Ovoda 6vodapedagégusai elsésorban a jatéktevékenységgel és
mesével fejlesztik a gyermekek érzelmi intelligencidjat, de mindegyik &vodai
tevékenységformat fontosnak tartjdk az érzelmi intelligencia fejlesztését illetden. A
hétkdznapi helyzetek kihasznalasan tul, nyitottak a célzottan EQ fejlesztd eszk6zok, jatékok
irant is, melyek koziil sokat mar alkalmaznak is, de &ltalaban érdeklddnek a még nem
kiprobalt eszkozok irant is, tevékenységi formatol fiiggetleniil. Az érzelmek azonositasat,
tudatositasat eldsegitd jatékokat gyakrabban alkalmazzak, mint az érzelmek kifejezését, vagy
a fesziiltség-levezetést elosegitOket. Az érzelmi intelligencia fejlesztése igen nagy részben a
kommunikéacion mulik. Az eredmények arra utalnak, hogy az oOvodapedagdgusok nagy
tobbsége ezzel is tudatosan eldsegiti a gyermekek érzelmi készségeinek megerdsitését.
Példamutatd, mintaaddsra alkalmas verbalis ,eszkoztaruk” a gyermekek érzelmeinek
megismerésén ¢és kifejezésén tal, empatiara, segitségnyujtasi hajlanddsagra, egymas
megbecsiilésére is 0sztonoz.

Mindezek alapjan, én ugy gondolom, hogy ebben az intézményben meg tud valdsulni
az az ¢érzelmi biztonsdg, ami nélkiilozhetetlen a  gyermekek egészséges
személyiségfejlodéséhez, ovodai jollétéhez, €s teljesiilni tudnak a Pedagdgiai Programban

leirt célok, koztiik az érzelmi intelligencia fejlesztése is.
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9. Osszefoglalas

Dolgozatomban az 6vodaskorti gyermekek érzelmi intelligencidja fejlodésének attekintését
kovetéen az oOvodai EQ-fejlesztés lehetséges moddszereit vizsgaltam. Kutatdsomat a
Nagykanizsa Kézponti Ovodaban végeztem, ahol azt igyekeztem feltérképezni, hogy a varos
ovodaiban milyen hangsullyal és hogyan jelenik meg az érzelmi intelligencia fejlesztése.

A szakirodalmi feldolgozast az érzelmi intelligencia fogalmaval inditottam.
Megallapitottam, hogy az EQ fogalomrendszere széleskorti. Majd az dvodaskorti gyermekek
EQ fejlesztésének jelentdségével foglalkoztam, kitérve az életkori sajatossdgokra, az
ovodaskori érzelmekre, és az ebben a korban fejlesztheté kompetencidkra. Meggy6zddésem
tovabb erdsodott, hogy mar ebben a korban nagy jelentdséggel bir az, hogy figyelmet
forditunk a gyermekek érzelmi intelligencidjanak fejlesztésére. A tovabbiakban az
o6vodapedagogus EQ fejlesztésben  betdltdtt szerepére, azon belil az elvart
személyiségjegyeire, €s kiilonbozo, foként altalanosabb moddszereire fokuszéaltam. Kiilon
fejezetet szenteltem az dvodai tevékenységek érzelmi intelligencia fejlesztd szerepének
vizsgalatara, egyenként megnézve, hogy mennyire jarulnak hozzd az érzelmi kompetencidk
erdsitéséhez. Itt célom volt minél tobb konkrét — az adott 6vodai tevékenységhez kapcsolodo
— EQ fejleszté eszkoz megismerése is. Sok jo oOtlettel taldlkoztam, koztiik olyanokkal,
amelyeket mar alkalmaztam vagy hallottam réluk, de olyanokkal is, amelyekrél most
olvastam eldszor. Tavlati célom ezeket, a lehetdségeimhez mérten beépiteni 6vodapedagdgusi
tevékenységembe. Végiil megnéztem par hazai és nemzetkdzi komplex EQ fejlesztd modszert
¢s hatasait. Ennek soran részletesebben kitértem a Boldogsagprogramra és Gébel Orsolya:
Varazsjatékok modszerére. Mindkettét nagyon érdekesnek és hasznosnak tartom az 6vodai
érzelmi nevelés kapcsan.

Kutatdsomat az adott 6voda pedagodgiai programjanak érzelmi, erkdlcsi, értékorientalt
nevelésének bemutatdsaval, majd az alkalmazott modszerekkel vezettem fel. Bepillantast
nyerhettem abba, hogy mennyire fontosnak tartjAk Nagykanizsa Kozponti Ovoda
o6vodapedagbdgusai az érzelmi intelligencia fejlesztését, hogy véleményilik szerint mely
kompetencidk erdsitését tartjdk a legfontosabb feladatuknak az érzelmi nevelés kapcsan,
illetve hogy milyen személyiségjegyekkel kell rendelkezniiik ahhoz, hogy maguk is képesek
legyenek az érzelmi kompetencia fejlesztésére ¢€s csoportjukban az érzelmi biztonsag
megteremtésére. Megtudhattam, hogy Ok mely o6vodai tevékenységeket tartjdk a

leghasznosabbnak az érzelmi nevelést tekintve, illetve, hogy milyen konkrét, célzottan EQ
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fejlesztdé modszereket alkalmaznak, vagy mennyire nyitottak minderre. Végiil a verbalis
szokasaikrol érdeklédtem, amelyekbdl valamelyest kovetkeztethettem ,,érzékenységiikre” a
gyermekek felé tanusitott empatia, vagy személyiségiik tiszteletben tartasat illetden. A kutatds
0sszegzése soran pozitiv kovetkeztetésekre jutottam.

Osszességében élveztem a szakdolgozat megirasanak folyamatat, mert sikeriilt egy
olyan témat valasztanom, amely igazan érdekelt, és amit a sziviigyemnek tartok. Amellett,
hogy megerdsitést kaptam e témaban eddigi ismereteimrdl, a gyerekekhez fliz6d6
attitidomrol, nagyon sok tjat is tanulhattam, koztiik konkrét, gyakorlatias 6tleteket is, melyek
akar alkalmazhatok a jovoben a munkam soran.

Szakdolgozatomat egy idézettel zarom, mely John Powell: A feltétel nélkiili szeretet

cimii kdnyvében talalhato:

., Ezert legyél nyugodtan onmagad, nyugodtan mondd el nekem negativ vagy pozitiv
véleményedet, fagyosabb, vagy forrobb érzelmeidet. Nem tudom megjosolni reakciomat, vagy
garantalni, hogy erds leszek, de egy dolgot biztosan tudok, és azt akarom, hogy te is tudd:
nem foglak elutasitani. Elkotelezem magam a te névekedésed és boldogsagod irant. Mindig

szeretni foglak.”

(Kadar, 2012:228)
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1. sz. melléklet

12. Mellékletek

Erzelemkifejezés fejlddése csecsemd-¢és kisgyermekkorban

1d6 Erzelmi tipus Kivalté ok
szlletéstdl
kezdve undor savanyu iz

elsé hetek

1. hénap kérdl

2. hénap koral

3. hénap utdn

boldogsag kifejezése: a
mosoly fejlédése

alvds REM fazisban, reflexes arcmozgas

simogatasra

gondozéval vald interakciéra adott valasz

a szocialis mosoly megjelenése pl. jatékra, odafigyelésre
adott vdlaszként stb.

szuletéstél
kezdve

7. hénaptdl

7. hénaptdl- 1
évig

félelem kifejezése

erds hangokra, fényekre adott 6szténds valasz

idegenek jelenléte, ismeretlen arc [attan

a félelem fokozatosan ng, majd ezt kdvet6en csdkken

7 hénaptdl

szorongas kifejezése

szeparacids szorongas megjelenése

15 .-18. ho
korul a szeparacios szorongas ekkor a legerésebb
3 év utan a szeparacids szorongas csokkenése
izoron(gja’s es félelem 6vodaskorban leginkabb a fantazidjukban megjelend
everedese dolgoktdl felnek (pl. szérnyek,ijeszté almok, elképzelt
3-6 év események)
komplex érzelmek
2-3 év koril  |Megjelenése szégyen, blszkeség, blintudat stb.
verbalis érzelem
9. hé korul verbalis érzelemkifejezés megjelenése, hangok, babanyelv
érzelem-nyelv megjelenése, sajat érzelmi allapotaik
18. ho kordal megfogalmazdasanak képessége

2 év vége, 3
év eleje

3 év utan

képesek beszélni az érzelmek kivaltd okairdl, a szil6kkel
folytatott érzelmi kommunikacié beinduldsa

érzelmekre vonatkozé oki kovetkeztetések
megfogalmazdasara vald képesség kifejlédése

Forras: Osszegzé tablazat Cole és Cole (1997) és Oatley( 2001) nyoman Mez6 Katalin
szerkesztésében( 2018:5)
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2.sz. melléklet: Nagykanizsa Kozponti Ovoda Pedagogiai Programjanak érzelmi,
erkolcsi, értékorientalt kozosségi nevelés része

Erzelmi erkolcsi, értékorientalt kozosségi nevelés

Cél:
e (saladias, deris kiegyensulyozott Ilégkorben a gyermekek érzelmi
biztonsaganak kialakitasa, erkolcsi életének gazdagitasa.
e Erzelmi inteligencia fejlesztése
e A gyermekek szocializacidjanak, kozosségbe valo beilleszkedésének segitése.
e A kornyezet megdvasara iranyul6 szokasok kialakitasa, a természet iranti
szeretet, elkotelezettség megalapozasa.
Feladat Eredményességi mutatok

Az ¢érzelmi biztonsag, allandd
értékrend, szeretetteljes 1égkor
megteremtése és fenntartésa.
Az egyiitt jatszas, egyltt
gondolkodas formainak,
modjainak megtapasztaltatasa,
az egyittmikodési készség
fokozésa

Erkolcesi €s akarati
tulajdonsagok alakitasa,erkodlcsi
érzékének, itéloképességének
formalésa.

A kiilonbozdségek
elfogadasara, tiszteletre,
megbecsiilésére nevelés
megvalositasa.

Szocialis érzékenység ¢és az
éntudat kialakulasénak segitése.
Erzelmek, kifejezéképességek

fejlesztése: szeretet, kotddeés,
egylttérzes, empatia,
segitOkészseég,
¢lménybefogadas.

Egészséges onérvényesito,
onkifejezo, torekvések
tdmogatdsa, az 0sztonok és az
érzelem Oniranyitasanak
fejlesztése.

A kozosen kialakitott szokés-

¢s  normarendszer  szerinti
viselkedés  megerdsitése, a
kulturalt egyiittélés

szabalyainak  kozvetitése, a
szabalyok belsévé valdsanak
segitése.

A gyerekek kozotti kapcsolat
erdsitése, kapcsolati kultira

Megtalaljak helyiiket a kozOsségben,
a tarsas kapcsolatokban jol érzik
magukat.

Ismerik ¢és alkalmazni tudjak az
ovodai kozosségben elvart
viselkedéskultarat.

Képesek oriilni egymas sikereinek.
Tarsaikhoz alkalmazkodnak,
toleransan viselkednek, elfogadjak
egymast, segitokészek.

Ismerik és betartjdk a kozosségi €s

udvariassagi szabalyokat,
szabalytudatuk kialakul.

Konfliktushelyzeteket képesek
megoldani, tudnak

kompromisszumot kotni, sziikség
esetén a felndtt segitségét kérik.
Indulataikon, érzelmeiken koruknak
megfeleléen tudnak uralkodni.
Kialakul én-tudatuk, szabad, 6nalld
tevékenységek iranti vagyuk.
Boldog, pozitiv énképpel
rendelkeznek,  batran, szivesen
vallalnak a kozoOsségért aprobb
megbizatasokat, feladatokat.

Batran, megfeleld hangnemben
mondjék el véleményiiket.

Készen allnak az iskolai ¢élet
elfogadasara.

Erzékennyé valnak a természeti és
tarsadalmi kornyezet
megbecsiilésére, védelmére.
Nemzeti identitastudatuk
megerdsodik.
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fejlesztése.
Az interperszonalis kapcsolatok
kialakulaséban a pozitiv attitiid

elOsegitése.

A szikkebb  és  tagabb
természeti, tarsadalmi
kornyezet, hagyomanyok

megismertetése, ¢s az linnepek
altal a nemzeti identitastudat, a
keresztény kulturalis értékek, a
hazaszeretet, a sziilofoldhoz és
a csaladhoz kotodés alakitasa,
elmélyitése.

Forras: Nagykanizsa Kozponti Ovoda Pedagégiai Programja (sajat példany)
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3.sz. melléklet: Kérdoiv kérdések

1. Az On életkora?
30 év alatti
31-40 év kozotti
41-50 év kozotti
51-60 év kozotti
60 év feletti

2. Hany év 6vodaban toltott munkatapasztalattal rendelkezik?
kevesebb, mint 5 év
5-10
11-20
21-30
31-40
40 év felett

3. Kérem,jel6lje meg, hogy milyen csoportban dolgozik jelenleg!
kiscsoport
ko6zépsod csoport
nagycsoport
vegyes csoport

4. Mennyire tartja fontosnak az ovodaskort gyermekek érzelmi nevelését, érzelmi
intelligenciajanak fejlesztését? Kérem, jelolje meg 1-5-ig terjedd skalan, ha az 1-es azt
jelenti, hogy egyaltalan nem fontos, az 5-0s, hogy nagyon fontos!

5. Mennyire tartja fontosnak az ¢vodaskorti gyermekek értelmi fejlesztését? Kérem,
jelolje meg 1-5-ig terjedd skalan, ha az 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan nem fontos, az
5-0s, hogy nagyon fontos!

6.Kérem, mnevezze megazt a min3 - max.50n szerint legfontosabb
kompetenciat/tulajdonsagot, ami az  6vodai  érzelmi  nevelés  kapcsan
kialakithato/megerdsithetd a gyermekekben!

7Kérem, nevezze meg azt a min3 - max.5 On szerint legfontosabb
kompetenciat/tulajdonsagot az 6vodapedagogus személyiségét illetden, ami leginkabb
hozzédjarul az ovodaskoru gyermekek megfeleld érzelmi neveléséhez, az érzelmi
biztonsdg megteremtéséhez!

8.0n szerint az aldbbi 6vodai tevékenységek mennyire jarulnak hozza a gyermekek
érzelmi intelligenciajanak fejlesztéséhez? Kérem, jelolje meg 1-5-ig terjedd skélan, ha
az 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan nem jarul hozza, az 5-6s, hogy nagyon hozzéjarul!

jaték

verselés, mesélés

ének, zene, énekes jaték, gyermektanc

rajzolés, festés, mazolas,kézimunka

mozgas

kiils6 vilag tevékeny megismerése
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9.Kérem, jelolje meg, hogy az alabbi célzottan EQ fejlesztd eszkozoket,
tevékenységeket ténylegesen alkalmazza/szivesen alkalmazna/ nem alkalmazna!

EQ fejleszté konyvek, dramatizalds,motivacios bab/pliiss, EQ fejlesztd tarsasjaték,
sajat készitésli érzelemkartyak, érzelem ora, tenyérfa-tulajdonsagfa, ,,Rajzold le, mit
érzel!”, gondevd-doboz, dith-parna, nyugi-sarok, Olelokor, tikorjaték, reggeli
rendszeres beszélgetokor, ,,Utravald” irasos pozitiv megerdsitések, konkrét személyes
jokivansadgok, mozgasos jatékok, relaxacio, nyugtatd 1égzés, progressziv
izomrelax4cio

10.Kérem, jeldlje be, hogy az alabbi kifejezéseket hasznalja-e, és ha igen, milyen
rendszerességgel az 6vodai nevelés soran?

Ugyes/Okos vagy!; Ugyesen/Okosan csinaltad azt, hogy...!; Megdicsérlek, mert...!;
Biiszke vagyok rad, mert!; Koszonom, hogy...!; Nagyon jo Gtletet/megoldast talaltal
ki; Mi a véleményed err6l?; Mit érzel most ebben a helyzetben?; Mit gondolsz, mit
érezhet 6 most ebben a helyzetben?;Mit gondolsz, ezt hogy lehetett volna masként
csinalni?; Mit gondolsz, mivel tudnad ezt jova tenni?; Képes vagy ra!; Nem baj ha
hibaztal, legkozelebb sikeriilni fog!; Szeretlek!; Szeretem benned azt, hogy...!;
Bocsénatot kérek téled azért,mert...!; Bizok benned!; Bizhatsz bennem!; Mit gondolsz,
hogy tudnék most segiteni neked?; Mondd el batran mi bant!; Megoldjuk, mindenre
van megoldas!; Minden rendben!; Neked volt/van igazad!; Megértem hogy
diih6s/szomoru/csalodott vagy!

11.Kérem, jeldlje be, hogy az alabbi kifejezéseket hasznalja-e, és ha igen, milyen
rendszerességgel az 6vodai nevelés soran?

Kérj bocsanatot!;Ne darulkodj!;Ne sirj!;Nyugodj meg!;A fidk nem sirnak!;Ez
semmiség, katonadolog!;Nincs semmi baj!;Ez hiszti, hagyd abba!;Ez nem volt szép
téled!; Szomort vagyok miattad!; Szomoru vagyok, hogy ezt csinaltad!; Szégyelld
magad!; Nem vagyok erre kivancsi!; Gondolkozz el egy kicsit azon, hogy...!
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13. Fiiggelék

MATE Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

11l. Hallgatéi Kovetelményrendszer

111.1. Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat

6.13. sz. fiiggeléke: A MATE egységes szakdolgozat /

diplomadolgozat / zirédolgozat / portfélié készitési itmutatéja

4.2. sz. melléklete: Nyilatkozat a zarédolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portfélié nyilvdnos
hozzaférésérél és eredetiségérdl

NYILATKOZAT

a szakdolgozat nyilvanos hozzaférésérél és
eredetiségérdl

A hallgaté neve: : Wabhler-Jakab Andrea

A Hallgaté Neptun kddja: G8LIX8

A dolgozat cime: Az érzelmi intelligencia fejlesztésének jelentésége és lehetéségei az 6vodai nevelésben
A megjelenés éve: 2024.

A konzulens intézetének neve: MATE Kaposvari Campus Neveléstudomanyi Intézet

A konzulens tanszékének a neve: Gyermeknevelési Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott

szakdolgozat egyéni, eredeti jellegl, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkdjabdl vettem at, egyértelmiien
megjel6ltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zardvizsga-bizottsag a
zardvizsgabol kizar és a zdrdvizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhasznalasara, hasznositdsira a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltéltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem kényvtari repozitori rendszerébe. Tudomdsul veszem, hogy a
megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kévetSen

- titkositdsra engedélyezett dolgozat a benyujtdsatdl szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérhetd és kereshetd lesz az Egyetem kényvari repozitori rendszerében.

Kelt: 2024. &y 04, ha 19 a0

Hallgato alairdsa

! A megfelel8 dolgozattipus meghagyasa mellett a tébbi tipus térlendé.
? A megfelel$ dolgozattipus meghagyasa mellett a tébbi tipus térlendé.



NYILATKOZAT

Wahler-Jakab Andrea ) ) o G8LIX8
(név) (hallgaté Neptun azonositdja: )

konzulenseként nyilatkozom arrdl, hogy a szakdolgozatot attekintettem, a hallgatét az
irodalmi forrasok korrekt kezelésének kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl
tajékoztattam.

A szakdolgozatot a zérévizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom®.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*?

Kelt: 2024. év aprilis hé 19. nap

3 o

belsé konzulens

1 A megfeleld aldhtizando.
2 A megfeleld aldhtizandd.



