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1. Bevezetés és célkitiizések

Napjainkban a munka ¢s a maganélet 6sszehangolasanak kérdése és elérhetdsége
egyre nagyobb szerepet jatszik az emberek életében. Sokat hasznalt és népszerl is a
kifejezés. Rogton fel is meriilhet a kérdés, vajon 1étezik vagy megteremthet6? A modern
technologidk és munkahelyi elvarasok kapcsan, a munkavallaloknak folyamatosan
rendelkezésre kell allniuk, ami tobb munkaltaté részérdl elengedhetetlen. A hatarok ebbdl
a szempontbdl konnyen elmosddhatnak. Az egyre valtozé munkaerdpiac kiillonbozo
generacidkat vonz, és ezek a generaciok eltérd szemlélettel és elvarasokkal rendelkeznek
a munka vilagaval kapcsolatban. A négy generacio a Baby Boomer-ek, az X generacio,
az Y generacio és a Z generacio, akik nemcsak kiilonbozé értékrenddel és kommunikacios
preferencidkkal, de mds-mas munkastilusokkal rendelkeznek. Emiatt az egyensuly
megteremtése ¢és fenntartdsa a munka és a maganélet kozott kihivast jelenthet a
munkaltatok és a munkavallalok szamara és kozott is, melyet dssze kell hangolniuk.

A téma aktualitasat és jelent6ségét tekintve az egyensulyhiany az a tényez6, ami
munkahelyi stresszt, a kimeriiltséget és a munkahelyi teljesitmény csokkenését
eredményezheti. A munka és a maganélet kozotti egyensuly megteremtése azonban nem
csupan az egyének jolétéhez, hanem a vallalatok sikeréhez is hozzajarulhat, igy a
munkaltaté érdeke is valamilyen mértékben az egyensily segitése. A munkahelyeken
er6forrasként kell tekinteni a generaciok sokféleségére, és ki kell alakitani olyan
munkakdrnyezeteket, amelyek lehetové teszik a kiillonb6zd generaciok szamara, hogy
hatékonyan tudjanak egyiitt dolgozni és megteremtsék a kivant munka-maganélet
egyenstlyt. Ennek eredményeként a vallalatok vonzobba valhatnak a lehetséges
munkaerd szamara is, illetve hosszu tavon egy fenntarthatd munkaerd bazist hozhatnak
1étre.

Azért is valasztottam diplomadolgozatom témajaként a munka és maganélet
egyensulyanak vizsgalatat a generdcids kiilonbségek tekintetében, mert szeretném
megérteni a munkaerépiacot palyakezdéként, ahol megtapasztalhatom nap, mint nap a
“felndtt €let” komplexitasat, ahol folyamatosan helyt kell allni, mind a munka, mind a
maganélet teriiletén, ami nem konnytii feladat és feltételezem, hogy ezzel a probléméaval
még szamos személy kiizd, kortol, nemtd] és statusztol fiiggetleniil. Ordkosen foglalkoztat
az a gondolat, hogy mi var rdm a késdbbiek soran. Ha megtaldlom a szamomra testhezalld

munkat, akkor boldog leszek? Jut elég iddm majd a maganéletemre a munkam mellett, ha



sikeres szeretnék lenni? Kiegyensulyozott lesz az életem? A munkdm hozza tud jarulni
ahhoz, hogy magamra is tudjak koncentralni vagy tud barmi plusz nyujtani, ami
hozzajarul az egyensulyhoz? Mindez a kérdés egyénileg is foglalkoztat, de
dolgozatomban a tovabbi generaciokat is kérdezem arrol, hogy hogyan vélekednek és mit
tapasztaltak meg az eddigiek soran.

Dolgozatom célja, hogy a szakirodalmak megismerésével értelmezzem ¢és atfogo
képet kapjak, a munka vilagarol és az ahhoz kapcsolodd munka és maganélet egyensulyrol
¢és annak megjelenésérdl. Mindemellett, jelenleg a magyar munkaerdpiacon tevékenykedé
Baby boomer, X generacio, Y és Z generacio work-life balance helyzetét szeretném
jobban megismerni és valaszt kapni arra, hogy az eltéré generaciok kozotti kiilonbségek
milyen tekintetben tapasztalhatok a munkaerdpiacon, illetve milyen nehézségek és
elvarasok jelennek meg a munkavallalds soran résziikrol.

Ezen tilmenden, a munka és a csaladi ¢let egyensulyanak tamogatisa egyre
fontosabb szerepet jatszik a szervezetek életében is, melynek a jelenléte segithet a
vallalatoknak megtartani és motivalni a meglévé munkaerdt, igy vizsgalni fogom, hogy a
dolgozok elvarasai mellett, a szervezetek hogyan és milyen juttatasokkal tudnak segitséget
nyujtani és hozzajarulni a fizetésen feliil, az egyensuly megtalalasdhoz.

Mindezek alapjan, primer kutatdsom eldtt, a kovetkezd kérdésekre szeretnék
kutatdsom végén valaszt kapni. Azt feltételezem, hogy az Y és Z generacidé szamara
inkabb fontosabb, hogy maganéletét a munkdjatol elvalassza, mint az X és Baby Boomer
generacio részére. Hiszen teljesen mas értékekkel rendelkezik a két csoport, illetve a vilag
is teljesen megvaltozott az utobbi két évtizedben munkavallalds szempontjabol és a
maganélet jobban kozéppontba keriilt. Tovabba feltételezem, hogy azoknak a
munkavallaloknak, akik hibrid munkarendben dolgoznak, tobb iddét tudnak lelki
egészségiiknek és szabadidejliiknek szentelni, mint azok a dolgozok, akik teljesen
személyes jelenléttel dolgoznak. Mivel kevésbé tudjadk munkaidejiiket feletteseik
kontrollalni és szemmel tartani. Végiil, feltételezem még, hogy a munkaltatd szervezetek
altal nytjtott béren feliili juttatasok kevésbé fokuszalnak a csaladra, mentélis jollétre vagy
a szabadiddre, inkabb anyagi vonzatl juttatasokat biztositanak a munkavallalok szamara.
Ezt azért gondolom, mert konnyebb financialis jdranddsagot biztositani, mint barmi mast,
ami jobban az egyénre fokuszalna. Kutatasom célkitlizése ezen hipotéziseim bizonyitisa
vagy cafolasa, mely remélhetdleg segit megvilagitani ezeket a kérdéseket és hozzajarulni

a munkahelyek és az egyének sikeréhez.



2. Szakirodalmi attekintés

Dolgozatom elsd részében a szakirodalom segitségével a munka és a maganélet
egyensulya keriil bemutatasra, ahol a munka és annak az életlinkben vald szerepe keriil
bemutatasra. Az egyensuly tekintetében részletezem a munkavallaloi elégedettséget és
OsszetevOit, majd a szerepeket, amelyekben mozgunk folyamatosan és a csaladi életet,
illetve a munka kapcsolatat fogom ismertetni. Majd a well-being juttatasokat jarjuk korbe,
melyet a munkaltatoktol varunk. Az elsé rész masodik felében, a generacidelmélet kertil
feldolgozasra, tovabba a jelenleg dolgozé generacidk altalanos jellemzoéi és sztereotipiai,
valamint a munkaélettel kapcsolatos sajatossagaik is. Végiil bemutatom az életiinkben
folyamatosan jelen 1év6 informécios kommunikécios eszkozoket és az dltaluk megjelend
uj munkaformaékat, illetve azoknak az eldnyeit és hatranyait egyiittesen.

Mindezek bemutatdsara azért lesz sziikség, mert a kutatdisom eredményében
szerepet fognak jatszani a leirtak és azokon keresztlil szeretném az eredményeket

bizonyitani vagy céfolni.

2.1. A munka szerepe az ember és tarsadalom életében

Biermann (2009) alapjan a munka, mint tevékenység egyidés az emberiséggel.
Voltak olyan kiilonb6z6 korok a térténelem soran, amikor teljesen masképpen gondoltak
a munkara, mint napjainkban. Egy biztos, hogy a munka kdzponti szerepet toltott és tolt
ma is be az egyén és a tarsadalom életében egyarant. Eppen ezért fontosnak tartom
tisztazni a munka fogalmat, mivel a XX. szdzadba belépve a munka értelmezése
atértékelddott a technika fejlodésével egyidejlileg.

“Munkanak nevezziik az ember (és/vagy gép) altal energia (eréfeszités) kifejtése
révén hasznos, rendszerint ellenszolgaltatasért elvégzett kiilonb6z0 tartalmu
tevékenységeket. A munka valdjaban tudatos, cél-, eredményorientalt tevékenység, amely
hatast gyakorol a személyiségre, a tarsas és maganéletre egyarant. A munka jellege,
keretei és hatasfoka a torténelem soran folyamatosan valtozott, mivel az ember igyekszik
kevesebb faradsaggal életben maradni, ezért leginkdbb olyan eszkozok eldallitasan
faradozik, amelyek a munka testi, farasztd jellegét csokkentik, vagy megsziintetik.”
(Biermann, 2009:12) Tehat a munka az ember egyik legalapvetobb tevékenysége, amely
az ¢életiik szamottevo részét teszi ki.

A felnéttek életében igen jelentés helyet foglal el a munkajuk, mivel a munka

biztositja az emberek szamara a megélhetését, mely az elsédleges cél, viszont funkcioja
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nem csak a haszonszerzésrdl és az egzisztencialis biztonsagrol szol. A munkavégzés
folyaman a munkavallalonak lehetésége nyilik arra, hogy az érdeklddését és a képességeit
kibontakoztassa, vagyis esélye lehet az Oonmegvalositasra. Ezért igazan fontos, hogy
megteremtsék a munkavallalok szamara a minél megfelelobb és eredményesebb
munkavégzésnek a feltételeit, ami a munkaltato érdekeivel és céljaival is megegyezik. A
munkaval valo elégedettség a szervezet szamara is jelentés. Mivel az emberek nagy része
az idejiik jelentds részét munkajukkal toltik el, ezért a szervezetek moralis feleléssége,
hogy olyan kériilményeket teremtsenek, amiben megéri az egyéneknek dolgozni. Tovabba
a munkajaval elégedettebb dolgozé tobbet és hatékonyabban fog dolgozni, ami a
munkaadé szamara is jelentéségteljes. “A munkahelyhez vald kotddés, az elégedettség, a
motivalt hozzaallas, a j6 munkahelyi 1égkor stb. azok a tényezdk, amelyek jelentds és
egyben hosszl tavu hatdssal vannak a teljesitményre. A munka és a maganélet egyensulya
az a gyujtéfogalom, amely ezeket a tényezOket egy csokorba fogja, melynek hatasai
egyszerre vannak jelen egyéni, vallalati és tarsadalmi szinten is.” (Csehné — Varga,
2017:15) Vagyis az egyensuly megvalositdsa a dolgozo részére, nem csak maga a
munkavallalo feladata, mint a szervezetnek. Egyre hangsulyosabb a dolgozok irdnti
feleldsségvallalas a munkaadok részérdl is, ugyanolyan mod meg kell adniuk szamukra a
meéltd kornyezetet, amivel a fizikai és pszichikai egészségiiket fenn tudjak tartani. Mivel
ezek a kiilonboz6 szintek kolcsonhatasban allnak é€s hatdssal vannak egymasra és a
tarsadalomra egyarant.

Ezen kiviil a munkavallalasnak, illetve végzésnek masik oka Csikszentmihalyi
szerint az autotelikus €élmény is. “Az "autotelikus" kifejezés gordg eredetii; az "auto" azt
jelenti beldle, hogy "6n-", a "telos" pedig annyit tesz, hogy "cél". A kettd egyiitt Snmagaért
valo tevékenységet jelent, olyat, amit nem valami jovenddbeli haszon reményében
végziink, hanem pusztdn maganak a tevékenységnek a kedvéért.” (Csikszentmihdlyi,
1997:49) Mas szdéval az ember autotelikus lény, vagyis olyan tevékenységet szeret
csindlni, ami feltdlti a személyiségét 1) élményekkel, melynek egyik eszkéze a munka. A
munkavallalasnak nem feltétlen csak az a célja, hogy az egyén pénzt keressen, hanem jol

is érezze magat a folyamat kozben.

2.1.1. Munkaerohiany

A munka értelmezésekor szot kell ejteni a munkaerdhianyrdl és a fluktudciorol,

amelyek a munkavallalassal jarnak. A munkaerdpiacon jelentds problémat okoz a



fokozodo verseny végett, a munkaerdhiany és a szakképzett munkaerdé megtartésa, illetve
a dolgozok gyakori munkahely-valtoztatasa, vagyis a fluktuacio. Tovabba egyre
gyakoribb a munkaképes egyének hidnya, amely szintén munkaeréhidnyhoz vezet.
Magyarorszdgon a munkanélkiiliségi rata 2023 juliusdban 3,9% volt, a
foglalkoztatottsagi rata a 15-64 éves korosztalyban pedig, 70,6%. (KSH, 2023). Ezzel
szemben egy ¢évvel kordbban 2022. juliusdban a munkanélkiiliségi rata 3,4%, a
foglalkoztatottsagi  70,1%. (KSH, 2022) Bar a munkanélkiiliségi rata 2022-ben
alacsonyabb volt, a foglalkoztatottsagot tekintve ndvekedés tapasztalhatd. Természetesen
ezeket az adatokat szamos szempont befolyasolja. Ez lehet a gazdasag er6sodése, a tobb
befektetés, amelyek j munkahelyeket teremtenek, valamint a munkaeré nemzetkozi
mozgasa, amely befolydsolja a munkaerdpiacot az emberek elvandorlasaval vagy éppen
érkezésével. Ebbdl adéddan tobb probléma is felmeriil. Szempontunkbdl a munkaerdnek
a megtartasa és a munkalehetdségre valo csabitas sem egyszerti. A munkaerdpiacon az 1j
generaciokkal vald kapcsolatba 1€épés sem egyszerii, alkalmazkodast var el a piac a
felektol. Ami, pedig Gjdonsagként megjelenik, az a munka-maganélet egyensulyanak a

fontossaga, amihez a munkavallalok egy része ragaszkodik. (Krajcsak, 2018)

Magyarorszag népességének szima nemek és életkor szerint, januar 1.
éves

2023 9599 744 76

1. abra Magyarorszag népességének szama nemek ¢€s életkor szerint, 2023. januar 1. 6ta

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal. (2023). Magyarorszag népességének szdma nemek
¢s életkor szerint, januar 1. Hozzaférés:
https://www.ksh.hu/interaktiv/korfak/orszag.html 2023. szeptember 20.

Az 1. é4bran lathat6, hogy eloregedd tarsadalomban éliink. “A tarsadalom

eloregedése abbol ered, hogy lényegesen kevesebb gyermek sziiletik, a ndk sziilési
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hajlandésaga alacsony, a reprodukcidhoz sziikséges szint alatt marad, a haldlozasi
mutatok viszont javulnak. Igy a tirsadalomban né az idés emberek szdma és aranya, mely
egyensulytalansdgot eredményez” (Botos, 2018:95) 2023 januarjat lathatjuk, ami
szemlélteti, hogy tarsadalmunk folyamatosan csokken. A kozépkoruak és 75 év koriili
iddsek kimagasloan sokan vannak az ket kdvetd fiatalabb generdciokhoz képest. Mindez
hatassal van a munkavallalasra, az id6sebbek eltartasara is. Ezekre a kérdésekre kutatasom

soran fogok kitérni.

2.2. Munka-maganélet egyensulya

Rengeteg definici6 fellelhetd a témaban, &m még sincs egységes meghatarozas.
Ezért kiilonb6zo értelmezéseket mutatok be, melyek szerintem a leghangsulyosabbak.
Alapvetden, ez a 2 teriilet, a maganélet és a munka az, ami az életiink sordn a
legfontosabbak kdzott van jelen. Abban az esetben, ha nincs meg az egyensuly, akkor nem
tudnak az emberek olyan hatékonyan miikdodni egyik életteriiletiikben sem. Amennyiben,
megjelenik valahol egy probléma, az ra tudja nyomni a bélyegét a lelki egészségre és
konnyen ratelepszik a masik részre is, igy egyik terlileten sem egyszerli megfeleld
teljesitményt nytjtani. (Ovari — Oroszné, 2019)

A munka-maganélet egyensuly, mas néven work-life balance vagy WLB,
tulajdonképpen ,,az igények kielégitése az élet minden teriiletén, melyekhez személyes
eroforrasokra van sziikség, példaul idore, energidra, valamint az elkotelezettségre, hogy
ezeket jol el tudjuk osztani a teriiletek k6zott.” (Brough et al, 2020:2)

Az egyensuly megtalalasa, egy folyamatos torekvés. Nem elég egyszer megtalalni,
folyamatosan fenn kell tartani. Tulajdonképpen a munkavéllal6, akkor tudja a maganéletét
€s munkajat egyiittesen egyensulyban érzékelni, amikor elkotelezett mindkét irany irdnt
¢s az ott ellatott szerepeivel is meg tud elégedni, ezen feliil pedig az idejét is képes ugy
beosztani, hogy ne érezze, hogy folytonos iddszoritdsban all. Mert, ha ezek valamelyike
nem tud teljesiilni, aminek fenntartasa nem kis feladat, akkor felborul az egyensuly, ami
kedvezdtlen kihatassal jar, mind az egyénre, mind a mikro és makro kdérnyezetére nézve.
Ez egy idedl, amit szeretnénk elérni.

Primecz és munkatarsai (2014) szerint a WLB-ot két nagy kategoriaba lehet
osztani, a munka mellett a masik nagy halmaz a munkan kiviili élet, ez tulajdonképpen
minden, ami nem munka. Ebbe tartoznak bele a kotelességek, mint gyermeknevelés,

héaztartas vezetés és az ehhez hasonl6 teenddk, melyeket meg kell csindlni, akaratunk
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ellenére is. Illetve, még ehhez az egységhez tartoznak azok a tevékenységek, amitdl az
ember jol tudja érezni magat, amikor mindségi idot tud eltdlteni a szeretteivel, vagy a
hobbijainak id6t szentelhet, amitél teljesnek érezheti az életét. A szerz6 kiemeli, hogy ez
sem tud teljesen fekete és fehér lenni, mivel a kiilonbozdéségeink révén, valakinek a
kotelezo felér a kellemessel, ugyanakkor mindez forditva is meg tud jelenni. Vagyis a
work-life balance nem csak a munkara és csaladra fokuszal, hanem azokra a feladatokra
¢s elfoglaltsagokra is, melyek kimondottan nem kapcsolddnak az élet ezen teriileteihez,
mivelhogy az embereknek mas teriileteken is teljesiteniiik kell. Mérvado, hogy az
egyensuly megteremtése nemtdl, kortol, csaladi allapottol fiiggetleniil minden ember

szamara lényeges.

2.3. Munkavallaloi elégedettség

A munka magénélet egyensulya mellett a munkavallaloi elégedettséget is meg kell
emlitenem, hiszen ez a jelenség szorosan kapcsolddik téméankhoz. Alapvetden, ahogy
korabban olvashattuk, az egyensuly megtartasihoz nem csak a munkavallalora, hanem a
szervezetre is sziikség van egyarant.

Az elégedettség, szintén olyan Osszetett jelenség, mint az egyensily a munka és a
maganélet kozott, mivel minden ember egyedi személlyel, sajat értékrenddel és
preferencidkkal rendelkezik, ezért az elégedettség kérdését mindig szubjektiven kell
megkozeliteni. Az, hogy valaki elégedett vagy elégedetlen egy adott helyzettel vagy
koriilménnyel, szorosan Osszefiigg az egyéni élethelyzetével és elvarasaival. (Raffay-
Danyi - Hajmasy, 2021)

Locke 1976-os meghatarozasa szerint a dolgozodi elégedettség egy olyan pozitiv
allapot, melyben a munkavallalé Ggy érezheti, hogy egyéni igényei megtalalhatok sajat

munkakorében, vagyis a munkavégzés soran alakul ki.

2.3.1. Onmenedzselés

Ezek mellett az 6nmenedzselés is 1ényegbeli fogalom, ami kotddik az egyensuly
megtalalasdhoz, mivel ,,ahhoz, hogy 6nmagunkat megfeleldképpen menedzselni tudjuk
szilkséglink van megfelel6 Onismeretre. Ennek birtokdban ugyanis az egyes
onmenedzselési modszereket a sajat személyiségilinkhoz igazitva érhetjiik el a kivant
eredményeket. A helyes Onismeret magéaban foglalja képességeink és lehetdségeink

felismerését, ismeretét, a testi-lelki ¢és tarsas valdsaghoz vald ért6 igazodast, az
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alkalmazkodas egyéni €s tarsas szempontbol leghasznosabb rank szabott modjainak ligyes
megtalalasat, az oromre ¢€s teljesitményre, alkotd kibontakozasra érett és valtoztatasokra
nyitott életvezetés megvalositasat.” (Matko, 2014:33) Vagyis, ha az egyensuly hianyzik,
akkor nem rogton a kiviilrl hat6 tényezdket kell megvizsgalni és/vagy okolni, hanem
magunkba nézni, hogy mindent helyesen csindltunk-e, egyaltalan képesek vagyunk az
adott probléma elharitasara.

Az Onmenedzseléshez kapcsolodik a masik nagyon fontos elem, az
id6gazdalkodas. Az ¢let és a munka szempontjabol is kifejezetten fontos, mivel egy jol
kialakitott idémenedzsment csodakra képes. Az id6 felhasznaldsaban a munka keretein
beliil és kivill is torténtek egyéb valtozasok. Ennek egy hatalmas halmaza, ami
napjainkban mar elkeriilhetetlen és szinte kivétel nélkiil mindenhol jelen van, hogy
betortek a munka vilagaba az IKT eszkozok, amelyek nélkiil a munka elvégzése csaknem
lehetetlen. A munkavallalokat kiilonboz6 eszkozokkel 1atjak el. Legtobb esetben ez a
mobiltelefon és laptop, hogy mindig elérhetdek legyenek és otthonrdl is tudjanak
dolgozni. Ez a jelenség, pedig jocskdn mddositja az egyének munkaidd felhasznalasat és
alkalmazkodoé képességiiket. Ennek ellenére ez nem feltétlen jelenti azt, hogy ez minden
esetben negativ kell, hogy legyen, hiszen ezzel létrehoznak a dolgozoénak egy
sokkal nagyobb autonémiat, mint amit sok esetben kontrollalni tud az idejének a
beosztasaval. Az IKT eszkozokre egy késdbbi fejezetben fogok még kitérni.

Azt hiszem ismerds lehet az a mondas, hogy az id6 pénz. Rengeteg iddt lehet
sporolni, ha az Onmenedzselés szintjén meg van az Onismeret, ugyanis ugy lehet
Osszeallitani jobbnal jobb idbterveket, de ha tudja az illetd, hogy nem fogja betartani,
akkor értelme nem igazan van. Egy terv nem egyenértékii az iddémenedzsmenttel. Figyelni
kell a tervezés folyamata soran a prioritdsokra a teenddket kotelesség alapjan eldszor,
majd a tovabbi feladatokat fontossag szerint kell beosztani ugy, hogy ne legyen til nagy
az elvaras és a leterheltség egyszerre. Mivel az nem fogja az eljarast segiteni, inkabb csak
hatréltatni, amibdl az egyenstly felboruldsa kovetkezik. Kell egy erds kontroll a személy
részérdl, hogy szabalyozas alatt tudja tartani a munkaidejét és ne dolgozzon tobbet az

elvartnal, hogy maradjon ideje mas elfoglaltsagokra is.

2.3.2. Eoyensuly az egyén oldalarol megkozelitve

A tarsadalmat tekintve, azt gondolhatjuk, hogy az életiik része a kiegyensulyozott

életvezetés, vagy legalabb az erre valo torekvés. Altalanossigban elmondhatd, hogy
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fontos szdmukra a balansz, hiszen a személyes jollét és az egészséges €letvezetés mind-
mind hatassal vannak a személyes jollétre, ami befolyasolja a maganéletet, masrészrol a
munkat is egyarant. Ha az egyik egységben problémak adddnak, szinte elkeriilhetetlen,
hogy ne keriiljon at a masik oldalra. Vagyis érzékelhetd, hogy a hatarok elmosodnak a
munka és az élet kozott, am ahhoz, hogy egyensuly jojjon 1étre fel kell tenniink a kérdést
magunknak, azzal kapcsolatosan, hogy mit szeretnénk elérni? Ezt a két hatalmas teriiletet
integralni vagy szeparalni szeretnénk inkabb? (Nagy, 2017) Ha integralnank, akkor egy
hidra lesz sziikség kapcsolodas tekintetében. Ezzel szemben, ha szeparalni szeretnénk,
akkor ¢éles hatarok kialakitasara kell torekedniink. Azt mindenképpen le kell szdgezni,
hogy a “maganélet mindent jelent, ami a munkan kiviil esik” (Gyéri et al., 2023:13) A
szakirodalmak alapjan az 4allapithat6 meg, hogy a tarsadalom zdOme szerint, az
egyensulynak a megtaldlasa és annak fenntartdsa, a mindennapok egyik legnagyobb
kihivasa.

Az természetes, hogy az egyensuly fenntartdsdnak feltételei valtoznak. Emberek
vagyunk, folyamatosan valtozds vesz minket koriil, amivel mi is és szerepeink is
valtoznak, illetve Ujak 1épnek az életlinkbe. Pluszban tapasztalatokkal gazdagszunk,
amelyek segitenek megtaldlni a szdmunkra elény0s technikdkat az élet minden apro
szegmensén az eligazodashoz.

Egyéni szinten, még érdemes szdba hozni az egyensily kapcsan, a munka iranti
elkotelezettséget. Ha a munkavéllalo rendiiletlen a foglalkozésa irdnt, vagyis a
munkavallalot érdekli az, amivel foglalkozik. Mondhatni, munk4jara hivataskeént tekint.
Ettd] joval motivaltabb lesz és jobban is tud kapcsolodni a munkéjadhoz. Ez egyértelmiien
pozitivan hangzik, de atfordulhat konnyedén negativba a csaladi és maganélete
szempontjabol, persze ez nem tényszerll, de megeshet. Azt azért meg kell jegyezni, hogy
az elkotelezettség nem egyenld a munkaltato szervezet iranti hiiséggel. Lehet szeretni azt,
amit csinal a foglalkoztatott, ellenben az is meglehet, hogy nem kedveli a munkaltato
helyet, vezetdséget vagy az iranyelveket, ezaltal nem akar hidat teremteni a két élettér
kozott, inkabb csak éles hatarvonalakat. Erre a pontra még a késdbbiekben ki fogunk térni.

Ha a hiiség ¢és elkotelezettség is jelen van a szervezet felé a munkavallalo részérdl,
akkor, konnytlszerrel hagyja a dolgoz6 a hatarvonalak elmosddasat, mint elzark6zasat
l1étrejonni. Egy olyan kornyezetben a dolgozd is jobban érzi magat, ahova érzelmi
bevonodassal tud kapcsolodni, mint forditva. Ebbdl adéddan, természetesen teljesiteni is

jobban fog a munkavallald, mint azok a kollégai, akik kevésbé lojalisak vagy elszantak,
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akar kényszerbdl dolgoznak az adott munkahelyen. Persze, ez jelenség egyéni szinten
eltéro.

Erdekes, hogy az emberek nagy része nem szereti a munkajat hazavinni. Ahogy
végeznek a munkaidejiikkel, sokan arra torekednek, hogy azzal a lendiilettel maguk
mogott is hagyjak vagy akarjak hagyni a munkéjukat, de mégis folyamatosan ott van
korilottiink. Hiszen, ha haza ériink a munkabol, akkor arrdl beszéliink és kérdezziik a
masikat, hogy milyen napja volt, tértént-e valami izgalmas a munkahelyen. Vagyis, akkor
is folyamatosan veliink van és a mindennapjaink szerves részét képezi a foglalkozasunk.
Nem lehet elvalasztani a magéanéletiinktdl a munkénkat, még akkor sem, ha azt igazan
szeretnénk. Annyira az életiink része, hogy ,,szabadulni” képtelenség. Ez mondjuk,
valamilyen szinten érthetd is, mivel az életiinknek elég nagy részét szenteljiik a
munkéanak. Nem is feltétlen probléma a jelenség, csak azt kell megtanulni, hogy ne logjon

tal ezeken a szinteken.

2.4. Szerepek

A téméhoz kapcsoloddan mindenképp fontosnak tartom megemliteni a szerepeket,
amelyek tulajdonképpen a tarsadalom altal elvart viselkedésmintaknak az Osszességét
takarja, melyeket, szocializacidés folyamatok alkalméval tud a személy elsajatitani. A
szerepeknek vannak sajatossagai, jelen esetben, amit figyelembe kell venniink, az az, hogy
ezek pozicidkhoz és szitudcidkhoz kotottek. Azonos iddben tobb szerepe is lehet egy
személynek, aminek egyszerre kell megfelelni, ez mellett szdmos szerepben is
tevékenykediink folyamatosan. A legfontosabb szerepeink koz¢ a csalad és munkahely is
megjelenik. (Pete, 2008) Lehet valaki egyszerre csaladanya és vezetd is egy osztaly €lén,
elvei és személyisége nem fog megvaltozni, csak a viselkedése lesz eltérd.

Bizonyos esetekben el6fordul, hogy az egyénnek nem sikeriil megallni a helyét, és
ekkor eldjon a szerepek kozti konfliktus, ami akkor alakul ki, amikor az illetd egyidejiileg
nem tud eleget tenni a tobbféle szerepének. Ilyenkor nem csak 1-1 szerep kozott jon 1étre
az ellentét, hanem egyszerre tobb kozott is kialakulhat. Ez a jelenség, altalanossagban az
iddigényes szerepek tiikrében fordul eld, mint az elébb emlitett, anya és dolgozd nd
képében. Ami nem meglepd, hiszen el kell latnia a ndi, feleségi, anyai, dolgozo ndi
kotelességeit, ha benne van barmilyen mikro vagy makro kozdsségben, még azokat a
feladatait is menedzselnie kell. Altalanossagban egyszerre, csak 2-3 szerepben vagyunk

jelen, nyilvan az sem kevés, de ennek kdvetkeztében, mondhatni folyamatos
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iddszoritasban (time-bind) érzik magukat. Ilyen esetben donteni kell, hogy melyik szerep
a lényegesebb, priorizalni kell, ami fiigg a pillanatnyi koriilménytdl és azt eldtérbe kell

helyezni.

2.5. A munka osszeegyeztethetosége a csaladi élettel

Ha mar a szerepekrdl volt szo, kifejezetten 1€nyeges kitérni a csalad és a munka
Osszeegyeztethetdségére. A tarsadalom altalanossagban arra szokott asszocialni, hogy a
munka-maganélet egyensuly megteremtése inkabb a ndket érinté nehézség, de ezzel
szemben a férfiakat is ugyanolyan széles korben érinti ez a probléma.

»A 20. szazad masodik felében a fejlett orszdgokban zajlo jelentds tarsadalmi-
gazdasagi folyamatok hozzajarultak a csaladok szerkezetének, alapvetd miikodésének
atalakulasahoz. Fokozatosan nétt €s ma is n6 a nék foglalkoztatasi szintje, ezt a valtozast
azonban a csaladon beliili munkamegosztasban nem kovette 1ényegi modosulas, igy a mai
dolgoz6 ndkre kettds teher nehezedik. Bar a keresd munkavéllalasban kiegyenlitddés
mutatkozik, altalanos jelenség, hogy a nék haztartdsi munkara és gyermekgondozasi
feladatokra forditott ideje minden eurdpai orszdgban valtozatlanul joval tobb, mint a
férfiake.” (Engler et al., 2021:114) Ezzel nem akarom a ndket 4ldozatként beallitani,
hiszen a férfiaknak sincsen konnyli dolga a munkaerdpiacon, elég példanak venni azt,
amikor 0k az egyediili kenyérkeresdk, mert a feleség a gyermek gondozésaval foglalkozik.
Ebben az esetben rajtuk van az a teher, hogy egyediil kell hozniuk a bevételt a hazhoz,
mindez igen megterheld lehet, mivel manapsag az egykeresds csaladmodell nem képes
biztositani a csalddok szaméra a megélhetési minimumot az egyre ndvekvd kiadasok
végett. (Engler et al., 2021)

Am a n6k helyzetére fokuszalva mérvadd a gyermekvallalas kérdése, ugyanis
ezzel Ok hatranyba keriilnek a karrierépités sordn. Ez nem hangzik szépen, de igy van.
Természetesen karpotolja dket az az 6rom és boldogsag, amit arrdl a részrél kapnak.
Viszont, ha a hagyomanyos karriermodellt vessziikk figyelembe, akkor az egy
folyamatosan eldre halado6 teljes munkaidés foglalkoztatasi forma, ami a ndkre nézve nem
tul kedvezd. Az 6 foglalkoztatasuk idénként megszakad rovidebb-hosszabb idészakokra,
ciklikusan mozog a gyermekvallalas révén, aminek kovetkeztében a kiépitett
karrierutjukban lassan tudnak elére haladni és folyamatosan fel kell vennitlik a tempo6t a

kiesett idovel.
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Az nem igen redlis, hogy egy csaldd ma egykeresds legyen, ezt a férfiaknal is
emlitettem, igy esetben pedig az 6nmegvalodsitas gyanant, de egy biztos, a néknek vissza
kell integralodni a munkaerdpiacra a csaladalapitas utan. Tobb esetben még az is felmeriil,
sOt mostansag egyre tobbet fordul eld a csalddalapitas kitolodasa, aminek oka a
munkavallalas, a karrierépités és ezek Osszeegyeztethetdsége. Persze ebben benne van az
is, hogy az ¢letciklusok is kitolodtak, tovabb és tobben vesznek részt az oktatasban.

A Z generaciot tekintve, érdekes kérdés a gyermekvallalas. Bar sokan még,
korantsem tartanak ott, de felmeriilhet kérdésként, hogy amennyiben valaki szeretne egy
felfelé iveld karriert elérni, amiben ki tud teljesedni, akkor mikor lehetne megtalalni azt,
az idealis idOpontot a gyermekvallalasra? Mi lesz, ha éppen az adott személy olyan
pozicidban lesz, amire nagyon vagyott, karrierje kiteljesedését élhetné meg, amiért
rengeteget dolgozott, de kdzben korban lassan kifut az id6bdl? Természetesen szdmos
befolyasold tényezd van még jelen egyszerre, ami hatassal van erre a megallapodasra,
ettdl fiiggetlentil igazan nehéz kérdés, hiszen a ndk tekintetében, meg kell, hogy szakitsak

karrierjiiket, illetve a visszatérés igazdn nehéz lehet a késébbiekben.

2.6. Well-being juttatasok

Az életmindség javitasa a munkahelyen a 21. szdzadban kulcsfontossaguva valt a
munkavallalok szaméra. Ezzel parhuzamosan a munkaadok is felismerték, hogy a munka
¢s a maganélet Osszehangolasa fontos szerepet jatszik az ¢életmindségben. A
munkavallalok egyre inkabb igénylik, hogy a munkahelyiik tdmogassa Oket ebben a
torekvésben. Az egyensily megteremtése vagy az arra valo torekvés, nem csak az
alkalmazottak szamara fontos, hanem a munkaltatok is sokat nyerhetnek ebbdl a
folyamatb6l. Amikor a munkaadok tamogatjdk a munkavaéllaloikat, az javitja a
munkahelyi elégedettséget (well-being), ami pedig noveli a teljesitményt. (Gydri et al.,
2023) Ezek alapjan lathaté, hogy valtozdson mennek folyamatosan keresztiil a
munkavallalok igényei.

Az elégedett dolgozok hajlamosabbak hiiségesek maradni a vallalathoz és kevésbé
valdszini, hogy elmennek versenytarsakhoz, ezzel a 1épéssel a fluktuaciot is csokkentheti
a szervezet. Ezzel szemben az alacsony mindségli munka karos hatdssal van az
alkalmazottak mentalis allapotara, és ez kihat az otthoni €letmindségiikre is. Az ilyen
munkakornyezetben dolgozok gyakran magukkal viszik a munkahelyi stresszt a

maganéletiikbe, ami azt eredményezheti, hogy mentéalisan gyengébbek lesznek,
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demotivaltabbak ¢és elégedetlenebbek a munkajukkal. Ennek kovetkeztében a
szervezetben dolgoz6 alkalmazottak teljesitménye is romlani fog. (Bhende et al., 2020) A
well-being juttatasok egyfajta prevencios eljarasként is értelmezhetdek, hiszen megel6zni

egyszertibb és koltséghatékonyabb is, mint korrekcidval enyhiteni a problémakat.

2.6.1. A dolgozoi elkotelezettség megtartasa

Ahogy azt fentebb emlitettem, a munkavallalok igényei meglehetosen
megvaltoztak, igy mindenképpen meg kell emliteniink a dolgozoi elkotelezettséget,
melynek a kialakitasa és fenntartdsa ma mar komoly kihivast jelent a vallalatok szamara.
Ez azért van, mert ahhoz, hogy a munkavallalok hosszl tavon elkdtelezettek legyenek, a
vallalatoknak olyan stratégidkat és intézkedéseket kell kidolgozniuk és alkalmazniuk,
vagyis nyujtaniuk, amelyek kézéppontjdban a munkavallalok jolléte és elégedettsége all.
Ezek egy részét a béren feliili juttatasok tiikrében tudjak megtenni. Ezek tiikrében a
munkaltatok kozott egyre nagyobb verseny alakult ki a munkaeré megszerzése érdekében.
(Gelencsér et al. ,2022)

Szabd Anna (2016) irasa alapjan az allapithatd meg, hogy a juttatdsok és az
elkotelezettség kozott tobb  Osszefliggés is all. A dolgozok elkdtelezettsége
nagymértékben fligg a munkakOrnyezettdl, ezek mellett a juttatdsok. A juttatdsok
hathatnak pozitivan, illetve negativan is, ha nincsenek vagy rosszul vannak kialakitva.

Ezek az elkotelezettséget tudjak befolyasolni.

2.6.2. Béren feliili juttatasok

Napjainkban mar egyértelmii, hogy a munkahely kivalasztasandl nem csupan az
onmegvaldsitas, a személyes fejlodési lehetdségek, az érdeklédés vagy a relevans
végzettség, esetleg a pénz, illetve a sikeres karrier szamitanak, hanem egyre inkabb
fokuszba helyezddik az is, hogy mindezeken feliil milyen béren feliili/kiviili juttatdsokat
kinalnak a szervezetek a munkavallalok részére. Azt le kell szogezni, hogy a munkavallalo
szamara a munkaviszony tulajdonképpen egy egzisztencidlis jogviszony, hiszen a
munkajaért kapott bérbdl biztositja a megélhetését. (Kartyas, 2015) Azt is ki kell emelni,
hogy az elvégzett munkaért jar6 kompenzaciénak versenyképesnek kell lennie, hogy
csalogato legyen a dolgozni vagyok szamara. Mindezek mellett, egy adott szervezet altal
nyUjtott juttatdsok azt tiikrozik, hogy mennyire elkotelezett abban, hogy tdmogassa
dolgozd6i jolétet. Ilyen juttatasok lehetnek az egészségligyi szolgaltatasok, a rugalmas

munkaidd, a tivmunka lehetdsége, vagy a joléti programok, a tovabbképzési és fejlesztési
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lehetdségek, valamint a nyugdij- és pénziigyi tervezesi segitségnyujtas is. Az ilyen jellegli
juttatasok hozzdjarulhatnak a munkavallalok elégedettségéhez, motivacidjahoz,
elkotelezddéséhez és teljesitményéhez, mikozben csokkentik a kiégés ¢és a fluktuacio
kockazatat a munkahelyeken.

Munkahelyi well-being programok sokféle tevékenységet foglalhatnak magukban,
példaul csoportos testmozgast, mentalis egészség tamogatdst pszichologusok
segitségével, flexibilis munkavégzési lehetdségeket a munka-magéanélet egyensulyhoz,
kozosségépitd kulturalis és szocidlis rendezvényeket, juttatasokat és kedvezményeket
egészségligyi ¢és szabadidds szolgaltatasokra, valamint karrierfejlesztési lehetdségeket.
Emellett az egészséges munkakornyezet kialakitasa is fontos szerepet jatszik a dolgozok
jolétének eldsegitésében, beleértve az ergondémikus munkahelyeket és az
egészségcentrikus munkakornyezeteket. (Baranyi, 2021; Balogh et al., 2021)

Azt természetesen tudnunk kell, hogy alomvildgban €lnénk, ha azt gondolnank,
hogy ezt minden munkahely biztositani tudja a dolgoz6i szdmara. Hiszen ma
Magyarorszdgon kozel sem tartunk ott, hogy ez teljesiilni tudjon, fleg a felmeriild
koltségek végett. Ezért leginkdbb a multinacionalis szervezeteknél jelennek meg ezek a

fajta juttatasok.

2.7. Generaciok altalanos bemutatasa

A korabbiakban azt néztiilk meg, hogy miként van jelen az életiinkben a munka és
ez hogyan jelenik meg a munka és a maganélet egyensulyanak tekintetében. Mivel a
munkaerdpiacon eltérd életkord munkavallalok dolgoznak, ezért a generaciokat jobban
szemiigyre kell venniink.

A generdci6 fogalménak meghatarozasa ¢és csoportositisa nem feltétlentil
egyértelmii, illetve a fogalmuk sem minden esetben egyezik. Lyons — Kuron (2014)
alapjan, hagyomanyos értelemben a generaciot a sziilok €s utddaik sziiletése kozotti
id6intervallumként értelmezhetjiik, amely megkozelitdleg 20-25 éves ciklust jelent,
miutan érkezik a kdvetkezd generaci6. Ezzel szemben, azt tudjuk, hogy ma mar a modern
tarsadalmi valtozasok miatt a gyermekvallalas idOpontja sok esetben kitolodik, ami azt
jelenti, hogy az egyes generaciok kozotti biologiai kiillonbség hosszabb idészakot
jelentene. Ezek alapjan lehetnének az azonos generacioba tartozd emberek jobban eltérd
¢letkorokban is, mivel a gyermekvallalds és a csaladalapitas id6pontja egyre inkabb

egyéni koriilményektdl fiigg €s nem a szokdsoktdl és hagyomanyoktol. Ezért ez a
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hagyomdnyos bioldgiai megkdzelités, mara mar nem tudja teljes mértékben vagy tobb
esetben egyaltalan a helyét megallni generaciok meghatarozasaban.

Egybevéve, a generacids csoportokat napjainkban nem csak a biologiai ciklusok
alapjan hatarozzuk meg, hanem figyelembe vessziik a tarsadalmi és egyéb valtozasokat
is, ami az egyének ¢életét befolyasolja.

Mannheim (1952) szerint az egy generacioba tartozd egyének olyan csoportot
alkotnak, akik egy adott idészakban sziilettek, és hasonlo kornyezetben néttek fel. Ebben
a kornyezetben egyiitt ¢lték meg torténelmi eseményeket, jelenségeket ¢és a kulturalis
hatasokat. Ezek alapjan a generaci6 tagjai kozott kialakulnak hasonl6 élmények, értékek,
szokasok ¢és nézdpontok, melyek koteléket alkotnak kozottik, ami alapjan Oket egy
generacionak lehet nevezni. Az atélt események alapjan hasonld lesz a vildgnézetiik és a
gondolkodasmodjuk is egyezik.

Egy masik, modernebb megfogalmazas alapjan “a generacidokat a kozos
tapasztalatok, ¢letélmények, végsé soron a kozos értékek flizik Ossze. A generaciok
tagjainak Osszekapcsoldddsa ugyan laza szali, mégis meghatarozo jellegli.” (Tordcsik et
al.,2014:3) Vagyis a generacio egy koteléket, dsszetartozast jelent a csoport, jelen esetben
a generacio tagjai kozott.

Mannheim ¢s Tordcsik gondolataival teljes mértékben egyet tudok érteni, hiszen
én magam is érzékelem a sajat generdciommal kapcsolatosan, hogy hasonléan
gondolkodunk az életrdl, bat itt is eléfordulhatnak eltérések. Tapasztalhat6 az is, hogy
nem minden generacidval talalom meg egyszeriien a k6zos hangot, mivel nem vagyunk
egyformdk ¢és mas élettapasztalattal rendelkeziink, de ez még nem jelenti azt, hogy
lehetetlen lenne kapcsolatot alakitani mas generaciokkal.

Azt mindenképpen lényeges megjegyezni, hogy az azonos generacioba tartozo
személyek egyedi személyiségek. Egy adott generacion belill is el6fordulhatnak jelentds
kiilonbségek attol fliggden, hogy valaki az adott kohorsz elsé felében, kozepén vagy a
végén sziiletett. Az ¢életkor, az életkoriilmények ¢€s az atélt tapasztalatok valtozasa miatt
az egyének gondolkoddsmodja és értékrendje is eltérd lehet ugyanazon generacid tagjai
kozott. Lényeges kitérni arra, hogy az egyes generaciokrdl olvashato altalanos
jellemzések nem vonatkoznak minden egyes személyre egyedileg. A generdciokra
vonatkoz6 jellemzések tObbnyire altalanositdsok, melyek az adott korosztaly altal

megosztott tapasztalatokra éplilnek. Az egyének mindig egyediek, és személyes
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¢letkoriilményeik, csaladi hatteriik, kornyezetiik és sajat élményeik alapjan alakitjak ki a
gondolkodas médjukat és a viselkedéstiket.

Ennek ellenére az eltérd generaciokban megtalalhatunk ko6zo6s vondsokat is,
csaklgy, mint az eltérések. Az adott idészakban €16k altal megélt torténelmi események,
technologiai fejlesztések és/vagy tarsadalmi valtozésok tapasztalatai és tuddsa hatéast
gyakorol a soron kovetkezO generaciok tagjaira, és ezek az egyedi hatasok alakitjak a

generaciok jellemzoit és kiilonbségeit ¢és kapcsolodasi lehetségeit.

2.7.1. Generaciok

A munkaerdpiacon jelenleg négy generacio (Baby Boomer, X, Y és Z) van aktivan
jelen, ami kiilonleges kihivas elé allitja a szervezeteket és a munkavallalokat is egyarant,
ugyanis, ugyan ugy kell dolgozniuk, hogy megtalaljak a k6zos nevez6t és hidakat kell
képezniiik ahhoz, hogy a feladatokat egyiittesen oldjak meg, mikozben a kontrasztok
¢lesen jelen vannak. A generacidkat magyarorszagi viszonylatban fogom jellemezni a
tovabbiakban.

A generaciokat elvalaszto vonalak nem minden forrdsban egyeznek meg, gyakran
eltérd évszamokat taldlhatunk, akér 1-3 év kiillonbségekkel az adott nemzedékek kezdo-
¢s végdatumat tekintve. Ennek oka a fokozatos atmenet, a generaciok egybefolyasa,
melyet egymdés kozott képeznek. Sok esetben torténelmi események jelentik a
valasztovonalat.

A generaciok életszakaszai:
o Baby Boomer generacio (1946-1964)
e X generacio (1965-1980)
e Y generacio (1981-1995)
e 7 generacio (1996-2007)

2.7.2. A Baby Boomer-ek

Az elsé generacid tagjai, akik bemutatdsra keriilnek, koriilbeliil 1946 és 1964
kozott sziilettek. Jelenleg 6k a legidosebb nemzedék a munkaerdpiacon. A "Baby
Boomer" kifejezes a jelentésen megnovekedett sziiletésszambol ered, ami a habora utani
Ujjaépités és az optimizmus kdvetkezménye volt. Ezaltal egy paratlan generacids hulldm

keletkezett.
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A Baby Boomer-ek gyakran a munkat allitjak életiik kozéppontjaba, mint az
onmegvaldsitas eszkozét. A lojalitds és elhivatottsaguk a munkdhoz hangsulyos
jellemzojiik. Ez a generacio az iparosodas és a munkahelyi hliség iddszakaban nétt fel,
amely meghatarozta munkaerd-piaci hozzaallasukat. Stabil és hosszu tavii munkahelyeket
preferaltak, nem igazan jellemz0 rajuk a munkahely valtas és altalaban hiiségiiket fejezték
ki egy adott munkaltatd irant. (Bokor, 2007) A technolédgia elterjedésének eldszor
megjelend szorvanyait elsé kézbdl tapasztaltak, bar még csak nagyon kis mértékben,
hiszen hazankban kés6bb hoditott teret a televizids €s szamitogép. A szocializmus jelentds
befolyast gyakorolt Magyarorszdgon az egész generacid életére és életfelfogasara.
(Thuma, 2016)

A korosztaly id6sebb tagjai mostanra mar nyugdijasok vagy mar kozel vannak a
nyugdij korhatdrhoz. Meghataroz6 mértékben alkotjdk a vezetd réteget a szervezetek
¢letében. (Thuma, 2016) A nyugdijazas gazdasagi és tarsadalmi szempontbol elég nagy
kihivast fog jelenteni a tovabbi generdciok szamara, mivel sokan kilépnek a
munkaerdpiacrdl és sziikség lesz az ellatasukra, am az dket kdvetd nemzedékek joval

kevesebben vannak.

2.7.3. Az X generacio

A Baby Boomer generaciot kovetden, gyermekeik az X generacid koveti Oket,
akiknek tagjai 1965 és 1980 kozotti években sziilettek. Az X generdcidé "atmeneti
generacioként" ismert, mivel jellemzdiben részben az idésebb generdciok hagyomanyos
értékeit tiikkrozi, ugyanakkor mar megjelenik az egyéni kibontakoztatas és az 6njutalmazas
igénye is. Egyedi attitidot hoznak létre, ahol a klasszikus és modern gondolkodas
talalkozik. (Tordcesik et al., 2014) A generacio elején és végén sziiletettek kozott a
szakirodalmak és egyéni tapasztalatok alapjan is elmondhat6, hogy meghatarozo tud lenni
a kiilonbség. A korosztaly tagjai gyermekkorukban még nem tapasztaltdk az online
vilagot, tobbnyire felndttként taldlkoztak az internettel és élték meg az eldnyeit,
ugyanakkor nem csak ennek a technoldgiai fejlddésnek élnek és sok esetben szkeptikusak
is a modern vilaggal szemben. (Osvath, 2022) Digitalis bevandorlokként is emlegetik
Oket, sok esetben lassabban és nehezebben alkalmazkodnak a modern technologidkhoz,
mivel nem digitalis kdrnyezetben néttek fel. (Tari, 2010)

A generaci6 egyik meghatarozo jellemzdje a hidnygazdasdg, ami mindennapos

volt gyerekkorukban. Korlatozottan fértek hozza szinte mindenhez, legyen sz6 az alapvetd
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¢lelmiszerekrdl, ruhanemiikrdl vagy az Gjonnan megjelend technologiarol. Ezek alapjan
nagyon konnyen alkalmazkodnak és nem billenti ki 6ket az egyensulybol, ha varatlan
eseménybe litkdznek, flexibilisek tudnak maradni. (Csiszarik-Kocsir et al., 2022) A hiany
jelenségét a késobbi generaciok mar nem tapasztaltak és nem valoszinti, hogy fogjak is
tapasztalni, ezzel kialakul kozottiik egy szakadék, mivel az Gijabb generaciok ezt mér nem

fogjak atélni. A generaci6 az utdodaik mellet, a munkaerdpiac jelentds részét képezi.

2.7.4. Az Y generacio

Az Y generacid 1981 és 1995 kozott sziiletetteket foglalja magéban. Oket az elsé
digitalis nemzedékként emlegetik, hiszen egyszerre volt rajuk hatassal az offline és az
online vilag egyiittese. (Osvath, 2022) Sziiletésiikkor még nem volt hétkdznapi jelenség,
eldszor gyerekként vagy kiskamaszként taldlkoztak a mobiltelefonnal a szamitogépekkel
vagy az internettel. Ezek mellett hatassal volt még rajuk a rendszervaltas, a gazdasagi
valsag ¢s megtapasztalhattdk a munkanélkiiliséget is, ami befolyasolta a palyakezdésiiket,
ami altal talalkozhattak munkaerdpiaci nehézségekkel. “Gyermekként a csaladi életben a
kozponti szerepet toltottek be, minden koriilottiik forgott, igy bdséges figyelmet kaptak,
az elvarasok veliik szemben magasak, €s a sziilok nagyfokt onbizalmat keltettek benniik.”
(Szabo-Szentgroti et al., 2019:79) Korabban nem feltétlen forditottak ilyen nagy figyelmet
a gyermekekre. Az X generaci6 tagjai mar mas nevelési technikdkat alkalmaztak
gyermekeikkel szemben és formalni akartdk a sorsukat.

Meretei (2017) alapjan a sziileik és koztiik éles a kiilonbség, hiszen teljesen eltérd
motivacioval, nézetekkel ¢és lehetdségekkel rendelkeznek. Ezzel szemben Besenyei
(2016) szerint a technologiai vivmanyok lehetdséget is tudnak nytjtani az iddsebb
generacid tagjainak a tanitdsara, amivel kapcsolatukat dpolhatjak. A tudés atadas itt mar
kolcsondsen zajlik, az iddsebbek tapasztalataik révén tanitottak, a fiatalok wjonnan
szerzett tudasukat adtak 4t.

Az Y generacid adja a jelenlegi munkaerdpiac legnagyobb részét. A
felsdoktatasban résztvevok aranya megndvekedett elddjeikhez képest, illetve sokan
rendelkeznek szakmai képesitéssel is. Ezek altal konnyedébben helyezkedtek el a
munkaerépiacon. A tanitas mellett autodidakta modon is képzik magukat az internet

segitségével. A tudas iranti vagy alapvetd szdmukra.
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2.7.5. A Z generacio

A Z generacio tagja 1996-2007 kozott sziilettek. Mas forrasok még a 2010-ben
sziiletett személyeket is ide soroljak, de ahogyan emlitettem is korabban, teljes
megegyezEs nincsen abban, hogy lenne egy fix hatarvonal a generaciok kozott.

Ok az elsé generacio, akiknek az internet és elektronikus eszkozok hasznalatba
vétele és ismerete, olyannyira megszokott és mindennapos, hogy mar teljesen természetes
részét képezi az életiiknek. A hianyat jobban megérzik, mint a meglétét. Az online ¢és
offline vilag konnyedén valik eggyé esetiikben. (Palffy, 2021) Ezt magamon is
tapasztalom. Fontos a generacio szamara, hogy barmikor el tudja kapni a telefonjat, hogy
utana tudjanak nézni akdrminek az interneten, cseveghessenek a barataikkal vagy meg
tudjak nézni, hogy éppen mikor indul a kdvetkezd busz. Az egyik legfontosabb targyunk,
a telefonunk, mert az egész életiinket tudjuk rajta tarolni. Legyen sz6 fontos adatokrol,
fényképekrol vagy videdkrol.

Errdl a generaciorol elmondhato, hogy joval nyitottabb és sokkal elfogaddbb, mint
elédjeik, mivel olyan kornyezetben ndéttek fel, ahol a globalizicio ¢és a
multikulturalitds mindennapos jelenségek. Kiallnak a sajat véleményiikért és nem félnek
azt hangoztatni vagy éppen egy kozos célért kiizdeni.

Ezzel szemben “kornyezetiiket a bizonytalansadg jellemzi, ez meghatdrozza
vilagnézetiiket a munkaval és a tanulmanyaikkal kapcsolatban is. (Szabd-Szentgroti et al.,
2019:79) Megkaphatnak minden tudast, ez mégis sok esetben nehézséget okoz. Mivel a
vilagunk olyan szinten felgyorsult, hogy a korabbiakhoz képest ismeretlen jelenségeket
¢liink at és latunk a vilaghalon keresztiil is, amit sok esetben nehéz feldolgozni és jovOkép
szempontjabodl ingatag képet kapunk.

En magam is a Z generacio tagja vagyok. Azt mindenképpen tapasztalatom, hogy
a korcsoport elején (én az elejéhez kozel sziilettem) és végeén sziiletettek kozott érezhetd
a kiilonbség. Mar egy generacion beliil is lehet gap-eket €szlelni, olyan gyorsan valtozik
¢s fejlédik a vildg, hogy nehezebb megérteni és 1épést tartani a fiatalabbakkal. A
munkaerdpiacon még nem vagyunk nagy létszamban jelen. Az iskolapadban sokkal
tovabb iiliink ¢és tanulunk tovabb felsdoktatasban, mint elddjeink tették. Sokan még
jelenleg is tanulmanyaikat toltik, bar nagyobb része mar befejezte a kozépiskolat. Ett6l
fliggetleniil, szinte mar minden munkahelyen megjelenitteti magat a generacid és

hamarosan egyre tobben lesznek.

22



Fontos megjegyezni a leirtak mellett, hogy bar vannak egységes generacios
jellemzok, minden egyes egyén egyediilallo és kiilonbozo személyiséggel rendelkezik. Az

0sszegz0 leiras nem egyenld a tényleges megnyilvanulassal.

2.7.6. Jelenleg a munkaeropiacon dolgozo generaciok

Ahogy a dolgozatom elején is emlitettem, az elmult években a munka ¢és a
maganélet egyensulyanak megteremtése sok munkavallaldo szaméara alapvetové valt. A
munka és a maganélet kozotti egészséges egyensuly fenntartasanak megtalaldsa magasabb
szinti munkahelyi elégedettséget és jobb termelékenységet eredményezhet. Tehat a
beteljesiilésének mindenképpen elérendd célként kell/kellene, hogy lebegjen a vallalatok
felett. Viszont, a kiilonb6zd korcsoportok masképp értelmezik és élik meg ezt az
egyensulyt és gyakran eldfordul, hogy az iddsebb generacidk nagyobb figyelmet
forditanak a munkara, mig a fiatalabb generaciok szeretnének jobban szabadok lenni és
munkajuktdl mentesen vagy teljesen elszigetelten élni a maganéletiiket. Ez a differencia
pedig élesen felszinre tud lépni. A kdvetkezOkben a kiilonbségeket és sajatossagokat
fogjuk részletesebben korbejarni a munka vilagdban, a generacids jellemzokkel, ami
szintén egy altaldnositott kép és nem feltétlen igaz a minden egyes személyre.

Az, hogy kiilonb6zd generacidk dolgoznak egyiitt, nem ujkeletii jelenség. Mindig
volt ilyen és mindig is lesz igy. Ez egy végtelen korforgas. Ami lényegesebb, hogy a
technologia, amivel egyiitt éliink folyamatosan fejlédik, féleg az elmult évtizedeket
tekintve. “Akar évrol évre valtoznak az eszkozok, amiket hasznalunk, az informacio,
amihez hozzafériink stb. Mindezeknek kdszonhetéen a korban egymashoz kozel 4llok is
gyakran nehezen értik meg egymast, mivel mas miikodést, kommunikacioés format,
eszkozoket tanultak meg hasznélni.” (Meretei, 2017:10; Jakab et al, 2022) Erzékelhetjﬁk
az irodalmak alapjan, még azok kozott a generaciok kozott is mélyiilnek a kiillonbségek,
amelyek valojaban kozelebb allnak egymashoz életkorban. Mas szoval, a technologiai
elérehaladds miatt nagyobb a digitalis szakadék. Személyes tapasztalat alapjan is
elmondhat6, hogy akar 5 év korkiilonbség is megérzddik és masképp latunk bizonyos

dolgokat. Ez a jelenség, az ugynevezett generation gap, vagyis a generacios szakadék.
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1. tablazat A kiilonb6z6 generaciok munkaélettel kapcsolatos jellemzoi

-Boomer” X-generacio Y-generacio Z-generacio
Internet
az alapvetd
Mem szokott hozza, kommunikacios eszkdz, | Egyiitt nottek fel a
hogy rabizza magat  |Technolégiadriilt. | megszokta az techoldgidval,
az uj technologiakra, | A legujabbat interaktiv mindennapi életikbdl
Technologia ellenall. akarja. megoldasokat. nem hidnyozhat.
Tart attal, MNem okoz szamukra
hogy a Alapvetdnek problémat, tébb
munkahelyvaltas tekintia Akar egyidejlleg tébb | karrierben is
gyengiti szenioritasat, |versenyképes karrier épitésére is gondolkodnak
MMunicahelyvaltas esélyeit. onéletrajzhoz. nyitott Kénnyedén valtanak
Fontos a déntésekbe
valo bevonas, igényli
A részvételen az
Elfogadja alapulo, Fontos a dontésekbe onallésagot. Nehezen
a hierarchikus, demokratikus vald bevonas, igényli  |fogadja el a
autoriter strukturat az hierachikus, autoriter
Iranyitas struktdrakat. igenyli. dnallosagot. strukturakat.
Nagyon rugalmasak,
Rugalmas kannyedén kezelik a
Kevéssé rugalmas, munkavallald, maga valtozast. Szlikséglik
ellenall a érdekevé is van ra, nem birjak a
Viszony a valtozashoz |valtozdsoknak. Ertékeli a valtozast. | formalja a valtozast. monotoniat.
Lojalis, de nyitott A maganélet
a jobb allasajanlatra. Magahoz prioritdsai erdsebbek,
Elfogadja, hogy és személyes mint a munkahelyé.
a munkahely Egyénekhez, kapcsolataihoz lojalis. |Emellett a személyes
szempontjai csoportokhoz és | A maganélet és jo munkahelyi
sokszor fontosabbak |nem prioritasai erfisebbek, |kapcsolatok fontosak
Lojalitas a maganeletnél. cégekhez lojalisak. | mint a munkahelyé. szamukra.
Attdl tart, hogy az Alapvetd motivacio,
utdna a munka kézben is MNem hatmak naluk a
jovik elveszik A siker kulcsanak | keresi hagyomanyos
Kepessegek fejlesztese | a munkajat érzik. az U] informaciokat. motivalasi eszkdzok.
Azonnali
jutalmazast Teljesitmény alapu
var, nem hisz a bérezést igényel, Azonnali jutalmazast
Lojalitdsa miatt hosszl | munkahelyi sajat piaci értékének  |var plusz
Javadalmazas tavon szamol. biztonsagban. figyelembevételével. |juttatasokkal.

Forras: Bokor (2007) alapjan; sajat szerkesztés (2023)

Tablazatunk alapjan lathatd, hogy minden generacio kiilonbozik és mas

meglatassal vannak a munkaéletiikkel kapcsolatban. Megtalalhat6ak hasonldsagok is, am
tikkr6zodik, hogy kiilonallé korosztalyokrol van szo.

“Amiben a generacids csoportok a leginkabb eltérnek egymastol, melyek azok a
tényezOk, amelyek konfliktusokhoz vezethetnek. Az eltérések megnyilvanulhatnak: a
valtozasokhoz valo viszonyuldsokban, a folyamatos tanuldashoz valé viszonyulasban, a

karrierépitésben, vezetOkkel szembeni elvarasokban, a munkakornyezettel szembeni
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elvarasokban” (Jakab et al, 2022:59) Mig egy Baby Boomer vagy X generacios kevésbé
szereti a valtozast, jobban ragaszkodik a megszokotthoz és az eddig megszerzett tudasaval
megelégszik, addig egy Y ¢és Z korcsoport szereti és igényli az valtozasokat és
ujdonsagokat, kevésbé tliri a monotoniat €s igényli a tudast, folyamatosan tobbet szeretne.
Ok nem akarnak ugy dolgozni, ahogyan a sziileik is. Ez hasonléan jelenik meg a
karrierépités is, az id6sebb generaciok szépen lassan és tlirelmesen, illetve vivtak ki a
munkajukkal a felettesiik elismerését €s tiszteletét, az évek soran épitették fel a
karrierjiiket, ezzel szemben a fiatalabb generaciok gyorsan szeretnének egy sikeres
karriert és elismerést varnak el a munkéért, ahol nagyobb befolyassal és kontrollal is
rendelkeznek, mikozben folyamatos visszajelzést kapnak. Mindezt modern ¢és
elérehaladott munkakornyezettel és munkarenddel. Az idésebb korcsoportnak kevésbé
vannak ilyen elvardsai a munkakornyezetet tekintve, ha mar munkaeszkzoket kapnak,
pl.: céges telefon, lapot vagy autd, az mar tokéletes szamukra, a masik oldanal ez
alapvetésnek szamit sok esetben.

Ahogy arra a dolgozatom elején is kitértem, jelentds munkaerdhidny érezhetd
jelenleg a munkaerdpiacon, “aminek egyrészt demografiai okai vannak, masrészt az Y
generacio egyik tipikus attitlidjének tartott gyakori munkahelyvaltas (,,job hopping”) is
hatassal van a jelenségre” (Meretei, 2017:10). Az6ta elmondhato, hogy ez a jelenség
tovabbra is fennall és a Z generaciora is jellemzd. A munkahelyvaltas nem okoz szamukra
nehézséget. Kevésbé lojalisak a munkaadohoz a munka jellege, a javadalmazas és
juttatasok mértéke kapcsan. Az indok lehet, hogy szimplan meguntak a munkat, mégsem
érzik azt, hogy megvalosithatndk magukat. Mint tudjuk ma méar nem csak egyetlen egy
palyara vagyunk hivatottak, ezért konnytiszerrel palyat is valthatnak, hiszen tanulni és
atképezni mar az internet segitségével is lehet autodidakta modon.

A munkaerdpiacnak az alapjat még tovabbra is a Baby boom (bar 6k mar csekély
aranyban) és X generacio alkotja, akik egy teljesen mas korszakban szocializalodtak,
éppen ezért nehezebb a kdz0s hangot is megtalalni. Természetesen a leirtakban is vannak
tulzasok és nem mindenkire igazak az allitdsok, bar altalanossdgban ez a tapasztalat.
Meglehet, hogy egy iddsebb generacidhoz tartozé is hasonld elvardsokkal van a
munkakdrnyezet vagy tanulassal kapcsolatban.

“Nem lehet redlis cél a generacids kiilonbségek megsziintetése, ehelyett inkabb
generacids harmoniat (szinergiat) sziikséges teremteni. Meg kell talalni a modjat annak,

hogy a generaciok kozti hasonldsdgokra Osszpontositsunk, az esetleges kiilonbségeket
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pedig tiszteletben tartsuk.” (Jakab et al, 2022:59) A generacidok kozotti hidak épitése
kifejezetten fontos, hiszen tapasztalatot és tudast, csak igy tudnak egymassal megosztani

¢€s jobban megérteni a masikat.

2.8. Informacios-kommunikacios eszkozok

Az informacids-kommunikécios eszk6zok hasznalatdt muszaj megemliteni, hiszen
manapsag nélkiilik nem csak az élet, de a munkavégzés is elképzelhetetlen, az erds
gazdasagi ¢és technologiai fejlédéseknek koszonhetden. Ezek a mechanizmusok uj
direktivat hoztak be az életiinkbe ¢€s egy teljesen 1j, eddig ismeretlen rendszert alakitott
ki. “A kor szimbo6lumanak tekinthetd szamitogép ma mar a mindennapi élet része, eddig
elképzelhetetlen j eredményekhez vezetett. Az internet révén a tér besziikiilt, a virtudlis
vilag atfogja az egész Foldet.” (Besenyei, 2016:371) A COVID-19 vilagjarvany az, amely
az 1) munkavégzési formak bevezetését tette sziikségessé és maradéktalanul atalakultak a
munkakoriilmények és munkaszervezési lehetéségek. (Gelencsér et al. ,2022)

Talan a legujabb keletli jelenség, az a tivmunka, a home office, illetve a hibrid
munkavégzés, amivel ma mar szinte majdnem mindenki taldlkozott és sok cég erre is van
berendezkedve. A tevékenységét tekintve, ez az atipikus foglalkoztatasi forma, de ide

tartozik még a rugalmas és a részmunkaidds jelleg is.

2.8.1. Munkarendek

A robbanasszerli technologiai fejlédésének 4ltal az emberi kapcsolatok
megvaltoznak, mind a munkahelyi, mind a maganéleti teriileteken. Ezaltal “0j tipust
munkaformak alakulnak ki, amelyek alapvetden befolyasoljak a csaladi feladatok és a
keresd tevékenység Osszeegyeztethetdségét, a jelentkezd nehézségek és lehetdségek
korét.” (Dén-Nagy, 2013:2)

Azt fogjuk megnézni, hogy hogyan valdsulnak meg ezek a munkaformak,

melyek a kdvetkezok:

Tavmunka: A tdvmunka egy olyan munkavégzési forma, amely lehetdvé teszi, hogy a
dolgozdk a hivatalos munkahelyiiktdl tavoli helyen, példaul otthonrdl, kiilsé partnertdl
vagy mas helyszinrdl végezzEék el a feladataikat, illetve a munkaltato altal biztositott,
illetve szerzédésben kijelolt helyszinen is egyarant vegyesen. Altaliban ez a modszer

rugalmassadgot nyujt a munkaidd tekintetében és a helyszint tekintve fiiggetlenséget
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biztosit, ezaltal a dolgozok a sziikséges munkaeszk6zok és technoldgia segitségével,

kapcsolatban tudnak maradni a munkahelyiikkel barhonnan. (Szekeres, 2022; Pal, 2018)

Home office: A home office jelentése szorosan kapcsolodik a tavmunkahoz. Ebben az
esetben a dolgozok az otthonukban végzik el a munkdjukat, anélkiil, hogy el kellene
menniiik egy kdzponti helyre. Sok esetben lehet taldlkozni olyan munkakkal, ahol teljes
home office-ban tudnak munkat vallalni a dolgozok. “A home office inkabb csak egy
megnevezeEs, €s a gyakorlatban a szokdsos munkavégzési helytdl eltéré munkavégzésrol

van sz6.” (Molnar, 2020:38)

Hibrid munkavégzés: A hibrid munkavégzés egy kombinalt munkavégzési forma, amely
lehet6vé teszi a dolgozoknak, hogy idonként otthonr6l/mas helyszinrél dolgozzanak, mig
mas ciklusokban a munkaltaté altal eldirt, altalanossagban a székhelyen végezzék a
feladataikat. Altalanossagban szabalyozva vannak az idészakok heti vagy havi szinten,
hogy mely napokon kell az irodédban lennitik és mikor dolgozhatnak tavolr6l. Ez a modell
is nagyon rugalmas. (Szekeres, 2022)

A fogalmakat tekintve, fontos megjegyezni, hogy sokszor atfedésben lehetnek ¢és
a szervezetek eltérden is értelmezhetik és alkalmazhatjék a formakat.

A fent emlitett modszerek, lehetdvé teszik a dolgozok szdmara, hogy mas helyen
dolgozzanak, mint a szervezet hivatalos telephelye. A tdvmunka bevezetése
Magyarorszagon eredetileg lasst volt, azonban a Covid-19 jarvany terjedése hatalmas
valtozast hozott. Az el6z0 technikai akadalyokat gyorsan sikeriilt lekiizdeni, igy a legtobb
irodai dolgoz6 szamara elérhetové valt az otthoni munkavégzés lehetdsége. Egyre tobb
vallalat latja a tivmunkat hosszu tavu ¢€s koltséghatékony megoldéasként. (Pataki-Bitt6 -
Kun, 2021) Ez a lehetdség, leginkabb a fehérgallérosoknal van jelen, a kékgallérosoknal

kevésbé.

2.8.2 Az otthoni munkavégzés elonvyei és hatranvai

Ezek lehetévé teszik, hogy a munkavallalok hatékonyabban dolgozzanak és
konnyedébben tudjak a csaladi életet és a munkat 6sszeegyeztetni, igy az idészoritast, amit
a korabbiakban emlitettem, tudjdk csokkenteni, ezaltal pedig a keletkezd fesziiltséget is
akar, ami kiilonosképpen hozza tud jarulni a foglalkoztatottak jol 1étéhez, ami a szervezet

szamara is haszonnal bir. Ebben természetesen az is benne van, hogy igy a hatarok

27



elmosddasahoz is utat enged és meg tudja valtoztatni az allapotokat, ha teret nyer a
maganéletben ez a rész.

Mindezen tal szeretnék a mobilkommunikécios technoldgidk pozitiv és negativ
hatasara kitérni a munka—maganélet balansz értelmében még bovebben a kdvetkezokben.
Negativ hatasanak lehet tekinteni, hogy folyamatosan elérhetd a munkavallalo, a munka
jelenléte nehézséget okozhat, mert barmikor hivhatjak, akar meetingre, egy siirgds
feladatra, hiszen ugyis a munkaeszkéze mellet van, vagy csak telefonon is, amit a
munkahely biztosit szamara, legyen sz0 hétvégérdl vagy szabadsagrol. Tehat
konnyedébben terhelik munkéval a dolgozot, gyakran tobbet dolgoznak, mint amennyit
egészséges lenne, ami pedig a maganéletiik rovasara megy. Az iddmenedzsment sem
olyan egyszerli, mint a szokvdnyos munkarendnél. Konnyedébben zavarjdk meg a
munkaban és veszti el a fonalat, ami altal kizokken. Es persze, maga a magéanélet és a
munka elszeparalasa a legnagyobb feladat, amivel meg kell birkdzni. Nehezebb az online
tér miatt kizarni a munkat, mint ezel6tt, mikor még nem voltak ismertek ezek a modern
technikak. (Molnar, 2020)

A masik oldalt megnézve, van bdven pozitivuma is ezeknek a technologidknak,
mint példaul, hogy hataridds vagy kisebb feladatokat nem kell a munkahelyrdl elvégezni,
hanem otthonrdl is meg lehet tenni, amivel utazasi 1d6t lehet sporolni, amit késobb masra
lehet forditani. Jelen van a rugalmassag, miszerint barhonnan végezheté a munka, akar,
ha gyermek lebetegszik, vagy amikor kikapcsolodasrol, akar siirgds személyes helyzetrdl
van sz0. Forditott esetben, pedig csaladi, magéanjellegli tigyeket lehet végezni par
kattintassal munkaidé alatt, az esetleges sorban allas helyett. Természetesen ehhez kell e
vezetdk flexibilitasa is. A két teriiletnek az atjarhatdsdga integralhatd konnytliszerrel is.
Ezek mellett a dolgozd egyén lehet sokkal termékenyebb munka szempontjabol, ha
maganak osztja az idejét és egyediil dolgozik. Az id6 mellett még pénzt is sporolhat a
kozlekedés terén. Tovabba a sajat bioritmusanak megfelelden tudja idejét alakitani, nem
mindenki birja a korai vagy éppen relative késé1 munkakezdést, ezzel pedig konnyiteni
tud a dolgan és magéanak beosztani az idejét.

Nem lehet egyontetli valaszt adni arrol, hogy az IKT eszkdzok hasznalata
kizarélag pozitiv vagy negativ a balansz tekintetében, azt is figyelembe kell venniink,
hogy minden ember mas ritmusban mikodik. Ami az egyiknek nem olyan megfeleld,
lehet, hogy a masik egyén teljesen kényelmesen és kiegyensulyozottan mozog benne.

Vagyis a hatdsoknak egyfajta egyvelege érvényesiil ebben az esetben.
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2.9. Forraskritika
Az eddigiekben feldolgozott szakirodalmat tekintve, alaposan tanulmanyoztam a

feldolgozott témakoroket. Tobb esetben is  Osszefiiggést észleltem a sajat
munkatapasztalataimmal is, valamint a témavalasztas kozelallt hozzam, amely
megkonnyitette az azonosulasomat az elolvasott szovegekkel kapcsolatosan, illetve maga
a téma is viszonylag ujkeletli, ami altal az elérhetd forrasok aktualitdsa is fontos szerepet
jatszott abban, hogy a diplomamunkam naprakész és informativ lehessen.

Az egyetlen pont, ahol talaltam kisebb eltéréseket, az a generaciok jellemzése volt.
Ezen a teriileten észrevettem, hogy néhany szakirodalom kevésbé kedvezd fényben tiinteti
fel a Z generaciot. A sajat élményeim és megfigyeléseim azt mutattdk, hogy ezek az
altalanositasok néha tulzdak, és nem feltétleniil igazak minden egyes Z generaciosra.
Fontos hangstlyozni, hogy a generaciok jellemzése soran sosem lehet elfeledni az egyéni

valtozatossagot ¢és kiillonbségeket.
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3. Hipotézisek bemutatasa

A szakirodalmak segitségével, melyeket a korabbi fejezetekben mutattam be és
szekunder kutatdsokbol szarmaznak, képet kaptunk arr6l, hogy a munka mennyire szerves
¢s fontos része az életiinknek ¢és hogyan kapcsolodunk hozza. Kulcsfontossagu
napjainkban a munka €és a maganélet egyensulya, ami egyre hangsulyosabb szerepet kap
jelen felgyorsult vilagunkban és betekintés nyertiink az egyensuly megtartasahoz és/vagy
fenntartasahoz hozzéjarulé béren feliili juttatasokrol. Azt is megtudhattuk, hogy az eltérd
generaciok mas-mas jellemzokkel birnak és ez meg is mutatkozik abban, hogy hogyan
gondolkodnak munkajukkal kapcsolatosan ¢és milyen elvarasokkal rendelkeznek.
Vizsgalatom hipotézisei a generaciok kozotti kiillonbségeket és a munka-magéanélet

kozotti kapcsolatokat tarjak fel.

H 1: Feltételezem, hogy a fiatalabb (Y és Z) generacio szamara inkabb fontosabb, hogy
maganéletét a munkajatédl elvalassza, mint az idésebb (X és Baby Boomer) generacio

részeére.

H 2: Feltételezem, hogy azoknak a munkavéllaloknak, akik hibrid munkarendben
dolgoznak, tobb 1ddt tudnak lelki egészségiiknek és szabadidejiiknek szentelni, mint azok

a dolgozdk, akik teljesen személyes jelenléttel dolgoznak.

H 3: Feltételezem, hogy a munkaltatd szervezetek altal nyujtott béren feliili juttatasok
kevésbé fokuszalnak a csaladra, mentalis jollétre vagy a szabadiddre, inkabb anyagi

vonzatu juttatdsokat biztositanak a munkavallalok szamara.

Kutatasom célja a felsorolt hipotézisek vizsgalatanak bizonyitasa vagy cafolésa.
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4. A vizsgalat bemutatasa

Vizsgalatomban a Baby Boomer, X-Y- és Z generacio szamara elérheté munka
hirdetéseket gytlijtottem Ossze és figyeltem meg, hogy a munkaltatoé szervezetek milyen
béren feliili juttatdsokat tudnak a munkavallalok szdmara biztositani fizetésiikon til, ami
hozza tud jarulni a munka-maganélet egyensulyukhoz.

Online kérddiv segitségével vizsgaltam tovabba, hogy a megkérdezett Baby
Boomer, X-Y- és Z generacid, akik jelenleg a munkaerdpiacon tevékenykednek, milyen
munkaval vald elvarasokkal és hozzaallassal rendelkeznek ¢és kiilonbdznek egymastol,

illetve hogyan van jelen az ¢életiikben a munka és a maganélet egyensulya.

4.1. Mintavétel

Alapsokasagként értelmeztem az 1946 és 2007 (Baby Boomer, X-Y- és Z
generacid) kozott sziiletettek korét, akik szellemi munkat végeznek személyes jelenléttel,
hibrid munkavégzéssel vagy teljes home office-ban. Természetesen, azoknak a
személyeknek, akik 1946-1964 kozott sziilettek, alulreprezentalt az aranya, hiszen
kevésbé vannak mar aktivan jelen a munkaerdpiacon. Online lekérdezés segitségével
2023.08.30-10.08. kozott, 123 ot kérdeztem meg.

A megkérdezettek tobbsége munkatarsakbol, csaladtagokbol, baratokbdl és
ismerdsi koriikbdl allt. Igyekeztem minél tobb kiillonbozd korcsoportban és eltérd
jellemzokkel bird személy felé terjeszteni a kérdoivet. A mintavétel elve a holabda
modszer, amellyel a valaszadok tobbsége a kitoltést kovetden tovabb kiildte a kérddiv
linkjét egy ismerdsnek, aki szintén hasonldan tett a vélaszadéds utan. Az értékelhetd
valaszokat ad6 minta 123 6t szamlal.

A kutatasnak a masik aspektusa a dokumentumelemzés volt, melyben az vizsgalt
munkaerdpiacon tevékenykedd generaciok szamara elérheté munka hirdetéseket vetettem
Ossze, a valaszadok altal is megadott szektorokbol (N=9), amelyben dolgoznak.

Ezeket a hirdetéseket dsszesitettem (N=144), majd tartalomelemzéssel vizsgaltam.
A talélt hirdetéseknek a listajat tekintve az internet olyan halézat, amelynek szerkezete
folyamatosan valtozik, vagyis az elemek nem statikusak. Ezek alapjan fontos
megemliteni, hogy a hirdetési listak gyijtésének az id6tartama 2023. szeptemberében és

oktdberében tortént.
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A keres6k koziil, jelenleg a legnépszeribb hazai munka hirdetd oldalt, a
Profession.hu-t hasznaltam, minden esetben a talalatoknak az elsé 16 hirdetést vizsgaltam
meg.

Vizsgalatom id6dimenzioja keresztmetszeti.

Azt mindenképpen fontosnak tartom megjegyezni, hogy a végzett felmérés soran
a kitoltott kérddivek szdma nem volt elegendd ahhoz, hogy teljes mértékben reprezentalja
a vizsgalt korosztalyokat. Tehat a kapott eredmények és adatok alapjan csak becsléseket
lehet tenni arra vonatkozoan, hogy a teljes populacié hogyan viselkedik vagy vélekedik

az adott kérdéseket tekintve.

4.2. Kutatasi modszer bemutatasa

Kutatasi modszerként a tartalomelemzést és az online kérdoives lekérdezést
hasznaltam. A tartalomelemzés szempontjainak meghatdrozasakor és a kérddiv

kialakitasaban, az ide tartozé tudomanyteriileteknek a szakirodalmat hasznaltam fel.

4.2.1 A tartalomelemzés bemutatasa
A dokumentumelemzésnél a kvantitativn moddszert valasztottam, mert

szamszerlsiteni szerettem volna az eredményeket, melyeket az adatokbdl nyertem ki.
Amelyek a béren feliili well-being juttatdsokra vonatkozo szavak, melyek el6forduldsanak
a gyakorisadgat vizsgaltam az allashirdetésekben fehérgalléros munkavallalok esetében.
Kutatdsom szempontjabol, a well-being juttatdsok alatt, a munkahely és maganélet
egyensulyanak kivitelezésének hozzajaruldsaként értetendd elemket értelmeztem.

A dokumentumelemzés soran a tartalmat tekintve a kozvetlen, szd szerinti
jelentést, vagyis a manifeszt kozléseket értelmeztem kvalitativ modszer segitségével.
Ennek oka, hogy az adott juttatdsok szd szerint értenddek, illetve egyértelmiiek és nem
rendelkeznek plusz mogottes tartalmakkal.

A hirdetésekbdl kinyert adatokat Microsoft Excel segitségével dolgoztam fel.

Azért valasztottam a kérdoives lekérdezés mellett e modszert, mert
szamszerisiteni szerettem volna a munkavallalok elvarasai mellet, hogy mit tudnak
nyUjtani a szervezetek a dolgozoik részére a fizetésiikon tal.

A tartalomelemzés elemzési egységei a Profession.hu-n talalhaté munka hirdetési
voltak. Az adatgytijtést 2023.09.24-10.05. k6zott végeztem.

A kovetkez6 munka kategoridk elsd 16 hirdetését vizsgaltam meg, amelynek

Osszesen 144 az elemszama.
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A vizsgalt munkakategoriak:

e Adminisztracio, Irodai munka
e HR, Munkaiigy

o FErtékesités, Kereskedelem

e IT programozas, Fejlesztés

e Marketing, Média, PR

e Pénziigy, Konyvelés

e Ugyfélszolgalat, Vevdszolgalat
o Szallitas, Beszerzés, Logisztika

e M¢érmndk

A kategoriakat tekintve a Profession.hu alapjan dolgoztam, ugyanis az oldalon is
ugyanezek a kategéridk vannak, igy ezt szerettem volna kdvetni, illetve a kérddives
lekérdezés soran is, ezeket a kategoridkat adtam meg vdalaszlehetdségek a kitdltdk
szamara. Azért ezen a szektorokat vdlasztottam, mert fehérgalléros poziciok koziil
napjainkban ezek a legnépszertibb munkakorok.

A hirdetéseket Osszesitettem, majd minden hirdetésben azt elemeztem ¢és
hasonlitottam Ossze, hogy mit kindlnak a cégek a munkavallalok szamara a fizetésen feliil,
ami a munka-maganélet egyensulyukat tudja novelni, mint példaul a well-being juttatas
barmilyen modon.

Az adatok gylijtésére a Profession.hu allaskeres¢ portalt hasznaltam, ami
Magyarorszag 1. szamu allaskeresd portaljanak szamit. Azért valasztottam ezt a forrast,
mert rendkiviil friss és naprakész hirdetéseket tartalmaz, amelyek a jelen munkaerdpiaci
igényeket tlikrozik. A hirdetések felkutatisa és elemzése nem okozott problémat.
Folyamatosan keriilnek fel 1) hirdetések, igy a betdltott pozicidk lekeriilnek Arra
mindenképpen figyelnem kellett, hogy az Osszes hirdetést idében elmentsem, hogy a
késobbiekben hozzaférhetd legyen. Mivel az elsé 16 hirdetést vettem figyelembe, igy
érdemes megjegyezni, hogy az elején talalhato fizetett hirdetések befolyasolhattdk az
elemzés eredményeit, mivel azok a listavezetd helyeken jelennek meg. Ezért a nem
kiemelt fizetett hirdetések csak késdbb keriiltek sorra. Ennek ellenére a hirdetések
sorrendje is informacidt hordoz, példaul az adott teriileten aktualis munkaerdigényrdl.
Ennek fényében az elemzés reprezentativitasa is érintett lehet, és ezek a tényezok

hozz4jarulhatnak a vizsgalat kimenetelének formaldsahoz.
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A béren feliili juttatdsok elemzése soran nem szdmitottam minden tényezdre, amit
a szervezetek, mint plusz juttatdsok emlitenek a munkavallalok szdmara. Ilyenek példaul
a céges laptop és telefon. Azért nem vettem ezeket figyelembe, mert ezek az eszk6zok
alapvetdéek a munkahelyi tevékenységhez, és az adatbiztonsdg megdrzése érdekében a
munkavallalok nem hasznélhatjdk személyes eszkozeiket a munkavégzéshez. Emellett
szamos szervezet emliti a valtozatos munkakort és feladatokat a juttatasok kozott. Ezeket
szintén nem vettem figyelembe, mivel a munkaerd azért valaszt vagy valt munkahelyet,
hogy izgalmas ¢és kihivasokkal teli feladatokat oldjon meg. A valtozatos munkakor és
feladatok alapvetd elvardsok, és nem tekinthetok kiilonleges juttatisnak. Az
elemzésemben inkdbb a szokatlan vagy extra juttatisokra koncentraltam, amelyek

kiegészitik a munkavallalok alapbérét €s juttatasait.

4.2.2. Az online kérdoiv bemutatasa

Az online kérd6iv felépitésénél az elméleti hatteret vettem alapul és torekedtem
arra, hogy olyan kérdéseket tegyek fel a valaszadoknak, amelyben a generacids
kiilonbségek ¢és a munka-maganélet is megfigyelhetdek egyiittesen.

A kérddiv elején biztositottam a kitdltok szdmara az anonimitast, az adatok magéan
célra valo felhasznalast, illetve roviden €s egyértelmiien bemutattam a kutatdsom céljat és
kiemeltem, hogy pontosan kik is a vizsgalatomnak a kulcs szerepldi, hogy téves adatokat
ne kapjak.

A lekérdezéshez a Google Urlapok (Google Forms) kérdSives egységét
hasznaltam, mivel barki szamara konnyen elérhetd és a hasznalata is egyszeri a kitoltok
részére is. A kérddiv linkjének a birtokaban gond nélkiil megoszthato és tovabbithato is,
ezért ezt tartottam a legjobb megoldasnak. A kapott adatokat Microsoft Excelbe
adaptéaltam, majd ott is dolgoztam fel az informaciokat.

A kérdoiv teljes valtozata 26 itemet tartalmaz.
Két nagy részre lehet bontani a kérdéskoroket:
1) kapcsolatfelvételre vonatkoz6 kérdések
2) szakmai tartalomra iranyul6 kérdések

Az els6 kérdéskorben a demografiai adatokat gytijtéttem 6ssze, melyek fontosak

kutatdsom szempontjabol. Ezek a nem, a generéacios csoport, csaladi allapot, foldrajzi
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elhelyezés, a betoltott munkahelyi pozicio és teriilet, valamint a szervezet, ahol dolgozik
a kitolto.

A masodik kérdéskor tobb részre is bonthatd mar, itt a munkavégzésre és a
generacios kiilonbségekre vonatkozé kérdéseket, illetve munkahelyi kapcsolatokra €s a

munka-maganélet egyensulyra iranyuld kérdéseket tettem fel.
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5. A vizsgalat eredménye

5.1 A kérdoiv eredményeinek bemutatasa

5.1.1 Altalanos adatok bemutatisa

2. tdblazat A minta demografia adatai

Valtozo Kategoria Gyakorisag (f6/N)| Arany (%)

N6 71 57,7
Nem Férfi 52 42,3
Baby Boomer (1946 — 1964) 3 2,4

X generaci6 (1965 — 1979) 26 20,1
Y generaci6 (1980 — 1995) 44 35,8

Generacio Z generaci6 (1996 — 2010) 50 40,7
Févaros 75 61

Megyeszékhely 21 171

Nagyvaros 10 8,1

Kisvaros 16 13

Lakohely Kozség 1 0,8
Egyediilallo 27 22
Parkapcsolatban, egy haztartasban €16 29 23,6
Parkapcsolatban, de kiilon €16 19 15,4

Hazas, gyermek nélkiil 9 7,3
Hazas, gyermek(ek)kel egyiitt ¢16 34 27,6

Csaladi allapot  |Hézas, gyermek(ek)kel mar nem egyiitt é16 5 4,1

Forras: sajat kutatas (2023)

A 2. tablazatrol leolvashatd, hogy Osszesen 123 kitoltés érkezett, melynek 42,3%
férfi, 57,7%-a pedig nd. A kitoltok koziil a Z generacio képviseltette magat a legnagyobb
aranyban a mintaban, 6ket kovetik az Y majd az X generacid. A Baby Boomer-ek koziil,
3 szem¢ély adta meg a valaszait, ami 2,4%-at alkotja a mintanak. Mivel az elemszam nem
elegend6 kovetkeztetések levonasara, igy Oket a tovabbi elemzés soran mar nem vettem

figyelembe, mert nem lenne relevans. Bar fontos informacid, hogy kevés kitoltés érkezett,
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hiszen a munka vildgaban mar kevésbé képviselteti magat a korosztaly, igy szamitottam
ra, hogy nem fog elegendd informacid érkezni toliik. A kutatdsom tovabbi részében az
alapsokasagot az X, Y és Z generacio fogja képezni. A kitoltok allando lakhelyét tekintve
a minta jelentds része a fOvarosban ¢l (61%), meghataroz6 még a megyeszékhelyen
(17,1%) ¢és kisvarosban (13%) €16k aranya is, nagyvarosban a megkérdezettek 8,1%-a,
illetve a kozségben, mindossze 1%-a lakik. A kitoltok legnagyobb részét, a hazas,
gyermek(ek)el egyiitt €16 (27,6%) és parkapcsolatban (egy haztartasban) ¢élok (23,6%)
képezték. Oket kovették az egyediilallok

A 2. ébra, a kitoltok generacioja és betoltott pozicidja kozotti kapesolatot mutatja

be.
B X generacié (1965 —-1979) [ Y generacio (1980 — 1995) Z generacié (1996 — 2010)
40
30
20
10
o m [

Gyakornok Beosztott Kozepvezetd Felsbvezetd Vallalkozd

2. abra Generaciok megoszlasa betdltott pozicid alapjan

Forrés: sajat kutatas (2023)

A munkaerépiacon a mar aktivan €s még résztvevd generaciokat lathatjuk.
Megfigyelhetd, hogy az X generacido mindenhol jelen van. Ez alol a gyakornoksag képez
kivételt, ami nem vératlan, hiszen nem kezdékrél beszéliink. Ok az a nemzedék, akik
legalabb 25-30 éve mar a palyan vannak és folyamatosan dolgoznak. Ez az id6tartam meg
is latszik az elért eredményekben, lathatjuk dket, mint beosztott, kozép- és felsdvezeto,
illetve vallalkozoként is. Mivel Ok megtapasztaltak, hogy milyen hidnyban ¢&s

nélkiilozésben €lni, ezt a jellemzés sordn is olvashattuk, igy mindent megtesznek annak
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érdekében, hogy sikereket érjenek el. Ezzel szemben meglepd lehet, hogy az Y generaciod
nem igazdn képviselteti magat vezetéi korokben, ami kifejezetten fordulatos, hiszen
erejiik teljében és tapasztalatokkal teli 6k allnak sziileik utan a ranglétran. Mintha azt a
tendenciat mutatna a megkérdezettek aranya, hogy megelégedtek a jelenlegi helytikkel €s
nem akarnanak feljebb 1épni oda, ahol nagyobb a feleldsség. Ez azért is lehet, mert naluk
mar nagyobb prioritast élvez a munka €és a maganéletiik egyensulya, ami egy magasabb
pozicional kevésbé van jelen. A Z generacio tagjai nemrég kertiltek ki a munkaerdpiacra,
amely megfigyelhetd az adatok alapjan, palyakezddk még. Am latszik, hogy épitik
karrierjiiket. Sokan gyakornokok még, akar az egyetem mellett, bar a valaszadok tobbsége

a beosztottak taborat képviseli, illetve van olyan is, aki mar sajat vallalkozast épit.

5.1.2 Generacios kiilonbségek bemutatasa

crer

kapcsolatot mutatja be.

3. tablazat Generaciok megoszlasa korabbi munkahelyek szdma Osszefliggésében

Generacio Hanyadik munkahelye a jelenlegi?
1. 2. 3-4. 5+
X generacio (1965 — 0 5 12 9
1979)
0,00% 19,23% 46,15% 34,62%
Y generacié (1980 — 5 8 24 7
1995)
11,36% 18,18% 54,55% 15,91%
Z generacio (1996 — 16 20 13 1
2010) 32,00% 40,00% 26,00% 2,00%

Forras: sajat kutatas (2023)

A kitoltok arra kérdésre, hogy jelenleg hanyadik munkahelyiikon végzik
munkajukat, a kovetkez6 valaszokat adtak meg. Az X generacional jol lathatd, hogy tobb
munkahelyen is kiprobaltadk mar magukat és megfordultak karrierjiik sordn, am legtobben
mar megallapodtak ¢és kitartanak szervezetiik mellett. Tobb valaszadd is masodik
munkahelyén dolgozik, a szakirodalmak altal korabban lathattuk, hogy ez a korcsoport a
nem csak az egyénekhez €s csoportokhoz, hanem a munkéltatdé cégekhez is lojalisak
maradnak. Super (1952) alapjan 6k mar a fenntartas stadiumaban allnak, vagyis az eddig

elért pozicidjukat igyekeznek megtartani, a kihivasokat az eddigi tapasztalataik és sikereik
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alapjan keresik. A lojalitas az Y-oknal is megjelenik, bar 6k mar tobb esetben a személyes
kapcsolatokhoz lojalisak, mint a szervezetekhez. Az el6zéekben felvetett megelégedettség
vagy kényelmesség megjelenhet, hogy maradtak az els6é vagy masodik munkaltatoknal.
Azonban a valaszadok tobbsége 3-4. munkahelyén dolgozik, itt meg is jelenik a
szakirodalmak altal korabban emlitett job hopping, vagyis a gyakori munkahelyvaltas,
miszerint, ha egy adott hely nem felel meg, akkor kdnnytiszerrel munkahelyet valt az adott
munkavallalo. Ennek ellenére valoszintisithetd, hogy mar hosszabb tavon fog dolgozni az
adott illetd a 3-4. munkahelyvaltas utan. Jelenleg épitik a palyajukat, varhatoan a kisérleti
fazis lezajlott és megtalaltdk a szamukra megfeleld teriiletet és egy hozza kapcsolodo
pozicioval, ahol probalnak hosszl tivon maradni. A Z generaci6 tekintetében, mint tudjuk
sokak még palyakezddként most kertiltek ki a munkaerdpiacra. Lathato ennek ellenére is,
hogy tobben mar 3-4. munkahelyiikon dolgoznak. Ez annak is koszénhetd, hogy sokaknak
lehetdsége van az egyetemi tanulmanyok folytatdsa mellett is mar munkat vallalni. Ezek
alapjan mar tapasztalattal keriilnek ki a munka vilagaba és lesz egyfajta sejtésiik, hogy
mire is kell szamitani vagy mihez lehet viszonyitani a késSbbiek soran. Igy mire elsd
munkahelyiikre felvételt nyernek a tanulmanyaik befejezése utdn, mar tobb esetben
megtapasztaltdk, hogy milyen rendes munkat végezni. Tehat javdban még a keresés
stadiumaban vannak, amikor boven van lehetdségiik kiprobalni magukat €s megtalalni azt

a tertiletet, ahol hosszl tavon el tudjak magukat képzelni.

A 4. tablazatban lathatjuk a generaciok jelenlegi és kivant munkavégzési formajat.
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4. tablazat Generaciok megoszlasa munkavégzés és vagyott munkavégzés modja alapjan

Irodai (személyesen) Hibrid forma Home office
Genericié Gyakorisag Gyakorisag| Arany |Gyakorisag| Arany
(f6)  |Ariny (%)|  (f6) (%) (f6) (%)
Hogyan
1k? 0 0, 0,
X (1965 — dolgozik? 9 34,62% 16 61,54% 1 3,85%
1979) Hogyan
szeretne? 4 15,38% 20 76,92% 2 7,69%
Hogyan
1k? 0 0, 0,
Y (1980 - dolgozik? 17 38,64% 23 52,27% 4 9,09%
1995) Hogyan
szeretne? 6 13,64% 29 65,91% 9 20,45%
Hogyan
1k? 0 0, 0,
Z (1996 - dolgozik? 21 42,00% 25 50,00% 4 8,00%
2010) Hogyan
szeretne? 5 10,00% 36 72,00% 9 18,00%

Forras: sajat kutatas (2023)

A kérddivben megkérdeztem a valaszaddokat arr6l, hogy jelenleg milyen modon
dolgoznak ¢és hogyan dolgoznanak szivesen a munkavégzés helyét tekintve. Az
mindenképpen szembetlind, hogy legnagyobb szamban hibrid forméban végeznék a
munkajukat a kitoltok, vagyis 120 kitoltobol 85 6, illetve tobbségiik hibrid modon
dolgozik jelenleg is. Ahogy a szakirodalmi attekintésben is lathattuk, ez a munkarend
rugalmasan biztositja a dolgozok szédmdra, hogy otthonukbo6l és a munkaltatojuk
sz€khelyérdl végezzék el a munkdjukat egyiittesen. Vagyis lehetdségiik nyilik egy
kevésbé kotott munkavégzésre, ahol tudnak egyénileg és kozosen is dolgozni. A home
office is népszertii volt a valaszadok kozott a hibrid forma utan, teljes mértékben otthonrol
dolgoznanak a kitoltok. Legkevésbé szivesen dolgoznanak személyes jelenléttel, hiszen
ez a forma emészti fel a legtobb energiat €s okoz problémat a bejaras vagy kevésbé tudnak
onalldan egyediil dolgozni az emberek. Ennek ellenére, jelenleg a munkavégzési forma,

melyben a hibrid utdn dolgoznak a véalaszaddk, az a személyes jelenlét.

Az 5 tablazatbodl azt lathatjuk, hogy a kit6ltok hogyan viszonyulnak a munkatarsi

kapcsolatokhoz és csapatmunkahoz.
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5. tdblazat Generaciok megoszlasa munkatarsi kapcsolatok és csapatmunka tekintetében

Generacio Munkatarsi kapcsolatok és csapatmunka fontossaga
Nagyon fontos, szeretek | Fontos, de néha inkabb | Nem tul fontos, leginkabb a sajat
egyiitt dolgozni masokkal onalléan dolgozom feladataimmal foglalkozom

X generaci6 (1965 8 16 2
- 1979) 30,77% 61,54% 7,69%

Y generacio (1980 18 19 !

—1995) 0 0 0

40,91% 43,18% 15,91%

Z generacio (1996 16 29 5
- 2010) 32,00% 58,00% 10,00%

Forras: sajat kutatas (2023)

A kitoltések alapjan elmondhat6, hogy a munkavallaloink javarészben igénylik a
kapcsolatokat és csapatmunkat, ez teljesen egyértelmil. Szamszerisitve a kitoltok koziil
42 16 szamara nagyon fontos, hogy egyiitt dolgozhasson méasokkal, 64 f6 szamara, szintén
lényegesek a kapcsolatok, de az 6nallé munka is hangsilyos naluk. A megkérdezettek
csekély része, 14 fo tekintetében nem Kifejezetten dominalnak ezek a kapcsolatok.
Alapvetden minden generacional a fontossag és Onallésag jelent meg legnagyobb
mértékben. Ami vératlan, hogy az Y generacio tagjai valaszoltak legnagyobb mértékben,
a munkatarsi kapcsolatok nem jelentik szdmukra a létfontossagu tényezot. Eldzetesen
inkabb a Z generacio tagjaira szamitottam volna ilyen valaszok vonatkozasaban, azonban
a felmérés meglepé eredményeket hozott ebben a tekintetben. Ugy vélem, hogy szoros
kapcsolat all fenn az egyéni munkavégzés fontossaga €s a hibrid munkavégzés kozott. A
legtobb munkavallalé jelenleg hibrid munkavégzést folytat, amely soran egyes
id6szakokban egyediil, masokban pedig csoportosan dolgoznak. Ebben az 1j
munkakdrnyezetben az egyéni munkavégzés fontossiga megndtt, mivel gyakran
kénytelenek onalldan dolgozni, és az elszigeteltség iddszakai is el6fordulnak. Azonban a
hibrid munkavégzés masik oldalardl nézve a tarsas igény tovéabbra is fontos szerepet
jatszik, mivel a kollégakkal valo egyiittmiikodés, még ha a feladatok nem is egylittesek, a
kozoés kornyezetben vald tartozkodas miatt tovdbbra is relevans maradhat. Ezen
koriilmények kozott a tarsas igény €s az egyéni munkavégzés egyensulyanak megtalalasa

kulcsfontossagl lehet a munkahelyi jollét szempontjabol.
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A 6. tablazatban a munkavallalok altali iparagak és tarsas kapcsolatok

Osszefliggését lathatjuk.

6. tablazat Munkahelyi szektor 0sszefiiggése a munkaval kapcsolatos tarsas események
€s csapatépitd programok vonatkozasaban

Milyen gyakran vesz részt munkahelyi tarsas eseményeken vagy csapatépité
Szektor rendezvényeken? (f6/N)
Idénként, ha uj, | Ritkan, ha | Soha, nem szeretem a
Rendszeresen, . . L
. . meég ismeretlen ugy érzem, munkat és a
szeretek részt venni az s L.
ilven eseménveken kollegak is hasznos maganéletemet
4 y csatlakoznak lehet keverni
Ugyfélszolgalat,
Vevészolgalat S > 2 0
HR, Munkaiigy 11 6 5 1
Mérnok 10 4 0 0
Pénziigy,
Konyvelés > ! 2 0
Szallitas,
Beszerzés, 8 2 3 0
Logisztika
Marketing,
Média, PR 3 3 3 !
IT 15 3 1 0
Cégvezetés,
Menedzsment 2 2 0 0
Egyéb 10 3 4 0

Forras: sajat kutatas (2023)

A csapatmunka ¢€s kapcsolatok terliletén arra kivantam ramutatni, hogy az egyes
ipardgakban dolgozok milyen mértékben dapolnak szélesebb korli munkatarsi
kapcsolatokat. A vizsgalt munkavallalok mintegy 50%-a (N=69) rendszeresen vesz részt
szervezett eseményeken, mig negyediik (N=29) idonként, és egyhatoduk (N=20) csak
ritkan latogat ilyen rendezvényeket. Minddssze 2 f6 (N=2) jelezte, hogy sosem vesz részt
ilyen tipusu eseményeken. Varatlanul ért, hogy a mérndki és IT teriileteken dolgozok -
akikrdl altaldban azt gondoljuk, hogy kevésbé vesznek részt tarsadalmi vagy munkahelyi
eseményeken - éppen Ok jelennek meg a leggyakrabban ilyen rendezvényeken. A

sztereotipiaval kapcsolatos elvarasok nem igazolodtak be.

Az 7. tablazatban a megkérdezetteknek a munkavégzés modja és a taléra

kapcsolata keriil bemutatasra.
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7. tablazat Generaciok megoszlasa munkavégzés modja €s tilorazas kapcsan

Szokott talérazni? (f6/N)
Generacio Munkavégzés modja
lgen Nem |Alkalmanként

Irodiban (személyesen) 6 1 2

X generacié (1965 — o .
1979) Hibrid moédon 5 1 10
Home office-ban 1 0 0
Irodaban (személyesen) 8 3 6

Y generacio (1980 — o .
1995) Hibrid médon 3 2 18
Home office-ban 0 2 2
Irodaban (személyesen) 7 1 13

Z generacio (1996 — o .
2010) Hibrid médon 5 16
Home office-ban 1 0 3

Forréas: sajat kutatas (2023)

Az eredmények alapjan rogton megallapithato, hogy azok a kit61tdk, akik a legtobb
tulorat vallaljak, altaldban személyes munkavégzéssel foglalkoznak, és ezt kovetik a
hibrid munkarendben dolgozok, bar 6k mar kevesebbszer végeznek tulorat. Azok a
munkavallalok, aki teljes home office-ban dolgoznak, egyaltalan nem vagy minimalis
szinten dolgoznak tobbet, mint tarsaik. Ennek oka lehet, hogy kevésbé vannak
szabalyozva, igy a munkdjuktoél barmikor feldllhatnak. Nincs olyan erds kontroll, mint az
irodai munkavégzés kapcsan, ahol a felettesek, kollegak vagy az tigyfelek nyomasa miatt
kell tobbet €s tovabb dolgozni. Feltételezhetben nem véletlen az Osszefiiggés a 3.
tablazattal, ami alapjan a legtobb megkérdezett hibrid formaban dolgozna szivesen. Ez
nem azt jelenti, hogy elutasitandk a személyes munkavégzést, inkabb tobb rugalmassagra
vagynanak, de ett6l fliggetleniil fontos a személyes jelenlét a kapcsolatok miatt, ahogy ezt
a 4. tablazatnal is lathattuk.

Amikor generacionként elemezziik a valaszokat, észrevehetd, hogy az Y generacio
tagjai azok, akik leginkabb kifejezik, hogy nem vallalnak tulérat. Ez ellentmondasos lehet,
mivel sokan mar vezetdi vagy kozépvezetdi pozicidban vannak, ahol magasabb
felelosségekkel jar a munka. Azonban ugy tlinik, hogy ebben a generacioban a kényelem
¢s a munka-maganélet egyensulya fontosabb lehet a karrierben valé elére lepésben. Veliik
szemben Az X generacid csoportja rendszeres €s alkalmi ttlordkat hasonldan vallalnak

egyenld aranyban. Amikor a korcsoportot jellemeztem, kitértem arra, hogy szdmukra a
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munka nagyobb hangstlyt kap a magénélethez képest, ami magyardzhatja ezt a
megoszlast. Az X generdcid tagjai altaldban olyan életszakaszban vannak, ahol a
karrierjiikk el6térben all, és hajlandoak nagyobb munkaidét és erdfeszitést fektetni a
szakmai fejlédésbe. Ezen tendencia megfigyelése nem meglepd, figyelembe véve az X
generacié munka-orientalt hozzaallasat és a karrierfontossagat ebben a korosztalyban.
Akik szabadidejiikbél a legtobbet szentelik még pluszban a munkanak, azok nem
meglepden a Z generacionak a tagjai. Ez azért sem véaratlan, hiszen a fiatalabb kor és a
palyafutas kezdeti szakaszaban vald ambicio erdsen jelen van az érdeklodés mellett. Azok,
akik karrierjiiket szeretnék felépiteni és sikereket elérni, altalaban a palyafutasuk elején
tobb energiat ¢és idot forditanak a munkara, mivel kevésbé vannak kotve csaladi

kotelezettségekhez.

A 8. tablazatban a generdciok életének egységben tartdsdhoz sziikséges testi és

lelki egészség kapcsolatat a munkavégzes tekintetében lathatjuk.

8. tablazat Generaciok megoszlasa munkavégzés modja és a testi, illetve lelki
egészségrdl valo gondoskodas kapesan

On hogyan gondoskodik a testi és lelki egészségérél a munka mellett?
ia] ARt e | problok [ Amunka [0 BEOS
Genericio | MUNkavegzés|  figvelek az gyelex, ¢ odafigyelni, miatt
modja . alkalmanként d az
egészségemre, . de néha gyakran _
, | megesik, hogy (e egészségemre
sportolok és | . e nehéz idot |elhanyagolom
. nincs ra idém fo e . Py a munka
pihenek szakitani ra|az egészségem .
miatt
Irodiaban 0 2 3 3 1
X (1965 — Hibrid
1979) modon 6 6 4 0 0
Home office-
ban 0 0 0 1 0
Irodiaban 2 9 3 3 0
Y (1980 — Hibrid
1995) moédon 8 ! ’ 1 0
Home office-
ban 4 0 0 0 0
Irodaban 4 11 4 1 1
Z (1996 — Hibrid
2010) moédon 9 10 4 2 0
Home office-
ban 0 0 3 1 0

Forras: sajat kutatas (2023)
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Hipotézisiink szempontjabdl Iényegesek az itt kapott eredmények. Vizsgalatom
soran felmértem az egyének hozzaallasat és cselekedeteit a testi és lelki egészségiik
megorzése terén. Az eredmények alapjan harom csoportba oszthatok az egyének
generaciotol és munkamaodtol fiiggetleniil.

Az els6 csoportba tartoznak az ,aktiv figyelok”, akik rendszeresen €s tudatosan
forditanak iddt és figyelmet egészségiikre. Ebben a csoportban taldlhatok a legtdbben
(N=78), és a megfelelé hozzaallasuk lehetdvé teszi szamukra, hogy egészségesebb és
kiegyensulyozottabb életet éljenek. Az aktiv figyelok nem csak sajat kozérzetiiket
javitjak, hanem példat is mutathatnak masoknak, ezaltal hozzasegithetik oket is, hogy
hasonldan cselekedjenek.

A masodik csoportot a ,,probalkozo figyeldk™ alkotjak (N=28). Ok is torédnek az
egészségiikkel, de idonként nehézségekbe litkdoznek. Ez a csoport azokat az egyéneket
foglalja magaban, akik probalnak odafigyelni egészségiikre, de valtoz6 munkaiitem ¢és
mas kiilsé tényezok miatt nem mindig sikeriil nekik. A hibrid munkavégzés esetén a
,»probalkozo figyeldk” voltak a legtobben, mivel a két kiilonb6zé munkamdd kozotti
folyamatos valtds megneheziti az idObeosztast. Teljesen mas iitemezésben dolgoznak,
amihez nem egyszertii igazodni, igy egy konkrét rend vagy ritmus sosem vagy nehezen tud
az ¢életiikben beallni.

Az utols6 csoportba azok a munkavallalok tartoznak, akik alig vagy egyaltalan
nem forditanak figyelmet az egészségiikre, ezt az egyiittest erdsiték szdma a
legesekélyebb (N=14). Oket ,.gyakori elhanyagolok” és ,.figyelem nélkiiliek” alkotjak.
Azonban szerencsére a ,,figyelem nélkiiliek” szdma meglehetdsen alacsony, Osszesen 2
for6l van szo és a legtobb valaszado az egészségiikre figyel, barmennyire is Kicsiny
figyelemmel néha. Az X generdcid és a Z generacid esetében tapasztalhatéoak olyan
tényezOk, mint a karrierjiik allapota, a csicson és kezdeti szakasz, kordbban emlitésre
keriilt az el6z6ek (7. tablazat) kapcsan, hogy karrierjiik legelején mindent bele kell adniuk,
hogy megnyerdek lehessenek, &m ennek is vannak szintjei, ez mar nem az egészséges
kategoria. Vagyis ezek a tényezok is befolyasoljak a hozzaallasukat. Mindez azt mutatja,
hogy az egyensuly megtaldldsa a munka ¢és a testi-lelki egészség kozott folyamatos
kihivast jelent, amelyre az egyének kiilonb6zé mddon reagalnak.

Az Y generacional lathatdo egy irdny, amely azt mutatja, hogy az egyensuly
megtaldldsa a munka és a magéanélet kozott egyre fontosabb szdmukra. A csoport nagy

része mar csaladot alapitott, ez azt eredményezi, hogy szamukra kiemelkedd jelentséggel
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jar, hogy a munka ne uralja teljesen az életiiket. Ezek alapjan a csalad életmindségének a
védelme is kiemelt prioritassa valik. Az Y generaciohoz tartozok olyan életszakaszban
vannak, ahol a munka és a maganélet egyensulyanak fenntartasa kiilondsen fontos, €s ezt
komolyan veszik Meretei (2017) alapjan mar tudhatjuk, hogy sziileikt6l viselkedésiik
nagymértékben eltér és a munkahajszolas terén nem szeretnék az 6 példajukat kovetni a
legtobb esetben, ami itt is megfigyelhetd. A csaladi kotelezettségeik és a munka kozotti
egyensuly megteremtése az ¢letmindségiik javulasdhoz és a hossza tavu boldogsagukhoz
is hozzajarul. Ez a tendencia arra utal vizsgalatunk alapjan, hogy az Y generacié szamara
az egyensuly megtalalasa a munka és a maganélet kozott kielégitébb élethez vezethet.

A munkavégzési modtol fliggden altalanossagban elmondhato, hogy a hibrid
munkavégzés formdjaban dolgozok kozott a ,,aktiv figyeldk™ ardnyat lehet legnagyobbnak
mondani. Ennek hatterében az all, hogy ez a munkavégzési mod a legelterjedtebb az
Osszes valaszadd kozott. Oket kovetik a személyes jelenléttel dolgozok, az egészségiik
aktiv figyelemmel kisérésében. A home office-ban miikodo kitdltok kifejezetten kevesen
vannak, viszont naluk az fedezhet6 fel, hogy az Y generaci6 tagjai kozott talaljuk a legtobb
»aktiv figyel6t”. Ez nem meglepd, figyelembe véve azon generacios jellemzoket,
amelyekrdl korabban beszéltiink. A ,,probalkozok™ és ,részben elhanyagolok™”, a Z
korcsoportja, akiknek nehéz torekveés mellett még megtalalni a kozéputat még. Akik
szintén, a részben hanyagolok az X generacid6 még. Naluk ez adodhat technikai

nehézségekbdl vagy a magas ambicid miatt.

A 9 tablazatban azt lathatjuk, hogy a kitoltok hogyan rangsoroltak a

kommunikécios eszkozoket hasznalatiik alapjan.
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9. tablazat Generaciok megoszlasa kommunikacios eszkdzok rangsorolésa alapjan

Generacio Kommunikacios eszkozok hasznalata rangsorolas alapjan
Leggyakrabban Legkevésbé
X generlagc;g)(l%S B Személyes megbeszélés Chat vagy tizenetkiild6 alkalmazéasok
Y generécid (1980 — . Chat vagy iizenetkiild6 alkalmazéasok Személyes
E-mail 1
1995) megbeszélés
Z generacio (1996 — E-mail Személyes i
2010) megbeszélés Telefonhivas

Forras: sajat kutatas (2023)

Az X, Y és Z generaciok preferencidi a kommunikéacios eszkdzok hasznalataban
mindenképpen valtozatosak. Ezek az eltérések részben a generaciok életkorabol,
technologiai tapasztalataibol és a kommunikacios készségeikb6l adodnak javarészt.

Az X generacio tagjai azok, akik a 60-as ¢s 70-es évek kozott sziiletettek és nottek
fel a digitalis forradalom el6tti idoszakban. Az X generacid tagjai hajlamosak a
hagyomanyos személyes megbeszélésekre tdmaszkodni, mely a vélaszaik alapjan is
alatdmaszthato. A kitoltok 46,15%-ban inkdbb a személyes egyeztetést preferaljak.
Szamukra az emberi kapcsolatok és a nonverbalis kommunikacio fontosak, és a személyes
talalkozasok soran hatékonyabbnak érzik a kommunikéaciot. Az X generacio koranak,
nagy valoszinliséggel vannak technologiai korlatai, valamint kevésbé otthonos szamukra
a digitalis vilag, emiatt kevésbé hajlanak a modern chat és iizenetkiildé alkalmazasok
hasznalatara, a valaszok alapjan 57,69%-ban.

Az Y generacid, vagyis a millennium generacidja, akik a 2000-es években mar a
digitalis forradalom alatt taldlkoztak kamaszként vagy fiatalfelnéttként a modern
kommunikacios eszkozokkel. Tagjai joval nyitottabbak az uj technologiakra és konnyen
is kezelik a szamitogépeket és okostelefonokat. Ezért 6k hajlamosabbak a modern
kommunikécios eszkozok, példadul az e-mail és a chat vagy tlizenetkiild6 alkalmazasok
hasznalatara. Az e-mail kivaloan alkalmas a munkéhoz, igy legszivesebben ezt hasznaljak
(45,5%), mivel dokumentalhat6, visszakereshetd és gyorsabb modon teszik lehetové a
kommunikaciét a felek kozott. Ezzel szemben kevésbé hasznalnak a munkahelyi
kommunikéacié soran chat vagy iizenetkiild0 alkalmazasokat ¢és a személyes

megbeszélések sem olyan népszertiek. Mindkét opciot 36,6%-ban, egyenld ardnyban
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jelolték a megkérdezettek. Az e-mail hagyoméanyosabb kommunikaciés forma és
hosszabb multra tekint vissza, mig az iizenetkiildo alkalmazasok lehet, hogy egy ujabb és
kevésbé bevalt kommunikacios forma szamukra, mint a fiatalabb generacioknal. Ami a
személyes megbeszéléseket illeti, az Y generdcio szamara azok iddigényesnek és gyakran
feleslegesnek tlinhetnek. Amint azt mar megtudhattuk a kordbbi valaszok alapjén is, az
Y-ok szamara fontos a kényelem és az idd, igy mindent probalnak munkaidejiikbe
belestiriteni.

A Z generacio tagjait gyakran digitalis bennsziilotteknek nevezik. Ez nem
meglepd, hiszem szamukra a digitdlis eszkozok és a kozosségi média hasznalata
mindennaposnak szamitanak. Erdekes modon a Z generacié kommunikacids preferenciai
vegyesek, mivel egyforman részesitik elényben a személyes megbeszéléseket és az e-
mail-es kommunikaciot 36%-ban. A telefonalas viszont kevésbé népszerii a Z generaciod
korében, ez 34%-ban jelent meg. Ennek az lehet az oka, hogy sokan koziiliik kevésbé érzik
magukat komfortosan a telefonalas alatt, igy inkabb elényben részesitik az irasbeli
kommunikéciot, ahol tobb 1d6 all rendelkezésre a megfogalmazashoz és atgondolashoz.

Azt mindenképpen lathatjuk, hogy a kommunikécios preferencidk szorosan

kapcsolodnak a generaciok életkorahoz és a technologiai tapasztalatikhoz is.

A 3. abran bemutatott eredményekben azt lathatjuk, hogy adott generacio életében
miként jelenik meg a munka-maganélet fontossaga.

3. abra Generacidk viszonyulasa a munka-maganélet fontossaga kapcsan

B Nagyon fontos, prioritast éivez [l Fontos, de néha felaldozom
Nem tul fontos, ha szikséges, tulorazom [l Nincs nagy jelentdsége szamomra

30
20
10
1 1
2 0 &
0 [ ] [ ]
X generacio (1965 — 1979) Y generacio (1980 — 1995) Z generacié (1996 — 2010)
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Forras: sajat kutatas (2023)

Kutatasunk szempontjabol 1ényeges részhez értiink a munka-maganélet
egyensulyanak tekintetében, a generaciok valaszai szerint. Osszességében mindegyik
korcsoport szamara kdzponti jelentoséggel bir a munka €s a maganéletiik egyenstlya. Az
atfogd 0sszkép alapjan megfigyelhetd, hogy a valaszadok nagy része kiemelten kezeli az
egyensulyt, de idonként hajlandok felaldozni azt a munkajukért, ez leginkabb a X (61%)
¢és Z (56%) csoportra jellemz6. A kévetkez6 dobogods valasz a "nagyon fontos" kategoria
volt, itt az Y generacio emelkedett ki a voksaikkal 43%-ban. A megkérdezettek kisebb
hanyada jelolte meg, hogy az egyensuly nem olyan fontos szamukra (Z generacio 6%-al).
Emellett 2 f6 (X és Z generacios) jelezte, hogy sok esetben tiloraznak, ami arra utalhat,
hogy szamukra a munka domindnsabb szerepet tolt be az életiikkben. Az X és Z generaciok
valaszai igen hasonldak, és mindkét csoportban az "egyensuly fontos, de iddnként
felaldozhato" valasz keriilt a legtobbszor elé. Ez arra utal, hogy mindkét generacid
szamara fontos az egyensuly fenntartdsa, de hajlandok rugalmasak lenni, amikor a
munkahelyi kotelezettségek ezt megkdvetelik. Rugalmasabban tudjak kezelni az
idébeosztasuk és a munkahelyi elvardsoknak meg szeretnének felelni akkor is, ha nagyobb
a nyomads a kotelezettségeket tekintve. Az Y generacid tagjai pedig nagyobb aranyban
valaszoltdk (43%), hogy "nagyon fontos" az egyensuly, €s kevesebben jelezték, hogy
hajlandok idénként feldldozni azt. Ez azt mutathatja, hogy az Y generdcié mar inkabb a
karrierjiik és maganéletiik egyensulyat helyezi el6térbe. Az Y generacid tagjai koziil,
egyre tobb személynek van mar csaladja vagy éppen csalddalapitas elott allnak. Az
¢letiikbe belépd csaladi kotelezettségek miatt sokkal nagyobb prioritast tulajdonitanak a
maganéletiiknek és tobb figyelmet szentelnek a csaladjuknak. Az egyensuly fenntartasa
lehetdvé teszi szamukra, hogy id6t toltsenek a csaladjukkal és ne csak a munkahelyiikon.
Az életmindség javitasat és a karrierjiik és maganéletiik egyenstlyat helyezik inkabb
elétérbe.

Ezen eredmények érdekesen ellentmondédsosak lehetnek a kordbbi elvarasokhoz
képest. Az Z generacid esetében arra lehetett volna szamitani, hogy az egyensuly nagyobb
elsObbséget ¢lvez, mivel 0k mar lazdbban kezelik a munkavallalast, ezzel szemben, a
palyajuk elején a karrierjiikk épitése fontosabb szamukra. Azonban 6k is kiemelten
fontosnak tartjdk az egyensulyt. Az Y generacid tagjai pedig, még egy keményebb ¢és

nagyobb erdfeszitéseket koveteld tarsadalom alatt ndttek fel, mégis nagyobb hangsulyt
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fektetnek az egyensuly fenntartasara, ezt valoszintleg sziileik példdjabol tanulva teszik,

mert tobb i1ddt szeretnének maguknak szentelni.

A 4. 4bra azt mutatja be rangsorolva, hogy a munkahely keresés kapcsdn mely

tényezOk jatszanak szerepet fontossag alapjan.

Erdeklédésemnek
megfeleld poziciot
talalni

Olyan munkat talalni,
ahol van ehetdség
otthoni munkavégzésre
vagy tavmunkara

Jo fizetést és
juttatasokat kinalo
munkat talalni

Végzettségemnek
megfeleld poziciot
talalni

Olyan poziciot talalni,
amiben van lehetéség
fejlédni képzéseken
keresztiil, feljebb Iépni

Olyan munkat talalni,
amit a maganéletemhez
tudok igazitani

0 10 20 30

Fontossagi sorrend (f6/N)

4. dbra Munkakeresés soran fontossagi tényezok rangsoroldsa

Forras: sajat kutatas (2023)

Kitoltéinktdl azt kértem, hogy rangsoroljak egyénileg a felsorolt allitdsokat az
alapjan, hogy mi fontos szdmukra egy munkahely valasztds kapcsan. A valaszadok
besorolasaban az érdeklodés a legfontosabb tényezo a munkahely valasztas alkalmaval.
Ez azt mutatja, hogy az emberek szdmdra a munka soran valé érdeklédés és szenvedély
(vagyis érzelemmel telitett az iranyulas) elengedhetetlen szempont. Amikor valaki élvezi
a munkdjat és valodi érdeklédéssel viszonyul hozza, hajlamos hatékonyabban és
lelkesebben végezni a feladatokat, hiszen ez az orientacid egy tartds allapot. Ezaltal az
illetd kreativabb tud lenni egy feladatmegoldas soran €s pozitivan hat a teljesitményre is.

A fizetés volt a masodik legfontosabb tényezé a munkahely valasztasnal, ami az
egzisztencidlis biztonsagért felel, igy érhetd, hogy az elsé helyek kozott szerepelt. A jo
fizetés ¢€s juttatasok fontosak ahhoz, hogy az emberek fenntartsak maguk és csaladjuk

sziikségleteit. Ezen feliil, a fizetés is egyfajta elismerés tud lenni az elvégzett munkaért és
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a szakmai teljesitményért. Tehat, ha a munkavallalok gy érzik, hogy megfeleléen meg
vannak fizetve a munkajukért, a hozza tud jarulni a munkahelyi elégedettséghez és
motivaciot is tud biztositani valamely mértékig.

A maganélethez valo igazithatésag vagyis a munka-maganélet egyensuly is
kiemelked6en fontos szempont, ami a harmadik helyen szerepel, igy beletartozik a
dobogdsok kozé. Az egyensuly fenntartdsa a munka és a személyes élet kozott
nélkiilézhetetlen, mint ahogyan ezt a korabbiak és a szakirodalom alapjan is tudhatjuk.
Ahhoz, hogy az emberek kiegyenstlyozottan ¢lhessék az €letiiket, ennek tdmogatasaban
mindenképpen sziikségiik lesz a munkaltato partnerségére is.

A home office vagy tavmunka lehetosége a negyedik legfontosabb tényezd a
sorrendben. A tavmunka lehet6sége segithet a munkavallaloknak abban, hogy
rugalmasabban kezeljék a munkaidejiiket és a munkavégzés helyszinét, mely a
helyzetiiket és kényelmi szempontjukbol is hozzdjarulhat a munka-maganélet
egyensulyhoz. Itt lathatjuk is, hogy nem sok valasszal tért el a maganélet fenntartasara
vonatkoz6 két valaszunk.

A fejlodési és elorelépési lehetoségek fontossaga is szemléletesen jelenik meg a
kitolt0k rangsoraban utolso eldttiként. Az embereknek sziikségiikk van arra, hogy
folyamatosan fejlédjenek és 0y kihivasokkal taldlkozzanak és gyarapitsak a tudasukat a
munkahelyiikon. A karrierfejlddés, a magasabb poziciok elérése és a feleldsségi szint
novelése is jelentds tényezo lehet a munkahely valasztas sordn.

Végiil, a végzettségnek megfelel6 pozicio a legkevésbé fontos tényezd a kitoltok
ranglistdjaban. Ez azt mutatja, hogy sok munkaltaté nyitott arra, hogy olyan embereket
alkalmazzon, akiknek nincs megfelel6 végzettségiik, de képességeik és elkotelezettségiik
¢és személyiségiik alapjan alkalmasak a munkakorre. Tulajdonképpen, a megfeleld
végzettséghez vald merev ragaszkodds, ma mar egyre kevésbé jellemzd a
munkaerépiacon. Eredményesen gy is lehet munkaerdt taldlni, ha az adott jelolt a

munkaltatdé szempontjabol elhivatott és meg van a hozzaértése az adott teriilethez.

5.2. A tartalomelemzés eredményeinek bemutatasa

5.2.1. Altalanos adatok bemutatisa

Tartalomelemzés segitségével megvizsgaltam kiilonb6z6 munka hirdetéseket, a

korabban emlitett kategoridk alapjan, melyekben a szervezetek altal nytjtott béren feliili
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juttatdsokat kerestem, amelyek segitségével a munkavallalok munka-maganélet
egyensilyanak fenntartasat tudjak valamilyen szinten segiteni. Osszesen 144 hirdetést

elemeztem, amiben 48 darab juttatist azonositottam.

Az 5. dbra az azonositott juttatdsokat mutatja be.
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5. dbra A munka hirdetések juttatasi szavainak gyakorisaga

Forrés: sajat kutatas (2023)

A szofelhdben azt lathatjuk, hogy mely juttatasok fordultak elé egy vagy tobb
alkalommal is a munka hirdetésekben és ezen keresztiil egy atfogo képet kapunk azokrol
a tényezdkrdl, amelyeket a munkaltatok kiemelnek a munkavallalok szamara.

Osszeadva 48 sz6t lehetett azonositani a 144 hirdetésben, mely nem tiinik soknak,
ami azért lehet, mert voltak olyan szavak, mint példaul a cafeteria, a tréningek, melyek
segitségével tovabb fejleszthetik magukat a dolgozok, vagy éppen a modern irodai
kornyezet, melyek l1ényeges tényezék a munkavallalas szempontjabol. Ezek alapjan,

megfigyelhetd, hogy széles korben mozognak a juttatdsok a tartalmuk alapjan. Fellelhetd
52



anyagi vonzatd, egészségmegOrzéssel, csaladdal és szabadidvel kapcsolatos tAmogatas
iS. Eszerint a munkaltatok felismerik a munkavallalok igényeit a személyes életiik és a
munka kozotti egyenstuly fenntartdsdban egységesen. Mindezek azt mutatjak, hogy a
munkaltatok sokféle modjat kindljak annak, hogy tamogassak ¢és motivaljak a
munkavallalokat, és probalnak olyan kornyezetet teremteni, ahol a dolgozdk joléte és
elégedettsége kiemelt figyelmet kaphat. Az ilyen juttatdsok és tdmogatasok segithetnek
abban, hogy a munkavallalok elkotelezettebbek legyenek a munkahelyiikon és hossza

tavon 0sztondzzék Oket.

A 10. tdblazatban a vizsgalt szektorokban megjelend juttatasok szama olvashatd

10. tablazat Generaciok megoszlasa munkavégzés modja és talorazas tekintetében

Gyakorisag (juttatasok

Szektorok szama/N)
Adminisztracid, Irodai
munka 34
HR, Munkaiigy 57
Ertékesités,
Kereskedelem 43
IT programozas,
Fejlesztés 68
Marketing, Média, PR 51
Pénziigy, Konyvelés 49
Ugyfélszolgalat,
Vevészolgalat 45
Szallitas, Beszerzés,
Logisztika 44
Mérnok 68

Forras: sajat kutatas (2023)

A téblazatrol leolvashat6 szektorok keriiltek elemzésre a hirdetések
szempontjabol. Mindegyik szektorbdl az els6 16 hirdetést vizsgaltam meg, ennek ellenére
eltérdé szdmban jelentek meg a juttatasok. Olyan hirdetésekkel is talalkozni lehetett, ahol
alig vagy egyaltalan nem volt feltiintetve plusz juttatds a munkavallalo részére. Azt
gondolom, hogy amennyiben egy szervezet nem igazan képes olyan plusz juttatist

nyujtani, ami kifejezetten vonzo lehet a munkavallalok szdmdra, valamit mégis jelezni

kell, legyen sz6 barmilyen minimalis tdimogatasrol, mert sokat szamithat egy jelentkezés
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soran, illetve a szervezet oldalat tekintve a toborzas részérdl is. Az rogton szembetlind
lehet, hogy a juttatasokat tekintve, az IT programozas, fejlesztés és mérnoki poziciokban
kimagasloan részesednek az alkalmazottak. Ennek az az oka, hogy az informatikai és
mérnoki pozicidk meglehetdsen keresettek Magyarorszagon. Hianyszakmakrol van szo,
illetve a kereslet folyamatosan csak n6 a szakemberek irant a gyors technologiai fejlodés
miatt. Ennek eredményében, ezek a pozicidk ajanljdk a legmagasabb fizetéseket,
kimagaslo karrier lehetdségeket ¢és juttatisokat is. Ami kifejezetten alul marad a
juttatdsokban, az az adminisztracio és irodai munka. Ezekhez a lehetdségekhez sziikséges
legkevésbé, a szaktudas vagy specifikus végzettség. Itt akar, kozépfoka végzettséggel is

el lehet helyezkedni és kevésbé komplikalt a toborzas-kivalasztas is a szervezet oldalarol.

A 6.4braban a munka hirdetésekben megjelend juttatisok figyelhetéek meg

tartalmuk alapjan csoportositva.

Munkavégzésre iranyulé
31,3%

Anyagi tAmogatasok
35,4%

Csalad életet tamogaté
8,3%

Lelki egészségre vonatkozé
12,5%

Testi egészségre vonatkozo
12,5%

6. abra Juttatasok megjelenése tartalmuk alapjan hirdetésekben

Forrés: sajat kutatas (2023)

Az dbrankon lathatoak a munka hirdetésekben megjelent juttatasokra vonatkozo
kategériak, melyeket magam alakitottam ki. Ahogyan azt az 5. abrankrol is olvashattuk
korabban, tudhatjuk, hogy a jarandosagok széles korben mozognak, igy a kategorizalast
lattam a legalkalmasabb megoldasnak.

Az elsd, és egyben a legnagyobb csoport anyagi kiegészitések voltak 35,4%-ban,

amelyek magukban foglaljak az év végi bonuszokat, cafeteria elemeket és egyéb pénziigyi
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elényoket. Az anyagiak fontossaga nem meglepd, mivel az egzisztencialis biztonsagot
szolgaljak, ¢és hozzajarulnak a dolgozoék motivaciojahoz ¢és elkotelezettségéhez
egylttesen.

A masodik legjelentdsebb kategoria a munkavégzéshez kapcsolodd tdmogatasok
31,3%-ban jelentek meg, amelyek rugalmas munkavégzést, tréningeket, nyelvtanulasi
lehetdségeket és modern irodai kdrnyezetet is magukban foglaljak. Ezek a tényezok
hozzajarulnak a kényelmes ¢és hatékony munkavégzéshez, valamint Iehetdséget
teremtenek a személyes és szakmai fejlodésre.

A lelki ¢és testi egészséggel kapcsolatos tdmogatasok azonos aranyban jelentek
meg 12,5%-ban. Mint mentalis jollétet timogatd lehetdségek, az lidiilési tdAmogatas, ahol
lehetdsége van a munkavallaloknak egy kijelolt szallaslehetdségre menni,
szliletésnapjukon  plusz  szabadsdg jar, amikor magukkal to6rddhetnek és
kikapcsolddhatnak, illetve mentalis jolléti programokat és coaching-ot vehetnek igénybe
munkahelyiikdn, ha problémaéba iitkoznének munkajuk vagy életiik soran. A testi egészség
tekintetében, gondolhatunk egészségbiztositasra, kedvezményes vizsgdlatoknak az
igénybevételére vagy szemiivegtamogatasra is. Ezek a tamogatasok Osszességében
javitjak a munkavallalok fizikai és mentalis allapotat. A munkavallalok ugy érezhetik,
hogy az egészségiikre és joliikre odafigyelnek a munkahelyiikon, ezek altal hajlamosak
hiiségesebbek lenni a vallalathoz és hosszll tdvon egylitt folytathatjak a k6z6s munkat.

Ezek mellett legkevésbé a csaladi élethez kapcsolddd kedvezmények tlintek fel
(8,3%) a hirdetések kozott, melyek szintén fontosak volnanak a munkavallalok szamara.
Melyek itt fellelhetdek voltak, az a beiskolazasi tdimogatés, mely nagy segitség lehet tobb
gyermekes csaladok esetén, ahol az iskolakezdés elég nagy koltségeket von maga utan.
Jelen volt még az apasagi célu fizetett tavollét, ami nem gyakori, ilyen esetekben csak a
ndkre gondolnak, viszont a férfiak és szeretnék és meg is kell nekik éIni az apasagukat.
Ezek mellett még a gyermekgondozasi timogatasok tlintek fel, mint a nyari napkozi/tabor
és bolcsdde.

Az allashirdetésekben talalhatd timogatasok csoportositdsa néha dsszetett volt és
nehézséget okozott, mivel egyes juttatasok tobbféle nézépontbol értelmezhetdek voltak.
Az ilyen tamogatdsok rendszerint, tobbféle szempont alapjdn jarulnak hozza a
munkavallalok jolétéhez. Példaként nézziik meg a kutyabarat irodat. Ebben az esetben,
lelki szempontbdl hozzajarul a munkavallalok jollétéhez, mivel a kisallatok jelenléte

csokkentheti a stresszt és ndvelheti a munkahelyi boldogsagot. Azzal, hogy a dolgozok

55



magukkal hozhatjadk kiskedvenceiket, megsziinteti a valasztas dilemmajat, hogy a
munkahelyen vagy otthon kelljen lenniiik az allatoknak vagy feliigyeletre bizni Oket.
Emellett egy olyan munkavégzésre irdnyul6d tdamogatas is, ami lehetové teszi a dolgozok
szdmara, hogy gondoskodjanak allataikrél a munkahelyen anélkiil, hogy az barmilyen
hatranyt jelentene a vallalat miikodésére nézve, st még népszerdsiti is a helyet.

Osszességében a juttatisok soksziniisége és valtozatossaga azt mutatja, hogy a
munkaltatok kiilonbozé moddon igyekeznek megfelelni a munkavallalok elvarasainak és
sziikségleteinek egyarant ugy, hogy szamukra is jovedelmezod legyen az eredmény. Az
idedlis munkahelyi juttatasi csomag személyre szabottan felel meg a dolgozok igényeinek
¢s hozzdjarul a motivacidhoz, elégedettséghez ¢és teljesitményiikhoz. Az egyéni
kivansdgok és az egyenstly megtartisa szintén fontos szempontok a munkavéllalok
szamara, ¢és a munkaltatoknak ezekre is figyelmet kell forditaniuk a versenyképesség és a
munkaerd megtartasa érdekében.

A 11. tablazatunkban a hirdetésekben megjelend 5 leggyakoribb juttatas lathato.

11. tdblazat Leggyakoribb juttatasok el6forduldsa a munkahirdetések tekintetében

Juttatas Darabszam
Cafateria 63
Tréningek 58
Kiegészito juttatasok, bonusz 42
Munkabajarasi tamogatas 38
Modern iroda és kornyezet 29

Forras: sajat kutatas (2023)

A tablazatunkrdl leolvashatd, hogy a munkahirdetésekben szerepld tdmogatasok
kozott a leggyakrabban eléfordulé juttatasok a kovetkezok voltak: cafeteria, tréningek,
kiegészitd juttatasok, munkaba jarasi tamogatds €s modern irodai kornyezet. Ez a
gyakorisag azért lehet megfigyelhetd, mert ezek a tamogatdsok széles korben
alkalmazhatoak, konnyebb dket megteremteni és vonzdak a munkavallalok szamara is.

Cafeteria: A cafeteria a legnépszeriibb forma, mivel sajatos igényekre lehet szabni
¢€s szamos teriileten felhasznalhat6, igy nem kell abban gondolkozniuk a munkaltatoknak,
hogy mindenkinek kiilén kedvezzenek, mert ezt barki fel tudja hasznalni. Legyen szb,

szOrakozasrol, gasztronomidrdl vagy bevasarlasrol.
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Tréningek: A dolgozok fejlédési lehetdségének biztositdsa kulcsfontossagu a
vallalatok szdmara és dolgozok szamara is. Lehetdvé teszik a dolgozdk szaméra, hogy
fejlesszék készségeiket €s ismereteiket, melyet késobb kamatoztatni tudnak, igy tudasuk
naprakész lehet.

Kiegészitd juttatasok: Ezek az anyagi juttatasok és bonusz rendszerek szintén
kecsegtetové teszik a munkat. A dolgozok teljesitményiik alapjan kapjak vagy fixen
meghatarozott idénként, ami anyagi szempontbol biztonsagot jelent és produktivitasuk
szempontjabol elismerést.

Munkaba jardsi tdmogatds: Segitik a munkavallaloékat a munkahelytik
megkozelitésesében, ez kivitelezhetd céges autd vagy koltségtérités biztositasaval.
Kifejezetten azok szamara lehet érdekes, akik tavolabb élnek a munkahelyiikt6l,
nehézkesen lenne megoldhato a toémegkozlekedés vagy tul sok koltséget vonna maga utan

Modern irodai kornyezet: A munkavallalok szamara igazan meghatarozo tud lenni
az inspirdlo és kényelmes munkahelyi kornyezet, mert ezaltal mar egy pozitiv élménnyel
tudjak Osszekotni a munkahelyiiket, ahova ezéltal szivesebben is jarnak be dolgozni.
Ennek a megléte azt mutatja, hogy a vallalat elkotelezett a munkavallalok jolétének és
hatékonysaganak novelése érdekében.

Ezek a juttatasok gyakran fellelhetdek az allashirdetésekben, ami azért van, mert
fontosak a munkavallalok szaméra. fgy a vallalatok is versenyképesebbek tudnak
lenni/maradni a munkaerdpiacon, ha ilyen és ehhez hasonlé vonzd tamogatasokat
kinalnak.

Utolso6 tablazatunkban a hirdetések €s juttatdsok megjelenését tekinthetjiilk meg a
foldrajzi elhelyezkedés alapjan.
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12. tdblazat Szektorok és juttatdsok eldforduldsa foldrajzi elhelyezkedés alapjan

Pénziigy, Konyvelés

Budapest
Esztergom
Budadrs
Kecskemét
Vecsés

Paty

Szolnok
Székesfehérvar
Nagytarcsa

Oroszlany

HR, Munkatigy
Gyor
Tiszaplspoki
Budapest
Székesfehérvar
Vecsés
Debrecen
Dunaharaszti

Veszprém

Marketing, Média, PR

Budapest
Bicske
Sarvar
Debrecen
Budpest
Sopron

Szeged

A munkaerdpiac

= N N B oG A W

o N

27
12

A W O 9~

29

o N o

s

és

Mérndk

Budapest
Kunszentmarton
Zamardi
Miskolc
Eger
Gydngyds
Cegléd
Siéfok
Nyiregyhaza
Tata

Gyér

Békéscsaba

Adminisztracid, lrodai munka

Kevermes (Békés)
Budapest

Erd

Gyér

Villany

Szekszard

Veszprém

Ugyfélszolgélat, Vevészolgélat

Szeged
Budapest
Rajka (gyér-moson-sopron)

Tatabanya

Forrés: sajat kutatas (2023)

N
o

O N WO W o Y W oo N

22

= = N NN

38

a munkaer6hiany meghatarozo

Széllitds, Beszerzés, Logisztika

Alsénémedi

Veszprém

Nyiregyhaza

Budapest

Kecskemét

Szekszard

Téltéstava (gydér-moson-sorpon)
Nagyigmand

Gyal

Urém

IT programozas, Fejlesztés
Budapest
Debrecen
Gyor
Alsénémedi
Szeged

Szolnok

Ertékesités, Kereskedelem

Budapest

Gydr

Tatabanya

Tordas

Budadrs
Veszprém
Szigetszentmiklos

Kecskemét

téma kutatasunk

szempontjabol. A kimutatasunk szerint megfigyelhetd, hogy Budapesten talalhaté a

legnagyobb munkaerdpiaci Kkereslet Magyarorszagon, jelenleg ott keresik a legtobb

munkavallalot. Ennek oka lehet, hogy Budapest a fovarosunk, és a legtobb vallalat

kozpontja, talalhaté itt. Emellett sokan szeretnék elkezdeni életiiket ott, mivel jobbak

karrierlehetdségek, szélesebb a kinalat és magasabb fizetési skala is. Az agglomeracioba

¢és a vidéki nagyvarosokba keresik Budapest utan a legtobb munkaer6t hirdetések alapjan.

A szektorokat tekintve a mérnokok esetében az orszagos keresés vélhetd

felfedezni. A 10. tidbldzatunknal mar kiemeltem, hogy hidnyszakmarol van sz6 az

esetilkben, igy a mérnokok sziikk szamban allnak rendelkezésre. A mérnokok kiemelt
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szerepet jatszanak, ezaltal a munkaadok sok energiat fektetnek abba, hogy a mar
alkalmazott és jovébeni dolgozoik szamara bévelkedjenek juttatasok terén.

Felfedezheté még, hogy a HR és munkaiigy, a szallitas, beszerzés, logisztika
csoportja, valamint a pénziigy és konyvelés teriiletein a munkaer6hiany mértéke az orszag
egész teriiletét érinti és a vallalatok mindenhova keresik az alkalmas munkavallalokat.
Ezek a teriiletek alapvetdek a szervezetek miikddése, lizemeltetése és fenntartasa
szempontjabol, ezért itt kiemelten kezelik, hogy megtalaljak a megfeleld szakértelemmel
rendelkezdket.

Osszességében a kapott eredmények alapjan megallapithato, hogy az elérhetd
munkaerd szamara probaljak versenyképesebbé tenni a munkaerdpiacot a szervezetek,
illetve ezzel a meglévé munkaer6hiany kihivasait igyekeznek kezelni a kiilonboz6
juttatasokkal ¢és motivacios tényezokkel. Az egyértelmii, hogy a munkavallalok
kivalasztasa és megtartasa érdekében a vallalatoknak olyan versenyképes juttatasi
csomagokat kell kindlniuk, amelyek vonzdva teszik Oket a munkaerdpiacon, igy

csOkkenthetik a fluktuacido mértékét is.
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6. Kovetkeztetések, javaslatok

A korabbiakban bemutatott interjik €s allashirdetések elemzésével 0sszegyljtott
adatok és eredmények alapjan értékelem a kordbban megfogalmazott hipotéziseimet. Az
elemzések révén megerdsitem vagy megcafolom azokat az allitasokat, amelyek a vizsgalt
témaval kapcsolatban felmeriiltek.

Elemzésem célja volt, hogy megismerjem a generdcios sajatossagokat és
kiilonbségeket a munkavilagadval kapcsolatosan, a Baby Boomerekt6él kezdve a Z
generacidig ¢és képet kapjak arrdl, hogy hogyan gondolkoznak a munkavallalassal
kapcsolatosan, emellett képet kapjak arrdl, hogy milyen juttatdsokat tudnak nyujtani a

munkaltatok, melyekkel motivalni tudjak alkalmazottiakat.

H 1: Feltételezem, hogy a fiatalabb (Y és Z) generaciéo szamara inkabb fontosabb,
hogy maganéletét a munkajatol elvalassza, mint az idosebb (X és Baby Boomer)
generacio részére.

A kutatas alapjan az Y és Z generdcio szdmara valoban fontosabb a munka és a
maganélet kozotti egyensuly fenntartasa. Viszont az X generacional is megjelenik, hogy
fontos szamukra. A Baby Boomer generaciot tekintve, mivel alacsony kitoltésszam
érkezett toliik, valaszaikat nem vettem figyelembe, ezért veliik kapcsolatosan nem tudok
nyilatkozni. Az viszont beszédes, hogy kevés valaszt kaptam, hiszen kevésbé vannak mar
jelen a palyan, nagyrésziik nyugdijas évekeit tolti mar. Az eredmények azt mutatjak, hogy
minden Kkitolté generacid szamara fontos az egyenstly fenntartasa, de hajlandok
rugalmasak lenni, amikor a munkahelyi kotelezettségek ezt megkovetelik. A
szakirodalom alapjan, a munka-magéanélet egyensuly akkor tud érvényesiilni, ha
rendelkezésiinkre all elegendd eréforras, amit hasznositani tudunk, legyen sz6 kapcsolati
tokérdl, tapasztalatrol vagy rendelkezésre allo 1dorol.

Ezekben leginkabb az Y generacio részesedik. Régota vannak jelen a palyéan, de
nem tul régota, hogy kimeriiltek legyenek, ezzel mar éppen eléggé tapasztaltak is, igy
onmenedzselés terén mar jartasok, illetve nagyrésziik mar jo esetben megtalalta a helyét,
igy stabil helyiik van. Esetiikben a rugalmas munkavégzési lehetdségek segithetnek, hogy
jobban megdrizzék az egyensulyt és tobb 1dOt szentelhessenek a maganéletiikre. Az
egyensuly fenntartasa lehetdvé teszi szamukra, hogy tobb id6t toltsenek a csaladjukkal.
Meretei (2017) szerint, 6k sziileikt6l mar merében eltérnek, igy nem a munka a mindeniik,
szeretnék ¢€letliket €lvezni €s nem csak a munkanak ¢éIni, amellett, hogy karrierjiiket épitik.
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Jellemzésiik alapjan is alatamaszthat6, hogy 0k mar egy mas nemzedék. Ami meglepd
volt veliik kapcsolatban, hogy kényelmesebbek, mint a Z generacio.

Veliikk szemben az X generacid, a sziileik teljesen masok. A munkaltatoiknak
kevésbé mondanak nemet, hiiségesebbek és nehezebben teszik le a munkat, hogy
megorizzek az eddig elért pozicidjukat a munkaerdpiacon. A Z generacio is hasonlo, csak
6k még palyajuk elején vannak, igy sziikséges minden alkalmat megragadniuk, hogy
olyan karriert tudjanak kiépiteni maguknak, ahol a késdbbiekben sikereket érhetnek el.
Ehhez a technolodgiai tudask nagy elényt jelent, igy is igyekeznek megragadni.

A 3. abranal megjelent eredmények ¢s a leirtak alapjan megallapithatd, hogy a
hipotézisem nem igazolodott be a munka-maganélet elvalasztasa kapcsan, mely szerint
a'’Y és Z generacio jobban torekszik arra, hogy elvélassza a két vilagot egymastol, mint az
X ¢és Baby Boomer generacio. Az Y generacid torekszik leginkdbb az egyensuly

megtalalasara. A munkaltatoknak ezt mindenképpen érvényes szem el6tt tartani.

H 2: Feltételezem, hogy azoknak a munkavallaloknak, akik hibrid munkarendben
dolgoznak, tobb idét tudnak lelki egészségiiknek és szabadidejiiknek szentelni, mint
azok a dolgozok, akik teljesen személyes jelenléttel dolgoznak.

Ezek az eredmények azt mutatjdk, hogy a munkahelyi kornyezet, legyen sz6 a
munkaltaté altal kijelolt helyrdl és/vagy a dolgozok otthonardl, ezek a tényezok hatassal
vannak arra, hogy mennyire figyelnek az emberek az egészségiikre és onmagukra a munka
mellett.

Az "aktiv figyelok" csoportjanak szama a legnagyobb, €s nagy valdsziniiséggel a
rugalmas munkavégzési lehetdségek révén tobb 1dot tudnak forditani az egészségiikre.
Ennek egyik oka lehet az, hogy a hibrid munkavégzés lehetséget ad az iddbeosztas
rugalmasabb kezelésére, igy konnyebben Osszeegyeztethetd a testi és lelki egészség
megorzésével.

A hibrid munkavégzés lehet6vé teszi a dolgozok részére, hogy alkalmazkodjanak
sajat igényeikhez és €lethelyzetliikhoz. A fliggetlenség segiti 6ket, hogy az egyének sajat
litemtervet készitsenek el. Vannak, akik hatékonyabbnak érzik magukat, ha otthon
dolgoznak, mig masok szdmara a hagyomdnyos irodai kornyezet a megfeleld. A
munkavégzés helyszinének ezen valtozatossaga lehetdvé teszi, hogy az egyének sajat
preferencidiknak megfelelden donthessenek. Ezéltal az egészségesebb munkakornyezet

kialakitasara van lehetdségiik. Tovabba a kozosségi munkavégzés tovabbra is jelen van
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az életiikben, igy az interakciok és kapcsolatok tovabbra is fennallnak. Ilyenkor
lehetdségiik van arra, hogy kozdsen otleteljenek, csapatban dolgozzanak és motivaljak
egymast. Mindez pozitiv hatassal van lelki és testi egészségiikre, tovabba szabadidejiik
mindségére egyarant.

Erdemes kitérni arra, hogy eredmények azt mutatjaAk generacionként minden
kitoltonknél, hogy a hibrid munkavégzésben dolgozdk tudnak leginkdbb figyelni,
onmagukra a munkavégzés mellett.

A  munkaltatoknak érdemes lehet a rugalmas munkavégzési lehetdségek
biztositasa, kiilonosen a hibrid formaban. Ezzel lehetdséget teremthetnek a munkavallalok
szamara az id6 hatékonyabb beosztasara ¢s a személyes élet és munka egyensulyanak
fenntartdsara. Tobb munkaltatdé nem bizik ebben a forméban, mert ugy gondolja, hogy
dolgozoi olyankor nem dolgoznak rendesen. Azt gondolom, hogy ez bizalom kérdése, ha
alkalmi szinten szabadteret engediink, akkor nem lesz okuk valosziniileg arra, hogy azt
feltételezzék, hogy beosztottjaik nem végzik tisztességesen a munkdjukat, hiszen
megerdsitést kapnak, hogy meg van a bizalom feléjiik.

Megéllapithat6 a hipotézisemrél, hogy beigazoldodott a 8 tablazat eredményei és
az itt leirtak alapjan, miszerint a hibrid munkavégzés pozitiv hatassal van az egyének lelki
¢s testi egészségére, igy szabadidejiikre tobb 1d6t tudnak forditani, mint azok a dolgozok,

akik személyes jelenléttel dolgoznak.

H 3: Feltételezem, hogy a munkaltaté szervezetek altal nyujtott béren feliili
juttatasok kevésbé fokuszalnak a csaladra, mentalis jollétre vagy a szabadidore,
inkabb anyagi vonzatu juttatasokat biztositanak a munkavallalok szamara.

Az eredmények alapjan az anyagi kiegészitések, mint példaul év végi bonuszok és
cafeteria elemek, valoban a leggyakoribb juttatasok, és jelentds szazalékban jelennek meg
az allashirdetésekben. Ez azt mutatja, hogy az anyagiak fontos szerepet jatszanak a
munkavallalok szamara, mivel hozzajarulnak az egzisztencidlis biztonsagukhoz és
motivaciojukhoz. Mindezek azért gyakoriak, mert sok esetben teljesitmény alapon
miitkodnek, igy 0sztonzd hatassal birnak, illetve konnyebben tudjak megtartani a
tehetséges €s szamukra hasznos dolgozokat, igy a kozds munka hosszutavon fenn tud
maradni. A munkakeres6k szamara is meggy6z6 tud lenni, ha bovelkednek pénzbeli
illetményben. Végiil segit a cégeknek abban is, hogy versenyképesek tudnak maradni a

piacon.
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Ezzel szemben mégis nagyobb mértékben jelennek meg Osszesitve, a nem
materialis vonzati hozzajaruldsok. A lelki és testi egészséggel kapcsolatos tdmogatasok
is széles kérben mozognak allashirdetésekben, mivel egy mentalisan kiegyensulyozott és
testileg egészséges dolgozod jobban fog teljesiteni. Az egyenstly megtaladlasa a munka és
a maganélet kozott kulcsfontossagu, mint ahogy azt mar tudjuk elsé hipotézisiink altal,
minden generacionak sokat jelent. Az olyan timogatasok, mint a rugalmas munkaidd, a
gyermekgondozasi lehetéségek vagy a csalad barat munkakornyezet lehetové teszik a
foglalkoztatottak szamara, hogy jobban 0&sszehangolhassak a munkat a csaladi
kotelezettségeiket is egyarant, ez sok esetben tobbet jelent a munkavallalok szdmara, mint
a plusz pénz. A vallalatoknak egyre fontosabb szerepe van a tarsadalmi
felelésségvallalasban és pozitiv képet kaphatunk azokrol a szervezetkérdl, akik teret
adnak az ilyen jellegli segitségnek is.

A csaladi ¢lettel kapcsolatos kedvezmények joval alacsonyabb ardnyban jelennek
meg az allashirdetésekben, mint ahogyan sziikség lenne rajuk, ebben a tekintetben
visszaemlékezhetiink szakirodalmi résziinkbdl a munka 6sszeegyeztethetdségére a csaladi
¢lettel. Hogyan tudjuk elvarni egy gyermekes csaladtol, hogy az anya is munkét véllaljon,
ha ilyen téren segitséget nem kap. Persze, nem mintha, a férfiaknak konnyebb dolga lenne
a csaladfenntartas szempontjabol.

Természetesen, az itt megjelent hirdetések nem daltalanosithatdoak és nem
huzhatoéak ra egy sémara. A juttatdsok megjelenhetnek vagy éppen nem jelennek meg
kulturalis kiilonbségek miatt, a vallalatok kiilonboz6 stratégiai okan, vagy a tarsadalmi
normak altal.

A vallalatoknak tanacsos lehet tobb hangsulyt fektetni a csaladi élettel kapcsolatos
kedvezmények hangstlyozasara az allashirdetéseikben. Ezzel vonzobba tehetik magukat
a csaldddal rendelkezd munkavallalok szdmara, illetve korabbi kiemelkedd dolgozdik
reintegralasa is egyszeriibb lehet.

Osszességében, 2 csoportra osztottam a juttatisokat, az egyik rész az anyagi
tamogatasokat, a masik pedig a tovabbiakat foglalta magaba. A munkaltatoknak célszerti
mindkét nagy csoportra figyelmet forditani, igy az anyagi vonzati segitségre, a
munkavégzési kdrnyezetre, a munkavallalok mentalis €s fizikai jolétének tdmogatasara €s

a csaladra is.
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Elmondhat6, hogy a leirtak és a 6. abraban megjelentek alapjan a hipotézisem

tulajdonképpen félig elvetett és részben beigazolodott, mivel a munkaltato szervezetek

altal nyqjtott juttatdsok legfOképp nem anyagi jellegliek, inkdbb fokuszban vannak a

munkavégzésre, a lelki és testi egészségre, illetve a csaladra vonatkozo timogatasok, de

kisebb mértékben, viszont dnmagaban figyelembe véve mindegyik csoportot, mégis az

anyagiak voltak folényben szamszertien.

Az utolso tablazatban a hipotézisem 6sszegzése olvashato.

13. tdblazat Hipotézisek dsszefoglaldsa a munka és magénélet egyensulyanak
megjelenése tiikrében, kiilonb6z6 generaciok esetében

Hipotézisek

Elfogadott

Elvetett

Lekovethetoség

H 1: Feltételezem, hogy a fiatalabb (Y és Z)
generacid szdmara inkabb fontosabb, hogy
maganéletét a munkajatol elvalassza, mint az
1ddésebb (X és Baby Boomer) generacio
részére.

Elvetett

3. dbra

H 2: Feltételezem, hogy azoknak a
munkavallaloknak, akik hibrid munkarendben
dolgoznak, tobb id6t tudnak lelki
egészségiiknek és szabadidejiiknek szentelni,
mint azok a dolgozdk, akik teljesen személyes
jelenléttel dolgoznak.

Igazolva

8. tablazat

H 3: Feltételezem, hogy a munkaltato
szervezetek altal nytjtott béren feliili juttatasok
kevésbé fokuszalnak a csaladra, mentalis
jollétre vagy a szabadidOre, inkabb anyagi
vonzatu juttatasokat biztositanak a
munkavallalok szdmara.

Elvetve
(részben
igazolva)

6. abra

Forras: sajat kutatas (2023)
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7. Osszefoglalis

Diplomadolgozatom téméjanak a munka és a maganélet egyensulyanak generacios
kiilonbségei kozotti vizsgalatat valasztottam. A téma iranti érdeklédést a sajat életem adta,
mint palyakezdé Z generacios fiatal felnétt, akinek nap mint nap szembesiilnie kell a
"felnott €let" sokrétiiségével €s kihivasaival. A folyamatos egyensulyteremtés a munka és
a maganélet kozott nem konnyt feladat, és ugy vélem, hogy ezzel a probléméaval sokak
kiizdenek. Célom volt, hogy megismerjem a generdciok sajatossagait és a munkahoz
kapcsolodd hozzaallasukat, tovabba a munkaltatd szerveztek altali juttatasok
megismerése volt még a kitlizott feladatom.

Dolgozatomat a primer kutatassal kezdtem, melyben a munka szerepét mutattam
be az emberek életében, majd tértem ra az egyenstlyra a munkavallalas kapcsan, ahol sz6
volt az egyéni és csaladban betoltott szerepekrol és a well-being juttatasokat is
ismertettem. Ezt kovetden tértem ra a generacio altalanos bemutatasara, majd a jelenlévé
Baby Boomer, X, Y és Z generaciora, ahol egyesével jellemeztem Oket és szemléltettem
a munkaerdpiaci jelenlétiiket is. Végiil az informacidés kommunikacios eszkozoket
tekintettem at, azok elényeivel és hatranyaival a munkaformak tekintetében.

Vizsgalatomra attérve, a hipotéziseimet irtam le, majd az altalam valasztott mintat
és kutatasi modszert. Osszesen 124 fét kérdeztem meg kérddivem segitségével, ami a
generaciokra, munkavégzésre és kiillonbségekre fokuszalt. Masik lehetdségként az
adatelemzést valasztottam, melyben 144 4llashirdetés keriilt elemzésre a munkahelyi
juttatasok szempontjabol. Kutatdsom soran két {6 vizualizacios technikat alkalmaztam,
kor- és oszlopdiagramokat, valamint tablazatokat. Munkam alatt, alapvet6 célom volt,
hogy a hipotéziseimet, minél tobbféle aspektusbol vizsgaljam meg.

A munka és a maganélet egyenstlyanak megtaldlasa fokozottan fontos a
munkavallalok nézépontjabol, elsé hipotézisem ezzel volt kapcsolatos, mely nem
igazolodott be (3. abra), mert azt feltételeztem, hogy a fiatalabb (Y és Z) generacid
szamara inkabb fontosabb, hogy maganéletét a munk4jatol elvalassza, mint az idésebb (X
¢s Baby Boomer) generacio részére. Ez azért cafolodott, mivel az Y generacio az, aki a
leginkabb torekszik leginkabb az egyensuly megtaldlasdra, mig az X és Z generacid
inkabb felaldozza a fontossag mellett a szabadidejét és tobb munkat vallal.

Emellett az egyensuly tdmogatasa ma mar Kiemelt szerepet tolt a szervezetek
¢letében is. Ennek a témanak az aktualitasa abban rejlik, hogy a szervezeteknek meg kell

felelnilik a munkavallalok igényeinek €s elvarasainak, és meg kell probalniuk segitséget
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nyujtani azoknak, akiknek az életét a munka és a maganélet egyenstulyanak fenntartisa
neheziti. A munkaltatoknak olyan juttatdsokat és programokat kell kidolgozniuk, amelyek
hozzajarulnak a munkavallalok jolétéhez, ¢és segitenek nekik az egyensuly
megtalalasaban, melynek eredményeként a wvallalatok hossz tavon motivalt ¢és
elkotelezett munkaerdre szdmithatnak, igy csokkenthetik a fluktuaciot. Ezek alapjan, a
dolgozatom soran megvizsgaltam, hogy a munkaltatok hogyan tudnak hozzajarulni a
munka €s a maganélet egyensulyahoz.

Két hipotézisem is ilyen téren jelent meg. Masodik hipotézisem beigazolddott (8.
tablazat), ugyanis azok a munkavallalok, akik hibrid munkarendben dolgoznak, tobb id6t
tudnak lelki egészségiiknek és szabadidejiiknek szentelni, mint azok, akik teljesen
személyes jelenléttel dolgoznak. A hibrid munkavégzés pozitiv hatdssal bir a lelki és testi
egészségére, igy szabadidejiikre és tobb id6t tudnak forditani a dolgozok. Harmadik
hipotézisem erre vonatkozodan félig igazolt és cafolt is lett egyben, mivel a munkaltatd
szervezetek altal nyujtott béren feliili juttatdsok az egyik csoportositas alapjan,
darabszamban kevésbé fokuszalnak a csalddra, mentélis jollétre vagy a szabadiddre,
inkdbb anyagi vonzatd juttatdsokat biztositanak a munkavéllalok szamdra. A masik
kategoria tekintetében, a nem pénzbeli tamogatasok jelentek meg nagyobb aranyban.
Osszességében tekintve, mindkét csoport hangstlyos s hirdetések alapjan.

Osszefoglalva, a kapott eredmények aldtdmasztjak, hogy a munkaerépiac
dinamikus valtozasokon ment keresztiil az utobbi iddben, a generacios kiilonbségek, a
munkaveégzeési formak és a juttatasok terén egyarant. A munkaltatoknak alkalmazkodniuk
kell ezekhez a valtozasokhoz annak érdekében, hogy versenyképesek maradjanak és
megfeleljenck a munkavallalok elvarasainak és igényeinek. Az Y és Z generacio jobban
torekszik az egyensuly fenntartasara a munka és a maganélet kozott, hiszen 6k mar egy
teljesen mas szemlélettel €16 korcsoport, igy nagyobb jelentdséget szentelnek a nem
anyagi jellegli juttatasoknak, amelyek a lelki és testi egészségre, valamint a csaladra
iranyulnak. Az X generacio hajlamosabb a hagyomanyos munkavégzési modellekre
tamaszkodni az eddigi tapasztalatai alapjan és kevésbé hangsulyos az egyenstly
szamukra. Az egyensuly megjelenését és megteremtését tekintve elmondhato, hogy
abszolut megteremthetd, azonban ez hatassal lehet a karrierre és a szakmai elérelépési
lehetéségekre. Azok a személyek, akik inkabb a maganéletiiket helyezik el6térbe, jelen

esetben az Y generaciod, kevésbé valoszinii naluk, hogy magasabb pozicioba keriilnek a
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munkahelyiikon azon feliil, amit mar elértek. A karrierjiik nem tud olyan gyors iitemben
fejlédni mar.

Dolgozatom eredményei hozzajarulhatnak a tarsadalom és a vallalatok szamara a
munka-maganélet egyensulyanak, a generacids kiilonbségek és a juttatisok terén
tapasztalhatd valtozasok jobb megértéséhez és kezelés¢hez. A szervezetnek eredményeim
altal, lehetdségiik van arra, hogy a munkavallalok szamara vonzobb munkakornyezetet és
hasznos juttatasokat kinaljanak, ami eldsegitheti a ratermett munkaeré megtartasat és
motivalasat.

A munka-maganélet generacios vetiiletli vizsgalatommal kapcsolatban tovabbi
kutatas elvégzése sziikséges lehet, hiszen szamos kérdés még nem tisztazott, amit tovabb
lehetne vizsgalni és tobb feltaratlan téma van még, amit ki lehetne fejteni, illetve
kutataisom mintaja tal sziik a kérdésnek az elemzéséhez, hogy pontosabb adatokat
kaphassunk. Tovabbi kutatasként a munkaltato szervezeteket is megkérdezném a nyujtott
juttatdsokkal kapcsolatosan, miszerint hogyan dontenek egy-egy tdmogatas mellett,
mennyire vonjak bele a dolgozodikat és milyen hatsoé folyamatokon keresztiil torténik meg
az ujdonsagok bevezetése, illetve van-e utan kovetes az ujitdsokat tekintve a sikerességiik

kapcsan. Mindez a munkaerdpiac tobbi szerepldje szamara is hasznossa valhatna.

67



Irodalomjegyzék:

1.

Bacsné Baba Eva — Pfau Christa — Gabnai Zoltan — Peté Karoly: FACTORS OF
WORKPLACE WELL-BEING.In: Bacsné, Baba Eva; Miiller, Anetta (szerk.)
»2Mozgassal az egészségért” A fizikai aktivitds jelentOsége a jOvVO
munkavallaléinak egészségmegtrzésében. Debreceni Egyetem, (2019) pp. 141-

150.https://palyazatok.unideb.hu/sites/default/files/upload documents/mozgassal

azegeszsegert_konferenciakotet kesz_honlapra.pdf#page=142 Letoltés ideje:
2023.09.02.
Balogh Renato - Kardos Magdolna Veronika - Bacsné Baba Eva (2021): Az y és

z generacié munkahely valasztasanak szempontjai. Jelenkori Téarsad. Gazd. Foly.
16(12)https://ojs.bibl.uszeged.hu/index.php/jelenkori_tarsgazd_folyamatok/articl
e/view/34803/33845 Letoltés ideje: 2023.09.23.

Besenyei Lajos (2016): A generacid valtas forradalma. Opus et Educatio, 3 (4), p.
371-378.

Bhende Parvin - Mekoth Nandakumar - Ingalhalli Varsha - Reddy Y. V. (2020):
Quality of work life and work—life balance. Journal of Human Values, 26(3), 256-
265.

https://www.researchgate.net/publication/343360162_Quality of Work Life_an
d_Work-Life Balance Letoltés ideje: 2023.08.20.

Biermann Margit (2009): Mit értiink munka alatt €s milyen vetiiletei vannak,
atipikus munkavégzési formak? TAMOP 2.2.2. A palyaorientaci6 rendszerének
tartalmi és modszertani fejlesztése”cimill projektjéhez kapcsolodd modszertani
segédanyag

Bokor Attila (2007): Létezik-e itthon Y-Generaci6? Vezetéstudomany, 2. szam, p.
2-21. https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3946/1/vt2007n2p02-21.pdf Letdltés
ideje: 2023.10.01.

Botos Katalin (2018): Az eloregedd tarsadalom problémai. Polgari Szemle, 14.
évf. 4-6. szam, 2018, pp. 95-104., DOI: 10.24307/psz.2018.1208

Brough P. - Timms C. - Chan W. X. - Hawkes A. - Rasmussen L. (2020): Work-

life Balance: Definitions, Causes, and Consequences. In: Handbook of

Socioeconomic Determinants of Occupational Health. Springer Project.

68


https://palyazatok.unideb.hu/sites/default/files/upload_documents/mozgassalazegeszsegert_konferenciakotet_kesz_honlapra.pdf#page=142
https://palyazatok.unideb.hu/sites/default/files/upload_documents/mozgassalazegeszsegert_konferenciakotet_kesz_honlapra.pdf#page=142
https://ojs.bibl.uszeged.hu/index.php/jelenkori_tarsgazd_folyamatok/article/view/34803/33845
https://ojs.bibl.uszeged.hu/index.php/jelenkori_tarsgazd_folyamatok/article/view/34803/33845
https://www.researchgate.net/publication/343360162_Quality_of_Work_Life_and_Work-Life_Balance
https://www.researchgate.net/publication/343360162_Quality_of_Work_Life_and_Work-Life_Balance
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3946/1/vt2007n2p02-21.pdf
https://doi.org/10.24307/psz.2018.1208

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Cikk: Baranyi Gabor: Munkabéren kiviili juttatasok 2021: kulcs a j6 munkaeréhoz
https://profitline.hu/munkaberen-kivuli-juttatasok-2022-kulcs-a-jo-
munkaerohoz-428952 Letoltés ideje: 2023.10.05.

Csehné Papp Imola - Varga Erika (2017): A munka maganélet egyensuly a magyar
vallalatok gyakorlatdban Studia.Mundi. pp. 15-25

Csikszentmihdlyi Mihaly (1997): FLOW Az éramlat A tokéletes élmény
pszichologiaja Akadémiai Kiado, Budapest 49.o0.

Csiszarik-Kocsir, Agnes — Garai-Fodor Moénika — Varga Janos (2022): Mi lett
fontos a pandémia alatt? Preferencidk, vasarloi szokasok atértékelddése a
koronavirus-jarvany ~ hatasara a  kiillonb6z6  generacidk  szemével.
Vezetéstudomany - Budapest Management Review, 53 (4). pp. 70-83. DOI
10.14267/VEZTUD. http://real.mtak.hu/159280/1/755-Tanulmanyszovege-4758-
1-10-20220410.pdf Letoltés ideje: 2023.09.06.

Dén-Nagy Ildik6 (2013): Az infokommunikacids technolégidk munka-maganélet
egyensuly megteremtésben jatszott szerepe
https://socio.hu/uploads/files/2013 3/1den_nagy.pdf Letdltés ideje: 2023.09.20.

Engler Agnes — Takécs-Miklosi Marta — Tornyi Zsuzsa Zsofia (2021): Munka—

maganélet egyensulya a n6i kutatoi karrieratban, in: Tudomanyos karrierek a 21.
szazad elején, pp. 114- 126

Gelencsér Martin - Végvari Bence - Szabo-Szentgroti Gabor (2022): A munkaerd-
megtartas és a well-being kapcsolatanak elemzése nemzetkdzi kutatdsokban:
Szisztematikus irodalmi attekintés. Vezetéstudomany Budapest Management
Review, 53(6), pp. 40-51. https://unipub.lib.uni-
corvinus.hu/7500/1/VT_2022n6a4.pdf Letoltés ideje: 2023.09.02.

Gulyas Laszlo; Turcsanyi Enikd (2017): A hagyomanyos karrierutak és az "Y és
Z-generaciok". In: Jelenkori tarsadalmi és gazdasagi folyamatok, (12) 1-2. pp.
221-

227. https://ojs.bibl.uszeged.hu/index.php/jelenkori_tarsgazd_folyamatok/article/
view/32536/32039 Letoltés ideje: 2023.08.23.

Gyo6ri Zsuzsanna, Juhasz Timea, Szegedi Krisztina (2023): A csaladbarat
foglalkoztatasi szemlélet néhany aspektusa egy magyarorszagi felsdoktatasi
intézmény  dimenziéjaban. VEZETESTUDOMANY: A BUDAPESTI
CORVINUS EGYETEM HAVI SZAKFOLYOIRATA, 54 (2). pp. 12-24. ISSN

69


https://profitline.hu/munkaberen-kivuli-juttatasok-2022-kulcs-a-jo-munkaerohoz-428952
https://profitline.hu/munkaberen-kivuli-juttatasok-2022-kulcs-a-jo-munkaerohoz-428952
https://epa.oszk.hu/02100/02137/00040/pdf/EPA02137_pum_2022_02_151-161.pdf
https://epa.oszk.hu/02100/02137/00040/pdf/EPA02137_pum_2022_02_151-161.pdf
http://real.mtak.hu/159280/1/755-Tanulmanyszovege-4758-1-10-20220410.pdf%20Letöltés%20ideje:%202023.09.06.
http://real.mtak.hu/159280/1/755-Tanulmanyszovege-4758-1-10-20220410.pdf%20Letöltés%20ideje:%202023.09.06.
https://socio.hu/uploads/files/2013_3/1den_nagy.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/7500/1/VT_2022n6a4.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/7500/1/VT_2022n6a4.pdf
https://ojs.bibl.uszeged.hu/index.php/jelenkori_tarsgazd_folyamatok/article/view/32536/32039
https://ojs.bibl.uszeged.hu/index.php/jelenkori_tarsgazd_folyamatok/article/view/32536/32039

18.

19.

20.
21,

22.

23.

24,

25.

26.

27.

0133-0179 http://real.mtak.hu/159223/1/969-Tanulmanyszovege-5594-1-10-
20230213.pdf Letoltés ideje: 2023.09.12.

Herdon Istvan - Rab Henrietta (2021): Megvalosithatd-e jogszeriien a home
office? A home office fogalmi ismérvei ¢és munkajogi keretei, Pro
Futuro.https://ojs.lib.unideb.hu/profuturo/article/view/8931/8248 Letoltés ideje:
2023.09.20.

Jakab Nora - Mélypataki Gabor - Solymosi-Szekeres Bernadett - Berényi Laura

(2022): A generaciok kozotti egylittmikodés elosegitése a kiskereskedelmi
munkahelyeken. Miskolci Jogi Szemle, 16(4), 55-78. https://ojs.uni-
miskolc.hu/index.php/jogiszemle/article/view/1258/829 Letoltés ideje:
2023.10.01.

Kartyas Gabor (2015): A munka dijazasa. Wolters Kluwer Hungary Kft.

Kozak Anita - Dajnoki Krisztina (2019): Dolgozoi vélemények a Munkaerd-
megtartast célzo intézkedésekrol. Taylor Gazdalkodas-és szervezéstudomanyi
folyoirat, 11 (2) pp. 56-65. https://ojs.bibl.u-
szeged.hu/index.php/taylor/article/view/21974/31553 Letoltés ideje: 2023.09.19.

Krajcsak Zoltan (2018): Az alkalmazotti elkotelezettség relativ fontossdga a
munka megvaltozo vilagaban. Vezetéstudomany - Budapest Management Review,
49 (2). pp. 38-44. DOI http://real.mtak.hu/164916/1/VT_2018n2p38.pdf Letoltés
ideje: 2023.09.20.

KSH (2023): A 15-64 éves népesség gazdasagi aktivitasa nemenként, havonta.
Elérés: https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0098.html

KSH (2023): Magyarorszag népességének szama nemek ¢és életkor szerint, januar
1.Hozzaférés: https://www.ksh.hu/interaktiv/korfak/orszag.html

Locke, E. A. (1969): What is Job Satisfaction? Organizational Behavior and
Human Performance, 4(4), 309— 336.

Lyons, S. — Kuron, L. (2014): Generational differences in the workplace: a review

of the evidence and directions for future research. Journal of Organizational
Behavior, p. 139-157

Malatyinszki S. (2020): AZ UJ GENERACIO, MINT EROFORRAS.
Multidiszciplinaris ~ kihivasok, sokszinli valaszok - Gazdalkodas- és
Szervezéstudoményi folydirat, (1), 90-101.

70


http://real.mtak.hu/159223/1/969-Tanulmanyszovege-5594-1-10-20230213.pdf
http://real.mtak.hu/159223/1/969-Tanulmanyszovege-5594-1-10-20230213.pdf
https://ojs.lib.unideb.hu/profuturo/article/view/8931/8248
https://ojs.uni-miskolc.hu/index.php/jogiszemle/article/view/1258/829
https://ojs.uni-miskolc.hu/index.php/jogiszemle/article/view/1258/829
https://www.libri.hu/talalati_lista/?reszletes=1&kiado=157050&s_det=1
https://ojs.bibl.u-szeged.hu/index.php/taylor/article/view/21974/31553
https://ojs.bibl.u-szeged.hu/index.php/taylor/article/view/21974/31553
http://real.mtak.hu/164916/1/VT_2018n2p38.pdf
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0098.html
https://www.ksh.hu/interaktiv/korfak/orszag.html

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

https://doi.org/10.33565/MKSV.2020.01.07https://ojs.mtak.hu/index.php/mksv/a
rticle/view/2431/1759 Letoltés ideje: 2023.08.28.

Matko6 Andrea (2014): Az dnmenedzselés, mint hatékony eszk6z a munkavallalok
szamara. Debreceni Miiszaki K6zlemények, 2014/2 (HU ISSN 2060-6869) 31-43
Meretei  Barbara (2017):  Generacidés  kiilonbségek a  munkahelyen.
Vezetéstudomany, 48. ¢évf. 10. sz. pp. 10-18.http://unipub.lib.uni-
corvinus.hu/3083/1/VT_2017n10p10.pdf Letoltés ideje: 2023.08.13.

Molnar Bence (2020): Gondolatok a home office-rdl altaldban €s virus idején.
Magyar Munkajog E-folydirat, 2020/1 pp. 38-46.

Mravikné Homolya Bernadett - Sebdk Marianna (2021): Munkavallaloi
elkotelezettség, elégedettség: empirikus  kutatdss a  kozforgalmu
gyogyszertarakban. VEZETESTUDOMANY, 52 (6). pp. 56-70. ISSN 0133-017
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/6567/1/VT_2021n6p56.pdf  Letoltés ideje:
2023.09.20.

Nagy B. - Géring Zs. - Kiraly G. (2018): Dilemmak és stratégiak a csalad és munka
Osszehangoldsaban
Nagy Beata (2014): A munka €és a maganélet hataran. Hogyan kutassunk egy régi

témat 1) megkozelitéssel. Kultira és  kozosség, http://unipub.lib.uni-
corvinus.hu/1733/1/02.pdf Letdltés ideje: 2023.09.20. Letoltés ideje: 2023.10.08.
Nagy Beata (2017) Létezhet-e munka-maganélet egyensuly vezetd allasban?
Szociologiai Szemle 27(3): 75-103. https://unipub.lib.uni-
corvinus.hu/3262/1/75_103 oldal.pdf Letoltés ideje: 2023.09.20.

Nemes Orsolya (2019): Generaciés mitoszok. Hogyan késziiljiink fel a jovo
kihivasaira? HVG Konyvek, Budapest.

Osvath Andrea (2022): A kiilonb6zdség eldnyei: X €s Z — régi és 1j generaciok a
munkaerdpiacon Publicationes Universitatis Miskolcinensis, Sectio Philosophica
26: 2 pp. 151-161, 11 p.  https://matarka.hu/koz/ISSN_1219-
5448/tomus_26_fas 2 2022/ISSN_1219-5448 tomus_26_fas 2 2022 151-
161.pdf Letoltés ideje: 2023.10.15.

Ovari Virdg - Oroszné Perger Monika (2019): A munka, a maganélet és a
tanulmanyok kozti egyensuly vizsgalata a felsoktatasban tanulé didkok korében.
OPUS ET EDUCATIO: MUNKA ES NEVELES 6: 1 pp. 43-53., 11 p. Letoltés
ideje: 2023.09.26.

71


https://ojs.mtak.hu/index.php/mksv/article/view/2431/1759
https://ojs.mtak.hu/index.php/mksv/article/view/2431/1759
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3083/1/VT_2017n10p10.pdf
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3083/1/VT_2017n10p10.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/6567/1/VT_2021n6p56.pdf
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1733/1/02.pdf
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1733/1/02.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3262/1/75_103_oldal.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3262/1/75_103_oldal.pdf
https://epa.oszk.hu/02100/02137/00040/pdf/EPA02137_pum_2022_02_151-161.pdf
https://epa.oszk.hu/02100/02137/00040/pdf/EPA02137_pum_2022_02_151-161.pdf
https://matarka.hu/koz/ISSN_1219-5448/tomus_26_fas_2_2022/ISSN_1219-5448_tomus_26_fas_2_2022_151-161.pdf
https://matarka.hu/koz/ISSN_1219-5448/tomus_26_fas_2_2022/ISSN_1219-5448_tomus_26_fas_2_2022_151-161.pdf
https://matarka.hu/koz/ISSN_1219-5448/tomus_26_fas_2_2022/ISSN_1219-5448_tomus_26_fas_2_2022_151-161.pdf

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45,

46.

47.

Pal Lajos (2018): A szerz6déses munkahely meghatarozasa - a ,,home office” és a
tavmunka Megjelent: Munkajog, 2018. 2. sz. pp. 56-59.

-Palffy Zsuzsanna. A Z generacidé motivalasa és megtartdsa a munkahelyeken.
(2021) In: ,,Kizokkent vilag” Szokatlan és kiilonleges élethelyzetek: a nem-
konvenciondlis, nem “normalis”, nem kiszamithat6 jelenségek kors... pp. 116-
124 https://lib.sze.hu/images/Apaczai/kiadv%C3%A1ny/2020/03_04.pdf
Letoltés ideje: 2023.10.02.

Pataki-Bitté Fruzsina — Kun Agota (2021) Az otthoni munkavégzés és a jollét. Uj
Munkaiigyi Szemle II. évf. 2021. 4. sz. 43-54. p.

Primecz Henriett - Kiss Csaba - Toarniczky Andrea - Csillag Sara - Szilas Roland

- Bdacsi Katalin - Milassin Anda (2014): Magyarorszagi ,,munkavallalo-barat”
(employee friendly) szervezetek Vezetéstudomany XLV. EVF. 2014. 10. SZAM
Raffay-Danyi Agnes - Hajmasy Gyongyi (2021): A dolgozoi elégedettség
vizsgalata a bels6 CSR-tevékenységek tiikrében. Vezetéstudomany - Budapest
Management  Review, 52 (4). pp. 32-47.  https://unipub.lib.uni-
corvinus.hu/6567/1/VT_2021n6p56.pdf Letoltés ideje: 2023.10.09.

Super D. E. (1995): A munka jelentésének ¢€s értekének perspektivai. In: Ritodk
Palné (szerk.) Palyalélektan. Palyafejlodés elméletek. Kézirat belsd hasznalatra.
ELTE BTK Pélyaszocializacios ¢s Munkapszicholdgiai szakcsoport, Budapest.
Szabo Anna (2016): A munkavallaloi elkotelezettség novelésének hatisa és
lehet6ségei Opus et Educatio 3. évfolyam 4. szam pp. 439-
450.https://doi.org/10.3311/0pe.41 Letoltés ideje: 2023.09.15.

Szabo-Szentgroti Gabor - Gelencsér Martin - Szabo-Szentgroti Eszter - Berke
Szilard  (2019):  Generaciés hatds a  munkahelyi  konfliktusokban.
Vezetéstudomany - Budapest Management Review, 50 (4). pp. 77-88. DOI
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4064/1/VT _2019n4p77.pdf  Letoltés ideje:
2023.09.16.

Szekeres Bernadett (2022): Tavolodas a stabil munkajogtél - gondolatok a

munkavégzés helyéhez kothetd bizonytalan szabdlyozas kérdéseir6l. MISKOLCI
JOGI SZEMLE: A MISKOLCI EGYETEM ALLAM- ES JOGTUDOMANY]I
KARANAK FOLYOIRATA, 17 ). Pp. 393-
404http://real.mtak.hu/164916/1/VT_2018n2p38.pdf Letdltés ideje: 2023.10.02.

Tari Annamaria (2010): Y generacio, Jaffa Kiado, Budapest.

72


https://m2.mtmt.hu/api/publication/32572365
https://m2.mtmt.hu/api/publication/32572365
https://m2.mtmt.hu/api/publication/32572365
https://m2.mtmt.hu/api/publication/32572365
https://lib.sze.hu/images/Apaczai/kiadv%C3%A1ny/2020/03_04.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/6567/1/VT_2021n6p56.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/6567/1/VT_2021n6p56.pdf
https://www.researchgate.net/journal/Opus-et-Educatio-2064-9908?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://doi.org/10.3311/ope.41
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4064/1/VT_2019n4p77.pdf
http://real.mtak.hu/164916/1/VT_2018n2p38.pdf

48. Thuma Orsolya (2016) Generacios kiillonbségek a munka és az iskola vilagéban.
In: Korkép. XXI. szazadi kihivasok. Budapesti Gazdasagi Egyetem, Budapest, pp.
212-232. ISBN 978-615-5607-20-2 https://publikaciotar.uni-
bge.hu/1155/1/10_Thuma_Generacios_kulonbsegek-(1).pdf  Let6ltés  ideje:
2023.10.07.

49. Tordéesik, M., Sziics, K. és Kehl, D. (2014) ,,Generaciés gondolkodas - A Z és az

Y generaci6 életstilus csoportjai”’, Marketing &amp; Menedzsment,
48(Kiilonszam?2), 0. 3-15.
https://journals.lib.pte.hu/index.php/mm/article/view/861/732  Letoltés ideje:
2023.08.22.

73


https://publikaciotar.uni-bge.hu/1155/1/10_Thuma_Generacios_kulonbsegek-(1).pdf
https://publikaciotar.uni-bge.hu/1155/1/10_Thuma_Generacios_kulonbsegek-(1).pdf
https://journals.lib.pte.hu/index.php/mm/article/view/861/732

Mellékletek:

1. szamu melléklet: kutatasi kérdoiv

Az online kérddiv dolgozatomban bemutatott kérdései.
1.Az On neme:

a) N6

b) Férfi

2.Eletkora alapjan melyik generaciohoz tartozik?
a) Baby boomer (1946 — 1964)

b) X generacio (1965 —1979)

¢) Y generacio (1980 — 1995)

d) Z generacid (1996 — 2010)

3.Az On csaladi allapota:

a) Egyediilallo

b) Parkapcsolatban, egy haztartasban €16

c) Parkapcsolatban, de kiilon €16

d) Hazas, gyermek nélkiil

e) Hazas, gyermek(ek)kel egyiitt €16

f) Hazas, gyermek(ek)kel mar nem egytittéld

g) Egyéb

4.Hol talalhaté a munkahelye?
a) F6évéaros

b) Megyeszékhely

c¢) Nagyvaros

d) Kisvaros

e) Kozség

f) Falu

5.Milyen pozicidban dolgozik?
a) Gyakornok



b) Beosztott
¢) Kozépvezetd

d) Felsovezetd

e) Vallalkozo

6.Jelenlegi szervezet, ahol On dolgozik:
a) Multinacionalis vallalat

b) Kis- és kozépvallalkozas

c) Egyéni vallalkoz6

d) Allami szféra

e) Start-up

7.A szervezeten beliil milyen teriileten dolgozik?
a) Cégvezetes, Menedzsment

b) HR, Munkaiigy

c)IT

d) Marketing, Média, PR

e) Pénziigy, Konyvelés

f) Szallitas, Beszerzés, Logisztika

g) Ugyfélszolgalat, Vevdszolgalat

h) Mérnok

1) Egyéb

8.Midta dolgozik jelenlegi munkahelyén?
a) Kevesebb, mint 1 év

b) 1-3 éve

C) 4-6 éve

d) 6-10 éve

e) 10+ éve

9.Hanyadik munkahelye a jelenlegi?
a) 1.
b) 2.
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c) 3-4
d) 5+

10.Jelenleg milyen forméaban végzi a munkajat?
a) Iroddban (személyesen)
b) Hibrid médon (irodaban és home office-ban is)

c) Home office-ban

11.Melyik munkaformaban érezné magat jobban? Valasszon egyet a lehetdségek koziil!
a) Iroddban (személyesen)
b) Hibrid méddon (irodaban és home office-ban is)

c) Home office-ban

12.Milyen vezet6i stilusban tud komfortosan dolgozni? Valasszon egyet a felsoroltak
kozil!

a) Direktiv, hatarozott vezetés

b) Demokratikus, csoportmunkara 6sztonzo vezetés

c) Coacholo, fejlesztd vezetés

13.Rangsorolja az alabbi kommunikacios eszkozoket az alapjan, hogy melyiket részesiti
elényben a munkahelyi kommunikécié soran! Soronként és oszloponként egy valaszt
adjon meg. Ugyanazt a rangsort ne adja meg az allitdsoknak. (1. leggyakrabban hasznalt
- 4. legkevésbé hasznalt)

a) E-mail

b) Chat vagy tizenetkiild6 alkalmazasok

c) Telefonhivas

d) Személyes megbeszélés

14.Az aldbbi tényezOk mennyire motivaljak a munkahelyén? Mindegyik allitdsnal
valasszon ki egy lehet6séget! (Egyaltalan nem motival, Kevésbé motival, Alkalmanként
motival, Nagyon motival, hatékonyabb leszek)

a) Pénziigyi juttatasok és elonyok

b) Személyes fejlodési lehetdségek és képzések
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¢) Valtozatos és kihivasokkal teli munka

d) Munkatarsi kapcsolatok és csapatmunka

15.Rangsorolja a kovetkezo allitasokat az alapjan, hogy mennyire fontosak a
munkakeresés kapcsan?

Rangsorolja az alabbi allitdsokat, hogy mit részesit elonyben munkakeresés soran!
Soronként és oszloponként egy valaszt adjon meg. Ugyanazt a rangsort ne adja meg az
allitasoknak. (1. legfontosabb - 6. legkevésbé fontos) A sikeres kitdltéshez gorgetni kell,
hogy az Osszes allitasra vélaszt tudjon adni!

a) Végzettségemnek megfeleld poziciot talalni

b) Erdeklddésemnek megfelel poziciot talalni

c) Jo fizetést és juttatasokat kinalé munkat talalni

d) Olyan poziciot talalni, amiben van lehetdség fejlodni képzéseken keresztiil, feljebb
1épni

e) Olyan munkat talalni, amit a maganéletemhez tudok igazitani

f) Olyan munkat talalni, ahol van ehetéség otthoni munkavégzésre vagy tavmunkara

16.Hogyan hatnak Onre az 01j folyamatok vagy valtozasok a munkahelyén? Valasszon
egyet a felsoroltak koziil!

a) Nyitottan és konnyedén alkalmazkodok

b) Kevésbé szeretem a valtozasokat, de megtanulok veliik egyiitt éIni

c) Elutasitom a valtozasokat

d) Attol fiigg, hogy a valtozas milyen hatassal van ram

17.Mennyire kezeli konnyedén a munkavégzéshez sziikséges technologidkat és
eszkozoket? Valasszon ki egy lehetdséget a felsoroltak koziil!

a) Nagyon kényelmesen, konnyen alkalmazkodom az 10j technolégiakhoz

b) Kénnyedén, de néha sziikségem van segitségre

c) Kevésbé konnyedén, technoldgiailag nem vagyok tul jartas

d) Nagyon nehezen kezelem a miiszaki eszkozoket

18.Mennyire fontosak az On szdmdara a munkatarsi kapcsolatok és a csapatmunka?

Valasszon egyet a lehetdségek koziil!

77



a) Nagyon fontos, szeretek egyiitt dolgozni masokkal
b) Fontos, de né¢ha inkabb 6nalléan dolgozom
¢) Nem tul fontos, leginkabb a sajat feladataimmal foglalkozom

d) Teljesen k6zombos szdmomra

19.Milyen gyakran vesz részt munkahelyi tarsas eseményeken vagy csapatépitd
rendezvényeken? Valasszon egyet a felsoroltak koziil!

a) Rendszeresen, szeretek részt venni az ilyen eseményeken

b) Idonként, ha 0j, még ismeretlen kollegak is csatlakoznak

c) Ritkan, ha ugy érzem, hasznos lehet

d) Soha, nem szeretem a munkat és a maganéletemet keverni

20.Mennyire fontos az On szamara a munka-maganélet egyensiilya? Valasszon ki egy
lehetdséget a felsoroltak koziil!

a) Nagyon fontos, prioritast ¢lvez

b) Fontos, de néha felaldozom

c) Nem tal fontos, ha sziikséges, tilorazom

d) Nincs nagy jelent6sége szamomra

21.Hogyan van jelen az életében a munka és a magéanélet, mennyi id6t szanhat munka
utén a sajat érdeklddési koreire, hobbikra vagy pihenésre? Valasszon ki egy lehetdséget
a felsoroltak koziil!

a) Sok 1dét, fontos, hogy kikapcsolodjak

b) Némi iddt, de a munka néha beleszol

c) Alig van id6m, a munka sok energiat emészt fel

d) Nincs szamottevo idom a sajat elfoglaltsagaimra

22. Mennyire van hatdssal az életére a munkahelyi stressz? Vélasszon ki egy lehetdséget
a felsoroltak koziil!

a) A munka néha stresszel, de tudom kezelni

b) A munka idénként kimerit, de probalok kikapcsolodni

¢) A munka sulyos stresszt okoz, nehéz megtalalni az egyensulyt

d) A munka miatt folyamatosan stresszes vagyok
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23.0n hogyan gondoskodik a testi és lelki egészségérol a munka mellett? Valasszon ki
egy lehetdséget a felsoroltak koziil!

a) Aktivan figyelek az egészségemre, sportolok és pihenek

b) Figyelek, de alkalmanként megesik, hogy nincs rd idém

c) Prébalok odafigyelni, de néha nehéz id6t szakitani ra

d) A munka miatt gyakran elhanyagolom az egészségem

e) Nem tudok 1d6t szakitani az egészségemre a munka miatt

24. Szokott talorazni?
a) Igen

b) Nem

c¢) Alkalmanként

25. Ha szokott tulordzni, milyen gyakorisaggal fordul el6? (1- Egyszer sem fordult eld,

5 — Nagyon gyakran el6fordult) Valasszon ki egy lehetdséget a felsoroltak koziil!

26. Eléfordult, hogy a munkajaval parhuzamosan privat iigyeket intézett/hazi munkat
végzett stb.? (1- Egyszer sem fordult eld, 5 — Nagyon gyakran eléfordult) Valasszon ki

egy lehetdséget a felsoroltak koziil!

2. szamu melléklet: tablazatok jegyzéke

1. tablazat A kiilonb6zd generaciok munkaélettel kapcsolatos jellemzoi ..o 24
2. tablazat A minta demografia adatai..........ccooeeiiiiiiiiiiie s 36
3. tablazat Generaciok megoszlasa korabbi munkahelyek szama Osszefiiggésében ....... 38

4. tdblazat Generaciok megoszlasa munkavégzés és vagyott munkavégzés modja alapjan

......................................................................................................................................... 40
5. tablazat Generaciok megoszlasa munkatarsi kapcsolatok és csapatmunka tekintetében
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Napjainkban a munka ¢€s a maganélet 6sszehangolasanak kérdése és elérhetdsége
egyre nagyobb szerepet jatszik az emberek €letében. A folyamatos egyenstlyteremtés a
munka és a maganélet kozott nem konny feladat, ezen feliil még nehezitd tényezdként
jelenik meg, hogy az egyre valtoz6 munkaerdpiac kiilonbozé generaciokat sodor Gssze.
Ezek a generaciok eltérd szemlélettel és elvarasokkal rendelkeznek a munka vilagaval
kapcsolatban. A négy generacié a Baby Boomer-ek, az X generacio, az Y generacio és a
Z generacio, akik nemcsak kiilonb6z6 értékrenddel és kommunikacios preferenciakkal,
de mas-mas munkastilusokkal rendelkeznek. Ennek kovetkeztében az egyensuly
megteremtése €s fenntartdsa a munka és a maganélet kozott kihivast jelenthet a
munkaltatok és a munkavallalok szdmara egyarant, melyet Ossze kell hangolni.
Dolgozatom kdzponti témaja a magyar munkaerépiacon jelenleg tevékenykedé Baby
boomer, X generacid, Y ¢és Z generacio kiillonbségeinek vizsgalata a munka és maganélet
kapcsolatat, illetve a munkavégzésiiket €s az ahhoz val6 hozzéaallasukat tekintve. Tovabba
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a munkaltatd szervezetek altali juttatdsok tanulméanyozésa, melyek hozzajarulnak a
dolgozok egyensulyanak megteremtéséhez.

Kutatdsom sordn két vizsgalati modszert alkalmaztam a hipotéziseim bizonyitasa
vagy cafolasanak céljabol, melyek az interja, és a tartalomelemzés volt. A kutatasom
célcsoportja fehérgalléros munkavallalok voltak, akik személyes jelenléttel, hibrid vagy
teljes home office.ban dolgoznak. Az adatelemzés soran a Profession.hu allashirdetéseit
elemeztem.

Vizsgalatom soran a 3 hipotézisemhez kerestem a valaszokat a kérddéiv és
tartalomelemzés segitségével kinyert adatokhoz. Az eredményeket tekintve, az 1.
hipotézisem nem igazolodott be a munka-magéanélet elvalasztasa kapcsan, mely szerint a
Y és Z generacid jobban torekszik arra, hogy elvalassza a két vilagot egymastol, mint az
X ¢és Baby Boomer generacio. Az Y generacid torekszik leginkdbb az egyensuly
megtalalasara. A munkaltatoknak ezt mindenképpen érvényes szem elott tartani. A 2.
felvetésem beigazolodott, mivel a hibrid munkavégzés pozitiv hatassal van az egyének
lelki és testi egészségére, igy szabadidejiikre tobb i1d6t tudnak forditani, mint azok a
dolgozok, akik személyes jelenléttel dolgoznak. A 3. hipotézisem félig elvetett és részben
beigazolddott, mivel a munkaltatd szervezetek altal nyujtott juttatdsok legfoképp nem
anyagi jellegliek, inkabb fokuszban vannak a munkavégzésre, a lelki és testi egészségre,
illetve a csaladra vonatkozé tdmogatasok, de kisebb mértékben, viszont 6nmagaban
figyelembe véve mindegyik csoportot, mégis az anyagiak voltak folényben szamszeriien.

Osszességében elmondhatd, hogy a munkaerdpiac dinamikus véaltozasokon ment
keresztiil az elmult idékben, a generacios kiilonbségek, a munkavégzési formak és a
juttatasok terén egyarant. Ezzel parhuzamosan munkaltatoknak alkalmazkodniuk kell
ezekhez a valtozasokhoz annak érdekében, hogy versenyképesek tudjanak maradni. Az Y
és Z generacio jobban torekszik az egyensuly fenntartasara a munka és a maganélet kozott.
Az X generacio hajlamosabb a hagyoméanyos munkavégzési modellekre tamaszkodni. Az
egyensuly megjelenését ¢és megteremtését tekintve elmondhatd, hogy abszolut
megteremthetd, azonban ez hatassal lehet a karrierre és a szakmai elérelépési
lehet6ségekre. Azok a személyek, akik inkabb a maganéletiiket helyezik elétérbe, jelen
esetben az Y generacio, kevésbé valdszinii naluk, hogy magasabb pozicioba keriilnek a
munkahelyiikon azon feliil, amit mar elértek. A karrierjiik nem tud olyan gyors litemben

fejlédni mar.
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