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1 Bevezetés

1.1 A téma jelentéségének, aktualitasanak korvonalazasa

A pedagdgus az oktatas egyik alappillére. Az oktatas pedig, mivel a jovO nemzedékét képezi,
az allamnak is fontos, hiszen nem mindegy, hogy milyen kvalitdst munkavallalok keriilnek ki
az iskolakbol. Tehat a tanari palya a tarsadalom szdmara nélkiilozhetetlen. Ez a szakma hozza-
értést kivan €s ez a szakértelem teszi eredményessé. A tanari palyara 1époknek nagyon nagy
elhivatottsagra van sziikségilik, mert nagy felel0sséggel jar a munkajuk. Vajon elegendd-e az
elhivatottsag? Sziikséges-e a mindségi munkéhoz a szakmai 6nallosag, biztos jovokép, bizalmi
1égkdr, megnyugtato 1étbiztonsag? Valdszintleg igen. Az emlitett tényezok meglétének dsszes-
sége hozna meg a legjobb eredményességet. Jelenleg a pedagdgus palya nem tul vonzo a fiata-
lok szamdra. Az alacsony bérezést, a munkaterhek ndvekedését, a bizonytalan 1égkort és a szak-
mai 0nallosag hianyat egyre kevésbé ellenstlyozza az elhivatottsag ¢és a gyerekek szeretete. A
sajto tele van a sztrajkokrol sz616 hirekkel, a polgari engedetlenséghez folyamodo és ezért el-
bocsajtott pedagdgusokkal, valamint a megoszto tarsadalmi nézetekkel. En magam is azt ta-
pasztalom a mindennapok soran, hogy kollégdimnak sok nehézséggel kell megbirkdzni.

A gyerekek jovojét alapvetden meghatarozza a veliik foglalkozo személy, fontos, hogy a
pedagdgus milyen életszemléletet és ismereteket ad at. Ha a neveld szorong a fent emlitett ne-
hézségek miatt, akkor az hatdssal lesz az 4ltala tanitott gyerekekre is. A valtozas tehat egyre
siirgetébb. En azonban arra vallalkozom csupan szakdolgozatomban, hogy sziikebb kornyeze-

temben, a munkahelyemen felmérjem a pedagdgusok nehézségeit.

1.2 A témavalasztas indoklasa

Egy megyeszékhelyen 1évd altalanos iskolaban dolgozom, ezen intézmény pedagdgusainak
problémait szeretném felmérni egy kérddives kutatéds segitségével. Immar tizenkettedik tanéve
vagyok tagja a tantestiiletnek, de ilyen jellegli felmérést ezidaig még nem készitett senki. Olyan
témat szerettem volna valasztani, amely hasznos lehet a késGbbiekben. Ugy gondolom leendé
vezetdként az itt szerzett tapasztalatok eldnydsek lehetnek. Kivancsian varom az eredményeket,

vélhetden sok olyan 11j felismerést kapok majd, amely eddig nem volt szdmomra egyértelmii.
1.3 A dolgozat logikai felépitésének bemutatasa
A szakirodalom bemutatasaval ra szeretnék vilagitani a pedagogusok helyzetére. Igyekszem

minél tobb oldalroél megkozeliteni a témat. Foglalkozom a tanari szerep dimenzidival, kompe-

tencidkkal. Egy torténeti attekintés soran végig veszem a tanarszerepben bekovetkezett valto-



zéasokat. Elemzem a jelen helyzetet, bemutatom milyen szemléletvaltasra van sziikség napja-
inkban. Azt is megvizsgalom, hogy milyen attitlidokkel kell rendelkeznie a XXI. szazadi ta-
narnak. A kornyez0 orszagokba is kitekintek egy europai korképet adva a tanarok helyzetérdl.
Elemzem kapcsolataikat gyermekekkel, sziilokkel, kollégakkal, vezetdvel. Ezutan a pedagogu-
sok lelki egészségével is foglalkozom. Végiil az oktatas aktualis problémait veszem sorra.

A szakirodalmi elemzés utan kijelolom a kutatés kérdéseit. Bemutatom a kérddiv dssze-
allitdsanak menetét, a kutatas koriilményeit, a helyszint, a kutatasba bevont pedagdgusokat. Ez-
utan az eredményeket elemzem, majd a kapott eredményekbdl kovetkeztetéseket vonok le.
Igyekszem megoldasi javaslatokat gylijteni a kapott problémakra, végiil 6sszegzem a kovetkez-

tetéseimet.



2 Szakirodalom feldolgozasa

2.1 A tanari szerep dimenzi6i, kompetenciak

Mit jelent tanarnak lenni? Tobb iranybol is megkozelithetd a kérdés. A szerepelmélettel foglal-
koz6 szakemberek egyik csoportja szerint a pedagdgusok munka kozbeni viselkedést értjiik
tanari szerepen, masok szerint a szocialis pozicidt, mig a harmadik nézet szerint a szerepelva-
rasok rendszerét kell ez alatt értenlink. Bruce J. Biddle szociologus részletesen és pontosan
foglalkozott a szerepekkel. Szerinte az objektiv szerepelvarasok a kiilsé kornyezet feldl érkez-
nek, a gyerekektdl, sziiloktol, tarsadalomtol, munkaltatotol, kollégatol, sziikebb és tdgabb kor-
nyezetlinkt6l. Ugyanakkor ott van a szubjektiv szerepelvarasok rendszere is, amely a pedagogus
Oonmaga felé tdmasztott elvardsait, normarendszerét tartalmazza. Ez a viselkedés, magatartés
maga a tanari szerep. Sok tényez6 befolyasolja ennek milyenségét. Meghatarozhatja az egyén
¢lettitja, a tapasztalatai, neveltetése, sajat tanarai, a munkavégzés kornyezete, szervezeti kulta-
raja, a gyerekek, akikkel foglalkozik és a palyan eltoltott idé hossza is (Babosik & Torgyik,
2007).

A pedagogusok felé szamos elvaras is megfogalmazodik. Kilenc kompetenciateriileten
kell helyt allni. A tanul6d személyiségének, képességeinek, készségeinek fejlesztése, a tanulod-
csoportok segitése, a pedagogiai folyamat tervezése, az egész életen at tartd tanulas eldsegitése,
a tanulési folyamat szervezése, irdnyitasa, értékelése, szakmai egyiittmiikodés és kommunika-
cid, valmint a fenntarthatdsagra torekvés is bekeriilt a kompetenciak k6z¢é. A Mindegyik terii-
leten megannyi ismerettel, képességgel és attitiddel kell rendelkezni. A pedagdgusmindsités
soran ezek meglétét indikatorokkal mérik. Ez egy olyan szempontrendszer, amely igyekszik
bizonyos megallapitasok alapjan realisan értékelni a pedagdgus munkajat (Falus, 2005).

2.2 A tanarszerepben bekiovetkezett valtozasok

Az emberiség torténetében a tudas atadasa csak akkor valt lehetségessé, amikor egy emberoltd
¢lete meghosszabbodott mar legalabb harminc, harmincét évre. Ugyanis igy volt elég ideje a
felndtt embernek a tudds megszerzésére és annak a tovabbadésara is. A kovetkezd nagy lépcsd
az irasbeliség megjelenése volt. Ennek kialakuldséhoz is az kellett, hogy az élettartam hosszabb
legyen. Elég 1d6 kellett a tapasztalatok lejegyzéséhez, és ahhoz, hogy az iras képességét meg-

tanitsdk a kovetkez0 nemzedéknek. Ez az atadas nem tortént meg akkor, ha valamilyen oknal

1111/1997. (VL. 27.) korméanyrendelet a tanari képesités kdvetelményeirdl.
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fogva nem jo6tt 1étre kapcsolat a két nemzedék kozt. Ezért vannak olyan irasok, amelyeket ké-
s6bbi korok nehezen tudnak megfejteni, ilyenek példaul az egyiptomi hieroglifak. Azt is meg-
allapithatjuk, hogy az irds megjelenése 6ta sziikség volt az oktatasra. A célja, mindsége és esz-
koze folyamatosan valtozott. A tankonyv lett a tomegesen hasznalt tananyag. Elgondolkodtato,
hogy a most zajl6 digitalis forradalom vajon ugyan ilyen nagy 1éptékii valtozast hoz-e (Galantai,
2018).

Mar az okori gorogoket is foglalkoztatta az, hogy a neveldknek milyen tulajdonsagokkal
kell rendelkeznie. A pedagogusok fegyelmezd magatartasa mellett azok példaképszerepét is
hangsulyoztak. Platon irasaibol kidertiil, hogy a nevelést az oktatas elé helyezték. Elvartak, hogy
a tanitd nagyobb hangsulyt fektessen a gyermek helyes magatartasara, mint az atadni kivant
ismeretanyagra (Hoffmann, 2003).

A romai nevelés a gorogoktdl sok mindent atvett, a magas miiveltség mellett 01 jellemz6-
ként megjelent a meggondoltsag €s a jellemesség. A kdzépkorban a vallasos felfogas kertilt a
kozéppontba, a neveldk példaképe is Isten lett. Az 6nuralom és a belso fegyelem elengedhetet-
len volt a vallasossag és a jamborsag mellett. Természetes volt a testi fenyités és a drakoi szigor.
Ez ellen a humanisték Iéptek fel, az 6 nézetiik szerint a gyermek egyéni sajatossagait kell figye-
lembe venni a nevelés soran. A reformacié idején ujra szigoribb szabdlyok 1éptek életbe, de a
tanitvanyok gondolkodéasanak formalasat nem kényszeritéssel, hanem a neveléssel igyekeztek
elérni. Alapvetés volt ekkor mar a gyermekkorra jellemzo tokéletlenség €s a tanitok erkolcsi
feleldssége. Az Gjkor kezdetén arra torekedtek, hogy a gyermeket ne csak egy hivatasra készit-
sék fel, hanem 6nallo, dontések meghozatalara képes, gondolkodni tudo egyéneket szerettek
volna nevelni beldliik. Mindezt a szeretet, a bizalom €s a megfeleld pedagogiai érzékkel lehet
elérni. Rousseau felfogésa szerint kelld empatiaval kell vizsgalni a gyermekeket, mar egész kis
koruktdl fogva figyelni kell a megnyilvanulasaikat, vagyis meg kell ismerni egyéni természe-
tilket. A tdmogatast, segitségnytjtast és az onfejlddést tlizték ki feladatul. Pestalozzi ezeket a
ma is helytalld és kovetésre méltdo gondolatsort azzal egészitette ki, hogy a gyermekek nem
alacsonyabb szinten 1évé emberek, a veliik vald foglalkozas pozitiv feladat. A gyermek alap-
vetd sziikségleteibdl kell kiindulni, a csaladdi nevelés tiszta formajat kell kiterjeszteni az iskolara
(Hoffmann, 2003).

Herbart a pedagogus szakmai teljesitményére irdnyitja a figyelmet. Azt az elvet vallotta,
hogy az oktatas egy tudatosan megtervezett folyamat legyen, mely soran a tevékenykedtetés, a
cselekvések kozbeni tapasztalatszerzés keriiljon eldtérbe. A XIX. szazad végére gyakorlatilag

kialakult a napjainkig hasznalatos modszertani rendszer, melyben a magyarazat, eldadas, gya-



korlas, masolas, utanzas, felelés, értékelés, osztalyozas korforgasa zajlik. Mar ebben az 1d6-
szakban szembe kertilt az iskola tekintélyelvii gyakorlata és a tanulok szeretetteljes elfogadas
iranti sziikséglete (Hoffmann, 2003).

A két vilaghaborut kovetden egyre csokkent a sziilok kontrollja a gyerekek felett, lazultak
a csaladi kapcsolatok, megjelent a lazado ifjisag. A pedagdgia megoldasa erre a jelenségre az
volt, hogy még nagyobb hangstly helyezddott a szakmaisagra és a pedagogus tarsadalmon beliil
nagy elkiiloniilés, rétegzddés volt megfigyelhetd. Egy foglalkozason beliil rengeteg szakmai
csoport alakult ki, ez a szakért6i hozzaallas még nagyobb intézményesiilést hozott magaval.
Pedagbgus az altalanos iskolai tanito, tanar és napkozis neveld, a szakiskolai oktato, a gimna-
ziumi tanar, a logopédus, a gyermek- és ifjisdggondozo, a kollégiumi neveld és a tehetséggon-
doz6 is. Igy elérkeztiink a XXI. szazad forduldjahoz, mely idészak ismét valtozasra készteti a

pedagdgusokat (Hoffmann, 2003).

2.3 Szemléletvaltas, a XXI. szazadi tanar

Az oktatassal foglalkozé szakemberek egységesen egyetértenek azzal, hogy az oktatasnak val-
tozasra van sziiksége. Ennek mikéntje mar sokkal nehezebb kérdés, nincs is benne nagy 6ssz-
hang. Hogyan lehetne megfelelni a mai kor kihivasaira? A valtozas eléréséhez nagy motivacid
kell, nem feliilrdl irdnyitottan, hanem az osztalytermekben apro 1épésekben haladva, a diakok-
kal egylitt kommunikélva, véleményliket meghallgatva kell cselekedni. Az iskola legfobb célja,
hogy a munkaerdpiacra kell6 tudéssal felvértezett fiatalok kertiljenek ki. Ennek sikeréhez a ko-
vetkezd Ot képességet kell fejleszteni: az egylittmiikodést, a tudasépitést, az IKT hasznalatat,
valos problémak megoldasat és innovaciot, valamint az onszabalyozast (Prievara, 2015).

Az egylittmiikodés azt jelenti, hogy a diakok parban, vagy csoportban tevékenykednek,
kozosen hozzak meg a dontéseket a folyamat alatt, €s egyiitt vallaljak a felel0sséget a kész
munkaért. A ma iskolajaban ez sziikségszer(i szemlélet kell, hogy legyen (Prievara, 2015).

A legnehezebb elérni talan azt, hogy a tandr irdnyitasaval a tanulok épitsenek 1) tudast.
Ez azt jelenti, hogy a didkok az 0j ismereteiket a meglévokkel 6tvozik, ezekbdl pedig ) gon-
dolatokra, kovetkeztetésekre jutnak. Ez egy négy 1€pcsds folyamat, mely sordn eldszor a témat
értelmezik, kovetkeztetnek, majd a rész-egész viszonyat elemzik, ezutan szintetizalnak, vagyis
tobb forrast vetnek Ossze, végiil értékelik a kapott adatokat. Fontos, hogy a tanar az értékelésé-
nek szempontjait feltarja (Prievara, 2015).

Az IKT eszk6zok hasznalatanal is meg kell talalni az arany kézéputat. Alkalmazésa ta-
gitja a mdodszertani palettat, segiti a tanulasi - tanitasi folyamatokat. Nem kell talzdsokba sem

esni. Hatréltato lehet, ha nincs jol dtgondolva, tul nagy mértékben alkalmazza a pedagdgus. A



folyamatos animaciok egy ppt-nél elvonjak a figyelmet a 1ényegtdl. A pedagogus legyen tisz-
taban az oOra céljaval, ennek megfeleld eszkozt valasszon. Ezt akkor tudja kdnnyen megtenni,
ha nagy az eszkoztara, nem lehet megspoérolni a technoldgia alapos ismeretét. A mai gyermekek
szamara a digitalis vilagban valo eligazodas alapvet6 sziikséglet, az nekik mar alapvetdvé valt,
mig a felnéttek még nehézségekbe iitkoznek. Ez a nemzedékek kozti kiilonbségekbdl fakad,
mely koztiik ellentéteket is képez és egyre nagyobb szakadékkd vélhat, ha az iskoldban nem
egymassal, hanem egymas mellett dolgoznak a f6 célért, a tudas atadasaért €s megszerzéséért.
A digitalis iranyultsagot az iskola szinterén beliil négy szintre bonthatjuk. Prensky digitalis 6s-
lakosokrol és bevandorlokrol beszél, Buda pedig képességek szerint kibdviti ezt a nézetet digi-
talis telepesekre és nomadokra (Fehérvari, 2018).

A XXI. szazad oktatasi rendszerének feladata, hogy a valds probléméakra keresse a meg-
oldast. Ez szinte lehetetlen, hiszen a ma iskoldja is azt a metodust kdveti, ami tobb szdz éve
miikodik. A tanar leadja az anyagot, a didk gyakorol, végiil szamonkérés jon. Olyan problémat
kell valasztani, amely Osszefiigg a tananyag tartalmaval, de a didk a hétkdznapi élete sordn, a
valds életben is taldlkozik azzal. Innovaci6 akkor kdvetkezik be, ha a megoldast a tandran kiviil
is kiprobaljak és az masok szdmara is értéket képvisel (Prievara, 2015).

Az Onszabalyozas az 6todik képesség, amely sordn a tanulok eldre tisztazott feltételek
mellett terveznek. A kornyezet és a személyes valtozasokhoz igazitott képességeket alkalmaz-
nak. A folyamat menete a kovetkezd: a feladat meghatarozasa, a munka megszervezése, visz-

szajelzések és az értékelés az eldre megadott szempontok alapjan (Prievara, 2015).

2.4 Europai korkép a tanarok helyzetérol

Az Eurdpai Bizottsag mar 1980-ban létrehozta az Eurydice Haldzatot, mely tanulmanyaival
segiti az europai orszagok oktataspolitikajat. Ez a szervezet 2010 6ta gytiijt adatokat az oktatasi
szféraban dolgozok bérezésérol. Erdekes adat, hogy azokban az orszagokban, ahol a tanari fi-
zetés nem ¢éri el az egy fore jutd GDP-t, ott egyéb juttatasokkal értékelik a plusz munkét, mig
ahol meghaladja azt, ott (Németorszdgban, Spanyolorszdgban, Méltan) nem fizetik meg a til-
orat. Portugéliaban a legmagasabb a tandrok bére az egy fore juto GDP-vel 6sszehasonlitva és
emellé még a plusz feladatokat is magasan honoraljak. Szinte mindegyik eurdpai orszagban a
szolgalati idovel egyenes aranyban emelkedik a fizetés. Magyarorszdgon ilyen szempontbdl jol
jarnak a pedagogusok, mert Gorogorszag, Ausztria ¢s Romania mellett itt egészen a nyugdijba
vonulésig nd a bér, a kezdd fizetés majdnem duplajara emelkedik. Eurdpa szerte kozpontilag

sziiletnek dontések a bérkiegészitésekrol, a skandinav orszagokban viszont helyi szinten hoznak



errdl dontést. Csehorszagban, Ausztridban €s Szlovéniaban a teljesitmény értékelésére kiegé-
szités adhatd, mértéke fiigg a tanar eredményeitdl, a tényleges tanitési tevékenység szinvonal-
atol. Ennek értékelése az igazgato hatdskore. Masrészt a diakok versenyeken és kiilonbozo vizs-
gakon elért eredményei is befolyasoljak azt (Szombati, 2015).

A pedagogusok altalanos helyzetérdl egy viszonylag friss 2021-es tanulmanybol tajéko-
zodtam, mely a kelet-kdzép-eurdpai orszagok oktatasi rendszerét, aktudlis helyzetét hasonlitja
Ossze. Egységes torekvés a térségben a pedagdgusképzés szinvonalanak javitasa, a tovabbkép-
zések €s fejlodési lehetdségek biztositasa, hiszen ezek a tényezOk a mindségi oktatas alapjai. A
mindséget a pedagdgusok motivacioja is befolyadsolja, amelyre nagyban hat a bérezés kérdése.
Ebben kiilonbségek mutatkoznak a région beliil (Dudok, 2021).

Csehorszagban a szakmai elismertség magas, mivel a képzés soran mindenkire nézve ko-
telezd a mesterfokozat megszerzése, de a bérezés ardnya az egyéb felsdfokt végzettséggel ren-
delkez6khoz képest alacsony. Szerbidba a 2010-es évek végén az oktatas reflektorfénybe kertilt,
tovabbképzési programot dolgoztak ki, melyet hozzaigazitottak az iskolai rendszer igényeihez.
Horvatorszagban is a szakmai fejlodésre helyezik a hangsulyt, harom szinten van lehetdsége a
pedagogusoknak a szinvonalas tovabbhaladasra. Szlovéakiaban a tanari diplomat szerzettek csak
kis szézaléka vallal ezen a teriileten munkat a tandri szakma alacsony megbecsiiltsége és az
atlag alatti bérek miatt. Lengyelorszagban a miénkhez hasonld elémeneteli rendszer miikodik,
a bérek emelésével probaljak a pedagoégusok presztizsét novelni. Elvaras, hogy tobb tantargyi
teriileten is jartassadgot szerezzenek a tanarok. Magyarorszagon a tovabbképzéseken valo rész-
vételt torvény irja eld. Hét évente kell teljesiteni szazhtisz orat. A pedagdégusmindsités rendszere
jelenleg a gyakornok, pedagogus 1, pedagogus 11, mesterpedagogus €s kutatotanar 1épcséfokok-
bol all, a pedagdgus II. fokozatig kitelezd a mindsités. A kozalkalmazotti rendszer jelenlenleg
atalakuloban van, a kdznevelésben foglalkoztatottak jogéallasarol szo6l6 térvény tervezete mar
hozzaférhet. Megjelentek 0sszehasonlitd tablazatok, melyek a jelenlegi kozalkalmazottakra
érvényes torvényeket hasonlitjak 0ssze a tervezetben olvasottakkal. Ezeket attanulmanyozva a
munkaterhek ndvekedése varhatd. Az amuagy is nehéz helyzet még bizonytalanabbnak tiinik.
Bérek tekintetében kiugréoan magas a fizetés Ausztridban, valamint Szlovéniaban is magasabb
mind az 4ltalanos iskolai, mind a kzép- és felsdoktatasban tanitok bére a térség tobbi orszaga-
hoz képest (Dudok, 2021).

Hazankban a tanarképzés folyamataban a bolognai rendszer 2006-os bevezetése hozott
Iényeges valtozast. Alap és mesterképzeésre bomlik a fels6foku oktatas. Ez hasonlod képet mutat

a kornyezd orszagokban is, a legtobb helyen a mesterszint megszerzése kotelezd. Itthon az alap-
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képzés elvégzése alsod tagozaton barmely tantargy, 6todik €s hatodik évfolyamon pedig a peda-
gogus altal valasztott miiveltségi teriilet tanitdsat teszi lehetévé. Mesterfokozat megszerzése
szlikséges ahhoz, hogy 6todik osztdlyban vagy afolotti szinten oktathasson a pedagdgus. Az
altalanos iskolai tanaroknak négy évet plusz egy év a szakmai gyakorlatot, a kozépiskolai tana-
roknak 0t évet plusz egy év szakmai gyakorlatot kell teljesiteni. Ilyen jellegli kiillonbségtétel az
also és felsd tagozaton oktatok kozt a szerb pedagogusképzésben figyelhetd meg. A gyakorlat
térségiink minden orszagéaban kotelezd, ennek hossza azonban valtozé. A gyakorlatot egy kiilsé
intézményben teljesiti a hallgatd egy mentortanar segitségével. A szakmai fejlodést a tovabb-
képzések elvégzésével lehet biztositani, a legtobb orszagban az eldirt éraszamban kotelezdek.
Lengyelorszagban nem az, de az elémenetelbe beleszamit. Néhany helyen, mint példaul Szlo-
vakiaban és Szlovénidban ennek elvégzése béremeléssel jar (Dudok, 2021).

A masodik McKinsey-jelentés arrdl szamol be, hogy egy diak iskolai teljesitményét nagy-
mértékben a tanari munka hatdrozza meg. Az oktatasi rendszer javitasanak az egyik meghaté-
rozo tényezdje a pedagdgushivatas fejlesztése. Magyarorszagnak a jo szintrél a magas szinvo-
nalra valo kertiléséhez éppen ezen kellett volna javitani. Miként lehet ezt elérni? Az oktatas-
politika megteheti a pedagdgusjeldltek ratermettségének javitasaval. Jobb képességli tanulokat
vesznek fel a tanarképzésbe, a képzés mindségét javitjak, nagyobb kovetelményeket tamaszta-
nak a pedagdgusdiploma megszerzéséhez. Az aktivan dolgoz6 pedagdgusok szakmai szinvo-
naldn is javitani kell. Ez onfejlesztéssel, tovabbképzéssel, szakmai egyiittmiikodéssel oldhato
meg. Szaktanacsadasnak is fontos szerep jut, valamint a pedagogus életpalya-modellnek, mely
a szintek emelkedésével egyre magasabb szakmai kovetelményeket tdmaszt, egyre novekvd
bérekkel. Nagyobb hangstlyt kapna az iskola szintje, a helyi adottsagok kihasznélasa. Ezek az
elképzelések sok esetben szembe mennek a jelenlegi oktataspolitika torekvéseivel (Sagi &
Varga, 2012).

A fejlesztési torekvéseket megallithatja, de még a jelenlegi szint megtartasat is megnehe-
ziti az egyre nagyobb méreteket 61t6 pedagodgushiany. Ez egész Eurdpa szerte problémat jelent.
Nalunk a hatranyos helyzetii térségekben a legrosszabb a helyzet, illetve az is gondot okoz,
hogy nem az adott szakra képesitett tanarok oktatjak a didkokat. A szaktanarok hianya is a
mindség romlasahoz vezet. A KSH adatait megvizsgalva a 2002/2003-as tanévben 185005 {6
dolgozott pedagdgusként, ezzel szemben a 2021/2022-es tanévben 165767 f6. Tehat hisz év
alatt nagyjabol hiiszezer pedagogussal lett kevesebb.?

2 Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal adatait felhasznalva
https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_zoi010a.html
Letoltés datuma: 2023. 04. 04.
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2.5 Kapcesolatok a gyermekkel, sziilovel

A pedagoguslét sok fesziiltséggel jar, mert folyamatosan személyes kapcsolatban vagyunk a
gyermekekkel, kollégakkal, sziilokkel. Olyan allapot, amely jelen van mindennapjainkban,
gondolatainkban, érzéseinkben. Folyamatosan j6 teljesitményt varnak tdliink, az eredményes-
ség a lényeges. A felgyorsult vilagban legalabb ilyen fontos az is, hogy néha legyen id6 lelas-
sulni, befelé is figyelni. Az 6nismeret alapja a kiegyenstulyozott, mintaként kovethetd pedago-
gusnak. A pedagdgus sajat személyisége az egyik legfontosabb munkaeszkoze. Gyakran eld-
fordulnak véleménykiilonbségek a kollégakkal, sziilokkel, diakokkal. Ezek orvoslasara mas-
mas megoldasokkal allunk el6. Ezek foleg a sajat csaladi neveltetésiinkbdl fakadnak, de az atélt
tapasztalatainkkal valtozhatnak. Ha ismerjiik magunkat, akkor ismerjiik elditéleteinket, tudunk
ellene tenni. Fel kell tarnunk az okait, eredetét és toleranciank novelésével enyhithetiink rajta.
Segithetnek a személyes kapcsolatok és az egyiittmiikodések (Kosané & Horanyi, 2006).
Amikor kudarc ér benniinket a munkahelyiinkon, gondjaink vannak, olyankor sokszor megfor-
dul a fejiinkben, hogy valdban j6 helyen vagyunk-e, tényleg a pedagodguspalya a mi Gtunk. Az
adott szituaci6 atgondolasa mellett érdemes visszagondolni arra, hogy miért valasztottuk ezt a
hivatast. Segithet, ha esziinkbe jut, hogy milyen belso vagyak inditottak erre benniinket. Pozitiv
hozadék lehet, ha valaki mar egész fiatalon is érezte az elhivatottsagot. Ez azonban nem jelenti
azt, hogy ne lenne sikeres Karrierje és boldog élete annak a pedagdgusnak, aki nem vagyott erre
mar korai éveiben is (Kosané & Horanyi, 2006).

A hivatasunkhoz hozza tartozik a segités. Minden segitd foglalkozasu embert veszélyez-

tet a kiégés allapota. Freudenberg alkotta meg a ,,burn-out” fogalmat:
,»A szindroma kronikus emociondlis megterhelések, stresszek nyoman fellépd fizikai, emocio-
nalis, mentalis kimeriilés, mely a reménytelenség €s inkompetencia érzésével, célok és idealok
elvesztésével jar, s melyet a sajat személyre, munkara, illetve méasokra vonatkozé negativ atti-
tlidok jellemeznek." (K6sané & Horanyi, 2006, 37).

A kialakulasat befolyasolja a palyan eltoltott id6, képzettségi szint, a motivacio, a peda-
gbgus felé iranyul6 elvarasok €s a vagy az onkifejezésre. Megeldzésre is tobb lehetdség van,
sokat segit, ha pontosan tisztdban vagyunk a felénk tdmasztott elvarasokkal, kapunk visszajel-
z¢ést, értékelést, ha talalunk olyan helyszineket, ahol az életiinkrél beszélhetiink €s vannak tarsas
kapcsolataink. J6 megoldas lehet, ha meg tudunk Gjulni, egy masik teriileten eltdlthetiink egy
par hénapot. Uj ismereteket szerziink, tanulunk a pedagogia egy szamunkra kevésbé ismert te-
riiletérdl, Netan nemet mondunk, és nem vallalunk el mindent, amire felkérnek (Kdésané & Ho-

ranyi, 2006).

12



Hatalmas valtozason ment keresztiil az elmult harminc évben a tanulo és sziilo, a tanulo
¢s tandr, valamint a sziil6 és tanar kapcsolata is. A gyermekek nevelése sokkal engedékenyebbé
valt, nincs olyan szigor, a sziiléknek mintha a rohand vilag felgyorsuldsa miatt éppen a sajat
gyermekiik nevelésére nem maradna idejiik, energidjuk. A gyerekek sokszor a tanar ellen for-
ditjak sziileiket, ez nem mindig tudatos, de sajnos sokszor az. A pedagdgusok egyre nehezebben
tudjak kivivni a tiszteletet. A szaktudasuk mintha mar nem érne annyit. Az online vilagban
minden informacié kdnnyebben elérhetd, emiatt teljesen atalakul a pedagdgus szerepe (Szabo,
2014).

Azt gondolom, hogy minden pedagdgusnak fontos, hogy megkedveltesse magat a tanit-
vanyaival, senki sem szereti rossz 1égkorben, ellenséges kozegben tdlteni az idejét. Viszont a
tulzott baratkozassal a tekintély nagy eséllyel csorbul. Ezt foleg az id6sebb korosztalynal, felsd
tagozaton lehet megfigyelni. A kudarcok elbizonytalanithatjdk a tanart, ezt pedig azonnal meg-
érzik a didkok, ezzel is csokken a tekintély. A fent emlitett ki€gés is rossz 1égkort eredményez
(Szabo, 2014).

Napjainkban egyre gyakoribba vallnak a sziilok és pedagogusok kozti konfliktusok. A
szlilok egyre nagyobb elvarasokat timasztanak. Az otthon elmaradt nevelést is elvarjak, vagy
éppen azt valljak, hogy a gyermekiik tokéletességéhez kétség sem fér. A nyomas fokozodik, ez
kiilonb6z6 mdodon kezelhetd. Vagy kihajt magabol mindent és motivaloként hat a pedagégusra
a sok elvaras, vagy 6rlédik a nyomas alatt. A tisztelet csokkenése onbizalomhianyhoz vezet. A
tarsadalmi normdk valtozasa jellemzi az elmult idszakot. Az eddig kialakult tarsadalmi be-
idegzddéseken mar nem valtoztathatunk, de a jovO igenis alakithato. A tanulok gondolkodasat
az értékek atadasaval, egylittmiikodéssel és jo 1égkor kialakitdsaval be kell folyasolnunk. A
pedagogus szerepkor megitélésén valtoztatni kell (Szabo, 2014).

A tanitasi folyamatban emberek vesznek részt, a legnagyobb tapasztalat és a legalaposabb
felkésziilés sem garantdlja az eredményes egyiittmiikodést. Nagy szerepet jatszik a szimpatia,
nem minden sziilohoz, gyermekhez fordulunk ugyan ugy. llyen esetekben etikus magatartassal
tudunk ezen valtoztatni. Tlrelemmel, nyitottsaggal kell fordulni a masik fél felé¢. Nekem segi-
teni szokott, ha megfigyelem a gyermek viselkedését és keresem a miérteket. Probalok rajonni
arra, hogy miért viselkedik igy, ahogy, és mi az, ami bennem ellenérzéseket valt ki. Erdemes
érdeklddni az osztalyfonoknél, arrdl, hogy milyenek a csaladi koriilmények, tortént-e valtozas
a gyermek ¢életében. Az onreflexid is eredményes lehet. Meg kell vizsgadlnom a sajat viselkedé-

semet, tetteimet (Kosané & Horanyi, 2006).
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A pedagogus ¢€s a gyermek kommunikécidja verbalis és nonverbalis részre bonthato. A
szobeli megnyilvanulasnak mindossze 7% szerepe van a kozlésben. A valos tizenet az arckife-
jezésekben, hangszinben ¢€s a testbeszédben van kodolva. A nem szdbeli megnyilvanulasokat
négy részre bonthatjuk. Az arckifejezések, a gesztusaink, a fizikai kozelség és a vokalis meg-

nyilvanulasok mind tobbet mondanak el, mint a tényleges mondandonk (Késané & Horanyi,

2006).
2.6 Kapcsolatok a kollégakkal, vezetovel

A jo 1égkor, a zokkendmentes egyiittmiikddés, a nyilt kommunikacié elengedhetetlen a sikeres
munkavégzéshez. Egy neveldtestiiletben fontos szerepet jatszik a vezetd a jo kornyezet megte-
remtésében, ugyanakkor fesziiltséget is gerjeszthet. Akkor beszélhetiink jo tantestiiletrél, ha az
Osszelitkozések eredményesen vannak kezelve, valamint a vezetdség és a beosztottak kdzott is
jo a kapcsolat. Nagyjabol legyen egységes a vilaglatasa, szakmai irdnyvonala az ott dolgozok-
nak. A jo emberi kapcsolatok, a kozds programok - akar iskolan kiviil is - mind pozitiv irdnyba
mutatnak. A szakmai megbeszélések, egyiittmiikodés €s a szakmai versengés is a jo klima alap-
pillére. Mindehhez elengedhetetlen a megfelel6 kommunikacio. Kozponti hatalmat ad a veze-
tonek, ha az informacié dramlasanak irdnya lefelé halado, a pedagdgusok kozt inkdbb vizszintes
iranyu, és nem mindegy annak gyakorisaga, tartalma, stilusa (K6sané & Horanyi, 2006).

A munkahelyi konfliktusokat két nagy csoportra oszthatjuk. Szervezeti ok példaul a harc
az anyagi elonyokért, a hatalomért, a tisztazatlan feleldsség, a nem nyilt dontéshozatal és az
egymasrautaltsag. Személyek kozti ok lehet a rossz kommunikécio, az el6itéletek és az irigység.
Megoldast a nyilt megbeszélés, a masik nézetét feltard vita, az érdekek mérlegelése és a min-
denki szdmara legjobb megoldas megtalalasa hozhat. Egy hozz4értd, partatlan segitd, mediator
is nytjthat megoldast. Az id6 is fontos tényezd, gyors konfliktuskezelésre kell torekedni (Ko-
sané & Horanyi, 2006).

Az intézmény vezetdjének elengedhetetlen szerepe van abban, hogy a dolgozok mennyire
érzik jol magukat a munkahelyiikon. Neki kell olyan koriilményeket teremteni, hogy ott bizton-
sdgban érezhesse magat a dolgozo, megbecsiiljék, hasznosnak érezze az elvégzett munkat, a
sikereket meg tudja éIni. Segitse kialakitani a kollégak kozti kapcsolatokat és a dolgozo helyét
a rendszerben. Alapelvaras vele szemben az alapos felkésziiltség mind elméleti, mind gyakor-
lati szinten. Legyen igényes és legyenek magasan az elvarasai, a jo kapcsolatteremtd képesség
is elengedhetetlen. Nagyon fontos, hogy legyen elkdtelezett az intézménye irant, naprakész, jol

informalt. Rendelkezzen helikopter szemlélettel, vagyis legyen ott mindenhol, tudjon minden-
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r6l. Az informéacidkat ne csak begylijtse, hanem tudja jol atadni, tovabbitani is. Az eredményes-
ségét sok tényezd gatolhatja, rombolhatja, ilyen a nem helyénval6 viselkedés, pl. az agresszio,
az érzelmeinek nem megfeleld kezelése, a kommunikacios nehézségek, a gyengeség, félelem,
vagy éppen a tilzott magabiztossag. A tekintélye a pozicidjabol is ered, emellett a jutalmazas
¢s dorgalés eszkozeivel is élhet. Valdodi elismerést mégis akkor kap, ha a fent emlitett tudas
birtokosa ¢és személyiségében fellelhetdek olyan sziikséges jegyek, melyek jo vezetové teszik
(Koésané & Horanyi, 2006).

2.7 A pedagégusok lelki egészsége

A lelki egészség olyan pozitiv érzésekkel jard belsd erd, amelybdl az egyén stabilitasa és a
tarsadalomban betoltott helye fakad. Ennek megdrzésére akkor is képes, ha folyamatos akada-
lyokba és nehézségekbe iitkdzik. A gyermekek lelki fejlodését csak akkor tudjak megfelelden
iranyitani a pedagdgusok, ha 6k maguk is egészségesek ezen a téren. Milyen tényezdk kellenek
ehhez? J6 alkalmazkodés a kornyezethez, véaltozadsokhoz, stresszhez, nehézségekhez. Az 6ro-
mok és sikerek megélése. Megfeleld tarsadalmi viselkedés és szellemi élet. Kell szocialis be-
allitodas, a tarsadalom szamara hasznos tevékenység végzése. Magas szintli onismeret, érzelmi
Onallosag, pozitiv énkép, érett életszemlélet. Nagyon talaléo meghatarozas a pszicholdgiai im-
munrendszer fogalma. Az immunrendszer olyan orvosi kifejezés, amely alatt azt értjiik, hogy a
szervezet védekezik az idegen anyagokkal szemben. Pszicholdgiai értelemben pedig a stressz-
hatasok kezelése, a lelki egészség megdrzése iranyaban tett 1épések értenddk alatta. Az isko-
laknak is arra kell torekednie, hogy védje a tanuldk, pedagdgusok é€s a sziilok a lelki egészségét.
Ebben a legfontosabb tényezdk a timogato szocialis kapcsolatok. A benniinket koriilvevd kor-
nyezet nagyon sokban segitheti lelki egyensulyunkat. Egy tamogat6 kozosség erdsiti az onbi-
zalmat, pozitiv reakciokat, megerdsitést ad, enyhiti szorongasokat, stresszt és a félelmeket (Ko-
sané & Horanyi, 2006, Farkas, 2011).

A pedagdgusok korében leggyakrabban eléfordulo egészséget karosito tényezo a stressz.
A vilaghirli magyar tudos Selye Janos igy irja le ezt a fogalmat: ,, A stressz a szervezet nem
specifikus valasza barmilyen igénybevételre”(Selye, 1976, 35). Ez nem egy objektiv helyzet,
hanem az egyén reakcioja a kornyezet tl erés hatasara. Ez okozhat testi és pszichés tlineteket
is. Szamtalan teriiletre kihat, fejfajast, izomfajdalmakat, gyulladast, gyomorbantalmakat is
okozhat a testlinkben, emellett a lelkiinkre is hat. Szorongast, félelmeket, ingeriiltséget is elo-
idézhet, hatassal lehet szocialis kapcsolatainkra, akar pszichoszomatikus betegségekhez is ve-

zethet (Kosané & Horanyi, 2006).
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Nem csak a traumatikus ¢letesemények okozhatnak stresszt, hanem olyan helyzetek is,
melyek az atlagosnal nagyobb alkalmazkodast igényelnek. A stresszterhelés mértéke egyénen-
ként valtozo, ezért nagyon nehéz mérni. Még ha az egyes életeseményekhez pontértékeket is
rendeliink és ezeket 0sszeadjuk, akkor sem objektiv az 6sszehasonlitds, mert nem egyforman
reagalunk a kiilonb6z0 helyzetekre. A viselkedésre a legnagyobb hatassal nem a valos, hanem
az egyén altal megélt kdrnyezet van. A legnagyobb stresszt kivaltd negativ események a csa-
ladtagok halala, betegsége, valas, borton, munkanélkiiliség. Alkalmazkodast igényelnek a po-
zitiv helyzetek is, mint a hazassag, terhesség, nyugdijazas (Kosané & Horanyi, 2006).

A pedagdgusok szamara az iskolai stressz egyik fo forrasa a magatartasi problémakat
mutatd gyermek. A magatartasi gondok eltéré modon jelennek meg a kiilonb6zo életkorokban,
ezekhez ki kell alakitani a megfelelé banasmodot, ehhez a megfeleld hozzaallas, magas szintii
felkésziiltség, tapasztalat kell. Benne van a helyzetben a kudarc lehetésége, ezért is stresszel
jar. A helyzet megfeleld kezelése sokban fiigg a pedagdgus aktualis lelki allapotatdl. JO modszer
lehet a megoldasra a beszélgetés mddszere. A nyitottsag, egyiittérzes, a masik elfogadasa rop-
pant 1ényeges a segitségnyujtas soran. Talalkozhatunk olyan problémakkal is, melyekhez kiilsd
szakember segitségét kell igénybe venni. Fordulhatunk iskolapszicholégushoz, gydgypedago-
gushoz, logopédushoz, fejlesztd pedagdégushoz és szocidlis munkéashoz is. Taldlkozhatunk
olyan esetekkel, amikor a sziil6 értesitésével egy idoben azonnal be kell vonni a gyermekpszi-
chiatriai vagy gyermekpszichologusi ellatast. Ilyen esetek megoldasat az iskola nem tudja meg-
oldani, ebbe a korbe tartozik példaul az dnpusztito életvitel, droghasznalatra utal6 jelek, ongyil-
kossagi gondolatok, autisztikus tlinetek, tikkelés, stb. A pedagdgusok sajat mentalis egészségiik
megodrzése €érdekében is jO, ha egyiitt dolgoznak a fent emlitett szakemberekkel. Félre kell tenni
a kudarc érzését, ha nem tudunk megoldani problémas helyzeteket. A segitség kérésének mi-
kéntje és ideje fiigg az intézményben uralkod6 szemlélettdl, a vezetd, a kollégak és a sziilok
hozzaallasatol (Kosané & Horanyi, 2006).

Az iskoldkban egy paradigmavaltasra lenne sziikség, a nevelési és oktatasi munka mellett
ugyanilyen hangsulyossé kellene tenni a testi €s lelki egészség folyamatait. Olyan pedagdgus
segitheti ezt a folyamatot, aki mentalhigiénés tobblettudassal rendelkezik. Az 6 jogi, orvosi,
szocioldgiai, l1élektani plusz tudésa, atfogd latdsmodja nem csak onmaga, hanem a vele egyiitt
dolgozdk szdmara is U szemléletet hoz. Kialakit egy megel6z6 és visszahatd hozzaallast. Az a
célja, hogy igényt teremtsen az egészséges ¢letvitel irant, melyben egyarant fontos az egyén
boldogsaga, példaul alkotoi tevékenység altal, és az egyiittmiikodés képessége masokkal. Mind-

erre azért kellene nagyobb hangsulyt helyezni, hiszen ez nem csak a mostani korosztalyokra
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hathat, hanem alakitani tudnank a segitségével a j6vO generacioinak a hozzaallasat is. Egy uj,

egészségesebb tarsadalom kialakitasat segitené el (Kosané & Horanyi, 2006).

2.8 Az oktatas aktualis problémai

A pedagogusok nem munkaként tekintenek a feladataikra, hanem hivatasként. Ezért lehetséges
az, hogy a megnovekedett munkaterhek, alacsony tarsadalmi megbecsiiltség és alacsony bére-
z¢s ellenére is gyakoroljak hivatasukat. A munkaterhekkel manapsag sok hirforréas foglalkozik.
A kotelezd 6raszam az, amelyet targyilagos adatként tudunk, ez heti huszonkettd és huszonhat
ora kozt van. A ténylegesen megtartott tanorakon feliil tovabbi feladatokat kell ellatni, mint pl.:
iigyelet, helyettesités, versenyre valo felkészités, tehetséggondozas, korrepetalas, versenyszer-
vezés és lebonyolitas, iskolai musor készitése, kirandulas szervezése, sziildi értekezletek, foga-
doorak tartasa. Ezeknek a tevékenységeknek az idejét nehéz objektiven mérni, hosszuk peda-
gogusonként valtozhat. Az drakra valo felkésziilés mértéke a tanitott szaktol fiigg. Dolgozatokat
sem kell minden tantargybdl javitani. Az iskolai benntartdzkodés heti harminckét 6ra. A mara-
dék nyolc oraval a pedagdgus szabadon rendelkezik. Ez altalaban azt jelenti, hogy az otthona-
ban késziil a tandraira, dolgozatot javit. Ezt azért jobb otthon végezni, mert az intézményben
nincsenek meg a kell6 feltételek. A tanariban nincs csend, nem lehet odafigyelni, sokszor nincs
elég hely sem a konyveknek. A szakmai 6n- €s tovabbképzésre szant id6 is jelentds lehet. Az
alacsony bérezés miatt sokan masodallast vallalnak, kiilonorakat tartanak. Az iskolak kiilsé
megitélése nagyban fiigg a pedagogusok altal szervezett programok sokszinliségétol. Ezek
megvaldsitasaban nem egyenld részben vesznek részt az iskola tanarai, igy a munkaterhek sem
egyenlden oszlanak el (Lannert, 2022)

A Covid-19 jarvanynak tobb karos hatasat is érzékeljiik. A mentalis és lelki egészségére
1s negativ kdvetkezménye volt, sok sziil6 arrdl szdmolt be, hogy alvaszavart, figyelemzavart,
befelé¢ forduldst, motivalatlansagot és dithkezelési problémékat tapasztalt gyermekénél. Ezek a
negativ hatdsok sokkal inkabb jelentkeztek a gyerekeknél, mint a felnétt lakossagnal. A peda-
gbogusoknal az 0j helyzet nagyfoku stresszt okozott. A sok plusz munka eldsegithette a kiégés
kialakulasat, ez generalta a palyaelhagyok szdmanak novekedését. Erre a helyzetre sokkal job-
ban fel lehetett volna késziilni, annal inkébb is, mert a Digitalis Oktatési Stratégia (DOS) 2016-
os elinditdsanak épp az volt a célja, hogy tanulok és tandrok digitalis kompetencidjat fejlessze,
valamint gyors internetelérést biztositson az iskolaknak. Sokkal nagyobb tudassal kezdhettiik
volna a digitalis oktatast, ha a program az el6irt id6pontig (2018/2019-es tanév) megvalosult
volna. Igy is rengeteg 0j tudassal gyarapodtunk, de ezt a folyamat kozben sajatitottuk el. Mara

is maradtak a Covid-19 vilagjarvanynak utéhatasai, féleg a tanulocsoportok szocialis életével
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kell sokat torddni. Ismét sokat hallani az iskolafobia fogalmat, mely az iskolabezarasok egyik
sulyos utohatasa. Hosszabb kihagyasok utan egyes didkokban olyan magas szintii félelem ¢és
szorongas alakul ki, hogy az iskoldba jarés is nehézkessé valik szamukra. Rettegnek az ujboli
kozosségbe 1€péstol, félnek tarsaiktol, a rajuk vard feladatok miatt stresszesek. A tanulasi ered-
ményekre is rossz hatassal volt az iskolabezaras. Eppen azokat a halmozottan hatranyos hely-
zetli didkok voltak a legnehezebben elérhetdk online a digitalis oktatasi rend soran, akiknek erre
a legnagyobb sziikségiik lett volna. Nekik kellett 6nalldan feldolgozni a tananyagot, pedagogus
segitsége nélkiil, mert eszk6zok hianyaban nem tudtak részt venni az online 6rdkon. Ez novelte
a lemorzsolodasuk veszélyét. Kimutatasok szerint a masodik harom hdnapos online oktatas két
hénapnyi tanulési veszteséget generalt (Lannert, 2022).

Az Orszagos kompetenciamérés eredményeibdl lathatd, hogy novekszik az iskolai esély-
egyenldtlenség. A tanuldk szocidlis helyzete €s a tanulményi eredményeik Osszefliggenek. A
korai iskolaelhagyok szama - ellentétben az EU atlaggal - egyre nd. A pedagogushidny is egyre
nagyobb gondot okoz. Az eléregedé pedagogustarsadalomrol sok sz6 esik manapsag. A médi-
umokban szamtalan szemléletes abrazolasat lathatjuk, hogy a tantestiiletekben mennyire kevés
a fiatal. Evente né a nyugdijba vonulé pedagdgusok szama. Sokan vannak olyanok, akik a
kecsegtetobb munkakoriilmények és magasabb jovedelmek reményében hagyjak el a palyat. A
par éve tanitok kozil is valtanak, mert nem erre szamitottak. A mindsitési eljaras kotelezo tel-
jesitése is keésztet valtasra pedagogusokat. Ezeket a tényezdket 0sszeadva mar jelentds 1étszamu
palyaelhagyot kapunk. A masik oldalon nézziik a palyakezd6k szamat. Par év alatt jelentdsen
csokkent a szamuk. Mivel lehetne idecsabitani a fiatalokat? Elsésorban nagyobb tarsadalmi
megbecsiiltséggel, magasabb bérekkel. Fontos lenne még, hogy sokkal nagyobb szakmai 6nal-
l6sagot kellene kapni, hogy a gyermekek egyénre szabott magas szintli fejlesztését kreativabban
el lehessen latni. Az oktatési rendszer nagymértékii valtoztatasa lenne sziikséges ahhoz, hogy
a merev szabalyozas helyett alkoté munka folyjék. A béreket illetden a nemzetk6zi dsszeha-
sonlitdsokban, melyek a fizetések vasarlderejét is figyelembe veszik, a lista végén szerepeliink.
A jelenlegi bérrendezési szandék az, hogy 2025-re bériink eléri a diplomas atlagkereset 80 %-
at. Az emeléseket a kormany az unios forrasokhoz koti (Nahalka, 2022)

Problémas a 2020-as Nemzeti Alaptanterv tilszabalyozd, eldird jellege is. A tananyag
hatalmas mennyisége megneheziti az egyénre szabasat, differencidlast. Korszeri munkat nehéz
ugy végezni, hogy ahhoz nincs meg a kelld szabadsag. Sajnélatos, hogy a NAT eldkészitése
soran nem nyilt lehetdség valodi szakmai €s tarsadalmi véleményezésre (Nahalka, 2022).

Sokmilliardos EFOP programok keriiltek megvalositasra az elmult években, és a sokszor

o alapdtlet ellenére sem érik el a kelld hatast. A valtozashoz sziikség lenne a pedagdgusokkal
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valo parbeszédre, nagyobb fliggetlenségre, szabadsagra, kevesebb kdzponti szabalyozasra és a
lentrdl érkez6 kezdeményezések meghallgatasara is. Nahalka Istvan gondolataival értek egyet,
aki igy fogalmazott: ,,...valdjdban a mai magyar iskolarendszer alapveto strukturalis és tartalmi
valtoztatasok hianyaban nem reformalhat6, nem tlizhet6 ki feladatként a tobbi koziil kiemelve

a pedagodgiai kultara atalakitasa™ (Nahalka, 2022, 28).
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3 A Kutatas bemutatasa

3.1 A Kutatas céljai, kutatasi kérdések

Kutatadsomban egy keresztmetszeti vizsgalatot szeretnék késziteni, amely egy adott idépontban
felvett mérdeszk6zok eredményein alapuld korrelacios vizsgalat. A kérddives kikérdezés mod-
szerét valasztottam. Ennek elénye, hogy rovid id6 alatt sok embert ki lehet kérdezni. A kérdo-
ives kutatassal az a célom, hogy feltarjam azokat a gondokat, melyek foglalkoztatjak a tantes-
tilletet, és ezeket kielemezve igyekezzek a felmeriilé problémakra valaszokat keresni, megol-
dasi javaslatokat adni. Azért valasztottam a sajat kornyezetemet kutatdsom helyszineként, mert
amennyiben a jovében itt vezetdi beosztast sikeriil betoltenem, akkor rengeteg tapasztalathoz,
Uj informacidhoz jutok a szakdolgozat elkészitése soran. Ezeknek a tapasztalatoknak a jovében
nagy hasznat fogom venni (Kontra, 2011).

Kutatasom kozéppontjaban a pedagdgus all. Arra keresem a valaszt, hogy a ma palyan
1év0 tandroknak, tanitoknak milyen problémakkal kell megkiizdeniiik. A kérddivet talaltam erre
a legalkalmasabb modszernek, mert viszonylag rovid id6n beliil eredményeket kapok. A név-
telensége miatt pedig Oszinte valaszokra szamitok. A kérddiveket a sajat kollégadim kdrében
toltettem ki, ismerve 6ket van tobb olyan kérdés is, amire sejtem a valaszukat. Mivel nalunk
hamarosan mindkét vezetd eléri a nyugdijas kort, a kovetkezd tanévtdl uj igazgatoja lesz isko-
lanknak, én pedig az igazgatohelyettesi poszt varomanyosa vagyok. Kutatisomnak az is célja
tehat, hogy jobban megismerjem az itt dolgozoé kollégak gondolkodasat, az dket foglalkoztatd
gondokat. A kapott eredményeket remélhetdleg fel tudom majd hasznélni vezetdként a jovoben.
Ezért is valasztottam a kérddives kutatasi modszert, bizva abban, hogy ilyen mdodon sokkal
Oszintébb valaszokat kapok, hiszen névteleniil érkeznek vissza hozzam a kérddivek.

Megvizsgalom a motivaciot, a stressz tényezot, a targyi feltételeket. A feltevésem az,
hogy a motivaciot nehezebb megtartani, ha nem a mindennap ellatand6, hanem plusz idével és
munkaval jaro feladatokrol van sz6. Az iskolai munkénak van stresszes része, féleg azoknak a
kollégaknak jelenthet ez a munka nagyobb mentélis megterhelést, akik a maximumra toreksze-
nek, szeretnének minden fronton megfelelni. Azokra is veszélyt jelent, akik a tanitds mellett
tobb feladatot latnak el, osztalyfonokok, munkakozosségvezetok. A targyi feltételek megléte
nagyban megkonnyiti a dolgunkat, azonban, ha nem all rendelkezésre a kello felszereltség, ak-
kor az hatraltat6 lehet. Az iskolankban vannak hianyossagok, sok megszoritas van, ami neheziti
a munkat. Kivancsi vagyok, ez mennyire okoz kollégdimnak gondot.

Szeretném feltarni a kapcsolataikat a gyerekekkel, sziilokkel, munkatarsakkal, vezetdvel.

A mai oktatasi rendszerben a legnagyobb teher a pedagdgusokra nehezedik, hatalmas elvarasok

20



iranyulnak felé. Az utébbi harminc évben a tarsadalmi megbecsiiltség egyre csokkent. A gyer-
mekek viselkedése is valtozott és a fegyelmezési lehetdségek is. Azt gondolom, hogy a mi is-
kolankban nincsenek kirivo esetek, nagyon rossz magatartasu gyerekek, viszont a tanulds irant
nem igazan motivaltak a diakjaink, az osztalyzatok viszont fontosak szamukra. Ugy érzem sok
sziild tdmogatja munkankat, eljonnek programjainkra, részt vesznek a megmozdulésainkon.
Ezekben a kérdésekben is érdekel munkatarsaim véleménye.

Ugy érzem, hogy a pedagoguskozosség nalunk dsszetarto, barati kapesolatok is 9sszekot-
nek benniinket. Az iskolavezetéssel elégedettek lehetiink, minden iskolat érinté kérdésben ki-
kérik a véleményiinket, bizalommal fordulhatunk feléjiik kéréseinkkel, gondjainkkal. A kérdo-
ivekbdl valaszt kapok arra is, hogy ezeket a gondolatokat osztjak-e pedagdgustarsaim.

Elemzem az 6nképzéshez, fejlodéshez vald hozzaallast. Az erre vonatkozé kérdésekben
szélsdséges véleményekre szamitok, vannak nagyon motivalt pedagdgusok, és vannak, akik
hallani sem akarnak a tovabbképzésekrol. Az élethosszig tartd tanulas kordban ez nem a legjobb
hozzaallas, ha azonban a megfelel6 teriiletet, érdeklédési kort megtalaljuk, akkor meg lehet
gy6zni 6ket. Kivancsian varom, hogy ki milyen témaban szeretne fejlddni.

Foglalkoztat az ¢életpalya modellrdl alkotott vélemény, valamint az oktatési rendszer atala-
kitasdhoz kapcsolddo feltevések is. Az is érdekel, hogy a palyan eltoltott id6 ezt mennyiben
befolyasolja.

3.2 A Kutatas helyszine

A kutatas helye egy megyeszékhelyen miikodé altalanos iskola. Szeretném bemutatni az
iskolat. A XVII. szdzadban a teriileten mar iskola miikodott. Az épiiletet a Festetics csaladnak
koszonhetjiik, amely akkoriban még csak egy tanterembdl és egy tanitoi lakasbol allt. Tobb
atalakitason, bovitésen esett at, mivel a tanuldi 1étszdm folyamatosan nétt. Méara mar a kastély
egész épiilete oktatasi célt szolgal. A 2009/2010-es tanév nagy valtozast hozott, ekkor keriilt
foigazgatdasszonyon keresztiil tartjuk a kapcsolatot.

Tanuloi 1étszam jelenleg 264 6, ebbdl a bejaro tanulok szama 112 £6. A diakok tizenha-
rom tanuldcsoportban tanulnak. A hatranyos helyzetii tanulok szama négy, a halmozottan hat-
ranyos helyzetii tanulok szama pedig 6t 6. Az SNI-s tanulok szama huszonegy, a BTM-s tanulo
hét f6, 6k integralt oktatasban részestilnek. Iskolank a varos peremén helyezkedik el, de tanu-
16ink nemcsak innen, hanem a kérnyezd telepiilésekrdl is érkeznek. Ennek koszonhetden magas
a bejar6 didkok szdma. A gyermekek szocidlis helyzete igen valtozatos. A tarsadalom minden

rétegébdl érkeznek hozzank. Egy kozosségbe keriil a varosban ¢€s falun, csaladban és allami
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gondozasban €16 gyermek. A sziil6k iskolai végzettségét tekintve is valtozatos a kép, vannak
diplomaval rendelkezdk, kozépfoku és altalanos iskolai bizonyitvannyal rendelkezd, j6 anyagi
helyzetii és komoly gondokkal kiizdd sziilok is. Mindez az életre vald nevelést tekintve elonyos,
ugyanakkor a kiilonbozdségek miatt a pedagogusoknak sok nehézséget kell megoldani. Tapasz-
taljuk, hogy az elvarasok a gyerekek felé¢ nagyon kiilonbéznek, amely az eltérd szocialis helyzet
miatt alakul igy. 3

Iskolank arculatat két tényezd hatarozza meg, az idegennyelv oktatasa és a kdrnyezeti
nevelés. 2012-t61 Orokos Okoiskolai cimmel rendelkeziink. Fontosnak tartjuk a tanuléink élet-
vitelének, kornyezettudatos magatartasanak kialakitasat, fejlesztését. Mi rendezziik meg a va-
rosi kornyezeti vetélked6t. Az iskola koriil egy 6 hektaros park teriil el, mely a gyermekeknek
nagyszerl lehetdséget nyujt szabadidejiik hasznos eltdltésére és a kornyetettudatos nevelés ta-
4

mogatasara.

3.3 A kutatasban részt vevok kore

Az iskolaban 29 pedagdgus dolgozik (24 n6 és 5 férfi) Az atlagéletkor elég magas, 50 év. Fo-
iskolai végzettséggel 21 10, egyetemi végzettséggel 8 {6 rendelkezik. A pedagdgusok eldmene-
teli rendszere szerint gyakornoki statuszban kettd, pedagogus 1. kategoridban 6t, pedagogus I1.
kategoridban tizenkilenc munkatérs van. Bliszkeség szamunkra, hogy két mesterpedagogus is
van a tantestiiletben. Az eredményes munkavégzés érdekében 6t munkakozosség miikodik: Ta-

nitoi, Napkozis, Human, Természettudoményos és Kérnyezetnevelési munkakdzosség. °

3.4 A Kutatas koriilményei

Amint megfogalmazddott bennem szakdolgozatom téméja és eldontdttem a kikérdezés modjat,
attol kezdve mar gytijtéttem a kérddivhez a kérdéseket. A napi tevékenységem soran, a kollé-
gakkal zajlo beszélgetések utan, a szakirodalom feldolgozasa soran majd szaz kérdés gytilt 6sz-
sze. Igyekeztem témakorok szerint ezeket csoportositani, majd kivalogattam a legfontosabba-
kat. Azokat hagytam bent, amelyek segitségével kutatasi kérdéseimet meg tudom valaszolni.
Végiil a kérdések sorrendjét dontdttem el. Torekedtem a kérdések egyértelmii, 1ényegre tord
megfogalmazasara. A bevezetdben kdzoltem a célomat, a kérddiv haszndlatardl irtam és garan-
taltam az onkéntes kitoltést, valamint az anonimitast. Az dsszeallitdshoz a Google tlirlap készitd
programjat hasznaltam. Ez mar nem volt ismeretlen szdmomra, a 2019-es és 2020-as online

oktatas ideje alatt tanultam meg a feliilet kezelését, sok tesztet készitettem a tanuldcsoportjaim

3 Az adatok forrasa az iskola 2022/2023. év 1. félévi Beszamoloja.
4 Az adatok forrasa az iskola Pedegodgiai Programja (2022).
® Az adatok forrdsa az iskola 2022/2023. év 1. félévi Beszamoloja.
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szamara. A kérdéseket sorszammal lattam el, atlathaté formaban, tagolva helyeztem el. A har-
mincharom kérdésbdl kilenc kifejtendd kérdés, a tobbi feleletvalasztos.

Online kiildtem ki a kérdéiveket, abban biztam, hogy a névtelenség miatt dszinte vala-
szokat kapok. Ez az eljards ugyan magéban rejti azt a veszelyt, hogy nem érkezik vissza az
Osszes kitoltott kérddiv, de mivel én a sajat kornyezetemben, kollégaimnak kiildtem ki, igy
biztam a sikerben. A visszakiildésre két hetet adtam, ezalatt tobbszor megkértem Oket a vissza-
jelzésre. Végiil 20 kitoltott Grlapot kaptam vissza. Ez valoszintileg a nem tul j6 idézitésnek volt
koszonhetd, mert a kitoltés idoszakaban volt a tavaszi sziinet. Valosziniisitem, hogy ezért nem

érkezett vissza az O0sszes kérdoiv.
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4 Eredmények ismertetése

Az adatok elemzésében segitségemre volt a Google tirlap programhoz tartoz6 valaszosszegzo
rész. A diagrammokat Excel tablazatkezel6 program segitségével készitettem, ezeket illesztet-
tem be a dolgozatomba. Ezek célja, hogy segitse a konnyebb értelmezést. A kovetkezOkben
sorra veszem a kérd6iv kérdéseit, elemzem a valaszokat.

Az 1. kérdésem a palyan elt6tlttt idore vonatkozott. A mi tantestiiletiinkben is igen ma-
gas az atlagéletkor. Harom harminc évnél fiatalabb és négy negyven évnél fiatalabb kollégam
van. Ez a két csoport az egész 24%-at adja ki. Tiz {6 6tvendt évnél idésebb. Tobben nyugdij
el6tt allnak, négyen egy éven beliil vonulnak nyugallomanyba, kéztiik a két vezetd is. Erdekes
lesz megvizsgalni néhany kérdésnél, hogy az egyes korcsoportok milyen valaszokat adnak, a
palyan eltoltott id6 mennyire befolyasolja példaul a munkakapcsolatokat, motivaciot, stresszt.

A kovetkezo tizenegy kérdés a pedagdgusok motivaciojara és elégedettségére vonatkozik.
A 2. kérdés a munkahellyel valo elégedettségre vonatkozott (1. dbra). Otfokozath Likert —skalat
hasznaltam, ahol az egyes szam az egyaltalan nemnek, az 6tos a teljes mértékbennek felel meg.
A valaszok nem hoztak meglepd eredményt, a kitdlték harmas (2 £6), négyes (10 £6), 6tos (8
f6) értékelést adtak. Ahogy azt mar a célkitlizések kozott is irtam, egy dsszeszokott, egymashoz
bizalommal forduld kozdsséget alkotunk, ahol altalaban jo a 1égkor, ez mindenképp befolya-
solja a munkahelyhez fliz0d0 érzéseket. Azt gondolom, hogy ennek kdszonhetdek az itt kapott
eredmények.
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1. abra: A vélaszolok eloszlasa a munkahellyel valo elégedettség alapjan.

A 3. kérdés a mindennapi munkara vonatkozé motivaciorol érdeklodott szintén 6tfoko-
zata Likert-skalan. Az egyes szam az egyaltalan nem motivalt, az 6tds pont a teljes mértékben

motivalt. Az eredmények alapjan a tanitasi kedv igen magas. Hét ember kozepesen, kilenc nagy
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mértékben, négy pedig teljes mértékben motivaltnak érzi magat. Ezek a valaszok pozitiv érzés-
sel toltenek el, mert azt tiikrozik, hogy aki a palyan van, az azért van itt, mert szeret tanitani. A
sok probléma ¢és nehézség ellenére sem veszett még el a 1ényeg, a tudas atadasanak drome.

A 4. kérdésben motivaltsag tekintetében rakérdeztem a tanitason kiviili egyéb feladatokra
is (2. abra). Itt is az el6z6 kérdésnél alkalmazott 6tfokozatt Likert-skalat hasznaltam. Erre a
kérdésre egy viszonylag fiatal kito1t6 (6-10 éve palyan 1évo) 1-est adott, ami azt jelenti, hogy
egyaltalan nem motivalt, ez meglepd volt szamomra. 2-est adott erre a kérdésre egy olyan ki-
tolto, aki mar a nyugdij el6tt all, erre viszont szamitottam. Ebben a korban mar nagyobb esély
van a kiégésre, a fasultsagra. Tovabbi négy f6 kdzepesen motivalt, tizenegyen nagyon €s har-
man teljes mértékben motivaltak még az egyéb feladatok terén is. Ez egy nagyon orvendetes
adat és szdmomra azt jelenti, hogy a htisz kit61tobdl tizennégyen nagyon terhelhetdk, szivesen
latjak el a rajuk bizott feladatokat.
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2. abra: A valaszadok eloszlasa a tanitason kiviili

egyeéb feladatok motivaltsagat tekintve.

Az 5. kérdésként azt tettem fel, hogy motivalt allapotban milyen feladatokat lat el szive-
sen a tanitason kiviil. Ez egy nyitott végli kérdés volt, tehat tobb valaszt is irhattak a kitoltok.
Programok, kiranduldsok szervezése szerepelt kilenc valaszban. Szakkorok, tehetséggondozas,
sportvetélkeddk, versenyek rendezése harom helyen lett emlitve. Az dnképzés, osztalyfonoki
tevékenység ¢és az iskola szépitésével kapcsolatos megmozdulas szerepelt még egyszer - egy-
Szer.

6. kérdés: Mire lenne sziiksége ahhoz, hogy munkahelyén jol érezze magat? Nyitott végii
kérdés volt, sokféle valaszt kaptam. Két témakor szerepelt a legtobbszor. A megbecsiiltség €s a

targyi feltételek. A megbecsiilés, a jo sz0, a tAmogatottsag, a presztizs, az erkolcsi elismerés
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szerepelt legtobbszor a valaszokban, 6sszesen kilencszer. A targyi feltételek €s a jobb koriilmé-
nyek keriiltek a kovetkezé helyre nyolc megemlitéssel. Néhanyan konkretizaltak vagyaikat,
dolgozdszobat, konyharészt és nagyobb teret szeretnének. Hétszer tettek utalast a valaszolok a
munkaterhek csokkentésére. Ezen beliil két helyen a kevesebb adminisztracio, szintén két he-
lyen az alacsonyabb 6raszamok is elOkeriiltek. Kevesebb feladatot, a kiils6 tényezok €s elvara-
sok csokkentését szeretnék. Szintén tobbszor eldkertilt az anyagi megbecsiiltség, négyen emli-
tették ezt. Egyszer szerepelt a nagyobb 6nallosag és a motivaltabb gyerekek. Azt gondolom,
hogy csupa fontos kérdés, ezek megoldasa se nem egyszeri, se nem gyorsan megoldhat6 fel-
adat.

7. kérdés: On stresszesnek érzi magat az iskolaban? A zart végii kérdésre igennel vagy
nemmel felelhettek. Tizenot f6 nem, 6t f6 pedig stresszesnek érzi magat az iskolaban. Azt gon-
dolom ez az ardny nem rossz, hogy kideriiljon a stressz oka a kovetkezd kérdést kell megvizs-
galnunk.

8. kérdés: Ha igen, akkor mi miatt érez igy? A nyitott végii kérdéshez tobb gondolatot is
hozzaflizhettek a kollégak. A valaszok egyértelmiien a tulterheltségre utalnak. Leirtak, hogy az
allando és sokszor véget nem ér6 tennivalok miatt éreznek igy. Sok a tananyag, rengeteg a kiilon
program (a tanitas rovasara), kevés a fizetés, magas az oraszam. Egy valaszolo szerint a SOk
munka rdadéasul eredménytelen.

9. Személyes gondjai befolyasoljak a munkéjat? A zart végii kérdésre igennel vagy nem-
mel lehetett valaszolni. Tizenketten félre tudjék tenni személyes gondjaikat, nyolcan viszont
nem. Ez szerintem habitus kérdése. Aki jobban kimutatja érzelmeit, az talan a természete miatt
nagyobb teret enged nekik. Ehhez kell profizmus, hogy a napi problémakat hattérbe tudjak szo-
ritani. Ugyanakkor toleransnak és empatikusnak kell lenniink egymassal, hiszen mindenkinek
lehet rossz napja, eléfordul, hogy nem ugy reagalunk le helyzeteket, ahogy kellene. Az mar
problémaésabb, ha ez egy gyakori jelenség.

10. kérdés: Felmeriilt onben a tanari palya elhagyasa? A zart végli kérdésre igennel vagy
nemmel felelhettek. Az eredmény nem meglepd, tizenketten igennel feleltek, nyolcan nemmel.
A valaszolok 40 %-a nem is gondol a valtasra. A vélaszok elemzésénél megvizsgaltam, hogy
azok a valaszolok, akik igennel feleltek, melyik korosztalyhoz tartoznak. Itt ugyanis azt hiszem,
hogy befolyasolja a kor €s a palyan eltoltott id6 a valaszt. Az eléfeltevésem az volt, hogy azok,
akik sok 1d6t toltottek el a palyan, jelenleg a nyugdijhoz kozelednek, 6k nem gondolnak a palya
elhagyasara. Ez csak részben igazolodott be. A 41-50 éve palyan lévok koziil egy valaszolo
toltotte ki a kérddivet, 6 nemmel vélaszolt. A 31-40 éve pedagdgusként dolgozok koziil heten

vélaszoltak, négy igen és harom nem elosztasban. Vagyis az igen hosszu ideje tanari palyan
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1évok koziil is sokan gondoltak a palya elhagyasara. A kovetkezd kérdésben valaszt kapok az
okokra.

11. kérdés: Ha igen, annak mi az oka? Nyitott végii kérdéstipust hasznaltam. Mig a nyol-
cas kérdésnél, ahol a stressz okat kerestem nem az anyagi megbecsiiltség keriilt a legfontosabb
helyre, itt egyértelmiien a bérkérdés a palya elhagyasanak elsédleges oka. Ot helyen emlitették
ezt a valaszokban. A masik legtobbszor felsorolt ok a késziiloben 1évo torvénytervezet és az ezt
korlilvevé bizonytalansag, a teljesitménybérezéstdl vald félelem, a kozoktatds reménytelen
helyzete és az allami nyomads. Egy-egy embert aggaszt még a fiatal kollégak hidnya és a tulzott
adminisztracio.

12. kérdés: Mennyire elégedett az iskola targyi feltételeivel? (3. abra) Otfokozat Likert-
skalan vartam a valaszokat, ahol az egyes pont az egyaltalan nem elégedettet, az 6tds pont a
teljesen elégedettet jelenti. Egy 6 egyaltalan nem elégedett, 6ten kis mértékben, tizen kdzepe-
sen, ketten nagymértékben, €s ketten teljesen elégedettek a targyi feltételekkel. A kettes kérdés
elemzése soran bemutattam, hogy mennyire elégedettek kollégaim a munkahelyiikkel, ezzel
Osszevetve mar nem olyan nagy az elégedettség a targyi feltételekkel. Leendd vezetdként ezzel
a ponttal mindenképp foglalkozni kell majd. A munkahelyi j6 kozérzetet is nagyban meghata-

rozzék a rendelkezésre allo eszkdzok, hiszen a hatos kérdésnél is nyolc valaszban emlitették.
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3. abra: A valaszadok eloszlasa a targyi feltételekkel valo elégedettség tiikkrében.
A kovetkezd négy kérdés a gyermekek koré épiilt. A 13. kérdés igy hangzik: Mennyire

elégedett a gyerekek viselkedésével? Otfokozatil Likert-skaldn vartam a valaszokat, ahol az

egyes pont az egyaltalan nem elégedett, az 6t6s pont a teljesen elégedettet jelenti. Itt kiugroan
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magas a kozepes értekelést adok szama, tizenkét f6 adott ilyen valaszt. Mig négyen nagyon,
ketten teljesen elégedettek a viselkedésiikkel, addig ketten csak kis mértékben.

14. kérdés: Mennyire érzi motivaltnak a gyermekeket? Otfokozatt Likert-skalat hasznél-
tam, ahol az egyes pont az egyaltalan nem, az 6t0s pont a teljes mértékbennek felel meg. Itt is
a kozepes tartomanyban mozogtak a valaszok, de nagyobb eloszlasban, mint az el6z6 kérdésnél.
Hatan érzik kis mértékben, heten kdzepesen €s szintén heten nagyon motivaltnak a tanuldkat.
A két sz€1s6 értéket senki sem valasztotta.

15. Tapasztalatai szerint mennyire fontosak az osztalyzatok a gyerekek szamara? Otfo-
kozata Likert-skalat hasznaltam, ahol az egyes pont az egyaltalan nemet, az 6tés pont a teljes
mértékbent jelenti. Hairom valaszad6 szerint csak kis mértékben, nyolc-nyolc kolléga szerint
kozepesen és nagyon, mig egy ember gondolja azt, hogy teljes mértékben fontosak az osztaly-
zatok. Olyan nem volt, aki azt mondta volna, hogy egyaltalan nem fontosak. Gyakorl6 tanarként
¢s is azt tapasztalom, hogy mindenkinek szamit az értékelés, a jegy, még akkor is, ha a sziilok
nem tamasztanak kiilondsebb elvarast a gyermekek iranyaba. A bukas veszélye az, ami legin-
kabb megijeszti ezeket az alul motivalt gyerekeket.

16. kérdés: Kihez fordul segitségért a gyermekekkel valé nehézségek miatt? Ennél a nyi-
tott végli kérdésnél hosszabban is kifejthették valaszaikat a kollégédk, igy volt olyan, aki tobb
személyt is felsorolt. A legtdbben (tizennégyen) a pedagogustarsaktol, valamint az osztalyfo-
noktdl kérnek segitséget. Kilencen a szililokhoz, négyen az iskolavezetéshez fordulnak ezekkel
a problémakkal. Az iskolapszichologust harman, mig a szocidlis segitot pedig egy f6 emliti. Két
valaszado nem kér segitséget.

A kovetkezd négy kérdés a pedagdgusok és a vezetd kapcsolatat probalja feltarni. 17.
kérdés: Az iskola vezetése bevonja Ont az iskola életét befolyasoldo dontésekbe? Ennél a zart
végli kérdésnél, csak igennel és nemmel lehetett valaszolni. Itt egyértelmii eredmény sziiletett.
Mind a htisz valaszol6 igennel felelt. A jelenlegi iskolavezetés nagyon ligyel arra, hogy kikérje
a pedagdgusai véleményét és minden dontéshozatal a torvényi kereteken beliil torténjen.

18. Mennyire elégedett munkdja vezetd altali értékelésével? Itt is 6tfokozatu Likert-skalat
hasznaltam, ahol az egyes pont az egyaltalan nemet, az 6tds pont a teljes mértékbent jelenti.
Egy 6 egyaltalan nem elégedett, egy f6 kdzepesen, kilenc f6 nagyon és szintén kilenc {6 teljes
mértékben elégedett. Itt tehat a dontd tobbség, dsszesen tizennyolcan elégedettek, ami a vala-
szolok 90 %-a. Ez is azt mutatja, hogy a jelenlegi vezetés az értékelésben is a korrektségre
torekszik.

19. Kér segitséget az iskola vezetésétdl konfliktusai megoldasahoz? (4. dbra)Szintén 6t-

fokozata Likert-skalat hasznaltam, ahol az egyes pont a soha, az 6tds pont a mindig valaszt
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jeloli. Harman soha, hatan ritkan, 6ten néha, hatan pedig gyakran kérnek segitséget a vezet6tol.
Olyan nem volt a valaszadok kozott, aki mindig segitséget kérne. Ennél a kérdésnél nagyon
kiilonbozoéek a valaszok. Nem csupan a vezetd iranti bizalmat mutatjak meg ezek a valaszok,
hanem azt is, hogy ki mennyire meri megmutatni a gyengeségeit. Akik gyakrabban fordulnak
segitségért, azok ezt meg merik tenni, biznak az iskolaigazgatd segité szandékaban. Akik soha,
vagy ritkdn fordulnak hozza, azok nem merik felvéllalni, hogy nézeteltéréseik vannak, vagy

csak szeretik onmaguk intézni azokat.
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4. dbra: A valaszadok eloszlasa

az iskolavezetés iranyaba torténd segitségkérés gyakorisagat tekintve.

20. kérdés: Vannak olyan munkahelyi gondjai, melyek az iskolavezetéssel fliggenek 6sz-
sze? Ennél a zart végii kérdésnél csak igennel és nemmel lehetett valaszolni. A husz valaszado-
bol csupan egy felelt igennel, a tobbiek mind nemmel. Itt Gjra beigazolodott az a feltevésem,
hogy a tantestiilet elégedett az iskola vezetdségével.

A kovetkez6 harom kérdés a kollégak kozti kapcsolatokat igyekszik feltarni. 21. kérdés:
Van olyan kollégdja, akihez bizalommal fordul iskolaval kapcsolatos kérdésekkel? Szintén zart
végl kérdést alkalmaztam, igennel és nemmel lehetett felelni. Mind a husz kérd6ivkitolto igen-
nel felelt. Ez szamomra azt mutatja, hogy a tantestiilet tagjai tudnak és mernek egymastol tana-
csot kérni, mindenki talal olyan pedagoégustarsat, akihez bizalommal fordulhat.

22. kérdés: Mennyire elégedett munkéja kollégak altali értékelésével? Ennél a kérdésnél

is Otfokozati Likert-skalat hasznaltam, ahol az egyes pont az egyaltalan nem, az 6t6s pont a
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teljes mértékben valaszt jeloli. Egy valaszolo egyaltalan nem, harman kdzepesen, nyolcan na-
gyon ¢€s szintén nyolcan teljes mértékben elégedettek. A testiilet 80%-a nagyrészben, vagy tel-
jesen elégedett a tanitotarsaktol kapott értékeléssel. Ez szdmomra azt mutatja meg, hogy az itt
egylitt dolgoz6 pedagdgusok megbecsiilik egymas munkéjat. Mivel egy hajoban eveznek, ko-
zosek a sikerek és a problémak is. Eppen ezért, mivel latjak a munkat és a koriilményeket, igy
realisabban tudjak értékelni azt, mint mondjuk egy kiils6 szemlélo.

23. kérdés: Vannak barati kapcsolatai a tantestiileten beliil? Ennél a zart végi kérdésnél,
csak igennel és nemmel lehetett valaszolni. A hlisz valaszolobol tizenheten igen, harman pedig
nem rendelkeznek barati kapcsolatokkal a tantestiileten beliil. Itt érdekelt az az Osszefiiggés,
hogy mennyi ideje vannak a palyan, akik nem alakitottak ki barati kapcsolatokat. Ketten 31-40
éve, egy valaszolo pedig 41-50 éve dolgozik mar pedagdgusként. Mivel tudomasom van arrdl,
hogy ebbdl a korcsoportbol nincs ujonnan érkezett kolléga a testiiletbe, igy megallapithatom,
hogy a baratkozast inkabb az adott ember személyisége befolyasolja, mint hogy mennyi ideje
dolgozik a kollégakkal egyiitt.

24. kérdés: Milyen a kommunikacid a tantestiileten beliil? Nyitott végi kérdést tettem fel,
sokféle valasz érkezett, 6sszegezve mindegyik pozitiv, egyik sem biralo jellegli. Egy vélaszold
szerint munka jellegli. A valtozo, atlagos, kozepes jellemzdt hasznalta harom ember. Ketten
mondjak megfelelonek, négyen nyitottnak. A jo tapasztalatok megosztasat hangsulyozta egy
valaszadd. Négyen jora, ketten pedig nagyon jora értékelik a kommunikacioét a tantestiileten
beliil.

25. kérdés: Hogy szeret inkabb dolgozni? (5. dbra) Harom vélaszlehetdséget adtam meg
a zart végl kérdésnél. Egyediil tiz, parban hét, csoportban harom valaszold szeret inkabb dol-

gozni.

m egyediil = parban csoportban

5. abra: A vélaszadok eloszlasa a leginkabb kedvelt munkaforma alapjan.
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26. kérdés: On mennyire nyitott egy ijabb pedagégiai szakképzettség, szakképesités meg-
szerzésére? Itt az otfokozatu Likert-skalat hasznaltam, ahol az egyes pont az egyaltalan nem,
az 0tos pont a teljes mértékben valaszt jeloli. Kilenc valaszold egyaltalan nem szeretne ujabb
végzettséget, harman kis mértékben nyitottak, 6ten talan, ketten nyitottak, egy {6 pedig teljes
mértékben nyitott 1j képzettség, képesités megszerzésére. Itt is megvizsgaltam a palyan eltoltott
id6t. Elofeltevésem az volt, hogy a fiatalabbak inkabb hajlandéak a tanulasra. Ez itt nem iga-
zolddott be. Valtozo korosztalyok jelezték a tanulasi szandékukat. Egy f6 a 11-20, egy 6 a 41-
50, és egy f6 a 31-40 éve palyan 1évo korosztalybol nyitott ra.

27. Milyen témaja tovabbképzéseken venne szivesen részt? A nyitott végli kérdésre sok-
féle valaszt kaptam. Heten nem mennének szivesen tovabbképzésre, illetve nem irtak semmi-
lyen teriiletet, ami érdekelné dket. A legtobben (négyen) informatikai jellegti képzésen venné-
nek részt. A régebbi (koop) és az 01j modszerek is érdekelnek tobbeket. Gyakorlati segitséget
szeretnének, jatékos feladatokkal ismerkednének, jo gyakorlatokat is szivesen vennének tob-
ben. Elménypedagogiaval is foglalkozna egy 6. Nyelvi képzésben venne részt egy f6 és a mo-
tivacio erdsitése irant is van érdekl6do.

28. kérdés: On mennyire elégedett a pedagogus életpalyamodellel? (6. abra) Ennél a kér-
désnél is otfokozatu Likert-skalat hasznaltam, ahol az egyes pont az egyaltalan nem, az 6t6s
pont a teljes mértékben valaszt jeloli. Nyolc valaszol6 egyaltalan nem, négy f6 kis mértékben,
hatan kozepesen, ketten nagyrészt elégedettek. Olyan nem volt a kitoltok kozott, aki teljesen

elégedett lenne.
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egyaltalan nem  kis mértékben kozepesen nagy mértekben teljes mértékben

6. abra: A valaszadok eloszldsa a pedagogus életpalyamodellel valo elégedettség tiikkrében.
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A kovetkezd harom kérdésben a pedagdgusok ¢€s sziilok kapcsolatat vizsgaltam meg.
Mindharom kérdésnél 6tfokozati Likert-skalat hasznaltam, ahol az egyes pont az egyaltalan
nem, az 6tds pont a teljes mértékben valaszt jeloli. 29. kérdés: Mennyire elégedett a sziilokkel
valo kapcsolataval? Négy valaszold kozepesen, tizenketten nagyon, négyen pedig teljes mér-
tékben elégedettek. Ebbol arra kdvetkeztetek, hogy a tantestiilet tagjai torekednek a sziilokkel
valo jo kapcsolat kialakitasara.

30. kérdés: Mennyire elégedett a sziilok iskolahoz vald hozzaallasaval? Ketten csak kis
mértékben, tizenharman kézepesen, harman nagyon és ketten teljesen elégedettek. Ebbol az
deriil ki, hogy joval tobben vannak azok, akik csak részben talaljak ezt a teriiletet probléma-
mentesnek.

31. kérdés: Mennyire elégedett munkaja sziilok altali értékelésével? Hatan kozepesen,
kilencen nagyon ¢és Gten teljesen elégedettek a pedagdogusmunka sziilok altali értékelésével. Eb-
bdl az deriil ki, hogy a sziilék korében jo iskolank pedagdgusainak megitélése, a munkdjukat
elismerik a szilok.

32. kérdés: Ont milyen érzéssel tolti el az oktatasi rendszer varhato atalakitdsa? Varhatoan
a kozalkalmazotti jogviszony megsziinik és helyette a koznevelési foglalkoztatotti jogviszony
1ép életbe. Jelenleg még csak a torvénytervezetet olvashatjuk a valtozasokrol. Nyitott végii kér-
désben érdeklédtem arrdl, hogy ki mit var az atalakitastol. Ezzel kapcsolatban a legtobben ne-
gativ érzéseket fogalmaztak meg. Elkeseredettséget, aggodalmat, szomorusagot, diihot, szoron-
gast valtott ki a valaszolokbol. Négy valaszold bizonytalansagot érez, egy valaszold szerint
pedig a pedagdgusok ellen hangolja a tarsadalmat. Egy ember irta csupan, hogy kivancsisagot
érez, ebben az egy valaszban érezhetd csak némi bizakodas.

33. kérdés: Foglalkoztatja 6nt még egyéb probléma is az el6zéekben emlitetteken kiviil?
A nyitott végli kérdést azért tettem a sor végére, hogy megtudjam, van-e még olyan teriilet,
amivel nem foglalkoztam, és érdekli a pedagdgusokat. Kilencen nem irtak ujabb problémat.
Tobben hétkoznapi gondokat emlitettek, mint pl. virusok az iskolai gépeken, interaktiv tablak
hasznalhatosaga, megfeleld taneszkdzok hidnya, az iskola épiiletének allapota. Harom f6 a bé-
rezés kérdésével foglalkozik. Egy f6t foglalkoztat a szabad iskolavalasztas, egyet pedig a nyug-
dij. Egy vélaszad6 a pedagdgusokhoz vald negativ hozzaallast, sulyosan rossz erkdlcsi megbe-

csliltségét érzi problémanak.
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5 A kutatas eredményeinek 0sszegzése

5.1 A kutatasi kérdések megvalaszolasa

Kutatdsomban egy keresztmetszeti vizsgalatot készitettem, amely egy adott id6pontban felvett
mérdeszkdzok eredményein alapuld korrelacids vizsgalat volt. A kutatdsom eredményeibdl
nem lehet hosszutava kovetkeztetéseket levonni. Empirikus, vagyis tapasztalatokra épiilé mun-
kdmban kiilonos figyelmet forditottam annak etikai vonatkozasaira, vagyis a kutatés résztvevo-
inek anonimit4sat megdriztem, onkéntesen vettek részt a kérddivek kitdltésében. Igyekeztem a
kérddivet minél atlathatobbra, érthetdbbre tervezni, ilyen modon térekedtem a résztvevok ide-
jével is hatékonyan banni (Kontra, 2011).

Elsoként lassuk a motivacidt, a stressz tényezot, a targyi feltételeket. A feltevésem az
volt, hogy a motivaciot nehezebb megtartani, ha plusz feladatokrol van sz6. Az eredményeket
Osszevetve orommel tapasztaltam, hogy mind a tanitasi, mind az egyéb feladatokban magas a
motivacioval rendelkez6 pedagogusok szama. A hlisz valaszadobol tizennyolcan érzik magukat
motivaltnak a mindennapi munkaban, tizennégyen az egy¢b feladatokban is. A husz fébol 6ten
érzik magukat stresszesnek az allando és sokszor véget nem érd tennivalok miatt. Megoldasi
javaslatom erre az, hogy a feladatokat aranyosabban kell elosztani, ez segithet a terhek enyhi-
tésében. A kérddiv valaszaibol kideriilt, hogy targyi feltételek hidnya megneheziti a munkét, a
dolgozok mentalhigiénéjére is kihat, hogy milyen kdrnyezetben végzik munkajukat. Ennek ja-
vitasa elsGsorban anyagi vonzattal jar. Mivel a tankeriilet dont a pénziigyeket illetéen, igy mas
lehetdségeket kell megragadni. Az osztalyok csinositasdban a sziilok segitségét is lehet kérni.
Az informatikai rendszert és eszkozoket a rendszergazdanak nagyobb odafigyeléssel kell rend-
ben tartania.

Osszefoglalom a kapott eredményeket a pedagdgusok gyerekekkel, sziilékkel, munkatar-
sakkal, vezetdvel valo kapcsolatat illetden. A gyermekek viselkedésével és motivacidjaval a
valaszadok tobbsége kdzepesen elégedett. Az osztalyzatok fontosak a gyerekeknek a valaszolok
szerint. Kideriilt az is, hogy nalunk &sszetart6 a pedagdguskozosség, barati kapcsolatok is 6sz-
szekotnek benniinket. Ha gyermekekkel kapcsolatos probléma adodik, akkor batran fordulnak
a kollégak egymashoz segitségért.

A sziilokkel igyekeznek jo kapcsolatot kialakitani a pedagdgusok, viszont az iskoldhoz
valo hozzaallasukat a valaszadok tobbsége kozepesnek érzi. A sziilék értékelése iskolank pe-
dagogusainak munkajardl jonak mondhat6 a valaszolok szerint. A jo kapcsolat kialakitasara,

munkank részletesebb bemutatasara jo lehetdség a sziilok nagyobb bevonasa az iskola életébe.
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A sziilok nagyobb bevonasa az iskola ¢életébe jo lehetdség a kapcsolatok szorosabba téte-
Iére.

Az iskolavezetéssel elégedettek a kollégak. A vezeté minden iskolat érintd tigyben kikéri
a véleményiiket, bizalommal fordulhatnak felé¢ kéréseikkel, gondjaikkal. A valaszolok nagy
tobbsége elégedett a vezetd feléjiik iranyulo értékelésével. Nagyon kiilonb6zo vélaszok sziilet-
tek arra a kérdésre, hogy a vezet6tol kérnek-e segitséget konfliktusaik megoldasaban. Ez fligg
a vezet6 iranti bizalomtol €s attol, hogy ki mennyire meri megmutatni a gyengeségeit. A kom-
munikacio is jol miikodik a tantestiiletben.

Az 6nképzéshez, fejlodéshez valo hozzaallast is 6sszefoglalom. Kevés a nagyon motivalt
pedagbgus, kilencen hallani sem akarnak a tovabbképzésekrol. Az €lethosszig tartd tanulas ko-
raban meg kell talalni megfeleld teriiletet az érdeklédés felkeltésére. Szamos teriilet foglalkoz-
tatja Oket, melyek koziil a legtobben informatikai tovabbképzés irant érdeklédnek.

A valaszadok nagy tobbsége nem elégedett az ¢letpalya modellel. Az oktatasi rendszer at-
alakitasahoz kapcsolodoan a bizonytalansag és egyéb negativ hangulatu érzések fogalmazodtak
meg.

5.2 A kutatasi eredmények hasznossaga leendo vezetdi szemmel

A jelenlegi iskolavezetést példaként allitom magam elé. Precizitdsban, szakértelemben és em-
berségességben egyarant mintaként tekintek rajuk. A kutatds eredményeibdl is az tiikr6zodik
vissza, hogy jol végezték feladatukat, alig érkezett munkajukrol negativ visszajelzés.

A kérd6iv elsd kérdése a palyan eltoltott idot méri fel. Leend6 vezetdként azzal minden-
képp foglalkozni kell, hogy a mi tantestiiletiinkben tiz f6 6tvenot év felett van, ami a tantestiilet
30 %-at teszi ki. A pedagodgustarsadalom eloregedése orszagos szinten aggasztod jelenség. A
szakirodalom feldolgozasaban elemeztem, hogy milyen okok vezettek ide. Engem mégis f6leg
a helyi feladatok foglalkoztatnak. A nyugdijba vonulok helyét be kell tolteni. Nem a legjobb
megoldas az attanitds, mert ugyan a tanorakat szakos pedagdgus megtartja, de az egyéb felada-
tokban nem vesz részt. Nem lehet beosztani a tanulok feliigyeletére, nem vesz részt a programok
szervezésében, lebonyolitdsdban, nem helyettesithet. J6 megoldas lehet az egyetemen a végzds
hallgatok kozott jelentkezOket toborozni iskolankba. A karriernapokra is el kell menni, bemu-
tatkozni, igy a végz6sok megismerhetik az allaslehetéségeket.

A kapott eredmények szerint egy jol motivalt tantestiiletrdl van szo, leendd vezetoként
arra kell torekednem, hogy ez igy is maradjon. A stressz meghatarozé tényezoje lelki egészsé-
giinknek. A szakirodalom olvasasa soran kaptam az otletet, hogyan is segithetnék kollégaim

lelki egészségének javitasat. A pozitiv, elfogado 1€gkor megtartdsa mellett hasznos lenne az
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iskolankban dolgozé pedagogusok koziil egy mentalhigiénés tobblettudassal rendelkezd szak-
embert kiképeztetni, valamint a jelenleg is nalunk tevékenykedd iskolapszichologus segitségét
kérni. Jo lehetdségnek tartom egy eldadas szervezését a stresszkezelési technikdk bemutatasa-
rol. A munkaterhek novelik a munkahelyi stresszt, torekedni kell azok aranyos elosztasara. Ve-
zetoként at kell gondolni, hogy mennyi plusz programot szerveziink, mert ezekkel is rengeteg
munka van. A tarnyi feltételek javitasahoz pénzre van sziikség, meg kell ragadni a palyazati
lehetéségeket. Erdemes lenne egy kollégat palyazatiréi tudassal felvértezni, még ha ennek
anyagi vonzata is van, ez a kés6ébbiekben megtériilne.

A j6l miikodo folyamatokat érdemes megtartani. Ilyen a kommunikéacio, a személyes kap-
csolatok, a bizalom egymas irani. Néhany javaslatot érdemes megfontolni a valaszokban meg-
fogalmazottakbol, melyek a j6 kozérzetet, az egymashoz fliz6d6 kapcsolatot segitenék. Jelenleg
nincs olyan hely, ahol a pedagdgusok kulturalt koriilmények kozott elfogyaszthatndk az ebéd-
juket. Egy teakonyha kialakitasa sok szempontbdl elényds lenne példaul. Ide el lehetne vonulni
kavézni, étkezni, ez a hely természetesen valna szinterévé a beszélgetéseknek, ezaltal a tarsas
kapcsolatok szorosabbra flizddnének. A szakmai kapcsolatot erdsitené a szorosabb egyiittmii-
kodés a munkakozosségekben és foleg azok kozott is. Mivel jovore tobben nyugdijba vonulnak,
ezért a helylikre remélhetdleg fiatalok érkeznek. Az 6 beilleszkedésiiket segitené, ha tobb k6zos
programot, tantestiileti kirandulast szerveznénk. Ezeken az dsszejoveteleken lehetdség nyilna a
kollégék nem csak szakmai, hanem személyesebb megismerésére. Ilyen rendezvény ndlunk je-
lenleg csak egyszer, év végén van, kdzos pizzazas az iskola kemencéjénél.

Erdemesnek tartom egy év mulva megismételni a kutatast. A kérdéseket aktualizalni kell
majd az akkori viszonyokhoz. Addigra mar 1j vezetés fog dolgozni az iskolaban, lezajlanak a
tervezett torvényi valtozasok. Bizom benne, hogy rosszabb helyzet mar nem lesz, mint amit a
mostani vizsgalat mutat. A valtozasokat, a folyamatok iranyat nagyban segitené feltarni egy

erre a mostanira épiilé tjabb kérddiv.

5.3 Zarszo/Reflexio

A témaban fellelhetd friss szakirodalombol tajékozodtam. Igyekeztem minél tobb iranybol
megkozeliteni dolgozatom témakorét. Ez a tdjékozddas nagyban bdvitette elméleti jartassago-
mat, segitette a kutatds minél szakszeriibb lebonyolitasat. A kérdések Osszeallitasaban is az el-
méleti hattér segitett, emellett viszont a f6 célom az volt, hogy tobb ismeretet szerezzek a tan-
testiiletrél, ahol varhatoan vezetdi feladatokat fogok ellatni. Ugy érzem ez sikeriilt, hiszen ren-

geteg hasznos informacidra tettem szert a kutatas eredményeinek kiértékelése soran. Frissiilt

35



tudasom informatikai téren is a Google Urlap, a Microsoft Word és a Microsoft Excel progra-
mok hasznalata kozben. Nagyon sok otlet jutott eszembe a jovobeni fejlesztéseket illetéen. Bi-
zom benne, hogy kamatoztatni tudom majd azt a sok munkat, rengeteg ismeretet, amelyre Szak-

dolgozatom elkészitése soran szert tettem.
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Mellékletek

1. szamu melléklet: A kutatasban hasznalt kérdoiv

Kérddiv
Kedves Kolléga!

Zsalakovicsné Olah Narcisz Borbala vagyok, a MATE kdzoktatasi vezetd szakirényu tovabbképzési szakanak
végzds hallgatdja. Szakdolgozatom a pedagdgusainak problémaival foglalkozik. Ebbél a célbdl a
tantestiiletben végzek kutatast, ehhez kérném most a segitségét. A véilaszadas 6nkéntes, a kérdSivben kdzalt
adatokat névtelenil kezelem. A kérddiv kitoltése korilbeliil 5-10 percet vesz igénybe. A kitéltést kovetGen
kérem kattintson a kiildés gombra. K6széném a ram szant idejét és munkdjat.

1. Kérem jeldlje meg, hogy hany éve dolgozik pedagdguskent.
15
6-10
11-20
21-30
31-40

41-50

2. Kérem jeldlje meg, hogy mennyire elégedett jelenlegi munkahelyével.

Egyaltalan nem O O O O O Teljes mértékben

3. On mennyire érzi magat motivaltnak a mindennapi munkaja soran?

Egyaltalan nem O O O O O Teljes mértékben

4. On mennyire érzi magat motivaltnak a tanitason kiviili egyéb iskolai feladatok elvégzése soran?

Egyaltalan nem O O O O O Teljes mértékben

5. Motivalt allapotban milyen feladatokat latna el szivesen a tanitas mellett?

HosszUl szdoveges valasz
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6. Mire lenne sziiksége ahhoz, hogy munkahelyén j6l érezze magat?

Hosszl szoveges véalasz

7. On stresszesnek érzi magat az iskolaban?
Igen

Nem

8. Ha igen, akkor mi miatt érez igy?

Rovid szbveges valasz

9. Személyes gondjai befolyasoljak a munkajat?
Igen

Nem

10. Felmeriilt onben a tanari palya elhagyasa?
lgen

Nem

11. Ha igen, annak mi az oka?

Rovid szoveges valasz

12. Mennyire elégedett az iskola targyi feltételeivel?

Egyaltalan nem O O O

13. Mennyire elégedett a gyerekek viselkedésével?

Egyaltalan nem O O O
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Teljes mértékben

Teljes mértekben



14. Mennyire érzi motivalinak a gyermekeket?

Egyéltalan nem O O O O O

Teljes mértékben

15. Tapasztalatai szerint mennyire fontosak az osztalyzatok a gyerekek szamara?

Egyéltalan nem O O O O O

Teljes mértékben

16. Kihez fordul segitségért a gyermekekkel vald nehézségek miatt?

Rovid szoveges vélasz

17. Az iskola vezetése bevonja tnt az iskola életét befolyasold dontésekbe?

Igen

Nem

18. Mennyire elégedett munkéja vezetd altali értékelésével?

Egyaltalan nem O O O O O Teljes mértékben
19. Kér segitséget az iskola vezetésétdl konfliktusai megoldasahoz?

1 2 3 4 5
Soha O O O O O

Mindig

20. Vannak olyan munkahelyi gondjai, melyek az iskolavezetéssel fliggenek 0ssze?

Igen

Nem

21. Van olyan kollégéja, akihez bizalommal fordul iskolaval kapcsolatos kérdésekkel?

Igen

Nem
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22. Mennyire elégedett munkaja kollégak altali értékelésével?

Egyéltalén nem O O O O

23. Vannak barati kapcsolatai a tantestiileten belll?
Igen

Nem

24, Miyen a kommunikacio a tantestiileten belll?

REvid szdveges valasz

25. Hogy szeret inkabb dolgozni?
Egyediil
Pérban

Csoportban

O

Teljes mértékben

26. On mennyire nyitott egy Ujabb pedagégiai szakképzettség, szakképesités megszerzésére?

Egyéltalén nem O O O O

27. Milyen témaju tovabbképzéseken venne szivesen részt?

Rovid szoveges valasz

28. On mennyire elégedett a pedagogus életpalyamodellel?

Egyéltalén nem O O O O

29. Mennyire elégedett a szuldkkel vald kapcsolataval?

Egyaltalan nem O O O O
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Teljes mértékben

Teljes mértékben

Teljes mértékban



30. Mennyire elégedett a sziilok iskolahoz valé hozzaallasaval?

1 2 3 4 5

Egyéltalan nem O O O O O Telies mértékben

31. Mennyire elégedett munkaja szildk altali értékelésével?

1 2 3 4 5

Egyéltalan nem O O O O O Telies mértékben

32. Ont milyen érzéssel tolti el az oktatdsi rendszer varhatd atalakitésa?

Rovid szoveges vélasz

33. Foglalkoztatja ont még egyéb probléma is az eldzdekben emlitetieken kiviil?

Hosszl szdveges vélasz

Koszénom a kérddiv kitdltését.

Leirds (nem katelezd)

A kérdoéiv linkje:

https://docs.qoogle.com/forms/d/1A5vr9oajHklg4 Y 8ShxzhzvMc3QiiU2gvVxImW9ok

Ifc/edit
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2. szamu melléklet: Nyilatkozatok

MYILATKOZAT
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