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Bevezetés

A szakdolgozat témajanak kivalasztasakor szamos lehetség allt a rendelkezésemre, ezek
koziil pedig olyat szerettem volna valasztani, amelynek reményeim szerint gyakorlati haszna
is mutatkozik. Ezen a vonalon elindulva dontottem gy, hogy valamilyen gazdasagi-, logisz-
tikai témat fogok feldolgozni.

A cimben szerepld téma egy stratégiai jellegi dontés minden vallalat életében mely megha-
tarozza a vallalat miikodésének tovabbi modjat. Ennek megfeleléen fontos ismerni a rendel-
kezésre allo modszerek elOnyeit és hatranyait, azok kapcsolodasi pontjait és kritikus jellem-
z6it. Ismerni kell annak lehetséges maddjait, hogy hogyan torténhet meg igy vallalkozas éle-
tében az atallas az egyik stratégiardl a masikra. Milyen nehézségekkel, veszélyekkel, lehe-
toségekkel, és késobbi lehetséges eldonyokkel kell szamolnia egy vallalkozasnak, ha ilyen
jellegli valtoztatas mellett dont.

A dolgozat célja tehat roviden a fenti kérdések bemutatasa jellemzése és azokra lehetséges

valaszok adasa az ebm-papst Hungary Kft. példajan keresztiil.

Fontosnak tartom ezen a ponton megemliteni, hogy a szakirodalom feldolgozasa soran valt
szamomra vildgossa, hogy a koztudatban gyakran atfedés van a gyartastervezés és a terme-
1éstervezés fogalmak kozott, ami tudoméanyos megfogalmazasban viszont két eltéré dolgot
takar. Természetesen a dolgozat soran mindkét megfogalmazas kifejésre keriil, azonban a
témafeldolgozas soran a termeléstervezés és az alapanyag beszerzés kapcsolatat fogom ele-
mezni a cimben emlitett vallalkozas vonatkozasaban, mely megfogalmazasokra ennek meg-

felel6en is fogok hivatkozni a dolgozat tovabbi részeiben.

Az altalam valasztott cimben szerepld téma fontossagat az adja, hogy a Magyarorszagra be-
telepiild multinacionalis gyartd cégek szdma az utdbbi évtizedekben folyamatosan novek-
szik €s ez a tendencia gyorsul6 litemet mutat. Ennek természetes velejaroja, hogy a gyartas-
hoz sziikséges alapanyagok beszerzése €s a termeléstervezes is a hazankba betelepiilt gyar-
egységekhez tartozo kompetens munkatarsak feladatava valik. Ezen feladatok elvégzése so-
ran fokozottan tligyelni kell arra, hogy ez a két teriilet szoros egylittmiikddésben alljon egy-
massal. A gyakorlatban ez a két részteriilet egymast egészitik ki mégis gyakran eléfordul
hogy mivel mas vezetd beosztdsa ala tartoznak az alkalmazottak, a két részleg tagjai nem

megfeleléen kommunikalnak egymassal



A dolgozat megirasa soran az alabbi kérdésekre keresek majd a valaszt:

e Melyek a két szakteriilet legfontosabb feladatai és hol vannak a talalkozasi pontok két
teriilet kozott?

e Milyen lehetséges munka felosztasban végezheto el a két feladatkor?

e A lehetséges felosztasok koziil melyik a leghatékonyabb?

e Melyek azok az informacidk, amelyeknek az atadasa a két részleg kozott kiemelt je-
lentdséggel bir?

e Milyen kockazatokat rejt a nem megfelelé munkafelosztas, illetve kommunikacio?

e Milyen gyakorlati és gazdasagi haszna van a vallalkozas szempontjabol annak, ha a

részlegek a javasolt médon végzik munkajukat?

Ahogy az elézéekben érintdlegesen emlitésre kertilt, a téma aktualitasat az adja, hogy Ma-
gyarorszag egyre népszeriibb cél a multinacionalis cégek korében, ha a gyartés kihelyezésé-
r6l van sz6. Népszertisége tobb okra is visszavezethetd, melyek elsdsorban kedvezd bérkolt-
ségek, foldrajzi elhelyezkedés, illetve a betelepiild gyartd cégek szamara nyujtott allami ked-
vezmények. Jelenleg és varhatéan a kovetkezd néhany évben ez a trend jelentds valtozast
nem fog mutatni, amennyiben a vildggazdasagi helyzet jelentds mértékben nem romlik. A
gazdasagi tevékenységek teriilete nem csak azért fontos mert egy cég hatékonysagat egyér-
telmiien mérhetjiik altala, hanem azért is mert az orszadg versenyképességének fenntartasa-
hoz kapcsoldddan nagy jelentdséggel bir. Ezalatt azt értem, hogy egy multinacionalis valla-
lat szdmara nemcsak az mérvado, hogy az operativ dllomanyt hogyan tudja feltdlteni a kép-
zettségi szintnek megfelel6 munkaerdvel, hanem az is, hogy a komolyabb kompetenciakat
1gényld szellemi munkakoroket is a megfeleld kvalitasokkal rendelkez6 munkaerdvel tudja
feltolteni.

A téma aktualitasat tovabb erdsiti, hogy az eddigi trend mely szerint a kiilfoldi beruhazasok
dontd tobbsége a nyugat eurdpai orszagokbdl érkezik (Németorszag, Franciaorszag, Nagy
Britannia) az utobbi években erésen megszaporodott a tavol keleti orszagokbdl érkezé be-
ruhazéasok szama, melyek célja az eurdpai piac részben Magyarorszagon gyartott termékek-
kel torténd ellatasa. Az els6 abran (abra 1 - részesedés a hozzaadott értékbdl a végso iranyito
orszag szerint) észrevehetd, hogy a 2010 és 2020-as évek dsszehasonlitasaban két tavolkeleti
orszag hozzaadott értéke is jelentds mértékben novekedett a két mért idépontban. A Koreai

Koztarsaség tobb mint 400%-o0s névekedést mutatott a vizsgalt idéintervallumban, mig Kina
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uj szereploként jelent meg ugyanebben az idészakban. Ezen meglévé és potencialisan a jo-
vében Magyarorszagon befektetd cégek egyrészt a demografiai okokra visszavezethet6en,
masrészt a jellemzo cégkulturat figyelembe véve erdsen eltéré normakat kovetnek és eltérd
elvarasokat tamasztanak a munkavallalokkal szemben. Ezen kiilonbozdségek koziil én a je-
len dolgozatom megirdsa soran éppen a cimben szerepld téma vonatkozasaban érzem azt,
hogy mivel megndtt a valdszinlisége annak, hogy Magyarorszag is részese lehet egy a koz-
eljovében végbemend geopolitikai atalakuldsnak, az eltérd vallalati kultirakbol fakado el-
varasbeli kiilonbségeknek meg kell tudni felelnie azoknak a munkavallaloknak, akik egy-

egy Ujonnan betelepiild vallalkozas fontos pozicidjaban toltenek majd be helyet.

dbra 1 - részesedés a hozzaadott értékbdl a végsa iranyité orszag szerint

Németorszag

Amerikai Egyesilt Allamok

Ausztria
Franciaorszag
Egyestilt Kiralysag
Koreai Kéztarsasag
Svéjc

Hollandia

Japan

Kina

@ 20200 @ 2010

- Elézetes adat.

Mivel ez a folyamat mar érezhetéen elindult, viszont még nagyon az elején tart a gazdasag,
ezért fontos, hogy a targyalt témaban jartas és abban tevékenykedd szakemberek az altaluk
alkalmazott és tdliik elvart munkamddszereken tali lehetdségekkel is tisztdban legyenek és
sziikség esetén tudjak mérlegelni, hogy az a munkamodszer, amit a cégiik alkalmaz a neve-
zett tevékenyseégek elvégzésére, abban a munkakdrnyezetben, azokkal a feltételekkel valo-

ban a legoptimalisabb megoldaést jelenti-e a vallalkozas szamara.

A fentebb leirtak alapjan a dolgozatomnak tehat harom f6 célja van.
e Meghatarozom a cikkben szereplé két f6 tevékenység kapcsolodasi pontjait. Felmé-

rést végzek a két munkakorben végzett feladatokat illetéen és megvizsgalom, hogy

! Forras: https:/fwww.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/kulf_irany_vall/2020/index.html




mely pontokon kapcsolodnak ezek a tevékenységek egymashoz. Ennek célja feltarni,
hogy a két tevékenység végzése sordn milyen kritikus pontok jelennek meg a mun-
kavégzés soran, amelyekre nagy hangsulyt kell fektetni.

e Meghatarozom a tevékenységek nem megfeleld felosztasabol fakado lehetséges ne-
gativ kovetkezményeket. Ennek fontossdga abban rejlik, hogy fel kell ismerniink
azokat a lehetséges negativ szcenaridkat, amelyek abbol kdvetkezhetnek, hogy a két
feladatkor felosztasa egy kapcsolodasa a koriilményekhez képest nem optiméalis mo-
don megy végbe. Ennek modja egy a vallalat gyartasi logisztikai vezetdjével torténd
interju készitése, masrészt a személyes tapasztalatok felhasznaléasa lesz.

o Osszeallitok egy gyakorlati célt szolgalé segédanyagot, amely azt taglalja, hogy a két
vizsgalt tevékenységi kort milyen ismérvek alapjan lehet a leghatékonyabban egy-
mashoz illeszteni. A cél a fenti két pont adatainak és eredményeinek felhasznalasa
soran egy olyan segéddokumentum létrehozasa, amely a két nevezett munkafolyamat
optimalis felosztasi modjanak kivalasztasaban nyujt segitséget a termeldtevékenysé-

get végzo vallalkozasok szamara, az aktudlis munkafeltételek figyelembevételével.

A megiras soran torekszem arra, hogy a veszélyekre és a negativ esetekre megfeleld és rele-
vans példéakat is be tudjak mutatni, és ugyanigy egy-egy pozitiv hozadékkal rendelkez6 ese-
tet is a megfeleld példakkal kivanok illusztralni. A megiras soran valés adatokkal fogok dol-

gozni, és ezen adatokat igyekszem a legrelevansabb modon felhasznalni.



1. Szakirodalom feldolgozasa

1.1 Logisztika
1.1.1 Torténeti attekintés
A logisztika, mint fogalom, eredetének megtalalasahoz sokkal messzebbre kell visszanyul-
nunk az idében, mint ahogy azt a legtobben gondoljak. Bar a modern korban sokan hajla-
mosak azt feltételezni, hogy a fogalom a XX. szazadbol szarmazik, G. Don Taylor, Logistic
Engineering Handbook (Taylor, 2008) cimii miive alapjan a valosagban mar az 6kori goro-
gok altal hatrahagyott feljegyzésekben is talalhaté utalds arra vonatkozdan, hogy a logiszti-
kaban hasznalatos elvek alapjan végeztek bizonyos (elsdsorban a haddszathoz kothetd) te-
vékenységeket. Akkoriban a ,,logos” sz6 hasznalataval illették azon logikus gondolkodas
mentén végrehajtott olyan tevékenységeket, amelyek célja egy bizonyos teriilet ellatasanak
javitasa/fenntartasa volt.
A kozépkorig a fogalom meghatarozasa és alkalmazasi teriiletére vonatkozoan jelentds val-
tozas nem tortént, ekkor a Hadmérnok folyoirat IX. évfolyam 4. szamaban Bodoroczki Janos
(Bodoroczki, 1X.) irdsa alapjan a bizanci Le6 csdszar tett emlitést irdsos miiveiben arrol,
hogy a hadviselésben fontos szerepe van a logisztikanak. Tobbek kozott szot emlit arrol,
hogy ezen teriilet feladata, hogy a hadsereget fegyverrel és utanpotlassal lassa el, mely a
harcaszatot tekintve szignifikans mértékben képes volt megnovelni egy hadsereg sikeressé-
gének valdszinliségét.
A gazdasagban torténd megjelenését a 20. szazad elejére tehetjiik, amikor is tobb nagy val-
lalat is 1épéseket tett annak iranyaba, hogy termelésiiket hatékonyabba, produktivabba te-
gy¢k. Ennek egyik €kes példaja a tomegtermelés elterjedése, illetve a termelés hatékonysa-
gat noveld kiilonbozo eljarasok elterjedése, melyet Mészaros Rezsé — A Globalis Gazdasag
Foldrajzi Dimenzidi (Mészaros, 2017) cimii konyve is megerdsit. El6bbire a legismertebb
példa a Ford Motor Company T-modelljének gyartasa, amely az els6, széria koriilmények
kozott tomegtermelési tel eldallitott gépjarmii volt. A mésodik eljardsra, vagyis a termelési
hatékonysagot noveld eljarasok kidolgozasara Toyota példaja hozhato fel, melynek moder-
nizalt ki szélesitett és az aktudlis igényekre szabott valtozatat a mai napig hasznaljak a val-
lalatok. Errél a modszerrél Aszity Sandor — Jarmiiipari gyartasi folyamatok minéségbiztosi-
tasa (Aszity, 2018) cimii konyvében olvashatunk részletesen.
A logisztika fejlodéséhez természetesen rengeteget hozzdadott az elsé és a masodik vilagha-
boru is, hiszen ebben az idében 61tott igazan nagy méreteket a tomegtermelés, ekkor kellett
kibontakozni a szallitmanyozasi logisztika folyamatainak, hogy a hadseregek megfelel6
9



utanpotlashoz juthassanak a frontvonalon. Ehhez sziikség volt az informacidaramlas gyorssa

¢és hatékonnya tételére is, ami a teljes logisztikai rendszer alapvet6 részét képezte.

1.1.2 Alogisztika célja

Az el6z6 bekezdésben megtudtuk, hogy a logisztika alapvetden a hadiiparban fejlodott ki
majd évszazadok soran a gazdasag egyik alapvetd épitokovévé valt. A globalizaci6 elterje-
désével egy idoben kényszerlien a logisztikanak is fejlédnie kellett, ami nemcsak a gyartés-
ban alkalmazott hatékonysagnoveld eszk6zok bevezetését és alkalmazasat jelentette, hanem
a gazdasag kiilonb6z6 szerepldi kozotti kommunikaciot, valamint az érintett szereplok ko-
z0Otti anyag szallitast és a kiillonbozo eldirasoknak megfeleld anyagtarolast is. A logisztika
tehat napjainkban mar tobb, egymashoz kapcsolddo és egymasra hatast gyakorld egységek
Osszességét jelenti, melyek egyiitt egy rendszert alkotnak.

Szegedi Zoltan — Logisztikamenedzsment (Szegedi & Prezenszki, 2017) cimii konyve alap-
jéan a logisztika céljait a mai napig az ugynevezett 7M segitségével tudjuk a legjobban defi-
nialni, Ahol az ,,M” a megfeleléségre utal.

Ezek alapjan a logisztika céljai a kovetkezok:

a megfeleld anyag vagy informacid
¢ amegfeleld mennyiségben

e amegfeleld mindségben

e amegfelel6 helyen

e amegfeleld aron

e amegfeleld informacidval ellatva

e a megfeleld idOben alljon rendelkezésre.

A logisztika céljai az alappilléreit jelentik a logisztikai folyamatok kialakitasanak és meg-
tervezésének, azonban ezen feliil szdmos mas feltétel, illetve elvaras keriilhet megfogalma-
zasra a logisztikai folyamatok tervezése és végzése kapcsan. Ezen feltételek megfogalma-
zasa fligg a logisztikai teriilettdl, az ipari agazathoz kapcsolodo eldirasoktol, és szamos mas

olyan feltételtdl, amelyeknek akar torvényi eldirdsok miatt is meg kell felelni.
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A teljesség igénye nélkiil az alabbiakban felsorolasra keriil néhény ilyen feltétel:
o logisztikai koltségek minimalizalasa
o szallitasi idok csokkentése
o keletkezd hulladék mennyiségének csokkentése
o ligyfelek elégedettségének novelése
e készletpontossag novelése
e rugalmassag novelése

e kommunikdci6 javitasa

Ahogyan ezt a fenti felsorolasbol is lathatjuk, a logisztika céljai és vele szemben tamasztott
feltételrendszer egymassal szorosan Osszefiiggd rendszert alkotnak, melynek célja hatékony

arukezelés, és az ligyfél minél hatékonyabb kiszolgalasa.

1.1.3 A logisztika teriiletei
a logisztika 6nmagaban egy olyan témakdrt olel fel, ami egyszerlien til nagy ahhoz, részte-
riiletekre torténd bontas nélkiil targyaljuk, ezért ebben a pontban felsorolasra kertilnek a lo-

gisztika azon részteriiletei, amelyek a tovabbiakban a szakdolgozat alapjat fogjak képezni.

e beszerzés

e closztas

e raktarozas

e készletgazdalkodas
e szallitmanyozas

e kommunikacid

Ezen részteriiletekrdl tudni kell, hogy egymashoz torténd kapcsolodasuk elengedhetetlen és
a rendszerben torténé gondolkodas alapelvaras az lizemeltetésiik soran. Ez azt jelenti, hogy
a kapcsolddasi pontok nagyon fontos részét képezik a logisztikai rendszer miikodésének,
ami a késobbi fejezetekben kifejtésre kertil.
Természetesen a logisztika, mint szerteagazo szakteriilet tobbféle logika szerint is feloszt-
hatd. A fenti felsorolas egyfajta logikat fed le ami egy altalanosan elfogadott felosztast jelent.
Attol fiiggden, hogy hogyan definialjuk a logisztikai feladatokat, 1étezik azonban masik fel-
osztasa is ezen folyamatoknak, melyet Szasz Levente és Demeter Krisztina — Ellatasilanc
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menedzsment (Szasz & Demeter, 2017) ciml konyve alapjan az alabbi felsorolasban sze-

repld teriiletekre is oszthatunk.

e Gyartaslogisztika
e Raktarozasi logisztika

e Szillitmanyozasi logisztika

dbra 2 - A logisztika teriiletei a vallalaton beliil

Vallalati logisztika

| Ellatasi Ellatasi | Termelési Elosztasi Felhasznalé

kérnyezet logisztika logisztika logisztika kérnyezet
_Tévolsagi Raktari Uzemi Raktari,_Tavolsagi
szallitas ‘ anyagmozgatas széllité—gT

IPARVALLALAT

Alapanyag Termeldizem Késztermék
raktar raktar

Ertékesitési piac

7]
S
o
8
=
[
N
i
o

-

Hulladékkezelési logisztika

s Anyagaramlas (alapanyag, alkatrész, félkész termék, késztermék, segédanyag, stb.)
Anyagaramlias (ujrahasznosithaté hulladék, Gres rakomanyhordozok, cserepalackok stb.)
_=——pem= |nformacioaramias

2

Ahogy a fenti abran (abra 2 - A logisztika teriiletei a vallalaton beliil) is lathato, ez a felso-
rolas joval nagyobb teriileteket 6lel fel, mégis pontosabban definialja, hogy mely logisztikai

tevékenységek melyik teriilethez tartoznak.

A kovetkezokben egy kicsit részletesebben is taglalom, hogy az egyes teriiletek milyen fel-

adatokat és tevékenységeket foglalnak magukba.

2 Forras: Weiser Attila - Logisztikai alapismeretek /anyagellatas, szallitds/
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¢ QGyartaslogisztika

©)

(@]

kapacitastervezés

készletgazdalkodas

gyartasi rendelések prioritdsanak meghatarozasa

kapcsolattartas az értékesitési részleggel/vevokkel

anyagtorzsbeli beallitdsok naprakészen tartasa a vallalatiranyitasi rendszerben

uj termékek gyartasanak eldkészitése termeléstervezés és alapanyag beszerzési ol-
dalrél

bejovo vevoi rendelések gyartasra torténd beszervezése a gyartoi kapacitas figye-
lembevételével

napi és heti gyartasi terv dsszeallitasa a feleldsségi korébe tartozd gyarto teriileten

gyartasi teriileten fellépd készleteltérések korrigalasa és azok okanak kideritése

e Raktarozasi logisztika

O

a bejovo alapanyagok ¢és félkész termékek atvétele

az alapanyagok és félkész termékek raktarakban torténd tarolasa

alapanyag beszerzés/kapcsolattartas a beszallitokkal

alapanyagigények meghatarozasa €s a beszallitok rendelkezésére bocsatasa

a gyartoi igények szerint az alapanyagok rendelkezésre bocsatasa a gyarto teriileten
a gyartasban elkésziilt késztermékek elszallitasa a gyarto teriiletrdl a raktarba

az elkeszilt felkész €s késztermékek igény szerinti kikiildése a raktarbol

éves €s gordiilo leltar elkészitése

az anyagmozgasokhoz kapcsolodo konyvelések elvégzése a vallalatiranyitasi rend-
szerben

készlet eltérések okanak kideritése, szlikség esetén készlet korrigalasa

Aruk raktarban és gyartasi teriileten torténé mozgatasa

o Széllitmanyozas logisztika

o

o

bejovo és kimend aruk fuvarjainak megszervezése
kapcsolattartas a szallitmanyozast végzd cégekkel
vamiigyintézés

EKAER rendszer kezelése

szallitasi idOk egyeztetése
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o rakomany listak 0sszeallitasa

o kiilon fuvarok megszervezése

o azuton lévo aruk nyomon kovetése

o kapcsolattartds a gyartas tervezokkel és a raktari dolgozokkal

o egyeztetés a beszallitokkal a feladdsra varo aruk prioritasat illetéen

1.1.4 Logisztikai koltségek

A szakirodalmak olvasésa soran igyekeztem utanajarni, hogy mi a logisztikai koltség pontos
definicioja, azonban erre vonatkozo pontos megfogalmazast nem talaltam. A keresés folyta-
tasa soran rajottem, hogy ez nem véletlen hiszen a logisztikdban nem beszélhetiink egyfajta
jol definialhato logisztikai koltségrol, hanem azt kiilon elemekre kell bontanunk ahhoz, hogy
ezen koltség elemeket vizsgalhassuk.

Kopcsay Laszl6 - A marketingcsatorna menedzselése (Kopcsay, 2016) és Gelei Andrea —
Logisztikai dontések — fokuszban a disztribtcid (Gelei, 2016) cimii konyvei alapjan a lo-

gisztikai koltségek az alabbi elemekre bonthatok.

e A sorozat nagysag koltségei:
ennél a koltség elemnél elsésorban azt kell figyelembe venni, hogy a sorozat nagysag-
nak milyen hatasai vannak a koltségekre nézve. Egyes elméletek szerint a valtozo kolt-
ségekre nincs hatdssal a sorozat nagysag mértéke, mivel a volumen ndvekedésével ezen
koltségek is novekednek, azonban figyelembe kell venni, vagy a nagyobb gyartasi
mennyiség kovetkeztében a megrendelt anyagok mennyisége is megndvekszik, ami al-
tal az alapanyag beszerzési oldalan mennyiségi kedvezmény érhet6 el. A masik oldalon
a fix koltségeket kell megemliteniink, amelyek nem éllnak osszefiiggésben a legyartott
mennyiséggel, ezaltal minél nagyobb sorozat nagysagot sikeriil a gyartasban betervezni,

annal kisebb lesz az egy darab legyartott termékre jutd fix koltség aranya.

o Szallitasi koltseég:
a logisztikai koltségek egyik legnagyobb hanyadat a szallitasi koltségek teszik ki. Ezen
koltségek mértéke sszefliggésben van az alkalmazott szallitdsi moddal, a szallitoéesz-
kozokkel, a szallitott mennyiségekkel, a szallitas gyakorisagaval, illetve azzal, hogy a

szallitast vallalaton beliill vagy vallalaton kiviil szervezik. Ezek a koltségek a
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logisztikai koltségekhez viszonyitva aranyosan novekednek, ami azt jelenti, hogy a

volumen novekedésével kozel megegyezé mértékben novekszik.

¢ informacios koltségek:
az id6 elérehaladtaval a vallalkozasok logisztikai folyamatai egyre gyorsabbak, az at-
futasi id6k pedig rovidiilnek. Egy ilyen kérnyezetben rendkiviil nagy szerepe van az
informdacionak, illetve az informacid tovabbitas gyorsasdganak. Mint minden mas ez is
mérhet6 koltséget jelent egy vallalkozas szamara. Fel kell ismerni annak igényét, hogy
egy vallalkozas tevékenysége nem fligghet attol, hogy az informaciok nem érnek el a
megfeleld helyre a megfeleld idoben ¢és a vallalkozasoknak meg kell tenniiik a megfe-
lel6 beruhazasokat és 1épéseket annak érdekében, hogy az ilyen jellegii késedelmeket
elkeriiljék. A jelenkorban az informacié tovabbitas legfobb eszkozei a telefon és a sza-
mitogép. Az elobbi a kommunikacio sebességét hivatott javitani, az utobbi pedig a kom-
munikacion tul szinte minden mas informacio tarolasara és tovabbitasara hasznalatos,
ami a vallalkozas logisztikai témajaban felmeriilhet. Bar a technologia még nagyon gye-
rekcipében jar, ezen a ponton sziikségesnek érzem megemliteni, hogy a kdzeljovoben
varhatoan a mesterséges intelligencia altal tamogatott vallalatiranyitasi rendszerek el-
terjedése sokat fog valtoztatni a logisztikai folyamatokon. Erre utal, hogy 2023-ban
megjelent az SAP hivatalos honlapjan egy atfogo6 ismertetd, amely azt mutatja be, hogy
a mestereséges intelligencia felhaszndladsaval a jovoben hogyan valik hatékonyabba a
vallalaton beliil a pénziigyi, beszerzési, HR, értékesités, marketing, vagy akar az ellatasi

lancot érintd feladatok tervezése és elvégzése.

e raktarozas és készletezés koltségei:

ezek a koltségek a szallitasi koltségek mellett a legnagyobb koltség elemek kozé tartoz-
nak. Hasonldan a sorozat nagysag koltségéhez, itt is megkiilonboztethetiink fix és val-
toz6 koltségeket. A fix koltségekhez sorolhatjuk a raktarak bérleti dijat, a rezsikoltsé-
geket, a vagyon védelmet, és az lizemeltetéshez tartozo6 egyéb koltségeket.

Valtozo koltségként jelenik meg minden olyan koltség, amely a készletek valtozasaval
kapcsolatban felmeriil. Ezek els6sorban a készlet tartasbol erednek, ugyanis a készletek
finanszirozésa jelentds toke lekotést jelent, melyet sok véllalat nem is képes sajat for-
rasbol finanszirozni. Azon tul, hogy az ilyen jellegii koltségek megterhelik a vallalko-

zéasokat, az ezek finanszirozasara felvett rovidtava forgoeszkoz hitelek kamata tovabbi
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terhet jelent a vallalkozasok szamara. Ezenfeliil itt kell megemlitenem, vagy a nagyobb
készletszinthez magasabb készlettartasi koltség kapcsolddik, aminek részét képezi az

anyagok készletkorrekciojabol, selejtezésébdl, esetleges kallojabol eredd koltségek.

vevokiszolgalas koltségei:

a tobbi koltségtipustol abban a szempontban eltér, hogy itt nem a koltséghatékonysag
¢s a racionalitas a legfontosabb szempont, hanem a vevd elégedettsége. Ide kothetd
minden olyan koltségelem, amely azt a célt szolgalja, hogy a termék vasarldjanak elé-
gedettsége olyan szinten maradjon, amely arra 0sztonzi, hogy a terméket a jovében is
az adott vallalkozastol vasarolja meg. Ilyen koltség lehet a csomagolas mindségére vo-
natkozé koltség, az adott idopontra torténd szallitas koltsége, ha az a normal standard
szallitdsi modon nem oldhaté meg, minden olyan felmeriilé koltség, amely a normatol

eltér.
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1.2 Beszerzés

1.2.1 A beszerzés feladata

A beszerzés egy olyan tevékenység, amelynek elvégzését és szakosodott csapat végzi a val-
lalaton beliil, egy elére meghatarozott stratégia szerint. Ennek célja a vallalat a termelési
tevékenységéhez sziikséges alapanyagok, segédanyagok, karbantartasi anyagok, valamint
eszk6zok rendelkezésre allasanak biztositasa a megfeleld idopontban. Vorosmarty Gyongyi
¢és Tatrai Tiinde — Beszerzés (Vorosmarty & Tatrai Tiinde, 2019) cimii kdnyve alapjan a
beszerzési stratégia meghatarozasa a menedzsment feladata, amig maga a beszerzés vezetése
operativ vezetdi szinten torténik, ezért nagyon fontos, hogy ezen célok nagyon pontosan
legyenek definialva és a mas részlegekhez torténé viszonyulasuk stratégiai szinten meg le-
gyen hatarozva. Ez azért fontos, mert a kiilonb6z6 operativ részlegek kozotti érdekellentétek
feloldasa csak menedzsment szinten lehetséges.
kell a vallalati stratégiat, amely szamos esetben Porter vallalati stratégiai koziil keriil kiva-
lasztasra.
Porter — Versenystratégia (Porter, 1993) cimii konyvében ezen stratégiak a kovetkezok le-
hetnek:

e Megkiilonboztetd

o Koltségvezetd

e Fokuszald

Mivel a felsorolt stratégiak eléréséhez jelentOsen eltérd beszerzési feladatok tarsulnak, kony-
nyen belathatd, hogy mekkora jelentdséggel bir a vallalati stratégia a beszerzési feladatokra
nézve. Ameddig egy koltségvezetd stratégia elsddleges célja az ar alacsonyan torténd tartasa
¢s ennek megfelelden a termeléshez sziikséges anyagok minél kedvezdbb aron térténd be-
szerzése, addig egy megkiilonboztetd stratégidnal azaltal, hogy a vevok hajlandéak maga-
sabb arat is fizetni a termékért, a mindség joval nagyobb hangstlyt kap, ami természetesen
beszerzési stratégiaban is meg kell, hogy nyilvanuljon. Ennek megfeleléen a beszallitoi kor
kivalasztasa folyaman joval nagyobb hangsulyt kap az alapanyagok mindsége is, mint azok
ara. Mivel a fokuszalo stratégia a piaci szegmens egy sziikebb rétegére dsszpontosit, Straté-
gia szempontjabdl a megkiilonboztetd stratégidhoz all kdzelebb, mivel egy kisebb célcsoport
specialis igényeit igyekszik kielégiteni. Ennek megfelelden a beszerzésnek is igyekeznie kell

ezen specialis igények kielégitését maximalis szinten biztositani.
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Stratégiatol fiiggetleniil azonban a beszerzési teriilet feladatai jol behatarolhatoak, mely fel-
adatok keresése soran az volt a személyes tapasztalatom, hogy a szakirodalmak jellemzden
5-6 feladatot sorolnak fel, melyek dont6 tobbségiikben megegyeznek, mégis 1-2 feladat el-
térés taldlhatd a meghatérozasok kozott. En azokat a feladatokat szedtem ssze felsorolas
szerlien az alabbi listaba, amelyek a legtobb szakirodalomban megtalalhatoéak voltak, de a
lista alapjat Demeter Krisztina — Termelés, szolgaltatas, logisztika (Demeter, 2016) cimi

konyve képezte.

A beszerzés feladatai tehat az alabbiak lehetnek:
e az anyagok és aruk biztositdsa a gyartashoz vagy vallalati tevékenység végzéséhez
e a versenyképesség novelése a vevok elégedettségének maximalizalas altal
e a beszerzéshez kapcsolodo koltségek csokkentése
e a beszerzéshez kapcsolodo kockéazatok csokkentése

¢ a megfeleld mindség biztositasa (anyag, szallitdsi pontossag)

1.2.2 A beszerzés célja

Ahhoz, hogy a tovabbiakban részleteiben tudjunk beszélni a beszerzésrdl, tudnunk kell an-
nak alapvetd céljait, melyet Vorosmarty Gyongyi és Tatrai Tiinde a Beszerzés, stratégia,
folyamatok, informéci6 (Vordsmarty & Tatrai Tiinde, 2019) cimii konyviikben részletesen
bemutatnak. A beszerzési célok targyalasa soran figyelembe kell venniink, hogy azokat,
ahogy az eldz6 pontban emlitésre kertilt a vallalati stratégia jelentds mértékben befolyasol-
hatja, ezért ezen célok vallalatonként jelentOs eltérést mutathatnak. Ezenfeliil azt is figye-
lembe kell venniink, hogy 6nallé részteriiletként konnyen eldfordulhat, hogy mas teriiletek-
kel érdekkiilonbség alakul ki, amely potencialis konfliktus forrast jelenthet a vallalkozason
beliil. Ezek megel6zése, illetve feloldasa a menedzsment feladata.

Ezektdl fliggetleniil természetesen jo néhany olyan cél definialhatd, ami altalanossagban

véve minden vallalkozason beliil a beszerzés céljaikért irhato le.
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Az altaldnosan elfogadott és a legtobb irodalmi anyag altal is emlitett beszerzési célok az

ugynevezett SM segitségével irhatoak le a legkonnyebben, amik a kovetkezok:

megfeleld anyag
megfeleld aron
megfeleld idoben
megfeleld mennyiségben

megfeleld forrasbol torténd rendelkezésre bocsajtasa a rendeltetési helyen.

A célok olvasasakor feltlinhet, hogy a beszerzés céljai részleges egyezdséget mutatnak a

logisztika céljaival, ami természetesen nem véletlen, mivel a beszerzés, mint tevékenység,

részét képezi a teljes logisztikai folyamatnak.
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1.3 Gyartastervezés
1.3.1 A gyartastervezés feladata
A gyartastervezés legfobb feladata, hogy a gyartasi tevékenységet tigy tervezze meg, hogy
az a lehetd legoptimalisabb koriilmények kozott miikodjon, vagyis a gyartas a lehetd legha-
tékonyabb legyen.
A gyértastervezés Gonddcs Balazs Uzemtelepités (Gonddcs, 2018) cimii kdnyvében részle-

tesen leirtak alapjan alapvetden az alabbi feladatokat foglalja magaba:

e a gyartasi folyamat megtervezése: ennek soran kell meghataroznunk a gyartashoz sziik-
séges gépeket eszkozoket szerszamokat és anyagokat melyekre a gyartds folyaman
sziikség lesz, illetve ebben a pontban keriil meghatarozasra az 6sszes sziikséges gyartasi
1épés, illetve azok logikai és idérendi sorrendjének meghatarozasa. Szintén ebben a
pontban kell kiszamolni a gyartasi koltségeket, melyek soran megallapitjuk, hogy egy
adott termék legyartasa milyen koltség mellett lehetséges. Definialasra keriil a mindség
ellen6rzési modszer is, illetve az ehhez sziikséges eszkozok. A gyartasban hasznalt alap-
anyagok ¢és félkész termékek tarolasi modjat és azok pontos helyét is meg kell hatdrozni,

idedlis esetben a LEAN elveknek megfelelé modon.

e Az elvart mindség és az ehhez kapcsolodd hatékonysag tervezése: meg kell tudnunk
hatarozni, hogy a terméket milyen mindséggel kivanjuk eldallitani, ennek megfeleléen
meg tudjuk hatdrozni a gyartas hatékonysagat, ami azt jelenti, hogy arra toreksziink,
hogy a gyartas soran az elvart mindségli termék eldallitasara a lehetd legkevesebb anya-

got ¢és a legkevesebb 1d6t hasznaljuk fel.

o Qyartasi kapacitas tervezése: ezen pontban hatdrozzuk meg, hogy a rendelkezésre allo
eszkozokkel és munkaerdvel adott idon beliil mekkora mennyiségli terméket vagyunk
képesek legyartani. Kiilon pontként kell kezelni a gyarto tertilet technikai gyartokapa-
citasat, a gép kapacitast, illetve a személyi kapacitast. A gyartoi kapacitast minden eset-
ben az ezek koziil legalacsonyabb érték fogja meghatarozni. Természetesen figyelembe
kell venni tovabba a termék keresletére vonatkozo adatokat is, hiszen hiaba hatarozunk
meg magasabb gyartoi kapacitast az adott teriileten, ha a piaci igények nem indokoljak
azt. A Kereslet altal igényelt gyartoi kapacitas mértéke minden esetben a vallalat érté-

kesitési osztalyarol érkezik a jovobeli értékesitési terv adatok formajaban.
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e Kockazatelemzés: mivel minden gyartasi folyamat rendelkezik bizonyos kockazatokkal

¢és problémakkal, a gyartastervezés fontos része az ezekre torténd felkésziilés is. Lehet-

séges kockazatok becslése és ezekre torténd felkésziilés az EHS elvek alapjan torténik,

melynek soran az elemzést az alabbi pontok szerint végzik el:

©)

o

O

©)

Detektalas
Valoszinliség és sulyossag értékelése
Megel6z6 intézkedések meghatarozésa

Rendszeres ellen6rzés

o A gyartasi rendelések kapacitasnak megfeleld betervezése az integralt vallalatiranyitasi

rendszerbe:

A korabban meghatarozott gyartoi kapacitas figyelembevételével kell, hogy megtortén-

jen a bejovo vevoi igények betervezése, gyartasi rendelések forméjaban. Ez a termelés-

tervezés. A tervezés soran az alabbi szempontok figyelembevétele minden esetben

szlikséges:

o

o

o

o

o

Az aktualis szallitasi id6 a gyartoi kapacitas figyelembevételével
A beszerzett alapanyagok rendelkezésre allasa

A vevo altal kivant szallitasi 1d6

Vevdi rendelés fontossaga (prioritas)

Az 4tfutési 1d6

Fontos megemliteni, hogy a vevOi megrendelések betervezése nem feltétleniil jelent

egyet a gyartoi rendelések betervezésével. A gyartando6 termék Osszetettségétdl fiig-

gden a termék szamos félkész termékbdl allhat 6ssze, melyek gyartasat ossze kell

hangolni a késztermék gyartasaval és a sziikséges félkész termékeket legkésobb a

késztermék gyartasi idopontjara biztositani kell.
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1.4 Integralt Vallalatiranyitasi rendszerek

A véllalatiranyitasi rendszerek feladatanak és fontossaganak megértéséhez sziikséges tisz-
taznunk néhany olyan fogalmat és alaptézist, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy tisztaban

legyiink ezen rendszerek miikkodési elvével.

1.4.1 A vallalatiranyitasi rendszerekhez kapcsolodo alapfogalmak

Az informacidgazdalkodas vilagaban a legelemibb fogalom az adat. ,,Adatoknak nevezziik
az olyan tényeket, fogalmakat vagy utasitdsokat, amelyek alkalmasak emberi vagy gépi fel-

dolgozasra, értelmezésre, illetve kommunikaciora (ISO-szabvany).” (Kacsukné Bruckner &

Kiss, 2019)

Tehat az adatok dnmagukban nem, vagy csak nagyon korlatolt mértékben felhasznélhatdak.
Jellemzgjiik, hogy objektiv és allandé értékkel birnak, valamilyen rogzitett érték formaja-
ban.

Ebbdl értelemszertien kell, hogy kovetkezzen egy kdvetkezd fogalom definialasa, ami nem
mas, mint az informacio. ,,Az informacio jelentéssel bir6 adat, amely dontéshozatalra koz-
vetleniil felhasznalhato. Az informacié csokkenti egy esemény bekdvetkezésével vagy be
nem kovetkezésével kapcsolatos tudasunk bizonytalansagat.” (Kacsukné Bruckner & Kiss,
2019)

Vagyis minden olyan adat, amely valamilyen értelemmel van felruhazva és alkalmas arra,
hogy valamilyen bizonytalansagot oszlasson el, vagy valamilyen cél elérését lehetdvé tegye,

informacionak tekinthetd.

Kacsukné Bruckner Livia és Kiss Tamds — Bevezetés az iizleti informatikaba (Kacsukné
Bruckner & Kiss, 2019) cimii konyvében megemlitik, hogy a vallalati dontéshozatalhoz az
informacié minéségének kiemelt szerepe van. Tekintve, hogy informaciok felhasznalasanak
célja a legtobb esetben valamilyen dontés meghozatala, konnyen belathatd, hogy azok mi-
ndsége kiemelt szerepet jatszik a dontéshozd munkajaban. De milyen feltételek teljesiilése
esetén mondhatjuk el egy informéciorol, hogy megfelel a mindségi kovetelményeknek?

A konyvben emlitett hat feltétel felsoroldsa segit nekiink valaszt adni erre a kérdésre.
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e Relevancia

e Iddszeriiég

e Pontossag

¢ Ellendrizhetdség

o Teljesség és tomorség

e Konnyt érthetség

Ezek a feltételek vallalatonként, tevékenységi koronként, vagy mas szempontok megadasa
esetén kiegésziilhetnek mas feltételekkel is, azonban a fenti felsorolas tekinthet6 az infor-

maciok megfeleldségére vonatkozoan egy altalanos eldirasnak.

Az adatok feldolgozésara az ember mar évezredek ota eszkdzoket hasznal segitségiil, gon-
doljunk csak a mar okorban is hasznalt abakuszra, amely mar akkor tobb 1éptékben tette
lehet6évé a szamolast a felhasznalok részére.

A jelenkorban az adatok feldolgozasat a szamitogépek végzik, beleértve azok tarolasat, fel-
dolgozasat, 1étrehozasat, illetve a felhasznalhatd, értelmezhetdé forméban torténd megjeleni-
tését is. Minden olyan eszkozt, amely az adatokkal kapcsolatos fent felsorolt miiveletek,
vagy feladatok elvégzéséhez sziikséges, hardvernek nevezziik. A hardver fogalmaval, fel-
épitésével és mikodésével kapcsolatban részletes leirast talalunk Kacsukné Brucker Szilvia
és Kiss Tamas — Bevezetés az Uzleti Informatikaba (Kacsukné Bruckner & Kiss, 2019) cimii

konyvében

Természetesen a hardverek dnmagukban nem hasznalhato eszk6zok. Ahhoz, hogy ezek az
eszk6zok alkalmasak legyenek a fent felsorolt miiveletek végrehajtasara, meg kell ismerked-
niink a szoftver fogalmaval. ,,Szoftvernek a szamitégépes programokat nevezziik. A rend-
szerszoftver biztositja a szamitogép alapvetd mitkodését. Legfontosabb eleme az operacios
rendszer. A felhasznal6i szoftver a felhasznald informaciofeldolgozasi igényét elégiti ki. A
szamitogépek programjait programozasi nyelvek segitségével készitik. A felhasznaloi prog-
ramok jellegzetes példai az irodai automatizalasi rendszerek. Céljuk az egyéni munka haté-

konysaganak novelése és a kommunikécio.” (Kacsukné Bruckner & Kiss, 2019)

Tehat masképp megfogalmazva szoftvernek neveziink minden olyan programot, melynek

célja a hardver lizemszeri hasznalatanak biztositasa, illetve az azon hardveren talalhaté
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adatok feldolgozasa, megjelenitése, illetve az azokkal torténd feladat elvégzése.

A szoftvereket, ahogy korabban emlitésre keriilt tobb kategoriaba sorolhatjuk.

e Rendszerszoftverek: ide soroljuk azokat a programokat, ami kozvetleniil ahhoz sziiksé-

gesek, hogy a hardverek tizemszertien tudjanak miikodni

o Fejlesztdi szoftverek: ide tartozik azon programoknak a csoportja melyek segitségével

a programozok tovabbi programokat tudnak 1étrehozni.

e Felhaszndloi szoftverek: egy bizonyos célfeladat elvégzésére hasznalhatd programok.
Jellemzdi, hogy az ezek altal elkészitett feladatok mas hardvereken futtatott ugyanezen
alkalmazasokkal kompatibilisek. Ez azt jelenti vagy az egyik szdmitogépen létrehozott
dokumentum vagy feladat egy masik szamitogép ugyanezen programjaval megnyithato
¢s az azon végzett munka egy masik szamitogépen tovabb folytathatd. Ilyen felhaszna-
161 szoftverek példaul a szovegszerkesztok a tdblazatkezeldk, az adatbazis kezeldk,

vagy a kiilonb6z6 integralt vallalatirdnyitasi rendszerek.

Az informaciok kezelése attdl fiiggden, hogy milyen mennyiségli adatrol beszéliink, igen
komplex és kihivasokkal teli feladat is lehet. Ahhoz, hogy ezt hatékonnya tudjuk tenni elen-
gedhetetlen, hogy az altalunk kezelt adatokat és informacidkat valamilyen rendezett forma-
ban kezeljiik €és hasznaljuk fel. Az ilyen jellegli adatfelhasznalas egyik legelterjedtebb modja
az adatbazisok hasznilata.

Az adatbazis egyiitt tarolt, egymassal 0sszefliggd adatok rendszere. Az adatok szdmitoge-
pek hattértarain, meghatarozott szerkezet szerint keriilnek tarolasra. Az adatbazisok fajlok-
bol épiilnek fel, de specidlis szerkezetiik miatt hagyomanyos féjlkezeld rendszerekkel nem

lehet a benniik tarolt adatokhoz hozzaférni.” (Kovacs, 2015)

Az adatbazisok tovabbi jellemzdje, hogy az azokkal torténé munkavégzés nem korlatozodik
kizarolag egyre, hanem tobb adatbazisra kiilon-kiilon, vagy akar azokkal egyiitt is van lehe-
téségilink dolgozni. Ahhoz, hogy ezt megtehessiik, erre a célra kifejlesztett kezeld szoftve-
rekre van sziikségilink, melyek azon til, hogy lehetdséget biztositanak az adatbazisok meg-

nyitasara és az abban talalhat6 adatok olvasasara, kiilonboz6 eszkdzoket szolgaltatnak arra
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a célra, hogy ezen adatbazisokat rendszerezziik, kiilonb6z6é problémakat megoldjuk veliik,
azokat testre szabjuk vagy bizonyos jelentéseket készitsiink bel6liik.

Az adatbazisok és az azokkal torténdé munkavégzéshez sziikséges kezeld szoftverek egységét
Csiszar Csaba Kozlekedési Informacios rendszerek I. (Csiszar, Foldes, & Csonka, 2018)
miive szerint adatbazis kezel6 rendszernek nevezziik (Database Management System — to-
vabbiakban DMBS)

Ha a vallalatiranyitasi rendszerek mar szoba keriiltek, akkor nem keriilhetjiik meg az integ-
racio sz jelentésének atbeszélését.

Az integraci6 tulajdonképpen kiilonboz6 dolgok sszekapcesolasat, egy nagyobb rendszerbe
torténd Osszevonasat €s egyiittesen torténd kezelését jelenti. Jellemzdje, hogy az integracid
soran felhasznalt dolgok egy nagyobb egység részeként hatékonyabban hasznalhatoak fel,
mint kiilon-kiilon.

Vallalatiranyitasi rendszerek tekintetében az integracionak az a szerepe, hogy a szervezet
kiilonboz6 teriiletei kozos haldzaton és egy kozds felhaszndloi programban dolgozzak fel az
adataikat, amely adatok ugyanabban a programban ugyanazon a halézaton keriilnek eltaro-
lasra és feldolgozasra. Ilyen forméban az adatok szervezeten beliili kozos feldolgozésa je-
lentésen konnyebbé és atlathatobba valik, ami altal a szervezet vezetése hatékonyabb szinten

tud megvalosulni.

Természetesen a fent felsorolt fogalmak és eszkdzok egy olyan halmazat képezik annak a
rendszernek, amelyben a kompetens szakemberek dolgoznak, amely elképesztéen komplex
¢s hasznalata szertedgazo ismereteket igényel. Ennek megkdnnyitését szolgalja a felhaszna-
16i interfész, vagy mas néven felhasznaloi feliilet megalkotasa, aminek célja a gyakorlatban
nem mas, mint egy olyan grafikus feliilet biztositasa a kiilonboz6 szoftverekben, amelyek
azok hasznalatat konnyebbé teszik egyes funkciok kiilonb6zd grafikus gombok vagy billen-
tylik lenyomasaval hajthatoak végre, illetve kiilonb6z6 feliiletek segitik az egyes feladatok
elvégzését. Az Informatikaban gyakran taldlkozhatunk ennek a megfogalmazasnak a kiilon-

boz6 roviditéseivel is, mint user interface (Ul), vagy graphical user interface (GUI).
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1.4.2 Villalatiranyitasi rendszerek

,»,Vallalatiranyitasi rendszernek nevezziik azt a szamitastechnikai és kommunikacids eszko-
zokre épitett informacios rendszert, amelynek segitségével a vallalat a bels6é folyamatait te-
vékenységeit ligyviteli rendszerét miikodteti. A vallalatiranyitasi rendszer biztositja a valla-
lat és kornyezete kozott a gazdalkodasaval kapcsolatos informaciok adatok elektronikus iton

torténd cseréjét.” (Jelen & Mészaros, 2018)

Masként megfogalmazva tehat a vallalatiranyitasi rendszer feladata, hogy a véllalkozas me-
nedzsment tagjait megfeleld informacioval lassa el a kiilonb6z6 vezetdi dontések meghoza-
talat illetden, illetve informacidt szolgéltasson a szervezet multbeli és aktualis gazdasagi al-
lapotat illetéen. Egy vallalat miikodésének hatékonysaga erdsen tud fliggeni attol, hogy az
adott vallalatiranyitasi rendszer a tevékenység mekkora részét fedi le illetve, hogy a me-
nedzsment dontéseit az informatikai rendszer milyen mértékben tamogatja. Ezen a ponton
keriil képbe a mar korabban emlitett integracidé sz6, melynek célja a szervezet kiilonboz6

szervezeti egységei altal kezelt adatok egységes, Osszevont kezelése.

Erre a feladatra szdmos szoftver all rendelkezésre a piacon, aminek eredményeként minden
szervezet, méretétdl, komplexitdsatdl és a rendszerrel szemben tamasztott elvarasaitol fiig-
gden valaszthat a szamara megfeleldt.

Természetesen a piacon talalhaté szoftverek koziiliik szamos valtozat 1étezik. Ezek koziil a
legelemibb programok alkalmasak lehetnek egy-egy kisvallalat tevékenységének informati-
kai feldolgozasara, illetve egy vallalat egy-egy telephelye, vagy egy részlege altal hasznalt
adatok feldolgozasara.

A technikai fejlodés soran ezek a szoftverek is modernizalddnak, 01j valtozatok keriilnek ki-
adasra, funkcioik boviilnek.

Az egyik ilyen mérfoldkd a vallalatiranyitasi rendszerek teriiletén az tigynevezett integralt
vallalatiranyitasi rendszerek megjelenése.

Az integralt vallalatiranyitasi rendszer olyan szdmitdgépes szoftverrendszer, amely kiterje-
désében, funkcionalitasaban teljeskoriien tamogatja a vallalatok gazdalkodasaval kapcsola-

tos tevékenységeket” (Jelen & Mészaros, 2018)
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Tehat ahogy a korabbiakban targyaltuk, A vallalatiranyitasi rendszerek €s az integralt valla-
latiranyitasi rendszerek kozotti alapvetd kiilonbséget az jelenti, hogy amig a vallalatiranyi-
tasi rendszer Onmagaban és vallalat belso tevékenységeit €s tigyviteli rendszerét miikodteti,
addig az integralt vallalatiranyitasi rendszer ezt teljes koriien teszi meg, ami azt jelenti hogy
az adatokat telephelyeken és részteriileteken ativelden Osszesitve kezeli.

Az ilyen rendszerek modulokbol allnak, vagyis minden részleg szamara biztositva van egy
kiilon részfeliilet, amelyen az altalunk hasznalt és kezelt adatokat feldolgozhatjak, rogzithe-
tik, vagy ellendrizhetik. Ezek a modulok az adatokat egy k6z0s adatbazisban taroljak, tulaj-

donképpen ez is teszi lehetdvé azt ugye az adatok integraltan keriiljenek feldolgozasra.

Jelen Tibor és Mészaros Tamas — Tervezés (Jelen & Mészaros, 2018) cimii konyve alapjan

egy atlagos vallalkozasnal az alabbi modulok jelenhetnek meg:

e HR modul

e Dbeszerzési modul

o ¢rtékesitési mod

e termelési modul

e raktarozasi modul

e szallitmanyozasi modul
e pénziigyi modul

e Vezetdl modul

Természetesen annak ellenére, hogy ezek a rendszerek minden vallalatnal nagyon hasonld
interfésszel rendelkeznek, nagy mértékben testre szabhatok. Ennek eredményeként konnyen
eléfordulhat, hogy a modulok felosztasa jelentdsen eltér, illetve més elemeket is tartalmaz
vallalattol fiiggéen. Amiben minden egyes véllalkozas esetében megegyeznek ezek a rend-
szerek, hogy a kiilonb6z6 modulok ugyanigy kommunikalnak egymassal az adatok valla-
latiranyitasi rendszer szintjén, ugyantgy integraltan keriilnek feldolgozasra és ezek a rend-

szerek minden esetben teljeskoriien lefedik a vallalat gazdasagi és tizletviteli folyamatait.
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2. Az ebm-papst Hungary Kft. bemutatasa

az ebm-papst németorszagi székhelyl vilagméretii cégcsoport vilagszerte tobb mint 14.000
munkavallalot foglalkoztat szamos orszagban. Tobb mint 15.000 kiilonb6z6 termékkel ren-
delkezik, melyek felhasznalasi teriilete felkarolja mind az ipari, fiitéstechnikai, egészségiigyi
€s autdipari iparagakat.

A magyarorszagi leanyvallalat 1995-ben alakult, egyetlen telephellyel Siilysapon. 1998-ban
Vecsésen egy Ujabb telephely keriilt megnyitasra. Ez a két telephely jelenleg egy cégen beliil
ebm-papst Hungary Kft. néven végzi tevékenységét.

A vallalkozas f6 profilja ipari ventilatorok gyartasa, mely tevékenységet bérmunkaban vé-
gezte a cég 2019-ig. Ez a gyakorlatban annyit jelentett, hogy a németorszagi anyavallalat a
gyartashoz sziikséges 0sszes alapanyagot az ebm-papst Hungary Kft. rendelkezésére bocsa-
totta, aki az igy kapott alapanyagokbol kész ventilatorokat gyartott és az elkésziilt termékek
Osszeszereléséért, az anyavallalatnak egy elére megallapitott 6sszeget szamlazott ki munka-
dij cimen.

Ennek megfeleléen az ebm-papst Hungary Kft.-nek sem az alapanyagok, sem az abbol ké-
szilt félkész és késztermékek, sem pedig a szereld gépek nagy része nem képezte a tulajdo-
nat.

Ezzel kapcsolatban fordulat 2019-2020 években tortént, amikor is az a megallapodas sziile-
tett az anyacég és a leanyvallalat kozott, hogy a tovabbiakban gydkeresen megvaltozik a
korabban alkalmazott bérgyartas rendszere. Egy hosszabb tava projekt keretén beliil a le-
anyvallalat attér a megrendelésre torténd gyartasra, ami technikailag annyit jelent, hogy az
anyaceég altal a leanyvallalat felé leadott igények alapjan, az vallalja sajat koltségen az alap-
anyagok beszerzését, ami a sajat tulajdonaba kertil, majd az ebbdl elballitott ventilatorokat
az anyacégnek egy eldre meghatarozott aron értékesiti. Ez merdben uj felallast jelentett a
vallalkozas szamara, hiszen ebben a felallasban az ebm-papst Hungary Kft. tulajdonaba ke-
riil szamos olyan eszk6z, amit korabban bérgyartasra hasznalt, tovabba meg kellett vasarol-

nia a gyartashoz sziikséges teljes raktarkészletet.
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2.1 A vallalat mérleg szerinti helyzetének bemutatasa

Mivel ez a valtozas a vallalkozas €letében nagyon jelentds 1épés volt, ez erdteljesen meglat-
szodott a cég eredményeiben is. Ennek szemléltetésére az alabbiakban egy mérlegelemzés
lesz a segitségilinkre, ami alapvetden egy vallalat pénziigyi helyzetét és teljesitményét segit

értékelni. Mérleg elemzés alapvetd célja az alabbiak vizsgalata:

jovedelmezdség

fizetoképesség

toke Osszetétele

likviditas

A mérlegelemzés segitségével a menedzsment felmérheti a vallalkozas elmult években tett
1épéseinek hatasait, ezekbdl kdvetkeztetéseket vonhat le és a cég aktualis helyzetének fiigg-
vényében meghatarozhatja egy jovébeni tervezett 1épéseket.

Az 1 sz. melléklet: (az ebm-papst Hungary Kft. elmult 5 évének mérlegadatai) tartalmazza
az ebm-papst Hungary Kft. utolso 6t éves mérlegeredményeinek az 6sszehasonlitasat, a 2 sz.
melléklet: (az ebm-papst Hungary Kft. elmult 5 évének eredménykimutatasai) pedig az
utols6 0t év eredménykimutatasainak az Osszehasonlitasat tartalmazza. Mindkét melléklet
alapjat az ebeszamolo.im.gov.hu (Igazsagiligyi Minisztérium - Céginformacios és az
Elektronikus Cégeljarasban Kézremiikodd Szolgalat, 2023) weboldalon mindenki altal nyil-

vanosan elérhetd mérlegadatok és eredménykimutatasok adatainak felhasznalasaval késziilt.
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2.2 Mérlegelemzés

Ebben a pontban a relevans mérleg elemeket felhasznalva kiilonb6z6 szamitasokat végzek,

melyek segitségével megallapitasokat teszek a vallalat eszkdzalloméanyéra likviditasara toke

erdsségére jovedelmezdségeire és forrasaira vonatkozoan. A szamitasok az 1. és 2. szamu

mellékletekben talalhaté adatok alapjan késziiltek.

Eszkozok mutatéoszamai

tablazat 1

Befektetett eszkozok aranymutatdja 2018 2019 2020 2021 2022
Befektetett eszkdzok 3764181 9501943| 10461659 | 12243860| 15651 710
Osszes Eszkoz 8151612 | 18488 641| 21242 188 | 26 348 833 | 34 790 761
46,18% 51,39% 49,25% 46,47% 44,99%
Targyi eszkdzok aranymutatdja 2018 2019 2020 2021 2022
Targyi eszkozok 3764051 9497851| 10432350| 12217 084 | 15621041
Osszes eszkdz 8151612 | 18488 641| 21242 188 | 26 348 833 | 34 790 761
46,18% 51,37% 49,11% 46,37% 44,90%
Forgoeszkozok aranymutatdja 2018 2019 2020 2021 2022
Forgoeszkzok 4379066| 8966669| 10761582 | 14 096 238 | 19 112 507
Osszes eszkodz 8151612 | 18488 641| 21242 188 | 26 348 833| 34 790 761
53,72% 48,50% 50,66% 53,50% 54,94%
Szabadon forgd eszk6zok aranya 2018 2019 2020 2021 2022
Kovetelések 2230708 4178733| 5065547 5718961| 8767340
Ertékpapirok 0 0 0 0 0
Pénzeszkzok 609 978 173 877 76 702 85 969 190 524
Forgoeszkzok 4379066| 8966669| 10761582 | 14 096 238 | 19 112 507
64,87% 48,54% 47,78% 41,18% 46,87%

3

A kovetkezokben a fenti tablazat (tdblazat 1) mutatdszdmaibol a vallalat eszkozeinek utolso

0t éves eredménykimutatasabol szarmazo adatai alapjan kovetkeztetéseket vonok le. A be-

fektetett eszk6zok aranymutatdjabol, ami a befektetett eszkdzok aranyat mutatja meg a teljes

vagyonhoz viszonyitva, 2019-ben és 2020-ban jelentdsen megemelkedett, ami a korabban

3 Forras: sajat szerkesztés az https://e-beszamolo.im.gov.hu/ weboldalon nyilvinosan elérheté mérlegadatok

felhaszndlasaval
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emlitett eszkdz vasarlasoknak koszonhetd. Mint ahogy lathato, a vasarlasokat kovetd évek-
ben az érték kezd ismét csokkend palyara allni.

A targyi eszk6zok arany mutatoja az el6z6 mutatohoz képest kisértetiesen hasonl6 értékeket
vesz fel. Ennek oka, hogy a vallalat befektetett eszkozei a gyakorlatban a targyi eszkdzok
megvasarlasat jelentette.

Hasonlo trend vehet6 észre a forgoeszkdzok aranya mutatdjaban is, hiszen ahogy korabban
emlitettem a vallalat megvasarolta a gyartashoz sziikséges 6sszes mar raktaraban 1évo alap-
anyagot, melynek kovetkeztében a forgdeszkozok értéke a korabbi tobbszordsére emelke-
dett. Kiilon megjegyzést érdemel, hogy az eszk6zoknél talalhato trend itt nem érvényesiil,
mégpedig koronavirus kovetkeztében 1étrejovo ellatasi lancban felmeriilt problémak miatt.
Az altalanos készlethianyok miatt, mint nagyon sok ipari vallalat, az ebm-papst Hungary
Kft. is a legtobb anyagbdl igyekezett biztositani az ellatashoz sziikséges mennyiségeket,
amely sok esetben tilkészletezéshez vezetett.

A szabadon forgd eszk6zok aranyanal észrevehetd, hogy bar a forgbdeszkozok értéke jelentds
mértékben ndtt, ezzel egyiitt nem nétt aranyos mértékben a kovetelések értéke, tovabba je-
lent6s mértékben lecsokkent a pénzeszkozok értéke. Ennek kovetkeztében ennek a mutato-

nak a korabban megszokott 60 % koriili értéke 40-50% kozé csokkent.
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tablazat 2

Jovedelmezoségi mutatok

Arbevételaranyos jovedelmezdségi

mutato 2018 2019 2020 2021 2022
Uzleti tev. Eredménye 235 936 441 468 53898| 1108008| 2654670
Ertékesités nettd drbevétele 19753691 | 39 808 600 | 36 478 785| 44 672 332 | 62 069 993
Egyéb bevétel 3809 149 481 479 280 268 977 | 1049 100
1,19% 1,10% 0,15% 2,47% 4,21%
Tékearanyos jovedelmezdségi mutatd 2018 2019 2020 2021 2022
Adozott eredmény 245411 649 314 621 450 915330| 2053157
Sajat téke 3418479| 5067 793| 5689244 | 860457410657 731
7,18% 12,81% 10,92% 10,64% 19,26%
Eszkozaranyos megtériilési mutato
(ROA) 2018 2019 2020 2021 2022
Adobzas elétti eredmény 257 601 649 920 633 088 931349 | 2124137
Eszk6zok 6sszesen 8151612 | 18488 641 | 21 242 188 | 26 348 833 | 34 790 761
3,16% 3,52% 2,98% 3,53% 6,11%
Befektetésaranyos megtériilési mutatd
(ROI) 2018 2019 2020 2021 2022
Adoézott eredmény 245411 649 314 621 450 915330| 2053157
Eszk6z06k 6sszesen 8151612 | 18 488 641 | 21 242 188 | 26 348 833 | 34 790 761
3,01% 3,51% 2,93% 3,47% 5,90%

A jovedelmez6ségi mutatok (tablazat 2) altalanossagban véve azt mutatjak meg, hogy a cég

bevételei meghaladjak-e annak kiadasait. Jelen esetben a fenti négy mutatot vizsgaltam.

Az arbevétel aranyos jovedelmezdségi mutatd azt mutatja meg nekiink, hogy a cég bevéte-

1€bdl hany szazalék lett nyereség. A 2020-as év adatai alapjan, ez az 6sszes tobbi mutatéhoz

képest jelentésebb mértékben tér el ebben az évben. Ez feltehetden a koronavirus hatasainak

kovetkeztében 1étrejott gazdasagi sokkhatas eredményeként alakult igy. A 2022-ben produ-

kalt eredmény kimagaslo értéke pedig legféképp annak tudhatd be, hogy a 2022-2023-as

gazdasagi évben megélt oriasi rendelési hulldmot az alapanyaghianyok lehetéségekhez mért

4 Forras: sajat szerkesztés az https://e-beszamolo.im.gov.hu/ weboldalon nyilvanosan elérheté mérlegadatok

felhaszndlasaval
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lekiizdésével a cég igyekezett meglovagolni, aminek az eredménye egy a korabbiaknal joval

magasabb éves forgalom lett, parositva ezt a beruhazasoknak és a mindségiigyi fejlesztések-

nek koszonhetd eldallitasi koltségek csokkentésével.

A tOkearanyos jovedelmezdségi mutatobol is egyértelmiien visszakdszon a 2020-as évben

tortént szervezetben bekovetkezett valtozas, melynek kapcsan ez a mutaté is kétszamjegyii

mértéket ért el és azodta is szignifikans javulast mutat.

Az eszkoz és befektetés aranyos megtériilési mutatok hasonlo értékeket mutatnak az ered-

mények alapjan, ami kdnnyen be is lathatd annak tudataban, hogy a vallalat befektetései

nagyon nagy részben ebben az idészakban a gyarté gépek megvasarlasaban mertilt ki.

tablazat 3

Forrasok mutatoszamai

Tokeellatottsag (tokeerdsség) 2018 2019 2020 2021 2022
Sajat téke 3418479 5067793| 5689244 8604574 10657731
Osszes forras 8151612 | 18488641 | 21242188 | 26348 833| 34790761
41,94% 27,41% 26,78% 32,66% 30,63%

Toékenovekedési rata 2018 2019 2020 2021 2022
Sajat toke 3418479 5067793| 5689244| 8604574 10657731
Jegyzett toke 538 000 638 000 638 000 838 000 838 000
635,41% | 794,32% | 891,73% | 1026,80% 1271,81%

Esedékességi aranymutato 2018 2019 2020 2021 2022
Rovid lejarata kotelezettségek 3869560 6380214| 9433311| 12024692| 18476922
Osszes kotelezettség 4664 252 | 13242388 | 15269 247| 17481900 23756 358
82,96% 48,18% 61,78% 68,78% 77,78%

Toke novekedésének mértéke 2018 2019 2020 2021 2022
Meérleg szerinti eredmény 245411 649 314 621 450 915 330 2 053 157
Sajat téke 3418479 5067793| 5689244 8604574 10657731
7,18% 12,81% 10,92% 10,64% 19,26%

Tokeerdsség 2018 2019 2020 2021 2022
Sajat téke 3418479 5067793| 5689244 8604574 10657731
Forrasok dsszesen 8151612 | 18488641 | 21242 188| 26348833 | 34790761
41,94% 27,41% 26,78% 32,66% 30,63%

5 Forras: sajat szerkesztés az https://e-beszamolo.im.gov.hu/ weboldalon nyilvinosan elérheté mérlegadatok

felhaszndlasaval
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A forrasok mutatészamainak (tablazat 3) vizsgalatanal elsdsorban a sajat toke viszonyulasat
vizsgéljuk a mérleg és az eredménykimutatas kiilonb6z6 elemeihez viszonyitva.

Az egyetemi tanulmanyaim alatt szerzett ismereteim Szerint a tékeellatottsag abban az eset-
ben nevezhetd kedvezo értékiinek, minél magasabb az 6sszes forrashoz viszonyitott aranya.
Jelen esetben megfigyelhetd, hogy a 2020-as évben jelentds mértéki forras keriilt bevonasra,
aminek eredményeképpen ez a mutato jelentds mértékben lecsokkent. Ugyan a mutatdé mér-
téke hosszutavon 30 szazalékos érték alatt kritikusnak tekinthetd, jelen esetben a beruhazast
kovetd harmadik évben az ujra 30 % fo6lé keriilt.

A tékendvekedési rata azt hivatott megmutatni nekiink, hogy hogyan viszonyul a jegyzett
toke a vallalat sajat tokéjéhez. A vizsgalt idészakban egy massziv novekedést vesziink észre
minden évben, ami elsdsorban az annak kdszonhetd, hogy a véllalatnak mind a tOketartaléka,
az eredménytartaléka, a lekotott tartaléka és az addzott eredménye is jelentds mértékben nott
az egymast kovetd években, mikdzben a jegyzett téke nem emelkedett ennek megfelelé mér-
tékben.

Az esedékességi arany mutatdval kideriil szamunkra, hogy az adott gazdasagi évben az 6sz-
szes kotelezettséglinknek mekkora az a része, amely rovid idon beliil valamilyen rovid tava
tartozas kifizetése miatt csokkenteni fogjak a vallalat pénzeszkozeinek értékét. A kimutatas-
bol jol megfigyelhetd, hogy mig a korabbi években az idegen toke teljes mértékben rovid
lejarata kolesondk formajaban nyilvanult meg, ez a 2019-es évtdl kezdve kiegésziilt hosszi
lejarat kolesonokkel is, melyek csokkenteni kezdték az esedékességi ardny mutatd mérté-
két.

A téke novekedésének mértéke szintén azt mutatja szamunkra, hogy a 2020-as évtdl kezdve
a vallalat a korabbinal joval nagyobb mértékli mérleg szerinti eredményt konyvelt el, ezt
nem kovette aranyosan a sajat tOke ndvekedése, ennek kovetkeztében a mutato kétszamjegyii
értékre novekedett.

A sajat toke atmenetileg elégtelen mértékii ndvekedése a tokeerdsség mutato adatain is meg-
latszik, ugyanis 2020-ban és 2021-ben az egyetemi tananyag altal kritikusként leirt 30 sza-
zalékos érték ala csokkent. Ez természetesen betudhato a jelentds mértékii miikddésbeli val-
tozasoknak, illetve a gépek és arukészlet megvasarldsanak, amire a vallalkozas a fenti jelek

alapjan kiils6 forrast vett igénybe.
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tablazat 4

Adossagallomanyi és fedezeti mutatok

Adoéssagallomany aranya 2018 2019 2020 2021 2022
Hosszu lejarata kotelezettségek 794692| 6862174 5835936| 5457208| 5279436
Sajat téke 3418479 5067793| 5689244 8604574| 10657 731
18,86% 57,52% 50,64% 38,81% 33,13%

Eladésodottsag foka 2018 2019 2020 2021 2022
Kotelezettségek 4664 252 | 13242388 | 15269 247 | 17 481900| 23 756 358
Eszkdzok 8151612 | 18488 641 | 21242 188| 26 348 833 | 34 790 761
57,22% 71,62% 71,88% 66,35% 68,28%

Céltartalékok ardnya 2018 2019 2020 2021 2022
Céltartalékok 899 75 956 170 734 132 512 270 894
Forrasok 0sszesen 8151612 | 18488641 | 21242188 | 26 348 833 | 34790 761
0,01% 0,41% 0,80% 0,50% 0,78%

Befektetett eszkozok fedezete 2018 2019 2020 2021 2022
Sajat toke 3418479 5067793| 5689244 8604574| 10657 731
Befektetett eszkdzok 3764181 9501943| 10461659| 12243 860| 15651710
90,82% 53,33% 54,38% 70,28% 68,09%

A mérlegelemzés elvégzése soran fontosnak tartottam a vallalat adossagallomanyi és fede-

zeti mutatoinak a vizsgalatat is (tablazat 4), hiszen ezen mutatokbol kovetkeztethetiink a

vallalat pénziigyi stabilitasanak a mértékére. Az el6z6ekben tett megallapitasokhoz hason-

l6an az addssagallomany aranyabol is kideriil, hogy a 2019-ben elkezdett atalakitasok tul-

nyomo része kiils6 forras bevonasaval valosult meg. Ezt tiikrozi az is, hogy bar a tablazatban

a korabbo évek eredményei nem lathatoak, de a 2017-es adatokat is figyelembe véve a mu-

tato értéke 0-rol 57%-ra ugrott két éven beliil.

Az eladdosodottsag fokaban is lathatunk kiugrast, de azt nem annyira kimagaslo, mint az

el6z6 mutatonal. Ennek oka, hogy bar a kotelezettségek jelentds mértékben megndttek a

vallalkozassal szemben, ezzel egyidejiileg a vallalkozas birtokaba keriilt eszkdzok értéke is

jelentds mértékben megnott.

® Forras: sajat szerkesztés az https://e-beszamolo.im.gov.hu/ weboldalon nyilvinosan elérheté mérlegadatok

felhaszndlasaval
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A céltartalékok ardnyanak mutatdja jellemzden igen alacsony szazalékos értékeket szokott

felvenni, mégis szembet{in valtozast mutat az utdbbi 5 év alakulasat tekintve. Jol lathato,

hogy a 2018-as céltartalék nélkiili évet kovetden a vallalkozas hatarozottan elkezdte novelni

ennek a tételnek az értékét. Ennek pontos oka ismeretlen, de feltételezhetd, hogy a korona-

virus kovetkezményeként fellépd piaci bizonytalansag indikalta a céget a céltartalékok mér-

tékének novelésére.

A befektetett eszkozok fedezetének mutatdja egyértelmiien jelzi szamunkra, hogy a vallal-

kozas a vizsgalt idészak kozepén kiils6 forrasbol jelentés beruhazasokat hajtott végre, mivel

a mutato értéke az idedlis 100 % olotti értékrodl 50 % kozelébe esett. Ez az érték 2022-ben

mutatott eldszor javulast, a kdvetkezd gazdasagi évben varhatdéan tovabbi javulasra lehet

szamitani.
tablazat 5
Likviditas mutatészamai

Likviditasi rata I. 2018 2019 2020 2021 2022
Forgoeszkzok 4379066| 8966669 10761582| 14 096 238 | 19 112 507
Rovid lejaratu kotelezettségek 3869560 6380214 9433311| 12024692 | 18476 922
113,17% | 140,54% | 114,08% | 117,23% | 103,44%

Likviditasi rata II. (gyorsrata) 2018 2019 2020 2021 2022
Forgoeszkzok 4379066| 8966669 10761582| 14 096 238 | 19 112 507
Készletek 1538380 4614059 5619333 8291305| 10154643
Rovid lejarata kotelezettségek 3869560| 6380214 9433311| 12024692 | 18476 922
73,41% 68,22% 54,51% 48,28% 48,48%

Készpénz likviditasi rata 2018 2019 2020 2021 2022
Pénzeszkzok 609 978 173 877 76 702 85 969 190 524
Rovid lejarata kotelezettségek 3869560 6380214 9433311| 12024692 | 18476 922
15,76% 2,73% 0,81% 0,71% 1,03%

Kotelezettségek részaranya 2018 2019 2020 2021 2022
Kotelezettségek 4664 252 | 13242388 | 15269 247 | 17 481900| 23 756 358
Forrasok 0sszesen 8151612 | 18488641 | 21242188 | 26 348 833 | 34 790 761
57,22% 71,62% 71,88% 66,35% 68,28%

" Forras: sajat szerkesztés az https://e-beszamolo.im.gov.hu/ weboldalon nyilvinosan elérheté mérlegadatok

felhaszndlasaval
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Végiil a vallalat likviditasi mutatoszamainak elemzését (tablazat 5) is elvégeztem, ami a fi-
zetOképesség mértekének elmult 6t éves valtozasaba enged betekintést. A likviditasi rata
értékét tekintve semmilyen kiugré nem vehet6 észre, ami annyit tesz, hogy a cég forgd esz-
kozei a szervezeti és mikodési atalakitas soran is megfeleld fedezetet nytjtottak a rovid
lejarata kotelezettségek kifizetésére.

A likviditasi gyors rata eredménye mar valamivel arnyaltabban mutatja az eredményt,
ugyanis a szamitasba belekeriilnek a készletek értékei is, amik annak atvételével gyengitet-
ték a mutatd értékét.

A készpénz likviditasi rata mértéke jelentds mértékben valtozott az utobbi harom évben,
mely a szamitas alapjat képezd két érték ellentétes irdnyl valtozasdnak koszonhetd. Roviden
Osszefoglalva megallapithato tehat, hogy a vallalkozas likviditasa az els6 mutatészam alap-
jan nem mutat kritikus értéket a gyors rata szerint azonban a készletek figyelembevételével
az utobbi harom évben gyengiilés volt megfigyelhetd €s jelenleg a cég likviditdsat nem a

rendelkezésre allo pénzeszkozok biztositjak.
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A 2023-as lizleti év beszamoloja alapjan az ebm-papst Hungary Kft. f6bb mutatéi a kovet-
kezdk

Foglalkoztatottak atlagos szama:

1260 F6

Ertékesités nettd arbevétele:

62 069 993 eFt

Beruhazasok értéke:

370 743 eFt

Forgbeszkozok értéke:

19 112 507 eFt

Ebbdl készletek:
10 154 673 eFt

Kotelezettségek:
23 756 358 eFt

Forrasok:

34790 761 eFt

Adoézott eredmény:

20 053 157 eFt
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2.3 Az ebm-papst Hungary Kft. vecsési telephelyének bemutatasa

Mivel a dolgozat alapjat a vecsési telephelyen alkalmazott eljarasok és az onnan szarmazo
adatok fogjak képezni, a dolgozat tovabbi részében talalhato adatokat az ottani tevékenység-

bdl fogom kinyerni.

A vecsési telephely szervezeti felépitését tekintve funkciondlis szervezetként miikodik.

Az alabbi abra a szervezeti felépités organigrammjat mutatja be.

dbra 3 - az ebm-papst Hungary Kft. organigrammja

ebm-papst Hungary Kft.

Cégtulajdonos

csoportvezets
Human ercforas
—‘.‘ S

IT wezetd

8 sajat szerkesztés az ebm-papst Hungary Kft. 2023.05.14.-én érvényes szervezeti felépitése alapjan
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Ahogy az a fenti abrabol is lathato, a gyaregység szakmai vezetését nem az ligyvezetd latja
el, hanem a gyarvezetd. O felel a telephely gyartasi teljesitményt mutaté KPI szamainak a
teljesiiléséért, valamint az elére meghatarozott éves célok eléréséért, beleértve a kihozatalt,
az elére meghatarozott gyartoi kapacitasok fényében. Felel tovabba az alapanyag és félkész
termékek készletszintjeinek megfeleld szinten tartasaért és a mindségligyi mutatdszdmok

megfeleld értékéért.

Természetesen ezen feladatok és mért mutatoszamok teljesitéséért a gyarvezetd, a hozza tar-
toz6 beosztott kozépvezetok munkdjanak irdnyitasa kapcsan felel. Feladata a tulajdonosi kor
altal definialt célokat a telephelyen ugy implementalni, hogy azt az ottani vezetdk teljesit-

het6 feladatként kapjak meg.

A vallalkozas az éves célok meghatarozasat €s az iizleti tevékenységének tervezését a gaz-
dasagi évfordulohoz igazitja, ami minden évben Aprilis elseje. Ehhez a naphoz igazitva tor-

ténnek meg az aldbbiakban felsorolt Iényegesebb gazdasagi tevékenységek.

e Eves leltar (datuma jellemz&en Marcius 15-25 kozé es6 szombatja)

o Kovetkezd gazdasagi év bilidzsétervezése (Gazd. év zardsat megel6zd Februar honap-
ban)

e Eredménykimutatas készitése (a gazdasagi év zarasat kovetden)

o A kovetkezd gazdasagi évre vonatkozo értékesitési tervek egyeztetése az értékesitési
vezetokkel

o Kovetkezd gazdasagi évre vonatkozé alapanyagigény eldrejelzések meghatarozasa

A gazdasagi évet jellemz0 alapvetd célok minden esetben a biidzséterv alkalmaval keriilnek
meghatarozasra, melynek teljesiilését a menedzsment ¢€s a tulajdonosi kor folyamatosan mo-

nitorozza, sziikség esetén pedig modositja.

A gazdasagi évben kitlizott célok alapjat miden esetben az értékesitési tervszdmok adjak,

melyek tampontot adnak a kdvetkezd gazdasagi évre vonatkozoan.

Az éves miikddést tekintve a vallalat tevékenységét végsd soron a bejovo vevoi rendelések

hatdrozzak meg. A vallalat minden tovabbi tevékenysége ennek megfeleléen alakul. Mivel
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a telephelyen talalhatd gyartdszigetek heti gyartasi kapacitasa eldre definialt, az adott gyar-
tasi hetekre vonatkozo befogadhatd vevdi rendelések mennyisége is ennek megfeleléen li-
mitalt. Alapelv szerint az adott gyartasi héttol szamitott 6 héten beliil gyartastechnologiai
okok miatt nem fogadhat6 be vevoi rendelés, vagyis ez az iddintervallum a termeléstervezeés
szempontjabol mar fixnek tekinthetd. Az adott gyartéasi hetekre az eldre kiajanlott kapacitast
elézetesen minden teriileten 80%-ra igyekeznek a termeléstervezok rendelésekkel feltdlteni,

amelynek okai a kovetkezok:

e cldre nem tervezett gyartasi problémak
e cldre nem tervezett anyagellatasi problémak
o csetleges gyartasi elmaradas ledolgozasa

e tovabbi siirgds rendelésekre fenntartott szabad kapacitas

A fentiekbdl lathato, hogy végso soron a 80%-os tervezés a valosagban a késdbbiekben jel-
lemzGen ett6l magasabb értéken all meg, ami a tapasztalatok alapjan atlagosan 90-98% ko-

z0otti értéket jelent.

A gyértas tehat pull rendszerben torténik, aminek eredményeként a vallalkozas igyekszik a
lehetd legalacsonyabb készletszint mellett a lehetd leghatékonyabban ellatni a gyartast a
sziikséges alapanyagokkal. A munkavégzés soran a tervezést végzo kollegaknak figyelembe
kell venniiik, hogy a gyartas konvergens folyamatstruktara szerint torténik, vagyis a kész-
termék anyagosszetétele egyszerlinek mondhato, viszont az abba épiild félkész termékek da-
rabjegyzékei kiilon-kiilon komplexnek mondhatdak.

A gyartasi tevékenységhez sziikséges alapanyagok beszerzése operativ szinten a 2023-as
gazdasagi évig a termeléstervezok feladata volt.

A dolgozat megirasakor futod gazdasagi év egyik projektje a vallalkozasban, a fenti tevékeny-
ségek szétvalasztasa, ami egyrészt az alapanyagok és késztermékek egyre novekvo szama-

val, masrészt a kozos felhasznalasu anyagok szamanak novekedésével magyarazhato.
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2.4 Az ebm-papst Hungary Kft. bemutatasanak osszefoglalasa

A bemutatdobdl tehat megallapithatjuk, hogy az ebm-papst Hungary Kft. Egy tékeerés német
anyacég leanyvallalataként stabil miikodésével biztositja a vevdi igények kiszolgalasat, va-
lamint ad munkat kézel 1500 f6 munkavallalonak. A vallalat atlagos megrendelés alloméanya
és bevétele folyamatosan novekvé tendenciat mutat, mely lehetdséget ad vallalkozas folya-
matos fejlesztésére. Ennek egyik fontos 1épcsdje volt a 2019-2020-as években végrehajtott
valtoztatas, melynek részeként az ebm-papst Hungary Kft. bérgyartd cégbdl, gyartd céggé
alakult at. Ahogy lathattuk, ennek egyértelmi nyomai fellelhetdek voltak a mérleg elemzés-
ben, mely nyomok azonban nem iitottek meg kritikus szintet.

Kovetkeztetésként elmondhatd tehat hogy a vallalat szakérté menedzsmenttel rendelkezik,
mely egy nagy mértéki valtozas menedzselését is képes hatékonyan és szakszertien végre-

hajtani.
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3. A gyartastervezés és az alapanyagbeszerzés kapcsolatanak

vizsgalata az ebm-papst Hungary Kft. miikodésében

3.1 Kutatasi modszerek és a minta bemutatasa

Maga a beszerzés ¢€s a termeléstervezés, mint teriilet, a legtobb multinacionalis vallalatnal
operativ menedzsment szinten két kiilon teriiletet jelent, aminek az egyik alapvetd eredmé-
nye, hogy kiilon célkitiizések alapjan dolgoznak.

A tanulmdnyaim soran szerzett ismereteim alapjan a célkitlizések a menedzsment stratégiai
szintli feladatai koz¢ tartoznak, ebbdl kifolyolag kritikusnak szamit, hogy a kiilon részlegek
teljesitményét meghatarozo célok teljesiilése hogyan hat a mésik részleg eredményességére.
A célok meghatdrozdsanal tehat nem csak arra sziikséges figyelni, hogy azok az adott koriil-
mények kozott redlisan teljesithetéek legyenek, hanem arra is, hogy a kitlizott célok ne aka-
dalyozzak a tobbi részleget sajat céljaik elérésében. Ezen felvetés a termeléstervezés és az
alapanyag beszerzés esetében kiemelten nagy jelentdséggel bir, ugyanis bizonyos célok te-
kintetében ez a két teriilet egymésnak ellentmondo célkitlizéseket is kaphat. (PL.: az alap-
anyagok készletszintjének a csokkentése negativ hatassal lehet a gyartas tervezés sordn a
rugalmassagra, vagy forditott esetben a termeléstervezés soran tl rovid iddintervallumon
beliilre visszaigazolt vevoi rendelés konnyen okozhat alapanyag beszerzési problémat azok-
nal a beszallitoknal, amelyeknek a szallitasi ideje magasabb, mint a visszaigazolt céldatum.)
Mivel a dolgozatom témaja a vizsgalt vallalkozason beliil a termeléstervezés és a gyartashoz
sziikséges alapanyagok beszerzésére iranyulo tevékenységek elemzése, ezért a tovabbiakban
bemutatott kutatasi modszereket talaltam leghatékonyabb mddszereknek, a kitlizott célok
elérése érdekében.

Az elsd kutatasi modszerként két kérdoiv alkalmazasa mellett dontdttem. A dontésem hatte-
rében az allt, hogy az elemzés elvégzéséhez sziikségesnek éreztem, hogy a termelésterve-
zéssel és alapanyag beszerzéssel kapcsolatos feladatokat ténylegesen végzd kollegak értéke-
1ése alapjan egy képet kapjak arr6l, hogy a munkavégzéssel kapcsolatos allitdsokat a rang-
sorolas modszerét alkalmazva hogyan allitjak fontossagi sorrendbe azokat az allitasokat,

amelyek befolyasolhatjdk a munkajuk eredményességeét.
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A kérddivek Osszeallitasanak a menetét az aldbbi pontok mentén végeztem:

e A kérdoiv tipusanak meghatarozasa, ami online kitéltendo lett

e A kérdoéiv formajanak meghatarozasa, amivel kapcsolatban a rangsorolas mellett don-
tottem

e A kérddivben rangsorolando6 allitasok definialasa

o Az allitasok szétvalogatasa munkakdrok szerint

o A kérddivek Osszeallitasa

o A kérddiv teszt jellegli kitoltése

e Korrekciok elvégzése

A két kérddiv Osszeallitasa soran ligyeltem arra, hogy szerepeljenek benniik olyan allitadsok
is, amelyek kizarolag a sajat munkavégzésiik hatékonysagara van kihatassal, illetve olyanok
is, amelyek befolyasoljak a masik csapat munkavégzésének a hatékonysagat is. Ezen allita-
sokat a véllalkozés gyartasi logisztikai vezetdjével eldzetesen k6zds munkaval 6sszeallitott,
listabol valogattuk Ossze.

Ahogy erre az el6zOekben mar utaltam, a kérd6iv kitoltésére a vallalaton beliil kizarolag azt
a csapatot kértem fel, amelyik a két tevékenység elvégzésével napi szinten foglalkozik. A
kérddiv pedig, ahogy ezt kordbban emlitettem, nem kérdésekbdl, hanem allitdsokbol allt,
amiket a kitoltdknek aszerint kellett rangsorolniuk, hogy a véleményiik szerint, melyek azok
az allitasok, amelyek a legnagyobb mértékben befolyasoljak a munkavégzésiik hatékonysa-

gat.

Modszerként tehat ebben az esetben elmondhatjuk, hogy egyszeri panel megkérdezés elve
szerint tortént a kérdodivek kitoltése, hiszen az 0sszes, a tevékenység elvégzésében relevans
tudassal rendelkezé munkatarsat megkértem a kérdoiv kitoltésére. A kitoltést vegiil kettd 6
nem végezte el, egyikiik tartos betegség miatt, masikuk pedig elfelejtette elvégezni a kitoltést

a megadott iddintervallumban.

A kérdoivek kitoltése online forméaban tortént, amihez egy eldzetes rovid tajékoztatas utan
minden érintettnek elkiildtem a kitoltéshez sziikséges linket. A kérddivek kitoltése nem volt
szigoru id6korlathoz kotve és a kitoltést nem feliigyelte kérdezdbiztos. Nem volt meghata-

rozva, hogy a kérdbéivet csak munkahelyen és munkaidében lehet kitSlteni, egyetlen
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kritériumként egy két napos iddablak lett meghatarozva, amin beliil kértem a kitoltoket, hogy

végezzenek a rangsorolassal.

A kitoltést kovetden a kérdéseket és a kérdoiv Osszesitett eredményét mindkét csapattal ko-

zosen atbeszéltiik és konzekvencidkat vontunk le a kapott eredmények alapjan.

Masodik kutatasi modszerként egy strukturalt interjut készitettem az ebm-papst Hungary
Kft. Gyartasi logisztikai vezetdjével, amivel az volt a célom, hogy valaszokat kapjak azokra
a kérdésekre, amelyek vezetdi szempontokat figyelembe véve kritikusak és mérlegelenddek
a csapat munkavégzésének felosztasdban ¢€s feliigyeletében.

Az interjuvazlat elkészitése sordn ligyeltem arra, hogy a kérdések logikai sorrendben koves-
sék egymast, vagyis az olyan kérdéseket, amelyek egymasra épiilnek, egymads utan tettem

fel az interju soran.

A valaszok megadasat a felkért vezetd sajat otthondban, munkaiddn kiviil, idékorlat nélkiil
végezte el. Ilyen értelemben véve az interju készitése annak klasszikus értelemben vett for-
maja meghiusult, azonban mivel hosszui évek ota személyesen ismerem az interjualanyt, tu-
dom, hogy a kérdésekre adott valaszok helyességén és valosagtartalman ez nem valtoztatott.
Az interjura adott valaszok elemzése soran kitérek majd az adott valaszok szakmai elemzé-
sére, melyeket a szakirodalmi feljegyzésekkel fogok Gsszevetni, készitek majd egy attitiid
elemzést, amelynek célja annak megéllapitasa, hogy a megkérdezett személyrdl megallapit-
sam, hogy a bedllitottsaga alapvetden pozitiv vagy negativ attitiddel rendelkezik.

Vizsgalom tovabba azokat a gondolatokat és szavakat, amely koré a vezeté gondolatai 6ssz-

pontosulnak, amik jellemzéen meghatdrozzak a munkavégzésrdl alkotott elképzeléseit.
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3.2 Kérdoiv a hatékony termeléstervezéshez sziikséges tevékenységek
sorrendjére vonatkozoan.

A kutatasom tovabbi részeként meghataroztam azokat az tényezoket, amelyek ahhoz sziik-
ségesek, hogy a két teriilet kiilon-kiilon megfelelden informalt legyen a sajat munkavégzését
illetden. A célkitiizésem viszont az, hogy ezen informacidk figyelembevételével meghata-
rozzam azokat a kapcsolodasi pontokat, amelyek a leginkabb befolyasoljak a két teriilet ha-
tékony miikodését.

A kitlizott célom elérése érdekében mindkét teriiletre vonatkozdan, az altalam meghatarozott
allitasokat egy kérddiv keretein beliil rangsoroltattam az altalam vizsgalt cég illetékes mun-
katarsaival és ennek eredményeibdl kisziirtem azokat a f6 allitasokat melyek a két teriilet

munkdjanak hatékonysagat a legnagyobb mértékben befolyasoljak.

Elso korben a termeléstervezésre vonatkozo eredmények értelmezésével és feldolgozasaval
kezdek.

Az alabbi dbran (dbra 4 - Kérdoiv kiértékelés a hatékony termeléstervezés tevékenységeinek
rangsorolasara vonatkozoan) a termeléstervezOk részére Osszeallitott kérddiv eredményei

alapjan a kerdoivem.hu weboldal altal generalt kiértékel6 oldal kimetszése 1athato.
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abra 4 - Kerddiv kiértékelés a hatékony termeléstervezés tevékenységeinek rangsorolasdra vonatkozoan
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Annak ismerete, hogy mekkora a gyartosziget adott idészakra vonatkozd gyartéi kapacitasa
[ Annak ismerete, hogy mikorra fog rendelkezésre alini a gyartashoz szikséges osszes alapanyag
I Annak ismerete, hogy melyik termék pontosan melyik gyartéteriileten gyarthatd
I Annak ismerete, hogy mikorra van szilksége a vevének a megrendelt termékre
I A szallitasi id6 ismerete a gyartasi terlileten a gyartdi kapacitas figyelembe vételével
I Annak ismerete, hogy vannak-e a gyéartasi folyamatban olyan félkész termékek, melyek gyartasa soran kiildn tigyelni kell azon
A vevéi rendelések betervezése esetén az alapanyagvizsgalat elvégzéséhez sziikséges id6 ismerete
Annak ismerete, hogy hogyan kell kezelntink a gyartéi elmaradasokat.
Mindségligyi korlatozasok ismerete a termék gyarthatésagara vonatkozéan
I Azon maximalis tételnagysag ismerete, amely még nem okoz anomaliakat a tervezés soran.
A még gazdasagosan gyarthatd minimalis tételnagysag mértékének ismerete
9

A fenti abran (abra 4 - Kérd6iv kiértékelés a hatékony termeléstervezés tevékenységeinek
rangsorolasara vonatkozoan) a kérddivet kitoltok valaszai alapjan megallapithatd, hogy a
megkérdezettek altal adott valaszok hatarozott rangsor szerint lettek felallitva, ami azt je-
lenti, hogy a csapat tobbsége hasonlo elvek mentén végzi a rabizott tevékenységet. Rangso-
rolas szerinti utolsé négy helyen azok az allitasok kaptak helyet, bar informativ szinten van
jelentéségiik, a tényleges munkavégzés szempontjabol kevésbé meghatarozdak.

A rangsor alapjan felallitott sorrend nem okozott nagy meglepetést, hiszen egyszert logikai
szempontokat figyelembe véve a termeléstervez6i munka mindig az elsé négy pont vizsga-
lataval kezdddik. Egészen addig, ameddig ezek nem torténnek meg, az dsszes tobbi feladat-
nak, vagy allitasnak nincs 1étjogosultsaga. Nagyon roviden Osszefoglalva annak ismerete,
hogy a szdban forgd gyartd sziget mekkora kapacitassal rendelkezik, illetve hogy ezen a

gyarto teriileten mikorra fog rendelkezésre allni az 6sszes olyan alapanyag amely a gyartés-

hoz sziikséges, alapvetden meg fogja hatarozni azt, hogy a gyartéi rendelést mikorra

®Forras: a kérdéivem.hu oldalon elérhetd automatikus kiértékelé modul dltal az elkészitett kérdSiv eredményei
alapjan generdlt diagramm (Letoltés datuma. 2023.10.17.)
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tervezheti a termeléstervezd. Természetesen ehhez sziikséges tisztaban lenni azzal, hogy az
adott termék melyik gyarto teriileten készil, viszont a megkérdezettek elmondasai alapjan,
ez azért keriilt csak a harmadik helyre a rangsorban, mert minden termék gyartasa fix gyarto
szigethez van kotve, ezért ennek vizsgalata nem sziikséges és nem ndveli a munkavégzés
hatékonysagat. A kérdéiv eredményeinek elemzése soran nagy hangsulyt fektettem azokra
a pontokra, amelyek kapcsolodasi pontot jelentenek az anyag beszerzést végzo kollégak fel-
adataival. Ezen kapcsolodasi pontok koziil a termeléstervezo oldalarol vizsgalva rangsorban
a legmagasabb értéket kapta annak ismerete, hogy mikor fog rendelkezésre allni a gyartas-
hoz sziikséges Osszes alapanyag. Ez valoban a legmeghatarozobb informacio mindkét fél
szamara, amelyik alapvetéen meghatarozza mindkét részleg tovabbi feladatait. Ezen pont
tisztazasahoz elengedhetetlen lefektetni a két részleg miikodése kozotti szabalyrendszert,
amely meghatarozza mindkét teriileten dolgoz6 munkatarsak munkavégzésének és egymas
kozotti kommunikaciojanak modjat és feltételeit.

De miért is Iényeges ez?

A termeléstervezd szemszogébdl vizsgalva a dolgot konnyen belathato, hogy egy ujonnan
betervezett vevdi rendelés visszaigazolasa teljes feleldsségvallalas mellett nem torténhet
meg annak vizsgalata nélkiil, hogy a betervezett idopontra a beszerzo teljes biztossaggal
minden sziikséges alapanyagot be tud-e szerezni.

Ennek ellendrzéséhez idére van sziikség, amely idétartam szigoru szabalyokhoz kotott kell,
hogy legyen. Ahogy a vevoéi rendelések beérkeznek és feldolgozasra keriilnek, a rendelése-
ket kezeld tobb termeléstervezdnek nincs lehetdsége mindegyik beszerzdvel kiilon-kiilon
egyeztetni €s felhivni a figyelmiiket az ijonnan betervezett vevoi rendelések alapanyagainak
ellenérzésére. Ez a jelenség fokozodik annak tényével, ahogy az eléallitott termék komple-
xitasa novekszik, és annak el6allitasahoz tobbféle alapanyag sziikséges. Ebben az esetben
konnyen meglehet, hogy a termékhez sziikséges alapanyagok beszerzését kiilonbozo termék-
csoportokra bontva tobb beszerz6 is végzi. llyenkor nem elvarhaté egyik féltél sem, hogy
rendszeresen tajékoztassa a masikat bizonyos valtozasok bekovetkezésérdl, mivel ez teljesen
fel6r6lné a napi munkavégzést, hanem mindkét oldalrdl célszerli megegyezni egy elére meg-
hatarozott tiirelmi id6ben, amely leteltéig, ha egyik fél sem jelzi, hogy egy adott feladat el-
végzése soran problémat észlel, a hallgatolagossag elve alapjan a masik fél agy tekintheti,
hogy a feladat elvégzése soran nem mertilt fel semmilyen probléma. Példaként, a termelés-
tervezo betervez egy 0j rendelést egy adott gyartasi idopontra. Egy k6z0s megegyezés alap-

jan rendelkezésére allhat X nap a beszerz6 szamara, hogy elvégezze annak ellenérzését, hogy
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az adott datumra lehetséges-e beszerezni minden olyan alapanyagot, amelyek megadott ter-
mék igényelt darabszamban torténd legyartasahoz sziikséges. Amennyiben ez az iddinter-
vallum visszajelzést nélkiil telik el, a termeléstervezo feltételezheti, hogy a beszerzé elvé-
gezte az ellendrzést €s a termék legyartasahoz sziikséges alapanyagok beszerzése probléma-
mentesen meg fog tudni térténni. Ezen a ponton valik jelent6ségteljessé annak az allitasnak
a fontossaga, mely szerint sziikséges ismerni a szallitasi id6t a gyartasi teriileten a gyartoi
kapacitas figyelembevételével mind a gyartastervezdnek, mind pedig a beszerzést végzo kol-
1égaknak, valamint mindkét részleg dolgozoinak tisztaba kell lenni ugyanakkor a tervezett

vevOi rendelésekhez sziikséges alapanyagvizsgalathoz sziikséges id6 mértékével.

A termeléstervezd szemszogébdl vizsgalva feladatanak egy része az Gjonnan beérkezd ren-
delések visszaigazolasaval lezarul. A kovetkezdkben kapcsolodasi pontja a beszerzési rész-
leggel azon a ponton keletkezik, ahol a gyartas finom tervezési feladatait latja el, vagyis
diszponalja az aktualis heti gyartasi rendeléseket, és megtervezi kovetkezo heti gyartast.

Logikai sorrendben a termeléstervez6 akkor naprakész a munkajaban, ha az aktualis heti
gyartasat nem veszélyezteti sem anyaghiany, sem pedig mads, a gyartast akadalyozo tényezo.
Ennek eléréséhez értelemszeriien a termeléstervezonek a legnagyobb hangsulyt mindig a
kovetkezo heti gyartashoz sziikséges feltételek biztositasara kell helyeznie. Ezen a ponton
sziikséges egy ujabb anyagvizsgalatot elvégeznie azokra a rendelésekre vonatkozoan, me-
lyeket a kdvetkezd gyartasi héten szeretne teljesiteni. Az ezen rendelések teljesitéséhez sziik-
séges anyagellatasi problémakkal kapcsolatban a termeléstervez6 ismételten kapcsolatba 1ép
abeszerzo részleg illetékes kollégajaval és egyeztetik, hogy a tervezett gyartashoz sziikséges
anyagok beszerzésre hataridére meg tud-e valosulni, illetve ha nem, meghatarozzak a to-

vabbi teendOket. Ezek a teendOk az alabbiak lehetnek:

e a gyartasi rendelés teljesitési iddpontjanak atlitemezése
e adott esetben részmennyiség legyartasa

e ahianyzo anyag beszerzésének eszkalacioja

A termeléstervez6 feladata anyagvizsgalati szempontokat is figyelembe véve tobbfélekép-
pen is véget érhet.
A legoptimalisabb esetben a megrendelést megfelelé mennyiségben hataridore le tudja gyar-

tatni a gyartoteriileten. Ez a kKimenetel az, amelyre minden esetben torekedni kell.
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A masik lehetséges kimenetel, hogy a rendelést bar sikeriil idére teljesiteni, azonban anyag-
hiany, vagy a gyartas soran kiesd darabok miatt, nem sikertil a teljes rendelési mennyiséget
legyartani, ergo a megrendelés alul szallitassal teljesiil. Ebben az esetben egyeztetés sziiksé-
ges az illetékes értékesitdvel, aki a vevovel egyeztetve visszajelez, hogy az alul szallitasban
nem teljesiilt mennyiség potlasa sziikséges-e, vagy nem.

A harmadik lehetséges kimenetel, a teljesiilés id6beli eltolddasa, még tobb okra visszavezet-
hetd.

Ezek koziil elé6fordulasi sorrendben a leggyakoribbak a kovetkezok:

e anyaghiany
e kapacitashiany

e mindségiigyi probléma

A fenti informaciokbdl kovetkeztetésként levonhato, hogy megerdsitést nyert a kérdéivben
a valaszadok altal felallitott sorrend helyessége, miszerint a hatékonysag szempontjabdl a
gyartas tervezés legfontosabb feltételei az elsé hat pontban 1évo feltétel teljesiilésével érhe-
tdek el. Természetesen ez nem jelenti azt, hogy az ezt kovetd pontok 1ényegtelenek, st né-
melyikiik nélkiilozhetetlen is, viszont elmondhatd, hogy a hatékonysagra kevésbé vannak

hatassal.
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3.3 Kérdéiv a hatékony alapanyagbeszerzéshez sziikséges tevékenységek
fontossagi sorrendjére vonatkozéan

Ahhoz, hogy a termeléstervezést és az alapanyag beszerzést, mint a tevékenységeket egy-
mashoz viszonyitva tudjam vizsgalni, sziikséges az alapanyag beszerzés kiilonallo elemzése
IS, melyet a kovetkezokben fogok megtenni.

A termeléstervezéssel kapcsolatos tevékenységek fontossaganak felmérése végett 1étreho-
zott kérd6ivhez hasonldan, az alapanyag beszerzésre vonatkozoan is készitettem egy kérdo-
ivet, melynek célja annak felmérése, hogy a valaszadok véleménye alapjan az alapanyag
beszerzésen beliil melyik tevékenységek hatdrozzak meg leginkabb a munkavégzés haté-

"

konysagat. Az alabbiakban a kérddiv eredményérol készitett kimutatas lathato.

abra 5 - Kérdaiv kiértékelés a hatékony alapanyag beszerzés tevékenységeinek rangsoroldsara vonatkozéan
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Annak ismerete, hogy pentosan milyen idépontra/iddpontokra kell beszerezni az alapanyagot
Annak ismerete, hogy mennyi alapanyagra van sziikség
N Az alapanyagok szallitasi ideje
I Az alapanyag beszerzés folyamatara vonatkozo feltételrendszer ismerete
I A vevdi rendelések betervezése esetén az alapanyagvizsgalat elvégzéséhez sziikséges idé ismerete
| E—
| E—

(&)

Annak ismerete, hogy mekkora készletet kell tartani a termékbél

Azon igények ismerete, amelye a vallalatiranyitasi rendszerben még nem latszodnak
Annak ismerete, hogy hany beszallitétdl lehet beszerezni az anyagot

A rendelhetd tételnegysagok mértéke

A minimalisan rendelhetd mennyiség mértéke

Annak ismerete, hogy mely késztermékekbe éplil az alapanyag

Annak ismerete, hogy jar-e lehivasi kdtelezetiséggel egy megadoit eldrejelzés

Ahogy a kimutatasbol lathato (abra 5 - Kérdoiv kiértékelés a hatékony alapanyag beszerzés
tevékenységeinek rangsorolasara vonatkozoan), az alapanyagbeszerzés elsé 6t pontja meg-
lehetdsen hatarozott a sorrendiséget mutat. Meglepettségre ebben az esetben sincs okunk, a

valaszadok altal megjeldlt lehetdségek nagyjabol lefedik azt, amit a logikus gondolkodas és

0 Forrds: a kérdéivem.hu oldalon elérhets automatikus kiértékeld modul dltal az elkészitett kérddiv eredmé-

nyei alapjan generdlt diagramm (Letoltés datuma: 2023.10.17.)
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diktal. Erdekes megallapitas sziiletett azzal kapcsolatban, hogy a kozos kapcsolodasi ponto-
kat illetéen mindkét teriileten kiemelkedd helyen végzett annak az informacionak az igénye,
hogy mikorra all rendelkezésre a gyartashoz sziikséges alapanyag.

Ahogy a kimutatas eredmény¢ébdl is lathato, ezt szorosan koveti a sziikséges mennyiség kér-
dése, hiszen egyik informacié nem sokat ér a masik nélkiil. Természetesen az alapanyagok
pontos beérkezéséhez tisztaban kell lenni azzal is, hogy a beszallito mekkora szallitasi idovel
vallalja a termék beszallitasat, illetve hogy a termék mennyi id6 alatt érkezik meg a beszallito
raktarabol a fogado félhez. A rangsorban ezeket koveti a beszerzés folyamatara vonatkozo
feltételrendszer ismerete, valamint azon informacio, hogy mennyi id6 all rendelkezésre egy
Uj vevOi rendelés beszervezése esetén a sziikséges alapanyag vizsgalatdhoz.

Az ezt kovetd pontok érdekes modon szinte ugyanolyan értékelést kaptak, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy ezek kozott a pontok kdzott a hatékonysag szempontjabol nincs szigni-
fikans kiilonbség. Nyilvanvald, hogy ezek a pontok is fontos részét képezik a munkavégzés-
nek, viszont ezek ismerete nagymértékben nem befolyasolja a napi munkavégzés hatékony-
sagat, illetve annak eredményességét. Belegondolva belathatd, hogy olyan informaciok,
mint példdul a rendelhetd tételnagysag mértéke egy olyan informacio, amely a vallalatira-
nyitasai rendszerben bedllithatd adat, amelyre a késobbiekben nem sziikséges kiilondsebb
figyelmet forditani. Ugyanez érvényes a minimalisan és maximalisan rendelhetd tétel nagy-
sdgokra, illetve a beszerzési elvre is.

Elmondhat6 tehat, hogy az alapanyag beszerzést végz0 kolléga a munkdjanak hatékonysagat
tekintve hasonlo kitettséggel rendelkezik a gyartas tervezd iranyaba, mint forditva. Ezt fi-
gyelembe kell venni a két részleg munkatarsainak egyiitt mitkodésénél és nagy hangsulyt
kell fektetni arra, hogy a termeléstervezok a megfeleld idében, és megfeleld informacioval
lassak el a beszerzoket, hogy 6k is megfeleld hatékonysaggal tudjak ellatni a munkajukat.
Ezen informacio atadasnak, a munka jellegébdl fakaddan folyamatosnak kell lennie, hiszen
az 1j vevOi rendelések tervezése a gyartdi kapacitas fliggvényében a termeléstervezok min-
dennapi feladatai k6zé tartozik. Ez azt is jelenti, hogy a betervezett gyartasi rendelkezések-
nek megfelelden az alapanyag igények is napi szinten valtoznak, mely valtozasokat az alap-
anyag beszerzoknek le kell tudniuk kdvetni, és az azokhoz sziikséges alapanyagokat a meg-
felel6 id6pontra be kell tudniuk szerezni.

Ugyanezen az elven haladva pedig a beszerzést végzo kollégaktol elvarhatd, hogy barmi-
lyen, az alapanyag beszerzéssel kapcsolatos problémarol azonnal értesitsék a termeléster-

vezd kollégakat is, hogy sziikség esetén nekik is meglegyen a lehetdségiik a sziikséges
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1épések megtételére.
A kérdéiv alapjan kapott valaszok segitségével lehetdségem nyilt arra, hogy a meghataroz-
zam azokat az allitasokat, melyek a legfobb kapcsolodasi pontot jelentik két teriilet kozott.
Ezek az éllitasok a kovetkezok:
e annak ismerete, hogy mikorra fog rendelkezésre allni a gyartashoz sziikséges 0sszes
alapanyag
e akésztermék szallitasi idejének az ismerete a gyartasi teriileten, a gyartoi kapacitas fi-
gyelembevételével
e azUj vevoi rendelések betervezése esetén a alapanyagvizsgalat elvégzéséhez sziiksé-

ges 1d6 ismerete

Mivel ezen informaciok rendelkezésre allasanak igénye mindkét részleg munkavégzésének
hatékonysagat erdsen befolyasolja, ezen a ponton a két részleg kozott egyfajta hurok alakul
ki, melyben egyik teriilet a masik nélkiil nem tud tovabblépni a munkajaban.

Ez egyben azt is jelenti, hogy a két részleg munkajanak szervezése soran nem figyelmet kell

forditani az informacidk aramldsdnak rendszerességre mindkét irdnyban.
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3.4 Interju az ebm-papst Hungary Kft. Gyartasi logisztikai vezetdjével

Az interju elkészitésének célja, hogy atfogo képet kapjak arrol, hogy vezetdi szemmel nézve
milyen feltételrendszer alapjan keriilnek meghatarozasra a feladatok, hogyan torténik a mun-
katarsak teljesitményének mérése és milyen intézkedésekkel igyekszik a vezetd fenntartani
a csapat hatékony munkavégzését. Az interji a dolgozat 3. szamu mellékletében talalhato

meg (3. sz. melléklet: Interji az ebm-papst Hungary Kft. Gyartasi logisztikai vezetdjével).

Az interju elkészitése soran az elsddleges célom az volt, hogy a kérdésekre kapott valaszok
alapjan meghatdrozzam azokat az ismérveket, melyek vezet6i szempontokat figyelembe
véve a két tevékenység munkavégzésének sarokpontjait jelentik, valamint képet kapjak ar-
r6l, hogy az alapanyag beszerzést és a gyartas tervezést végzd kollégdk munkéjanak végzése

soran milyen 6 kritériumok és elvarasok érvényesiilnek.

Ezek a szempontok és kritériumok a kdvetkezok:

1. A kérdéiv masodik és harmadik kérdéseire adott valaszok alapjan a két tevékenység
felosztasat a csapatban elsddlegesen az befolyésolja, hogy milyen részletességgel
kell elvégezni a tervezési feladatokat, ami ebben az esetben egy kritikus ponton tul-
1épve megjelenitette annak igényét, hogy a két emlitett tevékenység elvégzését, de-
dikalt munkatarsak kiilon csapatokban végezzék.

2. azutdbbi évek tapasztalata megmutatta, hogy egy turbulens piaci kornyezetben meg-
nétt az igény az alapanyagok beszerzésére iranyulo feladatok mélyebb szintii elvég-
zésére, mely plusz feladatok a termeléstervezéssel egylitt mar nem férnek bele egyet-
len személy munkaidejébe

3. az otddik kérdés valasza szerint a részteriiletek kozotti hatékony munkavégzés egyik
meghataroz6 kulcsa a kommunikécid, amely elsddleges szerepet kap a munkavégzeés
soran. Hidba barmilyen jelzéeszk6z, amely segit detektalni a felmertilé problémakat,
elengedhetetlen az emberi kapcsolat, aminek rdadasul Iényegre torének és gyorsnak
kell lennie. A vezetés tekintetében meg kell talalni az egyensulyt a két részteriilet
ellendrzése €s tamogatasa kozott, hiszen egyik teriilet sem tud hatékonyan mitkodni

a masik nélkil
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4. ha mégis teriiletekre bontva vizsgaljuk a munkatarsak hatékonysagat, gyartast terve-
701 oldalon az elsddleges mérdszamok a hatékonysag ellenérzésére vonatkozoan a
szallitasi teljesitmény, a szallitasi pontossag és a gyartasi elmaradas.

5. a hatékonysag vizsgalatara anyag beszerzési oldalon is sziikség van, ahol a jellemzd
mérdszamok a lefedettségi id6 €s a raktar készlet értékben meghatarozva.

6. a két részteriilet kozotti hatékony munkavégzés egyik {6 kulcsa az interjualany el-
mondasa szerint az ujonnan betanuld kollégak teljes korli oktatasa, ami annyit tesz,
hogy a munkavégzést megel6zden az érkezoknek meg kell tanulniuk mindkét mun-
kafolyamat jellemz6 feladatait, azok céljait, €s az ott dolgozo kollégakkal szemben

tamasztott elvarasokat.

A fenti megallapitasok sordn igyekeztem a szakirodalmi anyagokban fellelheté vonatkozo
ismeretekkel parhuzamot vonni, az ezekkel kapcsolatos észrevételeim az alabbiakban kertil-

nek kifejtésre.

Az els6 kérdésre adott valaszban megtaldlhat6 kijelentés szerint nagy leterheltség esetén elo-
fordulhat, hogy nem tudja minden csapattag megkapni ugyanazt a mértéku figyelmet. Ez a
jelenség visszavezethetd Radi Gyorgy — A termelésiranyitds szervezési modszerei cimii
konyvében leirtakra, miszerint ,,A szervezeti hierarchia kialakitasanal torekedni kell arra,
hogy a beosztottak szama 7+2 legyen (Miller-szam), ugyanis kb. egy 7 atlagos embert
szamlalo csoportot tud atlatni egy atlagos személy.” (Radi, 2018)

Sz6 esik a valaszok kozott az egyre aprolékosabb tervezési sziikségletekrdl, illetve mélytild
beszerzési feladatokrol. Ennek oka az alabbi abran (abra 6 - Konvergens termelési rendszer)
lathat6 konvergens termelési rendszer sajatossagabdl ered, miszerint a folyamatos termék-
fejlesztés kovetkeztében az ijonnan a termelésben megjelend késztermékek nagyobb szamu
félkész €s alapanyag megjelenését eredményezik a rendszerben. Erre vonatkozdan szintén
Radi Gyorgy — A termelésiranyitas szervezési modszerei (Radi, 2018) cimii konyvében ta-

lalhatunk részletesebb leirast.
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dbra 6 - Konvergens termelési rendszer

Konvergens

({ Pl.: szemeélygépkocsi-gyartas

O beszerzési logisztika
alapanyag-készletezés
termeléskovetés
félkész-keszletezés

11

Az alédbbiakban a vezetd attitlidjét és vezetdi stilusanak elemzését fogom elvégezni az interju
adatait felhasznélva.

Az attitlid elemzéséhez az interjara adott valaszok elemzésével kezdtem, ahol az abban meg-
talalhato igéket csoportositottam aszerint, hogy jelentésiik alapjan pozitiv izenetet hordoz-
nak, vagy inkabb negativat. A 4. szamu mellékletben talalhaté tablazatban (tablazat 6) meg-
talalhato az elemzés eredményének az Osszesitett tablazata, amely tartalmazza a fenti elv

szerint szétvalogatott igéket, valamint egy kimutatast azok aranyara vonatkozoan.

UForras: (Radi, 2018)
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abra 7 - a gyartasi logisztikai vezetd attitiidje az interju alapjan
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12

A fenti abrabol (abra 7 - a gyartasi logisztikai vezetd attitidje az interji alapjan) megallapit-
hatd, hogy a megkérdezett vezetd altal a kérdésekre adott valaszokban talalhato igék tobb-
nyire pozitiv lecsengésliek, amibdl arra kovetkeztetek, hogy a vezetd pozitiv szemléletmod-
dal rendelkezik, és tobbnyire optimistan all a csapatot érintd feladatokhoz és a veliik szem-
ben tamasztott elvarasokhoz. Ez a szemléletmod véleményem szerint sziikséges is egy
egészséges vezetoi stilus kialakitasa soran, mivel egy kiegyensulyozott személyiséggel ren-
delkez6 vezetd nagyobb eséllyel tud kiépiteni maga koriil egy egységes, egészséges, j6 mun-

kamorallal rendelkez gardat.

A vezetd elemzésének kiegészitéseként készitettem egy felhdtérképet is azokrol a szavakrol,
amelyeket a megkérdezett az interjura adott valaszaiban legaldbb haromszor eléfordultak.
Ez a médszer megmutatja azokat a {6 kifejezéseket, amelyek koré a vezetd gondolatai 6ssz-

pontosulnak.

2 Forras: Sajat szerkesztés a gyartdsi logisztikai vezetdvel késziilt interjui adatainak felhaszndldsaval, amelye-

ket a 4. sz. melléklet — A gyartdsi logisztikai vezetd attitiid elemzésének eredménye az interji alapjdn) tartalmaz
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abra 8 - Szofelhd a vezetovel késziilt interjuban eléfordulo leggyakoribb szavak alapjan
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Ahogy a fenti abran (4bra 8 - Szofelho a vezetdvel késziilt interjuban eléforduld leggyako-
ribb szavak alapjan) 1athato, a leggyakrabban el6fordul6 szavak kivétel nélkiil olyan iizenetet
hordoznak, ami a csapatdsszetartasra, az elvégzendo feladatokra, a rendszerességre és a le-
hetdségekre fokuszalnak. Ezek alapjan megallapithatd, hogy a vezetd személyét tekintve egy
pozitiv hozzaallassal rendelkez6 csapatépitd tipusti személy, aki a lehetdségeket és a mun-
kavégzés soran elérhetd eredményeket tartja szem elott.

A fenti elemzések Osszesitése alapjan tehat elmondhatd, hogy a vezetd attitlidjét tekintve
dontd tobbségében pozitiv bedllitottsagy, a csapat érdekeit tartja szem el6tt és torekszik arra,
hogy a munkavégzés soran a beosztottak kozotti kommunikécio kiszolgalja azokat az elva-
rasokat, amelyeket a vezetés megkivan a csapat tagjaitol.

Megtalalhatoak mind autokrata, mind demokratikus jegyek a vezetési stilusaban, ezen je-
gyek alkalmazésa soran pedig az interjuban tortént valaszok alapjan arra kovetkeztetek, hogy
a vezetd alapesetben inkabb demokratikus szerepet vesz fel, amit sziikség esetén az autokrata
vezetési stilusra valt at, a helyzet azt kivanja meg.

18 Forrds: a wordart.com oldalon nyilvanosan elérhetd alkalmazds hasznadlatéval, a gydrtdsi logisztikai logisz-

tikai vezetdvel készitett interju adatai alapjan. (Letoltés idépontja: 2023.10.26.)
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3.5 A tevékenységek nem megfelel6 felosztasabdl fakado lehetséges nega-
tiv kovetkezmények

Minden gyartd tevékenységet végzo vallalat miikodésében kiilon-kiilon is kiemelt szerepe
van mind a termeléstervezésnek, mind pedig az alapanyag beszerzésnek, mint tevékenysé-
geknek, hiszen mindkét tevékenység nagy mértékben hat a vallalat eredményességére.
Azonban ahogy az elézdekben lathattuk, az ezen részlegen dolgozo kollégak munkajanak
hatékonysagat jelentés mértékben befolyasolja a két részleg kozott lezajlé kommunikécio.
Mivel ez a pont a munkavégzés soran kiemelt jelent6séglinek tiinik, célszerii igyelni arra,
hogy egyrészt ez megfelelden és kielégitden torténjen meg, masrészt igyekezni kell azt a
sziikséges és clégséges szintre korlatozni, hiszen a felesleges kommunikacio rontja a haté-
konysagot, valamint noveli az el6forduld hibak kockazatat. Az eddig targyaltak alapjan meg-
figyelhet6, hogy a részteriiletek megfeleld miikodésének szamos sarokpontja van, melyeket
igen pontosan kell definialni ahhoz, hogy mindkét részleg pontosan tudja, hogy a sajat sze-
repkorében mi a feladata és hogy mikor mit varhat el a masik részleg dolgozoitol. A felada-
tok megfeleld felosztasa, valamint a két részleg kozotti munkavégzés pontos modjanak meg-
hatarozasa menedzsment feladat, ahogy ugyanigy menedzsment feladat azok teljesitményé-
nek mérése is. Ilyen modon feleldsség harul a vezetdségre hiszen, ha a munkavégzés modja,
illetve a csapat felosztasa nem megfelel6 modon torténik meg, akkor nagy a valosziniisége
annak, hogy a munka hatékonysag sem éri majd el az elvart szintet.

A kovetkezokben tehat azokat az eseteket fogjuk vizsgalni, amelyek a két részteriilet nem
megfeleld felosztasabol fakadnak, ezaltal csokkentve a munkavégzés hatékonysagat, illetve
a vallalat teljesitményét.

Ahhoz, hogy ezt a témakort megfelelden ki tudjuk fejteni, sziikséges tisztaznunk, hogy a két
részteriilet dolgozoi milyen felosztasban végezhetik a munkéjukat.

Ennek vizsgalatahoz meg kell hataroznunk azokat a kategoriakat és ismérveket melyek alap-
jan a részlegek munkavégzésének logikaja, illetve a részlegeken beliil dolgoz6 kollégak fel-

osztasa besorolhato.

Kategoriak:
o arészlegek vezetdinek felosztasa alapjan
o akétrészleget egy vezetd iranyitja

o arészlegeknek sajat vezetdi vannak
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e arészlegek csapattagjainak felosztasa alapjan
o mindegyik termeléstervezd egy adott gyartasi teriilet tervezéséért és az azon gyar-
tasi teriilet izemeltetéséhez sziikséges alapanyagok beszerzéséért felel
o minden termeléstervezo kizarolag a ra bizott gyartasi teriilet gondtalan iizemelésé-
ért felel és az alapanyagok beszerzése egy dedikalt beszerzo csapat feladata
e a beszerzési részlegen dolgozok munkarendje alapjan
o termékcsaladok szerinti felosztas
o beszallitok szerinti felosztas

o gyartasi teriiletenként torténd felosztas

A tovabbiakban részletesen vizsgélni fogjuk a kategoridk szerinti felosztdsok jellemzdit,

azok elényeivel és hatranyaival.

A részlegek vezetGinek felosztasa alapjan tehat két kiilon kategoriat hataroztunk meg, ezek
koziil az els6, amikor a két részlegnek kozos vezetéje van.

Elényok: Hatranyok:
e Operativ menedzsment szinten a be- e ha a vezetd tul sok informaciot kap,
szerzési és gyartasi tervezési straté- nem fog tudni mindegyikre idében re-

giai dontések egy kézben Osszponto- agalni. Ezt meghatidrozza a kezelt

sulnak

e acsapat célok nagyobb valoszinliség-

gel tudnak megvaldsulni, mivel a ve-

zetdnek megvan a lehetdsége a két

részleg kozotti érdekellentétek kisi-

mitasara

e kis csapatlétszam esetén hatékony

kommunikacid

anyagok szdm a gyartas komplexitasa
Magas csapatlétszam mellett nem lesz
ideje mindenkinek a munkéjat megfe-
lel6 mértékben feliigyelni.

mivel mindkét teriilet érdekeit képvi-
seli, folyamatosan kompromisszu-
mos megoldasokkal fog dolgozni,
ami mindkét teriilet egyéni teljesit-

ményét részben korlatozni fogja

A tovabbi kategoridkat végig nézve, ez a felosztas akkor lehet relevans dontés, a két csapat

Osszlétszama alacsony, vagy a részlegek csapat tagjainak felosztasa, mint kategoria az elsé

60



pont szerint torténik, vagyis minden egyes kolléga, aki egy bizonyos teriilet gyartas tervezé-

séért felel, egy a hozzatartozo6 alapanyagokért is felelds.

A kovetkezO kategoriaként azt az esetet vizsgaljuk amikor a részlegeknek sajat vezetéi

vannak:

Elényok: Hatranyok:

e Operativ menedzsment szinten a ve- e a vezetonek nincs kozvetlen ralatasa

zetonek lehetésége van csak a sajat
részlegére koncentralni

egy kisebb 1étszamu csapat vezetése
hatékonyabb szinten tud megtdrténni
atlathatobb, koncentraltabb munka-
végzést tesz lehetdvé menedzsment

szinten

a masik részleg célkitlizéseire
menedzsment szinten konfliktus for-
rast okozhat a két részleg kozotti ér-
dekellentét

nem all rendelkezésre az az egységes
szemléletmod, mint ami egy vezetd

esetében

o akét részleg egymas kozotti kommu-
nikéciojaban egy 1j eszkalacios utvo-

nal jon létre

Ebben a felosztasban a vezetdi szempontokat vizsgalva egyértelmiien megallapithato a po-
zitiv hozadéka annak, hogy a két részleg kiilon vezet6t kap, hiszen egy kisebb 1étszamu csa-
pat vezetése mindségileg egy magasabb szinten tud megvaldsulni, mivel t6bb 1d6 jut egy
beosztott munkéjanak a tdmogatasara és ellendrzésére, a masik oldalon viszont hatranyként
jelentkezik, hogy két olyan részleg jon létre, amelyek egymasra vannak utalva a munkavég-
z¢€s tekintetében, a valdsdgban viszont egymastol kiilonbozo célok altal vezérelve végzik a
tevékenységiiket. Bar egy nagy kozos célt kellene, hogy szolgéljanak, a valésagban ezek
egymassal ellentétben is allhatnak. Ezekben az esetekben a munkavégzés hatékonysagat
ronthatja, ha egy eszkalalodott helyzetben a két részleg vezetdjének kell eldszor megértenie
a helyzetet, majd egyiitt egy k6zos megoldasra jutniuk. Ez egyrészt olyan id6 €s energia
igénnyel jar, ami egy k6z0s vezetd esetében a toredékét jelenti ennek a valtozatnak, masrészt
azok a helyzetek, amelyeket ilyen modon kell megoldani, nem segitik a két részleg kozotti

egylittmiikddés hatékonysaganak novelését.
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A felosztasi logikat tekintve vizsgalnunk kell a csapattagok felosztasa szerinti valtozatokat
is. Els6ként nézziik meg azt az esetet, amikor mindegyik termeléstervezo egy adott gyar-
tasi teriilet tervezéséért és az azon gyartasi teriilet iizemeltetéséhez sziikséges alapanya-

gok beszerzéséért felel

Elonyok: Hatranyok:
e jobb atlathatosag e masokkal kozos felhasznalasu anya-
e azonnali informalddas a valtozasokrol goknal fennall a lehet6sége a kommu-
e rovidebb reakci6idd nikaci6 hianyanak, vagy lassu atfutasi
idejének

¢ az adott munkatarsak sokrétii munka-
végzésének kovetkeztében nagyobb
az es¢ly a hibazasra

e a feladatok komplexitasa miatt na-
gyobb 1étszdmu csapat szilikséges a

feladatok elvégzéséhez.

Elmondhat6 tehat, hogy ebben az esetben a munkatarsak egy komplex feladatot végeznek,
amely kozel teljes ralatast biztosit nekik a rajuk bizott teriiletre, ami altal lehetdségiik van
rovid idén beliil reagélni a valtozasokra. Sajnos ugyanebben rejlik a fentebb tagolt hatranya
is ennek a valtozatnak, vagyis a feladat Osszetettsége miatt ebben az esetben a teljes gyarra

vetitve tobb dolgozé fogja tudni ugyanazt a munkat ebben a pozicidban ellatni.
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Egy maésik felosztas szerint a munkavégzésé torténhet tigy is, hogy mindegyik munkatars

csak a ra bizott teriilet gondtalan iizemeltetéséért felel és a beszerzést kiilon csapat

végzi.

Elényok:

letisztultabb feladatkor, hatékonyabb
munkavégzéssel

csak termeléstevezoi tevékenységet
végezve tobb teriilet bizhaté a mun-

katarsakra

Hatranyok:

e nincs kozvetlen ralatas az alapanya-

gokkal kapcsolatos problémakra

a beszerzéssel végzett rendszeres
kommunikécié kapacitast emészt fel
a munkavégzésbol

a tervezés soran kockazatot jelent,
hogy az alapanyag ellendrzése vajon
minden esetben maradéktalanul meg-

torténik-e

A fenti modszer megoldast jelenthet abban az esetben, ha valamilyen ok mar nem teszi

lehetévé, hogy a termeléstervezok az alapanyag beszerzését is végezzék. Ez az ok lehet a

csapat mérete, a beszerzett alapanyagok nagyfoku atfedése a tertiletek kozott, vagy akar a

véllalkozas beszerzési stratégidja is. Természetesen figyelembe kell vanni a modszerrel

egylitt jard hatranyokat is, amelyek kdvetkeztében a tervezés informécio szinten egy masik

részleg munkdjatol valik kiszolgaltatotta.
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A beszerzési részlegen dolgozok munkarendje alapjan torténd felosztas esetén vizsgaljuk

meg elsé korben a termékcesaladok szerinti felosztas jellemzait.

Elényok: Hatranyok:

e magasabb szintli termékismeret e cgy beszallito tobb beszerzovel is kap-

e szakmaibb kapcsolat kialakitasanak csolatban kell, hogy alljon, ha tobb
lehetdsége a beszallitokkal termékcsoportot is forgalmaz.

e cgy beszallitoval kapcsolatos beszer-
z¢si stratégiaba tobb beszerzot is bele
kell vonni.

e A kiilonboz6 termékcsaladok keze-
l1ése nagy kiilonbséget jelenthet leter-

heltségben

Ezen mddszer nem sokban kiilonbdzik a beszallitok szerinti felosztastol, a legnagyobb kii-
l6nbséget az jelenti, hogy ebben az esetben egy beszallitoval tobb beszerzd is tartja a kap-
csolatot abban az esetben, az tobb termékcsaladot is forgalmaz a vallalat szamara. Ez a
kapcsolattartas mindségét tekintve optimalisabb allapot, mint amikor kiilon-kiilon kontak-
talnak beszallito kapcsolattartojaval, azonban be kell latni, hogy ebbdl a szempontbol a

beszallitoként torténd felosztas tlinik a leghatékonyabbnak.

A beszallitok szerinti felosztas jellemzoi a kovetkezok:

Elényok: Hatranyok:

e beszallitonkként egy kapcsolattartd e cldfordulhat, hogy egy termékcsalad

e egyértelmiibb kommunikacié a ter- beszerzése tobb beszerz6 kezében
meléstervezok és a beszerzok kozott van

e abeszerzoi tevékenység beszallitokra o Kiilonb6zo beszallitok kezelése telje-
levetitett teljesitményének mérhetd- sen mas leterheltségét jelenthet a be-
sége szerzOk szamara
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Véleményem szerint ez egy letisztult felosztasi forma, melyben a beszerzok megkapjak a
lehet6séget arra, hogy a beszallitoi kapcsolattartd okkal szorosabb kapcsolatot alakitsanak
Ki, mikdzben szakmai tudasukat is elmélyitik azokban a termék korokben, amelyeket a
rajuk kiosztott beszallitoktol szerezz be a cég. Figyelni kell azonban arra, hogy a kiilon-
b6z0 beszallitoi csoportok mas tudast igényelnek. Mig egy eurdpai beszallito kapcsolattar-
toi nyelve elsésorban a német, addig a tavolkeleti, vagy harmadik orszagbeli beszallitok

jellemzden angol nyelven kommunikalnak.

A legutolso vizsgalt mddszer, a gyartdi teriiletek szerint torténé felosztas.

Elényok: Hatranyok:

e atermeléstervezOkhoz igazodva tor- e cgy beszallitohoz t6bb kapcsolattartd
ténik meg a termékek felosztasa a is tartozik, akar ugyanabban a ter-
beszerzok kozott mékcsoportban is

¢ hatékonyabb szervezeten beliili kom- e nem lehet teljesen hatékonyan fel-
munikacid osztani az anyagokat, mert mindig

lesz olyan, amit tobb teriilet is hasz-

nal parhuzamosan

Megallapithatd, hogy ez a felosztas kedvez a termeléstervezének abbol a szempontbol, hogy
a beszerzendé alapanyagok kapcsan nagyrészt egy kollégaval kell tartaniuk a kapcsolatot,
azt a kevés esetet leszdmitva, ahol a terméket tobb gyarté teriilet pArhuzamosan hasznalja.
Ezeknél az eseteknél ligyelni kell arra, hogy a beszerzének az alapanyag felhasznalasi igé-
nyeinek kalkulalasanal mindegyik gyart6 teriiletet figyelembe kell vennie. Beszallitoi oldal-
rol vizsgalva ez a modszer egyértelmiien a kedvez6tlenebb verziok kozé tartozik, mivel a
gyarté teriiletre torténd felosztasabol adodoan a beszallitoknak egy-egy termékre kiilonben
szerzdje lesz. Ez hatéssal lehet a beszallitéi kapcsolatokra azaltal, hogy nagy valosziniiség-
gel nem fog kialakulni olyan szoros munkakapcsolat a vallalat beszerzdje és a beszallitd
kapcsolattartdja kozott, mint azoknal az eseteknél, ahol egy beszallitohoz egy beszerzo tar-

tozik.
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A fenti felsorolasbol tehat megéllapithato, hogy a csapat felosztdsa soran mérlegelnie kell a
vezetOnek és a menedzsmentnek mindegyik lehetséges valtozat eldényeit és hatranyait,
ugyanis el6fordulhat, hogy ami az egyik verzional el6nyt jelent, az a masik verzional akar

hatranyként is megjelenhet.

Ahhoz, hogy a felosztas meghatarozasa soran helyes dontést tudjunk hozni, ismerniink kell
a nem megfeleld valasztasbol fakado negativ kovetkezményeket, melyeket az alabbiakban

targyalunk.

a dolgozok talterheltsége

o késedelmes anyagvizsgalat

o folyamatos eszkalaciok

e belso konfliktus

¢ magas fluktuacid

e Magas gyartasi elmaradas

e sok hiba a munkavégzés soran

e hianyos kommunikacio részlegek kozott

e negativ munkahelyi 1égkor

A fenti lehetséges negativ kovetkezmények barmelyik elosztas esetén megvalosulhatnak, ha
azt nem a korilményeknek megfelel6 modon valasztotta és vezette be a vallalkozas me-
nedzsmentje. Fontos tigyelni arra, hogy a kivalasztott modszer bevezetése soran a vallalko-
zas vezetdi igyekezzenek a modszer biztositotta eldnydket maximalizalni, mig annak hatra-
nyos jellemzdit minimalizalni, vagy valamilyen modon kompenzalni. Amennyiben ez elma-
rad, konnyen eléfordulhat, hogy a modszer bar miikddni fog, annak bevezetése utan vallal-
kozas tobb problémaval fog szembesiilni, mint amennyire a modszer bevezetésétdl megol-
dasként szamithat.

Példaként emlithetd egy olyan egyszer(i eset, amikor a termeléstervezés és az alapanyagok
beszerzése két kiilon részleg feladataként van jelen a cégben, amelyet a megfeleld kortilte-
kintés nélkiil egy részlegen beliilre helyeznek és a tobbletmunka igényének felmérése nélkiil,
a korabban csak gyartas tervezéként dolgozo kollégéakat teszik feleldssé az alapanyagok be-
szerzéséért olyan modon, hogy a munkavégzéshez nem biztositanak plusz 1étszamot. Ebben

az esetben, ha nem t6rténik meg a korabbi gyartas tervezok leterheltségnek a felmérése és
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az altaluk ujonnan kapott feladatkor eréforras igénye, konnyen eléfordulhat, hogy a dolgo-
zOk mar rovid tavon is tulterheltté valnak, amely elsé korben faradtsagot és motivalatlansa-
got fog okozni, majd a kés6bbiekben hibakhoz és elmaradasokhoz fog vezetni, sulyosabb

esetben pedig gyartas megallast, illetve a dolgozok elvesztését is eredményezheti.
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3.6 Modszer a munkafolyamatok leghatékonyabb felosztasara

Az elézdekben feltart informaciok alapjan tehat megallapithatd, hogy a két tevékenység fel-
osztasa a munkavallalok kozott kiilonos figyelmet igényel, mivel a nem megfelel6 modszer
¢és metodus kivalasztasa a hatékonysagon és a munkavégzés minéségén mar rovid tavon is
érzékelhetd lesz, hosszabb tavon pedig a kollegak demotivaltsaga, a szervezeten beliili konf-
liktusok gyakorisaga és a novekedd fluktuacio is megjelenhet.

Ezek természetesen minden cég szamara nem kivanatos kovetkezmények, ezért a legfonto-
sabb feladatok koz¢é tartozik ezeknek a hatasoknak az elkeriilésére iranyuld térekvés.

Mivel a cégek miikddései kozott jelentds eltérések lehetnek, ezért a vizsgalataim soran arra
a megallapitasra jutottam, hogy nem létezhet egy sablon, ami egyértelmiien hasznalhat6
mindegyik vallalkozas esetében és garantalt sikert fog biztositani a jovobeli munkavégzést
illetéen. A feladat minden esetben az, hogy a menedzsment feltarja azokat a sarokpontokat,
amelyek a tevékenységek végzése soran nagy hangsulyt kell, hogy kapjanak, ezaltal mini-

malizalva annak kockazatat, hogy a fent felsorolt negativ jelenségek bekovetkeznek.

Szempontok, amelyeket a termeléstervezési és alapanyag beszerzési tevékenységek végzése

soran kiemelten figyelembe kell vennie a menedzsmentnek:

e avallalkozas mérete

e atermékpaletta szélessége

e a felhasznalt alapanyagok szama

e abeszallitok szdma

e agyartott termékek darabjegyzékének Osszetettsége
e agyarto teriiletek szama

e atermeléstervezok és beszerzok szama

Ezen tényezok figyelembevételének Gsszessége fogja meghatarozni azt, hogy milyen stra-
tégia mentén célszerl kialakitani a csapat felosztast, ugyanis ahogy a felsorolt modszerek
elényeinél és hatranyainal észrevehettiik, némelyik modszernek vannak korlatjai, melyeket
figyelembe kell venniink.

A megfelelé dontéselméleti modell kivalasztasa kulcsfontossagti feladat a megfeleld felosz-
tas kivalasztasaban, hiszen el6fordulhat, hogy a tényezdket kiilon értékelve nem egységes

eredményre fogunk jutni. Bar az alapképzésen elsajatitott tanulmanyaim ilyen irdnyu
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ismeretek elsajatitasara nem terjedtek ki, ennek kikiiszobolésére véleményem szerint érde-
mes lehet olyan modellt valasztani, amelynek alkalmazasa soran az egyes szempontokat kii-
16nb6z6 sulyozéssal vessziik figyelembe a dontés soran. Mivel a dontés meghozataldhoz
rendelkezésre allnak azok a feltételek, amelyeket értékelni sziikséges, igy az altalam a tan-
targyi ismereteken kiviil olvasottak alapjan azt gondolom, hogy az optimalis dontéselméleti

iranyzat alkalmazésaval érdemes meghatarozni a munkavégzés leghatékonyabb modjat.
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4. Kovetkeztetések és javaslatok

A témafeldolgozas soran sikeriilt tobb olyan megallapitast is tennem, amelyek a két részte-
rillet munkavégzése szempontjabol kritikusan fontosnak mondhatoak. Ezeket elemezve a
kovetkezOkben a kovetkeztetések leirdsa soran hivatkozok majd a megallapitas alapjat je-
lentd kutatasi eredményekre, valamint a kdvetkeztetésekre tett javaslatok soran hivatkozok

majd az azokat aldtdmaszto szakirodalmi részekre is.

a dolgozat megirasa soran levont kovetkeztetéseket és az azokra tett javaslatokat hierarchi-
kus felsorolas forméjaban, azonban a logikai sorrend elvét betartva fogom kdzolni az alab-
biakban.

4.1.1 FElso kovetkeztetés

Bizonyos mértékii komplexitds és feladatmennyiség felett, ha mindkét cimben szerepld
tevékenységet egy teriiletre vonatkozoan egy személy végzi, olyan dsszetetté €s sokrétiivé

valik a munkatarsak feladatkore, hogy nem fogjak tudni azt maradéktalanul ellatni.

4.1.2 FElso Javaslat

Azok a szakirodalmak, amiket tanulmanyoztam (Demeter, Matyusz, & Nagy,
Tevékenységmenedzsment, 2022), (Gelei, 2016) (Vorosmarty & Tatrai Tiinde, 2019),
kiilon tevékenységként kezelték a termelésiranyitast és a beszerzést, rdadasul ezeket a
tevékenységeket a szakirodalmak szerint a vallalat dolgozoi jellemzden kiilon részlegek-
hez tartozdan végzik. Vorosmarty Gyongyi — Beszerzés, stratégia, folyamatok, informa-
16 (Vorosmarty & Tatrai Tiinde, 2019) cimili konyvében kiilon is foglalkozik annak kér-
désével, hogy a vallalat szervezeti felépitésében hol van a helye a beszerzésnek. A konyv
szerint, a korabbi években ¢és évtizedekben jellemz6 tapasztalat volt, hogy a beszerzést
operativ feladatnak tekintették, ezaltal a szervezeti hierarchidban a termeléshez soroltak
be. Azonban nem minden esetben kifizetdd6 a beszerzési feladatok teljes korii alarende-
lése a gyartasi folyamatoknak, ezért javaslom annak feliilvizsgalatat, hogy a beszerzési
tevékenységet egy a gyartassal egyiittm{ikodo, de attol kiilonallo részleg ala sorolja be a
vezetdség, amely részleg mas szemszogbdl vizsgalva is értékelheti a teriilet miikodésének

hatékonysagat (P.1.: logisztikai részleg, vagy pénziigyi részleg)
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4.1.3 Masodik kovetkeztetés

Amennyiben a két részteriilet kozotti kommunikacié sarokpontjai nincsenek megfeleléen
definidlva és az nem kielégitd, az negativan hat mindkét teriilet munkavégzésének a ha-
tékonysagara. Ezt meger0sitette a két részteriilettel készitett kérdoiv (I1d.: 3.2 és 3.3) ered-
ménye is, ami megmutatta, hogy a termeléstervezést és az alapanyagok beszerzését végzo
kollegak munkajaban tobb olyan kapcsolddasi pont is van, amelyeknél a sajat €s a masik

teriilet munkdjara vonatkozdan is fontos az informacié megfeleld dramlasa.

4.1.4 Masodik javaslat

A termelésiranyitas és az alapanyag beszerzés teriileteinek mitkddési sarokpontjait a val-
lalat vezetésének kell lefektetnie, hiszen a menedzsment az a része a vallalatnak, ahol a
mikodési stratégiat kialakitjak, beleértve az emlitett két részteriilet miikodési formajat és
azok sarokpontjait is.

Vorosmarty Gyongyi - Beszerzés, stratégia, folyamatok, informacié cimi kdnyvében
(Vorosmarty & Téatrai Tiinde, 2019) bar beszerzési oldalrél megkdzelitve, de arrdl ir,
hogy a beszerzés hatékony munkavégzésében kiemelt szerepe van a tobbi részteriilettel
kapcsolatos kommunikacionak €s a kordbban a vezetés altal meghatarozott prioritasok-
nak. A konyv erre konkrétan nem tér ki, de egyszerii logikai elvet kovetve megallapithato,
hogy a munkavégzés ezen aspektusai a termelésiranyitasra is érvényesek.

Ezek alapjan az el6z6 pontban tett javaslatomtol fiiggetleniil érdemesnek gondolom mind
a termelésiranyitas, mind pedig az alapanyag beszerzésre vonatkozd prioritdsok pontos
definialasat kiilon-kiilon, majd Ujra gondolni azokat a kapcsolddasi pontokat, amelyek

mérvaddak lehetnek a munkavégzés szempontjabol.

41,5 Harmadik kovetkeztetés

A munkat végzo kollégak szamara Kiosztott feladatok tilzott mennyisége rovid tavon de-
motivaltsagot okoz és csokkenti a hatékonysagot. Balogh Gébor és Karoliny Martonné
Az emberi er6forrasok menedzselése cimii konyvében (Balogh & Karoliny, 2023) olvas-
hatunk réla, hogy a munka mennyiégének meghatarozasanal a vezetdségnek tekintettel
kell lennie egyrészt a részlegen beliili feladatok egészének 1étszamigényére, masrészt fi-

gyelembe kell venni az egyéni készségek alapjan elvarhato teljesitményt is.
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4.1.6 Negyedik kovetkeztetés

Ha a termeléstervezést és az alapanyag beszerzést végzo kollégak kdzott nem hatékony a mun-

kavégzés ez negativan hat az alabbi pontokra

e alapanyag ellatottsag
e Dbeszallitoi kapcsolatok
o termelékenység

e kapacitaskihasznaltsag
e szallitasi pontossag

o clégedettség

4.1.7 Harmadik javaslat

Az el6z6 harom kovetkeztetés és a rajuk tett javaslatok is 0sszefliggést mutatnak egymas-
sal, ugyanis a munkavégzés hatékonysaga eredhet a feladatok és prioritdsok nem megfe-
leld definidlasabdl is, illetve akar abbdl is, hogy a csapatok tagjai tulterheltek. Ennek ko-
vetkeztében a javaslattétel kapcsan sziikségesnek éreztem a fenti kovetkeztetésekre tett
javaslatot egyként kezelni.

Annak megallapitasara, hogy a munkatdrsak mennyire vannak leterhelve és mi lenne az
a szint, amit normal koriilmények kozott teljesiteniiik kell, Matiscsdkné Lizak Marianna
— Emberi er6forras gazdalkodas cimli konyve (Matiscsakné Lizak, 2016) alapjan tigyne-
vezett indirekt normék hasznélataval kaphatna vélaszt a vezetdség, amely soran teljes
biztossaggal megallapitast nyerhetne, hogy a munkatarsak a jelenlegi felallasban hogyan
allnak ilyen értelemben. Azért ajanlom egy-egy ilyen vizsgalat elvégzését, mert ez egy
rendkiviil fontos aspektusa a munkaerd tervezésnek, amely nagy mértékben kihatassal

lehet végiil a munkavégzés hatékonysagara.

4.1.8 Otodik kovetkeztetés

Amennyiben a csoportlétszam tul nagy, a vezetd nem tudja teljeskoriien ellatni a felada-
tat, ami a hatékonysag csokkenéséhez vezethet. Erre talalunk is a dolgozatban egy meg-
erdsitd nyilatkozatot a gyartasi logisztikai vezetd részérdl a vele késziilt interjuban (3. Sz.
melléklet: Interjti az ebm-papst Hungary Kft. Gyartasi logisztikai vezet6jével), ahol az

elsd kérdésre adott valaszban azt irja, hogy a feladatok szamanak fliggvényében
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el6fordulhat olyan eset, hogy az er6forrasai nem elegenddek a csapat dsszes tagjanak ak-

tualisan felmeriil6 ligyeinek az intézésére.

4.1.9 Negyedik javaslat

A fenti kovetkeztetés a vallalkozas életében aktualis jelenség, amelyre Radi Gyorgy — A
termelésiranyitas szervezési modszerei cimii konyve (Radi, 2018) szerint a magyarazat
abban rejlik, hogy egy szervezeten beliil egy vezetohdz beosztottak szama optimalis eset-
ben nem szabad, hogy magasabb legyen, mint 7+2 f0, ugyanis ennél nagyobb 1étszam
esetén megnd az esélye a fenti szitudcioknak, aminek az eredménye a teljesitmény rom-
lasa, illetve a hibak megszaporodasa is lehet.

A javaslatom a fentiek figyelembevételével, hogy a beszerzést végzo részlegnek a gyar-
tasi részleg feliigyelete aldl torténd kivonds lehetdségeinek vizsgalata sordn azt is vegye
figyelembe a vezetés, hogy a gyartasi logisztikaért felel6s vezetd tehermentesitése is
szempontként jelenik meg a beszerzést végzd csapat szervezeti struktiraban torténd at-

helyezése esetén.

4.1.10 Hatodik kovetkeztetés

A felelds vezetdnek nagy szerepe van abban, hogy a részlegen beliil a munkatarsak mi-
lyen elvek szerint és milyen hatékonysaggal végzik a munkdjukat. Ezen kovetkeztetés
jelentdsége a felelds vezetdvel készitett interju kiértékelése kapcsan valt jelentdségtel-
jessé, amikor is a kiértékelés soran az attitlid elemzés soran eredményiil az sziiletett, hogy
a vezetd tobbnyire pozitiv hozzaallassal rendelkezik €s a feladatokat optimista megkoze-

litéssel igyekszik teljesiteni.

4.1.11 Otodik javaslat

Dobdk Miklés és Antal Zsuzsa - Vezetés és szervezés — Szervezetek kialakitdsa és mii-
kodtetése cimii konyvében (Dobak & Antal, 2016) Henry Mintzberg elméletének bemu-
tatasakor részleteiben taglalja, hogy egy vezetdé a munkavégzése soran tobbféle vezetdi
szerepet 1s betolt, amelyek mas célt szolgalnak a pozicidt betdltd személynél és ennek
okan nem elegendd, ha egy vezetdi stilust képvisel a munkéja sordn. Az alapvetd vezetdi
stilust és a hozza kapcsolodd dontéseket alapvetden meghatarozza a betoltott vezetdi

szint, azonban a vezetdi feladatok alkalmanként megkovetelik a szerepvaltast, ahogy az
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az alabbi abran is lathato (abra 9 - Mintzberg - vezetdi szerepek).

abra 9 - Mintzberg - vezetdi szerepek

Informacios

szere
Szemeélykozi o

szerep

Vezeto

Dontési
szerep

14

Ez jellemzben nehéz feladat, mivel ki kell 1épnie a vezetonek a komfortzonajabol, ezért ez a
javaslat nem kimondottan az ebm-papst Hungary Kft. gyartasi logisztikai vezet6jének szol,
hanem egy altalanos tanacs a dolgozat minden olvasoja szamara, hogy a vezetdi szerepeket
¢s a hozzajuk tartozoé feladatokat érdemes minden vezetének minél jobban tudatositani ma-
gaban ¢és a feladatokat igyekezni az ahhoz ill§ szerepkdrben elvégezni, hiszen igy valhat

valaki jobb vezetdvé és épithet maga koré egy hatékonyan miikodo csapatot.

14 Forras: sajat szerkesztés a Visio nevii alkalmazassal, (Dobak & Antal, 2016) adatai alapjan
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5. Osszefoglalas

A dolgozat megirasanak célja, hogy az iskolai tanulméanyaim felhasznalasaval elemezzem
az ebm-papst Hungary Kft. alapanyag beszerzésének és termeléstervezésének kapcsolatat,
melynek aktualitasat a Magyarorszagon jelen 1évé és az utobbi években novekvo szamot
mutato betelepiilé vallalkozasok mértéke adja, mely a direkt allomany foglalkoztatasan tul
igényt mutat az olyan indirekt tevékenységek hatékony elvégzésére is, mint amilyenek a
cimben szereplo tevékenységek.

A szakirodalmi attekintésben igyekszem minél koriiltekintébben eljarni és minden olyan te-
riiletet érinteni, amely a témakidolgozas soran felmeriilhet.

Ilyen értelemben az alabbi szakirodalmi témakat dolgozom fel:

Logisztika torténete, célja, teriiletei és koltségei

Beszerzés feladata és célja

Gyartastervezés feladata

Integralt vallalatiranyitasi rendszerek fogalma, mikodése

A szakirodalmi anyagok feldolgozasa soran tigyelek arra, hogy a kapcsolodo forrasanyago-
kat valtozatos forrasokbol nyerjem ki, ezért igyekszem minél tobb konyvre és online for-
rasra hivatkozva megirni a dolgozatot.
A vallalkozas bemutatasa soran célként tiiztem ki, hogy egy altalanos ismertetésen tul a cég
aktualis helyzetébe is betekintést engedjek, amihez a vallalkozas elmult 6t éves mérlegered-
ményeinek elemzését végzem el. Ennek sziikségessége azért mertilt fel, mert a tevékenysé-
gek elemzése soran bizonyos pontok vizsgalatanal sziikségesnek éreztem a hattérinforma-
ciokrol torténd tajékoztatast.
A témakidolgozas soran annak jellegébdl fakaddan egy egyedi modszertan alkalmazasa
mellett dontottem, melynek soran az ebm-papst Hungary Kft. anyagbeszerzésért és terme-
léstervezésért felelos munkatarsaival egy-egy kérddivet kitoltetve és azt kiértékelve vonok
le kovetkeztetéseket és teszek ennek megfelelé megallapitasokat. Ezen feliil a cég gyartas-
logisztikai vezetdjével készitettem egy interjut, melynek valaszait a dolgozatban szintén ki-
elemzem és ebbdl is kovetkeztetéseket vonok le, amelyeket a dolgozat tovabbi részében fel
is hasznaltok. Az interju adatait felhasznalva készitek tovabba egy attitiid elemzést is a ve-
zetérol, ami megmutatja az ¢ altala képviselt f6 vezet6i jegyeket, illetve azokat a témakat,
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amelyek koré a gondolatai 6sszpontosulnak.

Az adatok felhasznalasaval meghatarozom azokat a sarokpontokat, amik a munkavégzésben
meghatarozo szerepet toltenek be és ezek koziil megjeldltem azokat, amelyek a két teriilet
egylittmikodésének hatékonysagat a legnagyobb mértékben befolyasoljak.

Ezen pontok figyelembevételével javaslatot teszek arra vonatkozoan, hogy a vallalatoknak
attol fiiggden, hogy milyen kritériumoknak kell megfelelniiik a munkavégzésiik soran, me-
lyik médszer alkalmazasat érdemes preferalniuk a két feladatkor csapaton beliili feloszta-
sara vonatkozoan.

A dolgozat zarasaként pedig az iskolai tanulmanyok, a szakirodalom feldolgozasa, valamint
a kutatas soran tapasztaltak alapjan kovetkeztetéseket vonok le, amelyekre relevans és hasz-

nalhato javaslatokat igyekszem adni az olvasé szdmara.

76



6. Irodalomjegyzék

Tudomanyos szakirodalmak:

Aszity, S. (2018). Jarmiipiari gydrtdsi folyamatok mindségbiztositisa. Budapest: Akadémiai
Kiado.

Balogh, G., & Karoliny, M. (2023). Az emberi erdforrasok menedzselése. Budapest:
Akadémiai kiado.

Bodoroczki, J. (IX.). A logisztika torténete. Hadmérndk, 75-85.

Csiszar, C., Foldes, D., & Csonka, B. (2018). Kdzlekedési informacios rendszerek. Budapest:
Akadémiai Kiado.

Demeter, K. (2016). Termelés, szolgaltatas, logisztika. Budapest: Wolters Kluwer Kft.

Demeter, K., Matyusz, Z., & Nagy, J. (2022). Tevékenységmenedzsment. Budapest:
Akadémiai kiado.

Dobak, M., & Antal, Z. (2016). Vezetés és szervezés - Szervezetek kialakitisa és
miutkodtetése. Budapest: Akadémiai Kiado.

Gelei, A. (2016). Logisztikai Déntések - Fokuszban A Disztribucio. Budapest: Akadémiai
Kiadoé.

Gondoces, B. (2018). Uzemtelepités. Budapest: Akadémiai Kiado.

Igazsagiigyi Minisztérium - Céginformacios és az Elektronikus Cégeljarasban Kozremiikodo
Szolgalat. (2023. szeptember 2023.09.24.). Forras: Kozzétett beszamolok keresése:
https://e-beszamolo.im.gov.hu/

Jelen, T., & Mészaros, T. (2018). Tervezés. Budapest: Akadémiai Kiado.

Kacsukné Bruckner, L., & Kiss, T. (2019). Bevezetés az iizleti informatikaba. Budapest:
Akadémiai Kiado.

Kopcsay, L. (2016). A marketingcsatorna menedzselése. Budapest: Akadémiai Kiado.

Kovécs, A. E. (2015). Vallalati Informdciés Rendszerek. Godolls: Egyetemi jegyzet.

Matiscsakné Lizak, M. (2016). Emberi erdforras gazdalkodas. Budapest: Wolters Kluwer
Kiado.

Mészaros, R. (2017). A Globalis Gazdasdag Foldrajzi Dimenzioi. Budapest: Akadémiai
kiado.

Porter, M. E. (1993). Versenystratégia. Budapest: Akadémiai kiado.

Radi, G. (2018). A termelésiranyitds szervezési modszerei. Budapest: Akadémiai kiado.

Szasz, L., & Demeter, K. (2017). Ellatdsilanc-Menedzsment. Budapest: Akadémiai Kiado.

Szegedi, Z., & Prezenszki, J. (2017). Logisztikamenedzsment. Budapest: Kossuth Kiado.

77



szerkeztés, S. (2016). Dobak Miklos €s Antal Zsuzsa - Vezetés €s szervezés cimll konyvének
adatai alapjan. Akadémiai kiado.

Taylor, G. (2008). Logistics Engineering Handbook. 6000 Broken Sound Parkway NW,
Suite 300, Boca Raton, FL 33487-2742: CRC Press.

Vorosmarty, G., & Tatrai Tiinde. (2019). Beszerzés Stratégia, folyamatok, informdcio.
Budapest: Wolters Kluwer Hungary Kft.

78



Mellékletek

1 sz. melléklet: (az ebm-papst Hungary Kft. elmilt 5 évének mérleg-

adatai)
Mérleg (eFt)
Tétel megnevezése 2019 2020 2021 2022 2023

A. Befektetett eszkozok 3764181| 950194310461 659 |12 243 860 |15 651 710
I. Immaterialis javak 130 4092 29 309 26 766 30 669
1. Targyi eszkozok 3764051 9497851|10432350 12217 08415621 041
[T1. Befektetett pénziigyi eszkozok 0 0 0 0 0
B. Forgéeszkozok 4379066| 896666910 761582 |14 096 238 |19 112 507
I. Készletek 1538380| 4614059| 5619333 | 8291 305|10 154 643
I1. Kovetelések 2230708 4178733| 5065547 | 5718961 | 8767 340
I11. Ertékpapirok 0 0 0 0 0
[V. Pénzeszkozok 609 978 173 877 76 702 85 969 190 524
IC. Aktiv idébeli elhatarolasok 8365 20 029 18 947 8735 26 544
Eszkozok (aktivak) dsszesen 8151612 | 18488 641 | 21 242 188 |26 348 833 | 34 790 761
D. Sajat téke 3418479| 5067 793| 5689244 | 860457410657 731
L. Jegyzett toke 538 000 638000 638000 838000 838000
I1. Jegyzett, de még be nem fizetett

téke 0 0 0 0 0
I11. Tketartalék 635968| 1535968| 1535968| 3335968| 3335968
[V. Eredménytartalék 1710330| 1644511 2138225| 2085175| 1550505
V. Lekotott tartalék 288 770 600 000 755601 1430101| 2880101
VI. Ertékelési tartalék 0 0 0 0 0
VIL. Addzott eredmény 245411 649 314 621450 915330| 2053157
E. Céltartalékok 899 75 956 170734 132512 270894
F. Kotelezettségek 4664 252 | 1324238815269 247 |17 481 900 | 23 756 358
I. Hatrasorolt kotelezettségek 0 0 0 0 0
I1. Hosszu lejarati kotelezettségek 794692 | 6862174 5835936| 5457208| 5279436
[1I. Rovid lejarata kotelezettségek 3869560 6380214| 9433311|12 024692 |18 476 922
G. Passziv idébeli elhatdrolasok 67 982 102 504 112 963 129 847 105778
Forrasok (passzivak) ésszesen 8151612 | 18 488 641 | 21 242 188 |26 348 833 | 34 790 761

79



2 sz. melléklet: (az ebm-papst Hungary Kft. elmult 5 évének eredmény-

kimutatasai)
Eredménykimutatas

Tétel megnevetése 2019 2020 2021 2022 2023
01 Belfoldi értékesités nettd arbevétele 183054 | 1627029 1405717| 1606429| 2483947
02 Export értékesités nettd arbevétele 19570637 | 38181571| 35073068 | 43065903 | 59 568 046
I. Ertékesités netté arbevétele 19753691 | 39808600 | 36478785| 44672332 | 62069 993
03 Sajat termelésti készletek allomanyvalto-
zasa -99 517 325420 58 768 456 298 322 987
04 Sajat eléallitast eszk6zok aktivalt értéke 0 0 9116 441789 32 587
II. Aktivalt sajat teljesitmények értéke -99 517 325420 67 884 898 087 355 385
I11. Egyéb bevételek 3809 149 481 479 280 268 977| 1049100
Ebbdl: visszairt értékvesztés 0 0 0 0 0
05 Anyagkoltség 13761531 | 29174223 | 25364360 | 31813402 | 43522482
06 Igénybe vett szolgaltatasok értéke 1098971 2160464| 1988356| 2788027| 39450628
07 Egyéb szolgaltatasok értéke 36 420 55571 51423 49 212 61 958
08 Eladott aruk beszerzési értéke 29 232 599586 | 1323551 1204 362
09 Eladott (kdzvetitett) szolgaltatasok
értéke 85 822 39973 75 487 122 401 178 334
IV. Anyagjellegii raforditasok 15011976 | 32029817 | 28803177 | 34774247 | 47708 764
10 Bérkoltség 3164450 5243002| 5312803| 6248905 8292750
11 Személyi jellegii egyéb kifizetések 257 425 358 425 379 781 514 133 524 171
12 Bérjarulékok 754753 | 1122862| 1014933| 1095591| 1184648
V. Személyi jellegii raforditasok 4176628 6724289| 6710517| 7858629| 1001569
VL. Ertékesokkenési leiras 97 656 609 329 755404 | 1117686| 1807104
VII. Egyéb raforditasok 135 787 478 598 702 953 980826 | 1302371
Ebbol: értékvesztés 0 0 0 33 605 424 928
A. Uzemi (iizleti) tevékenység eredménye 235936 441 468 53898 | 1108008| 2654670
13 Kapott (jaro) osztalék és részesedés 0 0 0 0 0
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 0 0 0 0
14 Részesedésekbdl szarmazo bevételek,
arfolyamnyereségek 0 0 0 0 0
Ebbdl: kapesolt vallalkozastol kapott 0 0 0 0 0
15 Befektetett pénziigyi eszk6zokbol (érték-
papirokbol, kdlesonokbdl szarmazo bevéte-
lek, arfolyamnyereségek 0 0 0 0 0
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasoktol kapott 0 0 0 0 0
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16 Egyéb kapott (jar6) kamatok és kamat-

jellegti bevételek 8 572 2 3 20972
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 0 0 0 0
17 Pénziigyi miiveletek egyéb bevételei 44 956 483 694 827 914 323994 | 1365016
Ebbdl: értékelési kiillonbozet 0 0 0 3 0
VIII. Pénziigyi miiveletek bevételei 44 964 484 266 827 916 323997 | 1385988
18 Részesedésekbdl szarmazo raforditasok,

arfolyamveszteségek 0 0 0 0 0
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0 0 0 0
19 Befektetett pénziigyi eszk6zokbol

(érrtékpapirokbdl, kdlesonokbdl) szarmazod

raforditasok 0 0 0 0 0
Ebbol: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0 0 0 0
20 Fizetendd kamatok és kamatjellegti ra-

forditasok 19 537 160 106 236 054 369 911 400 193
Ebbdl: kapesolt vallalkozasnak adott 18 851 158 840 234 288 366 766 392 421
21 Részesedések, értékpapirok, bankbetétek

értékvesztése 0 0 0 0 0
22 Pénziigyi miiveletek egyéb raforditasai 3762 115708 12 672 130 745| 15168 328
Ebbdl: értekelési kiilonbozet 0 0 0 0 0
IX. Pénziigyi miiveletek raforditasai 23 299 275814 248 726 500656 | 1916521
B. Pénziigyi miiveletek eredménye 21 665 208 452 579 190 -176 659 -530 533
C. Adozas el6tti eredmény 257 601 649 920 633 088 931349 | 2124137
X. Adofizetési kitelezettség 12190 606 11638 16 019 70980
D. Adézott eredmény 245411 649 314 621 450 915330| 2053157
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3. sz. melléklet: Interju az ebm-papst Hungary Kft. Gyartasi logisztikai

vezetdjével

Milyen munkafelosztasban torténik jelenleg a cégnél a termeléstervezés és az alap-
anyagbeszerzés?
Epp egy atmeneti fazisban jarunk, ahol mar talalhatoak kiilon anyagbeszerzok és termelés-

tervezok, de van tobb olyan kolléga is a csoportban, akik mindkét feladatot ellatjak.

Mi indikalta azt a valtoztatast, hogy a termeléstervezés és az alapanyagok beszerzése
két kiilon munkakorként jelenjen meg?

Az egyre aprolékosabb tervezési sziikséglet és mélyiilé beszerzési feladatok magéaval hoztak
a tagolodas sziikségességét. A kollégak mar egyre nehezebben birjak ezen részleteket a min-

dennapi munkaba implementalni.

Milyen valtozasokat eredményez(ett) a csapatban ez a valtozas?

Csapategység ¢s masoktol valo fiiggés alakul ki.

Mik azok a sarokpontok a két tevékenység végzése soran, amelyek a legnagyobb ne-
hézséget jelentik és milyen intézkedések sziilettek rajuk?

Beszerzoként fontos a kommunikacio. Hogy erre mikor €s mily mdédon van sziikség? Ezt
nehéz leirdsba, vagy munkautasitasba foglalni. Néhany sarokpont természetesen megadhato,
ilyen pl. a kihatas, mint a gyartas megallas. Ez esetben elengedhetetlen a személyes, telefo-
nos kapcsolatfelvétel a két kolléga kozott. Nagy mértékben a munkatars tapasztalatara, jozan
itéld képességére kell épiteni. Ezt megfelelé mentoralassal és sarokpontok folyamatainak

kiépitésével segitjiik.

Milyen teljesitménymutatok adatainak elemzésével torténik a termeléstervezok és az
anyagbeszerzést végzo kollegak teljesitményének a mérése?
Termeléstervezokeént:

o szallitasi teljesitmény, LSG (Szallitasi pontossag)

e (yartasi elmaradés
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Beszerzoként:
o lefedettségi id6

e raktarkészlet értékben

Ezek koziil vannak-e olyanok, amelyeknél egy jo teljesitmény elérése negativan hathat
a masik teriileten dolgozok teljesitményére?

Riziké fennallhat, igy mint egy tulsagosan a cél ala 16tt alapanyag készletszint, okozhat gyar-
tasi fennakadasokat. Ezen eredményeknek kéz a kézben kell jarnia €s a gyartas pontos €s jo

mindségben valo kiszolgalasa kell lennie a mindent feliiliro, egységes célnak.

Ha igen, milyen intézkedésekkel igyekszik a vezetés ezen negativ hatasokat minimali-
zalni?

Ezért is kap minden Gjonnan belépd kolléga teljes oktatast, képet a gyartdas miikodésérol.
Megtanulja, hogy milyen napi, heti iitemben vagyunk képesek alapanyagot felhasznalni, mi-
lyen beépiilési fazis utan, mi kdvetkezik. Ez mind hozz4ajarul ahhoz a szinergiahoz, ami sziik-

ségeltetik a két csoport kozott.

A termeléstervez6k munkaja soran milyen moédon torténik a feladatok mennyiségének
a meghatarozasa?

Rendelkezésilinkre allnak nagy mennyiségben a rendszerbdl kinyerhetd adatok, melyek se-
gitenek a teriilet méretének, feladatdnak meghatarozasaban. Ez jelenti az els6 mutatdt. Ezen
feliil jon a komplexitds, mert hidba is van nagyszamu késztermék az iranyitasunk alatt,
amennyiben az egy kiegyenstlyozott, mar kiforrott gyartas, jelenthez ez szdmunkra egy ala-

csonyabb raforditast, mint egynéhany 1;j tipus felfuttatisa és stabilizalésa.

Hogyan torténik a beszerzést végzo kollegaknal a feladatok mennyiségének a megha-
tarozasa?

Mivel ez egy merdben 1) felosztasi aspektus és legylink Oszinték, a gazdasagi kornyezet
valtozasaval hullamzik a feladatok, problémak szdma is, nagyon nehéz dolgunk volt. E18szor
meg kellett hatdrozni, hogy mi legyen a vezetd felosztasi logika. Ez a beszallitokra esett, igy
egy anyagbeszerzo kolléga egy-egy beszallitd dsszes alapanyagat kezeli. Ez lehet, hogy akar
tobb terméktipust is magéaba foglal, de olyan kapcsolati rendszer kiépitését teszi lehetévé a

beszerzo és beszallitd kdzott, ami nagyban segiteni, konnyiteni €s egyben gyorsitani fogja a
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k6z6s munkat.

Melyik teriilet munkavégzésének ellendrzése és kézbentartasa igényel tobb munkavég-
zést vezet6i szempontbol?
Nem meghatarozhato, mivel mindkét feladatkdrnek jol kell miikodnie, igy kéz a kézben kell

futnia.

Amennyiben a figyelem elterelédik az egyik részleg munkajanak a timogatasa felé, ho-
gyan biztositott az, hogy a masik részleg is megkapja a megfeleld vezetoi tamogatast?

Mindkét teriileten kialakult napi, heti monitorozas van bevezetve. Ezzel egy teljesitmény-
mutatd is megjelenik, amire vezetoként proaktivan tudunk intézkedéseket hozni. Tovabba
nem feladatokra, beosztasokra bontom a rendszeres kommunikéciot, hanem kollégakra.
Minden kollégaval fenn kell tartani a szoros kapcsolatot, ami magéval hozza olyan pontok

megyvitatasat is, ami egy probléma elkertilési fazisaban fontos lehet.
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4. sz. melléklet — A gyartasi logisztikai vezeto attitiid elemzésének ered-

ménye az interju alapjan

Pozitiv igék
jar

ellat

hoz
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segit
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megtanul
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rendelkezésre all
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Negativ igék
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tabldazat 6
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A gyartasi logisztikai vezetd attit(idje az interju alapjan
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Fiiggelékek
1. sz. fiiggelék

MATE Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

11l. Hallgat6i Kévetelményrendszer

111.1. Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat

6.13. sz. fiiggeléke: A MATE egységes szakdolgozat /

diplomadolgozat / zarédolgozat / portfélié készitési utmutatdja

4.2. sz. melléklete: Nyilatkozat a zarédolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portfélié nyilvanos
hozzaférésérdl és eredetiségérdl

NYILATKOZAT

a zarédolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portf6lié! nyilvanos hozzaférésérél és
eredetiségérdl

A hallgatd neve: ToRONMY| TAA’(AS
A Hallgaté Neptun kédja: D ? }f/(\g F

/ / / f ] f
A dolgozat cime: A GATRSTERJEZES £S5 ALAPRIKG BESIERZES INRE , ELEMEESE A2 ClM-AAT HIWEAR Y
L, Y A 0 CFT.-EL
A megjelenés éve: 202 ok IeslENS
} F 4

A konzulens intézetének neve:
A konzulens tanszékének a neve: /‘/EZC;MZ(JﬁM/ ES (L5200 BRI UALLALIT] GLIDASRETRIY 7Rnvseek

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott
z4rédolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portfélio? egyéni, eredeti jelleg(, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkdjabdl vettem at, egyértelmien
megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valdtlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zardvizsga-bizottsag a
zardvizsgabdl kizar és a zardvizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatdsat
engedélyezem.

Tudomdsul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhasznélasara, hasznositasara a Magyar Agréar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzatdban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltoltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem konyvtéri repozitori rendszerébe. Tudomasul veszem, hogy a
megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kdvetSen

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatdl szamitott 5 év eltelte utan
nyilvdnosan elérhet§ és kereshetd lesz az Egyetem konyvari repozitori rendszerében.

e i

Kelt: BUDAREST, 1023 év OKTOBER. hé_ . nap

e =
“Hallgato alairasa

1 A megfelel§ dolgozattipus meghagyasa mellett a tébbi tipus térlendd.
2 A megfeleld dolgozattipus meghagyésa mellett a tébbi tipus torlends.



2. sz. fiiggelék

NYILATKOZAT

Toronyi Tamas (hallgaté Neptun azonositéja: D77KSP ) konzulenseként nyilatkozom arrdl,
hogy a zarédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portféliét? attekintettem, a
hallgatét az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének kdvetelményeirdl, jogi és etikai szabdlyairdl
tajékoztattam.

A zérédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portféliét a zarévizsgan torténd
védésre javaslom / nem javaslom?.
A dolgozat dllam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*3

Kelt: Budapest, 2023 év oktéber hé 30. nap

Nl
,'/ [ {

belsé konzulens

! A megfelel dolgozattipus meghagydsa mellett a tobbi tipus térlendd.
2 A megfelel6 aldhuzando.
3 A megfelel6 aldhuzando.
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3. sz. fiiggelék

A ZARODOLGOZAT/SZAKDOLGOZAT/DIPLOMADOLGOZAT
TARTALMI KIVONATA

A gyartastervezés és az alapanyag beszerzés kapcsolatanak elemzése az ebm-papst Hun-
gary Kft.-nél

Készitette: Toronyi Tamas

Gazdalkodasi és Menedzsment, alapszak, levelezo tagozat
Mez3gazdasagi és Elelmiszeripari Vallalati Gazdasagtan Tanszék / Agrar és Elelmiszergazda-

sagi Intézet

Belsé témavezeté: (Dr. Horvath Zoltan, Egyetemi Docens, Magyar Agrar és Elettudomanyi
Egyetem)
Kiilsé témavezetd: (Dr. Gyenge Balazs, Egyetemi Docens, Budapesti Metropolitan Egyetem /

Berkes Attila, Gyartasi Logisztikai Vezet6, ebm-papst Hungary Kft.)

A dolgozat megirasanak célja, hogy elemezzem az ebm-papst Hungary Kft. alapanyag beszer-
zésének és termeléstervezésének kapcsolatat, melynek aktualitasat a Magyarorszagon jelen
1év6 és az utobbi években ndvekvo szamot mutatd betelepiilé vallalkozasok mértéke adja, mely
a direkt allomany foglalkoztatasan tal igényt mutat az olyan indirekt tevékenységek hatékony
elvégzésére is, mint amilyenek a cimben szerepl6 tevékenységek.

A szakirodalmi attekintésben igyekszem minél koriiltekintébben eljarni és minden olyan terii-
letet érinteni, amely a témakidolgozas soran felmeriilhet.

Ilyen értelemben szot ejtek a logisztika torténetérdl, céljairol, illetve annak teriileteirdl és kolt-
ségeir6l. Bemutatom a beszerzés feladatait és céljat, valamint a gyartastervezés feladatait. Vé-
giil pedig az integralt vallalatiranyitasi rendszerek fogalmat, miikodését taglalom.

A vallalkozas bemutatasa soran célként tiiztem ki, hogy egy altalanos ismertetésen tul a cég

aktualis helyzetébe is betekintést engedjek, amihez a wvallalkozas elmult 6t éves



mérlegeredményeinek elemzését végzem el. Ennek sziikségessége azért meriilt fel, mert a te-
vékenységek elemzése soran bizonyos pontok vizsgalatanal sziikségesnek éreztem a hattérin-
formaciokrol torténd tajékoztatast.

A témakidolgozas soran annak jellegébdl fakadoan egy egyedi modszertan alkalmazasa mellett
dontottem, melynek soran az ebm-papst Hungary Kft. anyagbeszerzésért és termeléstervezés-
ért felel6s munkatarsaival egy-egy kérdoivet kitoltetve és azt kiértékelve vonok le kovetkezte-
téseket €s teszek ennek megfelelé megallapitasokat. Ezen feliil a cég gyartaslogisztikai veze-
tojével készitettem egy interjut, melynek valaszait a dolgozatban szintén kielemzem és ebbol
is kovetkeztetéseket vonok le, amelyeket a dolgozat tovabbi részében fel is hasznaltok. Az
interju adatait felhasznalva készitek tovabba egy attitiid elemzést is a vezet6rél, ami megmu-
tatja az 6 altala képviselt f6 vezetoi jegyeket, illetve azokat a témakat, amelyek koré a gondo-
latai 0sszpontosulnak.

A fenti adatok felhasznalasaval meghatarozom azokat a sarokpontokat, amik a munkavégzés-
ben meghatarozo szerepet toltenek be és ezek koziil megjeldltem azokat, amelyek a két teriilet
egylttmitkddésének hatékonysagat a legnagyobb mértékben befolyasoljak.

Ezen pontok figyelembevételével a dolgozatban javaslatot teszek arra vonatkozoan, hogy a
vallalatoknak att6l fliggden, hogy milyen kritériumoknak kell megfelelniiik a munkavégzésiik
soran, melyik modszer alkalmazasat érdemes preferalniuk a két feladatkor csapaton beliili fel-
osztasara vonatkozodan.

A dolgozat zarasaként pedig az iskolai tanulmanyok, a szakirodalom feldolgozasa, valamint a
kutatas soran tapasztaltak alapjan kovetkeztetéseket vonok le, amelyekre relevans s hasznal-

hat6 javaslatokat igyekszem adni az olvasé szamara.



