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1 A szakmai gyakorlati hely kivalasztasanak okai

A turizmus és vendéglatas szakot még 2021-ben azért valasztottam, mert az el6z6 informatikai
tanulmanyaim utadn szerettem volna valami Gjat tanulni és fejlodni. Célom az volt, hogy az
informatikai tuddsommal egyiitt sikeresen el tudjak helyezkedni a jovoben fejlesztve és bovitve

azt. A szakmai gyakorlati helyemet is ez alapjan valasztottam ki.

A Hatvani Johnson Electric Hungary Kft. kivalasztasa tobb szempontbol is egyszeriinek
bizonyult még a januari vizsgaiddszakban. A legfobb szempont €s az elhatarozdsom az volt,
hogy a gyakorlati hely kapcsolodni tudjon az el6z6 programtervezd informatika
tanulmanyaimhoz, és kdzben mégis tudjak ujat tanulni a turizmus és vendéglatason beliil is

ismer6s kornyezetben.

Fontos volt a kivalasztott hely megkozelithet6sége is. gy bar Hatvan kiilvaroséban talalhato a

cég teriilete, ez igy sem okozott problémat.

A tanulmédnyaim sordn megszerzett tuddsomat a szakmai gyakorlatomon sikeresen tudtam
kamatoztatni a gyakorlati hetek alatt, hiszen a tanult targyaim sokasagat tudtam alkalmazni egy

multinacionalis cég kiilonbozd teriiletein beliil.

Maga a gyakorlati hely els6 hangzasra nem igen kapcsolodik a turizmushoz, de a cégnél toltott
1dom alatt kideriilt, hogy a cég tobb teriilete rendelkezik a turizmushoz kozvetetten kapcsolodo

teriiletekkel valamint latogatasi és folyamatbemutatd opcidkkal és shoppal.

A gyakorlatomat 20 hét alatt végeztem a cégnél heti 4 napban és 7 oraban, Januar 9-t61 Majus

26-1g. Ezen 1d0 alatt legfObbképp az alabbi targyak tudasat tudtam hasznositani:

e Uzleti kommunkéacid

e Marketing

e Villaltgazdasagtan

e Turisztikai informatika

e Angol nyelv

2 A szakmai gyakorlati hely bemutatasa



A vilagvezet6 autodipari beszallitok kozé tartozik a Johnson Electric csoport, amelyet 1959-ben
alapitottak es kozel 40.000 embert foglalkoztat vilagszerte (4 kontinensen, 22 orszagban), ebbol
1600 f6t Magyarorszagon (kiilsés és belsé dolgozok 6sszlétszama). A cég 1998-ban hozta létre
elsé gyarat Ozdon, majd 2003-ban Hatvanban. Az Ozdi gyar 2022-es megsziinésével az ott
dolgozok nagy része atkerilt a Hatvani gyéarba.

A Johnson Electric Hungary Kft. elmult 14 évben az egyik legjelent6sebb ipari szerepldvé notte

ki magéat Hatvanban és kornyékén.

A folyamatos beruhdzasok eredményeként az anyacég a hatvani gyarat kiemelt fejlesztési
teriletnek jelolte ki az Uj termékek tervezésére és gyartasara. Ezzel Magyarorszagon szinte
egyedulalld mddon a teljes — termék és technologia — fejlesztési, tesztelési folyamat

megatalalhat6 az elsd Gtlettdl a szériagyartasig.
A megrendeldk soraban talalhato:

e BMW
e Toyota
e VW csoport

e Renault
e Daimler
e Valeo
e Brose
e Mahle

A cég fontos celkitlizése a vertikalis integracio fokozasa, vagyis a kulcsfontossagu alkatrészek

cégen beliil torténd gyartasa, illetve az egyéb alkatrészek helyi forrasbol torténd beszerzése.

A fejlesztéshez és eldallitashoz sziikséges mérnoki hattér minden évvel egyre boviil. Hatvanba
telepiilt a Johnson Electric eurdpai fejlesztd csapata, valamint folyamatosan nd a gyartas
elokészitd és tamogatd szakemberek csapata. Szintén a Johnson Electric Hungary Kft. ad otthont
az eurdpai Informatikai Szolgaltatdé Kozpontnak, a vallalatcsoport részére pénzigyi
szolgaltatdsokat végzd részlegnek, kozponti beszerzésnek illetve az eurdpai géptervezd és

gepépitd csapatnak, ahol a kovetkezd években is egy fokozatos 1étszambeli novekedés varhato.

A hatvani cég kozel 300 ot foglalkoztat az 1600-b0l kdzvetlen munkaszerzédéssel, a 1étszam

tObbi részét a bérelt és kiilsos munkaero teszi ki.



A cég erdeményességét mutatja hogy a tavalyi 2022-es évben a cég netto értéke tobb mind 38
milliard forint volt amely tébb mint 103 ezer Eurdnak felel meg. (Ez az adat a Hatvani telepre
vonatkozik, vilagszinten a cég értéke ezt joval meghaladja.)

A munkaerd piaci valtozasok fliggvényében a cég human politikdja a nagyszerii munkahely —
kiemelkedden jo munkahely tokéletesitésére és a cégen beliili kommunikacié megerdsitésére

fokuszal.

Az egészségtudatossag, csapatszellem, kozosségi feleldsségvallalas jegyében a cégnek sajat
konditerme van, pihendparkja, kerékparos csapata, foci csapata, elektromos auto toltéallomasa.

Maéara vallalati kultara fontos részévé valt az 6nkénteskedés, a masokon val6 segités gyakorlata.

A cég fiatal szakember gardaja komoly elismerést vivott ki magéanak a cégcsoporton beldl, ami
a tovabbiakban még inkabb elkotelezetté teszi a vallalat dolgozdit is, hogy tovabbi zleti

lehetdségekhez jussanak, és Magyarorszadgnak jo hirét keltsék a vilagban.

(3. 2gohungary.com)

Az azsiai eredetli cég szdmdra a Hatvani gyar egy telephelynek szamit. A cég tovabbi

telephelyekkel rendelekezik 22 orszagban, tobbek kozt:

e Németorszagban,

e Kanadaban,

e Franciaorszagban,

e Olaszorszagban,

e Svijcban,

e Egyesiilt Kiralysagban,
e USA-ban.

3 Termékek bemutatasa

Egy termékhez kézzelfoghatd és nem kézzelfoghatd tulajdonsdgok is tartozhatnak. Utobbira
példa lehet egy szerviz / garancialis szolgaltatas, de igazabdl barmi, ami kiegésziti az eredeti

terméket ¢és valamilyen plusz értékkel ruhdzza fel.



A termékeket két nagy csoportba oszthatjuk:

e Aruk: ezek a kézzelfoghato termékek, amikhez csatlakozhat kézzel nem foghatd
tulajdonsag is.
e Szolgaltatasok: ezek a nem kézzelfoghato termékek, amikhez kézzel foghat6 tulajdonsag

is tarsulhat.

A termékek kapcsan talan az egyik legfontosabb kritérium a termékek mindsége. Ez hozzajarul
ahhoz, hogy miként itélik meg a véasarlok és a fogyasztok a megvasarolt termékeket. Altalaban

haromféle mindségrol beszélhetiink:

e Objektiv mindség: a termék objektiv tulajdonsagaira vonatkozik.
e Szubjektiv mindség: a terméket kiillonb6z6 fogyasztoi igények alapjan itéli meg.
e (Gazdasdgos mindség: a termék gazdasagossaga attol fiigg, hogy a termék élettartama

alatt milyen alacsony volt a kdltsége.

A termékek kiilonbozd hasznossagi tulajdonsagok szerint is csoportosithatok:

e Generikus funkcid: azok a tulajdonsagok / funkciok, amik segitségével a termék képes
betdlteni a szerepét

e Elvart funkcid: olyan kiegészitd funkcio, amitdl a termék tobb lesz, ami altal bdviilnek a
tulajdonsagai

e Kiterjesztett funkcio: példaul egy olyan tulajdonsdg, amit a fogyaszté nem var el, de
tobbletet nyljt

e Potencialis tobblet: olyan tobblet funkciok, amik a termék jovobeni sikereihez

jarulhatnak hozza
A vasarlok a termékeket a kdvetkezd csoportokba sorolhatjak a vasarlas célja miatt:

e Tomegcikkek: amiket rendszeresen €s rutinszertien vasarolunk

e Impulzuscikkek: amiket kiilonds megfontolas nélkiil impulzusok hatasara vasarolunk
meg

e Szakcikkek: amiknél nem azonnal dontiink, hanem tébb szempont aladjan végziink
mérlegelést

e Luxusjavak: dragabb termékek, amiket ritkan vasarolunk.

(5. marketingblogger.hu)




A gyar fo tevékenysége mara a fejlesztéseknek koszonhetéen a motorhiitd modulok Uj

generécidjanak gyartasa. Ez foleg a magyar telep feladata, de a vallalat gyart tovabba peldaul:

e AC (véltéaramu) Motor

e DC (egyenaramu) Motor

e Mikroelektronikai alkatrészek

e Manualisan allithato és automatizalt kapcsolok
e Relék

e Nyomtatott &ramkorok és hajlithatd aramkorok
o Kabelek

e Teherhord6 bicikli

(1. johnsonelectric.com)

Az el6z6 csoportositasok alapjan elmondhatjuk hogy a gyar arut termel, azon beliil szakcikkeket

gyart, kiterjesztett funkciokkal, objektiv mindség alapjan.

A termékek két f6 csoportba sorolhat6ak:
o APG (Automotive Products Group = Autdipari termékek csoportja)

e IPG (Industrial Products Group = Ipari termékek csoportja).

3.1 Az APG Csoport (Automotive Products Group = Autoipari termékek

csoportja)

Az APG-n belul kilén csoportok vannak amelyek adott termékeket gyartanak:

e Saia-Burgess* sajat gyartasu aktuatorok® és kapcsolok

e GATE* motor hiités és ventuilator modulok

e Johnson Motor DC motors (Egyenaramu) (Standard DC, Kompakt DC, és kefe nélkdili
DC)

e Stackpole* fémpor alkatrészek és pumpak

e Aktiv modulok jarmi fényszérékhoz

! Tolémotor: olyan hajtomiivek, amelyek a forgd mozgast linedris vagy egyenes tolo-hiizo mozgassa alakitjak at.
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*A cégen belil megtalalhaté markak megnevezése

3.2 Az IPG Csoport (Industrial Products Group = Ipari termékek csoportja)

AZ IPG-n belul szintén kulon csoportok léteznek amelyek kilon termékek gyéartasaval

foglalkoznak:

e Johnson Motor DC motors (Standard DC, Kompakt DC, és kefe nélkili DC), és AC
(\Véaltéaramu) motorok

e Saia Motor* Iéptetd motorok és szinkron motorok

e Nanomotion* piezo? mozgasti motorok

e Parlex* hajlékony aramkorok és mikroelektronikai alkatrészek

e Ledex* szolenoid alaktreszek

e Saia, Burgess, Ledex* kapcsolok és relék

e Johnson Medtech* orvossag szallitas, miitéti eszk6zok, orvosi fokozati pumpak és

egyéni aktuatorok

(2. wikipedia.com)

U .

i

Kép 1 Motorhiitéshez elektromos ventillator (forrds: AutoDoc.hu)

*A Cégen beliil megatlalhaté markédk megnevezése

2 fizikai jelenség, melynek soran bizonyos anyagokon (kristaly, keramia) 6sszenyomds hatésara elektromos
polarizacio (toltésszétvalasztas) 1ép fel



4 Tulajdonosi szerkezet

A Cég tulajdonosi szerkezete minden orszagban mas, a magyar szerkezet, mint ahogyan az
0sszes orszag, az anyacégnek felel. A tényleges tulajdonos a Hong Kong-ban talalhat6 anyacég,
a tulajdonos Patrick Wang. Ennek a személynek felel a 22 orszadgban talalhatod telepek vezetdje,

a Director of Operations azaz a miiveleti igazgato.
A magyar tualjdonosi szerkezet az alabbi (hierarchikusan, fentrdl-lefelé):

e Director of Operations Hatvan (Miiveleti igazgato)

e Production Manager (Gyartas Menedzser)

e Supervisor of Production (Gyartas feliigyeld)

e Supervisor of Maintenance (Karbantartas feliigyeld)

¢ Q&R Manager, Logistics Manager Hatvan (Mindségiigyi Menedzser és Logisztikai

Menedzser)

e Finance Manager Hungary (Magyar Pénziigy Menedzser)

e SSC (Shared Services Center) Manager (Megosztott Szolgaltatasok Menedzser)

e HR Manager (Human Eréforrasok Menedzser)

¢ Financial Planning Manager (Pénziigy tervezés Menedzser)

e R&D Manager (Kutatas és Fejlesztés Menedzser)

e VAT Manager (Adoiigy1 Menedzser)

e (Global Business Controller (Nemzetkozi Biznisz Iranyito)

e SCS (Supply Chain Sustainability) Functions Europe (Ellatolanc Fenntartdé Funkciok)

e Service Desk Team Leader (Reklamacids Asztal Csapatvezetd)

e A tovabbi poziciok ezek alatt a beosztottaknak szamit

5 A gyakorlat soran végzett tevékenységek bemutatasa

A 20 hetes gyakorlat soran tobb tevékenységben is részem volt kiilonféle teriileteken. A teriiletek

az alabbiak voltak:
e A cégrecepcios €s informacids asztala

e A cég marketinggel foglalkozo részlege



e A cég PR tevékenységekkel foglalkozo részlege

o A céglogiszikaval foglalkoz6 részlege

Az egyes teriileteken tobb hetet toltdttem el, valahol négy és valahol hat hetet toltdttem
egybefiiggden. A hetek soran ralatast kaptam az adott teriilet miikodésére, strukturajara és annak

kommunikacidjara a tobbi tertilettel.

A cég kommunikacidjaban fontos szerepet jatszik a Microsoft Teams alkalmazéasa és az Outlook
levelezod, hiszen ezzekkel kozvetleniil és gyorsan el lehetett érni a dolgozokat és a kiilfoldi
kollégéakat is. Sok esetben ezek igen fontos szerepet jatszottak egyes teriileteken, talalkozok

Osszehozasara, fontos megbeszélések egyeztetésére.

Mivel a cég nemzetkdzi, szoros kapcsolatot apol a kiilfoldon taldlhaté telepekkel, foként
Svéjccal, Franciaorszaggal és Kindval, ahol a székhely is talalhato. A nemzetkozi kapcsolatok
miatt fontos volt az angol nyelvtudas megléte, amit széleskoriien tudtam hasznalni az Osszes
teriileten. Fontos volt tovabba az eldbb emlitett Teams és Outlook, hiszen ez a két opcid volt az

egytlen kozvetlen elérési pont a kiilfoldi kollégakkal.

5.1 A cég recepcios és informdcios asztala

A gyakorlatom elejét és végét szolgald keret tevékenységgel Osszesen hat hetet toltottem,
Januarban és M4jusban. A tevékenység soran a legfébb feladatom a latogatok fogadasa és
informaciokkal valo ellatasa volt, valamint meetingek szervezése a vezetoknek, €s néhany
esetben kiilfoldi partnerekkel, vezetokkel valo kommunkécio ¢€s szervezés elektronikusan és

ritkdn személyes formaban.

Kezdetben a feladat elsajatitasa volt a cél és utana ennek a tudasnak az alkalmazéasa. Kissebb
feladatok kozé tartozott a postai kiildemények fogadéasa €s feladasa, a bejovo hivasok fogadasa

¢s esetleges atiranyitasa, kapcsolattartés a kiilsés dolgozdk és a belsés dolgozok kozott.

Ez a tevékenységi kor kezdetben kifejezetten nehéznek bizonyult a feladatok valtozatossaga és
a kezdeti magas elvarasok miatt, de a hetek muldsaval egyre inkabb el tudtam sajatitani a
feladatokat. A feladatok folyamatos éberséget €s gyors gondolkodast igényeltek, ezért gyorsan
fel kellett venni a tempdt. Ez inkabb a kezdeti Januari idészakra volt jellemzd, amikor Gjra
folytathattam ezt a tevékenységet majusban mar sokkal tobb tapasztalattal tudtam jra belevagni

ebbe a feladatkorbe.
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Tobb esetben is kiilfoldi részlegek latogatait kellett fogadni, ellatni informéciokkal és talalkozot
szervezni nekik a vezetdséggel, ilyenkor hasznosithattam angol tuddsomat legjobb tudasom
szerint, ami tobb mint megfelelének bizonyult. Ezek a meetingek altalaban egy héttel korabban
keriiltek megszervezésre, igy nem volt sosem iitkdzés két talalkozo kozott, amely nagyon meg

tudta konnyiteni ezt a feladatot.

A kommunkicai6 nagyon konnyt volt mind a felettesekkel (Magyar ¢€s kiilfoldi egyarant), mind
a dolgozdkkal ezen a teriileten, mivel a cég Teams-en keresztiil kommunikalt, a platformon

egyszerlien lathato volt az egyes személyek fogadasi és szabad ideje.

A Teams-en keresztiili kommunikacié kifejezetten fontosnak bizonyult oyan esetekben, amikor
kiilfoldi vezetdk latogattak meg a Hatvani épiiletet egy taladlkozo erejéig, hiszen ezen a feliileten

egyszerlien lehetett naptarat vezetni.

5.1.1 A tevékenység heti lebontasa

e 01.09—-01.13 =Recepcios asztal feladatainak megtanulasa és alkalmazasa, utbaigazitasi
feladatok megtanuldsa

e 01.16 — 01.19 = A feladatok tovabbi gyakorldsa, meeting szervezés betanuldsa,
utbaigazitas kisegités

e 01.23 —01.26 = Meeting szervezés kezdetben segitséggel, utbaigazitas kisegités

e (1.30-02.02 = Online meetingek leszervezése, Utbaigazitas kisegités

(A majusi teenddim az aprilis végi munkatervem alapjan kertiilt felsorolasra a beadasi hataridd
végett)

e 05.01 —05.04 = Utbaigazitasok, Meetingek

e 05.08 —05.11 = Kiilfoldi delegacio fogadas, meetingek, Gtbaigazitas

e 05.15—05.18 = Utbaigazitasok

e 05.22 — 05.22 = Utbaigazitasok, utols6 feladatok

5.2 A cég PR tevékenységekkel foglalkozo részlege

Az angol Public Relations szo6bdl eredd rovidités. A PR azt a tevékenységet jelenti, ahol egy cég

vagy szervezet meghatarozza, hogyan kommunikaljon tudatosan kornyezetével.
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Egy cég vagy szervezet profilja mas és mas lehet, igy kommunikéciojat ahhoz kell alakitania. A

PR tevékenységnek rengeteg meghatarozasa van.

A PR része minden moédszer, ahogy a cég kapcsolatba 1ép kornyezetével, ami a kovetkezdk
lehetnek: kutatasok, felmérések, online kommunikaci6, kozosségi média, hirlevelek, filmek,

videok, konferencidk, vendéglatas, szponzoralas, kiallitdsok, konferenciak.
(6. matebalazs.hu)

A gyakorlatom masodik teriilete négy hétig tartott a HR (Human Resources=Human
Eréforrasok) iroddban foleg Februarban. Feladataim kozé tartozott az elektronikus és fizikai
kommunkéciok készitése, szerkesztése €s idonkénti publikalasa, a céges hirlevél szerkesztése, a
termékek értékelésének birdlasa partnerektdl és vevoktdl valamint az R&D (Research and
Development=Kutatas és Fejlesztés) részleg uj fejlesztéseinek a népszeriisitése. A feladatokat
foként segitd jelleggel, birdlds utan tudtam koézzétenni. Legtobb esetben egy nagyobb feladat

egy részét kaptam meg.

A kommunikaciok/sajtéanyagok készitése posztereket, céges hirlapot és kiilonféle
figyelemfelkeltd plakatokat foglalt magéba. Ezeket mind elektronikusan publikdlni kelett, és
voltak amelyeket el is kellett helyezni az épiileten beliil. A poszterek ¢és plakatok lehettek
egyszerl “Itt tilos a dohanyzas” felhivas, munkacip6 hasznalatara felhivas, egy 0j szolgaltatasra
felhivo plakat vagy egy alapvetd tdjékoztatas és/vagy felhivas. Ez a feladat nem okozott

problémat, igy konnyen és effektiven tudtam végezni.

A céges hirlevél szerkesztése soran a fizikai posztereket és plakatokat kellett eljutattni
elektronikusan a munkavallaloknak, tovabba a kiilfoldi Johnson hireket kellett angolrol
magyarra atalakitnai €s tovabbjutattni. A kiilf6ldi hirek az Gn. “JE Communications” nevet viseli
ezek foként altalanos belsds hireket tartalmazott. Ez a feladat szintén konnyiinek bizonyult az

angol tudasomnak kdszonhetden, a kollégaimnak ez a feladatkor végzése nagy segitség volt.
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Photo caption:

A view showing a site of
a collapsed building as
the search for survivors
# continues in the
aftermath of a deadly
earthquake in Turkey
(REUTERS)

More than 10 days after the devastating Turkey-Syria earthquake, the death toll has exceeded
42,000. About 13.5 million people have been affected and the focus has turned from rescue to
recovery.

Our team has liaised with the Izmir municipality to speed up the arrangement for the donation of
containers. With support from the Global Finance team, we have arranged the following bank
accounts to collect employees’ donations to increase the number of containers as temporary
shelters for the needy. Teams at each site please feel free to gather the donations or seek help
from HR teams to arrange the donations to the bank accounts below.

Kép 2 A februari Torok foldrengésril szolé kommunikacio a cégen beliil. (forras: Belsés E-mailek)

A termékértékelés biralasnal a termék mindségére, csomagolas allapotara €s a teljesitési idore
beérkezd értékelések vizsgalata volt a feladatom. Mivel a Johnsonnak tobb partnere is van

vilagszerte ezért altalanositani kellett az értékeléseket 5 csillagos rendzser segitségével.

Az értékelések tombdositett csillagjai alapjan javaslatok kialakitasa volt a cél a jobb telejesitmény,
magasabb mindség érdekében. Ez a feladat a csillagos rendszernek koszonhetden szintén
egyszertinek bizonyult, az értékelések idében érkeztek be a céghez igy mindig iddben tudtam

elvégezni ezt a feladatot.
Ez a részleg szoros egyiittmiikodést apol a cég logisztikajaval az elbiralasok miatt.

A részlegen kifejezetten egyszeri volt a kommunikécido cégszinten mindenkivel, a Teams
segitségével mindenkit el lehetett érni egyszerlien €s gyorsan kiilfoldi és Magyar kollégat

egyarant.

5.2.1 A tevékenység lebontasa hetekre

e 02.06 —02.09 =PR ¢és néhany HR folyamat megtanuldsa
e 02.13 —02.16 = Fizikai anyagok gyartasa majd elhelyezése, online anyagok kikiildése
e 02.20 —02.23 = Cég hirlevelének szerkesztése, online anyagok kikiildése, értékelés
biralas
e 02.27—03.02 = Hirlevél szerkesztés, fizikai anyag elhelyezés
13



5.3 A cég marketinggel foglalkozo része

A marketing olyan vallalati tevékenység, amely elemzi a piacot, meghatarozza az eladni kivant
termékeket és szolgaltatdsokat, megismerteti azokat a fogyasztokkal, kialakitja az arakat,
megszervezi az értékesitést, és befolyasolja a vasarlokat. Kiterjesztett értelemben a marketing

nem csupan termékek és szolgaltatasok, hanem lényegében barmilyen gondolat, eszme.

A marketing a tarsadalomtudoményok kombindcioja. Egy vallalat szempontjabol a
marketingfunkcid azért kiemelt jelentdségii, hogy a vallalaton kiviili piaci informéciokat belsd
er6forrassa tudja alakitani; tovabb4, hogy a piackutatds révén megismerje a fogyasztoi igényeket
¢és preferenciakat; valamint, hogy a versenytarselemzés révén kiismerje rivalisait. Ezek altal a

marketing nagyban hozzé tud jarulni a szervezet nyereségessé tételé¢hez.

(7. wikipedia.hu)

A gyakorlatom harmadik teriilete a marketinggel foglakoz6 részleg irodajaban tortént ahol
szintén négy hetet toltdttem foként Marciusban. Itt féként brainstorming tletekkel segitettem a
munkatarsaimat, piaci és néha pénziigyi elemzéseket és kimutatdsokat végeztem mind-mind

segito jelleggel szintén felettesi elbiralassal.

A brainstormingok sordn legtobbszor a fiatalos gondolkoddsmdédom tudott segiteni egy-egy
projekt eldrejutasaban, ezek f6leg a cégen beliil, belsds projektenél mutatkoztak meg. Ritkabb

esetekben a cég arpolitakajaba is lehetdségem volt a latdismodomat beilleszteni 6tlet szinten.
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Kép 3 Egy kimutatasnak a mintaja (forras: Sajat szerkesztés)

A legtobb feladatom a kimutatasok, céges elemzések, riportok teriiletén volt. Itt foként PowerBi
alapti kimutatasokat végeztem amelyek tisztan €s érthetden mutattdk meg a cég adott iizleti

évének bevételét vagy éppen koltségét, egy adott dolgozd pénziigyi elemzését, a cégen beliili
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részlegek bevételeit és kiadasait. Ezek a kimutatdsok nagyon nagy segitséggel tudtak szolgalni

a feletesseimnek igy majdnem az dsszes hasonlo jellegli kimutatéast én végezhettem.

Gyakorlatom elején kezdte alkalmazni a cég a PowerBI alapti kimutatdsokat, igy ezzel a
tudasommal hatalmas segitséggel voltam munkatérsaim szamara. Egyes esetekben nekem kellett
megtanitanom kollégaimat a program miikddésére és hogy hogyan kell ezen beliil kimutatasokat
csindlni. Mivel ez a program egy sokkal letisztultabb és gordiilékenyebb feliiletet biztosit a

munkatarsaim gyorsan megtanultak az alapokat a programhoz.

Az 1j szolgaltatasok és termékek defindlasanal foként altalanos ralatast kaptam a részlegen beliil.

Ez specifikaciokat jelentett, és keszitési vagy fejlesztési koltségeket.

A részlegen a kommunkacio szintén egyszerlinek bizonyult a feletesekkel és a munkatarsakal
egyarant. A tobbi részleggel valo kommunikacié a Teams-nek kdszonhetden is kivald volt.
Néhany esetben a kiilfoldi kollégékat volt nehezebb elérni ezen a teriileten, habar ez meg tudott

allitani egy-egy folyamatot.

5.3.1 A tevékenység heti lebontasa

e 03.06—03.09 = A cég marketing folyamatainak megtanulasa

e 03.13 —03.16 = Kimutatasok készitése, braintstorming otletelések
e 03.20 — 03.23 = Kimutatasok készitése

e 03.27 —03.30 = Kimutatasok készitése

5.4 A cég logiszikaval foglakozo részlege

A logisztika az anyagok, informéciok, személyek, energia rendszereken beliili és kozotti
aramlésanak tervezését, szervezeését, iranyitasat €s ellendrzését jelenti. Leggyakrabban a
katonasagnal €s az iizleti életben hasznaljak. A logisztika a gbérog logosz szobol szarmazik,

jelentése értelem, szamitas, tervezés, ok.

Mas nézetek szerint a logisztika nem csak az anyagaramlasok optimalizalésa, illetve az ehhez
sziikséges er6forrasok biztositasa, koordindldsa, hanem tudomany is. E szerint a nézet szerint a
logisztika teriiletét érintd valamennyi tarstudomany, szakma az eddigi és legaktudlisabb
ismereteit szintetizalja, azokat sajat céljai érdekében egy sajatos rendszerbe rendezi és ezen
tudoméanyok ¢és szakmdk mar meglévo eljarasait, modszereit alkalmazza folyamatai
optimalizalasara.
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(8. wikipedia.hu)

A gyakorlatom negyedik teriilete a logisztikai részlegen volt &t hétig féleg Aprilisban.
Feladataim az anyagok beszerzése volt a gyartashoz, az igények felvétele a beszerzéshez és
egyes szallitolevelek fogaddsa és tovabbkiildése. Ezeket a feladatokat szintén a felettesem

biralasaval és engedélyével végezhettem.

Anyagbeszerzés terén eldszor konkrét rendelések eldzetes leadasat kellett végeznem, majd
késoébb ar 6sszehasonlitdsokkal kellett a legjobb opcidt prezentalni majd leadni a feletteseimnek.
Az anyagok kozott szerepelt miianyag eldre legyartott alkatrészek, fémaru, az irodai munkéakhoz
sziikséges minden sziikséglet és a dolgozdk szdmara munkaruhdk. Ez a munkakor fontos
egylttmiikddést igényelt a gyar termeléssel foglalkozd részlegével, hiszen a folyamatos és

effektiv termeléshez folyamatos igényfelvételek voltak.

Az anyagbeszerzés korébe tartozott az igények felvétele is, amely egyszerii hibas vagy rongalt

anyagok cseréjét jelentette, vagy egyéb kiilonleges igényeket a munkavallalok altal.

A széllitolevelek fogadasa legtobb esetben elektronikusan tortént ritkabb esetekben pedig fizikai

atvételllel. Ezeket a leveleket a feletteseimnek vald bemutatas utan archivalni kellett.

Kisebb feladat volt a HR iroda részére tovabbitani korabbi feladatomat a vevoi értékeléseket,

amelyet még februarban végezhettem.

A kommunikacio ezen a teriileten is konnylinek bizonyult a Teams segitségével mind a
munkavallalok, mind a vezetdk kozott. Ezen a teriileten nem kellett kommunikalnom kiilfoldi
partnerekkel és kollégakkal igy ezen a teriileten nem tudtam annyira kamatoztani angol

tudasomat.

5.4.1 A tevékenység heti lebontasa

e 04.03 — 04.06 = Logisztikai folyamatok megismerése €s megtanulasa
e 04.11 — 04.13 = Anyagbeszerzés kisegités, ardsszehasonlitasok

e 04.17 — 04.20 = Anyagbeszerzés kisegités, szallitolevél feldolgozas

o 04.24 - 04.27 = Szallitolevel feldolgozas, 6nallé anyagbeszerzés

6 A Cég telejsitményének bemutatasa
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A cég multinaciondlis jellege miatt nehezebb a Magyar telephelyre vonatkozdan teljesitményt

kimutatni, emiatt az értékelést a részvényarral és a bevétel dsszegével végeztem.

A cég hossza multra tekinthet vissza, a Hatvani telep 2003-as induldsa 6ta minden évben késziilt
éves &s féléves riport a cég teljesitményérol. Ezek a Magyarorszagi riportok azonban az anyacég

éves beszamoldjaban érhetdek el, beleéplilve a tobbi orszadg eredményeivel 6sszevonva.

Quote Chart
JOHNSON ELEC H (00179) — Quote is delayed for at least 15 mins 2023-04-11 15:34:58
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Kép 4 A cég részvényeinek értéke Aprilisban (forras: Johnsonelectric.com)

A cég globalis mutatoi 2020/21-es, 2021/22-es és 2022/23-as iizleti években az allabiak voltak:

6.1 A2020/21-es iizleti év mutatoi

A 2020/21-es iizleti évben a Johson Electric mint egész Gsszesen 1.3 milliard dollar eladési

szammal végzett. Ez a szdm azonban 15% rosszabbnak szamit mint az el6z6 évi 0sszeg.

A cég profitja ebbdl az 6sszegbdl dsszesen 300 millid dollar volt amely az eladasok 22.5%-4t

tette ki (ez az 0sszeg 0.3%-al volt rosszabb mint az el6z6 évi).

o

A cég részvényei ebben az évben Osszesen 38%-0s esést mutattak az el6z6 évhez képest igy

atlagosan 11.27 dollarba keriilt egy részvény ebben az évben.
A cég tovabba ebben az ¢vben 469 milli6 dollar vésztartalékkal rendelkezett.
A cég adossag szempontjabol az el6z6 évhez képest 17%-al kevesebb adossaggal rendelkezett.

Ertékelés szempontjabol ez az év az eléz6 év értékei hianyaban viszonylag jonak mondhato,
habar a részvényar nagyot esett még mindig egy stabil értéken all. Ez az esés legfobbképpen a

Covid-19 jarvanynak koszonhetden kovetkezett be.

(4. johnsonelectric.com)
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e Group sales US$1,330 million — down 15% compared to first half of the prior financial year

e Gross profit US$300 million or 22.5% of sales (compared to US$357 million or 22.8% of sales
in prior half year)

e Underlying EBITA margins, adjusted to exclude the impact of significant non-cash and divested
items, increased to 10.2% from 9.9% in prior half year

e Net profit attributable to shareholders decreased by 38% to US$101 million or 11.27 US cents
per share on a fully diluted basis

e Underlying net profit, excluding the net impact of significant non-cash and divested items,
decreased by 7% to US$98 million

e Free cash flow from operations US$68 million (compared to US$90 million in prior half year)

e Total debt to capital ratio of 17% and cash reserves of US$469 million as of 30 September
2020

e |Interim dividend 17 HK cents per share (2.18 US cents per share) with a scrip dividend
alternative

Kép 5 A cég hivatalos 2020/21-es pénzugyi beszamoldja (forrés: Johnsonelectric.com)

6.2 A2021/22-es iizeti év mutatoi

A 2021/22-es iizlezi évben a Johnson Electric 1.67 milliard dollar eladasi szdmmal végzett. Ez

egy 26%-os emelkedésnek felet meg az el6z6 évhez képest.

A cég profitja ebbdl az dsszegbdl 357 millié dollar volt amely az eladdsok 21.3%-4t tette ki az

el6z6 évhez hasonlitva.

A cég részvényei ebben az évben Gsszesen 8%-0s esést mutattak az el6z6 évhez képest igy

atlagosan 10.36 dollarba keriilt egy részvény ebben az évben.
A cég tovabba ebben az évben 487 millio dollar vésztartalékkal rendelkezett.
A cég adossag szempontjabol az el6z6 évhez képest 18%-al kevesebb addssaggal rendelkezett.

Ertékelés szempontjabol ez az év jonak tekinthetd az eladasi szam kiugrasaval. A részvényar

minimalis emelkedésével azonban még mindig nem mondhato kifejezetten jonak ez az év.

(4. johnsonelectric.com)
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Group sales US$1,674 million —up 26% compared to first half of the prior year. Excluding the effects of foreign
currency movements and an acquisition, sales increased by 21%

Gross profit US$357 million or 21.3% of sales (compared to US$300 million or 22.5% of sales in first half of the
prior year)

Adjusted EBITA US%138 million (compared to US$135 million in first half of the prior year)

Met profit attributable to shareholders decreased by 8% to US$93 million or 10.36 US cents per share on a fully
diluted basis

Underlying net profit, excluding the net impact of restructuring costs and non-cash items, decreased by 2% fo
US$98 million

Decline in profit margins as a result of various factors, including global supply chain disruptions, commadity
price increases and reduced COVID-19 related subsidies

Free cash outflow from operations US$56 million (compared to a free cash inflow of US$68 million in first half of
the prior year)

Acquisition of E. Zimmermann GmbH, a specialist automotive machining business based in Germany
Total debt to capital ratio of 18% and cash reserves of US$487 million as of 30 September 2021

Interim dividend 17 HK cents per share (2.18 US cents per share) with a scrip dividend alternative

Kép 6 A cég hivatalos 2021/22-es pénziigyi beszamoldja (forras: Johnsonelectric.com)

6.3 A2022/23-as iizleti év mutatoi

A 2022/23-as iizlezi évben a Johnson Electric 1.77 millidrd dollar eladéasi szammal végzett. Ez

egy 6%-os emelkedésnek felet meg az el6z6 évhez képest.

A cég profitja ebbdl az 6sszegbdl 355 millio dollar volt amely az eladasok 20%-at tette ki az

el6z6 évhez hasonlitva.

A cég részvényei ebben az évben Osszesen 40%-o0s esést mutattak az el6z6 évhez képest igy

atlagosan 6.21 dollarba keriilt egy részvény ebben az évben.
A cég tovabba ebben az évben 298 millio dollar vésztartalékkal rendelkezett.
A cég adossag szempontjabol az el6z6 évhez képest 17%-al kevesebb adossaggal rendelkezett.

Ertékelés szempontjabdl ez az év rossznak mondhatd a részvényar drasztikus esése miatt. A

eladasi szam minimalis emelkedés sajnos az 6sszképen nem tud valtoztatni.

(4. johnsonelectric.com)
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Group sales US$1,770 million — up 6% compared to first half of the prior financial year. Excluding the effects of
foreign currency movements and an acquisition, sales increased by 11%

Gross profit US$355 million or 20.0% of sales (compared to US$357 million or 21.3% of sales in first half of the
prior financial year)

Adjusted EBITA US$111 million (compared to US$138 million in first half of the prior financial year)

Net profit attributable to shareholders decreased by 40% to US$56 million or 6.21 US cents per share on a fully
diluted basis

Net profit excluding non-cash foreign exchange rate movements and restructuring costs, decreased by 19% to
US$78 million

Free cash flow from operations US$80 million (compared to a free cash outflow of US$56 million in first half of
the prior financial year)

Total debt to capital ratio of 17% and cash reserves of US$298 million as of 30 September 2022

Interim dividend 17 HK cents per share (2.18 US cents per share) with a scrip dividend alternative

Kép 7 A ceg hivatalos 2022/23-as pénziigyi beszamoldja (forras: Johnsonelectric.com)

7 Fejlesztett kézségek

A tanulményaim alatt elsajatitott ismereteket széleskoriien tudtam alkalmazni, legfébbképen a
marketing, vallalatgazdaséagtan, tzleti kommunikacio és Uzleti informatikai ismereteket. A cég
egy sajatos csaladias hangulattal rendelkezik, a részlegek szorosan dolgoznak egymassal. Mivel
a cég nem rendelkezik egy Oriasi nagy tertlettel, ezért a dolgozok nem érzik elszigetleve

magukat egymastol, a kulonfele részlegek is kozel vannak egyméshoz és szoros

eggyuttmikodést apolnak egymassal.

A tudasomat minden nap tudtam alkalmazni, és a rambizott feladatokat is alapos megeértés utan

el tudtam végezni legjobb tudasom szerint. Feletteseim elégedettek voltak velem és nem volt

jellemzd ram a félbehagyott munka vagy a rosszul elvégzett feladat.

rom

Az itt tanult ismereteimet késébb szintén tudnam alkalmazni egy masik véallalatnal.

8 Osszegzés és vélemény

Gyakorlatom a Johnson Electric Kft.-nél egy nagyszerii tanulasi és ismeretszerzési idészak volt,

ahol rengeteg dolgot tudtam tanulni egy vallalat miikodésérdl és folyamatairol. A kiilonféle



részlegeken toltott idémet élveztem, munkatarsaim elégedettek voltak velem, és a munkammal
nagyvonalakban tudtam segiteni mind a vezeték munkajat mind a munkatéarsaim feladatait is fel
tudtam gyorsitani. Habar a feladatim tobbsége kisegit6 jellegii volt, a munkafolyamatokban igy

is részt tudtam venni és aktiv tagja tudtam lenni mindegyik részlegnek ahol voltam.

A tanulmanyaim alatt szerzett ismeretek sok agat tudtam alkalmazni és hasznositani, ezek

segitségével a legtobb projektben bele- és atlatasom volt.

Erzésem szerint a legnagyobb segitséget a marketing részlegen tudtam nyuijtani a cég szamara,
hiszen ez volt az a teriilet ahol én is tudtam Ujat mutatni masoknak amibdl tanultak és fejlodtek

a munkatarsaim.

Az egyetlen negativ tapasztalat a gyakorlat soran a nehézkes kommunkacié volt szintén a
marketing részleg terlleten, ami foleg a kiilfoldi kollégak elérhetéségénél mutatkozott. Ez a
probléma nagyon ritkdn mutatkozott meg de abban a néhany esetben is tébb napra megtudott
allitani egy-egy folyamatot.

Erre a problémara sajnos nem igen létezik effektiv megoldas mivel a kiilféldi kollégakat masféle

maodon nem lehet elérni a cégen belill csak a Teams-en vagy az Outlook-on keresztul.
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KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

Tripsdnszki Tamés ~ (hallgatd Neptun azonositéja: B C U D Z Q ) konzulenseként
nyilatkozom arrol, hogy a
zarodolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfolio ! attekintettem, a hallgatét az
irodalmi forrasok korrekt kezelésének kovetelményeir6l, jogi és etikai szabalyairdl
tajékoztattam.

A zarddolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfoliot a zardvizsgan térténd
védésre_javaslom / nem javaslom?.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*?

Kelt: 2023 év _aprilis ho 28 nap

Bels6 konzulens

'A megfeleld dolgozattipus meghagyasa mellett a tdbbi tipus tdrlends.
2A megfelelé aldhtizando.
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3A megfelelé ald
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NYILATKOZAT

rrrrrr

eredetiségérol

Ahallgaté neve: Tripsanszki Tamas
AHallgato Neptunkoédja: B C U D Z Q

A dolgozat cime:A Johnson Electric mint szakmai gyakorlat

Amegjelenés éve: 2023

Akonzulens tanszék neve:  Fenntarthat6 Turizmus Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benytjtott zarodolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portf6lié>
egyéni, eredeti jellegli, sajat szellemi alkotaisom. Azon részeket, melyeket mas szerzok
munkajabol vettem at, egyértelmiien megjeloltem, s az irodalomjegyzékben szerepeltettem.  Haa
fenti nyilatkozattal valdtlant allitottam, tudomésul veszem, hogy a Zardvizsga-bizottsag a
zardvizsgabol kizar és a zarovizsgat csak 01j dolgozat készitése utan tehetek. A
leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedelyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas felhasznalasara,
hasznositasara a Magyar Agrar- és Elettudoméanyi Egyetem mindenkori szellemitulajdon-
kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltoltésre keriil a Magyar Agrar- €s

Elettudoményi Egyetem konyvtari repozitori rendszerébe.

Kelt: 2023 év 04 ho 24 nap

Tngohvons,,
T,

Hallgatd

alairas

“A megfelelé dolgozattipus
meghagyasa mellett a tobbi tipus
torlendo.

5A megfeleld dolgozattipus meghagyasa mellett a tobbi tipus torlendd.



Zaradék

Az egyetemi Oktatési Bizottsag a Tanulményi €s Vizsgaszabalyzat 6.7. szamu fliggelékét képezd
a volt Karoly Robert Kar szakdolgozat, diplomadolgozat, és portfolio készitési Utmutatdjat a
Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat 95. § (1) bekezdése alapjan 2020. marcius 26-1 iilésén fogadta el.
Hatarozatszam: 39/2020/21. (II1.26.) EOB hatarozat.

Godolls, 2021. marcius 26.

Dr. Szab¢ Istvan
oktatasi és nemzetkozi rektorhelyettes
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