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1. Bevezetés

A zéarodolgozatomban szeretném bemutatni a Matra turizmusat, vonzerdit, attrakciojat,
¢és ezen beliil Sastonak turisztikai fellenditésére tennék észrevételeket javaslatokat. Valamint
azt szeretném felvazolni, hogy szerintem hogyan lehetne még jobban a lehetdségeit, novelni
programjainak szamat. Ezen beliil, hogy a helyet hol a szakmai gyakorlatomat t6ltottem hogyan

lehetne fellenditeni, megujitani €s boviteni a lehetoségeiket.

1.1 Sasto

A Matra legmagasabban fekvd tava kiemelt turisztika célpontnak mindsiil a hegyi
kornyezetet keres6 turistak kozott. Ezért tartottam érdekesnek, hogy a zarédolgozatomat ennek
a helynek koré épitsem fel. Evrol évre egyre tobb és tobb latogatot vonz a Séastd és a Matra
attrakcioi. A kiilonb6zd programok, eseményeknek hatdsara folyamatosan ¢élénk tud maradni
Heves Varmegye északi részén. 1960-ban kezdddtek az elsé munkalatok a térségben, hogy ezt
a teriiletet kiemelt tidiil6helly¢ alakitsak ki. Az 507 méter magasan talalhatd vizosszefolyasos
medreket is ekkor tisztitottak, épitették ki egybefiiggd sekély tova. Az évtizedek soran tobb a
turizmus-keresletet kiszolgalni célzo Iétesitmény is épiilt. Kés6bb a régi kobanya teriiletén

elébb Bob-palya majd Oxygen Adrenalin Park nyilt, ezzel még fellenditve az aktiv turizmust.

1.2 Sastd Etterem

Az étterem, ahol a gyakorlati munkamat végeztem a jelenlegi formajaban 2002 6ta
mikodik Saston. Az ott toltott id6 alatt sok mindent megtanultam nem csak a turizmussal és a
rendezvények szervezésével kapcsolatban, de a vendéglatds rejtelmeibe is betekintést
nyerhettem. Mar tanulmanyaim el6tt is volt, hogy dolgoztam a létesitményben igaz akkor csak
pincérkedtem napi, alkalmi munkavallaloként. Ezért 6rommel fogadtam, amikor egy kaliberrel
nagyobb lehetOséget ajanlottak. Feladataim elég sokrétiiek voltak és foleg programok,
rendezvények szervezése €s lebonyolitdsa érdekében kaptam adminisztracios feladatokat,
amelyeket el kellett végeznem. Sok mindenrdl kaptam informaciét mind a két feladatban és

nagy 6rommel mentem dolgozni naprdl napra.



Egy jol Osszeszokott tarsasagban dolgozni mindig nagyobb konnyedség, mint egy
teljesen 1j kozeget Gjra alkotni és dsszefogni. Tapasztalataim alapjan a vendégek tobbségében
elismerden és pozitivan vélekedtek a szolgaltatasokrdl. Az egész étterem miitkodésében azt lehet
megfigyelni, hogy arra torekednek a szakemberek minden esetben, hogy a vendég tigy tdvozzon

az étterembdl, hogy kapott valamilyen méltd szolgaltatast a pénzéért €s az idejéért.

2. Matra turizmusa

2.1 \Vonzero

Felmeriilhet a kérdés, hogy vajon mi az az attrakcié amiért az utazni vagyo emberek a
Matrat vélasztjak desztinacionak. Beszélhetiink, mint kiemelkedd célpontrél a Kékestetdrdl,
amely Magyarorszag legmagasabb pontja vagy Matraszentistvanrol, mint siparadicsomrol.
Vagy éppen Sastordl, amely a legtdbb attrakcidohoz elérhetd tavolsagban nyujt étkezés, szallas
¢és szorakozasi lehetéséget. Mint latjuk nem egy, hanem a programok &sszessége teszi
kivanatossa az ide latogatok korében ezt a desztindciét. Ami nem is csoda hiszen a Matra
Magyarorszag legmagasabban és leghosszabban elnyulé hegyvonulata.

Régi magyar mondakban és mesékben is megjelentek a hegy lankain megbtjo betyarok,
akiknek leghiresebb alakja Vidroczki Marton volt, akinek nevét mai napig Orizi a magyar
népdalhagyomdny. A betydrok emléke a gasztrondmiara is kihatdssal van mai napig
legkivanatosabb ételek a Matrdban a betyarleves vagy a betyarborzas, vagy a Séasto Etterem
egyik specialitisa a langold betyarbatyu. Ennek koszonhetéen széles spektrumon tudja
képviselni magat a hazai turizmusban, ugyanis emiatt a természeti adottsdgoknak kdszonhetéen
rendkiviil j6 levegd, rengeteg kirandulo6 tvonal és a 22-bdl masodik legnagyobb borvidéke is
itt talalhato.

A hegyvidék kiemelten ellatott gyogy- és torténelmi kegyhelyekkel. Fontos rekreacios
kozpontok épiiltek a gyogyhelyei koriil ezek koziil emlitésre méltd a matraderecskei Mofetta és
a kiilonféle fiirddkomplexumok. A Matra kivalo éghajlatara épiilve 1égzdszervi problémakkal
is szeretettel kirandulnak, utaznak ide a gyogyulni vagyo6 latogatok. A legkiemelked6bb ezek
koziil a tidogyogyintézet, amely Matrahazan talalhaté. A természetes ihatdé gyogy- és

forrasvizei is jo hirét keltik a Matranak.



Kedvelt turista desztinacidnak szdmitanak a torténelmi emlékli varak és varromok
latogatasa. Benevar, Muzsla-tetd vara, kisnanai var, siroki var mind mind felkapott
kirandulohelyek. Ezeken a helyeken tobbségében olvashatunk ismeretterjeszté anyagokat az
adott romrol, érdekességeket az akkori korbol.

A Matra magasabban fekvd terliletein magas szinvonalu szélloddk épiiltek mar,

melyeket sok turista meglatogat. A magas latogatottsagnak tobb oka is van. Ennek egyik oka,
hogy a kiilonféle munkaltatok altal adott nem fizetésben adott juttatasokat pl: Erzsébet-kartya,
is elfogadnak ezek a komplexumok. A masik nagy vonzerdje ezeknek az épiiletegyiitteseknek,
hogy a passziv pihenni vagyd vendégeket is képes kiszolgalni és az inkabb aktiv
kikapcsolddasra vagyok is megtalaljak a szdmukra vonzé lehetségeket.
A Matra fontos sport centrum is hiszen a kiilonféle turista tvonalakon kiviil sok kerékpéarozasi
lehetdség is van a hegyvidéken. Ezt kiegészitve a téli si lehetdségekkel kiemelt sportolasi
lehetdségeket ad a térség. Sastd ezt a kort szélesiti a tavon torténd csonakazasi lehetdségeivel.
A sportokra tobb egyesiilet is 1étrejott, akik aktivan tamogatjak és hivogatjak és szervezik az
embereket az egészséges ¢letmdd jegyében.

A Matraban miikodd vallalkozasok, intézmények, egyesiiletek az ¢év kiilonbozd
id6északaiban élénkitik is programokkal a turizmust, ugyanis sok tiraverseny €s bringaverseny
is indul a Matra labaitol Kékestetd iranyaba.

A vidéki turizmus erésen megtalalhatd a térségben, ugyanis a kornyezd falvak,
telepiilések mind 6rzik a hagyomanyaikat, életmoddal, épitészettel, gasztronomiaval,
mesterségek terjesztésével. A néprajzi hagyomdnyai kiemelkeddek itt kiemelve a paldc, a
szlovak néprajzi emlekeket és kézmiives hagyomanyokat.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a Matranak igen sokszinii vonzerd-palettdja van,
ami erésen épit az aktiv, természeti, kulinaris és kulturdlis turizmusra. Ezen feliill nem kis
konnyebbéget jelent az kozlekedés infrastrukturaja hiszen az M3-as autopalya a Matra 1abanal
halad el ez megkonnyiti a kdzlekedést és a szallithatosagot. A térség telepiilései felkésziiltek az
alapellatas tekintetében, hogy kapacitasuknak megfeleld vendégsereget legyenek képesek
befogadni. Bar a csatornahalozat erdsen fejlesztésre szorul, illetve az aramellatast is
modernizalni sziikséges a vendégek ¢€s az itt €16k kényelmének érdekében. Telefonos ellatasban
és szélessavll internetelérésben erdsen visszamaradott helyenként a térség, jO néhany
telepiilésen, vagy pl. éppen Saston még nincsen rendezve a helyzet. A Séasto Etteremben pl.
parabola tiikorrel tudjdk biztositani a minimalisan sziikséges internetet a miikodéshez, de

hidnyzik sajnos az infrastrukturadbdl a vezetékes gaz is.



2.2 A Matrai turizmus jovoje és lehetdségei, jelen trendjei

A térség jovOje az utobbi években szabalyozott mederben halad elére, a turisztikai
térségek fejlesztésének allami feladatairdl sz616 2016. évi CLVI. térvénynek koszonhetden. A
jogszabaly tobb elemet is megalkotott, amely képes fellenditeni a turizmust egyes térségekben.
Ezek kozpontjaban az a paragrafus a legkiemelked6bb, amely elkezdi egy kollektiv iranyba
vinni az adott régié program-palettajat és nem csak egy helyi attrakcio fejlesztésére iranyul.
Ezeken feliil a TURIZMUS 2.0 a legf6bb iranyadé a turizmus fejlesztésében, amely 15 éves
tavlatban szeretné megujitani a hazai turizmust ezzel egyiitt a Matra vagy rural turizmust is.
Minden tevékenységben alapvet6é pontokon visz végig a stratégia, ezek mind az alapjat képezik
a magyar turizmus kovetkez6 idészakanak. Természetesen ezt a tervet a kormany és a
Turisztikai Ugyndkség hajtja végre nemzetkdzi trendeket figyelembe véve. Azokat az adatokat
¢s az eredményekrol, amelyeket kKimutatnak pedig részletes tajékoztatast ad az érintetteknek.

Az alapvet iranymutatdsok mind fellendiilést hozhat és esetleges 30%0s novekedést
hozhat az agazatban a kovetkezd 7 évben mig 16%ra emelje hozzajarulasat a GDP-ben mostani
kortilbeliil 10%bol. Ehhez elengedhetetlen a jol 6sszehangolt miikodés és a megfeleld forrasok
biztositasa mellett, ezeknek az Osszegeknek a megfeleld felhasznalasa is. Ezeknek a
fejlesztéseknek mind ugy kell megvalosulniuk, hogy azok ne zavarjak se az ott éloket és a
kornyezetben se okozzanak kart. Hiszen a Matraban a legtobb telepiilésen a turizmuson kiviil
is folyik az élet és elonyds lenne, ezeket a forrasokat tigy felhasznalni, hogy az a lakosok
¢letkoriilményeit is javitsa. Példaul az egész Matraban probléma a nem megfeleld parkolasi
lehetdség, adna magat, hogy épitsiink tobb parkolot vagy Gjitsuk fel, hogy hatékonyabb legyen
az eddiginél. De nem biztos az, ha megoldjuk a parkolohelyek hianyat egy bovitéssel pozitiv
vizhangot fog kelteni a lakossag koriil, ha esetleg egy park részre tervezziik a beruhazast.
Arrél nem is beszélve, hogy ezzel nagy mértékben karositjuk a természetet, amely a Matranak
a legnagyobb adottsaga, amit hasznositani tud a turizmus. A stratégiaban fontos szerepet t6lt be
a megfeleld szakképesités elérése, hogy a vendégek a legmagasabb kiszolgalast kaphassak
barhol ahova elutaznak. Ez segiti megnovelni a visszatéré vendégek szamat és marketing
stratégidban 1is eldkelen all hogyha a vendégek pozitiv élményekrdl szdmolnak be
ismerdseiknek, barataiknak, akik lehet ennek hallatan igénybe vesznek szolgaltatast.

Ezzel é4tlehet kanyarodni a kdvetkezd fontos fejlesztési pontra, mégpedig a marketing
kommunikéci6 térnyerése. A megfelelé marketinggel rengeteg embert tudunk megszdlitani

vagy felhivni figyelmet a termékeinkre, szolgaltatasainkra.



Az elmult évtizedekben rendkiviil sokat valtozott ez az ipardg is foleg a hatalmas mértéki
technologiai fejlesztéseknek. A hagyomanyos kommunikaciés eszkdzok, mint a nyomtatott
sajto, radid, televizid, plakatok szerepe folyamatosan csokken atadva a helyet az ujféle
csatornaknak mint, online hirdetések, applikaciok, vagy felugré promoéciok internetes
bongészés kozben. Ez az innovacios fejlodés segit konkretizalni a célcsoportjainkat és olyan
rétegnek sugarozni a promdcionkat, akik fogékonyak rad. Matraban egy fesztivalt, ha hirdetiink
akkor nem optimalis online gyermekjatékok oldalon hirdetni ugyanis valdsziniisithetéleg az a
réteg nem lesz olyan nyitott ra, mint a felnétt korosztaly. ,,A digitalis eszk6zok elterjedése, a
megosztason alapuld kézosségi média, a személyes torténetek és vélemények felértékelddése
ujfajta megkozelitést kivan a turizmusmarketinggel foglalkozé szereploktdl, amelynek
kozéppontjaban a valddi, elérhetd utazasi élmények allnak.” (MAGYAR TURISZTIKAI
UGYNOKSEG 2018b). Legjobban ismeréseink véleményében bizunk, ha valami nekik tetszett
azzal konnyebben tudunk azonosulni és meggydzhetdbbek vagyunk arrdl, hogy kiprobaljuk az
adott szolgaltatast. A hazai turizmusban az ilyen marketingtevékenységek egyre jobban
osszefonodnak az influencer aktivitassal, ami hasonl6 szimpatian alapuld dontést eredményez.
Matrai szalloda csoportok is el6szeretettel hirdetnek online, influencerek bevonasaval.

Fontos fejlesztési szempont az egyes attrakciok megkdzelithetdsége minden
korosztalynak és esetleges fogyatékossaggal €élok szamara egyarant. Nem elég, ha egy
térségnek van kinalata, ha azt nem tudja megmutatni az érdeklodoknek. Biztosan nem keresnék
fel ennyien Sastot, hogyha nem lenne megfeleld odajutasi lehetdség.

A Matranak fejlddnie kell ebben, hogy nagyobb buszmegélléasi lehetdséget tudjon biztositani
mert azzal nagy réteget tudna befogadni ardnyaiban és kevesebb lenne a jarmiivek 4ltali 6ko
labnyom.

Az utobbi években elkezdddott a turista utvonalak melletti informacids tablak
kihelyezése, valamint Saston is igénybe lehet venni egy Tourinform szolgaltatast, amely kelld
toajékoztattast ad azoknak, akik érdeklédnek. Ezek fontos fejlesztések, amelyek jo érzést adnak
a kirdnduloknak, hogy nem csak kirdndulni mennek az erddbe esetleg csaladdal, hanem valami
érdekességet is megtudnak a kornyezetrdl vagy a térségrél, amit meglatogatnak. Ez Saston a to
mellett Kitelepitett informacios tablakban valosul meg ahol nyomon lehet kdvetni a nadasban
€16 allatvildgot vagy a to torténelmét.

Végsé fontosabb irdnymutatisa a stratégianak a digitalizacié. Mivel manapsag
mindenkinél megtalalhaté olyan digitalis eszkdz, amelyet naponta hasznal ezért fontos a
fejlesztésben olyan applikaciokat belevenni, amelyek serkentik az utazni, pihenni vagyokat. Ez

kezdve a leegyszerisitett szallaskereséstol, folytatva a gyors megfelelé program ajanlasokig.



Osszegezve jelenleg a Matra fejlédése egy jo uton halad, érdekes és izgalmas
programajanlatok talalhatbak meg minden keresletre iranyuléoan. De fontos fejlesztések
kovetkezhetnek be a kovetkez6 években még, fontos lenne, hogy a Matra és a Biikk térség

megkapja a kiemelt turisztikai teriiletté torténd nyilvantartas.

2.3 Szallashelyek, vendégek, vendégéjszakak szdma ¢€s a vidéki turizmus

Mutatok 2019 2021 2022
Széllashelyek 59 61 67
Vendégek 68 ezer 6 66 ezer 6 100 ezer 6
Vendégéjszakaszam | 204 ezer 197 ezer 225 ezer

(1.4bra Gyongyos térsége, NTA 2023)

Az adathalmaz nem csak a kereskedelmi szallashelyeket, hanem a Kkisebb magan
szallasadok is benne vannak, amelyek erételjes novekedésen mennek at. A térség is
megszenvedte a COVID-19-es jarvanyt ahogy az egyész piaci szegmens, ezért azt az idészakot
nem behatdan vizsgaltam.

Jol latszik az abran, hogy az utobbi két évben folyamatos fejlédés figyelhetd meg mind
a szallashelyekben mind a vendégek szdmaban. A 2022-es kimutatds kiemelkedd az utdbbi
évekhez képest is. Fontos felfedezni azt a tényt, hogy minél tobb €és magasabb mindségii
szallashely érhetd el a térségben, annal hosszabb ideig fognak a desztinicion tartézkodni a
vendégek. Ebbdl kovetkezik, hogy nem kell sietni a programokkal és igénybe vehetnek mas
szolgaltatasokat is ez pedig pozitiv hatassal van az egész Matrai turizmusra.

Az is élénkiteni tudja a turizmust, hogy tobbféle és arkategorias szallashely is igénybe
vehetod a térségben. Ha valaki vidéki turizmusban taldlja meg a pihenését, kikapcsolodasat akkor
nagyon jol fogja érezni magat egy kisebb telepiilés autentikus szallashelyén. Szerintem érdemes
ezt is atélnie az embernek, mert egy egészen masféle latismodot kovetel az a stilust élet. Ha
valaki nem ismeri a vidéki élet sajatossagait annak Ujszerti ¢lményt adhat. Rural turizmus
kiranthatja a latogatot esetleges varosi életb6l egy masféle vilagba hazhatja bele. Ahol olykor

a dolgok lassabban mennek, de mindennek meg van a maga helye és ideje.



Matra kornyez6 falvaiban évrél évre nagyobb a szandék, hogy fejlesszék a turizmusnak
ennek a részét. Ezek az attrakciokat ugy alakitjak ki, hogy minél jobban bemutassak ezt az
¢letet. Az érdeklddok kivehetik a résziiket és meg izlelhetik a vidéki, életet.

Hozzateszem ezek a lehetdségek nem feltétlen a Matra északi részén vehetéek igénybe.

Inkabb a Hegyvidék labanal fekvo falvakban. Ezzel szinesitve a telepiilések gazdasagat.

2.4 Falusi turizmus hazankban, a Matraban

A falusi turizmusnak hazankban a masodik vilaghdborut megelézden jelentds
hagyomanyai voltak. Kiemelten a Balaton vidéken, a Matra-Biikk térségben, ahol az1930-as
évek masodik felét6l maganszallasadok, maganpanziok iizemeltek. Ez akkoriban akkora
keresletnek orvendett, hogy a hazai szallasadasnak mintegy egyharmadat tette ki. Viszont ezt a
habori és a vele jar6 gazdasagi és szocialis helyzet nagyban leéllitotta és majdnem
megsziintette az igényt az ilyenfajta szolgaltatasok irant. Ebbdl az allapotbdl két évtizeden
keresztiill nem tudott felallni az iparag, ezt a szakszervezeti és vallalati {idiil6haldzat
megjelenése se segitette eld. Ebben az esetben csaladoknak biztositott volt minden ahhoz, hogy
kulturalt, szép esetleg mar megszokott Udiil6teriileteken pihenhessenek. A legnagyobb
keresletnek 6rvendd idegenforgalmi desztinacidkon kiviil szamos telepiilésen megsziintek a
szallashelyek. Az 1970-es években ismét megndvekszik az érdeklddés a vidék iranyaban, ez a
figyelem foként a varosi értelmiség, miivészek részérél mutatkozott meg, akik ugy nevezett
masodlakasos hazként, sajat maguknak falusihdzakban alakitottdk ki a nyaraldjukat, pihend
tertileteiket. A 80-as évek végére egyre nagyobb mértékben kezdték kiadni az ingatlanokat
szallas lehetdség céljabol. 89-benmegalakult a falusi turizmust 6sszefogo és szervezett keretek
kozé fogd Falusi és Tanyasi Vendégfogadok Orszagos Erdekképviseleti Szovetsége, majd
1994-ben a Falusi Turizmus Orszagos Szovetsége (FTOSZ).

Ez a szervezet képviseli az orszagunkat az eurdpai adllamokat dsszefogasra iranyulo, 21
tagorszagot tomoritd Eurogites nevii nemzetkdzi szervezetben. Nyugat-Eurdpaban két irany
kiilonboztetheté meg: Németorszag, Ausztria (Urlaub auf dem Bauerhof) és Nagy-Britannia
(Holidayin farm) esete az agroturizmust példazza, ahol a vendégeket fogadod gazddknak sajat

agrar termékeiket kell tudni fel kinalni a szallasadas mellett.
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fgy alkotva hidat a turizmus és a mezégazdasag kozott. Ennek tobb pozitiv hatasa is van
nem mellesleg néveli mindkét agazatbol szarmazo jovedelmeket.

Ez a fajta turizmus fogadoi oldalrdl az agrarnépességre épiil. Franciaorszagban ezzel
szemben a teljes vidéki lakosokra épitenek és a vidéki turizmus elnevezést hasznaljak.
Olaszorszagban pedig torvény szabalyozza a mezOgazdasagi tevékenységnek mindsiilé agro-,
illetve az egyéb szerepldk altal végezhetd vidéki, vagy falusi turizmust. Magyarorszagon barki
lehet falusi szallasado, kiillondsebb megkdtések nélkiil, tehat a teljes vidéki népességre épitiink.
Ami az clnevezést illeti, leggyakrabban a falusi turizmus kifejezés hasznalatos, de tobbé-
kevésbé parhuzamosan létezik vidéki, agro- ¢és tanyasi turizmus is, sOt, esetenként az
okoturizmus is rokonértelmi kifejezésként hasznalatos. Célja ezeknek az ,,intézményeknek”,
hogy egy egységes Osszefogott 6koszisztémaba engedjen betekintést az érdeklddoknek. Ezzel

betekintést nyerve az adott telepiilés életterébe.

Osszegezve a falusi turizmust definidlni nem egy egyszeri feladat, de taldn a

legegyszeriibb definicid, hogy minden olyan rekreacios lehetdség, amelyet a varos zajatol
messze, természet kozelségében tudja é€lvezni a fogadd fél. Ebbe a kategodridba az is
beletartozik, ha csak széllas lehetdséget biztositanak a telepiilésen. (Lanc, idézi Sharpley,
1997). Egy masik felfogas szerint, olyan attrakcidk sszessége, amit a vidéki emberek ajanlanak
fel, ezzel kiegészitve jovedelmiiket. (Gannon, Racz—Puczkd, 1998). Szerintem az els6 jobban
tiikrozi a falusi vagy vidéki turizmus valodi mivoltjat.
Aki ezt a szolgaltatast igénybe veszi lehetdsége van bekapcsolddni egyéb feladatokba, ezzel
még jobban beleé¢lve magat a mindennapi ¢€letbe. Ezek a tevékenységek lehetnek haz koriili
munkak, mezdgazdasagi feladatok, hagyomédnyokat ismerheti meg, a helyi gasztronomiaban
mélyedhet el. A turizmusnak ennek a szegmensének nem csak a természeti kozelség, hanem az
emberi, hagyomanyi gyokerek kapcsolnak dssze és adnak egy teljes komplex attrakcidt. A
Matraban ezt kiegészitve szoktak ajanlani kiilonféle sportolasi lehetéségeket, vagy bor-sajt
kostold eseményeket példaul Farkasmajban.

Matraban és kornyékén sokféle lehetoség adott kiszolgalni azoknak az igényét, akik
ilyenfajta sokrétli élményre vagynak. Nem csak a kdrnyezet varazslatos hangulata, ami
onmagdban is szenzacionak szamit, de ezen felil a kiilonféle autentikus épiiletek,
hagyomany0rzd lehetdségek vagy egy-egy telepiilésnek sajat szokdsait Orizve rendezett
rendezvény. Saston is taldlhatoak olyan szallds lehetdségek, amelyek jol beleillenek ebbe a
spektrumba. A tobb régebben vadaszhazként szolgalo épiilet keriilt atalakitasra, de megérizve

a latvanyos kdberakdasos épitési stilusat.
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Ezeknek f6bb vonzereje, hogy olcsobb szallast
biztositanak, mint példaul a kemping ¢€s eldugott, kevésbé frekventélt helyen lehet élvezni a
természet, Sastd adta lehetéségeket.

Maira mar viszont a hegyvonulat 1labanal fekvd telepiilések mind nyujtanak olyan
szolgaltatast, ami sokkal kozelebb hozza az embereket nem csak a hagyomanyokhoz, hanem
egymashoz is. Abasaron példaul mara hagyomannya valt a bornapok el6tt egy mulatsagot
rendezni riigyfakadas tinnepe néven. Ezt a telepiilést tobb dolog miatt is érdekes lenne emliteni
Matra turizmusaban, de azt mindenképpen meg kell, hogy Maria titnak az egyik kegyhelye ezért
tobb ezer ember zarandokol erre, ezzel egy erOs keresletet allitva a helyi szdlészeknek,

boraszoknak.

(1.kép Abasar latkép forras:https://csodalatosmagyarorszag.hu/latnivalok/varak-varromok/abasar-

kiralyi-es-egyhazi-kozpont/)

2.5 Turisztikai szegmensek a Matraban

Kézenfekvo lenne azt gondolni, hogy a Matra csak az aktiv turizmusnak szenteli a 1étét,
hiszen rengeteg tlra utvonal és sportolasi tevékenység fellelhetd a hegyvidéken. Kétségkiviil a
legtobb latogatot, utazot ez a tényezd motival. Nyaron és Télen is rengeteg lehetOséget tartogat
a térség. Nyaron kerékparozasi lehetOségek, orszaguti €s hegyi kerékparozasra alkalmas
teriiletek vannak a térségben, de megtalalhatdak lovas turak, kutya-szan huzas, vagy a 24-es ut
szerpentinjein torténd motorozds is. Télen pedig Kékestetd, Galyateté atalakul egy

siparadicsomma, ahol mindenki aktivan tudja elt6lteni a napjait a Matraban.
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A kirandul6 utvonalak mentén megtalalhato kilatokat az utobbi években mind felujitottak ezzel
még inkdbb serkentve a kapott élményt. Az aktiv turizmust és élményszerzést az Oxygen
Adrenalin Park teszi teljessé, amelyet Sasto felett egy régi kofejtd teriiletén hoztak 1étre.

Ezen a terlileten szdmos program megtalalhaté emlitésre méltd a lombkoronan végig
kuszo kalandpark, a bobpalya, vagy a par éve atadott libeg6, amely nem csak gyonyori kilatast
nyujt de Sastot is jobban belehtzta az Adrenalin Park életébe. Am béar nehéz lenne azt allitani,

hogy csak ¢s egyediil ez az a vonzerd, amely miatt felkelti az érdeklddést.

"IN o

(2.kép Kilatas a libegdrdl, forras: Sajat fajl)

Ha attekintiink a desztinacid egészségturisztikai szegmensére, akkor azt a megallapitast
tehetjiik, hogy igen erds motivaciot jelenthet. Az egész Matra klim4ja kivalo hatéssal van az itt
¢lok szervezetére €s 1égzdszervrendszerére. De mér par itt toltott nap is hatékony és latvanyos
eredményeket hozhat azoknak, akik csak rovid idore képesek elldtogatni Magyarorszag
legmagasabb hegységébe. Nem is véletlen, hogy Matrahazan, a Kékestetohoz kozel talalhato a
Matrai Gyogyintézet, ahol 1égz6szervi betegeket rehabilitalnak és gyogyitanak.

Aktiv turizmus mellett a passziv, wellness turizmus is fellelhetd a térségben. A
fogyasztoi igényeket felmérve egy erds infrastruktara épiilt ki a wellness koré is. Tobb
szallodaban megtalalhato ilyen részleg, ahol meleg viz mellett szaundzasi lehetdségek is vannak

beltéri igényes kornyezetben vagy akar kiiltéren kialakitott részlegeken egyarant.
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A Hotel Ozon Luxury Villas **** Superior és a LifeStyle Hotel Matra példaul csak
kettd a sok koziil, akik idilli kdrnyezetben varjak a pihenni vagyokat. Ezek mellet a Matra masik
oldalan megtalalhaté kénes-ihatdo gyogyviz vagy Matraderecskén egyediili szenzacioként az
orszagban, természetes széndioxidfiirdd, a mofetta. Ami nagyon jol alkalmazhat6 érrendszeri,
mozgasszervi ¢és reumatoldgiai betegségek kezelésére. Matra természeti kincsei alapveto
vonzerdt képeznek és ezen feliil nagyon szines a kulturalis tarhaza is a térségnek.

Kulturalis attrakciok kozott mindenképpen érdemes kiemelni a rendkiviil szines
épitészeti, vallasi, mizeumi események figyelhetéek meg Matra egész vidékén. A latogatok a
féuton haladva tobb emlitésre az Orczy Kastély és benne kialakitott mizeum, ami akar egy
egész napos programnak tekinthetd, hiszen részletes kiallitas mellett, madarkert és gyonyoriien
kiépitett kert varazsolja el az embert amikor belép. Harom 6, de inkabb négy részre oszthatd
az itt megtekintheté kiallitas. Helytorténet, ahol a kiallitas bemutatja az akkori életmddot
autentikus butorzattal, Bugat P4l hires orvosnak az emléktargyai is megtekinthetéek ezen a
részlegen. Ezen feliil 18.szazadi festmények és miitargyak szinesitik a bemutatotermet. A
masodik részlege a miizeumnak a vadasztorténeti kiallitas. Tudni illik a Matra mindig az uri
vadaszatnak a melegagya volt, ebbdl kovetkezik, hogy mindenképpen emlitésre méltod az itt
megtekinthet6 kiallitas. Sajnos a rendszeres vadaszatok kovetkeztében a sziirkefarkas allomany
jelentésen megritkult a vidéken. Harmadik részlegként egy élményteret nézhetnek meg a
latogatok, ahol a kornyékbeli kristalyokat ismerhetik meg, ez a része a muzeumnak egy
edukativ céllal izemel ezért iskolai kirdndulasokat sok szeretettel szerveznek ide. Végiil, de
semmiképpen nem utolso sorban a kastély elterében lehet talalkozni ,,Brindval”, aki egy 50-
55 éves kifejlett mamut, akit Matraderecskén talaltak. A kastély nem mellesleg hasznaljak
kiilonleges eseményekhez, kitlintetések atadasara, balok tartasara, kiilonleges fogadasok
helyszineként. Ez azért fontos, mert a torténelmi mult 6sszekapcsoloik a jelentinkkel és alkotjak
egyiitt a jovOnket. Az ilyen programlehetdségek mind segitik, hogy évrdl évre egyre tobb

kirandul6 latogasson el a Matraba.

Ilyen kulturalis és egyéb lehetdségek mellett tobb rendezvény is kothetd Gyongydshoz
és vonzaskorzetéhez, amikkel mind probaljak a lakossag Osszetartasat erésiteni és az
idelatogatoknak maradando élményt nyujtani. Megtekinthetdek a fétéren konnyli zenei
mulatsagok, bornapok alatt tobb érdekes attrakciot is nyujt a varos fotere. 2000-ben ujitottak
fel gyongyos foterét, az egész teret térkével fedték, kizartak az autoforgalmat, alakitottak Ki
teret szinpad megfeleld felallitasara, hogy a fiatalokat és a szeniorokat is programokkal tudjak

a varoshoz kotni.
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A megujulaskor a hagyomanyokra is tisztelettel voltak, ezért a fotér négy sarkan szokokutakat
épitettek, amelyek tartalmazzak a varos cimerében talalhaté motivumokat. Ezek pedig az
aranyszini napkorong, az emberarct hold, és a sz016 ezzel emléket allitva annak, hogy a varos
a ,,Sz616 és Bor varosa”. A téren télen fabodékkal adventi vasart rendeznek, ezzel jelentds
kozosségi teret alkotva.

Osszegezve a Matra rendkiviil sokszinii programlehetdségeket kinal azok szamara, akik

barmilyen kikapcsolodasi modra vagynak.

3. Sasto torténelme, jelene, és lehetdségei

3.1  Sasto Torténelme

A ma ismert tdiil6teriiletet 1960-ban kezdték el kialakitani, mégpedig az 6sszefolyo,
mocsaras lapos terlileteket egybenyitottak, oldalrol leszigetelték a kornyékbdl hozott
kbéanyagok segitségével, hogy ne tudjon elszivarogni a viz az egy méter mély tobol. A
jellegzetes sastoi kilatot az 1961-ben allitott fa szerkezetii kilato helyén allitottak 1973-ban. Az
eredetileg olajfurd tornyokként hasznalt kilatot mara a legjobb kilatassal rendelkezd magas
lesnek tekintik a Matra szivében. A tavat eredetileg csatornak segitségével toltotték fel melyek
a kezdeti idészakban nagyon izgalmas hajozasi utvonalként szolgaltak.

A nagy keresletet kiszolgalni igyekvo vallalkozok hamar elkezdtek potenciat latni a to
adta kiakndzatlan lehetdségekben. Kezdetben csak vadasz kunyhok voltak megtalalhatoak a
teriileten majd szépen lassan elkezdett épiilni a kemping és tobb szakszervezeti idiild
komplexum. Egyes negyven évvel ezeldtti épiiletek még a mai napig fontos részét képezik a
szallasadasnak Saston. Jelenleg 1idiild tertiletként van nyilvantartva, ami nem is meglepd hiszen

a kornyezd varosokbdl szeretettel jottek ide pihenni a lakosok.

15



(3.kép Sasto kezdeti kinézete, forras: Keszthelyi Lasz16 archiv felvétele.)

3.2 Sasto Jelenleg

Sastd jelenleg rengeteg fejlesztésen ment at az évek alatt. Egyik legjelentsebb
befektetés a Kemping teriiletén torténd két év alatt lezajlo feltijitas volt, amelyhez csatlakozott
az Onkormanyzat beruh4zasaban a t6, a hidak és a sétany megujitasa. A palyazatoknak és az
uniods tamogatasoknak koszonhetéen. a komplexum kozel 800 milli6 forintbdl Gjult meg, a régi
kemping teriiletére 4 csillagos szinvonalu komplexumot épitettek. Melyben helyet kaptak
satorozasi lehetdségek, lakokocsi megallohelyek, fahazak és a Sasto hotel, amely wellness
részleggel boviilt. A kemping teriiletén talalhatdo a Tourinform épiilete, amely idészakos
kiallitasoknak is helyet ad. A kemping jelentds hagyomanyos kulturprogramok helyszine és

tobb fesztivalt is rendeznek az erre kialakitott szinpadokon és az eldtte talalhatd nagy réten.
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(4. kép Kemping fahaz, forras: https://matrakemping.hu/galeria/)

A kemping teriiletén étterem varja a kempingben megszallokat és egy Onkiszolgald
biifé. Ezek télen is nyitva vannak bar ekkor a kereslet Saston eléggé lecsokken, ezért nem teljes
fészezonban megszokhato 1étszammal dolgoznak.

A kemping fejlesztése nagyban megnovelte az ide latogatok szamat az elmult
évtizedben. A kemping mell6l indul a par éve atadott libegé, amely egyenes utat jelent az
Adrenalin Oxygen Parkba, ezzel megkonnyitve a kozlekedést az érdeklddék szamara.

Sastora érkezve az ember egy parkoldban tudja lerakni a jarmiivét, vagy a kemping
nagyobb igény esetén parkolasi lehetdséget biztosit. Nagyobb rendezvényekor, fé6szezonban
azonban ez sem elég, gyakran tomoriilnek a gépjarmiivek a 24-es fout két oldalan.

Ez, mivel sokan bicikliutnak is hasznaljak a féutat, sokak kedvenc motorozasi helye,
ezért nagyon balesetveszélyes. Minden évben tobb halalos baleset is torténik a Matra
szerpentinjein.

Kiilon turista attrakcio a barna varangy békak vonulasa, az erd6kbdl a to felé. Hogy a
békadllomany nyugodtan és épségben eltudjon jutni a féUton keresztiil a nydri iil6helyiikre, a
toba ezért a fout felujitasakor kiilon alagutat kaptak ezek az éldlények, ahol biztonsagban at
tudnak kelni és lerakhatjak a petéiket. Azért is érdekes mert a néstény békak ,.cipelik” a him
példanyokat. Az erdei békéak fontos szaporodd helye Sastd. A békak mellett a kacsak is nagy

népszeriiségnek orvendenek, a résziikre a tandsvényen kihelyezett eledel-automatabol

etethetik oket a felndttek és a gyerekek.
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Sasto belso részére csak gyalogosan lehet bejutni, a to nagyobb része térkdvel van kortil
burkolva, hogy es6sebb iddben is lehessen nyugodt koriilmények kozott sétalni és élvezni a
termeszét kozelségét. A sétald dsvény mellett tobb érdekességet is felvonultatd tablakon lehet
megismerni a Matra és ezen beliil Sastonak a novény és allatvilagat. Gyerek szorakozasa
érdekében tobb jatszotér, jatszo hely is ki van alakitva. A sdstoi nagy réten, amely Natura 2000-
es teriilet, két ilyen teriileten is le tudjdk kotni magukat a gyerekek, mig a felndttek
nyarsalhatnak a kijelolt teriileteken. A barna varangy békaknak emléket allitva nagyobb fabéka

is szorakoztatja az ide latogatdkat.

( 5.kép Fa Barna varangy Sasto, forras: https://kekesonline.hu/)

A kemping étterme mellett még két masik vendéglatd egység is részt vesz az emberek
kiszolgéalasaban. Megtalalhat6 a parkoléhoz kozel a Séasté Csarda, amely féleg gyorsabban
elkészithetd egyszeriibb ételekkel varja vendégeit és a Sasto Etterem, ahol a gyakorlatomat is
eltoltdttem. Jo, hogy ennyi vendéglatd egység talalhatd Saston, mert a nyari f0szezonban nem
tudnanak teljes korli élményt biztositani a vendégeik szamara leterheltség miatt.

A t6 tls6 oldalan megtalalhatoak a régebbi jellegli vadaszkunyhok, amelyek mai napig
milkddnek. Nagyobb esetleges erdei taborokra pedig tokéletesen megfelel a régi szakszervezeti

idiilé. Abc is megtalalhatd Saston sajnos ez évek 6ta nem miikodik.
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A teriileten két nyilvanos mosdo és toalett hasznalhato dijfizetés ellenében. A t6 kortil
mind a két uton a kilato hivogatja az embereket, nem véletleniil ez a legnagyobb attrakcio a
teriileten, hiszen gyonyort kilatast biztosit a Matrara és szebb idében akar a Tiszaig is el lehet

latni a tetején kihelyezett tavesovek segitségével.

3.3 Sasto jovoje

Véleményem szerint ez az tidiil6teriilet nagyon jo iranyba haladt az utobbi években. Sok
fejlesztés segitette a komplex élményszerzést és azt, hogy az emberek szivesen latogassanak
vissza ide, a Matra szivébe. Ugyanakkor van egy-két olyan lehet6ség, amelyet lehet figyelembe
kellene venni a kovetkezé években, hogy egy élhetdbb és egy produktivabb teriilet johessen
1étre. Mar fentebb emlitettem azt, hogy a sastdi parkolés egyaltalan nem lett megoldva parkold
¢épitése mellett sem. Szerencsére annyira sok az érdekl6dé a foszezonban, hogy a jelenleg
kialakitott parkolohelyek nem elégitik ki a nyar folyaman jelentkez6 tobblet keresletet. Ha ez a
probléma valamilyen formaban megoldddna biztos vagyok benne, hogy egy békésebb és
nyugodtabb kérnyezetbe tudnanak belekeriilni a kikapcsolodni vagyok. Sasto felett Kékes felé,
ahol rendelkezésre is all egy teriilet, amely jelenleg funkcidmentesen vagy legalabbis
kihasznalatlanul all.

Itt kezdek bele a kovetkezd, szerintem nagy problémaba, mégpedig, hogy a
kerékparosok, vagyis azok, akik nem szeretnének a turista utvonalon tekerni, ra kényszeriilnek
az olykor tulzsafolt féutvonalra, ami nem kevés kockazatot rejt magaban. Ha esetleg lehetség
nyilna arra, hogy kiépiiljon egy megfeleld kerékparut bizonyara még tobb sportolni vagyo
ember jutna el Sastdig. Arrdl nem is beszélve, hogy a bicikli nem szennyezi a kdrnyezetet, sem
karos anyagokkal, sem zajjal. Ha kevesebb lenne az auté és tobben kirandulnanak kerékparral
még fenttarthatobb lenne az élet a térségben.

Mint emlitettem, a kirdndul6 6svény csak részlegesen van kiépitve a té kortil, ami kissé
megneheziti a to kevésbé frekventalt helyeire az eljutast, mert ott sokszor mocsaras, lapos a
teriilet. A kozvilagitas pedig hidnyzik, pedig szerintem nyari este nagyon latvanyos lenne egy
halvanyan kivilagitott iton sétalni a t6 koriil, nem erds fénnyel, mert szerencsére nyari ¢jszaka
a Sastoi-rét tokéletesen alkalmazhato csillagok vizsgalatara.

Jelen formaban csak nyaron figyelhetd meg nagyobb turista aktivitas, illetve télen, ha
befagy a td jege akkor korcsolyazok eldszeretettel jonnek élvezni a téli évszak adta lehetdséget.

Viszont téli programlehetdségekre egyaltalan nincsen felkésziilve ez a jelenlegi infrastruktura.
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Ilyenkor a legtobb étterem zarva van forgalom hianya miatt, egyediil a kempingnek az étterme
van nyitva a hotel vendégei szamara, de példaul melegedési lehetéségre vagy téli pihenésre
kijelolt teriilet nincs. A Matra pedig a téli sportok szinte egyetlen elérhetd teriilete hazankban.
A lehetdség adott lenne egy szdnkopalya kiépitésre az Adrenalin Parkbol a to felé, mert se

Matrafiireden, se Saston nincs ilyen lehetdség Matrahazaig

4. Sasto étterem

4.1 Elhelyezkedése, multja

Sastd kézpontjaban taldlhatd a teriilet legnagyobb befogadd képességgel rendelkezd
vendéglatod egysége, ami sajat kiilonalld parkoloval varja a vendégeit. Az étterem A’La Carte
miikddik. Paloc, taj jellegli ételekkel hivogatja a vendégeit. 2000-es évek eleje 6ta miikodik,
bar 2013 el6tt négy évig nem hasznaltak emiatt a vendégkort az j vezetdségnek teljesen meg

kellett jitani.

(6.kép Muskatlis ablak, forras: Sajat fajl.)
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Az étteremet harom kiilonallo rész alkotja, egy zart helyiség, egy fedett terasz és egy nyitott
terasz. A fedett terasz alatt van lehetdség kemencés siiltek fogyasztasara az év egy napjan, ami
nem mas, mint a sast6i Vigadalom, ami a vendéglato egység legnagyobb rendezvény. Osszesen
150-200 f6 egyidejii befogadasara alkalmas az épiilet. Sajnos ezt nem tudjak hasznositani
ugyanis az étterem infrastruktiraja nem a legmodernebb. A vendégek nagyon pozitiv Kulinaris
¢lményben vehetnek részt az étterem étlapjarol barmely valasztott fogés altal.

Legkedveltebb ételek a Matrai betyarbozas, a frissen késziilt Juhturds sztrapacska és az
étterem specialitdsa az orszdg egyik legnagyobb Orids rantotthisa, amely 42 deka
sziizpecsenyébdl késziil és az étel tokéletesitése tObb honapba telt.

Ezeknek koszonhetéen nagyon sok visszatérd vendéget tarthat maganal az étterem, akik

mindig szivesen jonnek fel egy ebédre vagy vacsorara Séstora.

4.2 Kapcsolatom az étteremmel

Mar gyerekként is sokat jartunk a csaladdal Sastora és kihagyhatatlan allomashely volt
az étterem, ami nagy kedvelt helylinké valt az évek alatt. A gazdasagi valsag utan jo par évig
nem volt nyitva. De, amikor Gjranyitott ez lett az elsé munkahelyem 16 évesen. Ekkor alkalmi
segitséget nyujtottam féleg az ital kiszolgalasban, a mosogatasban, takaritasban. Az itt eltoltott
nyari munka szeretette meg velem a turizmusnak a vendéglatas részét. Az évek teltével egyre
tobb és komplexebb feladatokat kaptam feletteseimtdl, majd mikor tanulmanyaimmal elértem
arra a szintre, hogy mar a gyakorlatomat kell elvégeznem 6rommel véllaltam felkérésiiket, hogy
nem csak, mint pincér, de rendezvények szervezésében és a fonok munkajat segitsem a nyari
honapok alatt.

Majus elején az étteremben foleg eldkészitd feladatok vannak. Mivel télen az étterem
nem iizemel, ezt az infrastrukturaja nem teszi lehetové, ezért az elsd par napon akar hétig a
vendéglatd egység tisztitasa, javitasa a fobb feladat. Ezen id0szakban alapozzuk meg hogy a
vendégek a lehetd legjobb szolgaltatast kapjak. Els6 korben a rendelések kezelése, figyelés volt
a f6 feladatom. Ez hirtelen elég nehéznek tiint szerencsére elsé 2 hétben rengeteg segitséget
kaptam ebben is. A rendelés folyamata gy miik6dott, hogy a hét elején adtam le a rendeléseket
a szallitonak az alapjan, hogy a hétvégi készletellen6rzésen mib6l mennyi maradt, mit kell
pétolni. Ezt utdna telefonos tligyintézésen keresztiil vagy hivasban, vagy SMS-en keresztiil

leadtam azzal az informécioval, hogy melyik szallitast mikorra litemezzék.
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Ugy alakitottuk ki a rendelések érkezését, hogy lehetSleg csiitortokre maximum péntekre
minden az étteremben legyen az aru, hogy ez a hétvégére mar eldlegyen készitve annyira, hogy
hétvégén amikor csucs id6 van mar csak fézni és talalni kelljen. Ha megérkezett az aru akkor
azt a szallito lap alapjan ellendriztem minden sziikséges aru megérkezett-e, ha valamit potolni
kell vagy nem szallitottdk le akkor azt a hivatalos kapcsolattartoval egyeztettem, hogy
mihamarabb potoljdk. Ha mindent rendben taldltam utdna kicsomagoltuk és elraktuk a
megfelel részre.

A konyhai alapanyagokat a konyhai munkatarsak raktaroztak én csak a mennyiséget
ellendriztem ebben az esetben. Amikor a héten megérkezett az 6sszes aru akkor ezt szamla vagy
szallitolap alapjan be kellett rogzitenem egyesével a szamitdgépes rendszerbe. Ez a nyomon
kovethetdség miatt volt fontos és hogy konnyebben lehessen kalkuldlni a jovében egyes
alapanyagokbdl vagy ételekbdl, italokbol. Ezt a feladatot vagy munkaid6 elején vagy a nap
végén lattam el, mert a szervergépen kellett dokumentalni és addig nem lehet leadni egyes
asztalok rendelését.

Ebben a tavaszi az iddszakban rengeteg iskolds csoport szeretne jonni
osztalykiranduldsok keretein beliil étkezni. Az én feladatom volt ezeket az igényeket felmérni,
besz€lni az iskolai tanarral vagy ligyintézdvel. Ezeket az informacidkat a fonokdomnek 4tadni
¢s vele egyeztetve arajanlatot késziteni. Sajnos a hatalmas inflaci6é kovetkeztében tobbszor is
kellett arat emelni az étteremnek a kinalatan, ami miatt par osztalykiranduld csoporttal nem
sikerlilt megegyezésre jutnunk. Ilyenkor a fénokommel megnézziik az étlapon szerepld
hivatalos arat annak az ételnek, amelyet fogyasztani szeretnének és f6tdl fliggden kialakitjuk az
optimalis arat, ezt utdna még egyeztetem az iskolaval és ha megfeleld akkor bérezgetjiik az
id6pontot a naptarba. Ezt legalabb 1 héttel a program el6tt le kell egyeztetni, hogy tigy tudjon
felkésziilni mindenki, hogy lesz ez a csoport.

Olyan napokon amikor ezeket a feladatokat mar ellattam vagy éppen nem volt olyan
program, amelyhez kiilonleges szaktudas kellhet, akkor felszolgalasban segitettem. Ilyen
munkakdrben mar korabban is dolgoztam és mindig is tetszett ez a vilaga a vendéglatasnak, az
emberekkel valo interakcié vagy kommunikalast mindig kedveltem és szerettem csindlni, bar
eléggeé megtudja terhelni ez a szakma a testi €s a lelki képességeket is egyarant amihez az elején
még nehéz volt hozzaszokni de iddvel belerazodik a ritmusba az ember és egy Gsszeszokott
csapat nagyon produktiv, hatékony tud lenni még akkor is ha valaki kicsit elfaradt akkor is a
munkatarsak tudjak motivalni és segiteni, hogy a lehetd legjobb teljesitménnyel lassuk el az

adott napi teenddket és feladatokat.
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A nyar folyamén volt jo par nagyobb szabasu rendezvény is eskiivok, sziiletésnapok,
vagy étteremnek mar hagyomanyava valt Sastoi Vigadalom. Amelyet 9. alkalommal rendezett
meg ¢és biztositott helyet neki az étterem ezt a rendezvényt egy jo par hetes eldkészités eldzi
meg ahol fellépdk megkeresése, helyszin megfeleld atszervezése, kiilonleges étlap kialakitasa
volt fobb feladatom. Mivel szokas szerint jalius 29-ei hét végén van megtartva a rendezvény,
amelyet 2 napos keresztiil tartunk, ezért mar a honap elején elkezdtem foglalkozni a fellépok
megkeresésével.

Volt par olyan fellépd, akik mar rendszeres fellépdi a Vigadalomnak és volt par olyan,
akiket els esetleg masodig alkalommal hallgathattak vagy nézhették a produkcidt a résztvevo
vendégek. Idén 10 fellépd, egyiittes, tdncegyesiilet 1épett fel. Veliik kiilon kellett megallapodni,
hogy milyen ellenszolgaltatast tudunk adni nekik, milyen targyi sziikségei vannak szeretnének-
e az 0ltoz0 satrat igénybe venni, a zenei alapot milyen formaban juttatjdk el nekiink. A
rendezvény idejére kikellett bérelni azt a satrat, amelyet 61tozésre tudnak hasznalni késébb a
fellépok. Mivel szombat a f6 nap ekkor kellett egyediil a satorbérlést igényelni mivel, vasarnap
mar tancos eléado6 nem Iépett fel szoval a sator arra a napra mér relevancidjat vesztette. A cégtol,
akitdl béreltiik kértiink segitséget az Osszedllitasban és szerencsére Gyongyods korzetében is
tobb olyan cég van, akiktdl lehet ilyen szolgéltatast venni, igy ez nagyban megkonnyitette a
rendezvény ezen részét. A fellépdmiivészek megkeresése és egyeztetés utan 6sszekellett allitani
egy egész napos programlistat, amelyet egy sablon segitségével rendszereztem és allitottam
idérendileg is 0ssze. Ugy volt megbeszélve, hogy fél és egy oras fellépések lesznek nagy
részben ¢és szdmolni kellett, hogy zenekaroknak iddigényesebb az eldkésziilete, mint egy
tancprodukcionak szoval az zenekarok eldtt és utan is boséggel hagytam 1ddt a felszerelések
felallitasara és szétszedésére. Addig, hogy legyen valami hattérzene az erre felkért szakember
intézte a hangositast és a zenei mdsorlistat. Ezt a misorfiizetet, miisorajanlot elkiildtem
nyomtatasba, hogy szoérolapok formdjaban tudjuk ajanlani és terjeszteni az eseményt. Azt
szerettem volna, ha az esemény minél nagyobb k6zonséghez eljut és ahogy tapasztaltam volt is
olyan vendégiink, aki csak emiatt az esemény miatt latogatott el Sastora, de ha mar itt volt tobb
szolgaltatast is igényelt Saston és korzetében. Természetesen ennek az anyagi vonzatardl is
egyeztettem a fonokommel, hogy elfogadhato-e az az arajanlat, amelyet kinaltak. Mint
emlitettem a rendezvényre teljesen ujféle, a megszokottol eltéréen kellett mar az arukészlet
rendelését is intézni. Ezen feliil munkavallalokat is fel kellett keresni, hogy tudnak-e alkalmi

munka keretein beliil dolgozni ezen a hétvégén mert szamitani lehetett felfokozott keresletre.
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A program el6tti utols6 héten mar a legtobb dolog le volt egyeztetve foglalva mar csak a
készletek megfeleld feltoltésével kellett kiilon érdemben foglalkozni, ezen alkalommal dupla
mennyiségli szallitmanyra kellett késziilni majdnem mindenbdl foleg étel és ital teriiletén.
Sajnos vasarnapra, a Vigadalom masodik napjara elég rossz id6 volt igy akkor mar nem volt
olyan nagy kereslet, mint el6z6 nap, de Osszességében egy tartalmas és jO rendezvényt
mondhattunk magunk mogott.

Ez volt a legmonumentélisabb rendezvénye a nyari szezonnak viszont kisebb eskiivoket,
sziiletésnapokat, banketteket, is kellett még rendeznem.

Ez személyes taldlkozok keretein beliili egyeztetés utdn tortént, ahol igyekeztiink
minden igényt felmérni és megbeszélni ezek koziil melyik valdsithaté meg és melyik az

amelyiket nem tudunk teljesiteni.

(7 kép Eskiivoi elrendezés, forras: Sajat fajl)

Az egyik eskiivonél nagyobb igények voltak és egy nagyobb tarsasagot kellett
kiszolgalni. Ezen alkalommal késébb kezd4dott a rendezvény vacsorat szerették volna
fofogasnak és azt kérték, ha lehet ne nagyon zavarjak meg oket a tobbi vendég ezért az étterem
par oraval a hivatalos zaras el6tt bezart a vendégek elott. Megkértek, hogy segitsiink nekik a
zenekar leszervezésében és korlatlan ital fogyasztast kértek, amelyet masnap szeretnének
rendezni egy 6sszegben. Ilyenkor szamldzassal is konnyebb jobban atlathat6 a szdmlan a pontos
fogyasztas. Ezeken feliil egylittmiikodést kértek, hogy mindenki névre sz6l6 székhez tudjon
letilni, amelyet a kedves hdzasparral egyiitt alakitottunk ki. Mivel a kempingben van a szallasuk

ezért sokaig szerettek volna maradni, ami inkdbb munkavallalok atszervezését igényelte.
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Miutén az étel felszolgalas tehat a vacsora lezajlott a felszolgalok és a konyhai dolgozok
nagy része is hazamehetett. Masnap is munkanap volt ezért 6k elmehettek pihenni. Maradtunk
4-en, akik felszolgaltak mindent igény szerint. Az eskiivé alatt tobbszor is egyeztettem az
eskilivo csaladi rendezdjével, hogy van es valami esetleg, amit tehetiink értiik, minden rendben
zajlik-¢ és olyan lett-e amilyet elképzeltek. Esemény utan még pakolni kellett Gsszerakni
mindent a masnapi munkanap rendes inditasahoz.

Kovetkezd napra Osszeraktuk nekik a megmaradt ételt és a szamla kiszamoldsa ¢és

elkészitése utan, boldogan tavoztak az Etterembél.

Ezeken az alkalmakor mind sikeriilt hasznositanom mind azt a tudast, amit megtanultam
ezalatt a 2 év alatt az egyetemen. A sokrétii és szertedgazo tanulmanyoknak hala gazdasagi,

vendéglato ipari és turisztikai szektorban is tudtam kamatoztatni a megszerzett tudasomat.
4.3  Sasto Etterem lehetdségei

Az évek alatt, amit az étteremben eltoltdttem tobb dolog is eldkeriilt amikor fejlesztésre
kertilt a sor. Jelen allapotban az étterem sajnos nem alkalmas se a teljes féréhelyei
kihasznaldsara, sem esetleges egész szezonos nyitvatartasra. Ezért ugy gondolom ezt a
problémat az alapoktdl kellene megvaltoztatni. A megfeleld szigetelés és nyilas-zarok
korszertisitése mellett, az egész konyhai infrastruktirat meg kellene ujitani a minél
produktivabb munka jegyében. A konyhai berendezések mar igencsak elhasznaltak és 1j
berendezésekre lenne sziikség, gondolok itt hiitdkre, siitére vagy melegen tartora.

Az épiilet energetikailag messze elmaradott a varhatotol. A megfeleld flitésrendszer nincsen
kiépitve és a gazpalackos gdzgazan nem a leghatékonyabb, ha a marciusi nyitast megelézéen
szeretnénk felmelegiteni a helységet. Télen annyira atfagynak a falak, hogy sok energia és 1d6
mire sikeriil elérni, hogy vendégeket tudjunk fogadni. Igaz az utobbi években keriilt fel egy
nagyobb napelemes rendszer az Etterem épiilet tetejére, de ez csak atmeneti megoldas, mivel
ezek a régi berendezések nem optimalisan mitkddnek. A jovOben egy ilyen beruhdzas sokat
segitene elektromos aram szempontjabol.

Egész Sastora igaz, hogy a megfeleld mobilhaldzat nincsen kiépitve, ami a mai vilagban
egy altalanos mondhatni alap dolognak kellene lennie mindenhol.
Ha ugy alakulna esetleg az étterem padlas részén ki lehetne alakitani kettd kisebb

panziot. Akik ezt igénybe veszik lehetne nekik ellatast biztositani és programlehetdségeket.
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Bar a parkol6 a vendégek részére biztositott, sajnos buszmegallasi lehetdéség nem csak
az Etterem teriiletén, de egész Saston nincs megfeleld lehetdség ra. Ez a probléma bovitéssel
megoldhato lenne akkor bizonyara sokkal tobb csoportot tudna fogadni a vendéglato egység.
Végiil, tobb programokkal, rendezvényekkel még jobban lehetne névelni a keresletet esetleges
egylittmiikodési partnereket szerezni, hogy ajanlani az 6 programjukat és cserébe az éttermet
protezsaljak a vendégek szamara.

Roviden 0sszefoglalva a Sastd étterem jol tud miikodni koszonhetden a megfeleld szaktudassal
rendelkez6 munkavallaloknak és a szervezett vezetésnek. De vannak olyan fejlesztést kivand
teriiletei mellyel még produktivabbé lehetne tenni az Ettermet és még jobb élményt adni az ide
betéroknek.

5. Osszegzés

., Nem tudhatom, hogy mdsnak e tajék mit jelent,
nekem sziiléhazam...” (Radnoti, 1944)

Ezzel az idézettel szeretnék tisztelegni otthonom, a Matra el6tt. A Matra, mint Osszetett
turisztikai desztiniacid, sok embernek okoz kikapcsolodast és ad helyet rekredciora,
regeneraciora. Megannyi aktiv tevekénység mellett rengeteg pihentetd attrakcioval varja az ide
latogatokat. Az éghajlata szerintem Osszehasonlithatatlan Magyarorszag tobbi turisztikai
desztinacioival. Emiatt rendkiviil kedvelt helyszin a gyogyulni vagyok szamara. A fiatalok
szamara megannyi érdekességet rejt a Matra fenyves erdeje és sok kiegészitd program talalhatod
szerte a hegységben. Ezeken feliil ahogy a zarddolgozatban is tobbszor kiemeltem szamtalan
kulturalis kikapcsolodasi programmal lehet talalkozni. Kutatdmunkdm soran 6rom volt latni,
hogyan valtozott az évtizedek alatt a Matrai turizmus, hagyomany 06rzés, gasztrondmia és
hogyan igyekszik minden erejével megljulni a programok tarhdza a 1égioban. Ha az ember
belecsoppen egyszer ebbe a vilagba kicsit mindig magédénak fogja érezni. A program
lehetéségek mellett nagyon szeretik az itt €16 polgarok azokat, akik szeretettel jonnek a
természetbe. Szamomra j6 latni ahogy formalddik, a hegyi kultara és ezzel évrdl évre nagyobb
érdeklodést keltve a turistak korében. Mint Sasto jol bemutatta ez egy egyiitt 1€legzd kozosség,
amelyben minden résztvevonek, program ajanlonak az a szerepe, hogy aki elt6lt itt par napot,
vagy akar csak atutazik valami maradandédval gazdagodjon és az €lmény amire itt szert tett ne
csak a hazafelé vezetd uton, de egész életében mosolyogva és orommel a szivében gondoljon a

Matraban eltoltott id6szakara.
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6. Jegyzékek
6.1 Képjegyzék:

1.kép Abasar latkép forras:https://csodalatosmagyarorszag.hu/latnivalok/varak-varromok/abasar-

kiralyi-es-egyhazi-kozpont/

2.kép Kilatas a libeg6rol, forras: Sajat fajl

3.kép Sasto kezdeti kinézete, forras: Keszthelyi Laszl6 archiv felvétele.

4 kép Kemping fahaz, forras: https://matrakemping.hu/galeria/

5.kép Fa Barna varangy Sastd, forras: https://kekesonline.hu/

6.kép Muskatlis ablak, forras: Sajat f4jl.

7 kép Eskiivéi elrendezés, forras: Sajat fajl
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