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Osszefoglalo

A zarodolgozatot az Egerben miikodé 100 %-ban magyar tulajdonti Sanatmetal Kft.-rdl irtam.
A cég ortopédiai és traumatologia eszkdzoket gyart a hozza kapcsolddd miiszer készlettel
egylitt, melyeket belfoldon a kérhazakba értékesitnek €s tobb mint 42 orszagba exportalnak
vilag szinten. A véllalatnak tobb lednyvallalata van mar Eurdpédban és probalnak terjeszkedni
vildg szinten. Ezzel a dolgozattal szeretném bemutatni és kozelebb hozni ezt a kicsit
kiilonallo ipardgat. Manapsag az embereket egyre jobban érdekli, hogy mi hogyan késziil,
vagy mit-mire hasznalnak. Probléma felvetésem tehat, hogy az emberek nem ismerik egy
ilyen specialis termékeket gyartod vallalatnak a kommisiozasi, sterilizalasi folyamatait a steril
termékek és a nem-steril termékek esetében. Célkitlizésem, hogy részletekbe menden
mutatom be a cég marketing tevékenységét, a késztermék raktarozasi folyamatait, a
kommisiozast, a sterilizalasi folyamatot €s a kiszallitas folyamatat.

A dolgozat els6 fejezetében részletesen ismertetem a cég torténetét, kialakulasat a kezdetektdl
kezdve. Idézem a tulajdonos szavait és meglatasait, hogy mi is a Sanatmetal Kft. kiildetése,
mik a célkitiizéseik €s hogy ezeket hogyan érik el, mi a tevékenységi koriik és kicsit kifejtem
a termék csoportokat. Bemutatom a tulajdonosi felépitését €s a cég szerkezetét. Kifejtem a
holding véllalat elényeit és hatranyait.

A dolgozat masodik fejezetében a cégrol készitettem egy helyzetelemzést. Eldszor
Végil elkészitettem a vallalat SWOT-elemzését. Tablazatban Gsszefoglaltam az erdségeit,
gyengeségeit, lehetdségeit és veszélyeit a cégnek, majd egyesével kielemeztem a pontokat és
megfogalmazom, hogy mi is az a SWOT-analizis.

A harmadik fejezetben a vallalat kereskedelmi és marketing tevékenységét mutatom be.
Eldszor ismertetem a kereskedelmi tevékenységét. A bevétel 65 %-at az export teszi ki, 30 %-
at a belfoldi értékesités €s a maradék 5 %-ot pedig a fogaszat ¢és az allatgyogyaszat. A vilag
42 orszagaba szallitanak Mexikotol Oroszorszagon at az afrikai térségbe. Készitettem egy
megoszlasi diagramot a kiszallitasi orszagok megoszlasarol. A fejezet masodik felében a
marketing tevékenységet részletezem. El6szor a marketinget, mint teriiletet ismertetem,
beszélek a fogalmarol, terlileteirdl, megkdzelitéseirdl. Utdna ratérek a Sanatmetal Kift.
marketing aktivitasaira. Elemzem a cég 4P tevékenységét, hogy milyen értékesitési stratégiat
alkalmaz a cég, hogy Uj partnereket szerezzen, vagy a régiecket megtartsa vagy, hogy

0sztondzze a partnereit nagyobb megrendelések leadéasara.



A negyedik fejezetben a Sanatmetal Kft. raktarozasi folyamatait ismertettem a steril illetve a
nem-steril termékeknél. Megnézziikk hogyan is néz ki egy teljes gyartasi folyamat a
megrendeléstdl a kiszallitasig bezarolag. Ratérek a dolgozat Iényegére és f6 témajara a
készaru raktar steril illetve nem-steril termékek raktarozdsara. Bemutatom, hogyan is
mikodik a sterilizdlasa egy terméknek, mi a folyamata. Kifejtem, hogy mi is az a
kommisidzas, mi a fogalma és a teljes folyamata.

Az 06todik fejezetben a kiszallitasokrol lesz szo kiilon a belfold és kiilon a kiilfold
tekintetében, majd a széllitmanyozasr6l €s folyamatardl egy par gondolat. A belfoldi
kérhdzakba minden nap torténik a kiszallitds az allami korhazaktdl kezdve a magan
koérhédzakig. A kilfoldi kiszallitas Osszetettebb folyamat, mint a belfold és mennyiségben is
tobb. Egy-egy kiilfoldi megrendelés akar 25-30 ezer darab termékbdl is all. A
vallalatszerzodésben all tobb futar céggel és a kiszallitas attol fligg, hogy a partner, hogy kéri
a kiszallitast vagy a szerz6déskotéskor milyen fuvarparitasban egyeztek meg.

Az utolso fejezetben a sajat konltiziomat, a sajat javaslat tételeimet fejtettem ki €s zartam le a
dolgozatot. Osszefoglaltam, hogy mik a sajat tapasztalataim a céggel kapcsolatban, milyen

meglatasaim vannak és milyen javaslat tételeim a cég javitasa érdekében.



