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A dolgozatom az elmult honapok munkdjaként sziiletett. Elkészitéséhez felhasznaltam a
tanulmanyaim alatt szerzett tudasom, illetve a szakmai gyakorlatom sordn szerzett
tapasztalatokat.

Juhasz Klaudia vagyok, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem Kéroly Robert Campus -
felsOoktatasi szakképzésében résztvevé - Kereskedelem és marketing (logisztika) szakos
hallgatdja. 2021-ben kezdtem meg tanulmanyaimat a campuson. Akkor még mit sem sejtve
arr6l, hogy milyen érdekes dolgokat tanulhatok, €s hogy végiil épp ezen a helyen teljesithetem
a szakmai gyakorlatom. A félévek soran szamos oktatoval és tantarggyal ismerkedhettem
meg, melyek mind hozzatettek tuddsomhoz ¢és személyiségemhez. Azonban nem
feledkezhetek meg a hallgatoi életr6l sem: részese lehettem ennek a vildgnak, melyben a
kollégista mivoltom is nagyban kozrejatszott. A féléveket tobbnyire szép eredményekkel
zartam. Elégedett voltam az oktatdssal, az itt toltott idovel €s sajat magammal, valamint a
teljesitményemmel.

Dolgozatom célkitlizése az volt, hogy szemléltessem mennyi mindent tanultam, és hogy
hogyan tudtam ezt a gyakorlatba atvinni.

Sok-sok probalkozas, onéletrajz és interju utdn végiil a Kéaroly Robert Campuson kaptam
helyet a szakmai gyakorlatom letoltéséhez. Nagy Réka, a campus kommunikaciés munkatarsa
volt a tereptanarom; mellé kertiltem, mint PR asszisztens.

A gyakorlatomat még januarban kezdtem meg. Indulds utdn egybdl felgyorsultak az
események. Rengeteg mindenbe be lettem vonva, a campus hattérszemélyzetének szerves
részévé valtam. Az elsé pillanattdl kezdve megtalaltuk a tereptandrommal az Osszhangot,
kivaléan tudtunk egyiitt dolgozni.

Altala nagyon sok 1j dolgot megismerhettem a PR témakorében. Tobbek kozott
rendezvényeket szerveztiink és bonyolitottunk le. Erdekes volt latni, hogy egy-egy esemény
mennyi szervezést, taldlkozot és megbeszElést kivan. Az eseményekrdl késobb cikkeket
irtunk, majd az ott készitett képekkel gazdagitva posztoltuk a campus kozosségi oldalaira
(Facebook, Instagram), valamint az internetes weboldalra.

Ha mar szoba jott a digitalis platform, meg kell emlitenem, hogy ezek kezelése is a PR
hataskorébe tartozik, tehat ezt is fenntartottuk, alakitgattuk és frissitettiik. A feladatok kozott
szerepel a sajtoval torténd kapcsolattartas, ideértve a TV-t €s az ijsadgot. A kapcsolattartds mar
fél siker, hiszen a nagykozonséget nagyban befolyasolja az, hogy a médiaban, hogyan jelenik

meg az iskola; tobbnyire ez alapjan torténik a véleményalkotas.



A szamomra legkedveltebb tevékenységek kozé tartozott az online ¢és offline sajtofigyelés.
Egyben volt szoérakozaté és megnyugtatd tevékenység atbongészni az online feliileteteket,
majd a papir alapu Gjsagokat.

Tobb interjut is készitettiink, melyekre témahoz 1116 és frappans kérdésekkel késziiltiink. Ezek
segitségével belelathattunk az interjizé személyek tevékenységébe és a munkéjukba, vagy a
munkdéssagukba.

Dolgozatom a campus torténtével kezdtem, amely segitségével betekintést nyljtok a mar
tobb, mint 60 évre visszanyuld multjaba. Bemutattam a szerkezetét, valamint a legfontosabb
dolgot: az oktatasi tevékenységét, ami tulajdonképpen a f6 tevékenysége az intézménynek.
Emellett kitértem még ebben a fejezetben a campuson elérhetd szolgaltatasokra is.

A zéarédolgozatom megirasa kozben kiillonb6z6 modszereket alkalmaztam a gyakorlati helyem
E szerint bemutattam az intézmény erdsségeit €s lehetdségeit a pozitiv oldalon, valamint a
gyengeségeit és a veszélyeket a negativ oldalon. Ezen tul belsé ¢és kiilsé tényezdk szerint is
csoportositottam a SWOT elemzéshez tartozd tablazat adatait, melyek egyébként sajat
tapasztalat altal toltottem ki.

A Karoly Roébert Campus marketingtevékenységét a 7P elemeken keresztiil szemléltettem.
Bemutattam a szolgaltatast, az arakat — ez esetben dijakat -, az értékesités helyét és a
promoécidkat. Tovabba megvizsgdltam az emberi tényezOket, a targyi kornyezetet, és
levezettem egy példafolyamatot.

Ugy érzem, a magam elé kitiizott feladatot teljesiteni tudtam szakmai gyakorlatom soran.
Képes voltam fejlddni és gyarapitani tuddsom, valamint szakmai tapasztalatot is szerzetem az
elmalt honapok alatt. Orém volt részese lenni az igen fontos feladatokat ellato
hattérszemélyzetnek, valamint kivételesnek érzem, hogy megismerkedhettem a campus egy

masik oldalaval is.



