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Zarodolgozatomat a jaszberényi székhelyii Jasz-Ablak Kft-rol készitem. Dolgozatom els
részében bemutatom a Kft. f6bb jellemzdit, a nemzetgazdasagban elfoglalt helyét.

A masodik fejezetben a Kft szervezeti felépitését vizsgalom meg. Ezutan a cég korabbi,
illetve kozéptava fejlesztéseit fogom megnézni. Mikodési tervét attekintve két csoportra
bontottam folyamatait melyek a szervezet és a termelés, szolgaltatas. Ebben a fejezetben még a
kockazatelemzést is megtekintem. A harmadik részben, azaz a szakmai beszamoloban
részletezem a munkam soran elvégzend6 napi feladataimat.

A dolgozat elkészitését megelézden tanulmadnyozom a témahoz szorosan kapcsolodo
szakirodalmat, a kapcsolodd jogszabalyokat, Osszegyiijtém a beszamolok adatait és a
nemzetgazdasdgi agra vonatkozo informéciokat is. A téma feldolgozasa soran egyszerli
statisztikai modszereket alkalmazom (tdblazatok, abrdk készitése, egyszerli viszonyszdmok
szamitasa).

A Jasz-Ablak Kft egy helyi csaladi vallalkozas melynek a célja, hogy az épitdipari piacon
nagyobb szegmens ki tudjon szolgalni. Tevékenysége 2003-ban kezdddott és az ota is
folyamatosan novekvd bevétellel termel. Kezdetben még csak belfoldi értékesitéssel
foglalkozott majd az évek soran kiterjesztette kiilfoldre is értékesitését. Kezdetben Lantos
Istvan és neje Lantos Istvanné volt a Kft tulajdonosa és vezetdje is egyben mostanra még
Lantos Aniko illetve Tothné Lantos Monika bekertilt a vezetok kozé.

A cég {6 profilja a millanyag termékek gyartdsa. A nyildszard piacon nagy elénnyel
rendelkezik mivel ezeket a termékeket gyartason kiviil még eladasra is kinalja. Rendelkezik
raktarkészlettel a gyakran el6forduld méretli termékekbdl melynek eldnye a még gyorsabb vevo
kiszolgalas. Mivel a Kft nem csak termékértékesitéssel, hanem szolgaltatasnytjtassal is
foglalkozik igy a felméréstdl a beépitésig a teljes folyamatban részt tud venni. Ez a tobbi
céghez képest azért jelent elonyt, mert nem sziikséges tobb vallalkozot keresni egy nyilaszaro
csere miatt ezzel megkdnnyitve a fogyasztok kiszolgalasat.

Emberi eréforrasait tekintve a cég 2021-ban 30 f6 fizikai alkalmazottak és 12 6 szellemi
munkast foglalkoztat. Bevételét tekintve évrél-évre novekvo tendenciat mutat. 2017-ben
fejlesztési hitellel €It a vallalkozas melyet 2020-ra ki is fizetett tehat anyagi problémai
nincsenek.

A covid-19 jarvany a céget szamottevéen nem befolyasolta igy a jarvany idején is megbirta
tartani stabilitasat.

A vallalatot 2003-ban alapitotta Lantos Istvan (75%-kal) és felesége Lantos Istvanné
(25%-kal), székhelye Jaszberényben taldlhatd. A tarsasdg tevékenységi kore épiiletasztalos-

ipari termékek gyartasa. A vallalkozas székhelye Jaszberény Csakdny utca 1 szadm alatt

1



talalhato ezen feliil rendelkezik még egy telephellyel mely ugyanugy Jaszberényben talalhato
viszont az a fout mentén a Kossuth Lajos Ut 65 szdm alatt van. Termékeik: mianyag
nyilaszarok: ablakok és erkélyajtok, bejarati ajtok arnyékolastechnikai termékek: redényok,
reluxak, szalagfiiggdnyok, szinyoghalok egyéb termékek: parkany, takaroléc, résszell6zo.
Szolgaltatasok: felmérés, egyeztetés, igények megbeszélése, beépités kiszallitas

Versenytarsakat tekintve a Jasz-Ablak Kft-nek elég sok konkurens cége talalhato. Az
els6 az Aranyablak Kft mely Jaszberényben taldlhato. Megyei szintet tekintve
Jaszarokszallason a Zentai Ablak Kft, Szarvas-Ablak mig Heves megyében a Heves-Therm
Kft, Silver-Ablak Kft illetve a Berg System Kft. Bar a piacra 0j versenytarsak 1éptek be, a Jasz-
Ablak Kft. megtartotta versenyképességét és nem csokkent a piaci befolyasa.

A vallalkozas pénziigyi helyzete dinamikusnak mondhaté a folyamatosan ndvekvd
mérlegfodsszeg is ezt mutatja, hidba csokken a foglalkoztattak szama. Mérlegfoosszege 2019-
r6l 2020-ra 4,6%-ot nét majd 2021-re 33,58 %-os emelkedés lathato. Ertékesitését tekintve
elsésorban Magyarorszagra iranyul folyamatos ndvekedés mellett. 2019-r61 2021-re 39,76%-0s
novekedés lathatdo az arbevétel alapjan. A kiilfoldi értékesitést tekintve 2019-ben volt a
legmagasabb viszont 2020-ban a legalacsonyabb a 3 év értékét vizsgalva ez stagnalo adat.

A vallalat felépitését tekintve a hierarchia rendszer legfelsé szintén a tulajdonos all,
azaz Lantos Istvan. A cég rendelkezik még két vezetdvel az egyik az irodavezetd 6 a szellemi
alkalmazottakat a masik személy az lizemvezetd 6 pedig a fizikai alkalmazottakért felelds. A
mindennapi dontésekben illetve folyamatokban 6k vesznek aktivan részt. Az lizemvezetd
illetve az irodavezetd feladata nem csak az jjonnan érkezendé munkaerd kivalasztasa, hanem a
vallalatnal dolgoz6 személyek feladatainak meghatarozasa és nyomon kovetése is. Amennyiben
észleli, hogy valakinek az adott teriilet képességeinek nem alkalmas 0j munkafeladatok
meghatdrozasa, hogy ne keletkezzen sem a gyartasban sem pedig az adminisztracids részben
hiba, mellyel a késébbiekben a hirnevét rombolna a vallalat.

A vallalat sajat géppark segitségével végzi gyartasi folyamatait. Ennek nagy elénye, hogy
kevesebb haszonnal értékesitheti termékeit, mint egy forgalmazo6 cég. Tavolabbi tervei kozott
szerepel a Kft irodahelységének megujitasa, korszerlisitése illetve bemutatdotermének
megnagyobbitasa. A Kft jelenleg nagyobb részt a belfoldi értékesitésbdl maximalizalja,
profitjat tervei kozott szerepel, hogy export értékesitését bovitse a jovoben

A cég 2017-ben egy nagyobb volumenii beruhdzast hajtott végre melynek 0sszege 94
milli6 forint. Ezt a beruhazast egy 45 millio forintos hitellel a fent maradé dsszeget pedig sajat

finanszirozasbol valdsitottak meg. 2020-ra teljesen rendezte addssagat



Jelenleg a cég kiegészité termékeit nem gyartassal, hanem megrendeléssel teljesiti igy a
beszerzési koltség sokkal magasabb. Ez azt eredményezi, hogy a piaci aremelés hatasara a Kft-
nek is folyamatosan mas dijszabast kell alkalmaznia.

Fejlesztési javaslatként emliteném meg, hogy tobb munkaerd alkalmazasat javasolnam a
gyartasi id0 csokkentése érdekében. Nyari idészakban a vallalat 4-5 hetet szab meg a rendelés
teljesitésére, amiben nincs benne a beépités csak a gyartasi folyamat.

A szervezeti folyamat elsé allomasa az alapanyag beszerzés. A kovetkezo 1épcsofok az
adminisztracios folyamatok. Ezen a teriileten zajlanak a megrendelések kezelése, arajanlatok
elkészitése és hogy a legyartani kivant termékhez minden alapanyag rendelkezésre all. Ezutan
kovetkezik a gyartas folyamata. Az elkésziilt termékeket rovid ideig raktarozza a cég, mert
gyorsan értékesitésre keriil a sor mivel egyedileg megrendelt termékekrdl van sz6. Amennyiben
nem a megrendeld gondoskodik az aru atvételérél abban az esetben a vallalkozéds sajat
gépjarmii parkja segitségével a beépités helyére szallitja a nyildszarét, ahol megtorténik a
beépités.

A termelés elsd fazisa ott kezdddik, mikor a vevd eljon, a céghez és kikéri, az
arajanlatot majd azt alairasaval elfogadja illetve a végosszeg 50%-anak eldlegével kifizeti. A
vallalkozas lehet6séget biztosit olyan szolgaltatasra, ahol a felmérést munkatarsunk végzi, el
ebben az esetben a helyszinen lemérik a sziikséges méreteket, aztan elkészitik, az arajanlatot.
Megrendelés utan bekeriil a terv a termelésbe. Amennyiben teljesen egyedi termék gyartasara
kertil, sor abban az esetben a sziikséges alapanyagok beszerzése elkezdddik. Amennyiben
minden alapanyag rendelkezésre all megkezdddik a gyartas folyamata.

A Kft SWOT-analizisét vizsgalva megallapitottam, hogy rendelkezik szamos erdsséggel
példaul a személyre szabott rugalmas gyartas, a stabil pénziigyi helyzet, iigyfélkozpontiisag.
Legfébb gyengeségnek emliteném az egyedi arképzést mely id6 és energia igényes. Kiilsé
tényez0 csoportjabol a legnagyobb veszély az 0j versenytdrsak belépése a piacra illetve a
munkaer6hiany

Munkakoéri leirasom alapjan az alabbi feladatokkal segitem a vezetdség mindennapjait.
A cég pénziigyi és szamviteli szabalyzatainak naprakészen tartasa. Pénztar napi egyenlegének
nyomon kovetése €s a banki adatok konyvelése. Szamlaink pénziigyi teljesitésének ellendrzése.
Szamviteli politikaban foglaltak betartasa; eredményoptimalizalas: évzarasban valo segédkezés.
A felmeriil6 hibak javitasa, illetve rendbe hozatala. E16z6 évi konyvelési anyagok irattarba valo
elhelyezése a belsé rendszernek megfelelden. Targyi eszkozok értékcsokkenési kartonjainak a

vezetése. Leselejtezett eszkozok nyilvantartasanak vezetése.



A cégvezetés rendszeres és eseti tdjékoztatisa a cég pénziigyi helyzetérdl. Havi
nyilvantartasok készitése. frasbeli dokumentumok, iratok, levelek eléallitasa, szerkesztése,
sokszorositasa, tovabbitasa pl.: fizetési felszolitas, egyenlegk6zld. Szamitogépes adatbeviteli
feladatok végzése. Egyedi megallapodas alapjan viszonteladdink részére egy meghatarozott
forgalom elérése esetén ugynevezett kompenzacidt kapnak, ehhez el kell késziteni a sziikséges
dokumentumot.

Az ellatott teriilet altal meghatarozott kapcsolattartasi feladatok végzése. Munkam soran
nem csak a vevokkel, hanem beszallitoinkkal is folyamatosan kapcsolatot kell 1étesiteni.

Nyilvantartasok, adatbazisok vezetése, kezelése, hivatalos levelezés. Adatok,
informaciok gyljtése, rogzitése, valogatasa, osztalyozasa, nyilvantartdsa ¢és iktatdsa: A
beérkezett szadmlak szortirozasa eloszor vevo és szallitd csoportokra. Amint ez készen van,
kovetkezik ezek, csoportok tovabb bontasa atutalas és készpénzes szamla alapjan. Miutan
kiilon csoportositva vannak, a szamlak kovetkezik ezek sorszamozasa, iktatasa, illetve a
konyveld programba valo felkontirozasa.

Az optimdlis taroldsi készletnagysdg kialakitdsa, a termékvalasztds és szolgaltatasi
normak meghatdrozasa: A szamldk konyvelése utin a szallitdé szdmldk egy ugynevezett
alapanyag tablazatba keriilnek rogzitésre, ahol nyilvantartjuk a rendelési anyagokat, illetve a
megrendelt termék arait. Ennek segitségével a piaci arak aktualizalasa torténik, illetve a havi
leltar elkészitése is egyszerlibb feladat. A beszallitd partnereink altal kozolt aremelések
figyelemmel kisérése és sajat araink feliilvizsgalata. A felmeriilé korrigalds a vezetdséggel
egyeztetve torténik. Az Gjonnan alkalmazando arlistarol az allando partnereinket e-mail, postai
levél vagy esetlegesen telefonon értesitenem kell.

A megrendelések ellendrzése nyomon kovetése a termelési folyamatokban. Egyeztetés a
megrendeldvel az aru elhelyezésérdl, atvételének koriilményeirdl. Sok esetben tapasztalhato,
hogy a megrendelt termék vagy termékek sulya tobb szaz kilogramm is lehet ilyenkor a
megrendeldvel vald egyeztetés soran nem csak az idépontot és a helyszin keriil egyeztetésre,
hanem kiilon a figyelmet is fel kell hivni, hogy a gépjarmiivezetd egymaga nem képes
lepakolni ezért biztositson még személyi eréforrast, akik ebben segiteni tudnak.

Az aru logisztikdjanak megvaldsitdsa a vevd irdnyaba: az elkésziilt termék kiszallitasa
eldtti belsd folyamatok kommunikaldsa. A megrendelés leadas iddpontjaban a megrendelonek
lehetésége van szallitasi idGintervallumot megadni, melyet a kiszallitas eldtt figyelembe kell
venni. Ezen kiviil a céggylijtd fuvarozassal szallitja ki a termékeket, igy a szallitas leszervezése
1d6 igényesebb viszont koltéstakarékosabb. Ebben a folyamatban az elkésziilt termékek

kiszallitasi helyeit megvizsgalva kell meghatarozni, hogy az auté melyik nap melyik helyszinen
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pakol le. Altaldban ezek sszekészitése az egymashoz kozeli megrendelék hatirozzak meg. A
megrendelt termék darabszamat és méreteink alapjan kertil sor a szallit6 jarmii kivalasztasara.

Vevoi reklamaciok kezelése altalaban szamla probléma okan alakul ki. Sok esetben az
tigyfél késébbiekben szeretné a szamlat felhasznalni viszont a megrendelés idején nem volt
elég koril tekintd igy az elkésziilt szamlan pontatlanul szerepel a partner neve esetleg cime.
Mivel igyeksziink a legjobb kiszolgéalds érdekében vevdinket nem elvesziteni és jo hirnevet
Orizni ezért ezeket a reklamdaciokat a lehetd leghamarabb és legjobb megoldéassal kell
megoldani. Ilyenkor sor keriil a szdmla helyesbitésére.

Meghatarozott teriileten iigyintézési feladatok ellatasa. Altalanos és adott teriilethez
kapcsolodo tigyviteli feladatok elvégzése. Ellendrizni sziikséges, hogy a résziinkre kiallitott
szdmlan szereplé megrendelt termékek hidnytalanul megérkeztek hozzank. Ezt a szallitolevél
segitségével végezziik. Raktaros kollegank az atvett arut megjel6li, ami pedig nem érkezett
meg ¢és a szallitdlevélen szerepel, arrdl szol igy a szallitoval egyeztetve még idében javitasra
keriil a szamla vagy potolva a hidnyz6 alapanyag. Ezaltal résziinkre azok az alapanyagok
vannak feljegyezve, illetve kifizetve, ami a telephelyiinkre be is érkezett.

Feladataim sokrétiiek viszont az évek sordn sikeriilt mar beleszoknom igy nem okoz
nagy nehézségek ezeknek megfelelni és mindent a lehetd legpontosabban elkésziteni. Van ezek
koziil olyan, ami csak évente egyszer keril elé viszont a tobbségével napi illetve heti
rendszerességgel foglalkozni kell.

Véleményem szerint a novekvd inflacid hatdsanak eredménye, hogy a vallalatnal
csokken a megrendelések szama. Az elsé negyedévben 400 ajanlattal kevesebb késziilt el a
korabbi évhez képest. Ezen kiviil csokkent a haztartdsok tdmogatasanak igénybevételi
lehetdségei is. Novekednek a hitel kamatok, illetve a felujitasra felvehetd kolesonok dragultak.
A haztartdsok kiadasai novekedtek, mint az energiadrak, mint pedig az élelmiszer arak
tekintetében is. Ezen kockazatok hatdsara visszafogottabban vasarolnak a fogyasztok.

A vallalkozas jovObeli célja, hogy még nagyobb szdmban tudja a fogyasztoi igényeket
kielégiteni illetve nagyobb piaci szegmens tudjon magaéva tenni. Ez iigyben a cég mar két
tizletkotoi személyt kezdett el alkalmazni melyek akar a Dunantuli régiokban is felkeresik az
épitési teriileteket. Ezen feliil marketing reklamjaban is Gjdonsagot vezetett be. Mar nem csak a
helyi radioban illetve ujsagban hirdeti magat, hanem Kkiterjesztette teriiletét megyei szintre

illetve szorolapokat kezdett el osztogatni.



