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HETI MUNKAVEGZES
2019. marcius 04-08.

A gyakorlati helyem kivalasztasa utan személyes talalkozot besz¢€ltiink meg az tlizlet
tulajdonosaval (Kiraly Tiindével). Nyitott, kedves és segitdkész volt, mar az elsé
talalkozaskor elmondott par informaciot és megmutatta az iizlet helységet.

A gyakorlati helyem igy a BETZ Kft. izemeltetése alatt all6 Pékde ABC. élelmiszer és
vegyiaru kiskereskedelmi tizletre esett. Abban is kedvezd lett szamomra az tizlet, hogy
megismerjem a falusi kereskedelem miikddési folyamatat.

A gyakorlati helyem székhelye Galgamacsa, a kozség lakossag szama kozel 1900 6.
A helyi lakosokat és az atmend forgalmat is kiszolgalja, ami kedvezden frekventalt
helyen, a féut mellett helyezkedik el, plusz elénye, hogy sajat parkoldval rendelkezik,
¢s a mozgaskorlatozottak igényeit is figyelembe véve van kialakitva az iizlet
megkozelithetosége és bejarasa.

Megbesz¢lés szerint a gyakorlatomat megkezdtem 03.04.-én hétfén hajnalban 04:30-ra
érkeztem és az 01j kollégandémmel elkezdtiik a napi tevékenységiinket. Néhany
informaci6 atadéasa utan a kassza napi nyitasaval foglalkoztunk, aztan sajat receptaraju
szendvicseket készitettiink melyekben én is segédkeztem és a frissen érkezett pékarut
kipakoltunk a kenyeres polcra a zsemléket és a kifliket a kosarakba és a
stiteményespultba a sos és édes termékeket. Az lizlet 05:00- kor nyit és varja vasarloit
egész nap 19:00-ig.

Nyitas utan folyamatosan érkeznek a vasarlok az iizletbe, szendvicseket és friss pékarut
adunk ki a vasarlok részére a legtobb siiteményt ismertem mar, amit esetleg nem abba
kollégandm segitségét kértem ¢€s igy egyiitt szolgaltuk ki a vasarlokat.

Az els6 napomon megismerkedtem a kiilonféle egészséges kenyerekkel, amelyek a
BETZ. kft. Pékde pékségbdl érkezik teherautos kiszallitassal a kora hajnali 6érakban,

parat kiemelve:

e aholland rozs: sok magvas barna kenyér, lenmag, zabpehely, napraforgémag
keverékébdl késziil

e alpesi rozs: rozslisztbdl késziil, félbarna kenyér

e molke rozs: lenmag, rozs-buza-zab pelyhekkel, piritott biizaval, arpaval,

szezammaggal, kdménymaggal, valamint tejsavoval dusitott termék



o teljes kidrlésti: teljeskidrlésti buzalisztbdl késziilt, csokkenti a vércukorszint
ingadozas, a szivbetegség, az agyvérzés és mas civilizacios betegségek
kialakuldsanak a kockéazatat

o tonkolybuza: lagyabb, mint a tobbi bliza fajta, a tonkolybuza javitja a

vérkeringést €s az anyagcsere folyamatokat, energiaval latja el az izmokat

1. abra Kenyerek

2. dbra Péksiitik

Forrés: Forras: sajat szerkesztés

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. marcius 11-15.

A kovetkezo hét Gijabb izgalmas feladattal folytatodik.

A friss pékara mell¢é felvagottat is tudunk szeletelni, igy megfigyeltem a szeleteldgép és
a mérleg hasznalatat, hogy a késébbiekben 6nalloan is hasznalatba tudjam venni dket.
Hétfoi és csiitortoki napon a csemege pultba a friss felvagott a Kedvenc Keresked6haz
ZRT.-t61 kertil megrendelésre, amit el6z6é nap 15 oraig kell leadnunk és azt masnap 12
oraig teljesitenek is. A szallitas hiitGs teherautoval torténik a Gyongyosi telephelyrol a
HACCP (HACCP: kiemelt fontossaggal az élelmiszerek biztonsagos szallitasaval,
tarolasaval és felhasznaldsaval foglalkozik) eldirasainak megfeleléen vannak szallitva €s
nalunk is annak megfelel6en 4-5°C-on van tarolva. A beérkezett felvagottakat

csoportositva pakoljuk ki a hiitds pultba.



Altalaban hetente 2 szer adunk le rendelést hét elejére és hétvégére, figyelembe véve a
kiilondsen fogyo termékeket, marcius 15.-ei (péntek) allami innep, munka sziineti napra
valo tekintettel nagyobb mennyiségii megrendelést adtunk le szerdan, mivel ilyenkor
nagyobb fogyast varunk ¢és a hossza hétvége eldtt megérkezzen.

Csiitortokon megérkezett szallitolevél kiséretében, a szallitdé személlyel kdzosen
ellendrizziik, hogy egyezik-e a leadott rendelés a szallitolevélen szerepld adatok és a
megérkezett termék fajtaja, darab szama, és sulya kozott.

A mi termékeink koziil par fajta megemlitenék:

sonkak:
— csirkemell: Kedvenc izek: Fiistolt Csirkemell sonka 70% hustartalom,
Csirkemell sonka glutén és szdja mentes.
— sertés
— pulyka: Kinga: Szendvics szelet 46%-os hustartalom, Formazott
Pulykamell sonka stb.

e Egri Sertés parzsi,

e Séaga Fiustlizer Pulyka parzsi,

e Zimbo Marha parzsi stb.
szalamik:

e Pick Téli szalami,

e Pick Rakoczi Szalami,

e Torero szalami stb.
A szalamit tobb méret vastagsagon tudjuk szeletelni (0-17cm) és a gépet a
munkavédelmi eléirdsoknak megfelelden vagas allo kesztyli segitségével €s a felvagott
lenyom¢ karral alkalmazom.

A felvagottakndl szeletelési naplédt vezetiink, ami tartalmazza:

e Dbeszallitasi datum,
o név,

e suly,

e lejarati datum,

o szeletelés megkezdése (felbontas datuma)



Folyamatosan figyelemmel kisérjiik a fogyaszthatdsagi datumot, lejarat esetén a

selejtezett készlet jegyzékbe iktatjuk az arut és ezen nyomtatvanyba jegyezziik a nem

megfeleld mindségli, eladasra alkalmatlan termékeket is, név, suly, indoklas mellett.

3. abra Felvagottak és szalamik

Forras: sajat szerkesztés

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES

2019. marcius 18-22.

A harmadik héten tobb figyelmet szenteltiink a tejtermékek megismerésére.

A tejes hiitonk kinalata: dobozos habtejszin, kavé tejszin, jeges kavé, kakao, tej, tejfol

(tobb méretben), kefir, natar és izes joghurt, pudingok, hiitott tejes csokoladék

kilonféle sajtok:

lapka és szeletelt sajt,
mozzarella, feta, camanbert,
tomlds és paranica

teavaj, csészés margarinok:

e rama: harmonikus izvilagu, magas mindségli repce olajjal késziilt

e Dbords eve: enyhén s6zottsaga miatt intenzivebb izvilag

e flora: omega 3¢és 6 zsirsav, 100%-ossan ndvényi alapt

e delma: hagyomanyos izvilagu, lagy margarin

e lurpak: keverék készitmény vajjal és ndvényi olajjal, tejsav baktérium

kultaraval az egészséges életért, enyhén sézott



A termékek fogyasat folyamatosan kovetjiik és rendeléskor egyiitt megbeszEljiik, hogy
milyen termékek hidnyoznak a készletbdl, volt-e kiilon vevdi kérés 0j termékek irant és
a rendelést kozdsen leadjuk a beszallito felé.

A tejtermékeket a vaci Naszaly Tej ZRT.-t6] szerezziik be, az izesitett tejtermékeket
pedig az Abauj tej kozos vallalat Forrd. Kakastanya kiilteriiletén elhelyezked6
telephelyrdl, a G6dol16i depon keresztiil érkezik be hozzank, hiités autdkkal.

A termékeket szallitolevél alapjan atvessziik €s eszerint kiallitott szamlan szerepld
Osszeget kifizetjiik kézpénzben, alairassal hitelesitve, lebélyegezziik, az elsd példany
nalunk marad a masodik példanyt pedig a szallit6 viszi magaval a kiszallito céghez.

A szamlan szerepld beszerzési arbol kiszamoljuk a termék eladasi arat, amit gy kapunk
meg hogy a beszerzési drat megszorozzuk a haszonkulccsal.

Az igy megkapott arak alapjan bearazom a termékeket, két soros araz6 géppel.

A kétsoros arazogép olyan ar cimkét nyomtat, ami tartalmazza a felsésorban az aru kg-
0s, I-ben megadott arat az als6 sorban pedig az aru valos sulyanak vagy mennyiségének
megfeleld arat mutatja.

Mielétt el kezdem bepakolni a frissen érkezett termékeket a folyamatos tisztantartas
mellett nagyobb takaritast végzek, bepakolom a tejtermékes hiitdbe melyet ugy teszek
meg hogy az Gjonnan beérkezett arut hatra t61tom és a régebben meglévot eléje
helyezem ezzel parhuzamosan figyelve a szavatossagi idot, a hiitést 0 - 6 °C kdzott
tartjuk, hogy fogyaszthatosagat tartsa. Miutan elvégeztem a tejtermékek koriil
teenddimet folytatom a mindennapi tevékenységeimhez tartozoan a bolt teljes

készletének feltdltését és a vasarlok kiszolgalasat.

4. abra Tejtermékek



Forras: sajat szerkesztés

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. marcius 25-29.
A negyedik hetemet mar teljesen 6nalléan mozgok a boltba, hiszen megismertem a
termékeket és gépeket. A vevok és én koztem ekdzben barati kapcsolatot alakult ki,
mikor ide keriiltem nagyon kozvetlenek voltak velem, eleinte 6k voltak segitségemre,
de most mar én tudom Oket segiteni a termékek megtaldlasaban a f6zési alapanyagok
ajanlasaban, idésebbeknek Osszekészitem a vasarolni kivant termékeket a pulthoz.
E hétre is jut 0j tanulni val6 méghozza a szeszes italok. Az iizletben hiitott és nem hiitott
italokkal is szolgalunk vasarloinknak. A hiitdbe az italokat 5-6 °C-on hitjiik.
Termékeink:
« Borok:
o mindségi: varga bor: muskotaly, sziirkebarat, olaszrizling: fehér,
szaraz
o Egri bikavér, merlot: vorods, félédes
o olcsobb kategoria: La fiesta, la bonita, napgyongye
% So6rok: arany aszok - facan,
steffi, beck’s,
dreher, heineken, soproni, borsodi
|6wenbrau, riesenbrau
% Rovid italok: kisebb-nagyobb kiszerelésben
— mindségi: royal vodka, zubrovka, unicum, jagermeifter
— olcsobb kategoria: kommers vodka, keserti, konyak, korte, szilva,
barack, rum
A rendelést szerdai napon adjuk le, mert heti 1 napon (csiitortok) van kiszallitas erre a
teriiletre, kollégandm itt is segitségemre van hiszen a nyari idére tekintettel meg n6 az
italfogyasztas és mivel 6 mar régebb o6ta itt dolgozik tudja mire kell szamitanunk a nyari
idészakban.
A rendelést a Central Drinks KFT.-t6l rendeljiik, akik a vaci telephelyrdl teherautoval
szallitjak boltunkba az italokat. A NAV ellen6rz6 szabalyai miatt jovedéki termék



tovabb értékesitése esetén csak kartyas fizetéssel vagy banki atutalassal tudjuk
teljesiteni a fizetendd Osszeget. A szallitd a szallitdlevélen talalhato termékeket és az én
leadott rendelési termékeim alapjan egyiitt ellendrizziik a beérkezett italokat és ha
mindent rendben talaltunk, akkor a céges bankkartyaval a szallitonal 1év6 terminalon
egyenlitjiik a szamla végosszegét. Az folyamatos tisztantartas mellett a hétvégét egy

teljeskorii nagy takaritassal és rendrakassal zarjuk.

5. dbra Szeszes és iiditd italok

Forras: sajat szerkesztés

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. aprilis 1-5.

Az 5. héten az altalanos teend6im mint, szendvics készités, pék ara kipakolas,
arufeltoltés, arufogyas figyelése mellett bdvebben foglalkoztam az asvanyvizekkel és
idit6 italok megrendelésével. Havonta 1szer keriil megrendelésre ilyenkor nagyobb
tételbe adunk le rendelést ezéltal szdzalékos kedvezményben részestiliink mely altal
olcsoban tudjuk biztositani a vevok szamara a palackozott frissit6 italokat mely nyaron

igazan nagy vonzerdvel bir a kisiizletiinkben.



Viz Sztar Kft.-t6l érkezik be az aru, tobb raklapos mennyiségben, melyet a kiilon iiditok
raktarozasara fenntartott helységbe tarolunk. A szallitoszemély békaval helyezi be a
raktarba az arut. Az EU szabvanyos raklapért melyen az aru érkezett EU-s csere
raklapot kell biztositanunk. A mennyiség ellendrzése és megléte utan kifizetjiik a
vevOszamlan szerepld végosszeget a szallitonak.

A készlet, amit kaptunk: mizse és szentkiralyi asvanyviz 1.5 és 0.5 1-es kiszerelésben
szénsavmentes, enyhén savas, szénsavas, marka, cappy, sio, kinley, tiditok

szentkiralyi: izesitett

Kiilon figyelmet szentelve a kismamakra forralas nélkiili 4svanyvizet tartunk szamukra
Jana baba és szentkiralyi baba mama vizet. Asvany vizeink mellé tartunk kiilonleges
forrés vizet amit a Borsec forrasbol nyernek illetve a Biikkszéki forrasbol kinyert Salvus
vizet (jo a gyomor panaszokra)

A beérkezett aruval feltoltom a polcokat a meglévo kipakolasi rend szerint. A Marka
nevu 1dit6 italok rostos 1.5 literes kiszerelésben 5 féle izben, enne a szénsavas termék
csaladja 4 izben keriil kipakolasra a vevotérbe. Mikozben kipakolok a tiditdket itt is
figyelembe veszem a bepakolasi sorrendet, hatulra keriilnek az 0j iidit6k és elére pedig

a mar polcon 1év6 termékek.

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. aprilis 8-12.

A hatodik héten az elmult hetekhez hasonldan fél 5-re érkeztem felvettiik a munkaruhat
¢s elkezdtiik a napi tevékenységet. A kollégandm kipakolta a pékarukat én pedig
elkezdtem a szendvicsek készitését, amihez leszeleteltem a hozza sziikséges
mennyiségll felvagottat és zoldséget. A szendvicseink 5 kiilonbozd izben késziilnek pl.:
parzsi, sonka, téliszalami, fott flistolt tarja, rantott hus. A rantott hiisos szendvicshez
valo hust frissen siitjiik elektromos siitében kb. 15 perc alatt 200°C-on.

Miutén elkésziiltiink a szendvicsekkel €s a kipakolassal felkésziilten varjuk az Sorai
nyitast, hogy az érkez6 vevoket teles kortien kitudjuk szolgalni. Mar a nyitaskor
megérkeznek az elsd vasarlok és ezek utan folyamatosan érkeznek a tavolabbrol érkezd
a faluba féluton megalld reggelit vasarlo dolgozok. A munkasok tobbsége Nograd

megy¢ébol érkezik igy a korai elindulas miatt a kornyez6 boltok még zarva tartanak igy



nem tudjak a reggeli bevasarlast intézni. A bolt korai nyitasa azért is megfeleld
szamukra, mert Budapestre utazasuk sordn a gyorsabb haladasuk érdekében nincsen
megallasra és reggeli vasarlas csucs idopontjaba gyors kiszolgalasukra alkalmas hely.
A betérd munkasok a reggelihez felvagottat és pékarut vasarolnak az elkészitett
szendvicseket nagyon finomnak talaljak mindig megdicsérik, hogy nagyon gusztusosan
van elkészitve és eldszeretettel vasaroljak meg nap nap utan. A reggeli ébredésiiket a
Hell energia ital tobb izbdl all6 termék csalad segiti, ami igen nagy szdmban fogy a
reggeli iddszakban is. A kora reggeli érkezé munkésok csapatai utan a falubeli lakosok
munkaba ¢és iskoldba menetel eldtt térnek be hozzank, reggelire és tizéraira kakads
csigat, taros taskat, sajtos pogacsat és perecet stb. vasarolnak. Es mellé tiditditalt vagy
tejet és az mellé még egy kis csokit vagy kekszet is valasztanak. Déleldtt 9 ora utan
amikor mar lecsendesedett a vasarloi hulldm lehetdségiink van vissza tolteni a lefogyott
polcokat és dssze irni a rendeléseket. Hétfon a Forest Kft. iizletkotoje felkeresi
tizletiinket és neki adjuk le személyesen a rendelésiinket. Gyongyosi telephelyrdl
érkezik hozzéank, mindig az aktualis honap kataldgusaval, amiben kiilon felhivja
figyelmiinket az 0 és akcids termékekre.

A nagvkertOl beszerzett termék kinalatunk:

o Félkész és kész ételek
o Uveges és konzerves zoldség és gyiimolcs termékek

o Hokezet huskészitmények

o Csomagolt szaritott zold fliszerek




6. abra Fiiszerek, félkész és késztermékek

Forras: sajat szerkesztés

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. aprilis 15-19.

Mar a hetedik hétnél jarunk a minden napos reggeli teenddk elvégzése utan kora délelott
megérkezik a bolt aru beszerzdje a friss z6ldséggel és gyiimolccsel. Ezt az arukészletet
¢jszaka a Budapest - Nagykorosi uti Nagybani piacrol vasarolja meg 6stermeldktol. A
zoldségeket, gytimolcsoket a bolt hiitétt részébe pakoljuk Ki polcos allvanyra, hogy
minél tovabb megorizzek frissességiiket. A kiszamolt eladési ar utan ar cimkéket
készitiink mely tartalmazza a nevet és a kilogrammos vagy darabdrat. A friss aru
minden héten péntek reggelre érkezik, melyet a vasarlok szamon tartjak és ezen a
reggelen megnd a forgalmunk hiszen ilyenkor megvasaroljak a hétvégi ebédhez valo
friss zOldséget és gylimolcsoket. A vasarlok szamara Ki van helyezve egy digitalis
mérleg, ami nagy hasznunkra van a gyorsabb kiszolgalasnal és fizetésnél. A mérleg
nagyon egyszeriivé tesz az aru dsszegének kiszamolasat és mérését, mert a digitalis
mérleg kijelz6je mutatja szamukra az aru egységarat, Ft/kg-ban a tomegét kg-ba, a
fizetendo Osszeget pedig forintba. A hétvége elbtti nagy bevasarlas utan a kitiresedett
polcokat ujra feltoltjiik és jegyezziik, amibdl kifogytunk. Ezek utan 6ssze irjuk a Zold-
ker Kft.-t61 (Szolnok Tdszegi tit) valo rendelésiink listajat és emellett folyamatosan
kiszolgélunk.

A rendelés listaja tartalmazza a fliszereket, édességet, vegyi arut.



1. abra Zoldségek és gyiimolesok

Forrés: sajat szerkesztés

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. aprilis 22-26.

A nyolcadik héten vagyunk hétféi nap van és az el6z6 hét pénteken leadott Z61d-ker
rendelésiink ma meg is érkezett. A kiszallité személynek megmutattam hova tudja
kipakolni az 4rut, miutan a teljes rendelési mennyiséget lepakolta egyiitt ellendrizziik,
hogy megegyezik-e az érkezett aru és a szamlan szereplé mennyiség és ekozben
észreveszem, hogy az egyik altaluk forgalmazott kukoricadara szemcsés nem teljesen
tiszta mely mindségében nem megfeleld eladasra és ezért, visszakiildjiik a terméket a
beszallité nagykernek. Errdl visszaaru jegyzéket tolt ki a kiszallito, amin megnevezi a
darabszamot ¢€s leirja a vissza kiildés okat, mind kettonk alairdséval és az iizlet
pecsétjével hitelesitem, az elsdé példany bekeriil a konyvelésbe a masik példany pedig a
szallitoé. A visszakiildott termékek Gsszegét a szamla végosszegébdl kivontuk és ezt az
Osszeget fizetem ki a szallitonak. Miutan kiszoroztuk a beszerzési arat az eladasi arbol
elkezdjiik bedrazni a termékeket és kipakoltuk a polcokra. A fenn marat termékeket a
széarazaru raktarba helyezziik el kipakolasaig. Délutdn megérkezik a bolthoz tartozé

pékségbdl a friss pék aru. Minden nap 16 orakor teljes valasztékkal varjuk a munkabol



haza tarté vevdinket. A délel6ttré]l maradt pékarut 50%-os ar kedvezménnyel kinaljuk.
Ilyenkor Gjra talalkozom a reggeli vevéimmel és egy kedves mosollyal fogadom a
megfaradt dolgozokat €s minél nagyobb segitségiikre probalok lenni a bevasarlasuk

soran.

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. aprilis 29 — méajus 3.

Kilencedik héten a szerdai napra es6 tinnep (majus 1 munka tinnepe) miatt zarva tart a
bolt, ezért a keddi napra kenyér rendeléseket vesziink fel, ilyenkor két napra vald
mennyiséget rendeliink kb. 150-db kenyér, ami eladasra keriil az tinnepnapot
megeldzden.
Ezen a reggelem is a megszokott mdodon a nyitas megel6zd késziiletekkel telt szendvics
készités, pékaru kipakolas, hitdhomérséklet ellendrzés, munkateriilet biztonsaganak
megléte és ellendrzése. Gyorsan eltelt a reggelem mert, a holnapi napra egyre tobbet
vasarolnak gyorsabban telik az id6 a sok pékaru mellett folyamatosan szeleteliink
felvagottat és toltjiik vissza a kifogyott készleteket. Ossze irjuk a Bahamas rendelését,
amit Dunakeszirdl szallitanak heti 1 alkalommal. A rendelési listankon az szerepel, amit
eldszeretettel vasarolnak és nagyon sok is fogy beldle.
Bahamas:

e Zoldborsé 450g,

e Sajatmarkas fejtett bab 300g-0s,

e Leveszoldség és francia salata zoldség keverék 450g-0s,

o Csirkemell filéje 750g-os (gyorsfagyasztott, eldsiitott, pacolt, panirozott)

e Vlanco 1kg-os 10mm-es hasabburgonyéaja

Levelestésztaja 250g-0S

e Valdor zizu kedvence 500g (60%-csirkemell filéb6l, szinhtis ropogds bundaban)

A rendelést még kiegészitettem Valdor sajt-baconnel toltott pulykamell netté 800g-
osat, mert lattam, hogy kevés darab szam van a fagyasztoba, ami eddigi

tapasztalataim szerint nem lenne elég a hétre kinalatra.



Amit még nagyon szeretnek a vasarloink iddszaktol fiiggetlentiil 72%-0s cukrozott

gesztenye massza.

8. abra Fagyasztott termékek

Forras: sajat szerkesztés

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. majus 6-10.

Egy ujabb hét vette kezdetét, ami a 10. hetem, és elindult a jégkrém szezon is.

Mar az elmult hetekben is j6 id6 volt és elkezdték keresni a vedink a jégkrémet, de csak
ettdl a héttdl tudtunk rendelést leadni a Ledo jégkrém gyarto cég felé, ami a Gyongyosi
depdjabol szallitja a jégkrémet nekiink.

Impulse termékvalasztékunk:

termék név: ml/db db/karton ajanlott fogy. ar/db

King Classic 110 20 549Ft

Maximo Malna tolcséres 220 16 579FT




Tolcséres Sztracsatella- erdei 120 24 329Ft

gyumolcs

Macho fehércsokoladé 75 36 319Ft

Kaktus cirom-afonya 45 46 169Ft

Bumm vanilia 65 36 129Ft
Csaléadi termékvalasztékunk:

termék név: ml/db db/karton ajanlott fogy. ar/db

Grandissimo Baileys 900 4 1499Ft

Ginissimo Grande Fantasy | 1650 4 1349Ft

(pisztacia-mogyoro-

vajaskeksz-vanilia)

Ginissimo Grande Banan | 1650 4 1349Ft

Sprit (keksz-banan-

vanilia-csokoladé)

Ledo (madartej-afonya) 2000 4 1349Ft

Valasztékunkat megprobaltuk ugy dsszeallitani, hogy izekben, arakban, és
kiszerelésekben is valtozatos legyen, hogy mindenki megtalalja a maga szdmara
megfeleldt. Es ezen hagyomanyos jégkrémek mellé tudjuk kinalni a kevés helyen
kaphato foképp Balatonon megjelend és nagyobb strandokon szoktak kinalni, mozgd
jarmives arusitassal az ICE’N’GO super premium ice cream!

Ez a hiitott finomsag kis gyongyok formajaban 100g-os kiszerelésben, 5 izben 699Ft-0s
darabéron kertiil eladésra az iizletiinkben.

Nem tartalmaz mesterséges szinezéket és tartositoszert, mindségi termék mely tejbol és
tejszinbdl késziil vasarlas utdn azonnali fogyasztasa ajanlott, -31°C-on taroljuk a

hagyomanyos jégkrémmel szemben, amit -22°C-on tarolunk.

,TERMESZETES OSSZETEVOK
Az ICE'N'GO! csak természetes alapanyagokbol késziil, nem tartalmaz
tartositoszereket, mesterséges szinezékeket!

PREMIUM MINOSEG
A friss tejen, tejszinen kiviil més kivaldo mindségli anyagok is gondoskodnak a tokéletes
izvilag kialakitasarol.


https://icengo.eu/shop-single-item.html
https://icengo.eu/shop-single-item.html

KREATI{V MEGJELENES
Erdekes forméjanak, szinének, egyedi "csomagolasanak" kdszonhetden minden
korosztaly korében igen népszerd.

KULONLEGES IZVILAG

Kiilonleges egyedi izvilagat gyiimolcstartalménak és természetes aromaknak
koszonheti, melyek tokéletesen harmonizalnak.”
Izvélaszték:

Vattacukor, Ragogumi
Edesdinnye, Csokisnapolyi
Citrom & Lime, Banan Split
Szivarvany, Sajttorta
Meggyes joghurt

Sarkany gylimolcs

,»Az ICE'N'GO! természetes alapanyagokbol, egy specidlis cryiogenikus eljarassal
késziil. Az ICE’N’GO! gyartasi homérséklete -197°C, a tarolasa és szallitasa -40, -50°C

kozott, az értékesités -28, -35°C-on torténik. Kiilonleges formajanak, szinének, izének

¢s illatanak koszonhetden mind a gyerekek, mind pedig a felndttek korében igen

népszeri.”

9. abra ICE'N'GO

Forras: https://icengo.eu/aboutHU.html

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. majus 13-17.

Elkezdtem a 11. hetet, ezen a héten délutdn 1 orara érkeztem és este 19 oraig voltam.


https://icengo.eu/shop-single-item.html
https://icengo.eu/shop-single-item.html
https://icengo.eu/aboutHU.html

Kora délutan kevesebb vevo szokott lenni, mint a reggeli 6rakban és késo délutan, ezért
ezekben az 6rakban jobban jut idénk a fébb kiszolgalasi folyamat mellet, az lizletben és
az lizlethez tartozo kiilso tertilet a parkold €s a vendégek szamara fedett kiiilds paddal és
asztallal rendelkez6 pihend szigetet, hogy tisztan és rendben tartsuk (sepregetés €s
gyomirtés) arra megfeleld 0ltozetben és kesztyliben végezziik. Ezt is mint alltalaban
minden mast is kdzdsen végezziik mindenki kiveszi a részét a teenddkbol. Délutan fél 4
koriil megérkezett a friss délutani siitésbol a pékaru 5 kenyeresladaval a sos és 8

kenyeresladaval az édes péksiitemény.

Feltoltjiik a fifogyott pékarus polcainkat igy keriil bele: Edes péksiitemény:
e francia zsemle (hosszukas forma), kakaos csiga
e vizes zsemle (hagyomanyos zsemle) turos taska
o tejes kifli (hagyomanyos gorbe) dids és makos bur kifli
e vajas stangli: egyenes vajas kifli, izes levél
e sajtos stangli: egyenes sajtos kifli, csokis-vanilias croissant
e gorbe sajtos vajas kifli, rétesek (turds, makos, meggyes)
e olasz-szezamos kifli, sajtos €s tepertds pogacsa
e rozsos-magvas zsemle, kifli mini pizzak
e sos kifli virslis taska
e hot-dog kifli sonkas csiga
e sajtos hot-dog kifli pizza krémes szezamos csavar

Délutan zarasig ujra megnd a forgalom ilyenkor szoktak megvasarolni a friss pékarubol
a holnap reggeli szendvicshez valo pékarut és felvagottat, akik inkabb késdbbi ébredést

valasztjak a kora reggeli vasarlas helyett.

Alairas:

HETI MUNKAVEGZES
2019. majus 20-24.
Utolso el6tti hetemet kezdem el. A megszokottmodon zajlik a ma reggeliink is, jonnek
folyamatosan a vasarol majd egy kedves vevonk folhivja a figyelmiinket, hogy a bejarat

eldtti jardan viz szivargast észlel, mikor mi is kimentlink megbizonyosodni errél mar



nagyon esOs nyomassal patakban folyt a viz az utcara. Siirgds orvoslast kényszeritett a
helyzet felhivtuk a Bagi Dakov vizmiiveket, hogy bejelentsiik a kdzteriileten valo
csOtorést. Annak érdekében is, hogy esetlegesen a boltba ne keriiljon viz, a vevok
tovabbra is megtudjak kozeliteni a boltot és ne keljen kényszer bezarast tartanunk. A
gyors ¢és szakszerli beavatkozasnak koszonhetéen eme kisebb kellemetlenséget
leszamitva folytatodik a nap.

A mult hét végen megrendeltiik a vegyi arut, ami egy vaci kereskedéhazbol keriil
kiszallitasra, amit megkaptunk és bearazva kipakolunk.

A veqyi aru készletiink:

o papir zsebkendd, szalvétak, kéztorlok

o egészségligyi papirok ¢€s tisztasagi betétek

o férfi és ndi tisztalkodo és kozmetikai szerek

o mosashoz vald porok, folyékony mosdszerek, kapszulak, 6blitdk, szinfogé és
fehérit6 kendok

o mosogatashoz valo gélek, szivacsok, kefek, géptisztito so

o haztartési és egyéb kellékek: aluminium fo6lia, folpack, kukas zsdk, rovarirtok,
cipdpaszta, villanykorte, fogvajo,

o Er6sebb fertotlenitd szerek (baktériumok, virusok és penészgombak ellen),
amiket elkiilonitve tarolunk, mint domestos, hypo, sossav, hideg zsiroldo,
vizkdoldo

Figyelmet szentelve a kornyezet védelemre és kemikalidk nélkiili bor irritaciot nem

okozo borbarat készitményekre, tarunk eco és bio termékeket kiilon kis szigetet

kialakitva nekik.

10. dbra Vegyi dru

Forras: sajat forras



Alairas:

HETI MUNKAVEGZES

2019. majus 27-31.
Elérkeztem gyakorlati idom utols6 hetéhez, amit tobbnyire a pénztarban toltéttem.
A nap nyitast ugy végeztem bekapcsolom a pénztargépet, ranyomok a menii gombra
kivalasztom a napnyitas opcidt beirom a nyitd dsszeget €s a végosszeg gombbal
elinditottam a rendszert.
Gyakorlati idém alatt megtanultam a pénzkezelést, a készpénz kifizetési szamla tomb és
az online pénztargép hasznalatat ez nagy feleldsséget von maga utan. (az online gép:
egyenesen a NAV kozpontba kiildi a pénzforgalmat)
A kézpénz kifizetési szamla tombon szerepelnie kell a szamla kibocsajté nevének,
cimének, bankszamlaszamanak és adészamanak, ugyanakkor a vevd nevének, cimének,
bankszamlaszamanak és adoszamanak. Valamint tartalmaznia kell a szamla keltét,
termék vagy szolgaltatas nevét, mennyiségi mennyiséget, egységarat, értéket-mely ...%
afat tartalmaz €s a végosszeget, amit nem csak szammal hanem bettivel is ki kell irni.
Megtanultam a pénztargép gombjainak jelentését, amelyek a kovetkezd: 0-tol 9-ig jelolt
szamok, afakulcsok, gylijtok, szorzas, javitas, torlés, sztornd nyugtamegszakitassal,
kézpénzes(euro)-bankkartyas €s utalvanyos fizetést megjelolé gombok, részdsszeg,
végosszeg, menili pénztaros gomb (nap nyitas-nap zaras és iddszakos jelentés
nyomtatasat funkcionalja).
Ezaltal azt is, hogy harom féle afa kulccsal dolgozunk 5%-18%-27%-ékos, hogy
hasznalni tudjam meg kellett tanulnom, mely termékek milyen afa kulcsba
tartalmaznak.
A termékek, amelyek az aruk 5%-os afat tartalmaz az ellendrzott és fertétlenitett
termeldi tojas, a friss tej.
A termékek, amelyek 18%-os afat tartalmaznak a pékaruk az UHT-tejek és a nagy %-
¢kban tejet tartalmazo termékek (joghurtok, kefir, tejfol stb.)
A termékek, amelyek 27%-¢ékos afat tartalmaznak, tiditok, italok, késztermékek,

vegyiaruk, és egyéb termékek.



A reggeli 6rakban sokan nagy cimlettel fizetnek, ami miatt a kassza nagy 0sszegli valtot
tartalmaz.

A nagy 0sszegli pénzforgalom miatt, nagy odafigyeléssel kezelem a cimleteket, és az
miatt is mert, az 500 és a 10.000-es Gjonnan és bevonas elbtt allo cimlet formajaban is
kézpénz forgalomban van.

Az id6sebbeknek segitem a fizetést a cimletek és az apropénzek kozti
megkiilonboztetésben, mivel mar nem olyan jol latnak nem tudjdk megkiilonbdztetni,
ilyenkor is bizalmukba fogadtak.

Mivel ez az utols6 hetem a boltban, a kasszaban még tavozas elétt el koszondk a kedves
vasarloimtol elmondom nekik, hogy letelt a gyakorlati idém és megkdszondm nekik az
itt eltoltott 1d6 alatti kozos, kellemes, vicces heteket.

Megkoszonom a bizalmukat a baratsagukat és elmondtak 6k is, hogy oriilnek a
megismerkedésiinknek, egy mosolygoés, aranyos, vidam lanyt fedeztek fel bennem, de

szomorusagukat is Kifejezik, hogy ilyen gyorsan eltelt ez a tizenharom hét.

Alairas:




HALLGATOI MINOSITES
14 HETES KONCENTRALT SZAKMAI GYAKORLATROL

A gazdalkodé szervezet neve: Betz Kft.
Cime: 2183. Galgamacsa, Kiskut u.24.
A hallgaté neve: Danos Annamaria

A hallgatoé altal végzett felsooktatasi szakképzés: Kereskedelem €s marketing

A megfelelonek tartott mindsitésnél kérjiik X-el jelolje tapasztalatait, véleményet.

Szempontok Kiemelkedé | Atlagos Atlag alatti Nem
kielégitd

Szakmai ismeretek €s X

jartassag

Onallé munkavégzés X

megbizhatosag X

Felelosségérzet X

Kapcsolatteremtd X

készség

Szorgalom X

A mindsito altal fontosnak tartott egyéb észrevételek:
motivalt, é&s ambiciozus jellem, stabil és biztos gyakornok,
munkadjat teljes odafigyeléssel, precizen és korrekten végzi

Kelt.Galgamacsa, 2019. Junius4.

P.H.

a gyakorlatvezetd alairasa



