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Dolgozat cime: Az otthoni munkavégzés, avagy a ,,Home Office” széleskorii bevezetésének
hatasa a pénziigyi szektor szervezeti kultirajara Magyarorszagon

Készitette: Moro Akos

Szak: Vezetés és szervezés

Képzési szint: Mesterképzés

Tagozat: Levelez6

Intézet: Szent Istvan Campus, Agrar- és Elelmiszertudomanyi Intézet

Belso témavezeto: Dr. Toth Katalin, egyetemi adjunktus, MATE Szent Istvan Campus,

Agrarmenedzsment és Vezetéstudomanyi Tanszék

Témavalasztdsomat azon aktualitds adta, hogy az elmult két évben a COVID-19 jarvany
kitorésének kovetkezményeként szinte nem volt olyan munkavallalé vagy vallalkozas, aki ne
lett volna kdzvetve vagy kozvetleniil érintett az otthoni munkavégzésben. Meglatasom szerint
szamos kovetkeztetést le lehet vonni a bevezetett gyakorlat miikddésérol, hatasairol szervezeti
kultira szempontjabol. Kutatdsom alapjat online kérddives vizsgalati modszer képezte, amelyet
a Google kérdoiv kitolté program segitségével végeztem. 216 f6 adott valaszt az otthoni
munkavégzést érintd kérdéseimre. Kutatdsom elsOdlegesen a pénziigyi szektorbdl adott
valaszokra épiilt, de a nagy elemszamu, reprezentativ minta lehetdséget biztositott szamomra a
mas szektorokbol adott valaszokkal vald Osszehasonlitasra is. Hipotéziseim szerint egyrészt
hatdssal volt a tartdos otthoni munkavégzés bevezetése a pénziigyi szektor vallalatainak
szervezeti kultirajara, tovabba az otthoni munkavégzés kovetkezményeként 1étrejott tavolsag
az emberi kapcsolatokat negativ irdnyba valtoztatta, és elidegenitette egymastol az embereket.
A valtozéasok altal generalt negativ tényezdk ellenére azonban, azt gondolom, hogy az otthoni
munkavégzés mindenki szamara megelégedettséget ¢és a munkahelyi stressz csokkenését
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alapjan mind harom hipotézis igazolast nyert. A megkérdezettek elégedettek az otthoni
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munkavégzéssel ¢€s hosszi tdvon fenn szeretnék tartani ezt a lehetdséget, mivel ennek
kovetkezményeként javult a munka — magénélet egyensulya és stressz novekedés sem volt
tapasztalhatd. Viszont az is megmutatkozott a valaszokban, hogy a kommunikacioénak és az
egylittmiikddésnek oridsi szerepe van mind irodai kornyezetben, mind otthoni munkavégzés
soran barmely szektorban. Bar a megkérdezettek szignifikdns része az otthoni munkavégzését
hatékonynak, stresszmentesnek értékelte, illetve a munkatéarsi hivatalos kommunikécio
tekintetében is elégedett volt, azonban az informalis kommunikaci6 és a személyes kapcsolatok
tekintetében negativ irdnyba valtozott az egyének szervezethez, szervezeti kulturdhoz vald

kozelsége.

Javaslataim nagy része az emberi kapcsolatok, szocidlis viselkedés kérdése koré épiil.
Megoldasi alternativaim igyekeznek segitséget nyujtani a vallalatoknak abban, hogy
mindennapi €letiikbol ne vesszen ki a hova tartozas érzése €s ezaltal ne vesszen el a kozos cél
fokusza sem. Elsédlegesen a multinacionalis vallalatok, illetve a pénziigyi szektor
résztvevdinek lehetnek hasznosak javaslataim, ahol nagy hangstlyt fektetnek a szervezeti
kulttrara, ahol ez a hosszu tavu stratégia része, s ahol minden technikai, szakmai, anyagi feltétel
jellemzden adott a megvalositasra. Szervezeten beliil pedig elsésorban huméan menedzsment és
szervezet fejlesztési teriiletek szamara ajdnlom kutatasomat. Ugyanakkor azt gondolom a
pénziigyi szektoron kiviill még nagyobb sziikség van a szervezeti kultira stratégiai szintli

kezelésére, hiszen ezeken a teriileteken ez a szemlélet még nagyon gyerekcipdben jar.




IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lGgyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016.
(XI1.19.) Korm. rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH) kézponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatas keretében a NISZ Nemzeti
Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. — mint szolgaltatd — elektronikus bélyegzével és idébélyegzével
latta el.

A polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas
keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyité erével rendelkezik.

A szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatd elérheté a szolgaltatdé honlapjan:
https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes.

A szolgaltatdé a Kézponti Azonositasi Ugyndkén (KAU) keresztiil elérhetd azonositd szolgaltatast
vette igénybe annak megallapitasara, hogy a csatolt eredeti elektronikus dokumentum MORO
AKOS lgyféltdl szarmazik.

Az azonositas idépontja: 2022.10.28. 12.16.00

Az azonositott Ggyfél adatai:

Sziiletési név: MORO AKOS

Sziiletési hely: BUDAPEST 12
Sziiletési datum: 1979.08.31.

Anyja neve: SzZUCS GABRIELLA

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbol all.
Az Igazolas cimi jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashaté széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus alairassal valo ellatasanak korilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

A szolgaltaté elérhetéségei

Telefon: Magyarorszagrol: 1818 Kulféldrél: +36 1 550 1858

Honlap: https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes ~ E-mail: ekozig@1818.hu
Webchat: https://webchat.opennet.hu/ekozigazgatas/?ref=ekozig
Hibabejelentés az év minden napjan 0-24 6ra kozoétt lehetséges
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