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1. Bevezetés

A munkaerdpiaci helyzet a vildg minden orszdga szédmdara olyan tényezd, amely
kulcsfontossagi a gazdasagi novekedés és a tarsadalmi jolét szempontjabol. Magyarorszag
esetében az elmult években a valtozasok jelentdsek voltak, amelyeket érdemes megvizsgalni €s
elemezni. A diplomadolgozat célja, hogy feltdrja Magyarorszag jelenlegi munkaerdpiaci
helyzetét, bemutassa a kihivasokat €s lehetOségeket, valamint javaslatokat fogalmazzon meg a
tovabbi fejlodés érdekében.

A dolgozat 2022. év elejétdl késziil, kozvetleniil a vilagjarvany hatasai utdni id6szaktol,
ezért is sziiletett meg ebben a témaban, mert érintett engem is és ezért is valt ez a téma
személyes kutatasi t¢émava. Nekem is mint nagyon sok munkavallalonak negativan befolyasolta
a kialakult vilagjarvany a mindennapjait. Anya vagyok, dolgozé nd, és ebben az iddszakban
jartam egyetemre is, igy megtapasztaltam azt, hogy milyen munkavallaloként, anyaként, helyt
allni ebben a kialakult helyzetben. Sajnos kimondva és kimondatlanul is jelen van mindenki
¢letében ez a hatas a mai napig.

Dolgozatomban vizsgalom a munkaerdpiac helyzetét, - kicsit jobban kitérve a turizmus,
vendéglatas teriiletére, a keleti, nyugati régid helyzetére - hogyan reagalt, alakult a
foglalkoztatottsag a vilagjarvany utan, milyen befolyassal volt egyes szektorokra, mennyit
valtoztak a szamok a kereslet-kinalat terén, a statisztikai adatok hogyan moédosultak az elmult
par évben. A kérdéivemben a vendéglatas és turizmus COVID-19 utani helyzete is fog
szerepelni és majd a statisztikai adatokkal fogom Osszevetni és javaslatokat fogok
megfogalmazni.

Vilagjarvany sokszor stjtotta a vilagot, koztiikk Magyarorszagot is az elmult évtizedekben,
évszazadokban, és ennek hatasara a gazdasag iS sokszor a mélypontra keriilt. A Covid-19
valahogy teljesen masképp érintette meg az embereket, nagyon sok ember kényszeriilt a
bezartsagra, iskola, ovoda bezart, egyes szektorok, teriiletek a munkaerépiacon, csak
minimalisan mikodtek vagy pedig teljesen bezartak. Nagyon sok ember ennek hatasara a
munkahelyét is elveszitette. Egy ilyen tal porgé vilagban nehezen lehet viselni ezt a teljesen 0j
szinte teljesen megvaltozott helyzetet. A fenti jelenséget is fogom vizsgalni kutatasi kérddivvel
az emberek véleménye alapjan.

A legtobb nagyvallalat az emberek védelmében tobb javitod intézkedést vezetett be, ilyen
példaul az otthoni munkavégzés. Természetesen ezt azon multinacionalis vallalatok, irodai
alkalmazottak, programozok, iigyvédek, tanarok, valamint azok a vallalatok, tudtdk megtenni,

ahol a szamitogépes struktura igen fejlett volt ahhoz, hogy a munkavallalok otthonrol is tudjak



végzeni a feladataikat. Egyes szektorokban azonban erre nem volt lehetdség, példaul a
vendéglatds és a turizmus teriiletén. Sok idére bezartak a vendéglatohelyek a turizmus,
idegenforgalom teriilete leallt. Az iskolak hoénapokra bezartak, a kiskor gyermekekkel
valamelyik sziildnek otthon kellett maradni, akinek nem volt home office, annak méashogyan
kellett megoldani a helyzetet, -szabadsag, fizetés nélkiili szabadsag, - munkabol valo kiesést
eredményezett.

Szamos gazdasagmento akcioterv keriilt kidolgozasra és elfogadasra, azokat a szektorokat
segitve, akik a ,,pandémia” miatt nagyon nehéz helyzetbe keriiltek, errdl is szeretnék szamos
gondolatot irni.

Dolgozatom egyik f6 célkitlizése, hogy a szakirodalom attekintésével és a kutatdisommal
egy képet adjak a vilagjarvany utani helyzetre a munkaerd kinalat és kereslet vonatkozasaban,
¢s bizonyitani szeretném hipotézis vizsgalattal a mintat. Vizsgalom, hogy a keleti és a nyugati
régioban milyen volt a foglalkoztatottsdg aranya, valtozott-e a kialakult helyzet kdzben, utan,
majd statisztikai adatokkal, tényekkel és kutatassal is vizsgalom a feltevéseket. Szeretném
megszolitani kérd6iv segitségével és strukturalt interjaval a dolgozo és allaskeresé embereket.
A szakirodalom feldolgozassal, tovabba a statisztikai adatok vizsgalatan keresztiil mutatom be,
hogy milyen a jelenségekkel bir a munkaerd kereslet, a munkaerd-kindlat, hogyan alakul ezek
egyensulyi allapota. Dolgozatom gyakorlati szakaszaba a rendelkezésre 4ll6 statisztikai adatok
elemzésével igyekszem alatdmasztani a szakirodalom feldolgozasa soran tett megallapitasokat,
tovabba a megszerzett tapasztalatok, vizsgalati eredmények utan kovetkeztetéseket vonok le és
javaslatot teszek a problémak megoldéasara vonatkozodan.

Ezt kovetden a hipotézisek vizsgalatat elvégzem. A kutatdsom elvégzése utan szeretném azt
megvizsgalni, hogyan sziintethet6 meg a munkaerd kereslet és kinalat kozott a ,,bijocska”.
Vannak olyan térségek, ahol a kereslet meghaladja a kindlatot és van olyan térség, ahol nagyon
sok a kereslet és nincs kinalat, ilyen példaul a ,hiany szakmak”, ezt az egyensulyt kell
megtalalni és megteremteni, hogy a ,,bijocska” feloldodjon.

A munkaerGpiac vizsgalatakor az alaptézis az, - mint a tokéletes piaci versenynél -, hogy ezen
a teriileten is egyensuly uralkodik. Ez azt jelenti, hogy azonnal talal a munkat keres6é megfeleld
allast, a munkaltatd pedig azonnal megfeleld munkaerdt.

A valdsagban azonban a munkaerdpiac nem igy miikodik, a gyakorlatban sohasem valosul meg

a munkaerd kereslet €s kinalat tokéletes 6sszhangja.



2. Szakirodalmi attekintés

2.1. A munka fogalma, megitélése és torténete

A tudomanyos irodalom a munka fogalmat és jelentdségét szerte dgazdan, értelmezi €s
értékeli. A munkat az emberi erd €s tehetség felhasznalasaként definialja, hangstulyozva annak
fontossagat az életben maradashoz és az életszinvonal javitasa érdekében. Az okorban a munka
elsdsorban fizikai tevékenység volt, amelyet leginkdbb a rabszolgdk és a nok végeztek. A
torténelem soran azonban a munka pozitiv megitélése er6sodott, kiilondsen az ipari forradalom
idején, amikor a munka segitségével tortént technoldgiai fejlodés jelentdsen atalakitotta a
tarsadalmi és gazdasagi strukturakat. A munka segitségével 1étrehozott termékek hozzajarulnak

a gazdasagi novekedéshez. A munkanak értéke van, elvégzéséért bért kapunk. (Antonina 1880)

2.2. Munka a foglalkoztatas és a munkanélkiiliség

A foglalkoztatottsag és munkanélkiiliség kérdése kiemelt fontossaga kérdés a mai modern
tarsadalmakban. A foglalkoztataspolitika szamos eszkozzel igyekszik befolyasolni a
munkaerdpiacot. Az Eurdpai Unio stratégiai és iranyelvei kihangstlyozzak az esélyegyenldség
biztositasanak fontossagat, kiilonds tekintettel a hatranyos helyzetli csoportok, beleértve a néket
¢s a roma kozosségeket iS. Az egykeresds csaladmodell hagyomanyosan Magyarorszagon is
jellemzd volt, de az elmult évtizedekben a ndk aktivabban vesznek részt a munkaerdpiacon

ezaltal ez a modell fokozatosan valtozni kezdett. (Blasko, 2006; Kovér, 2012; Csoba, 2006)

A munka ¢és foglalkoztatds témaja a tarsadalom 6rok és allando kihivéasai kozé tartozik,
amelyek oriasi hatassal vannak mind az egyénekre, mind a vallalatokra és ezzel egyiitt a
tarsadalom egészére. Ezen teriilet folyamatosan valtozik az 0j kihivasoknak ¢€s lehetdségeknek
megfelelden. A munka és foglalkoztatas allando kutatdsa, vizsgalata, ennek eredményének a
rogzitése kulcsfontossagu ugyanis az egyének boldogulasanak és jolétének szempontjabol
elengedhetetlen, valamint az orszagok gazdasagi stabilitisanak és novekedésének

szempontjabol is. (Koncz, 2008)

Az allamnak fontos szerep jutott a munkaerdpiac elvarasaihoz torténd alkalmazkodasban,
valamint az eréviszonyok kiegyensulyozasaban is. A foglalkoztatast befolyasold politikai
eszkozok harom kategdridba sorolhatok, a pénziigyi eszkozok alkalmazasa, az allami

beruhdzasok, illetve a tdkepiaci eszkozok befolydsolasan keresztil az allam képes



munkahelyeket teremteni, valamint olyan kérnyezetet kialakitani, amelyek meghatarozzak a
foglalkoztatas egyes elemeit. (Kovér, 2012)

A foglalkoztataspolitika célja alap esetben a munkahelyek novelése, ugyanakkor az egyes
célcsoportok elhelyezkedésnek elénybe helyezése, az oktatas, képzés fejlesztése ezek, amik
meghatarozo tényezok a foglalkozaspolitika céljanak kialakitasa soran. (Kovér, 2012, Laszlo
1996)

A piacgazdasag allanddan valtozé koriilményei miatt a munkaerépiac egyensulya gyakorta
felbomlik, mivel a kinalat és a kereslet és ezeknek az aranya hatarozza meg a foglalkoztatas
mértékét. Vannak azonban olyan fejlett gazdasagok, ahol a bels6é fogyasztas magas szintje
ellenére a munkanélkiiliség ardnya nagyon magas, mely nem csupan azt jelenti, hogy az egyén
nem talal a képesitésének, képzettségének, megfelelé munkat, hanem az elvarasainak megfelel
munkat sok ember palyazza meg, igy elhuzodik az allaskeresés ideje. (Polonyi 2016)

Osszességében elmondhatd, hogy a munka és foglalkoztatas teriilete rendkiviil dsszetett és
dinamikus, amely folyamatos figyelmet és kutatast igényel. A tarsadalom és az egyének
tarsadalmi joléte, a vallalatok versenyképessége szempontjabdl elengedhetetlen, hogy
folyamatosan alkalmazkodjunk a valtoz6 munkaerdpiaci koriilményekhez, és fejlessziik azokat
az intézkedéseket és politikdkat, amelyek tamogatjdk az egyének és a vallalatok sikeres
miikodését egy gyorsan valtozd vilagban. A tovabbi kutatdsok vizsgalatok ez alapjan a
megkozelités alapjan is kulcsfontossagu, azoknak a kihivasoknak a megértéséhez ¢és
megoldasahoz, amelyekkel a munka és foglalkoztatas teriilete szembesiil a jovében. (Kocka,

2001; Gabor 2003)
2.3. Magyar foglalkoztataspolitika a rendszervaltas utan

A rendszervaltas utan Magyarorszdgon kiemelt figyelmet kapott a foglalkoztataspolitika,
kiilonosen az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas utan. Az esélyegyenldség biztositasa €s a
hatranyos helyzetli csoportok tamogatasa a foglalkoztataspolitika kdzéppontjaba keriilt. Az
uniods irdnyelvek harmonizalasa mellett Magyarorszag kiilonféle programokkal és tdmogatési
rendszerekkel segiti a ndk munkaerdpiaci részvételét, beleértve a részmunkaidds

foglalkoztatast is. (Csoba, 2011; Katona 2016)

Az elmult évtizedekben tortént valsagok, és jarvanyok és az azok utohatasai radobbentették
a szakembereket, hogy a munkaerdpiac és a gazdasag kozott milyen szoros kapcsolat van,
valamint szembe kell nézni a kihivasokkal, és azokra minél hamarabb megoldast kell talalni.

Az inflaci6 és a gazdasagi valsagok, beleértve az 1929-es és a 2008-as valsagokat is, szintén



bemutatjak a sériilékenységét a gazdasagi rendszereknek. Az inflacid emelkedése a kinalat és
kereslet egyensulyanak kibillenése és az Gjrainditas nehézségei miatt jelenhet meg. A valsagok
hatasa ravilagit arra, hogy a gazdasigi stabilizdci6 ¢és a munkaerdpiaci megtartas
kulcsfontossaguak a valsagok idészakaban. A foglalkoztataspolitika tervezése €s végrehajtasa
kiemelt jelentOséggel bir a tarsadalmi ¢és gazdasagi stabilitas szempontjabol.

Mint fent is lehet 1atni az egyes szektorokra nagyon rafért a gazdasagmentd intézkedés. Szinte
minden orszadg hozott gazdasagmentd intézkedést, amit a késdbbiekben fogok részletesen
elemezni. (Kovér, 2012)

A c¢él minden esetben a gazdasag megdrzése, a munkaerd megtartas, ha kell a gazdasag
ujrainditdsa és a f6 cél a gazdasag stabilitdsdnak megtartasa.

Ez a vilagvalsag, ami sujtotta a gazdasagot €és a munkaerdpiacot, egy, a gazdasagon kiviili
tényez6bol fakad.

Napjainkban és az elmult években kutatasok igazoljak azt, hogy a munkaerd-kinalatot az alabbi
tényezok befolyasoljak.

e . demografiai folyamat (természetes szaporodas, vagy fogyas, vandorlas, kordsszetétel

valtozasa stb.),

e munkaerdforras nagysaga (munkaképes, megfeleld szellemi és fizikai képességekkel
rendelkez0 népesség),

e munkaképes népesség munkavallalasi hajlandosaga, amely a valasztdsi alternativak
fliggvénye (szabadidd versus munkaidd, jovedelemszerzo tevékenység versus haztartasi
munka, munkabér versus munkanélkiili segély stb.),

e gazdasagilag aktiv népesség (foglalkoztatottak, munkanélkiiliek)”. (Timar 1991; Gabor
2003; KSH)

Statisztikai adatok bizonyitjak, hogy itthon a magyar népesség szama évr6l évre csokken a
természetes fogyas (sziiletési és halalozasi rata egyenlegeként). (KSH) A demografiai
folyamatok negativ iranyu alakulasa mellett pozitivumként azt is fontos megemliteniink, hogy
a népesség iskolazottsdgi szinvonala évrdl évre jelentésen novekedett, ami a foglalkoztatas
szinvonala szempontjabol fontos befolydsold tényezd. A demografiai folyamatok negativ és
pozitiv tényezdi hosszabb tadvon hatnak a munkaerdpiaci egyensulyi viszonyokra, a munkaerd
kereslet és kinalat egyensulyara. (Ligeti 2014; KSH)

Mint az fent emlitve volt a munkaerdforrast nagy mértékben befolyasolja a természetes
szaporodason kiviil a népesség atlagos ¢életkoranak alakulasa, a népesség egészségi allapota,

valamint a munkaképes emberek életkoranak also és fels6 hatara. A kovetkez6 kinalati tényez6



az eléz6ekben felsorolt, meghatarozott munkaképességii emberek munkavallalasi
hajlandosaga, amely teljesen masképpen alakul a magasan fejlett, kdzepesen fejlett és az
elmaradott orszagokban. (Gabor, 2003)

Fontos kiemelni, hogy a kormanyzatnak nyitottnak kell lenni a piaci szereplékkel vald
kommunikaciora és az egyiittmiikodésre, a piacrol beérkezé informaciok befogadasara, ez
elengedhetetlen eleme a sikeres foglalkoztataspolitikanak. (whc.hu 2023)

Elengedhetetlen kiemelni, hogy a rendszervaltas vesztese az Eszak-Magyarorszag gazdasaga,
a nehézipar és mezdgazdasdg Osszeomldsa miatt a GDP nem ¢éri el az orszadgos atlag

kétharmadat sem. (mersz.hu)
2.4. A Munkaerdpiac strukturaja és jellegzetességei

A munkaerdpiac strukturdja rendkiviil Osszetett, amit Laszlo Gyula (1996) mar évekkel
ezel6tt is hangsulyozott. A munkaeréallomany nem homogén, demografiai, gazdasagi és
személyiségi tényezOk szerint szegmentalt. A munkaerdpiac jellemzdje az atlathatatlansag és a
rugalmatlansag, ami idébeli késleltetett reakciokhoz vezet a munkaerdpiaci szereplok részérdl.
A munkaerdpiaci egyensuly hidnyanak két kiterjedt formdja a munkaerdhidny és a
munkahelyhidny, amelyek szorosan kapcsolodnak a keresési munkanélkiiliséggel és a
strukturalis munkanélkiiliséggel (Effron-Gondossy-Goldsmith 2003; Laszlo 1996). A
munkaer6hidny betoltetlen allashelyekkel, a munkahelyhidny munkaerdfelesleggel,
munkanélkiiliséggel jar egyiitt. Fontos a kutatds és értékelés szempontjabol, hogy
megallapitsuk, hogy a lakossdg milyen hanyada munkaképes, €z azonban nagysagrendileg nem
feltétleniil felel meg a potencialis munkaképes lakossaggal. Azonban a munkaképes kora
népességbdl sem tekinthetd mindenki potencialis munkaeréforrasnak, ugyanis a munkaképes
kortak kozott is vannak olyanok, akiknek a fizikai vagy szellemi képességei (fogyatékossaggal
€16 személyek, rokkantnyugdijasok stb.) nem teszik lehetévé a munkavéllalast. A potencialis
munkaeréforras, illetve munkaerd-kinalat két Osszetevije a megfeleld szellemi és fizikai
képességekkel rendelkezé munkaképes felnétt ember. (Katona 2016; portfolio.hu)

Eddigi ismereteink szerint a munkaerdpiac hdrom részpiacra tagolhato
e Szakmai (foglalkozasi) részpiac. Munkaadé célja az adott munkakdr megfeleld

képzettségli munkaerdvel valo betdltése.
e Szervezeti (véllalati részpiac) Kolcsonds fliggdség kialakuldsa a munkaadd és a
munkavallalo kozott. Munkaadonak tizemspecifikus ismeretekkel rendelkezd munkaerdre van

sziiksége, amely nehezen potolhato.



o Marginalis részpiac Azok alkotjak, akik sem a szakmai, sem a szervezeti részpiachoz
nem kapcsoldodnak. Munkaadd: szamara kiilonosebben nem fontosak, ezek a munkavallalok.”

(Effron-Gandossy-Goldsmith 2003; Polonyi 2016; index.hu, )
2.4.1. Helyi (lokalis) munkaerdopiac

A munkaerdpiacnak nevezziik azt a ,helyet”, ahol a munkavallalok és a munkaltatok
valasztasai egymasra kozvetleniil hatnak, valamint itt a kiilsé és bels6 munkaerépiacok
kozvetleniil érintkeznek egymassal, dontéseik kozvetleniil befolyasoljak egymast. A helyi
munkaerdpiacon a vallalatok, a munkaltatok a munkaerd iranti keresletiik nagysaga ¢&s
Osszetétele révén egymassal eltéré viszonyban lehetnek. Vannak olyan vallalatok, ahol az
azonos tipusu, egyforma gazdasagi ¢és demografiai tulajdonsagokkal rendelkezd
munkavallalokat keresnek, itt éles a versenyhelyzet, mint példaul két gépipari vallalat. ,,A
munkahelyvalasztés, allaskeresés szempontjabol lehet strukturdlatlan (fluid), mint a févaros,
ahol viszonylag konnyen talal mindenféle képzettségii, szakmaju potencialis munkavallalo
munkahelyet magénak, a sokszinii és széles valasztéki munkakdrstruktura kovetkeztében.”
(T6thné 2000; Csoba 2011; Ligeti 2014)

A magyar gazdasag szinte 0sszes részteriiletén munkaerdhiany mutatkozik, kozben ma is
léteznek olyan elmaradott régiok féleg Eszak-Kelet magyarorszagi varmegyékben, ahol magas
a munkanélkiiliségi rata. (whc.hu 2023) A magyar munkaerdpiacban van még tartalék, jelen
allas szerint 200 ezer ember nem dolgozik, viszont a munkaerdpiacra valo integralasuk nem
egyszerli feladat. A cégek munkaerdigénye €s a munkat keresdk jellemzéen nem azonos

régidban vannak. (whc.hu 2023)

2.5. A jarvanyiigyi korlatozasok és hatasai a munkaerdpiacra

A COVID-19 jarvany szamos orszdg munkaerdpiacat sujtotta, Magyarorszag sem volt ez
alol kivétel. 2021. marcius elején a COVID-19 hatasa miatt jarvanytigyi korlatozasokat vezettek
be, a korlatozdsok bevezetése a munkanélkiiliség ndvekedéséhez vezetett, mikozben a
foglalkoztatas visszaesett. A vildgjarvany mindig is volt, az évekkel, évtizedekkel ezeldtti
jarvanyoknak kozel sem volt olyan negativ hatasa egyes teriiletekre, régiokra, mint a 2019-ben
megjelent COVID-19-nek. Alapjaiban megvaltoztatta az orszag idegenforgalmat, és a
vendéglatas teriiletét. Derékba torte az elmult évek ,,szarnyald turizmusat” 2020-ban a
nemzetk6zi utazasok vilagszinten 74%-kal maradtak el a 2019-es évihez képest, a korlatozasok,

valamint az egészségligyi eldvigyazatossagbol fakado kereslet-csokkenés kovetkeztében.



(portfolio.hu,2021) A hirtelen berobbant koronavirus-jarvany ravilagitott arra, hogy az
idegenforgalom, turisztikai és vendéglatas borzalmasan sériilékeny a jarvanyokkal szemben. A
korabbi jarvanyok sokkal kisebb negativ hatassal voltak az idegenforgalom és vendéglatas
tertiletére, mint a mostani. Ez azért lehetséges mert az el6z0 jarvanyok terjedési sebességben és
id6beli lefutasban is messze elmaradtak a koronavirus jarvanytol. (KSH; portfolio.hu)

Az alabbi diagram is azt mutatja, milyen negativ hatasa volt a vilagra a COVID-19-nek.
1.4bra: Nemzetkozi érkezések szama

(Forras: World, Tourism, Organization)

1. abra: Nemzetkozi érkezések szama a vilagban
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Hatasa, a dolgozatom megirasanak kezdetekor nagyon érezhetd volt, nagy mértékben csokkent
a turisztikai szektorban foglalkoztatottak szama.

A 2020. negyedik negyedévben a szallashely szolgaltatds és vendéglatasi tertileten
Magyarorszagon 7%-kal kevesebb {6t foglalkoztattak, mint egy évvel kordbban. (portfolio.hu
2021)

Bar itt azért érdemes megemliteni, hogy igy volt tapasztalat a helyreéllitast illetden.
(portfolio.hu 2021)

A széllashely szolgaltatds €s a vendéglatas bruttd hozzaadott érteke az eldzetes becslések

alapjan 32%-kal csokkentek az el6z6 évekhez képest. (KSH, 2020)



A lakossag az el6z0 évekhez képest 37%-kal kevesebb belfoldi utazast tett, a kiilfoldre latogato
magyarok szama mintegy felére az utazashoz kapcsolodo koltsége pedig 58%-kal estek vissza.
(KSH, 2020)

A vendéglatas volumene 32%-kal csokkent az évvel korabbihoz képest. A kereskedelmi
vendéglatas forgalma 32%-kal a munkahelyi és kozétkeztetést végzd vendéglatdo egységek
27%-kal esett vissza. (KSH, 2020)

Ez ajelenség azt vonzotta magéval, hogy a 2019. évi novekedést kovetden 2020-ban jelentdsen,
a nemzetgazdasagi atlagot tObbszordsen meghaladd mértékben, 8,5%-kal csokkent a
szallashely-szolgaltatas, vendéglatas nemzetgazdasagi agban foglalkozatottak aranya (177 ezer
6) az el6z6 évhez képest. Ennek hatdsara a nemzetgazdasagi 4g munkaerdpiaci részesedése is
romlott (0,4 %) igy 2020-ban az 6sszes foglalkoztatott 3,8%-at képviselte. (KSH, 2020)

2021. majus kozepétdl lassan, fokozatosan oldottak fel a korlatozasokat. (a
vendéglatohelyek, iizletek nyitvatartasa hosszabbodott, a szallashelyek megnyitdsa a védettségi
igazolvannyal rendelkezOk szamadra, a sportrendezvények és szoérakozohelyek és latogatasi
tilalmanak feloldasa). igy a korlatozasok fokozatos feloldasa uj lehetéségeket teremtett és a
munkaerd piaci mutatok javuldsnak indultak. Az élénkiild gazdasagi tevékenység novekvd
munkaerdigényt hozott magéaval, csokkentve a munkanélkiiliek szamat és novelve a
foglalkoztatottsdgot. A kormanyzati tdmogatdsok és a munkahelyek megdrzésére iranyulod
programok segitettek a gazdasag ujrainditasaban. (index.hu)

A Kozponti Statisztikai Hivatal és a portfolio.hu elemzése szerint a magyar gazdasag 2019.
negyedik negyedéve ota 6%-ot ndtt, azaz ennyivel magasabb a GDP mint a vildgjarvany eldtt.
A 2022.évi adatok szerint nagyon gyengén teljesit. Osszességében egész Magyarorszagot érinti,
nemcsak a keleti régiot, a gazdasag 1,1%-os visszaeséssel az e€l6z6 3 honaphoz hasonlitva
zsugorodott. Az adatok a 3 negyedév visszaesését is beleértve 6%-ot nott.

2022. III. negyedévében 0,8%, IV. negyedév: 0,6%-os esés az idén (2023) elsé harom
honapjaban pedig 0,3%-0s volt a mérséklodés. A kovetkezd diagram abrazolja a Brutt6 hazai
termék alakulasat a fenti adatok alapjan. (KSH; portfolio.hu; 2023)

Az adatokat a 2. abrarol lehet leolvasni.
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2.abra: GDP alakulasa

(Forras: KSH, Portfolio)

Brutté hazai termék (GDP) alakulasa (%)

18 6
15 .
12 4
9 3
6 2
3 1
0 0
-3 -1
-6 -2

2021 2022 2023

Forras: KSH, Portfolio mmm negyedéves valtozas —¢&ves valtozas (kiigazitva)

Miel6tt borulatéak lennénk messze nem voltak olyan hatasai a koronavirus jarvanynak, mint
azt hitték a szakértok. A 2020-2023-as évekre a legtobb orszag, koztilk Magyarorszag is atlagos

novekedés tortént, igy a kilabalas szinte mindenhol megtortént. (portfolio.hu)

3. A magyar csaladok reakcioi és kihivasai a jarvany alatt

A koronavirus-jarvany jelentds valtozassal volt a magyar csaladok életére. A bezarasok, az
otthoni munkavégzés és a személyes kapcsolatok sziikiilése uj kihivasok elé allitotta a
csalddokat. Egy nem reprezentativ kutatds eredményei alapjdn a valaszaddk tobbsége ugy
¢rezte, hogy a jarvany idészakaban nem novekedett az emberek egyiittérzése, és a tarsadalmi
Osszefogas sem volt olyan erds, mint vartdk volna. Emellett a pénziigyi terhek és a pszichés
stressz szintje is megemelkedett. Atlagosan, egy reprezentativ kutatisbol eredménye alapjan a
népesség csokkend jovedelmekr6l 21,4 szazalék szamolt be a felmérésben. Sajnos a
viladgjarvany nem csak az egészséget, hanem a gazdasagot és a munkahelyeket is ostromolta,
igy a csaladokat és a vallalkozasokat is meg kellett védeni. A kérdésre 2400-an valaszoltak, a
nék voltak tobbségben 60,5%, férfiak 39,5%) (Pénzcentrum.hu, 2021. augusztus 5. a
Médiaunid, és a Kopp Maria Intézet a Népesedésért ¢s a Csaladokért (KINCS)
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A humaneréforras fejlesztésekor az ember, a képzett munkaeré gazdasagi szerepe, egy
alapvetd termelékenységi tényezd. A gazdasagi fejlodésnek a fizikai téke az egyik meghatarozo
tényezdje. A vilagjarvany nagy gondot okozott a gazdasagban. A gazdasagban addig elért
eredmények veszélybe keriiltek, meg kellett védeni azokat. A kormany célzott intézkedéseket
hozott annak érdekében, hogy a gazdasagi novekedés a jarvany elmultaval Ujra lendiiletet
vegyen. Az intézkedések, amelyek a valaha volt legnagyobb mentdakcid volt, olyan
nagyfokuak voltak, hogy a GDP 20 %-at tették ki. (Pénzcentrum.hu, 2021. augusztus 5. a
Médiaunid, ¢és a Kopp Maria Intézet a Népesedésért és a Csaladokért (KINCS)

3.1. Gazdasagvédelmi akcioterv

A Kormany szamos gazdasagmentd és csaladsegitd akciotervvel allt eld a jarvany alatt.

e Munkahelyi bértamogatas (a kies6 nettd bérek 70%-at az allam fizeti.)

e Munkahelyteremtés: Versenyképesség novelése, Gazdasag ujrainditasa, Vallalatok

finanszirozéasa
o Adointézkedések: Munkaltatok jarulékfizetésének felfiiggesztése, SZEP Kkartya
szocialis hozzéjarulési adoja 0%

A COVID-19 jarvany 2 hullamban érkezett, fontos volt a 2. hullam idején kigondolni ijabb
gazdasagment6 akcidtervet.
A csaladok ¢és a vallalkozasok szdmara hitel-visszafizetési moratorium keriilt bevezetésre, mely
meghosszabbitasra keriilt €s a mai napig érvényben van, ehhez tarsul a kamat stop, ami a valtozo
kamatozasti hiteleseknek nyujt mentdovet. Tovabba bevezetésre keriilt, hogy azok a
vallalkozasok, akik ideiglenes bezarasra kényszeriiltek a bérkoltségek kétharmadanak
elengedésével és atvallaldsaval tadmogatjadk Oket. A vendéglatohelyek, a szallodak és az
idegenforgalom mellett a jarulékfizetés elengedését és a bértamogatast kiterjesztik a sziinetelni
kényszeriild, magantulajdont buszos vallalkozasokra is. (Kormany.hu; koronavirus.gov.hu)
A Kkis- és kozépvallalkozasok, az egyéni vallalkozok ipartizési adojat januar 1-jét6l a felére
csOkkentik. A legtobb munkahelyet ado vallalkozéasok a legsériilékenyebbek a jarvany idején.
A 25 ezer lakosnal kisebb telepiilések a kormanytél tdmogatast kapnak, a nagyobb
onkormanyzatok pénziigyi helyzetét pedig majd egyenként tekintik at.
A negyedik dontés pedig az, hogy a gyereket neveld és gyereket vard csaladokat 6 millio
forintig kedvezményes, maximum 3 szazalékos kamatozast lakasfelyjitasi hitellel segitik.
Ebbdl 3 millid forint vissza nem téritendd tdmogatas, amely a felujitas végével vehetd igénybe,

¢s automatikusan csokkenti a hitel 6sszegét (Kormany.hu.; koronavirus.gov.hu)
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A COVID-19 vilagjarvany kiilon kihivast jelentett a foglalkoztataspolitika teriiletén. Az érintett
orszagok szamos gazdasagélénkitd intézkedést vezettek be a munkahelyek megtartasa és a
gazdasag talpra allitdsa érdekében. A rugalmas munkaidd-beosztds és a tdivmunka elterjedése
uj kihivasok elé allitja a foglalkoztataspolitikat €s az oktatasi rendszereket, amelyeknek
alkalmazkodniuk kell az 0j koriilményekhez. (portfolio.hu) A keleti régioba érkezéd
beruhazasok, szakmai egylittmiikodés keretében a mar itt 1évé vallalatok fejlesztéseinek
humanerdforras ellatasaban is tAmogatast tudunk nyujtani, ami ugyancsak a magyar gazdasagi
novekedés meghatarozd tényezdje. A magyar munkaerdpiacban rejlé képességeket fel kell
térképezni, a munkavallalokat tamogatni kell, és a fiatalokat be kell integralni a
munkaerdpiacra. (whc.hu. 2023)

A munkaerOpiacon szamos olyan intézkedés keriilt eldsegitette a gyorsabb felépiilését a
gazdasagnak.

o [Egyszerlsitett palydzati konstrukciok jonnek azoknak a cégeknek, akik ebben az

idészakban is invesztalni szeretnének, technologia valtozast terveznek.
e A viallalkozdsnal épp nem sziikséges munkavallalok online atképzését segitik. A
legnépszeriibb az informatikus képzes, mely tavoktatasban nagyon jol végezhetd.
o A képzés dijat az allam allja. Létrehoznak egy felndttképzési 0 szdzalékos didkhitelt
segitve a munkdjukat vesztoket.

e Egyszeri 500 ezer forintos szabad felhasznalasu didkhitel konstrukciot is létrehoznak.
75 ezer egyetemi hallgato fejezte be a tanulmanyait, de a diplomat nem vehette at nyelvvizsga
hianyaban. Most a kormany ettdl a kitételtdl eltekint, nyelvvizsga hianyaban is megkapjak a
diplomat. (Kormany.hu; wisen.hu; privatbankar.hu)
Elmondhatjuk, hogy a Covid-19 jarvany drasztikusan atformalta a munkaerdpiacot, mely
létrehozta és kiemelte az egyes munkateriileteken az otthoni munkavégzés fontossagat. Ez a
valtozas nem csak rovid tdva alkalmazkodést igényelt, hanem hossza tavi munkaerdpiaci

dinamikakat is Iétrehozott. (privatbankar.hu; koronavirus.gov.hu)

3.2. Otthoni munkavégzés mint hosszi tava munkaerdpiaci

dinamika és gazdasagi és tarsadalmi kihivasai

2020 tavaszan a koronavirus okozta jarvany ¢€s az ennek hatasara bevezetett korlatozadsok
gyors reakciora kényszeritették a munkaltatokat. A gazdasagi folyamatok minél zavartalanabb
mikodése érdekében egyre tobb munkaltato tette lehetdvé az otthoni munkavégzést. Az otthoni

munkavégzés elterjedése jelentds hatast gyakorol a munkaerdpiacra. Rugalmas munkavégzési
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1dok lehetdségei vonzzak a munkavallalokat, mikdzben a munkaltatok is felfedezik az ebben

rejlé elényoket. (Koncz, 2008; KSH)

2020. februarig még 100 ezer koriili 1étszam mar marciusban tobb mint hdromszorosara
duzzadt, majd majusban érte el a csucsat, amikor kozel 760 ezer fot, a foglalkoztatottak 17%-
at érintette. A II. negyedévben az egy évvel kordbban mért arany tobb mint nyolcszorosara
ugrott, de még a IIl. negyedévben is tobb mint haromszorosa volt az el6z6 évinek, annak
ellenére, hogy a korlatozasok feloldasa utan ekkorra mar tobben visszatértek munkahelyiikre.
(KSH, szakcikkadatbazis.hu)

Mint annyi helyen a munkaerdpiacon itt is jelentdsek a teriileti kiilonbségek. A
tavmunkaban vagy home office keretében dolgozdk kozel kétharmada a kozponti régidkban é€l,
2020-ban Budapesten minden 6tddik, Pest megyében minden tizedik foglalkoztatott dolgozott
ilyen moédon. Aranyuk Eszak-Magyarorszagon, a Dél-Alfoldon és a Kozép-Dunantilon volt a
legalacsonyabb, egyarant 4,2%. Itt is megmutatkozik a keleti régido elmaradasa. (KSH) Az
adatokat a 3. dbra mutatja.
3.abra: Tavmunka vagy home office keretében dolgozok aranya régiok szerint

(Forras: KSH, Felértékelddott a tivmunka a COVID-19 jarvany arnyékaban)
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Az otthoni munkavégzés a mai napig tovabbra is meghatdroz6 tényezdje marad a
munkaerdpiacnak. Az adaptalodas és a valtozashoz valéd alkalmazkodas elengedhetetlen mind

a munkaltatok, mind a munkavallalok szamara. Az infrastrukturalis beruhazasok és a
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munkavallaloi képzés terén tett eréfeszitések kulcsfontossaguak a sikeres otthoni munkavégzés
biztositdsdban. Az egyensuly megteremtése az otthoni és a munkahelyi élet kozott, valamint a
tarsadalmi kapcsolatok tamogatdsa is. A tdvmunkaban az is megfigyelhetd, hogy a dontd

tobbségiik felséfokli végzettségii. (Csoba, 2006, 2011, Koncz 2008); (KSH)

Osszességében elmondhat6, hogy a munka és foglalkoztatés teriilete rendkiviil dsszetett
¢s dinamikus, amely folyamatos figyelmet és kutatast igényel. Az egyének €s a tarsadalom
joléte, valamint a vallalatok versenyképessége szempontjabdl elengedhetetlen, hogy
folyamatosan alkalmazkodjunk a valtozé munkaerdpiaci koriilményekhez. Fejlessziik azokat
az intézkedéseket és politikdkat, amelyek tamogatjak az egyének és a vallalatok sikeres
miitkodését egy gyorsan valtozo vilagban. Ezen szakirodalmi attekintés alapjan lathatjuk, hogy
a foglalkoztataspolitika és munkanélkiiliség mint fogalom, dinamikusan valtozik a tarsadalom
¢s a gazdasag fejlodésével. A jarvany gazdasagi hatdsai a vizsgalatok szerint az orszdg minden
terliletére hatassal volt, legfoképpen a turizmus és vendéglatas teriilete, mégis érdemes figyelni
a szegényebb régidkra is. Ezekben a régiokban ¢él6 emberek jobban ki vannak téve a gazdasag
valtozésainak, kevesebb a megtakaritasuk, ezért a megtakaritasuk is kisebb, igy
sériilékenyebbek a haztartasok. (Deszpot, 2023; www.intrum.hu) Az aktiv munkaerdpiaci
intézkedések, az oktatas és képzés, valamint a rugalmas foglalkoztatasi modellek kulcsszerepet
jatszanak a munkanélkiiliség csokkentésében és a gazdasagi stabilitds megdrzésében. A
jovobeli kutatdsoknak ezekre a teriiletekre kell Osszpontositaniuk annak érdekében, hogy
hatékony foglalkoztataspolitikai intézkedéseket és stratégidkat alakitsanak ki az egyre valtozo
tarsadalmi és gazdasagi kornyezetben. Fontos tudni, hogy a munkahelyek létrehozasa és a
munkahelyhez juttatasa az embereknek még mindig a legfontosabb tényez6 a munkaerdpiac
szempontjabol. A munkahelyek létrehozasara is szdmos terv késziilt a vilagjarvany idején a

munkaltatokat segitve, hogy tobb munkahely j6jjon 1étre. (portfolio.hu 2023.; Laszlo 1996.)
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4. Hipotézisek

Kutatdsom 3 helyszinen késziilt, kelet, koz¢ép és a nyugati régidban is kérdeztem meg
embereket. A valaszuk, véleményiik alapjan, valamint a szakirodalmi attekintés osszevetésével
szeretnék képet kapni a régiok kozotti szakadékra, kiilonbségekre a gazdasadg vonatkozéasaban.
Szeretnék egyebek kozott valaszt kapni arra, hogy a munkavallalok, az allaskeresok vallaljak-
e az elhelyezkedés érdekében a képzéseket, atképzéseket, ha ez segitséget nyijtana ahhoz, hogy
elhelyezkedjenek, vagy jobb munkat kapjanak akar a lakohelyiiktdl tavol, vagy hajlandoak-e az
elorelépés érdekében a tovabbtanuldsra, az ingazéasra vagy esetleg a koltdzésre is. Vajon
megtaldlja-e a munkaerdpiacon 1évé munkavallalé a szamara megfelel allast vagy orok
bujocska marad. Képes-e egy olyan allas lehet6sége érdekében barmilyen ,,aldozatra”, amely
az alom munka lenne szamara? A jelenlegi gazdasag és az elmult évek munkaerépiac helyzetét
(foleg a keleti régid) szeretném elemezni és alatamasztani statisztikai adatokkal, kiegészitve a
mai emberek véleményével, mindezek mellett hogyan latja a kiilonb6z6 régiokban é16 ember a
sajat teriileti gazdasagat.

A kutatdsom elvégzése utan szeretném azt megvizsgalni, hogyan sziintethet6 meg a
munkaerd kereslet és kinalat kozott a ,,bujocska”.

Tanuléssal, tovabbképzéssel, atképzéssel akarnak-e valtoztatni a munkaerdpiaci szereplok

annak érdekében, hogy jobban el tudjanak helyezkedni?

A vizsgalat kezdetén az alabbi hipotéziseket fogalmaztam meg:
H1: A keleti régiokban és térségekben tobben veszitették el a munkajukat a vilagjarvany miatt,
mint a nyugati régiokban vagy azokban a szektorokban és térségekben, ahol egyébként is nagy

a foglalkoztatottsag aranya.

H2: Aki elveszitette a munkdjat a pandémia miatt, hajland6 koltdzni, vagy utazni mas térségbe
annak érdekében, hogy munkat vallaljon és olyan munkat végezzen, ami szamara tokéletes és

alom munka.
H3: Aki a munkajat elveszitette a pandémia miatt hajland6 tanulni, atképezni magat, mas olyan

szakmara, amely hidny szakma.

A dolgozat cimébdl adodik, hogy a” munkaerdpiac a nagy bujocska”
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5. A vizsgalat koriilményei és modszerei

5.1. A vizsgalat koriilményei

A vizsgalatomat személyes kérdezéssel végeztem az orszag 3 helyszinen, (Nyiregyhaza,
Budapest, Tapolca) utcan kérdeztem meg az arra sétald embereket. Azért is szerettem volna
tobb helyszinen kitoltetni a kérddivet és azért is valasztottam 3 helyszint mert igy pontosabb
képet tudok nytjtani a dolgozatom témdjahoz. Munkam soran nagyon sok emberrel taldlkozom,
szeretek Veliikk beszélgetni tobbek kozott ezért is valasztottam ezt a fajta modjat az
informaciogytjtésnek. Kutatdsomat 2022. novemberben kezdtem és 2023. szeptemberben
sikeriilt a vizsgalathoz sziikséges minden kérddivet kitdltetnem az emberekkel. A témam
megkovetelte, hogy ne csak egy helyszinen végezzem a kutatast, valamennyire a kutatdsommal
az emberek segitségével, képet tudjak adni a jelenlegi helyzetre a munkaerdpiacon.

A kapott eredményekkel szeretnék képet mutatni a vildgjarvany hatdsaira a gazdasadgban, foleg
a turizmus és a vendéglatas teriiletén. Szeretnék kutatdsommal minimalisan. hozzajarulni,
5.2. A vizsgalat modszerei

A dolgozatom elkészitéséhez végzett kutatasom induktiv jellegli, melyet az irasbeli és a
szobeli kikérdezés modszerével végeztem el. Az ismerdseim koziil, valasztottam 15 fot, akik
kiilonb6z6 vallalatoknal munkavallaloként, egyéni vallalkozdként, vezetéként dolgoznak.
Veliik nem az utcan beszélgettem, kavézo volt a f6 hely, mert ez a fajta interju tobb idobe telt
¢s a jellege is teljesen eltért a masik modszerhez képest. Ez a fajta vizsgalat is kozel 1 év alatt
késziilt. A megkérdezésekor strukturalt interjtt alkalmaztam az informaciok gytjtésére. Olyan
kéréseket tettem fel, amelyek kutatdsom és dolgozatom téméja szempontjabol kiemelt
jelentdséggel birnak, szorosan kapcsolodnak a vilagjarvany okozta, valamint a most kialakult
munkaerdpiaci helyzethez.

frasbeli adatfelvételnél eszkozként a kérdbives kikérdezés modszerét valasztottam, melyet
a fent emlitett 3 helyszinen hasznaltam és hagyomanyos megkérdezéses modszerrel tettem
elérhetévé a civil tdrsadalom részére is.

A kikérdezés modszerének az a lényege, hogy valamely kutatas keretében kérdések
segitségével informdaciokat gyljtiink, s ezek alapjan kovetkeztetéseket vonunk le. A
tarsadalomtudomanyok k6zos modszere a kikérdezés. A kikérdezeés alkalmas egyének, esetleg
csoportok egyiittes ismereteinek, véleményeinek, attitlidjeinek, élményeinek, motivumainak,

¢letmoddjanak a felderitésére. A kikérdezés segitségével megkisérelhetjiik valamely 0sszefliggés

17



feltarasat, tendencia kitapintasat, szabalyszerliség igazolasat, illusztralasat. A kikérdezés

alapvaltozatai a szobeli kikérdezés és az irasbeli kikérdezés. (Nadasi, 2004)
5.2.1. Kérdoives kikérdezés

Kérddives felmérés az irasbeli kikérdezés egyik valtozata; amely a kérdésektdl fiiggden

vélemények, tanult ismeretek felderitésére alkalmas. (Nadasi, 2004)
A kérdbives adatfelvételnél nagyon fontos a kérdések egyértelmii megfogalmazasa. Ezen fajta
kutatds segitségével gyors és jol szamszertsithetd adatokhoz lehet jutni, nagyszamu minta
vizsgalatara alkalmas. Hatranya viszont, hogy konnyen feliiletessé valhat, merev a valaszolas
lehetdsége. A kérdések funkciojuk szerint lehetnek f0- és kiegészitd kérdések. A f6 kérdések a
konkrét témara irdnyulnak, mig a kiegészitd kérdések demografiai, bemelegitd, kontroll- és
levezetd kérdések. Az irasbeli kikérdezés soran egyarant lehet nyilt és zart kérdéseket hasznalni.
(Szokolszky, 2004)

Mar a kérdések megfogalmazasakor gondolni kell a valaszok értékelhetdségére, az értékelés
szempontjaira. A tarsadalomnak az utcan sétald, munkaba mend vagy vasarolni késziilo,
gyereket iskolaba, 6vodaba mend embereknek szOolo kérddivem (1. melléklet) bevezetd
részében bemutatkozom, roviden felvazolom a kérddivem céljat, majd olyan jellegli, kérdéseket
teszek fel, ahol a demografiai hattér feltarasara vonatkoz6 adatokhoz juthatok. Ezek a
kérdéivemben az 1-5. szamu kérdések.

A kovetkezd kérdéseket ugy allitottam 0ssze, hogy az allitasok a jelenlegi munkahelyérdl és
annak hatterére utalnak, milyen tertileten tevékenykedik milyen foglalkoztatasi viszonyban van
az adott munkahelyen, azt a teriiletet hogyan érintette a ,vilagjarvany”. Tapasztalataikat
kérdeztem a mostani munkaerdpiacon vald helyzetrdl, példaul szerintiik mennyire érinti az &
tertiletiiket a munkaerdhiany, szerintiik mennyi ideig tart manapsag betolteni egy lires poziciot.
Valtozott- e az elmult két évben tapasztalatuk alapjan az elhelyezkedési esély. Melyik teriiletet
érintette jobban a vilagjarvany volt-e szerintiik befolydsa a munkaerdpiacra, vagy nem valtozott
az elmult évekhez képest a munkaerdpiaci kereslet és kindlat. Tapasztalatuk alapjan,
véleményiik szerint, melyik régiot érintette jobban a munkaerd piaci valtozas. Melyik tertilet
volt az amelyiknek a legnagyobb hatranya szarmazott a vildgjarvanybol. Statisztikak igazoljak,
hogy a turizmus ¢€s a vendéglatas teriiletét érintette a legrosszabbul, kutatds utan probalom
elemezni a kérddiv utdn. tortént a legnagyobb Sajat munkahelye vonatkozasaban milyen
tapasztalatai vannak, volt-e 1étszamleépités, esetleg tobb embert alkalmaznak. Ha nem dolgozik
akkor kiilonb6zd kérdésekkel térek ra arra, hogy hogyan prébal munkat keresni, milyen

terlileten probal elhelyezkedni, az elhelyezkedés érdekében hajlando-e atképezni magat, esetleg
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utazni tobbet azért, hogy jobb munkahelye legyen. Ha jobb lehetéség adodik hajlando-e ennek
érdekében barmilyen valtozasra, koltozésre esetleg tobbet utazni.

A kérdéiv kovetkezd pontjaban arra voltam kivancsi, hogy ismert-e szdmukra az, hogy milyen
lehet6ségeik vannak a munkahelyteremtés teriiletén, hallottak-e a kiilonb6z6 tanfolyamokrol,
ami segiti az elhelyezkedést. Az utolsé kérdésben kérdeztem a véleményiiket abban, hogy az
elmult évekhez, akar a vilagjarvany el6tti helyzethez képest az elhelyezkedési esélyek

milyenek.
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5.2.2. Strukturalt interju

Sok kiilonféle interjutipust alkalmazunk ma Magyarorszagon ¢€s a kiillénb6z6 orszagokban.
Vannak olyanok, amik még el sem terjedtek Magyarorszagon. Itthon az interjuk két o
minden kérdés eldre meg van hatarozva. Ezt a fajta interjut akkor alkalmazzak legfoképpen,
amikor egy palyazat vagy kivalasztas soran a jelentkezdk szdma jelentds, vagy egyszerre tobb
pozicidra keresnek embereket vagy jelen esetemben a kutatas €és a vizsgalati eredményem
sikerességéhez. Nagy elonye a személyligyes szdmara, hogy minden jeloltrél ugyanazt az
informaciot adja meg. A kérdez6 mindig ott van, igy a kutatasba bevont személyek valdban
véalaszolnak a feltett kérdésekre. Ez a kolesonds kapcsolat tehdt meghatdrozo az
informaciogyijtés folyamatdra és eredményére is és pozitivan befolyasolja a kérdéiv
igazsagtartalmat. (Nadasi, 2004)

Az ismerdseim koziil valasztottam noket és férfiakat, 6sszesen 15 fot, kiilonbozo teriiletrol,
vezetd, munkavallalo és vallalkozé is volt kozottiik ehhez a strukturalt interjut valasztottam.
(2. sz. melléklet) A strukturalt interjat azért valasztottam, mert valamennyire mégis kiilonbozik
a kérddives adatfelvételtdl, a valaszoknak a rogzitése az interjlalany szavaival torténik, a
kérd6ivben elére megadott valaszlehetdségek megadasaval szemben, ez nagyon sok fontos
tovabbi kozvetlen informacidval is szolgal, mely a kutatds soran felhasznalhatd. A kérdezd
személye (tarsadalmi statusza pozicidja, €letkora, 0ltozkodése, neme, stb.) befolyasolja az
interji menetét még strukturalt interju esetében is. Strukturalt interjukérdés a ,.bemelegitd” az
alabbi kérdés: Hol sziiletett? Meséljen a csaladjarol! (sziilei foglalkozésa, iskolai végzettsége,
lakohely tipusa, testvérek szama) A strukturalt interjat a ,,meséljen a kérdéssel” kezdtem.

A strukturalt interjut 10 kérdésbdl allitottam Ossze. Bevezetésként mindenki beszélt a
csaladjarél sajat magar6l a sziileir6l, lakohelyérdl is. Az interji els6 harom kérdésben a
foglalkozasardl, mennyire érzi jol magat a pozicioban és mennyi ideje dolgozik ott, milyen
munkaerdnek itéli meg sajat magat volt a kérdésem. A kovetkezd kérdéseim arra irdnyultak,
ami hasonléan a kérddives kutatashoz, milyen valtozasokat tapasztalat a munkaerdpiacon,
szerinte milyen hatassal volt a munkahelyére a valtozas, melyik régiot érintette jobban. Szereti-
e a munkdjat, Ad-e fejlodési lehetdséget, mennyit utazik ezért a munkaért. A munkahelyén sok
olyan munkavallalé dolgozik, aki napi tobb orat tolt utazdssal a jobb munka reményében?
Sikeresnek érzi-e magat abban a pozicidoban. Az interju utols6 kérdése pedig megegyezett a
kérddivem utolso kérdésével, olyan megvilagitasban, hogy az altalam kivalasztott, interjualany

hogyan itéli meg a mostani helyzetet a munkaerd piacon.
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6. Eredmények

6.1. Az interju, a minta bemutatasa

Az altalam megkérdezettek kiilonbozd teriileten, alkalmazotti €s vezetdi szinteken
dolgoznak és van olyan, aki vallalkozoként dolgozik vendéglatas teriiletén, ami, mint a
szakirodalmi részben 1év0 statisztikai adatokbol igazolodik az egyik leghatranyosabb teriilet
volt a COVID-19 jarvany alatt, és utan. A megkérdezés soran betartottam néhany szabalyt, a
beszélgetés baratsagos hangvitell, tiszteletet sugarzo, és figyeltem nagyon a beszélgetd
partneremre. Az interjut is probaltam ugy 0sszeallitani, hogy a kérddives kikérdezéssel egyiitt
a valaszaik alapjan egy realis képet adjon a kelet, nyugat és a kozépsd régid6 mostani
munkaerépiaci helyzetére, a vilagjarvany okozta valsag hatott-e valamilyen szinten az O
munkahelyiikre, hogyan itélik meg a sajat munkéjukban ezt a jelenséget. A megkérdezettek
sajat valaszaikkal egy képet adjanak a vilagjarvany utdni helyzetre. Hogyan zajlanak a
mindennapjaik, kell-e utazniuk, ingazni, a munkajuk miatt. Sikeresnek érzik-e magukat a

munkajukban.
6.1.1. A strukturalt interju eredményei

Olyan ismerdsoket valasztottam, akiket én sikeresnek itéltem meg, -valamint beleillettek
ennek a dolgozatnak a profiljaba-, az adott munkahelyiikon, valamint a kézvetlen munkatarsai
azt a visszajelzést adtak, tehat a mintat 6k képezték.

Amikor felkértem az interjira az alanyokat ¢€s elmondtam a kutatdsi téméamat, kivétel nélkiil
mindenki 6rommel vallalta és megkdszonte, hogy kivalasztasra keriiltek. Mindenki segitdkész,
tiirelmes és nagyon egyiittmiikddé volt. A munkajuk irant az elkotelez6dés nagyon erds és a
véleményiik szerint a legjobbat hozzak ki magukbol minden nap ki-ki a sajat tertiletén. Akarnak
dolgozni és nagyon szeretik, amit csinalnak. A vezetok gondoskododak a beosztottakkal, a
munkavallalok pedig lojalisak a vezetdkkel €s a munkahelyiik irdnyaba. Sokan koziiliik utaznak
napi tobb orat, de igy is szeretik azt, amit csinalnak és nagyon Oriilnek, hogy a pandémia alatt
is volt munkajuk. A 15 f6bol 8-an tudtak otthon munkat végezni, ami miatt nagyon

szerencsésnek érzik magukat.

Miota dolgozik a munkahelyén? Mennyi a poziciojaban eltoltott ideje? Milyen munkaeronek
itéli meg Onmagdt?
Mind a 15 6 t6bb mint 15 éve van a munkaerdpiacon, ebbdl 7 {6 ugyanazon a munkahelyen

tevékenykedik. 5 f6 vezetd beosztasban, 7 f&6 munkavallaloként (ebbdl 2 {6 turizmusban

21



tevékenykedik) €s 3 {6 vallalkoz6 a vendéglatas teriiletén. Az 6sszes megkérdezett ismerdsom
sikeresnek, jo munkaerdnek itélte meg dnmagat a munkahelyén, 7 f6 egyértelmi, hatarozott
igennel valaszolt a kérdésemre. Tobben kiemelték, hogy ez a kollégaknak ¢és a vezetdknek is
koszonhetd, valamint a 3 6, akik vallalkozasban dolgoznak, ¢k a vevok véleménye alapjan
itélik meg onmagukat. A vezetdk pedig a beosztottak pozitiv visszajelzései alapjan itéli meg
azt, hogy onmaga sikeres vezetd és munkatars. Egy f6 interjii alany kiemelte, hogy mindig
torekszik arra, hogy hatékony legyen, még ebben a megvaltozott helyzetben is. Mint mindenki
Ok is érzékelték a valtozasokat, a 15 f6bdl senki nem veszitette el a munkajat, a turizmusban
dolgozok is maradhattak a munkahelyiikon, igaz nem volt par honapig munkajuk, de nem
veszitették el az allasukat a vilagjarvany alatt. 8 f6 home office-ban dolgozott, ami szamukra
pozitiv hatdssal birt. Tobb vezeté kiemelte, hogy a magaval szemben tamasztott
kovetelményeknek még nem felel meg, vannak el6ttiik még kihivasok és felismert fejlesztendd
teriiletek. Egy 6 vezetd véleménye szerint abban van a sikerességének kulcsa, hogy a rabizott
feladatok végrehajtasa soran mindig nagyfoku intenzitast és megbizhat6sagot tanusitott.
1. tablazat A 15 {6 interjualany munkakdr szerinti megoszlasa

(Forras: sajat munka)

Vezeté | munkavallalé/turizmus | munkavallalé/adminisztrator | vallalkozé/vendéglatas

516 216 516 316

On szerint ment-e végbe viltozds a munkaerdpiacon az elmult évek sordn? Ha viltozdst
tapasztalt, milyen jellegii volt, negativan vagy pozitivan hatott Onre? On szerint volt-e negativ
hatdsa a viligjarvanynak az On munkahelyén?

15 f6 valaszadobol 15-en valaszoltak azt, hogy szerintiik Oridsi valtozds ment végbe a
munkaerdpiacon, és mindenki egyetértett azzal, hogy nem pozitiv irdnyt. 5 f6 véleménye
szerint a hatasa legfoképpen a 2022. évben volt érezhetd. 5 {6 volt, akivel a turizmusrdl és a
vendéglatas teriiletérdl tudtam beszélgetni. A vallalkozok (3 f6) abban lattak a nagy
»szerencséjiiket”, hogy a bezardsok alatt miikodhetett a hazhozszallitds és igy nem kellett
bezéarniuk arra az idszakra sem amikor minden vendéglatohely, szalloda bezart. Nem volt
teljesen olyan mértéki a bevételiikk, mint a vilagjarvany el6tti idokben, de legalabb el tudtak
tartani a csaladot. Elmondasuk szerint, igaz, hogy az 6 munkahelyiiket nem érintették az
elbocsatasok, bezarasok, de tapasztalatbol tudjdk, hogy milyen negativ hatasa volt a

vilagjarvanynak és az elmult években véghez ment gazdasagi valsagnak.
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Tapasztalatai alapjan melyik régio az, ami leginkdbb érintett volt a vilagjarvany
utohatdasaiban?

15 6 a keleti régiot tartja a legelmaradottabb régionak, tapasztalatok alapjan. A keleti
régionak a COVID-19 el6tt is munkaerdpiaci kihivasokkal kellett szembenéznie, magas
munkanélkiiliségi rata, alacsony bérek, kis megtakaritasok, igy a jarvany nagyban
megnehezitette az ott €10 emberek életét. Szerencsére az ismerdsok nem nagyon érezték meg a

hatast. 8-an mert home office-ban voltak, a tobbiek pedig tudtak tovabb dolgozni.

Szereti a munkdjdt, fejlodési lehetéséget ad, motivalo az on szamdra?

A vélaszok alapjan egyértelmii, hogy mindenki szereti a munkdjat, a megkérdezettek szerint
érteni kell ahhoz, amit csinalnak, meg kell taldlni az egyensulyt a hatarozottsag és
kompromisszumkészség, valamint fontos a bizalom is. Nagyon fontos, hogy egymassal jol
tudjanak dolgozni. Nagyon fontos a munkatarsak megismerése, hogy ki milyen feladatok
ellatasdra a legmegfeleldbb, milyen feladatok allnak hozzd a legkozelebb, mit végez
szivesebben, ezért j6 emberismerettel kell rendelkezni. Ha egyiitt tudnak dolgozni és mindenki
egy cél érdekében dolgozik az nagyon motivald lehet a mindennapokban. A motivalas
szamukra nagyon fontos ezt a munkahelyiikon meg is kapjak. 15-b6l 7 {6 azt mondta, hogy
pénziigyi juttatids szamara nagyon fontos, nem feltétleniil a magasabb fizetés, hanem a par éven
beliili egy jutalom, bonusz esetleg. Legyen szakmai fejlédés, tudjon tanulni, képezni tudja
magat, hogy ezek segitségével elérje céljat a munkahelyén.

A munkahelyén sok olyan munkavallalo dolgozik, aki napi tébb ordt tolt utazassal a jobb
munka reményében?

A megkérdezett 15 fébdl 7 f6 mondta, hogy nagyon sok olyan munkavéllaldo van a
munkahelyiikdn, akinek mas opcié nem lévén utazassal kell tolteni a napjanak elég jelentds
részét. JO munka reményében vagott bele és elérte a céljat. A vildgjarvany utan nagyon nehezen
indult be a gazdasdg és ahonnan jottek ott nem lehetett elhelyezkedni. Tehat a kérdbives
megkérdezéssel ellentétben ebben a fajta vizsgalatban a megkérdezettek nagy része, valamint a
munkatarsaik egy része ingézik, azért, hogy jobb pozicidja legyen.
2.tablazat Ingéazassal, utazassal to1tott id6 naponta

Forras: (sajat munka)

2-3 ora 1,5-2 6ra 1-1,5 6ra kevesebb mint 1 6ra

7 16 3 16 216 3 16
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Hogyan itéli meg a mostani helyzetet a munkaeropiacon?

15 f6bol 12-en azt valaszoltdk, hogy kezd felmendben lenni a gazdasag. A jarvany elotti
helyzet még nem érte el, de kezd alakulni. A vendéglatds vallalkozok a jarvany utan kissé
fellélegezhettek, majd jott a nagy élelmiszer aremelkedés és most gondolkodnak a bezéarason,
mert olyan dragan lehet beszerezni az alapanyagokat, hogy sajnos nem tudjak olyan dragan adni
a termékeiket, amivel ki tudja gazdalkodni a bért, a rezsit és még maga is meg tudjon beldle
¢lni. Raadasul mindharom vallalkozé Nyiregyhazan van, és véleményiik szerint a mostani
¢lelmiszer arak mellett mar nem jut nagyon sok embernek pénze a luxus étkezésre. De a
turizmus teriilete is hasonld cipében van most, bar ott a vélemény alapjan kicsi fellendiilt az
utazasi kedv itthon és kiilf61don is. Elismerték, hogy a munkaerdpiac most felemelkedében van,
de mint mindenhol itt is folyamatosan valtoztatni kell. A megkérdezettek nagy része (10£0)
szeretne még tanulni, szerintiik az oktatdsi rendszert bizonyos mértékben at kell alakitani és at
kell térni azon szakmai képzések fejlesztésére, amelyek hianyoznak a munkaerdpiacrol, pedig
kulcsfontossaggal bir. 3 f6 dolgozik vendéglatasban, ami nagyon erdsen érintett a valsag, igy
6k a mostani helyzetet jobbnak itélték meg, mint az elmult évet. Tehat itt is azon mulik ki mit
gondol a munkaerdpiacrél, hogy éppen milyen teriileten dolgozik. Tudjak, mint aktiv dolgozok,
hogy a Kormanynak és a munkavallaloknak, valamint a munkaltatoknak minden esetben egyfitt
kell miikddnie a Kormanyzati szektorokkal annak érdekében, hogy a legfontosabb dolog az 1j
munkahely 1étrehozasa megtorténjen, mert ez kell a tarsadalmi joléthez, valamint a gazdasagi

ndvekedéshez.
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6.2. A kérdoives kikérdezések, a minta bemutatasa

Az utcan megkérdezett férfiak és ndk altal kitoltott kérddivet 105 {6 toltotte ki, mindegyik
értékelhetden.
A kérdoivet kitoltdk koziil 35 £6 n6 és 70 férfi kitoltd volt, ebbdl 18-29 év kozotti 35 £6; 30-39
év kozotti 23 £6; 40-49 kozotti 35 £6, 50 felett 12 6
A kitoltok életkor szerinti megoszlasa a 4. 4brabol leolvashato.
4.abra: Vialaszadok ¢életkor szerinti megoszlasa
(Forras: sajat vizsgalat)
N=105 6

65
12%

25 év alatt
33%

45-65
33%

25-45
22%

A kérdoivet kitoltok kozott a valaszokbol az adatokat a 4.szamt tablazat és a 2.sz abra mutatja.
Févarosban 41 {6 ¢l; megyei jogh varosban 31 f6; egyéb varosban 20 f6; valamint falu vagy
kozségben 13 6. Az adatokat az 5. szamu abra szemlélteti.

5.abra: A valaszadok lakohely szerinti megoszlasa

(Forrés: sajat vizsgalat)

N=105 {6

valaszadok lakéhely szerinti megoszlasa

= Budapest
= megyei jogu varos
u gyéb varos

m kozség, falu
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Ez a kérdés arra iranyult, hogy ki melyik régiéban ¢l és ennek alapjan hogyan latja a
munkaerdpiac helyzetét. Az adatokat a 6. 4bra mutatja. Keleti régioban €16: 41 {6; kozép 31 {6;
nyugati régio: 33 o

6.abra: minta régio szerinti megoszlasa
(Forras: sajat vizsgalat)

N=105 {6

minta régio szerinti
megoszlasa

m kelet 39,04% ®w k6zép 29,52 % m®nyugat31,41% =

A szocid- demografiai kérdések kozé soroltam még az iskolai végzettséget is, mely alapjan
diploma (BA/BSc/Msc) 60 f6, érettségivel 25 f6 rendelkezik, mig a szakképesitéssel rendelkezd
kitoltdk szama 20 £8 volt. Altalanos iskolai végzettség 0 6.

N=105 {6

7.abra: valaszadok végzettség szerinti megoszlasa

(Forras: Sajat vizsgalat)

N=105 {6

Valaszadok végzettség szerinti megoszlasa

valaszaddk végzettség szerinti megoszlasa

19,05%

-

23,80%

= diploma BA/BSC, MSC 57,14% m érettségi 23,8% = szakképesités/OKJ 19,05 % m
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Kovetkez6 kérdésem arra iranyult, hogy hany éve dolgozik, vagy vallalkozik?

Ezt a kérdést azért tettem, fel mert fontos volt tudni, hogy a ki-hany éves tapasztalattal
rendelkezik a munkaerdpiacon, a kovetkezd kérdésekre ki mennyi tapasztalattal tudja
megvalaszolni a kérdéseket. n= 105 {6

Ebbdl 35 £6 1-10év munka tapasztalattal rendelkezik

36 16 11-20év munkatapasztalatot tudhat maga mogott

34 6 pedig mar 21-30 év tapasztalattal rendelkezik. A valaszokat a 8.abrabol is le lehet olvasni
szdzalékos formaban.

8.abra: minta munkaviszonyban to1tott ideje

(Forras: sajat vizsgalat)

N=105 6

munkaviszonyban t6ltott ideje

m1-10éve m11-20éve = 21-30éve =

7.A valaszado dolgozok tevékenységi teriilete

A kutatdmunkam eredménye azon valaszra, hogy ki melyen teriileten dolgozik az 5. szdmu
tablazatban talalhato.

Ez a kérdés is nagyon fontos, a kdvetkezd kérdések megalapozdsdhoz, mert a tevékenységi
teriilet meghatirozasa az alapja annak, hogy megtudjam melyik teriileten volt a legnagyobb
valtozas a munkaerdpiacon.

informatika 9 f6; vallalkozo 6 fo; turisztika 11 f6; kereskedelem 30 f6; vendéglatas 24 f6;
logisztika 15 f6; oktatas 9 6, egyéb 5 0.

27



Az adatokat a 9.abra mutatja %-os formaban.
9.4bra: munkavallalok tevékenységi tertiletei

(Forras: sajat vizsgalat)

N=105 fo
munkavallalok tevékenységi teriletei
4,76%
m informatika 8,57 % m vallalkozd 5,71 % = turisztika 10,47 % m kereskedelem 28,57 %
m vendéglatds 22,85 % = logisztika 14,28% m oktatas 8,57% m egyéb 4,76 %

Milyen jellegli munkakdrben dolgozik? Ez a kérdés azért fontos, hogy milyen szemszdgbdl
latjdk a valtozast a munkaerd kereslet és kindlat oldalat, vezetéként (25f6), vagy
munkavallaloként (75 6), egyéb (5 £6). n=105 f6 Az adatokat 10. abra mutatja.

10.abra: munkakorének jellege

(Forrés: sajat vizsgalat)

N= 105 16

munkakorének jellege

4,76%

= tulajdonos, Uzletvezet6 23,8 % ® munkavallalé 71,42 % = egyéb 4,76% ]
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Ha vezet6 hany fot alkalmaz?

Mivel az el6z06 kérdésben fény deriilt arra, hogy vezetd beosztasban 25 6 dolgozik, a minta a
25 16.

1-5 16 kozott alkalmaz 15 £6; 5-10 f6 kozott alkalmaz 8 £6; 10 f6 felett alkalmaz 2 £6.
11.abra: megkérdezettek vezetok alkalmazottainak szama

(Forras: sajat vizsgalat)

N=25 16

megkérdezett vezet6k alkalmazottainak szama

= 1-56 kozott 60% = 5-10 f6 felett 32% = 10f6felett8% =

A kovetkezo kérdés a vendéglatas teriiletén dolgozokra vonatkozik.

A megkérdezettek koziil 24 f6 dolgozik a vendéglatas teriiletén. Itt a célom az lett volna, hogy
a vendéglatason beliill megtudjam ki milyen teriileten dolgozik és hogy hogyan latja a kereslet
kinalat 0sszefiiggéseit a jelen helyzetben. étteremben dolgozo: 15 £6; gyorsétteremben dolgozo:
3 6; kavézo: 4 16; biifé 2 {6, fagyizo: 0 £6. n: 24 £6

12. abra: vendéglatas profilja

(Forrés: sajat vizsgalat)

N=24 {6

vendéglatas profilja

N

m étterem 62,5%  ® gyorsétterem 12,5% = kavéz6 16,66%  m bifé 8,3%
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Ha a vendéglatasban turizmusban dolgozik az On tapasztalata szerint érinti-e vagy érintette-e
ezt a terliltet a munkaeréhiany?

A megkérdezettek korében 24{6 a vendéglatasban 11 {6 a turizmusban dolgozik.

A valaszuk a kérdésre egyontetiien az igen volt. A 35 megkérdezettbdl 33-an az igenre huztak
az X-et, 2-en pedig a nem valaszt adtak.

Ez nagyon fontos valasz volt a megkérdezettek korében, azért is, mert 6k hogyan latjak a sajat
teriiletikon a munkaer6hianyt, hogyan ¢lik meg a jelenlegi vagy a multban tortént
munkaerdpiaci helyzetet. A valasz egyontetli volt. A valaszadok kérdésre adott valaszat a
13.4bra mutatja.

13.4bra: munkaeréhiany alakulas a munkahelyiikon

(Forras: sajat vizsgalat)

N=105 6

a munkaerdéhiany volt-e
a munkahelyikon

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

[ |
igen 94.28 % nem 5,71%

B munkaeréhiany alakuldsa a megkérdezettek szerint

Az On tapasztalata szerint mennyi ideig tart betdlteni a megiiresedett poziciot? Erre a kérdésre
minden kit61t6tdl vartam a valaszt, ami 105 6. 39 f6 aki nagyon pozitivan latta és tapasztalata
alapjan egy honapnal kevesebb id6be telik a megiiresedett pozicidt betdlteni. 66 f6 szerint, a

tapasztalata alapjan tobb mint egy honap alatt csak betdlteni a poziciot. 14. abra mutatja.
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14. abra: megiiresedett pozici6 feltoltésének ideje
(Forras: sajat vizsgalat)
N=105 6

a meglresedett pozicid betoltésének ideje

= kevesebb mint egy hdnap = tébb mintegy hénap = =

Az On tapasztalata szerint hogyan érintette a vendéglatas és turizmus teriiletét a vildgjarvany?
a vendéglatasban ¢€s turizmusban a megkérdezettek koziil 35 f6 dolgozik, igy a minta a 35 6
volt. Ebbdl egyontetiien 33-an valaszoltak a sokan bezartak vélaszra.

A 2 {6 pedig arra, hogy nem érintette a vilagjarvany a turizmus és vendéglatas teriiletét.

15. abra: vilagjarvany hatasa a vendéglatas és turizmusra

(Forras: sajat vizsgalat)

N=35 {6

a vilagjarvany hatasa a turizmus és vendéglatasra

5,70%

m sokan bezartak 94,28% ®m nem érintette 5,7% = =

Az On tapasztalata szerint az elmult 2 évben hogyan valtozott a munkavallalok

elhelyezkedésének esélye?

A tapasztalat alapjdn a megkérdezettek a mai munkaerdpiaci helyzetet ugy latja, hogy az

elhelyezkedési esélyek valtoztak sokkal nehezebb elhelyezkedni mint ezel6tt 2 évvel.
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A 105 mintavételbdl 27 £6 valaszolta azt, hogy jobban el Iehet helyezkedni 78 f6 valaszolta azt,
hogy rosszabb lett. Véleményeket a 16. abra mutatja.

16.4abra: elhelyezkedési esély

(Forras: sajat vizsgalat)
N=105 6

elhelyezkedési esély

m jobban ele lehet helyezkedni 25,71%  m Rosszabb lett 74,28% = u

Az On tapasztalata szerint a Keleti vagy a Nyugati régiokat érintette jobban az elbocsajtdsok és
bezarasok? Egyontetiien a megkérdezettek valasza a Keleti régié volt, véleményiik szerint a
vilagjarvany kovetkeztében jobban érintette a Keleti régiot. n: 105 ebbdl 87 {6 igen a keleti
régidt jobban érintette, 11 f&6 nem mindkét régiot negativan érintette ;7 0 valaszolta azt, hogy
a nyugati régiot jobban érintette Ez a kérdés Osszefliggésben van és szorosan kapcsolddik a 4.

kérdéshez. Az adatokat a 17. abra mutatja.
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17. abra: elbocsatasok a vilagjarvany kovetkeztében
(Forras: sajat vizsgalat)

N=105 {6

elbocsajtas és bezarasok a régidkban

m nem, mindkét régidt negativan érintette 10,47% m igen a keleti régiot jobban érintette 82,85 %

= 3 nyugati régiot érintette jobban 6,67% L]

Az On tapasztalata szerint a jarvany ideje alatt a munkahely védelmére hozott intézkedések
segitették-e a munkaadokat abban, hogy megtartsdk a munkavallaloikat?

A 105 emberbdl 70 valaszadé mondta azt, hogy segitettek ezek az intézkedések, és igennel
valaszolt, 35-en hogy szerintiik nem.

18.abra: munkahely védelmére hozott intézkedések segitettek-e?

(Forrés: sajat vizsgalat)

N=105 {6

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
igen 66,67% nem 33,33%

Higen Mnem
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Erintette-e az On munkahelyét a vilagjarvany kovetkezményeként a 1étszamleépités?

105 mintavételbdl az eldz6 kérdéshez hasonldan 70 valaszadd nemmel és 35 vélaszado igennel
valaszolt.

Egy nagyon fontos kérdés volt ez, és a bebizonyosodott, hogy minden teriiletet érintett a
l1étszamleépités a vilagjarvany idején és még utana is. A 19. abran leolvashat6 az eredmény.
19. dbra: vilagjarvany utani 1étszamleépités a munkahelyén érintette-e

(Forras: sajat vizsgalat)

N=105 6

megkérdezetteket érintette-e vilagjarvany utani
|étszamleépités

m igen 66,67% = nem 33,33% u

19-22. A kovetkez6 kérdés azoknak szolt, akik most munka nélkiil vannak, ami jelen esetben 5
fo.

A valasz szerint mindenki tobb mint 3 honapja keres maganak megfelelé munkat. A kovetkezo
kérdésre a valasz mieldtt megszlint a munkdja 4 {6 vendéglatasban dolgozott, 1 {6 vallalkozo
volt és tobb mint 2 munkahelyre adta mar be azota a palyazatat midta elveszitette a munkajat.
3-an a megkérdezettekbdl mar tanfolyamot is végeztek annak érdekében, hogy jobban el
tudjanak helyezkedi, Ok azok, akik a keleti régioban éInek falu, vagy kozségben. Munkahelyre
torténd elhelyezkedéshez segitséget nyujtd lehetdségekrdl is hallottak mar, de egyeldre sajat
maguk keresnek allast.

23. On szerint mi ma Magyarorszagon a hidnyszakma? Sajat vélasz.

A 105 6bol

25-en mondtdk azt, hogy tanar; 47 f6 mondta, hogy a szakmunkdsokbdl van hidny; 13-an a
szakacs és a pincér; 5-en informatikara szavaztak; 15-en pedig az egészségiigy teriiletét
mondtak. Sokan szavaztak arra, hogy a legfobb hiany a szakmunkasok teriiletén van, hegeszto,

burkold, villanyszereld. A valaszokat a 20. dbra mutatja.
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20.4bra: hidanyszakmak a megkérdeztettek szerint
(Forras: sajat vizsgalat)

N=105 {6

hianyszakmak a megkérdezettek szerint

-

= tanar 23,8%23,8% m szakmunkas 44,76% = szakdcs, pincér 12,38%

= informatika 4,76% m egészségligy 14,28%

On hajlandé lenne-e atképezni magat vagy részt venni olyan képzésben, ami a hiany szakmara
képez, annak érdekében, hogy jobban el tudjon helyezkedni?
55-en t61tottek ki az igen valaszt; 50-en vélaszoltak a nem-re
Szinte fele fele aranyban valaszoltak arra, hogy szeretnék atképezni magukat a hiany szakmara.
Felismerték azt, hogy a jobb munka reményében lehet, hogy mast kell tanulni, azért, hogy el
tudjon helyezkedni mast munkat csindljon, azon szakméaban dolgozzon, amiben manapsag

jobban lehet érvényesiilni. A véalaszokat a 21. 4bra mutatja.
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21.4abra: oktatas, képzésben valo részvétel
(Forras: sajat vizsgalat)

N=105 6

oktatas, képzésben vald részvétel

migen 52,38% ®nem 47,62% L]

Ha a lakéhelyétél tiavol ajanlanak Onnek egy munkat, ami jobb kondiciokkal bir
elfogadja-e? Ha nem fogadja el miért nem teszi?

A 105 valaszadé koziil meglepden csak 25 £6 mondta azt, hogy elfogadna még 75 6 akkor sem
tenné, ha tobb pénz magasabb beosztas ¢és lakas is jarna hozza, mert til sok id6ét vesz igénybe a
bejaras vagy tul nehéz lenne a csaladnak véltani és Onként vélaszoltak arra, hogy kevesebb idé
jut a csaladra a haztartésra.

Viltozott-e az elmilt egy évben a foglalkoztatasi jogviszonya?

A 105 f6bol 104 ugyanolyan munkakorben dolgozik, mint egy évvel ezeldtt, 1 f6 pedig valtott.

On szerint a vilagjarvany el6tt jobban el lehetett helyezkedni itthon?

A valasz 99 6 azt valaszolta, hogy a vilagjarvany el6tt jobban el lehetett helyezkedni, mint
most, 6-an pedig azt mondtak, hogy nem.

22. abra: vilagjarvany el6tt jobban el lehetett helyezkedni a munkaerdpiacon?

(Forrés: sajat vizsgalat)

N=105 6

vilagjarvany el6tt jobban el lehetett vagy nem helyezkedni a
munkaerépiacon?

\

migen 94,28% ®nem5,71% u
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7. Eredmények, kovetkeztetések és javaslatok

Vizsgalodasom célja az volt, hogy felmérjem, Magyarorszag 3 helyszinén (Nyiregyhaza,
Budapest, Tapolca), az embereknek mi a véleményiik a jelenlegi munkaerépiacrol, hogyan
latjak a sajat munkajukon keresztiil az elmult és a jelenlegi idészakot, mit tennének meg annak
érdekében, hogy esetleg jobb munkdjuk legyen, hajlandéak-e képezni magukat. Van-e arra
hajlandosaguk, hogy tobbet utazzanak, vagy koltézzenek egy masik, jobb munka miatt. Képet
szerettem volna kapni a minta alapjan melyik teriilet volt az, amelyik jobban érintve volt a
vilagjarvany utan. A dolgozatomat 2022-ben kezdetem irni, a kérdéives vizsgalatot is abban az
id6szakban kezdtem kitoltetni az emberekkel, igy friss informaciokhoz jutottam a
munkaerdpiacrol. A szakirodalmi részben kitértem a keleti régiok helyzetére, a statisztikai
adatok igazoljak, hogy még mindig elmaradottabbnak tartjak a tobbi térséghez képest.

Kutatasombol is a valaszadok nagy része a keleti régiora huzta az X-et, ezt 6sszevetve a
statisztikai adatokkal 6k is ezt a helyzetet latjak. A masik nagy teriilet, amit a szakirodalmi
részben statisztikai adatokkal bizonyitottam, hogy a turizmus vendéglatds teriilete volt a
legjobban érintve negativan a vilagjarvany utdn. A kutatasom és a diplomadolgozatom
Osszefoglalja a Magyarorszag jelenlegi helyzetének allapotat a mintak alapjan teriiletekre
leosztva, kiemelve a kihivasokat és a lehetdségeket egyarant. Szerettem volna kicsit jobban
kitérni a kereslet kindlat helyzetére hogyan reagalt, alakult a foglalkoztatottsag a vilagjarvany
utan, milyen befolyassal volt az egyes szektorokra, mennyit valtoztak a szamok a kereslet-
kinalat terén, hogyan modosultak a statisztikai adatok az elmult par évben. Az oktatas és a hiany
szakmara is kitértem, ki melyik teriiletet 1atja hidnyosnak, szerintiik kell-e a képzés fejlesztése.
A kormany altal nyujtott tdimogatdsok mind nagyon fontosak, ahhoz, hogy a kereslet kinalat
kozott egyensuly legyen és mindenki talaljon a szamara megfelel6 munkat.

Elso hipotézisem: A keleti régiokban és térségekben tobben veszitették el a munkajukat a
vilagjarvany miatt, mint a nyugati régiokban vagy azokban a szektorokban és térségekben, ahol
egyébként is nagy a foglalkoztatottsag aranya.

Ez a hipotézisem beigazolédott. Probaltam tobbféleképpen, tobb szempontbdl is vizsgalni a
hipotézist. A kutatasombol kidertilt, hogy 41 {6 volt, aki a keleti régidban €1, dolgozik. Ebbol
20 f6 volt aki diplomaval rendelkezett, 8 {6 érettségivel és 13 f6 akinek OKlJ/szakképesitése
van. A diplomasok koziil 16 6 (80%) mondta azt, hogy érintette a negativ hatas elbocsajtasok,
bezardsok formdajaban ezt a teriiletet, 4 f6 (20%) szerint nem valtozott. Az érettségivel és
szakképesitéssel rendelkezd 21 6 mintabol 10 {6 (47,61%) mondta azt, hogy érintette ezt a

tertiletet az elbocsajtas, bezaras, tehat 11 {6 (52,38%) szerint nem lett rosszabb.
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3.tablazat (6sszefliggés az iskolai végzettség s a vilagjarvanyrol gondolt hatasok k6zott a keleti
régidban

(Forras: sajat vizsgalat)

diplomésok érettségivel/szakképesités | Osszesen

bezarasok, 16 10 26

elbocsajtasok a
kovetkezményei
a COVID-nak

nem 4 11 15

valtozott/nem
rosszabb a keleti
régidban a
COVID utan
Osszesen: 20 21 41

A vizsgalat soran megfigyelhetd, hogy a diplomasok koziil 16 6 (80%) volt az, akinek a
véleménye szerint a keleti régidoban volt elbocsajtas és bezaras a vilagjarvany kovetkeztében.,
mig az érettségi és szakképesitéssel rendelkezék 21 £6 koziil csupan 10 £6 (47,61%). gondolja
azt, hogy a keleti régidban az elbocsdjtasok és bezarasok érintették.

A statisztikai adatokkal 0sszevetve a mintdk vdalaszait a magyar gazdasag szinte Osszes
részteriiletén munkaerdhiany mutatkozik, nagyon sok volt az olyan teriilet a keleti régidban is,
ahol nagyon sok embert elbocsatottak. Ekdzben a vilagjarvany vannak olyan szektorok, ahol a
viszont lenne kereslet, de nem hajlanddak az emberek ebben a munkaban elhelyezkedni.
Eszrevételem az, hogy a vélaszadok tapasztalataik alapjan még mindig a keleti régiot tartjak
hatranyosabb helyzetlinek, véleményliik szerint a ,,vildgjarvany” jobban érintette az amugy is
elmaradott térséget. Kevesebben dolgoztak ezekben a régiokban, nagy volt a munkanélkiiliség
ott eldtte is a bérezés is kevesebb. A magyar gazdasagot foleg a keleti régiot a munkaerdhiany
IS nagy mértékben jellemzi. Véleményiik szerint sokkal tobben veszitették el a munkajukat,
tobb véllalkozas és munkahely zart be. Ugy, mint régen még mindig a keleti régiot tartjak
elmaradottabbnak. 87 f6 valaszolta a kérdésre a keleti régiot, mint a legjobban érintett régiot a
jarvany miatt. Kelet Magyarorszagot egyébként is mindig elmaradottabbnak tartottak a
gazdasagi struktiraja miatt. Itt a nehézipar kap befolyast, igy a szolgaltatas alapu ipardgak
nyugatra vagy az orszag keleti részére strukturdlodnak. Itt a munkanélkiiliség is magasabb és a

fizetések alacsonyabbak, mint a tobbi régidban. Az oktatas és képzés is elmaradottabb, igy
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azokat kell fejleszteni elsddlegesen. De a Kormany és az Uni6 is azon van, hogy tdmogatassal
fejlessze azokat a teriileteket, amelyek elmaradottabbak a térségben és felzarkoztassa a tobbi
régiodhoz.
Maisodik hipotézisem: Aki elveszitette a munkéjat a pandémia miatt, hajlando6 koltdzni, vagy
utazni mas térségbe annak érdekében, hogy munkat vallaljon és olyan munkat végezzen, ami
szamara tokéletes és alom munka.
A hipotézisem nem nyert, vagy csak részben nyert igazolast. Erzik a valtozas szelét, érzik,
hogy valtoztatni kell, el is fogadjak, de még ennek a megnyilvanulasa, nem érett meg benniik.
Minden esetben lehet azt mondani, hogy az adott szituaciohoz kotik a lehetdséget. Meglep6
modon a 105 valaszadé koziil csak 25-en mondtak azt, hogy elfogadna a lakdhelyétdl tavol 1€vo
munkat annak érdekében, hogy jobb munkahelye legyen. Onként és a kérdésre pluszban
valaszolva még annyit megvalaszoltak, hogy sajnos igy kevesebb id6 jutna a csaladra, mert
orédkat kell utazni és ezt nem hajlando6 bevallalni.
Harmadik hipotézisem: Magyarorszagon vannak ma olyan szakmak amik ,,hianyszakmak™ az
emberek atképzik magukat, hajlandéak tanulni annak érdekében, hogy jobban el tudjanak
helyezkedni vagy olyan munkét taldljanak maguknak amibdl hidny van, és megszi{injon a
munkaerdpiacon a bujocska” A dolgozat cimébdl adddik, hogy a” munkaerdpiac a nagy
bujocska.”
A hipotézisem igazolast nyert. Sokan belattak, hogy a legf6bb hidny a szakmunkasok teriiletén
van, hegesztd, burkold, villanyszereld. Sokan az oktatés teriiletén talaltak hidnyossagokat. 13-
an a vendéglatas teriiletére szavaztak sajat tapasztalat alapjan. 5-en sajat tapasztalatbol az
informatikara tették a szavazatot. 55 f6 valaszolta azt, hogy hajland6 lenne atképezni magat
vagy részt venni olyan képzésben, ami a hiany szakmara képez, annak érdekében, hogy jobban
el tudjon helyezkedni. Szinte fele fele ardnyban valaszoltak arra, hogy szeretnék atképezni
magukat a hiany szakmadra. Felismerték azt, hogy a jobb munka reményében lehet, hogy mast
kell tanulni, azért, hogy el tudjon helyezkedni mas hiany munkat csindljon, azon szakmaban
dolgozzon, amiben manapsag jobban lehet érvényesiilni. Az eredmények tekintetében
elmondhatod, hogy a hipotézisem igazolast nyert. A kérddives megkérdezés egyértelmiien
igazolta a hipotézisemet, ott a valaszadok 52,38%-a mondta valaszként, hogy szivesen atképzi
magat, mert a tanulas utjan valunk azza, akik vagyunk.

A javaslattétel a kutatasombol is kitlinik, az oktatasi rendszer atalakitasa és azon szakmai
képzések fejlesztése mely a munkaerdpiaci igényekhez kulcsfontossagu. Kiemelt figyelemmel

kell lenni a hianyszakmakra, valamint az olyan teriiletekre, ami kiemelt jelentéséggel bir.
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Magyarorszagnak ¢és a munkavallaloknak a munkaltatoknak egyiitt kell miikddnie a
Kormanyzati szektorokkal annak érdekében, hogy 1) munkahelyek jojjenck létre.
Adokedvezményekkel és tamogatasokkal lehet 0sztondzni a munkaadokat és vallalkozokat

arra, hogy munkahelyeket teremtsen.
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7.1. Osszegzés és javaslatok

Osszegezve a vizsgalat eredményeit, kijelenthetd és igazolhatod, hogy ugyantgy, mint

engem, nagyon sok munkavallalot érintett a kialakult vilagjarvany okozta hatds. Az emberek
nagy tobbsége megtapasztalta azt, hogy milyen munkavallaloként, munkaadoként, anyaként,
csaladként, csaladfenntartoként, helyt allni ebben a kialakult helyzetben.
Sajnos kimondva és kimondatlanul is jelen van mindenki életében ez a folyamat és a kutatasbol
kideriil, hogy a mai napig jelen vannak befolyasoljdk az emberek mindennapi életét.
Dolgozatomban vizsgaltam a munkaeré-piac helyzetét, - kicsit jobban kitérve a vildgjarvany
okozta helyzetre a turizmus és vendéglatas teriiletén- hogyan reagalt, alakult a
foglalkoztatottsdg a vilagjarvany eldtt, milyen befolyéassal volt egyes szektorokra, mennyit
valtoztak a szamok a kereslet-kinalat terén, a statisztikai adatok az elmult par évben. Mint a
bevezetésben is megemlitettem, hogy sokszor sujtotta Magyarorszagot sokféle vilagjarvany, a
vilagban, az elmult évtizedekben, évszazadokban a gazdasag sokszor a mélypontra kertilt.

Az elmult években, évtizedekben Magyarorszagon sulyos munkanélkiiliség alakult ki. A
gazdasagi valsagok és strukturalis valtozasok miatt sok vallalat cs6kkentette alkalmazottainak
szamat, ami nagy kihivast jelentett a foglalkoztatas terén. Ez volt sajnos most a vilagjarvany
alatt és utan is mint az a kutatasbol kideriilt.

Bizonysagot nyert a kutatasbol, hogy a gazdasag egyes szektorai lealltak, vagy minimalisan
miikodtek ebben az iddszakban és sajnos sok munkavallald elveszitette a munkajat. Ezt a
jelenséget is vizsgaltam kutatéasi kérddivvel az emberek véleménye alapjan.

Egyes szektorokban nem volt mod és lehetéség arra, hogy home office-ban otthoni
munkavégzéssel dolgozzanak a munkavallalok, példaul a vendéglatas €s a turizmus. Sok idére
bezartak a vendéglatohelyek a turizmus teriilete leallt. Az iskoldk honapokra bezartak, a kiskort
gyermekekkel valamelyik sziildnek otthon kellett maradni, akinek nem volt home office,
Azoknak a munkavallaloknak mashogyan kellett megoldani a helyzetet, munkabol valo kiesést
eredményezett.

Szdmos gazdasagmentd akcioterv keriilt elfogadasra, azokat a szektorokat segitve, akik a
pandémia miatt nagyon nehéz helyzetbe kertiltek. A valaszadok szerint a munkahely védelmére
hozott intézkedések segitették a munkavallalokat és a munkaltatdkat is egyarant. 66,67 %
szerint nagyon megkOnnyitette a pozicidjukban maradast vagy esetleges elhelyezkedést.
Dolgozatomban errdl is szamos gondolatot irtam és a kutatasban elemeztem, is.

A szakirodalom attekintése utan ravilagitottam a mostani munkaerd piaci helyzetre. Kutatassal

bizonyitottam a tényeket.
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Vizsgaltam, hogy a keleti és a nyugati €és a kozépsd régidban milyen aranyt volt a
foglalkoztatottsag aranya valtozott-e a kialakult helyzet kdzben, utdna vagy 6sszességeben az
elmult 2 évben. Kutatassal igazolddott, hogy a 105 f6s mintabol 99 £6, azaz a megkérdezettek
94,28 %-a érzi tigy, hogy 2 évvel ezelott jobban el lehetett helyezkedni.

Ugy érzem, hogy a kérd6iv segitségével a dolgozo és allaskeresd emberek azon rétegeit tudtam
megszolitani, akik pont a valos helyzetet tiikkrozték a mostani helyzetrél. Kutatasomban vélaszt
kaptam arra, hogy a munkavallalok, az allaskeres6k vallaljak az elhelyezkedés érdekében a
képzéseket, atképzéseket mert ez segitséget nyujt ahhoz, hogy elhelyezkedjenek, vagy jobb
munkat kapjanak. Beigazolddott viszont, hogy a lakohelyiikt6l tavol, nem, vagy csak Kis
szazalékban hajlanddak az eldrelépés érdekében az ingdzasra vagy akdr a koltdozésre. A
valaszadok valaszuk alapjan megtaldljadk valamilyen formaban atképzéssel akar, a
munkaerdpiacon a szdmara megfeleld allast vagy 6rok bjocska marad. Feltettem az elején a
kérdést, hogy képes-e egy olyan allas lehetdsége érdekében barmilyen ,,aldozatra” amely az
alom munka lenne szamara? Nagyon meglepd valasz sziiletett mert csupan 25 f6 mondta azt,
hogy hajland¢ lenne kdltozni, ingazni (til sok id6t vesz igénybe) az ,,alom” munka érdekében.
Az okok a résziikrdl az volt, hogy a csalad a legfontosabb ¢s az id6, amit Veliik tolthetnek. A
szakirodalmi részben statisztikai adatokkal vizsgaltam azokat a kérdéseket amik szorosan
kapcsolodtak az aktualis kérddivemhez vagy akar a strukturalt interjuhoz.

A szakirodalom bemutatasa utan aktualis statisztikai adatok vizsgalatan keresztiil mutattam be,
hogy milyen a jelenségekkel bir a munkaerd kereslet, a munkaerd-kindlat, valamint a munkabér
¢és hogyan alakult ezek egyensulyi allapota.

Elvégeztem a hipotézisek vizsgalatat, a harom hipotézisbdl kettd igazolast nyert egy hipotézis
nem vagy csak részben nyert igazolast.

Kutatasi kérdéseim nagyvonalakban kitérni kivant a keleti, nyugati, kozépsd régidkban a
foglalkoztatottsag ardnyara valtozott-e a vilagjarvany kdzben és utan kialakult helyzet miatt?
Tanulassal, tovabbképzéssel, atképzéssel akarnak valtoztatni a munkaerdpiaci szereplok annak
érdekében, hogy jobban el tudjanak helyezkedni esetleg jobb a szamara végzettségének
megfeleld allast tudjanak megpalyazni.

Az oktatasi rendszer és a munkaerdpiaci igények kozotti kiilonbség, ami a szakdolgozatom
cimében a - ,,nagy bujocska” - miatt sok fiatalnak, munkavallalonak nehézségei vannak a
megfelel6 munkahely megtalalasaban. A munkaerdpiac szoros dsszefliggésben és kapcsolatban
kell, hogy alljon az oktatasi intézményekkel az egylittmiikodés sajnos elengedhetetlen az adott

helyzetben, a munkaerdpiac és az oktatas kozott szakadék lekiizdése érdekében.
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A magyar kormany a vilagjarvany alatt nagyon sok segitd intézkedést szamos olyan
programot inditott, amely a munkaerdpiaci helyzet javitasat segitette eld. Példaul tamogatjak a
vallalkozasokat, 0sztonzik a kutatas-fejlesztést €és az infrastrukturalis fejlesztéseket, amelyek
hozzajarulnak a munkahelyteremtéshez, ami a legfontosabb a munkaerdpiac egyensulyahoz, a

kereslet kinalat oldalon.
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8. Osszefoglalas

Dolgozatom témajaként a munkaerdkereslet ¢s kinalat Osszefiiggései, avagy a
munkaerdpiac ,,a nagy bujocska” cimet valasztottam. Kicsit titokzatos, kicsit mégis ravilagit a
dolgozatom témajara. Magyarorszagon minden esetben a sikert kutatjuk, vagyunk utana, minél
sikeresebbek szeretnénk lenni az élet minden teriiltén féleg a munkank soran. A dolgozatom
megirasa soran szerettem volna, ha a munkam talmutat a kotelezo kereteken valo teljesitésen,
de nem a sikert kerestem, hanem a hasznossagot.

A most elvégzett vizsgaldédasomban, kideriil foként az, hogy Magyarorszagon milyen a
munkaerdpiaci helyzetének jelenlegi allapota, kiemelve a kihivasokat és lehetdségeket. Az
oktatas és a képzés fejlesztése, hiany szakmakra valo képzésre attérés, valamint a kormanyzati
¢s maganszektor egylittmikddése is kulcsfontossagu tényezd, a munkaerdpiaci helyzet
javitasdhoz. Az intézkedések hatékony végrehajtdsa sordn Magyarorszag fenntarthatd
gazdasagi novekedést és tarsadalmi fejlodést érhet el a jovoben.

Mint a kutatasbdl is kideriil munkaerdpiacot befolyasoljak a demografiai tényezok, mint
példaul a természetes szaporodas, az ¢letkora a népességnek, valamint az oktatdsi szint
novekedése is.

Az iddskortak aranyanak novekedése- 6k mar nem hajlandoak tanulni, ingdzni- ezért csokkenti
a munkaképes lakossag szamat, mig megfigyelés alapjan a fiatalok akarnak véaltoztatni, tanulni
ezzel az oktatési szint ndvekedését is eldsegitik, ezaltal ndvelve a magasan képzett munkaerot.
A demografiai valtozdsoknak is szerepiik van a munkaerdpiaci egyensulyban. Minden régiot
ugyanolyan szinten kell timogatni vagy az elmaradott keleti régiot, ami a kutatasbol is kideriil,
hogy a keleti régiot tartjak annak.

Gazdasagi valsagok a vilagjarvany és munkaerdpiac kinélat kereslet oldalanak osszefliggései
soran, mint ahogy az a szakirodalmi részbdl is kideriilt, hogy Magyarorszagot is mint minden
orszagot a vilagban oly sokszor érintette gazdasagi valsag és vizsgaltak ahogy én is, hogy ennek
hatdsa hogyan befolyésolja a munkaerdpiacot.

Az 1929-es nagy gazdasagi valsag példaul a kereslet és kinalat egyensulydnak megbomlasabol
eredt, ami komoly hatéast gyakorolt a munkaerdpiacra. Az olajvalsag az 1970-es években szintén
stlyos inflaciot és energiahordozok aranak emelkedését hozta magéval, ami komolyan érintette
a foglalkoztatast €s a munkaerdpiacot.

A gazdasagi valsagok utan mindig jja kellett épiteni a gazdasagot, ehhez hozza kellett rendelni

a foglalkoztatas kérdését.
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A valsagok utani idészakban a gazdasagok gyors Ujjaépitése mindig elengedhetetlen a
foglalkoztatas fenntartdsa és az Uj munkahelyek teremtése szempontjabol. A kormanyzati
politikdk, mint példaul a gazdasagdsztonzd intézkedések ¢és a képzési programok,
kulcsfontossaguak annak meghatarozasaban, hogy milyen gyorsan all helyre a munkaerdpiac a
valsagokat kovetden.

Az adatok azt mutatjak, hogy a gazdasagi valsagok és a demografiai valtozasok komplex
hatasokat gyakorolnak a munkaerdpiacra. A valsagok utani idészakban a hatékony kormanyzati
politikdk ¢és a rugalmas foglalkoztatasi stratégidk Iétfontossagtiak a foglalkoztatas
fenntartasaban és a munkanélkiiliség csokkentésében.

A szakirodalom bemutatasa utan aktualis statisztikai adatok vizsgalatan keresztiil mutattam
be, hogy milyen a jelenségekkel bir a munkaerd kereslet, a munkaerd-kindlat, milyen
egyensulyi allapotban vanna egymassal.

A hipotézisek vizsgalata soran kideriilt, hogy a harom hipotézisbdl kettd igazolast nyert egy
hipotézis nem nyert vagy csak részben igazolast.

Kutatasi kérdéseim nagyvonalakban kitért a keleti, nyugati, kozéps6 régiokban a
foglalkoztatottsag ardnyara valtozott-e a vilagjarvany kozben ¢€s utan kialakult helyzet miatt?

Tanuléssal, tovabbképzéssel, lehet €s kell is valtoztatni, valtoztatni a munkaerdpiaci
szereplok elhelyezkedése érdekében. Megfeleld munkahely, elégedett munkavallalo.

Az oktatasi rendszer és a munkaerdpiaci igények kozotti kiilonbség, ami a szakdolgozatom
cimében a - ,,nagy bujocska” - miatt sok fiatalnak, munkavallalonak nehézségei vannak a
megfeleld munkahely megtalaldsdban. A munkaerdpiac szoros Osszefiiggésben és kapcsolatban
kell, hogy alljon az oktatasi intézményekkel az egyiittmiikodés sajnos elengedhetetlen az adott
helyzetben, a munkaerdpiac €s az oktatas kozott szakadek lekiizdése érdekében.

Véleményem szerint, ha megismerjiik a valtozasok sikerének hatterét, és annak dsszetevdit,
valamint azokat az dsszefliggéseket, amelyek sikeressé teszik a gazdasagot, ennek a fejlédésnek
soran el tudjuk érni a vagyott sikert.

Ugy gondolom, hogy leendé emberi erdforras tanacsadoként azokat a lehetSségeket
kompetencidkat, melyeket a dolgozatom elkészitése sordn feltartam, hasznositani tudom a
munkdm soran. Dolgozatom elsd részében a szakirodalom témahoz k6t6ddé vonatkozasaival
foglalkozom. Els6 sorban a munka a foglalkoztatas a munkanélkiiliség fogalmaval, jelentésével
foglalkoztam. Sokszor megfogalmaztak és sokféleképpen a munka fogalmat. Mar az okori
vildgban is ismerték a munkat nyilvan a fogalmat csak a késdbbiekben definialtak.

A foglalkoztatottsag ¢€s munkanélkiiliség kérdése a modern tarsadalmakban

kulcsfontossagi téma. A foglalkoztataspolitika a munkaerdpiacot igyekszik befolyasolni
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szdmos eszkdzzel. Az Eurdpai Unid stratégidi ¢és irdnyelvei kihangsulyozzédk az
esélyegyenlOség biztositdsdnak fontossagat, kiilonésen a hatranyos helyzetli csoportok,
beleértve a noket ¢és a roma kozosségeket tdmogatva. Az egykeresds csaladmodell
hagyomanyosan Magyarorszagon is jellemzé volt, de az elmult évtizedekben a nék aktivabb
részvételével a munkaerdpiacon ez a modell fokozatosan valtozni kezdett.

Magyarorszag kiilonféle programokkal és timogatési rendszerekkel segiti a n6k munkaerdpiaci
részvételét, beleértve a részmunkaidds foglalkoztatast is. Az elmult évtizedekben
Magyarorszagon sulyos munkanélkiiliség problémai jelentkeztek. A vilagjarvany csak
sulyosbitotta ezt a kialakult helyzetet. A gazdasagi valsagok és strukturalis valtozasok miatt sok
vallalat csokkentette alkalmazottainak szdmat, ami nagy kihivast jelentett a foglalkoztatas
terén. Kutatasom valasztasanak hatterében az allt, hogy én is és a cSaladom is sajat
tapasztalatbol tudjuk és éltiik at a vilagjarvany okozta gondokat és azok kovetkezményeit, ami
a napi ¢€letre is kihatott.

Két vizsgalati modszert alkalmaztam.

1. Kutatasi modszernek az ismer6seim korébol kivalasztott vezetdk és munkavallalok,
vallalkozok, esetében a szobeli megkérdezést valasztottam, strukturalt interjii formajaban.

2. Osszedllitottam egy kérddivet, melyet az utcan sétild, munkdba mend, vésdrolni jaro,
emberek korébol kérdeztem meg, igy lehetdséget adva barkinek a kitoltésre. Az Osszeallitas
soran figyelmesen kellett a kérdéseket Osszeallitani. Az interju és a kérd6iv Osszeallitasanak a
masik szempontja az volt, hogy a kérdések Osszevethetdek legyenek, ezen feliil elsddleges

szempont volt a mérhetdség is, a feldolgozas sikerességének szempontjabol.
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9. Abrak és tablazatok jegyzéke

1.abra: Nemzetkozi érkezések szama

2.abra: GDP alakulasa

3.4bra: Tavmunka vagy home office keretében dolgozok aranya régiok szerint

1. tdblazat: A 15 16 interjialany munkakor szerinti megoszlasa
2.tablazat: Ingézassal, utazassal toltott id6 naponta

4.4bra: valaszadok életkor szerinti megoszlasa

5.4bra: valaszadok lakohely szerinti megoszlasa

6.abra: a vizsgalati minta regionalis megoszlasa

7.4bra: valaszadok végzettség szerinti megoszlasa

8.abra: minta munkaviszonyban toltott ideje

9.4bra: munkavallalok tevékenységi teriilete

10.4bra: munkakdrének jellege

11.4bra: megkérdezett vezetok alkalmazottainak szama
12.4abra: vendéglatas profilja

13.4bra: munkaeréhiany alakulds a munkahelyiikon
14.4bra: a megiiresedett pozicid betdltésének ideje
15.4bra: a vildgjarvany hatdsa a vendéglatas és turizmusra
16.4bra: elhelyezkedési esély

17.4bra: elbocsatasok és bezarasok a régiokban

18.4bra: munkahely védelmére hozott intézkedések
19.4bra: a vilagjarvany utani létszamleépités érintette-e
20.4abra: hianyszakmak a megkérdezettek szerint

21.4bra: oktatas, képzésben valo részvétel

22 4bra: vilagjarvany el6tt jobban el lehetett helyezkedni a munkaerépiacon

11.oldal
13.oldal

16.oldal
24.oldal
25.oldal
27.oldal
27.oldal
28.oldal
28.oldal
29.oldal
30.oldal
30.oldal
31. oldal
31.oldal
32.oldal
33.oldal
33.oldal
34.oldal
35.oldal
35.o0ldal
36.oldal
37.oldal
38.oldal

38.oldal

3.tablazat: 6sszefiiggés az iskolai végzettség és a vilagjarvanyrol gondolt hatasok kozott

a keleti régioban

40.oldal
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10. Mellékletek
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1.sz. melléklet
Tisztelt Holgyem/Uram!
Kozma Anita vagyok, a Magyar Agrar-és Elettudomanyi Egyetem (korabbi: Szent Istvan
Egyetem) MA Emberi Er6forras Tanacsadd szakos hallgatoja.
A szakdolgozatom leadasanak feltétele egy kutatas készitése. A kutatasom célja bemutatni,
hogyan alakult a munkaerdpiac helyzete vilagjarvany kdzben és utan.
A kérdoivnek kitoltése teljesen onkéntes, anonim ¢€s koriilbeliil 5-7 percet vesz igénybe. A
kitoltést barmikor abbahagyhatja, ha nem kivan valamelyik kérdésre valaszolni.

Ko6szonom, hogy a kitoltéssel hozzéjarul a kutaté munkam sikerességéhez.

1. Az On neme:
] férfi

1 no
2. Az On életkora:

[] 18-29 ¢év alatt
[] 30-39 év kozott
[] 40-49 év kozott
[] 50 év felett

3. Hol é1 On?
] Budapest
[] megyei jogu varos
[] egyéb varos
[ kozseg, falu

4. Kérem irja le melyik régidban él.

5. Az On iskolai végzettsége:
[] éltalanos iskola
[] szakmunkésképzd
[] gimnazium, technikum
[] jelenleg felsGoktatési intézményben tanul
[] iskolai rendszerben szerzett szakma (OKJ) végzettség

[] felséfoku végzettségli (foiskola, egyetemi végzettség)
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6. Hany éve dolgozik vagy vallalkozik?
] 1-10 év
] 11-20
] 21-30

7. Ha dolgozik, milyen teriileten tevékenykedik?
informatika

vallalkoz6

turisztika

kereskedelem

vendéglatas

logisztika

oktatas

O O o0 dodod

egyéb

8. Milyen jellegii munkakorben dolgozik?
[] tulajdonos, iizletvezetd
[ munkavéllald

[J egyéb

9. Ha vendéglatasban dolgozik az iizlet milyen profilnak felel meg?
[] étterem
[] gyorsétterem
[] kavézo
[] biife
[] cukrészda, fagyizo

10. Héany fot alkalmaz?
] 1-516
] 5-10 6
] 10 f6 felett
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11. A jarvany elott hany fot alkalmazott?
[] 1-516
[] 5-10 {6
[] 10 6 felett

12. Ha vendéglatas, turizmusban dolgozik az On tapasztalata szerint érinti-e , vagy

érintette-e ezt a teriiltet a munkaeréhiany?
(] igen

[] nem, mert mindig van szakképzett jelentkez6 a meghirdetett poziciora

13. Az On tapasztalata szerint mennyi ideig tart betélteni egy megiiresedett poziciét?
[] kevesebb mint egy honap
[] tobb mint egy honap

14. Az On tapasztalata szerint hogyan érintette a vendéglatas és turizmus teriiletet a
vilagjarvany?
[] sokan bezartak
[] csokkenteni kellett a munkavallalok szamat

] nem érintette

15. Az On tapasztalata szerint az elmiilt 2 évben hogyan valtozott a munkavallalék

elhelyezkedésének esélye?
[] jobban el lehet helyezkedni
[] rosszabb lett

16. Az On tapasztalata szerint a Keleti régiokat jobban érintette a vilagjarvany
kovetkezményeként az elbocsajtasok, és bezarasok, mint a Nyugati régiokat?
[] nem, mindkét régidt negativan érintette
[] igen, a Keleti régiot jobban érintette

[] aNyugati régiot jobban érintette
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17. Az On tapasztalata szerint a jarvany ideje alatt a munkahely védelmére hozott
intézkedések segitették-e a munkaadokat abban, hogy megtartsak a
munkavallaldoikat?

[] igen

] nem

18. Erintette-e az On munkahelyét a vilagjarvany kovetkezményeként a
létszamleépités?
] igen,

] nem

19. Ha nem dolgozik, miéta nem dolgozik
[] 3 honapja vagy anndl révidebb ideje
[] tobb, mint 3 honapja

20. Milyen teriileten dolgozott a munkahelye megsziinése el6tt? Kérem irja le.

21. Hany munkahelyre jelentkezett miota megsziint a munkahelye?
1
[] 2 vagy annal tobb

22. Hallott-e a Kkiilonb6z6 munkahelyteremtési, munkavallalot megsegité programokrol

az ij munkahelyteremto lehetségekrol?
] igen

] nem

23. On szerint mi Magyarorszagon a munkaerdpiacon van-e hiany szakma? Sajat

valasz

24. On hajlandé lenne-e Atképezni magat részt venne-e olyan oktatisban, ami a hiany

szakmara képez, annak érdekében, hogy jobban el tudjon helyezkedni?
[ igen

L] nem
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25. Ha a lakéhelyétél tavol ajanlananak Onnek egy munkat, ami jobb kondiciokkal bir,
elfogadja-e?
] igen

] nem

26. Ha nem fogadja el, miért nem?
[] lakhatas nem biztositott
[] tul sok id6t vesz igénybe a bejaras
] egyéb okbol
27. Valtozott-e az elmilt egy évben a foglalkoztatasi jogviszonya?
] igen
] nem

a) Ha igen milyen teriiletre valtott? Kérem adja meg a valaszt.

28. On szerint a vilagjarvany el6tt jobban el lehetett helyezkedni itthon?
[] igen

] nem

Ko6szondm megtiszteld valaszait, és hogy 1d6t szakitott a kérddiv kitdltésére.
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2.szamu melléklet
Munkaerdpiaci szereplok interjuja
Kozma Anita vagyok, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, Emberi Eréforras
Tanacsad6 mesterképzés, szakos hallgatdéja. Diplomam megszerzéséhez elengedhetetlen az
altalam valasztott témakor minél részletesebb, valamint tudomanyos szempontbol torténd
kutatasa.
Diplomadolgozatom  cime: ,L,A MUNKAERO KERESLET KES KINALAT
OSSZEFUGGESEIL, AVAGY A MUNKAEROPIAC A NAGY BUJOCSKA”
A vizsgalt soran strukturalt interju modszerét alkalmazom. A nevének és munkahelyének

anonimitasat egész dolgozatom soran meg fogom Orizni.

Segitségét és hozzajarulasat ezaton is koszondm!

1.Miéta dolgozik a munkahelyén?

3.Milyen munkaerének itéli meg Onmagat?

4.0n szerint ment-e végbe valtozas a munkaerépiacon az elmult évek soran?

5.Ha viltozast tapasztalt, milyen jellegli negativan vagy pozitivan hatott Onre?

6.0n szerint volt-e negativ hatdsa a vilagjarvanynak az On munkahelyén?

7. Tapasztalatai alapjan melyik régio az, ami leginkabb érintett volt a vilagjarvany uto
hatasaiban?

8.Szereti a munkajat, fejlodési lehetéséget ad, motivald az 6n szamara?

9.A munkahelyén sok olyan munkavallal6 dolgozik, aki napi tobb orat tolt utazassal a jobb
munka reményében?

10.Hogyan itéli meg a mostani helyzetet a munkaerdpiacon?
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11. Fiiggelékek
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NYILATKOZAT

a diplomadolgozat nyilvanos hozzaférésérdl és eredetiségérdl

A hallgaté neve: Kozma Anita
A Hallgaté Neptun kddja: DROU40O
A dolgozat cime: A munkaer6 kereslet és kinalat 6sszefliggései, avagy a

munkaerépiac ,,a NAGY BUJOCSKA”

A megjelenés éve: 2023
A konzulens intézetének neve: Vidékfejlesztés és Fenntarthatd Gazdasagi Intézet
A konzulens tanszékének a neve: Humantudomanyi és Szakképzési Tanszék

Kijelentem, hogy az dltalam benyujtott diplomadolgozat! egyéni, eredeti jelleg(i, sajat szellemi
alkotasom. Azon részeket, melyeket mds szerz6k munkajabdél vettem at, egyértelmiien
megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zardvizsga-bizottsag a
zardvizsgabol kizar és a zardvizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhasznaldséra, hasznositdsara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltoltésre keril a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem kényvtari repozitori rendszerébe. Tudomasul veszem, hogy a
megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kévetGen

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatél szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérhet6 és kereshetd lesz az Egyetem kényvari repozitori rendszerében.

Kelt: 2023 év november ho 08. nap

Ay Wk

Hallgato aldirasa

! A megfeleld dolgozattipus meghagyésa mellett a tébbi tipus térlendé.



NYILATKOZAT

Kozma Anita (név) (hallgaté Neptun azonositdja: DROU4O ) konzulenseként nyilatkozom arrdl,
hogy a diplomadolgozatot attekintettem, a hallgatot az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének
kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tajékoztattam.

A diplomadolgozatot a zardvizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom?.
A dolgozat dllam- vagy szolgdlati titkot tartalmaz: igen nem*?

Kelt: 2023. november 8.

L A
bels6 Iéon@)ens
Dr. Kenderfi Miklos

1 A megfelel8 aldhuzandd.
2 A megfeleld aldhtzandd.



