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1. BEVEZETES

Mindig érdekeltek az ujitasok, mert hatalmas élményt nyujt a technologiai vivmanyok ka-
valkadjaban kutatni és figyelni, mi, hogyan, és milyen iranyba fejlodik. Hihetetlen sebességre
kapcsolt a technikai fejlodés mind lokalisan, mind globalis szinten. Az egyik nap még kapute-
lefonon hivom le kedves baratomat a jatszotérre, a masik nap mar hivnom se kell, mert a tele-
fonja jelzi neki, merre jarok. Ha nem is egyik naprol a masikra, mint az el6z6 példamban, de
hasonlé sebességgel halad a technolégia napjainkban. Ugy érzem, vétek lenne, ha az oktatas
kimaradna ebbdl a fejlodésbol. A digitalizacié kulcsfontossagl szerepet fog jatszani a gyerme-

kekben kialakul6 tanuldsi vagy megszerettetése szempontjabol.

A gyorsan fejlodo vilagban nekiink is muszdj és célszerl felzarkoznunk, ha nem szeretnénk
lemaradni; sziikségszer(ivé és nélkiilozhetetlenné kezd valni az IKT eszkozok folytonos jelen-

1éte a koznevelésben, kiemelten pedig a tanuldsban akadalyozott tanulok nevelés/oktatasaban.

A technolégiai felzarkozas minden orszag szamara elengedhetetlen, mert jelen van a gazda-
sagban, az iparban, a kultaraban, az altalanos jolétben. Ha a nevelés-oktatasba nem épiil be a
digitalis eszkdzhasznalat, az meg fog mutatkozni a munkavallalok kompetenciaiban, az adott

orszag minden egyes gazdasagi agazataban.

Amikor a nyelvtan tananyagtartalmait dolgoztam fel, és a tanulasban akadalyozott gyerme-
kekkel kozosen hasznaltuk a szovegszerkesztét - és azon beliil a szovegszerkeszto helyesiras
segit6jét -, sok gyermekben felmeriilt a kérdés: Miért is van sziikségiink a helyesiras elsajatita-
sara, ha ez a program kijavit mindent szdmunkra? A feltételezés meg is 4allna a helyét egészen
addig a pillanatig, amig esziinkbe nem jut, hogy a szovegszerkeszt6é programok alapszinti be-
allitassal ugyan rendelkeznek, de mindig sziikségiik van a mi beavatkozasunkra, hogy fejl6dé-
képesek és naprakészek maradjanak; és nem mindig alkalmazkodnak a kontextushoz, az aktu-

alis mondanivalo jelentés- és érzéstartalméahoz.

Az IKT eszk6zok hasznalata akkor hasznos, ha minden esetben emberi kontroll alatt tartjuk,
gondosan megvalogatva a célhoz rendelt feladatokhoz illeszkedden. Ez komoly pedagogiai at-
gondolast igényel, kiillondsen a tanulasban akadalyozott gyermekek esetében, hiszen minden

egyes gyermekhez egyénileg sziikséges kivalasztani a megfelelé munkaformat, eszkozt.



Bizonyos fokig minden eszkdz segitséget nyujt, de nem fogja végig a keziinket, nem tudja
teljes mértékben atvenni toliink a vezeté/gondolkodd/iranyitd szerepet. Ha mégis, akkor bizo-
nyos képességeink (amelyeket nem hasznalunk), elmaradasokat, majd hianyt fognak okozni.
Ezek a hianyok az élet minden teriiletére ki fognak hatni, tobbet fogunk vesziteni, mint amennyi
hasznunk szarmazik a technoldgia segitségiil hivasaval.

Az 1960-70-es években indul6 tigynevezett informacids forradalom a napjainkra az emberi-
ség szinte minden tevékenységében megjelent. Az életiink részei lettek azok az 0j eszk6zok,
amelyek révén egyszeriibben €s gyorsabban lehetett informaciéhoz jutni, kapcsolatba 1épni ma-
sokkal. Az informacios és kommunikacids technologidk (IKT) megjelenésével atalakultak
egyes foglalkozéasok, gazdasagi tevékenységek, ugyanakkor pedig felértékelddtek az informa-

cioval kapcsolatos allasok és szektorok (Pintér, 2007).

Az IKT eszkozok szerepe az oktatdsban az elmult 1-2 évtizedben igen fontos valtozason
ment keresztiil. A felhasznalasuk sok lehetdséget rejt onmagaban, ezért is lett jelentds szerepe
a gazdasagi életben is az oktatas mellett. Az oktatasnak is 1épést kell tartania a modern kor
ujdonsagaival, kihivasaival, és meg kell felelnie a mai vilag tamasztotta igényeknek, elvarasok-
nak is. A technikai fejlédésnek koszonhetd az IKT eszkdzok megjelenése, amelyek 0j leheto-
séget is jelentenek a hagyomanyos ,,tankonyv alapu” oktatdsi rendszer modernizalasdban. A
pedagdgusok egyre nagyobb aranyban kezdenek modern oktatastechnologiai eszk6zoket hasz-
nalni, folyamatosan bovitik a meglévd ismereteiket. Végiil, de nem utolsé sorban ott vannak a
diakok, akik a tapasztalatok szerint meg tudjak halalni az IKT eszkozzel tartott, és szamukra

sokkal érdekesebb orakat, és igénylik is az ilyen eszk6zok hasznalatat.

A sajatos nevelési igényli tanuloknak az orszagosan is magas szama, €s a hatrdnykompenza-
cio, esélybiztositas sziikségessége, a tarsadalomba valo beilleszkedésiik is indokolja, hogy ha-
tékony ellatast kapjanak, amibe beletartozik az oktatas is, aminek az egyik modern és bevalt
eszkozének szamitanak napjainkban az IKT eszk6zok. Az ilyen eszkozokkel igénybe vett al-
kalmazasok és kiilonb6z6 programok hasznélataval viszonylag rovid i1d6 alatt jéval nagyobb
mennyiségii és sokkal érdekesebb ismeretet lehet kdzvetiteni a tanulok felé, konnyebben sze-

reznek jartassagot is, igy sikerélményhez jutnak, motivaciojuk no.



A szamitdgépek objektiven itélnek, amit a tanulok tobbnyire kdnnyebben elfogadnak, mint
a pedagogus értékelését. Az IKT eszkdzok hasznalata bovitheti az észlelési képességek fejlesz-
tésének lehetdségeit, javithatja a figyelem minden teriiletét, igy segiti a gondolkodasi folyama-
tok kialakulasat. A hagyomanyos eszk6zoket nem helyettesitik, nem is az a céljuk, de alkalma-
sak azok kiegészitésére, segitésére. Mindemellett olyan 0j pedagogiai helyzet teremtédik, ami

oldhatja a gyermekben korabban kialakult szorongast is.

Az iskolaba kertil6 diakok generacioja sok tekintetben mas, mint az eddigiek (Lénard, 2015).
Az internetet, a digitalis tartalmakat passzivan szemléld fogyasztok helyett mar inkabb aktiv
fogyasztok, ami mellett egyesek mar tartalomlétrehozok és megosztok is lesznek. Ebben a hely-
zetben a pedagogusok korabbi, a tudast egyediil birtokld szerepe megsziint, nem 6k az egyediili
forrasai az informacidknak. A kiilonb6z0 digitalis megoldasok egyre nagyobb szerepet kapnak,
¢s a tanulas-tanitas teljes spektrumat kezdik lefedni, ezért a digitalis eszk6zok, a digitalis kor-
nyezet, az IKT eszk6zok alkalmazasa a pedagogusi palya szakmai szempontu rugalmassaganak
az egyik fontos fokmérdjének is tekinthetd, tobbek kozott a pedagdgus életpalyamodell része-

ként bevezetett mindsités egyik kompetenciateriilete is.

A hagyomanyos pedagogusszerep is teljes mértékben valtozoban van, de ez korantsem je-
lenti azt, hogy a pedagogusra a jovOben nem lenne sziikség. A pedagdgusok kénytelenek val-
tozni, valtoztatni, hiszen akkor beszélhetiink az IKT magasabb szintii felhasznalasarol, ha rend-
szeresen hasznaljak az ilyen eszkdzoket, a hasznalatuk sordn pedig a tudasépitésre torekednek,
kiemelve azt az alapgondolatot, hogy olyan tevékenységek megvalositasara vagy kiegészitésére
hasznaljak, amelyek IKT nélkiil nehezen, vagy egyaltaldn nem lehetne megvalodsithatok. A ta-
nulok jelentds része - beleértve a tanulasban akadalyozott gyermekeket is -, egyre magabizto-
sabban mozog a digitalis térben, amit érdemes és muszaj is figyelembe venni, emellett pedig az
IKT eszk6zok a pedagogusok egyre szélesebb korében nemcsak kiegészitéi az oktaté munka-

nak, hanem a mindennapok szerves részei (Prievara, Lénard, Katona, 2020).

Dolgozatomban arra kerestem valaszt, hogy a megvaltozott koriilmények - digitalizaci6 fel-
gyorsulasa és a covid 19 - milyen hatassal voltak az IKT eszk6zok hasznalatara; mely alkalma-
zasokat, programokat és applikaciokat hasznalnak leginkabb a pedagdgusok; mennyiben valto-
zott a pedagogusok, a tanulok, és ezzel parhuzamosan a sziilok hozzaférése az eszk6zokhoz; és

ezekhez illeszkedden valtozott-e a pedagogusok képzési igényei nyoman a képzések kinélata.



2. FOGALMI ATTEKINTES

2.1 ATANULASBAN AKADALYOZOTTSAG DEFINICIOJA

A tanulasban akadélyozottsag fogalmanak nemzetkdzi és hazai kialakulasa parhuzamosan
ment végbe a fogyatékossaggal dsszefliggd szemléletmod valtozasaval (Mesterhazi, Szekeres,
2019). A nemzetkozi szakirodalom az 1960-as évektdl kezdve kezdett el foglalkozni a tanulas
terén megfigyelhetd akadalyozottsag kérdésével, de mivel a kutatdsok nagyobb részét semmi-
lyen moédon nem hangoltak 6ssze, igy sokféle eredmény és megallapitas sziiletett meg ebben az

1ddben.

A német nyelvteriileten tobb kifejezés is megjelent, igy beszéltek tanulasi problémarodl, za-
varrol, gyengeségrol vagy tanuldsi akadalyozottsagrol. Hofman nevéhez kotik az elsé igazan
jelentés megfogalmazast, amiben a tanuldssal szembeni magatartas, és a beallitddas terén meg-
figyelhetd eltérés kapott fészerepet. Klauer pedig azt emelte ki, hogy az iskolai teljesitmények
terén meglévd gyengeségek nem egyenldek a fejlddési visszamaradottsaggal, ezért gyakorlati
modszerek kidolgozasat javasolta. Bleidick az intelligencia sériilésében latta a tanulési akada-
lyozottsag legfontosabb okat, ami mellett megkiilonboztette a tanulasi mellett az értelmi aka-
dalyozottsagot. Baier a vizsgélatai soran arra jutott, hogy a tanuldsi akadéalyozottsag a kialaku-
lasa szemszogébdl nézve multifaktorialis, azaz szamos oka lehet a megjelenésének, amelyek

egymast erdsithetik 1s akéar (Mesterhazi, Szekeres, 2019).

A kiilonboz6 szerzOk a tanulési akadalyozottsaggal kapcsolatban a definiciok megalkotéasa-
ban olyan elemeket vettek leginkabb figyelembe, mint a tanulok személyiségjegyei, biologiai,
pszicholdgiai jellemzdik, az intelligencia, a tanuldsi, tarsadalmi szocialis koriilmények. Az
1980-as évektdl kezdve a fogalommagyarazat helyett inkabb a kialakulas vizsgalatara keriilt a

hangsuly.

Az angolszasz teriileteken a mentalis retardacio, az értelmi fejlédés elmaradasa honosodott
meg fogalomként, amely egyiitt jar tanulasi nehézségekkel. Az 1960-as években jelent meg az
un. specialis pedagdgia egy 0 4ga, ami a tanuldsi nehézséggel rendelkezd tanulok vizsgalataval

kezdett el foglalkozni (Mesterhazi, Szekeres, 2019).



A tanulési nehézségek tiineteinek a leiraséra sziiletett meg a lassan tanulé gyermek fogalma,
ami mellett a tanulasiképesség-zavarok kifejezés is meghonosodott. Az American Association
on Mental Retardation 2002-ben megalkotott definicidja az adaptiv és a kognitiv viselkedések
késését emeli ki, amin beliil a 18 éves kor elotti jelentkezésre hivja fel a figyelmet, €s arra is,
hogy a tarsas viselkedés zavaraiban is megfigyelhetd (AAMR, 2002). Az AAMR definicié a
leginkabb fontos kritériumok kozé sorolja a kognitiv képességek megkésett fejlodését, amelyet
leginkabb IQ tesztek segitségével allapit meg, és az enyhe értelmi fogyatékossag esetében 70
IQ pont jelenti a felsé hatart. Az adaptiv készségek teriiletén viszont a kiilonb6z6 életkorokban
mas eltérésekre hivja fel a figyelmet. Angliaban az LD kifejezés (learning difficulty, learning
disability) honosodott meg az 1990-es évek els6 felétdl kezdve, ez alatt a 70 alatti 1Q-t, az

adaptiv viselkedés sériilését értik, amely 18 éves kor alatt a jellemz6.

A fogalom alig par évtizedes multra tekint vissza a magyar gyogypedagogiai terminologia-
ban is. Az 1970-es években zajlott Budapest-vizsgalat keretében az értelmi fogyatékossaggal
kapcsolatban a kdzponti idegrendszer fejlodését befolyasolod drokletes és kornyezeti hatasok
egylittesét emelték ki. A fogalommagyarazat szerint az értelmi képességek a népesség atlaga-
hoz képest elmaradnak, és ez az 6nallo életvezetésben jelent akadalyt (Czeizel, Lanyiné, Ratay,
1978, p.18.). A Pedagogiai Lexikon 1997-es kiadasaban az enyhe értelmi fogyatékosok az ér-
telmi fogyatékosok egyik alcsoportjaként szerepelnek, és akadalyozottsdguk tényét az ideg-
rendszer szerzett vagy orokolt sériilésével, karosodasaval és funkcidézavarral magyarazzak. A
szerzOk az enyhe értelmi fogyatékossag megallapitasat gydgypedagogiai, orvosi, pszichologiai

feladatként hatarozzak meg (Bathory, Falus, 1977).

Az elmult évtizedekben az értelmi fogyatékossag fogalmat elkezdte felvaltani az intellektu-
alis képességzavar, amely a DSM-5-ben jelenet meg elséként. A fogalomba azok a személyek
tartoznak bele, akik tanulasi nehézséggel jellemezhet6k. Ez a meghatarozas részben sokkal ta-
gabb, kevésbé merev a tanulasi nehézséggel kiizd6k szamara, részben pedig sokkal kevésbé
bantd, mint a kordbbiakban hasznalt definiciok, s igy a sziil6kkel is konnyebb az egyiittmiiks-
dést kialakitani. A diagnosztizalas €s fejlesztés terén sokkal nagyobb rugalmassagot feltételez
¢s enged, egy-egy adott gyermek esetében a fejlesztés és az érési folyamatok fiiggvényében
ténylegesen fejlédéskdzponti pedagdgiai folyamatokat lehet meghatarozni ,.beskatulyazas”

nélkiil.



Mesterhazi Zsuzsa értelmezésében azok a gyermekek tartoznak a tanuldsban akadalyozottak
korébe, akiknél az ,,idegrendszer bioldgiai és/vagy genetikai okok miatt tapasztalhato gyengébb
funkcioképesség, tovabba a kornyezeti hatasok miatt is tartos, atfogd tanuldsi képességzavarok,
nehézségek allnak fent” (Mesterhazi, 1998. p. 54.). Az akadélyozottak nevelése azt a felfogast
tiikkr6zi, hogy az ellatorendszerben jelen 1évo gyogypedagodgusoknak a feladata az akadalyozott

személyek képességeinek a specidlis fejlesztése, az akadalyok csokkentése.

A 20. szazad vége fel¢ hazankban is egyre tobb olyan gyermek jelent meg az oktatasban,
akik esetében az értelmi fogyatékossag korabbi ismérveit, definicidit egyre kevésbé lehetett
alkalmazni (Gaal, 2000). Ma mar a tanulasban akadalyozott gyermekek koz¢ soroljak az enyhe
értelmi fogyatékos gyermekeket, akik a teljes magyar tankoteles népesség kb. 2,5-3%-at jelen-
tik, tovabba a joval nagyobb aranyt, mintegy kb. 10-15%-ot kitevd gyengén tanulokat. A ha-

zankban alkalmazott fogalomrendszert mutatja be a kdvetkezd abra:

TANULASI KORLATOK/
PROBLEMAK

/ v \

TANULASI TANULASI TANULASI
NEHEZSEG ZAVAR AKADALYOZOTTSAG

|

ENYHEN ERTELMI ALTALANOS ISKOLABAN
FOGYATEKOS TANULOK GYENGEN TANULOK

N

SZEGREGALT :
ity INTEGRALT
INTEZMENY (EAI) INTEZMENY

1. dbra: A tanuldsi korlatok / problémak kore, Forras: Ari - Szekeres, 2007, p. 8.

A tanulési akadalyozottsdg minden teriiletre kiterjed, a tanuld teljes iskolai palyafutasa alatt
végig fennmarad. Az akadalyozottsag egy olyan atfogd zavar eredményeképp van jelen, amin
a megfeleld gyogypedagogiai modszerekkel lehet bizonyos mértékben javitani, €s megeldzni a
tovabbi romlast; illetve az érintett gyermek/felnott életének a lehetdségek kozotti onallosaganak

biztositasat, a boldog és elégedett életvitel elérését.



Az érintett tanulok tobbségi altalanos iskolaban is tanulhatnak, amelyhez viszont okvetleniil
sziikséges a folyamatos gyogypedagogiai segités. Ennek elmaradasa vagy elégtelensége miatt
kudarc is érheti a gyermeket, csokkenhet a motivaciojuk, az onértékelésiik, végsd soron pedig
az ¢letmindségiik is jelentds romlast szenvedhet. A tanulasban akadalyozott gyermekek koré-
ben - mint ahogy az abra is mutatja -, megtalaljuk az enyhén értelmi fogyatékos tanulokat,

amellett pedig az altalanos iskolaban gyengén teljesité gyermekeket is.
A tanulasban akadalyozott gyermekek jellemzoi

A tanulasban akadalyozott gyermekek kiilsé megjelenése semmiben sem kiilonbdzik a tobb-
ségi tarsaikétol. A kiilonbség vagy elmaradas a képességek és a készségek teriiletén figyelhetd
meg. Leginkabb az dsszefliggések ¢és a fogalmak terén érzékelhetd: a logikai gondolkodas sze-
gényes, ¢s akar teljesen hianyozhatnak a magasabb szintii elvonatkoztatasok.(Csépe, 2019). Az
enyhén értelmi fogyatékos személyek a legtobb esetben képesek az 6nallo életvezetésre. Tanul-
manyaik befejezésével donto tobbségiik beilleszkedik a tarsadalomba. Az altalanos iskola utan
valamilyen szakmat, vagy részszakképesitést tudnak szerezni, majd pedig munkat vallalni, és a
tobbi emberhez hasonldan csaladot alapitani (Mesterhazy, Szekeres, 2019).

A tanulasban akadalyozott tanulok tanulasi folyamatat némely teriiletek érintettsége zavarja.
Ezek kozé tartozik a kognicio, a mozgas, a kommunikacid; de ide soroljak a szocio-emocionalis
fejlodeést is.

A kognitiv képességeken beliil leginkabb az észlelési folyamatok szamitanak érintettnek, ami-
hez tarsulnak az emlékezet, a figyelem, és a logikai miiveletek problémai.

A mozgas tekintetében megfigyelhetd az izomtonus, a nagy- €s a finommozgasok, a térbeli €s
az idébeli tajékozodas hidnyossagai.

A kommunik4cid terén a beszédértés, a szokincs, szobeli kozlés, szovegalkotas és tobbek kozott
az Onkifejezés terén adodhatnak nehézségek (Mesterhazi, 1998).

A szocio-emocionalis teriilet részének tekintik a tarsas kapcsolatok kialakitasanak nehézségeit
a pszichés problémakat, a szorongast és a depressziot is.

A tanulasban akadalyozott gyermekek egy részénél megfigyelhetd a motivacido nagyon ala-
csony szintje, amelynek oka lehet organikus vagy pszichés sériilés, vagy az otthonrol hozott

,,ertékek”, a tanult rossz minta.



2.3 TANULAS ES TANITAS A 21. SZAZADBAN

A szamitastechnika €s az internet robbanasszerii technikai fejlodése és elterjedése vilagmé-
retli, dssztarsadalmi valtozdsokhoz vezetett. A digitalis kor bekdszontével minden embernek
folyamatosan uj képességeket kell kialakitania, rogzitenie, gyakorolnia. Hogyan lehet erre rea-
galni? A rohamosan fejlédé technologia hogyan tudja megvaltoztatni a mar megkovesedett,

szilard alapokon all6 oktatasi rendszert?

A mai informacios tarsadalom elsé szamu ismérve a nevébdl fakad: az informacié a minde-
nek felett 4ll6 érték. Ennek f6 motorja a szamitastechnika és a tavkozlés rohamos fejlédése, a
személyi szamitogépek, a mobiltelefonok €s az internet elterjedése. E gyors iramban fejlédo
folyamat eredménye, hogy az életiinknek szinte semelyik teriiletén nem lehet megkeriilni a

technikai vivmanyok alkalmazasat (Molnar, 2008b).

Szamos megkdzelités és definicid probalja értelmezni az informacids tarsadalom meglétét.
Mindannyiban k6z0s, hogy magat az informacidhoz vald hozzaférést, az informacio feldolgo-
zasat, valamint az informaciok sajat céljainkra valo felhasznalasat helyezik kozéppontba, s a
tudast is mint informéciot értelmezik. (Lénard, 2015) Ezzel 6sszefliggésben az informécios tar-
sadalom oktatasi rendszerében is elengedhetetlenné valt az ugynevezett digitalis irasbeliség. A
kozoktatasnak is feladata, hogy a gyermekeket felkészitse ezen igényekre, az informatikai is-
mereteket (eszkozoket, hasznéalatukat, és a hozza kapcsolodo kulturat) mindenki szamara elér-

hetévé tegye (Kordsné, 2006).

Az oktatasi rendszer atalakuldsa a tevékenységorientalt, a szakirodalomban tUgynevezett
konstruktivista tanulasi modell felé halad. Eszerint az egyén nem atveszi a tudast, hanem sajat
maga hozza létre, az 0j ismereteket beépiti, rendezi, Gjra formalja. Nem linearis iranyban gon-
dolkodik, hanem a tanulas soran atfogobb tudasrendszereink valnak folyamatosan részlete-
sebbe, egyre kidolgozottabba (Nahalka 2006). Ehhez kapcsolodva a tanitasnak hidépités-sze-
riien kell megvalosulnia. A folyamat szocidlis jellegii, tehat tarsas kozegben zajlik, az egyiitt-
miikodés kulcsfontossagu. A tanulok véleményének kiilonbozdségére épit, mely szerint nincs
egyetlenegy j6 megoldés, hanem minden tanuldi megoldas érvényes a maga kontextusaban

(Nahalka 2007). Itt 1ép be a folyamatba az IKT eszkdzok hasznalata, a digitalis irasbeliség.
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2.3.1 Digitalis bennsziilottek és digitalis bevandorlok

Az oktatasban résztvevok ugyan még mindig a tanarok és a didkok, de ugy is el lehet 6ket

kiiloniteni, mint digitalis bevandorlok €s digitalis bennsziilottek. Az alabbi tablazatban Jukes—

Dosaj foglalta 6ssze a két csoport kozotti alapvetd kiilonbségeket.

Digitalis bennsziilottek

Digitalis bevandorlok

gyorsan kivannak informacidt szerezni
tobbféle multimédia-forrasbol

korlatozott szamu forrasbol szarmazd informaciod
lassu és ellendrzott atadasat részesitik eldnyben

a parhuzamos informaciéfeldolgozast
¢s a tobb feladattal vald egyideji fog-
lalkozast (multitasking) kedvelik

az egyszintll informacid-feldolgozast és az egyet-
len (vagy csekély szamu) feladatra valo koncentra-
last kedvelik (egyszintli terhelhetség)

a szovegnél szivesebben dolgoznak
kép-, hang- és vide6-informaciokkal

a kép-, hang- és video-informaciokkal szemben
elényben részesitik a szoveget

szivesen keresnek ra véletlenszeriien,
hiperlinkek utjan elérheté multimedia-
lis informéciora (nem-linearis feldol-
g074s)

az informdaciokat linedrisan, logikusan felépitett és
adagokra bontott forméaban kedvelik

kedvelik a szimultan kolcsonhatasokat,
illetve a haldzati kapcsolatok Iétesitését
szamos mas felhasznaldval

inkdbb az egyéni munkavégzést részesitik eldony-
ben, jobban kedvelik, ha a tanulok egyénileg, ma-
soktol fliggetleniil, mintsem masokkal haldzati
kapcsolatokat fenntartva, kolcsonhatasban dolgoz-
nak

legszivesebben ,,&ppen iddben” (just-
in-time), vagyis az utols6 pillanatban
tanulnak

szivesebben ,minden eshetdségre felkésziilve”
(Just-in-case) tanitanak (a vizsgakovetelmények
szem elOtt tartasaval)

az azonnali megerdsitést €s azonnali ju-
talmat kedvelik

szivesebben valasztjadk a késleltetett megerdsitést
¢s jutalmazast

azt tanuljak szivesebben, ami relevans,
azonnal hasznosithat6 és egyszersmind
szorakoztato

a standardizalt tesztekre valo felkészitést szolgalo
oktatast részesitik eldnyben, a tantervi iranyelvek-
nek megfelelden

1. tablazat: A digitalis bennsziiléttek és a digitalis bevandorlok jellemzoinek osszevetése

(Jukes—Dosaj, id. Bessenyei 2010, 26)
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A digitalis bennsziilottekhez tartoz6 didkok mas tanuldsi motivacidval, stratégiaval rendel-
keznek, mint a digitalis bevandorlok. Ez utdbbi generécio tagjai intuitiv vizualis kommunika-
torok, akik szeretik az interaktivitast, a gyors iitemet, akik szamara kényelmesebb a vizualitas,
a latvany, mint a szoveg, s akik parhuzamosan tobb dologgal is foglalkoznak egyszerre. Ele-

tiikkben hangstlyos szerepet tolt be a virtudlis kommunikécio, a virtudlis kdzosségek.

A digitalis bevandorlok kénytelenek befogadni a bennsziilotteket. Helyzetiiket legjobban a
torténelembdl vett hasonlat megforditasaval lehet leirni. A bevandorlok - a hoditd csoport -,
sajat kulturajukat erdltetik ra az 6slakosokra, mig a digitalis vilagban ez forditva torténik: a
bevandorloknak kell a bennsziilottek szokasaihoz alkalmazkodni. Ugyanez torténik a jelen vi-
lagban, a koznevelésben és a munka vilagaban is: a pedagogusok, illetve az id6sebb korosz-

talybol szdrmazo felndttek és vezetdk is kénytelenek adaptalni a digitalis kdrnyezet.

A pedagdgusokat tovabbi két iranyba lehet csoportositani a jelenben. Egy résziik gyakran és
szivesen hasznalja a digitalis eszkozoket, magas digitalis kompetencidval rendelkezik; 6k a di-
gitalis telepesek. A masik csoportba a digitalis nomadok tartoznak, akiknek az életében nincse-
nek jelen ezek az eszk6zok, és lemaraddsukat nem is szivesen potoljak, érdeklédés nem alakul
ki benniik. Az alabbi tablazat jol 6sszefoglalja, hogy milyen alapvetd attitlidok allnak egymas-

sal szemben a két csoport esetében.

Digitalis telepesek Digitalis nomadok

legfontosabb informacioforras az internet | az internet csak kiegészitd informécioforras

gyors alkalmazkodas az 0 programokhoz, | ragaszkodas a megszokott programokhoz,
technikai fejlesztésekhez eszk6zokhoz

kép- és hangeffektusokra épiild befogadas | szovegekre épiild befogadas

nagy mértéki digitalis kommunikacio alacsony intenzitasu digitalis kommunikacio
intenziv jelenlét kiilonboz6 kozosségi ol- heti vagy még ritkabb belépés kozosségi ol-
dalakon dalra

2. tablazat: A digitadlis telepesek és digitalis nomadok alapjellegzetességei (Buda, 2017.
16-17)
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A tanorédkra valo felkésziilésben €s az ordk levezetésében is tetten érhetd a kiilonbség: a
telepesek sokkal gyakrabban €s sokszinlibben hasznaljak a digitalis eszkdzoket és lehetdségei-

ket, ezen beliil a késobb részletezett IKT eszkozoket is.

A koznevelési intézmény - legyen az 6voda vagy iskola - hasznalja, alkalmazza, terjeszti és
sok tekintetben folyamatosan fejleszti az informacids technologiakat a pedagogiai sziikségletek
alapjan. Teszi ezt nem csak az informatika 6ran, hanem minden olyan alkalommal, amikor ez
IKT eszk6zok hasznalata novelheti a tanulok motivacidjat és eredményességét. A folyamatban
minden pedagdgus és minden didk érintett, kiemelten a tanulasban akadalyozott gyermekekkel
foglalkoz6 intézményekben, hiszen az eszkdzok és alkalmazasok adekvat (a gyermek egyéni
sziikségleteihez illeszkedd) kivalasztasara sok lehetdség adodik. (Buda, 2017).

A fentebb targyalt csoportok persze nem tekinthetOk ennyire szétvalaszthatdan homogénnek.
A korcsoportokra, generacidkra alapozott felosztds nem végérvényes kategorizaciot jelent. Biz-
tosan van olyan idsebb generacioba tartozo pedagdgus, aki szivesen €s magabiztosan hasznalja
az informéaciods technologiakat, illetve ne feledkezziink meg a gazdasagi kiilonbségekbdl ado-
ddan lemaradt fiatalrél sem, akik esetleg nyomornegyedekben, elmaradottabb vidékeken élnek.
Ezen kiviil a digitalis vilag is folyton valtozik, igy a csoportokon beliil a digitalis technologiak

hasznalatanak mindségi mutatoi figyelembevételével huzhatok Gjabb hatarok (Buda, 2017)

2.3.2 Digitalis pedagogia

A digitalis pedagogia a digitalis kornyezetre késziti fel a gyerekeket, onmagaban egyesiti a
pedagogiai elméleteket és gyakorlatokat, és magukat a digitalis technologiai lehetoségeket, me-
lyek eredménye a digitalis eszkdzokkel tAmogatott oktatasi folyamat (Betak — SzOkol, 2021).
A digitalis pedagogia az informacios és kommunikacios technologiai eszkozokkel segitett ta-
nulas/tanitast jelenti, amelybe beletartozik minden olyan lehet6ség, amellyel az ismeretek ha-
tékonyabb atadasat, az informaciok feldolgozasat, a kommunikacio gordiilékenyebbé tételét le-
het megoldani. A digitalis vilagban valé jartassagnak is megvannak a sajatos kompetenciai,
amelyeket el kell sajatitania a mai kor emberének, ezért meg kell jelennie a tanitas/tanulas fo-
lyamatdban éppen igy, mint az €lethosszig tartd tanuldsban, a munkéaban; emellett egyre na-

gyobb teret nyer a maganéletben is.
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A digitalis kompetencia definicioja a kovetkezd az Oktataskutato és Fejlesztd Intézet tudas-
tara szerint: ,,A digitalis kompetencia az elektronikus média magabiztos és kritikus alkalmazasa
munkaban, szabadidében és a kommunikacio soran. E kompetencia a logikus ¢és kritikus gon-
dolkodashoz, a magas szintli informaciokezelési készségekhez €s a fejlett kommunikacids kész-

ségekhez kapcsolodik.”t

A 1ényegi kiilonbség nem abban a tényben rejlik, hogy a diakok hasznalnak-e szamitogépe-
ket vagy okostelefonokat a tanoran, hanem az informaciok megkozelitésében, feldolgozasaban,
az ismeretek alkalmazasaban. A pedagogiai eszkdzrendszer kibéviilt az informacios és kom-
munikacios technologiai eszkozokkel, azaz IKT-eszkozokkel, melyekrdl a kovetkezokben rész-
letesen is sz0 lesz.

A digitalis pedagdgia fontos szerepldje a digitalis modszertant alkalmazo pedagogus, aki érti
¢s atadja ezt a szemléletet. Nem kész valaszokat ad, amit a diakok a problémakra alkalmazhat-
nak, hanem iranyit, motival, Gtletet ad. A szerepkor a digitalis oktatasban is nélkiilozhetetlen,

Oonmagaban a technoldgia nem helyettesiti a pedagogust.

A tartalom ugyan lehet a digitalis eszk6zon beliil, de a mddszertan megvalasztisa €s egy tan-

anyag megtanitasa tovabbra is a pedagogus kompetenciaja, feladata és jogkore (IVSZ, 2016).

Mivel a motivaciot az érdeklddés fenntartasa altal lehet a legtovabb, legtartdsabban fenntar-
tani, igy sokféle ismeretkozvetitési forrast, minél gazdagabb tanulasi kornyezetet kell megte-
remteniink. Seymurt Papert - Piaget egyik tanitvanya -, aki a konstruktivista elméletet felhasz-
nalva tovabbi kutatasai alapjan megallapitotta, hogy ,,a szamitogép képes arra, hogy” ... ,,0lyan
mikrovilagot teremtsen, amelyben a gyerekek™ ... , kotetlen, elemi érdeklddésbdl fakado, aktiv

tanulast valosithatnak meg.” (Bessenyei 1998, 81.)

Papert mar felismerte, amit a fentebbi bekezdésben kifejtettem: az oktatdsmodszertanban
alapvetd valtasra van sziikség, 1étre kell hozni egy olyan szamitogépes kornyezetet, amely a
gyermeki aktivitast kihasznalja, mert a szamitogéppel segitett oktatas kollaborativ, kooperativ

tanitas-tanulasi mod megjelenését eredményezi (Bessenyei 1998).

1 https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/nemzetkozi-kitekintes/egesz-eleten-at-tarto Utolsé letdltés: 2022. 02. 09.
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2.4 AZ IKT FOGALMA

A szamitéastechnikai és tavkozlési technologiai fejlddésével 1) terminus kertilt napvilagra, az
ninformacios és kommunikacios technoldgiak™ (tovabbiakban: IKT) fogalma. Mindazok az
eszk0zok, technologidk és ezeknek a hasznalata tartozik a fogalomkorbe, melyek az egyén, il-
letve vallalkozés, vagy akar az allam szintjén mindségben, hatékonysagban és eredményesség-
ben javulast biztositanak. Stefan Detschew tovabbi kiegészitésekkel boviti a fogalmat; az 6 ol-
vasataban az IKT magaba foglalja a technologiai tervezést, az informacidkhoz valé hozzaférést,
annak feldolgozasat és atadasat. Ide tartozik véleménye szerint a telefon és mobiltelefon, a

hardverek, a szoftverek, egészen az internetig bezardlag (Detschew, id.: Lengyelné, 2014).

A fentebbi meghatarozasok az IKT-t, mint eszkdzt, illetve mint technologiat (esetleg annak
alkalmazasat) hataroztadk meg. Az oktatasban megjelend IKT eszkdzok bemutatdsdhoz Molnar
eszk6zok, technoldgiak, szervezési tevékenységek, innovativ folyamatok dsszessége, amelyek
az informacio- és a kommunikdciokozlést, feldolgozast, aramlast, tarolast, kodolast eldsegitik,

gyorsabba, konnyebbé és hatékonyabba teszik.” (Molnér, id. Lengyelné, 2014)

Lathato, hogy az IKT a technoldgiak tobb aspektusat foglalja magaba. Megallapithato, hogy
a mikroelektronika (szamitogép) és a tavkozlés dsszefonddasabol alakult ki, mely véget vetett
az informdcio és a tudas eldallitasaval kapcesolatos addigi megkiilonboztetésnek. Nincs egysé-
ges definici6, sem modszer a meghatarozasra, ide tartoznak a mobiltelefontol a személyi sza-
mitdgépen at a videdfelvevok, szuperkomputerek, zsebszamoldgépek, televizidk, de a miithol-
das hirkozlés, illetve a szamitogéppel vald tervezés €s gyartas is. Az oktatasban hasznalatos
IKT fogalom mar j6 ideje a mindennapi szohasznalat része, tartalmaban folyamatos bdviilés

tapasztalhatd, a lista frissitése id6r6l-idére hasznosnak bizonyulhat (Molnar, 2008a).

A konstruktiv pedagogiai tanuldsi — tanitasi technikak feltételezik az IKT eszk6zok haszna-
latat, ezaltal a tanulok motivacioja lathatoan novekszik, a neveld-oktatdé munka eredménye-
sebbé valik. Mivel a gyerekek mindennapjaiban is jelen vannak az informatikai eszk6zok, ha
az iskola ezeket nem fogadja be eszkoztarhdzaba, az ott folyd munka és tanulds unalmassa,

egyhanguva valhat a gyerekek szamara (Czédling, 2014).
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3. IKT ESZKOZOK

Kiilonlegessége, sajatossaga, hozzaadott értéke lehet az iskolanak, hogy a tanorai, tantargy-
kozi tudas és képességteriiletek fejlesztésére milyen lehetdségei vannak. Eltéré gondolatmene-
tek szerint - mas-mas szempontokat helyezve a kdzéppontba -, kiilonbdz6 eredményekre jutha-
tunk, jelen esetben az IKT eszkozok csoportositasa terén. Buda Andras (2017) példaul a tanitasi
folyamat sorrendiségét kovetd felosztast készitett, megkiilonboztetve a tanoran altalanosan
hasznalt eszkozoket €s az egyéb olyan megoldasokat, melyek kevésbé jellemzoek, de bevonha-

tok, ha a pedagdgus egyéni felkésziiltsége szerint be tudja €piteni az ora tartalmaba.

3.1 DIGITALIS PEDAGOGIA ES MODSZERTAN

A pedagogusok szadmara szamos lehetdség kindlkozik az IKT eszkdzok tekintetében, ha egy
oOrara, tananyagra szeretnének felkésziilni. Kezdetben idd- és energiaigényesebb az igy végzett
felkésziilés, mert a pedagogusnak meg kell tanulnia az 0j eszkdz, szoftver hasznalatat, de a
kutatasok azt igazoltak, hogy hatékonysagban tobbet lehet ezekkel az eszk6zokkel elérni. Ilyen
lehetdség a kozoktatdsban hasznalt adatbazisok tartalma, ahol 6ravazlatokat, projektleirasokat

lehet talalni.

Egy masik, sokat hasznalt lehetdség a feladatbankok alkalmazésa. Itt mar nem masok altal meg-
tervezett teljes tanordk szerepelnek, hanem kisebb egységek: letdltheté dokumentum formaban
kiilonb6z6 témakban tesztek, kérddivek, feladatlapok. Ezek alkalmasak egyéni vagy csoportos

megoldasra is vagy akar tudés- és teljesitménymérésre.

A tanorak leggyakoribb mozzanatahoz, a szemléltetéshez is sok lehetséget tud nytjtani a di-

gitalis technologia.

Tekintve, hogy hatalmas a kereshetd hattéranyagok mennyisége, nehézséget okozhat egy-egy
anyagrészhez a szemléltetéshez valo valoban megfeleld informacidk (képek, videok, tablaza-
tok, szovegek) kivalasztasaban, hiszen az ismeretek ¢€s a fejlesztési kovetelmények meghataro-
zasanal, az eszkdzok és alkalmazasok kivalasztasanal figyelembe kell venni a tanulok6zosség
Osszetételét, az irds, olvasas technikdjanak elsajatitdsdban megjelend egyéni kiilonbségeket, a

kommunikacios készség eltérd sajatossagait (Buda, 2017).
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Az IKT eszk6zok oktatasban valo alkalmazéasanak tobb célja is lehetséges. Ezek kozé

tartozik a pedagdgiai munka korszertisitése, a fejlesztések IKT eszkozokkel valdo megvalositasa,

a tanulasszervezés, a komplex személyiségfejlesztés, az egyiittmitkodés megvalositsa didkok és

a pedagogus kozott. Az IKT eszkozoket tobbféle szempont alapjan is lehet csoportositani:

1. Erzékszervekre gyakorolt hatas alapjan

auditiv (pl.: audi6é CD)

vizualis (pl.: projektor, ppt bemutato)
audiovizualis (pl.: video)

taktilis (tapintas tjan érzékelhetd taneszkzok)

komplex (pl.: virtualis valosag)

2. A kommunikéaci6 nyitottsaga alapjan

nem adaptiv: egyiranyt kommunikdacio, altaldban csak az informécio tovabbitasara
alkalmas

adaptiv: két vagy tobbiranyti kommunikécid, az informécio tovabbitasa mellett al-
kalmas az eredmények tajékoztatasara, és a visszacsatolasra. (David — Estefanné,

2014)

A tanulasban akadalyozott gyermekek esetében kiemelt szerepe van a digitalis eszkdzoknek,

alkalmazéasoknak, hiszen egyénre szabottan lehet tervezni a gyermekek szdmdara az ismeret-

anyag elsajatitasa mellett az egyéni fejlddés érdekében az alabbi teriiletek fejlesztését is:

a vizualis észlelés és differencialas, auditiv észlelés és differencialas, fonematikus ész-

lelés, érzékelés, figyelem, gondolkodas, emlékezoképesség, analizalo-szintetizalo ké-

pesség, ritmus, mozgdas, finommotorika €s a szem-kéz koordinacio;

a szokincsfejlesztés €s -gazdagitds, a jovendd tanulmanyokhoz sziikséges €s a felnott

¢letben hasznélhato olvasni és irni tudas (szovegértés és szovegalkotas),

az eszkOzszintli olvasas elsajatittatasa,

az Onkifejezd irds megszerettetése,

a szobeli ¢és irasbeli kommunikaci6 eszkdztaranak megismertetése, hasznalatanak meg-

erositése,
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e a kommunikacios helyzetnek megfeleld kulturalt nyelvi magatartas, viselkedés gyakor-
lasa, tovabba a tanult nyelvi fordulatok alkalmazésa tanulési helyzetben és a spontan
beszédben is,

e az Onismeret erdsitése, lehetéséget teremtve a véleménynyilvanitisra, masok vélemé-

nyének meghallgatasara.

A kiilonb6z6é IKT eszkdzok hasznalatanak szamos elénye lehet, melyek kézé sorolhato,
hogy fokozzak a didkok tanulasi kedvét, a pedagogusok jatékosan tudnak tanitani, szinesebbé,
érdekesebbé tehetik a tanitasi orakat, ezaltal a gyermekeket joval konnyebben lehet bevonni a
k6zos munkéba. Amennyiben szamitogépes programokat is hasznalunk, azok nagyobb teret
nyitnak, és fejleszté hatassal lehetnek a kreativitasra. A szamitogépek objektiven itélnek, amit
a diakok sokszor jobban elfogadnak, mint a pedagogus értékelését. Az IKT eszkozok onallo-
sagra szoktathatnak, hiszen a szamitdgépet, vagy mas eszkozt a didkok sokszor 6nalléan kezel-
nek, dontenek a feladat megoldasarol, de lehetdség nyilhat a hibak javitasara is. A digitalis
eszkozok tiirelmesek, tudnak varni és csakis a helyes megoldast fogadjak el (Estefanné - David,
2014). Mindezen elényok mellett természetesen az IKT eszk6zok nem helyettesithetik a hagyo-
manyos modszereket, a személyes és kozvetlen tapasztalast, hanem azokat kiegészitik. Alap-
vetd szempont, hogy ne dncéluak legyenek, hanem pedagogiailag atgondoltak, €s elsdsorban a

gyermeki aktivitast szolgaljak.

Az IKT eszkozok és a szamitogépek hasznalatanak tobb hatranya is ismert. A talzott alkal-
mazasuk egyeseknél szomatikus tiinetekhez vezethet, tovabba fizikai elvaltozasokat okozhat-
nak. Ugy gondolom, hogy ezek kontrollja - megfeleld idékorlat meghatarozasa és betartatasa a

sziikségletekhez illeszkedGen - a sziil6k és a pedagogusok kozos feladata.

A szamitogépek felhasznaldsa a gyogypedagodgiaban sok szempontbdl hasonloképpen mii-
kodik, ugyanakkor a szamitogépekkel és a szoftverekkel valo ellatottsag sok esetben elmarad
az atlagtol a gyogypedagogiai intézményekben (Bird, 2017). Ez a tény szomoru, hiszen a tanu-
lasban akadalyozott tanulok és a veliik foglalkozo6 pedagogusok megfeleld szakmai tdimogatasa,
az egyedi, egyéni, aktudlisan gyors moédositasokat is megengedd eszkozokkel vald ellatasa

ugyanolyan fontos - ha nem fontosabb -, mint a tobbségi tanulok esetében.
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A megfeleld pedagogiai gondoskodas tarsulva a megfeleld eszkozokkel és modszerek-
kel, hatékonyabba teheti az IKT eszk6zok tanulasi folyamatba illesztését. Igy példaul a digitalis
eszk6zok alkalmasak lehetnek a tanulok ismeretszerzési lehetdségeinek a bovitésére (Koplanyi,
2015). A tanulasban akadalyozott tanulok tobb odafigyelést és segitséget igényelnek, amihez a
kiilonbozo IKT eszkozok aktiv segitséget nyujthatnak.

A XXI. szazad pedagdgusaitdl elvarhatd, hogy a mindennapos munkajuk soran hasznélni
tudjanak és hasznaljanak is IKT eszkozoket. Ez természetesen nem jelenti azt, hogy magatdl az
IKT hasznalattol jobb lesz egy tanitasi ora, €s azt sem, hogy pusztan ettdl javul a tanulas mind-
sége. Az IKT eszkozok hasznalata lehetéséget teremt a valtozasra, de ahhoz, hogy az ténylege-
sen meg is valosuljon, kell az emberi tényezé, a jol felkésziilt pedagdgus (Obis, 2015). A tani-
tas-tanulas ma ismert vilaga napjainkban igen komoly mértékii atalakulason megy at, ami
egylitt jar a hagyomanyos térbeli és id6beli keretek megvaltozasaval, és jelentds mértékii kiszé-
lesedésével. A pedagdgusok szerepe is valtozas elott all, a korabbi tudaskozvetitd, birtoklo sze-
rep mellett egyre jobban fontossa valik a tanulast iranyito, az orientald, tanacsado szerep, amely
leginkabb az ismeretek rendszerezésében, feldolgozasaban, alkalmazasaban segitheti a tanulo-
kat. Az IKT-eszk6zok megjelenése és elterjedése az oktatas terén 0j lehetdségeket, fogalmakat
is teremtett. Ezek k6z¢é tartozik az elektronikus tanulasi kdrnyezet, amelyben meghatarozo sze-
reppel birnak az elektronikus informacid- és kommunikacidtechnikai eszk6zok (Komenczi,
2009). Ez a tanulasi tér tartalmazza és hasznalja a szamitogépet, az internetet, vagy a mobilte-
lefont is a tanitasi 6rakon. Ezzel szemben az online tanulasi kornyezet olyan, amely esetében
az internet hasznalata mellett nincs a tanulasi folyamat sem helyhez, sem az id6hoz kotve,
ugyanakkor pedig joval nagyobb hangsulyt kap az 6nszabalyozé tanulas és a pedagogus is in-
kabb segitd, mentor szerepben van jelen (Papp-Danka, 2014). Az online tanulasi kdrnyezetek
abban kiilonboznek a hagyomanyostol, hogy a tananyag kereshetd és egyben tarolhato is. A
személyes jelenléttel kombinalt online tanulasi kdrnyezetet a blended learning, azaz a kevert

oktatasi forma elnevezéssel illetik napjainkban.

Uj fogalom a héalozat alapu tanulas, amelynek az elektronikus eszkozokkel tamogatott in-
formaciocsere az alapja: 1étrejon egy tanulasi kozosség, amelyben a személyes tudasok egyedi
haldézatba szervezddése révén egyfajta kollektiv tudés sziiletik meg, amiben sokkal nagyobb

tere van az egyéni kreativitasnak, és az egylittmitkodésnek.
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A web 2.0 vilaga elhozta a digitalis labnyomok fogalmat is, ami arra is alkalmas, hogy az
oktatd, neveld munka soran megjelenjen. A digitalis labnyom alatt azoknak az informacidknak
az 0sszességét értik, amelyet a felhasznalok az online tevékenységiik soran ,,hatrahagynak™ és
ebbdl az adott személlyel kapcsolatban sok informacio lesziirhetd. A digitalis [abnyom tudato-
san alakithato is, gyakorlatilag barmilyen iranyba, ami azért is fontos, mert a pedagdgus online
viselkedése példaként is szolgéalhat. A gyogypedagdgus minden tovabbi nélkiil készithet sajat
honlapot, ahova felrakhatja a sajat tanitasi anyagait, de részese lehet kiillonb6z6 szakmai olda-

laknak, blogoknak, amik a segitségére szolgalhatnak (Domonkos, 2013).

Az IKT eszk6z0k hasznélata esetében is ugyanolyan fontos az 6rara vald késziilés folya-
mata, aminek az egyik fontos momentuma az anyaggyiijtés, ami soran audio-video tartalmakat,

képeket, térképeket, feladatokat, elérhet6 forrasokat keresnek a vilaghalon a tanéraikhoz.

Napjainkra egyre nagyobb lett a szerepe a multimédianak, a korabbi évtizedek fleg szoveg
alapu tanulasi kornyezetét felvaltottak az allo és a mozgoképek. A mai szovegek is atalakulnak,
folyamatosan valtoznak, azokat pillanatok alatt lehet lecserélni, megvaltoztatni, kiegésziteni. A
tanitas soran is elonydsebbek az elektronikus szévegek, a tanulok is konnyebben tudjak hasz-
nalni, atalakitani egy-egy feladat sordn a tanitdsi 6ran, és még keresni is sokkal egyszeriibb
benniik. A mai tarsadalomban az irott szovegek mellett nagymértékben emelkedett a képek, a
vizualitas szerepe is, amit megkonnyitett a technikai fejlodés is, mivel a képek elkészitése, meg-
valtoztatasa, tdroldsa és megosztasa nagyon leegyszertisodott. A szemléltetés segitséget nyujt-
hat a gondolkodas fejlesztésében, a fogalomalkotasban, a rendszerezésben, az érdeklddés és a
motivacio felkeltésében, fenntartasaban, a tanult ismeretek alkalmazasaban, a 1ényegkiemelés-

ben.

A pedagogus az IKT eszkdzok haszndlata soran az orai magyarazat részeként barmikor
hasznalhat 4ll6 vagy mozgoképeket, de elég koriiltekintének kell lennie azok kivalasztasa so-
ran, mert nem csak illusztracios célt kell szolgalniuk, hanem meg kell felelnitik tobb kovetel-
ménynek is — kiilondsen a tanulasban akadalyozott gyermekek esetében, hiszen az egyéni ké-

pességszinteket és sziikségleteket figyelembe kell venni.

20



A multimédids tanulasi kdrnyezetek egyik sajatossaganak tekinthetd az, amikor a pedago-
gusok vagy a diakok prezentaciot készitenek. A pedagogusok az altaluk készitett prezentaciokat
a legtobb esetben frontalis munka soran hasznaljak. Ezek akkor érhetnek el jobb eredményt a
tanulas folyamataban, ha elég valtozatosak, azaz ha kiilonb6z6 képi, video elemekkel is ellatjak
a szOovegi részek mellett. A prezentaciok arra is lehetdséget adnak, hogy feladatokat illesszen
az oldalakra a pedagogus, melyeket digitalis tablan meg is oldhatnak a didkok. Az elkésziilt
prezentacidkat tobbféle modon is elérhetdvé Iehet tenni a didkok szdmara, igy segitve a tanulast
¢és a gyakorlast, de mas pedagogusokkal is meg lehet osztani, ami tobb eldnnyel is jarhat. Minél
tobb kolléga kezébe kertil, annal nagyobb a valosziniisége, hogy javulni fog a prezentacio, mert
egyre tobb észrevételt, tanacsot, otletet sziilhet. Kiilon lehetdséget jelentenek a digitalis tablak
altal hasznalt sajat szoftverek (Pl. Smart Notebook) amelyek leginkabb a PowerPointhoz ha-
sonlo elven mitkddnek. Ezekbe is elhelyezhetok a szoveg mellett képi, audio, video elemek,
animaciok egyarant. A legtobb ilyen program sajat galériaval is rendelkezik, ami nagy segitsé-
get tud nytjtani egyes tantargyak esetében. Az egyetlen hatranyuk, hogy az elkésziilt anyagok
csak ezekben a szoftverekben haszndlhatdak, de lehetdség van egyes programok esetében masik
formatumba, pl. pdf formatumban menteni, bar azaltal bizonyos elemek elvesznek. igy pl. a

programok beépitett feladatkészitdivel elkészitett feladatok nem menthetdk le.

Az IKT eszk6zok az Gn. digitalis tananyagok hasznalatara is alkalmasak. Napjainkra mar
minden nagyobb tankdnyvkiadd készit a tantargyakhoz, a sajat tankonyveikhez digitalis tartal-
makat. Ezek eleinte gyakorlatilag a tankonyvek digitalis tartalmu valtozatat jelentették mind-
0ssze, ami napjainkra mar sokat valtozott. Audio-video tartalmakkal, feladatokkal béviiltek,
amelyek digitalis tablan kivaléan hasznalhatéak. Az internet is boségesen kinal digitalis tan-

anyagokat vagy olyan elemeket, amelyekbdl sajat magunk hozhatunk 1étre tananyagot.

Amennyiben sajat magunk hozunk létre digitalis tartalmakat, tananyagokat, akkor fontos
szempont, hogy a szoveges és a multimédias elemek aranya megfelel6 legyen, mert sem a sok
szoveg, sem csak a képek hasznélata nem kivanatos. Az anyagok elkészitése sok tekintetben

hasonl6 a hagyomanyos orai felkésziiléshez, alapos tervezés el6zi meg a megvalositast.
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A tanuldsban akadalyozott személyek nevelése és oktatasa soran hasznalhato specialis IKT-
val tdmogatott eszkdzok és modszerek szdma nem tul sok. Ezek koziil az egyik INFO-
TANODA program, amely keretében tobb kiilonbozé képesség fejlesztésére nyilik mas-mas
tantargyak esetében, mig egy masik lehetdség a Varazskulcs program, amely célja az olvasas,
iras, szdmolashoz sziikséges készségek megalapozasa (Szili, 2015). Itt emliteném meg a Mo-
zaik Kiado6 digitalis csomagjait, a mozabookot és a mozawebet is, amelyek bar nem tanuldsban

akadalyozott gyermekeknek késziiltek, de kiemelten szemléletesek és konnyen hasznalhatoak.

Az IKT eszkozok kozil a leginkabb elterjedt €s leggyakrabban hasznéltnak az interaktiv
tabla tekinthetd, ami annak is kdszonhetd, hogy az elmult évtizedben palyazatok formajaban
szinte minden hazai intézménybe keriilt mar bel6le legalabb egy-egy darab, de sok olyan alap
¢és kozépfoku oktatasi intézmény is ismert, ahol joval tobb all rendelkezésre. Az interaktiv tab-
lak igen sokféle lehetdséget is kinalnak a pedagbgusok szamara. Ezek az eszk6zok segitséget
tudnak nyujtani az draszervezésben, a hasznalatukkal idot lehet sporolni, igy tobb id6 all ren-
delkezésre ismétlésre, gyakorlasra, differencialasra (Bedd, Schlotter, 2008), ugyanakkor tani-
tasi ora kozben pillanatok alatt lehet mas és mas modszert alkalmazni. Az interaktiv tablak
hatassal lehetnek a tanulok motivaciojara, ugyanakkor tobb lehetdséget is nytjthatnak a tandrai
részvételre, egylittmiikodésre, az egyéni €s a szocidlis képességekre. A tabla hasznalata az 6rai
jegyzetelésben is segitséget nytjthat, a tanulok szamara konnyebb és gyorsabb az elektronikus
formaban torténd vazlat attekintése. Az érthetdbb, és sokkal dinamikusabb megjelenés nyoman
a bonyolultabb feladatok megértése és megoldésa is egyszeriibb lehet (Molnar, 2008). Az in-
teraktiv tablak hasznalataval egyes folyamatok bemutatasa is konnyebb, szeml¢letesebb, igy a

didkok szdmara is érthetdbb lehet a tananyag.

Tekintve, hogy minden interaktiv tablat gyarto cég sajat szoftvert mellékel a szoftveréhez,
amelyek egymashoz képest mas-mas szerkezetiiek, igy azok megtanulasa iddigényes tanulasi
folyamat, amelyhez megfeleld IKT készségek, képességek, és rendszeres gyakorlas sziiksége-
sek. Csak az a pedagogus lesz képes a foglalkozasain jol alkalmazni ezeket, aki rendszeresen
hasznalja, és figyelve a tanuldk visszajelzéseire is, valtogatva, mindig a célnak megfeleléen
valasztja ki az adott tandéran a feladatokhoz rendelt modszereket és eszkdzoket — az IKT terén
is. Ugyanigy fontos, hogy adott esetben a tanulok altal javasolt IKT o&tleteket is felhasznalja,

bevonva ezzel a gyermekeket a tanulas tervezésébe is
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Buda Andras (2017) a tanitasi folyamat sorrendiségét kovetd felosztast készitett, igy cso-
portositva az IKT eszk6zok megjelenési formait. Az alabbiakban ezen gondolatmenet mentén

mutatom be az eszkozpaletta sokszintiségét.

Tanorai eszkozok

A korabban is emlitett legrégebbi €s legéaltalanosabban hasznalt oktatisi modszer a szemlél-
tetés, a pedagogusok tobb mint 90%-a alkalmazza szamos tantargy tekintetében. Az IKT esz-
kozok bevonasaval a tandrai szemléltetés sokkal hatékonyabb, az egyéni igényekhez célzottab-

ban illeszthet6, mint a hagyomanyos eszk6zok esetében. (Falus 2001).

A leginkabb elterjedt szemléltetd szoftver a Power Point bemutat6. Barhol és barmilyen sza-
mitogépen elkészithetd és lejatszhatod. Linedris vezetésti bemutatot készithetiink a segitségével,

amibe animaciokat, kép és audio elemeket is illeszthetiink.

Felh6 alapt prezentacid-készité szoftver a Prezi és a Prowise is, melyek tovabbi elénye a
kreativitds még nagyobb szabadsaga (a Prezi-ben végtelen méretli vaszonra lehet az informaciot
felvinni, melynek lejatszasi sorrendjét is szabadon lehet beallitani), illetve az online elérhetdség

biztositasa.

A kifejezetten prezentacio-készitd eszk6zokon kiviil Iéteznek mas szemléltetd jellegli szoft-

verek 1s, mint példaul a kiilonb6zo kép-bemutatod vagy a gondolattérkép-készitd programok.

Egy masik hasznos eszk6z a dokumentum-kamera, mely segitségével papiralapti dokumen-
tumot, térbeli targyat vagy akar egy mikroszkopikus képet vetithetiink Ki interaktiv tablara vagy
vetitévaszonra. A kamera mozgathato nyakkal rendelkezik, amely segitségével kivaloan alkal-
mas a bemutatasra szant targy korbejarasara. A digitélis nagyitas funkcioval pedig egyszeriien
felnagyithatunk vele barmit.

Erdekes ujitasnak szdmit ennek a kameranak az Augmented Reality (AR) iranyaba torténd
fejlesztése. Ekkor a kamera altal érzékelt fekete-fehér kod a képernydn egy virtudlis elemet
vetit. Igy megfigyelhetiink és térben is lathatjuk egy 3D-ben késziilt molekulamodellt, egy

csontvazat, vagy akar egy mozg6 darazsat is (Buda, 2017).
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A pedagogusok klasszikusan sokat hasznalt szemléltetd eszkoze a tabla volt, mely lehetett
krétas vagy filces megoldasu. A 20. szdzad végén keriilt el6térbe meguajult formaja, az interaktiv
tabla.

Az interaktiv tabla egy oktatasban is hasznalt prezentacios eszkdz, melyben egyesiil a tabla,
a vetitévaszon, a szamitogép és az érintéképernyd funkcio, igy teljes interaktivitassal rendel-
kez6 informatikai eszkoz. Az oktatéas legsokoldalubb eszkdzének tartjak, mert gyakorlatilag az
ora teljes része a tabla segitségével irdnyithatd. Kivaldan alkalmas hagyomanyos tablaként valo
hasznalatra, ezen kiviil beépitett kép- ¢és animaciotara van, melyekhez hozzailleszthetiink fel-
iratokat is, a redény és reflektor funkciok pedig tovabb bdvitik a szemléltetés modszertananak
lehetdségeit. Az adott 6ra anyaga elmenthetd, és késébb barmikor visszakereshetd. A konstruk-
tivista pedagdgia hasznos eszkdze, olyan komplex tanuloi kérnyezet teremthetd altala, amiben
a pedagogusok és didkok kreativitasara épiild valodi problémamegoldé modszertan valdsithato
meg (Buda, 2017).

A digitalis tablak olyan eszkozokkel is parosithatok, kiegészithetok, mint a feleltetd rend-
szer, aminek a hasznélata sordn nemcsak egyszerii feleletvalasztds, hanem nyilt kérdések is
hasznéalhatoak. A digitalis palatébla segitségével lehetdség nyilik vezeték nélkiili médon ira-
nyitani a digitalis tablat a terem minden pontjarol, és ebbe akar a tanulok is bekapcsolodhatnak
pl. feladatmegoldas soran.

Gyartok szerint igen sokféle tabla 1étezik. Mindegyik teljes rendszert kinal, sajat tablaszoft-
verrel, valamint sajat timogatési rendszerrel rendelkezik. A legismertebb markak koz¢ tartozik
a Promethean, a Smart és a Mimio hazankban, de szdmos mas kisebb marka beszerzésére is
nyilik lehetdség.

Az utdbbi években késziilt el a Kréta rendszerhez tartozé OpenBoard kezeld. A program az
egyes digitalis tablak sajat szoftvereihez hasonlo feliilet, ami lehetéséget nyujt rajzeszkozok
hasznalatéra, alakzatok, képek megjelenitésére, médiaelemek haszndlatara, interaktiv feladatok
beillesztésére, szerkesztésére és hasznalatara.

Az interaktiv tablak legijabb generacidja mar nem igényel projektort, mert az eszkoz tulaj-
Ezek mar szoftverfliggetlenek, timogatjak szamos eszk6z csatlakozdsat a mobiltelefontol a sza-
mitogépig. Képesek lejatszani szdmos formatumot, legyen az kép (pl. jpg), szoveg (pl. pdf)
vagy audid-video fajl (pl. mp3, mp4).
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Egyéb, a nevelés-oktatasban hasznalt eszkdozok

A nevelésben-oktatasban hasznalt egyéb eszkdzok koz¢ tartoznak azok az IKT megoldasok,
melyik nem kozvetleniil kapcsolddnak az oktatashoz, de segitik azt. Az egyik ilyen lehetdség a
portfolio készités, mely sziik értelemben egy dokumentumgyiijtemény, melybdl egy személy
egy bizonyos teriileten szerzett tudasat mutatja be (Barton — Collins 1993). A digitélis vilag
kibdvitett fogalmat hasznalva viszont ez egy produktum, melybe a dokumentumokon kiviil ké-
pek, videdk, animaciok, bemutatok, szoftverek vagy akar egész honlapok beletartozhatnak. Pe-
dagogusok és didkok egyarant készithetnek portfoliot, melynek funkcidja lehet folyamatot be-
mutaté munka portfolio, projekthez késziilt bemutatd portfolio, diagnosztikus, fejlédési és ér-
tékelési portfolio. llyen - tobbek kozott - a pedagogus életpalyamodellhez tartozo portfolio.

Egy masik érdekes lehetdség a QR (Quick Response) kodok alkalmazésa. Ezek a kodok
kétdimenzids, pontokbol alld képek, melyek egy kodot alkotnak, és barmilyen iranybdl leol-
vashatok arra alkalmas késziilékkel (tablet, mobiltelefon alkalmazasai). Mutathatnak akar mul-
timédias tartalomra is, ezaltal megnovelve az oktatas hatékonysagat a tanul6i motivacid eme-
1ésével. Vezethetnek tovabbi kiegészitd informéciokra a tananyag tekintetében, pl. dokumentu-
mokra, grafikonokra, képekre, videdkra, weboldalakra. A kodok keresds jatékokban, vetélke-

dokben, mizeumlatogatasokkor is jol hasznalhatoak (Buda, 2017).

A fentiekben ismertetett felosztast €s a kiilonb6z6 eszkdzoket az alabbi tablazat 6sszegzi:

Tanorai eszkozok
Egyéb eszkozok
Szemlélteto szoftverek Szemlélteto eszkozok
e Power Point e tabla e portfoliok
e Prezi o interaktiv tabla e QR-kod (Quick Response)
e Prowise e dokumentum kamera —>dokumentum, kép, vided
o Augmented Reality - AR stb.

Egyéb szemlélteto szoftverek

e kép-bemutato programok
e gondolattérkép készitd programok

3. tablazat: Az IKT eszkézok csoportositasa Buda Andras munkdja nyoman. Osszegzés.

(Sajat szerkesztés)
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3.2 WEB 2.0 £S DIGITALIS ESZKOZOK

A web 2.0 kifejezés alatt olyan internetes szolgaltatasokat értenek, melyek legfoképpen ko-
zosségen alapulnak, azaz az egyes felhasznalok kozosen készitik a tartalmat, ugyanakkor pedig
meg is osztjak egymassal azokat. Ahhoz, hogy hasznalni tudjuk a web 2.0-t, sziikségesek a

megfelel6 digitalis eszk6zok is.

2019-ben utjara indult a koronavirus, mely vilagjarvannya csucsosodott ki, és alapjaiban
valtoztatta meg mindannyiunk életét. A szokatlan helyzet nagy hatast gyakorolt a nevelés-ok-
tatds menetére is: az iskoldkat egyik naprol a masikra bezartak, azonban a tanitdsnak és a tanu-
lasnak folytatodnia kellett. Elindultak tehéat az online tandrék, ami kezdetben sok megoldand6
problémat vetett fel, hiszen sem a felndttek, sem a tanulok nem voltak felkésziilve arra, hogy
otthoni kornyezetben ,,jarjanak iskoldba”. A pedagoégusoknak nem volt jol felépitett terviik,
programjuk, kidolgozott eszkozeik arra, hogy az interneten keresztiil tartsak meg az oraikat, igy

iddbe telt, mire kialakultak az 1j modszerek.

Segitségképpen 2021-ben az Emberi Erdforrasok Minisztériuma Koéznevelésért Felel6s Al-
lamtitkarsdga megbizésa alapjan az Oktatasi Hivatal, valamint, a Digitéalis J6lét Nonprofit Kft.
¢s az eKréta Informatikai Zrt. k6zos munkéjanak eredménye lett a Digitalis modszertani ajan-
lasok gytjteménye. Ez a modszertankonyv az egyéb hasznos javaslatok mellett (pl. az online
felelet értékelése, az otthoni tanitasi-tanulasi kornyezet kialakitasa) felsorolja a kiilonb6z6 IKT
eszkozoket, melyek alkalmasak a tanorak szinesitésére, illetve hasznosak a pedagdgusok

és/vagy a tanuldk szdmadra.

A Digitalis mddszertani ajanlas alapjan a napjainkban elérhetd legismertebb infokommunika-

cios eszkozok:
Okaostelefon

Iskolai kdrnyezetben az okostelefonok hasznalatanak két fontos feltétele van. Az egyik az,
hogy alljon rendelkezésére minden tanuldnak. A halmozottan hatranyos helyzetli tanulok ese-
tében ez nincs igy, de paros munka tervezésével megoldhat6 a kdzos munka. A tanodrai haszna-
lathoz viszont elengedhetetlen az iskolai internet halozatra valo csatlakozas lehetdsége, amely

a hatranyos helyzetii kistérségek iskolaiban tobbnyire szintén nem megoldott.
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Az egyik legalapvetdbb IKT eszkoznek is mondhato, hiszen napjainkra messze kindtte alap-
funkciojat és rendkiviil sokoldalu. A mobiltelefon hasznalatanak szamos elénye van, amik k6zé
sorolhat6 az is, hogy a tanulok jol ismerik a kezelését, pozitiv mdédon viszonyulnak hozza.
Konnyen alkalmazhat6 tanoran kiviili tanulds soran is. Hatranyai k6z¢é sorolhaté az, hogy a
tanorai telefonos feladatvégzés nehezen ellendrizhetd, €s az IS, hogy sok didkban nem alakult
ki megfeleld kultira a mobiltelefonokkal kapcsolatban. Az oktatas szempontjabol tovabbi hat-
ranya, hogy a késziilékek képernydje kicsi, €s a kiegészitd eszkdozok csatlakoztatdsa sokszor
nem lehetséges. A legtobb intézményben a helyi hazirend szabalyozza az értéktargyak bevitelét,
amik koz¢ a mobiltelefon is tartozik. Az egyes intézményeknek van jogi lehetdsége a hdzirend
segitségével kitiltani, vagy a hasznalatat valamilyen feltételekhez kotni. Sok intézmény kitér a
hézirendjében a mobiltelefonokkal kapcsolatos kérdésekre. Igy pl. kikothetik, hogy azt mikor
lehet hasznalni, és mikor kikapcsolt allapotban tarolni, de sok esetben felhivjak a figyelmet arra
is, hogy nem vallal a késziilékekért felelosséget az iskola. Olyanra is talalni példat az egyes
intézmények hazirendjeiben, hogy kiilon szabalyozzak, hogy mit tehet a pedagdgus, amennyi-
ben zavarja az orat a tanuld telefonhasznalata: ha a felszdlitasa ellenére sem rakja el a diak,
vagy nem fejezi be a hasznalatat akkor ideiglenesen el is veheti. Az Oktatasi Jogok Biztosanak
Hivatala szerint a mobiltelefon akkor vehet6 el a didktol, ha a rend mas formaban nem biztosit-
hat6, de azt a pedagdgus nem tarthatja a tanitdsi 6ranal hosszabb ideig maganal. Mas szankci-
oval - fegyelmezd intézkedésekkel és fegyelmi eljarassal - nem lehet a tanuldt a jogkovetd
magatartasra rabirni. A sajatos nevelési igényii tanulok esetében a mobiltelefon hasznalata nap-
jainkban még nem szamit olyan gyakorinak, annak alkalmazasa esetén mindenképpen figye-
lemmel kell lenni a tanulok életkori sajatossagai mellett azok képességeire, készségeire egy-

arant.

A pedagdgusok a legtobb esetben kisebb filmek készitésére, hazi feladat bekiildésére, adat-
rogzitésre, helymeghatarozasra, szavazorendszer haszndlatara, teszt kitdltésére, informécioke-

resésre ¢s megosztasra alkalmazzak a mobiltelefont.

Itt emlitem meg, hogy a telefon az egyik legkdonnyebben hasznalhatd eszkoz a sziilokkel
torténd kapcsolattartasra, a sziilék bevonasara a tanulasi folyamatokba (a KRETA feliiletén, és
a levelezérendszereken kiviil), hiszen nagy résziik facebook-on, messengeren kozvetleniil, a

nap minden szakaszaban elérhetd.
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Laptop

A laptop kivaldan alkalmas tervezésre, feladatkészitésre, prezentalasra. Elénye, hogy mére-
tébol adoddan kdonnyen mobilizalhato. Képernydje ugyan altaldban kisebb, mint az asztali sza-
mitoégépekhez csatolt monitoré, de vannak mar nagyobbak, akar 17 colosak is és lehet0ség van
tobb kivetitot is csatlakoztatni hozza, akar kabel nélkiil is. Rendelkezik sajat aramforrassal is,
de ennek a hasznalat soran csokken az izemideje. Elonye az asztali szamitogéphez képest, hogy
olcsobban hozza lehet jutni, de jelenleg még nehezebben bévithets. Az elmult években arra is
hangsulyt fektettek a gyartok, hogy bévitheték vagy cserélheték legyenek az elemei, illetve
olyan verzidit gyartottak mar, ami tablet és laptop is egyszerre, megnevezésiik: hibrid szamito-
gép. Ezek olyan hordozhat6 szamitogépek, amelyek analog és digitalis egységeket is tartalmaz-

nak.
Tablet

A tablet sajat aramforrassal IS biro, j0l mobilizalhatd, &m kicsit képernyével rendelkezd esz-
koz. Lehet6vé teszi eldadasok nyomon kovetését, valamint alkalmas tesztek kitdltésére, hozza-
szOlasok megirasara. Els6 generaciojuk az 1989-ben piacra dobott Grid Systems GRiDPad. Ha-
bar ugyanaz az operacios rendszer futott rajta, mint a személyi szamitégépeken, mégsem he-
lyettesitette a teljes méretli PC-ket. Draga volt, az izemideje 3 6ras intervallumig terjedt, nem
volt megfeleld a folyamatos munkara, a nevelés-oktatasban sem lehetett jol kihasznalni. A fo-
lyamatos fejlesztések kovetkeztében a mostani tabletek (tdblagépek) mar szinte minden készii-
lékkel 6ssze tudnak kapcsolddni, alkalmasak az informacidémegosztasra, és majdnem minden
formatumot, alkalmazast képesek megnyitni €s futtatni, de a megjelenitheté méret miatt a fel-
hasznalok jobban kedvelik a laptopot vagy az asztali szamitdgépet. A nevelés-oktatasban nagy
elénye, hogy olcsdbban hozza lehet jutni, mint az asztali szamitogépekhez vagy laptopokhoz,
igy a varatlanul bekovetkez6 2019-es online oktatas alkalmaval, és altalaban is elegend6 a gyer-
mekek szdmdra ezt megvasarolni. Mérete miatt arra is alkalmas, hogy akér utazas kozben, a
tomegkozlekedési eszk6zokon dolgozzon vele akar a tanuld, akar a pedagogus. Nem ritkan
hasznaljak nyéari tematikus tdborok (programozas, robotika, képességfejlesztés) szervezésénél,
hiszen a gyermekek a sajat eszkozt konnyedén magukkal vihetik, elkészitett munkaikat tarol-

hatjak, és a késdbbiekben bovithetik, modosithatjak a sziikségleteknek megfelelden.
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Asztali gép

A felhasznalo egészsége szempontjabol jelentds eldny, hogy az asztali szamitogép esetén a
g¢€p €s a monitor tdvol helyezhetd egymastol, illetve utobbi esetén lehetdéség van megvalasztani
az eszk0z méretét. Az oktatds soran tervezésre, feladatkészitésre, prezentalasra alkalmas. El6-
nye, hogy testre szabhatd, azaz a felhasznal6 ugy bovitheti, ahogyan a sajat sziikségletei igény-
lik: lehet jatékhoz, tanulashoz, komoly munkahoz alkalmas kiegészitdkkel és alkalmazasokkal
ellatni. Joval egyszeriibb a karbantartasa €s a bovitése, mint mas eszkozoknek. Hatranya, hogy
nagyobb méretébdl, illetve folyamatos tapellatasi igényébol adéddan nehezen mobilizalhat6, a
tanitas-tanulas kivitelezéséhez sziikséges kiegészitd eszkozok - pl. kamera, hangszord, mikro-
fon - tobbnyire nincsenek beleépitve, kiilon kell csatlakoztatni hozza. Tobb anyagi raforditast
igényel, mint a tobbi eszkdz, és sajnos az is varhato, hogy a vilag az elektronikai eszk6zok

eléallitasahoz hasznalt anyagokhoz nem tud és nem is fog hozzajutni.

Szoftverek

A https://learningapps.org/ oldalon az okosdobozhoz hasonlo szisztémaban az alsotol egé-
szen a kozépiskolaig talalhatok feladatok tantargyakra bontva. Az oldal f6 funkcioinak egyike,
hogy alkalmas sajat feladatok készitésére. A pozitivumai kéz¢ tartozik, hogy lehet az évfolya-
mok vagy az egyes témakorok alapjan is keresni. Mindezek mellett az oldalon szép szammal
talalhatoak olyanok is, amelyek kimondottan a tanulasban akadalyozottaknak késziiltek, és ezt
a legtobb esetben a feladatok cimében jelolik is. Az sem baj, ha egy gydgypedagogusnak nin-
csen Otlete egy adott téma feldolgozasara, vagy adott teriilet fejlesztésére, mert elég, ha egy
hasonloét talal, azt nagyon egyszeriien at tudja alakitani, el tudja menteni, és amennyiben sze-
retné a kozosség tobbi tagja szamara is elérhetdvé teheti. Mindezek miatt folyamatosan boviil-
nek a meglévd feladatok, amelyeket a pedagogusok korlatlanul hasznalhatnak, még akar re-

gisztracid nélkiil is. Negativumként itt is az offline hasznélat hianya emlithetd.

A Nemzeti Koznevelési Portalon (https://www.nkp.hu/) gyakorlatilag az elsé évfolyamtol

egészen a 12 évfolyamig megtaldlhaté minden tankonyv online formaban. A tankoényvekben
talalhat6 informaciok, feladatok, képek mellett plusz tartalmak, rovid videok, online feladatok

is megtalalhatoak.
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A Nemzeti Koznevelési Portal hasznalata szamos elénnyel, pozitivummal jellemezhets. A
tankonyvek teljes anyaga rendelkezésre all, az online gyakorlo feladatok sokrétiiek, és minden
anyagban megtalalhatoak. Regisztracio esetén szamos tartalom valik elérhetévé, igy éravazla-
tok, feladatsorlista, tanulocsoportot is 1étre lehet hozni. Negativumként az offline hasznalat hi-
anya emlithetd.

Az Okosdoboz (http://www.okosdoboz.hu/ ) magyar fejlesztésti digitalis teszt- és feladat-

gylijtemény, amely tartalmaz ingyen is elérhet6 tartalmakat. Az Okosdoboz olyan digitalis tan-
eszkoznek mindsiil, amely jaték alapt, €s szinte minden miiveltségteriiletet €s tantargyat feldlel.
Hasonloan a Nemzeti Koznevelési Portalon talalhato tartalmakhoz, itt is csak a tobbségi tanulok
szamara vannak tartalmak, negativumként pedig azt lehet kiemelni, hogy a meglévo feladatok-

ban alig lehet talalni olyanokat, amiket tanulasban akadalyozott diakok is meg tudnak oldani.

Az online tesztkészité rendszerek kozé tartozik a Redmenta (https://redmenta.com/), amely

ingyenes regisztracié utan hasznalhaté a pedagdgusoknak. Minden feladatlapnak adni kell egy
nevet, és magyarazo szoveget is lehet hozz4 fiizni. Az oldalon igen sokféle feladattipusbol lehet
valogatni, igy feleletvalasztos (egy vagy tobb jo valasszal), igaz-hamis, kifejtds, rovid valaszi,
parositas és sorrendet felallitora van lehetdség. A pozitivumai kéz¢ tartozik a magyar nyelvii

meni, a viszonylag konnyl kezelhetdség, a negativuma pedig az idonkénti oldal-lefagyasok.

A https://honlapszaki.hu/szofelho-keszitese/ oldalon arra nézve kapunk segitséget, hogy mi-
ként készithetiink szofelh6t, amelyet azutan a tanitasi érainkon tudunk eredményesen haszno-
sitani. Az altalunk megadott szavakbol, kifejezésekbdl generalhatunk szofelh6t, amelyeknek
még a méretére, kinézetének a kivalasztasara is sok oldal lehetéséget nyujt. Az egyik legismer-

tebb a https://wordart.com/ amely oldalon még regisztracio nélkiil is lehet szofelh6t késziteni.

Rengeteg bedllitasi lehetdség van, és a legvégén kép formatumban van lehetdség az elkésziilt

szofelhd letoltésére. A https://www.wordclouds.com/ jéforman ugyanazt tudja, mint a Word

Art, a kezel¢ feliilet is szinte hasonld, csak nem fiiggélegesen, hanem vizszintesen van elren-
dezve a fomenii. Lehetdség van lementeni pdf és svg formatumban, de HTML kodként valo

beillesztésre is lehetdséget nyujt. Az https://www.abcya.com/games/word_clouds oldal gyakor-

latilag egy jaték. Bar az oldal tele van gyerekeknek szant jatékos alkalmazasokkal, szofelhd is

készithetd.
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A https://www.jasondavies.com/wordcloud/ weboldalon nem Iehet hagyomanyos formakbol

valasztani. Két valasztasi lehetdség van, az Arkhimédészi spiral és a téglalap spiral. Minden

sz6felh6t SVG formatumban lehet letolteni. A https://worditout.com/word-cloud/create az egy-

szeriséggel és a kezelhetéséggel emelkedik ki a tobbi hasonld lehetéség koziil. Specialitasa,
hogy lehetséges specialis karaktereket és emoji-kat is megjeleniteni a szofelhében, valamint

kezeli a kétszavas kifejezéseket is. A https://tagcrowd.com/ oldal legnagyobb vivmanya, hogy

egy adott szOvegbdl kivalasztja a leggyakoribb szavakat és igy general szofelhot, tehat nem kell

minden egyes szot egyenként begépelni.

A https://creazilla.com/ oldal egy ingyenes vektoros webhely, amely intelligens keresést ki-

nal, ami révén tobb mint 100 ezer darab vektor, 3D modellek, sziluettek és klipek koziil lehet

valogatni. A https://quivervision.com/ oldalon szamos szinez6t lehet megtalalni, amelyeket tet-

szbleges eszkozzel ki lehet szinezni, igy pl. okostelefonnal, vagy tablettel is. A fizikai szinezést

g06z0 és varazslatos élményt nyujtson, igy az oktatasban kiemelt szerepe lehet.

A https://quizlet.com/ webhely lehetévé teszi virtualis tanulokartyak (flashcard) 1étrehoza-

sat, és masok kartyakészletének ujra felhaszndlasat. A Quizlet hasznossagat bizonyitja, hogy
napjainkra tobb, mint 130 orszagban, tobb tizmillio aktiv felhasznald gyakorol a Quizlet-ben

eddig l1étrehozott, tobb szaz millionyi tanulo6i kartyacsomaggal.

A Genially (https://genial.ly/) olyan ingyenes online platform, amely lehetdvé teszi interak-

tiv prezentaciok, infografikak, kvizek, jatékok, szabaduloszobak létrehozasat, személyre sza-
bott tartalommal. A szolgaltatas ingyenes regisztracio utan lehetdvé teszi interaktiv tartalmak
1étrehozasat a projektek galériajabol (pl. poszterek, prezentaciok, onéletrajzok, infografikak).

A mindmaps (https://www.mindmaps.app/) oldal a fogalomtérkép készitésben lehet a pedagod-

gusok segitségére. Egy kozponti téma koré tudja szervezni a fogalmakat, egy piros pontot moz-
gatva tudunk alagakat létrehozni és az agak szinét is modosithatjuk. A munka utan a felhdbe
pl. (Dropbox, Onedrive) vagy a sajat gépilinkre menthetjiik el fogalomtérképet, de képként is

menthetd vagy nyomtathat6 az elkésziilt munka.

Napjainkban szdmtalan szoftver érhet6 el, amely alkalmazhat6 az oktatdsi munka soran, és

vannak olyanok is, melyek specidlis funkciokkal rendelkeznek, pl. feladatkészités, tesztelés.
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Egyes eszkozok applikacioként is rendelkezésre allnak, igy letolthetok okostelefonra, tab-
letre sth. (Farkas et al, 2021). A Google Classroom és Microsoft Teams a két legszélesebb kor-
ben hasznalt tanulastdamogatd rendszer, melyek kiilon érdekessége, hogy eredetileg nem az ok-

tatas szamara lettek kifejlesztve, leginkabb mégis ennek koszonheto a sikertik.

A Google Classroom egy ingyenesen elérhetd szoftver (https://classroom.google.com). Ok-

tatasi céllal akkor a leghatékonyabb, ha a G Suite for Education alkalmazasgytjtemény része-
ként alkalmazzak, melyben elérheték a Google-alkalmazasok (pl. Urlapok, Dokumentumok),
tovabba, tarhely, naptar, levelezés és videos 0rak megtartasara is van lehetéség (Google Meet).
A Google Classroom tehat egyszeriien kezelhetd, letisztult feliilet, az oktatas szamara szamtalan

hasznos lehetdséggel.

A Microsoft Teams cégek szamara kifejlesztett kommunikacios platformbdl nétte ki magat
az iskolak szamara is kedvelt oktatasi eszkdzzé. A Google 365-tel és a OneNote Osztalyjegy-
zetfiizettel (mely kimondottan oktatasi célokra lett kifejlesztve és lehetévé teszi a tanulokkal
valé kozos munkavégzést) kiegészitve nagy hatékonysaggal alkalmazhat6 a tandérak tervezése

és levezetése, a tanulas nyomon kovetése céljabol (Farkas et al, 2021). A Google Classroom és

a Microsoft Teams szolgaltatdsainak 0sszevetése:

Microsoft Teams

Google Tanterem

Kommunikedcid

Teams-Uzenetek, Uzendfal, chat

Gmail, dzendfal

Tananyagmegoszias

OneMcte Osztalyjegyzetilzet

vagy Teams feldleten kilsd
tartalom

Google Drive-tartalom, kilsd
link, YouTube-vided

Tevékenységek, feladatok

Teams-feladat, Forms, OneNate
Osztilyjegyzetiiizet és kilsd
alkalmazasok

Tanterem - feladatkitiizés,
Urlapok &s killsé alkalmazasok

CQutlook, Stream €= szamos, a
Teamsbe telepithetd alkalmazas

Ertékelés Osztélyzatok és visszajelzés Osztailyzatok és visszajelzés
Microsoft Teams Google Tanterem
Alkolmazrdsok Word, Excel, PowerPoint, Forms, | Google Dokumentumok, Tab-

lazatok, Diak, Orlapok, Gmail,
YouTube

Megosziott fehértdbla

WhiteBoard - a tanuldk és

a pedagdgus altal szabadon
hasznalhatd kozts, megosztott
rajzfeltlet, kollaboracids tér

Jamboard - a tanuldk és a ped-
agogus altal szabadon hasznal-
hatd ktzds, megosztott rajzfelll-
et, kollaboracids tér

Videdolopa tandrak

Teams-értekezlet sok szolgalta-
taszsal

Meet egyszerden hasznalhatd
alapszolgéaltatdsokkal

Egylittmbkddés

Teamsben az Un. csatornak vagy
OneMote Osztalyjegyzetflizet
(egyittmikadési terllet)

Megosztott Google Drive-doku-
mentum, tdbldzat, prezentacia
sth.

4. tablazat: Microsoft Teams és Google Tanterem funkciok dsszehasonlitasa. (Farkas et al, 2021)
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A népszerl szoftverek mellett megtalalhatok tovabbi hatékony tanuldstimogat6 rendszerek is.
Gondolva a legkisebbekre, a ClassDojo az als6 tagozatos tanulok online oktatasahoz késziilt

(https://www.classdojo.com/). Megjelenése kimondottan gyermekbarat, és bar inkabb felnéttek

szamara egyszerl a hasznalata, ez lehetové teszi a kapcsolattartast a sziilok és az iskola kozott.

Ugyanakkor ez a szoftver csak angolul elérhetd, magyarul nem.
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1. kép: ClassDojo. (Farkas et al, 2021, p 80)

Magyarul elérhetd, egyszerlien hasznalhato, de szlikos lehetdségekkel rendelkezd tanulés-
tamogato szoftver az Edmodo. Elérheto rajta tizenetkiildési funkcid, van mod 1étrehozni szava-
zasokat, illetve teszteket, tovabba alkalmazasok és jatékok érhet6k el angol nyelven

(https://new.edmodo.com/). Az Edmodo olyan oktatasi technologiai platform, ami altalanos és

kozépiskoléas didkok szdmara is hasznalhatd, lehetdvé teszi a tandrok szdmara a tartalom meg-
osztasat, kvizek és feladatok terjesztését, valamint a didkokkal, kollégakkal és sziilokkel valo

kommunikaci6 kezelését.

A Sulinet Tudasbazis, avagy rovidebb nevén az SDT (http://tudasbazis.sulinet.hu/hu) digi-

talis tananyagtar, ahol szoveg, kép, animacio, videdk tarhaza taldlhaté foglalkozasokba
agyazva. Egy tartalomkezel6 keretrendszer, melynek célja a benne levd kozoktatasi- €s szak-

képzési tananyag tartalom tarolasa, kezelése €s publikacidja a felhasznalok iranyaba.
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Az oldal napjainkban egyre kevésbé hasznalhato, amelynek az a f6 oka, hogy a 2004-ben
indult weboldal felett eljart az id6. Az akkoriban még elterjedtnek szamito flash alapt anima-
ciok és feladatok ma mar nem szamitanak modernnek, és a bongészok sem tdmogatjak az ilyen
tartalmakat. Jellemz6en nem interaktiv feliiletét a gyermekek ,,unalmasnak” tartjak, hiszen
szerkezete és feladattipusai er6sen tankonyvjellegiiek, gyakran nem illeszkednek az uj NAT-

hoz sem.

Magyar fejlesztésii rendszer a #school, amely komplex szolgaltatasokat biztosit, és rendel-
kezik minden olyan funkcioval, amit a népszerii tanulastimogatd szoftverek is a magukénak

mondhatnak (https://hashtag.school/). Egy olyan komplex, rugalmas, és minden (online és off-

line) oktatasi helyzetet tamogatni képes e-learning keretrendszer, amely a 21. szazadi pedagogia
elveit képes hatékonyan atiiltetni a gyakorlatba. A hashtag school rendszere mar szamos helyen
bizonyitott, igy a kozoktatasban, a céges oktatasban és felnéttoktatasban egyarant. Tartalmaz

digitalis osztalytermet, kozosségi modult, tanulasmenedzsment rendszert, kérdéiv modult.

Mas szoftverekhez hasonloan, felhasznaldébarat médon kialakitott fejlesztés a Neo LMS
rendszer, amelynek kiilon eldnye, hogy rajta keresztiil lehet6ség van csatlakozni Teams-érte-
kezletekhez is. (https://apps.microsoft.com/store/detail/neo-Ims/9P2MB83KR21R?hl=hu-

hu&gl=HU)

Arra is van mod, hogy online keresztrejtvényt készitsen a  pedagodgus

(https://worksheets.theteacherscorner.net/). A legismertebb és az egyik legegyszeriibb oldalon

minddssze csak meg kell adni a keresztrejtvényiink cimét, egy rovid leirast, majd pedig az egyes
fogalmakat €s a hozzajuk tartozé leirast kell beirni, €s pillanatok alatt general egy keresztrejt-
vényt az oldal, amit aztan vagy kép vagy pdf faj formajaban le is lehet tolteni, és sokszorositas
utan felhasznalhato. Egyetlen hatranya az, hogy az ingyenes részhez 10 db fogalom hasznalata

lehetséges.
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A tanitasi 6rakon hasznosan hasznalhatok az olyan k6zosségi videdmegosztd oldalak is, mint
pl. a YouTube. Az oldalon szamos olyan rovid vided, animécio, dokumentumfilm, filmrészlet
megtalalhato, amelyek a tanuldsban akadalyozott tanulok szamara is érthetoek, és megfeleld
megfigyelési szempontok €s tandri magyarazat mellett az 6rak szinesebbé, érdekesebbé tehetok.

A hatékony online videdalapt tanitdsnak szamos feltétele van, melyek a kdvetkezok:

Oktatasi célra kialakitott/bovitett rendszer.

Ingyenes hasznalat iskolak szamara id6korlat nélkiil.

Szerepkorok kezelése (kiilonbozé jogosultsagok hasznalata, moderalas).
Tanulastdmogaté rendszerbe integralodas.

Elérhetdség mobileszkdzokon.

Képernyd megosztasa.

Csoportmunka.

Kétiranyu video- és hangatvitel.

© 0o N o g b~ w D P

Tanuloi visszajelzés, jelentkezés.
10. Chatfunkcio.

11. Tobbféle nézet kezelése.

12. Homalyos és virtualis hattér.

13. Videorogrzités lehet6sége. (Farkas et al, 2021)

A fenti feltételeknek a Teams, a Meet és a Zoom felel meg a leginkabb (ebben a sorrendben).
Ezeket koveti a mar emlitett #school, a Webex, a Discord és a Skype, de utobbiak teljesitménye

lényegesen elmarad az els6 haromtol.

A varatlanul bekovetkezd online nevelés/oktatas iddszaka alatt (2019. februar-marcius-aprilis)
eleinte minden iskola majdnem minden pedagogusa egyénileg valasztott ki egy-egy online fe-
liletet, és egy darabig nehezen lehetett kovetni ezeket, de kés6bb minden iskola kivalasztott
maganak egy mindenki szdmara hasznalhat6 forumot, és ez ala szervezte be az iskola minden
tanulojat, gyakran még a pedagodgiai munka egyéb folyamatait is. Végiil kivalasztodtak a leg-
alkalmasabbak (Teams, a Meet és a Zoom), és ezeket preferalja jelenleg a legtobb magyaror-

szagi nevelési/oktatasi intézmény.
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Tovabbi lehetoségek a tevékenység célja szerint

A virtudlis térben végteleniil sok weboldalt taldlhatunk, melyek szdmtalan alkalmazas/eszkoz
hasznalatat teszik elérhetdvé. Aszerint, hogy mi az oktatasi cél, a pedagogusnak rengeteg lehe-
téség all rendelkezésére kivalasztani a megfeleld eszkozt. Az alabbiakban ezek koziil mutatok

be né¢hanyat:

Blog

A blog hatékony eszkoz a digitalis alkotasra. A pedagogus és a tanulok szamara is lehetdséget
nyujt a tartalommegosztésra, pl. feladatok, naplok formajaban. Blogszolgaltatd oldal tobbek
kozott a Blogger, a Wordpress és a Kidblog.

Eloadas-video

A Microsoft Power Point — mely korabban a szemléltetés egyik eszkdzeként lett megemlitve —
alkalmas arra is, hogy videokat rogzitsen. Az igy késziilt felvételt MP4-formatumba exportalva
lehetdség van megosztani azt masokkal. Ez lehet a tavtanitas egyik eszkoze, de ugyanigy a

tanulok is készithetnek kiilonb6zo anyagokat. Erre alkalmas pl. az Office 365 Oktatasi verzio.

Gondolattérképek

A gondolattérkép grafikai uton segiti a tanulast és a megértést. J6 eszkdz az informaciok, fo-
galmak, gondolatok logikus rendszerezéséhez, konnyebbé teszi a tananyag feldolgozasat. Gon-
dolattérképek készitésére van lehetdség egyebek mellett a Mindmup és a Mindmaps app olda-

lakon. Az egyik legegyszeriibb online oldal a https://bubbl.us/.

Podcast

Az online ,,radidmiisor”, ismert nevén a podcast a tarsas tanulds egyik eszkoze. Az egyes csa-
tornakon sorozatokban jelennek meg egy-egy témahoz kapcsolddo tartalmak. A felhasznalok
érdeklodésiiknek megfelelden feliratkozhatnak egy-egy csatornara, igy kovetve a folyamatosan

b6évulo tartalmakat.
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Interaktiv és multimédias tartalmak
Interaktiv, illetve multimédias tartalmak készitésének talan legsokoldaliibb eszkoze a Genially.
Ezen a platformon sablonok segitségével készithetok latvanyos bemutatok, jatékok, infografi-

kak, melyek koziil nagy népszertiségnek drvendenek a szabaduldszobak.

Metaverse — feladatok a kiterjesztett valosagban
A Metaverse interaktiv jatékok, szabaduldszobak 1étrehozésara €s kiprobalasara alkalmas plat-

form, mely elérhetd akar telefonon és tableten is.

Kiterjesztett valésag

Az Augmented Reality, roviden AR megoldasok az elmult években hatalmas fejlédésen mentek
keresztiil. Napjainkra elérte azt a fejlettségi szintet, amely alkalmassa teszi arra, hogy tanulasi
folyamat szerves részévé valjon. A kiterjesztett valésag, szemben a virtualis valésaggal, nem
egy teljesen mesterséges kornyezetet teremt, hanem a valds térre vagy annak egyes objektumara
helyez ra egy, a szamitogép altal generalt informacids réteget, azaz: kiterjeszti az altalunk ész-
lelt valosagot a virtualis térben 1étezd vizualis vagy audid tartalommal. A technologia innovativ
jellegén és a sokoldalil oktatési felhasznalasi lehetdségein tal tovabbi eldnye, hogy nem igényel
kiilondsebb anyagi- vagy humanerdforrast. A tananyag-fejlesztéshez nincs sziikség kiilon in-
formatikai szakért6 bevonasara, a tanarok programozas nélkiil, altalanos informatikai ismeretek

birtokéban sajat maguk is képesek eldallitani azokat.

Az eddigiekben bemutatott eszk6zok ismét csupan az elérhetd lehetdségek nagyon kis részét
képezik. A tanitas-tanulas célja szerint megkiilonboztetheté még: vizualis rendszerezd és gytij-
teménykezel6 alkalmazéasok (pl. Padlet), id6évonalak (pl. Tiki-toki), grafikak (Canva), webes-
tartalomszerkeszt6 (Sway), hangszerkeszté (Audacity). Tankonyvkatalogus (pl. Taneszkozke-
res6), Videotanar, GeoGebra, iWitnes, tartalomfejlesztés csoportosan (pl. Lino), 6tletborzék,
vitak (pl. Socrative), szervez6eszk6zok (pl. Classroomscreen), BBC micro:bit, Scratch, Code

Week, Code.org, CS Unplugged, Barefoot Computing (Farkas et al, 2021).
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3.3 NEVELES-OKTATAS ES ADATBIZTONSAG

Kiemelten kell kezelni az informacio- és adatbiztonsadgot a nevelés-oktatas folyamataban,
hiszen kiskortakrol, az 6ket neveld felndttekrdl személyes adatokrol beszéliink, emellett meg
kell tanitanunk a gyermekeket adataik védelmére.

Ebben lehet a pedagogusok segitségére egy eurdpai unids kezdeményezes, ami hazankban
is jelen van: a Safer Internet Day, azaz a Biztonsagos Internet Nap, amelynek a Nemzetkozi
Gyermekmentd Szolgalat (NGYSZ) a magyarorszagi konzorciumvezetdje. A program az EU
kezdeményezésére indult 2004-ben, de mar egy év alatt kindtte a kontinenst, és a kovetkezo
évben globalissa valt, legutobb 2022. februar 8-an rendezték meg.

Az Insafe a Biztonsagosabb Internet Kozpontok (SIC) eurdpai halézata. Minden nemzeti
kozpont figyelemfelkeltd és felvilagosité kampanyokat hajt végre, segélyvonalat miikddtet, és
szorosan egyiittmikodik a fiatalokkal annak érdekében, hogy bizonyitékokon alapul6, tobb ér-
dekelt félre kiterjedé megkdzelitést biztositson egy jobb internet 1étrehozasahoz. 2009-ben ve-
zették be a Biztonsagosabb Internet Napja Bizottsagok koncepciojat, hogy erdsitsék a halozaton
kiviili orszagokkal fennallo kotelékeket. Tobb mint 100 globalis SID-bizottsdg mostanra szo-
rosan egylittmiitkddnek a Biztonsagosabb Internet Napja koordinacids csoportjaval, amely az
Europai Uni6 kozpontjaban, Briisszelben talalhatd. Az idei napon az ,,Egyiitt a jobb internetért”
témaval szodlitotta fel az Osszes érdekelt felet, hogy kapcsolddjanak Ossze annak érdekében,
hogy az internetet biztonsdgosabba és jobb hellyé tegyék mindenki, de kiilondsen a gyermekek
¢és fiatalok szdmara. A Biztonsagos Internet Nap célja, hogy az Eurdpai Unio Safer Internet
Program (SIP) akcidtervének keretein beliil kdzel 200 orszagban ugyanazon a napon hivtak fel
a figyelmet az internet sziikségességére, eldnyeire és veszélyeire. Nagy informatikai cégek, ci-
vil szervezetek, pedagdgusok, gyerekek és sziileik fogtak dssze, hogy egyiitt mutassanak ra a
vilaghalo fontossagara, és fogalmazzak meg annak pozitiv, illetve negativ hatasait, tobbek ko-

zOtt a facebooknak is van sajat ajanlasa ebben a témaban: https://www.facebook.com/pri-

vacy/center/?entry point=facebook bookmarks.
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3.4 NETIKETT

A Netikett magéaban foglalja az internetes kommunikacio altalanos illemszabalyait, ma mar
minden informatikai tananyag kotelez6 tartalomrésze, és kitérnek ra a nevelési-oktatasi tartal-

makkal foglalkozo forrasok is: https://hirmagazin.sulinet.nu/hu/search/all/netikett.

Két megkozelitésben sziikséges a netikettrdl beszélnilink: egyrész a gyermekek, masrészt a
szllok oldalarol.

A jelenleg sziiloként miikodo fiatal felndttek mar ugyan tobbségében a 'Y vagy a Z generacio
képviseldi.

Az Y generacio (1981 és 1996 kozott sziiletett fiatal felndttek) mar iskolasként kezdték az
internethaszndlatot, és ez mind a magénéletiikben, mind a munkajukban jelentds szerepet jat-
szik. Mindemellett erételjes kozosségi 1étezésre valod torekvésiiket segiti az internet korlatlan
hasznalata. Igyekeznek gyermekeiket nagyon nyitottan nevelik, térekszenek arra, hogy olyan
kozeget (csaladtipust, élethelyzetet) teremtsenek a gyermek szamara, amely a lehetd legmegfe-
leldbb, és a lehetd legtobb onallosagra ad lehetdséget.

A ,,Z” generacio, az 1997 és 2010 kozott sziiletettek életében mar nagy szerepet jatszott a
technologia rohamos fejlddése, ezeknek alkalmazasat mar kisgyermekként megtanultak, ezért
digitalis bennsziilotteknek is nevezik 6ket. Hihetetlen gyorsasadggal képesek uj technologiakat
alkalmazasszinten megtanulni, de tobbségében az alkalmazasokat igen, viszont azok techni-
kai/szakmai hatterét nem ismerik, és nem is érdeklédnek irantuk. Ugyanigy nem alakult ki ben-
niik az a tudatossag, ahogyan hasznalniuk kellene vagy lehetne azt a rengeteg webes tartalmat,
ami rendelkezésiikre all, ezért a kznevelési intézményekben egyre gyakoribb, hogy sziiloknek
sz016 forumokat szerveznek annak érdekében, hogy a biztonsagos internethasznalattal és illem-
szabalyokkal kapcsolatban a sziiloket, a csaladot tdmogassak — hiszen a gyermek a csalad szo-
kasait veszi at, a sziiloktol lat mintat, azt kdveti.

Mindkét generacio olyan koznevelési helyzetben nétt fel, amely még nem teljes kortien ta-
mogatta az IKT eszkdzok hasznalatat a mindennapokban, igy az ezzel Osszefiiggd szabalyzok-
kal 6k sincsenek tisztaban. Az online oktatas kényszerti éveiben azonban eldtérbe keriilt a Ne-
tikett, hiszen a sziilok, pedagdgusok és gyermekek kommunikacidja ezen a szintéren valosult

meg.
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A gyermekek esetében a digitalis kultara tantargy keretein beliil mar algoritmizalas és blokk-
programozast, online kommunikdaciot, robotikat, szovegszerkesztést, bemutatokészitést, multi-
médias elemek készitését is elsajatitjak, és témakorként jelenik meg az informacios tarsadalom,
az e-Vilag, és a digitalis eszk6zOk hasznalata is. Gyakran megtalaljuk iskolak honlapjan, és
rengeteg informacids anyag érhetd el ezzel kapcsolatban a fiatalok altal gyakran hasznalt ko-
z0sségi  oldalakon, nyilvanos videomegosztd webhelyeken is, pl.: https://www.yo-
utube.com/watch?v=UL9EO0-AluOc.

Neéhany iskolaban a sziilok munkakoriikbdl adoddan vallalnak az iskola vezetdségének en-
gedélyével internethasznalattal, adat- és személyes biztonsadggal kapcsolatos tdjékoztatd orakat.
Egyik ilyen kezdeményezésrol egy budapesti iskola pedagdgusa szamolt be, mely szerint Ma-
gyarorszag egyik legismertebb biztonsagi tudatossaggal, képzéssel, audittal, kibergyakorlattal
foglalkoz6 cége, a Cyber Services Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasdg munkatarsa, egy eti-
kus hacker tartott eldadast és bemutatot a gyermekeknek a nyari sziinetet megelézéen annak

érdekében, hogy a gyermek felkésziiljenek a tobbletszabadidd 6nalld és biztonsagos eltdltésére.

A legtobb telekommunikacios szolgaltatast forgalmazo cég 1étrehoz a felhasznalok szaméra
oktatési, ismeretbdvitési platformot is, tobbek k6zott a Vodafon Magyarorszadg Alapitvany mii-

kodteti a https://e-skola.vodafone.hu/ weboldalt, ahol pedagdgusoknak, sziiloknek, didkoknak

sz016 ismeretterjesztd oktatofilmeket, és képzéseket is talalunk, tobbek kdzott a NetGuru inter-
netbiztonsagi képzést is. Ez a képzés iskolai foglalkozasokhoz késziilt, amelyhez tartozik egy
pedagogus kézikonyv is, segitve a tartalom feldolgozasat. A weboldal tartalmai nem csak arrél
szolnak, hogy hogyan lehet biztonsagban maradni az interneten, hanem arrol is, hogy mas egyéb
okokbol miért fontos az adatbiztonsag, hozzatéve azt is, hogy specialisan melyik az a szakma,
amely ezzel foglalkozik. Ugyanitt talalhat6 didkoknak és sziiloknek késziilt tartalom is, kony-
nyen feldolgozhato, de kifejezetten szakmai céllal.
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4. A KUTATAS BEMUTATASA

4.1 BEVEZETO GONDOLATOK

Az Eurdépai Unidnak ugyan még nincs egységes oktatasi rendszere, mert annak tartalma,
szervezése a tagallamok hataskorébe tartozik, am kirajzolédnak azonos iranyba mutatd torek-
vések, melyeknek megvalosuldsahoz hasonlo utat kell bejarni. A kovetkezo teriiletek tartoznak
ide: az ¢lethosszig tartd tanulas, (life long learning), az informacios és kommunikacios techno-
logia (IKT) fejlesztése, valamint iskolai alkalmazasa, a lemorzsolddas megakadalyozésa, a
munka vilaga és az oktatas egymashoz kozelitése. Az Europa Tanacs 2000-ben a célkitlizései
kozé sorolta a gazdasagi versenyképesség javitdsat €s az eurdpai tarsadalom dinamikus fejlo-
dését, mely folyamatokban az oktatasra harul a legfontosabb szerep. A rendszereket kell olyan
szintre fejleszteni, hogy a résztvevo tanulok kés6bb megfeleljenek az informacios tarsadalom
kovetelményeinek, az ehhez valo 0j alapkészségeket sikeresen megszerezzék.

Nyird Zsuzsa (2009) 6sszefoglal6 cikke részletesen bemutatja az az Eurdpai Uni6 és az OECD
egyes tagorszagaiban folyo stratégidkat, és kimeritd Osszegzést készitett.
Ezek koziil az elso az oktatasi és képzési rendszerek mindségének és hatékonysaganak javitasa,
az alabbi feladatokkal:

e apedagdgusképzések fejlesztése,

e atudas alapu tarsadalom altal megkivant ismeretek fejlesztése,

e az informacids €s kommunikacios technologidkhoz (IKT) valé hozzaférés biztositasa

mindenki szamara,

e tudomanyos €s miiszaki tanulmédnyokat folytaté diakok szamanak megnovelése,

e ¢s az er6forrasok legjobb kihasznélésa.
A masodik nagy torekvés az oktatasi és képzési rendszerekhez valod hozzaférés biztositasa min-
den allampolgar szamara. Ezen beliil:

e anyitott tanuldsi kdrnyezet biztositasa,

e atanulas vonzobba tétele,

e az dllampolgarsag aktivizalasa és az egyenld esélyek és a tarsadalmi kohézio tamoga-

tasa.
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A harmadik, egyben utols6 megnevezett célkitlizés az oktatasi és képzési rendszerek megnyi-
tasa a kiilvilag felé:

e akapcsolodasi pontok megerdsitése a munka és a kutatas vilagaval,

e avallalkozo6 szellem fejlesztése,

e az idegennyelv-tanulas fejlesztése,

e a mobilitas erdsitése,

e az eurOpai egylittmiikodés erdsitése (Nyird, 2009).

Magyarorszagon az 1980-as években jelent meg eldszor a szamitdgép az oktatasi rendszer-
ben az Iskolaszamitégép-program keretében. Minden kozépiskola egy mikroszamitogépet ka-
pott, mellyel elindult az 0j tantargy szamitastechnika, illetve informatika néven. A rendszerval-
tas utan tobb alternativ pedagdgiai program is sziiletett, az oktatasiigy is demokratikus alapokra
helyezddott, majd 1995-ben kiadtdk az elsé Nemzeti Alaptantervet, mely az iskoldk tartalmi
munkdjanak megujitasat tették lehetévé. Ennek keretében minden iskola maganak allitja 6ssze
egyéni pedagdgiai programjat a helyi sajatossagoknak és személyi-targyi feltételeket figye-
lembe véve. Ebben a kozponti dokumentumban mar 6nall6 tantargyként jelent meg az informa-
utan 1998-ban jelent meg egy jabb nagyléptékil allami fejlesztés, a Sulinet program. Az orszag
minden kozépiskolajaban internetes szamitogéplabort telepitettek.

Az igények azonban az IKT eszk6zok korabbi életkorokban vald bevezetését siirgetik. Ah-
hoz, hogy az iskolak valoban felkészitsék a tanuldkat az informacids vilagra és az ez altal ta-
masztott elvarasokra és kompetencidkra, nem elegend6 az alacsony szamu informatikai oktatas.
Az iskolakban jelentkezd eszkozhiany is hatraltatd tényezd, illetve az alkalmazott modszerek-

ben 1évo kiilonbségek is a mindség romlasat eredményezhetik (KOrosné, 2009).

A Magyar Kormany 2016-ban megéalmodta a Digitalis Joléti Programot, azon beliil is a
Digitalis Oktatasi Stratégiat. Ehhez a kozoktatds a megfeleld szintér, ahol elméletileg egysége-
sen tudjak a digitalis kompetencidkat fejleszteni. Felismerték azt is, hogy a digitalizdcido nem-
csak a tanulds targya, a megtanulandé anyag, hanem a tanulas egyik leghatékonyabb szintere.
A stratégia mindenre kiterjed: a modszertani valtasra, az infrastruktira fejlesztésére és a peda-

gogusok digitalis felkésziiltségére (Digitalis Jolét Program, 2016).
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4.2 A KUTATAS CELJA, MODSZERTANA

A Kkutatas célja annak vizsgélata, hogy digitalizacio felgyorsulasa, €és a varatlanul bekdvet-
kez6 virushelyzetben hogyan tortént, mennyiben modosult a tanuldsban akadalyozott tanulok-
kal kapcsolatban az Eurépai Unid célkitiizéseinek megvaldsitasa. Azt kutattam, hogy a meg-
valtozott koriilmények milyen hatassal voltak az IKT eszk6zok hasznalatara; mely alkalmaza-
sokat, programokat és applikaciokat hasznalnak leginkabb a pedagoégusok; mennyiben valtozott
a pedagogusok, a tanulok, és ezzel parhuzamosan a sziilok hozzaférése az eszk6zokhoz; és

ezekhez illeszkedden valtozott-e a pedagogusok képzési igényei nyoman a képzések kinalata.

A Kkutatas modszertana

A témaval kapcsolatos vizsgalatokat kétféle modszerrel: dokumentumok elemzésével (isko-
lak weblapjan elhelyezett nyilvanos dokumentumok; pedagdgusok szakmai csoportjaiba feltol-
tott dokumentumok), szakirodalom feldolgozasaval, és kérddiv modszerével végeztem el.

A kérdobives vizsgalat az egyik leggyakrabban hasznalt primer kutatési €s informacidszerzési
technika, ami alkalmas leird, magyarazo ¢és felderitd célokra. Nagy eldnye, hogy kdnnyen kivi-
telezhetd, nem terheli a megkérdezetteket és a megfelelden szerkesztett €s kitoltott kérddivek
relevans informacidkat szolgaltathatnak a kutatds szamara. Hatranya lehet a kutatd és a meg-
kérdezett szubjektivitasa, esetenként akar az dszinteség hidnya is. A kitdltésre online gyogype-
dagdgiai szakmai kdzosségben volt lehetdség, és végeredményben 68 {6 toltotte ki a kérddivet.
A kérddiv anyagéanak elemzése soran a kozds, vagy a nagyon eltérd elemeket kerestem, és ha-
sonlitottam Ossze a szakirodalomban tapasztaltakkal; illetve az online szakmai csoportokban

torténd beszélgetések alapjan fliztem hozza tovabbi gondolatokat

A vizsgalt mintat a gyogypedagdgusok altal 1étrehozott szakmai forumok pedagdgusai és
gyogypedagogusai képezték, akik mind végzett és a palyan 1évd, jelenleg is aktivan dolgozd
pedagogusok. A forumokon egyarant megjelent mindkét nem, életkor szerint teljesen vegyesen.
Ez a vizsgalatom soran eldnyt jelentett, hiszen a pedagdgustarsadalom minden szegmensébdl
érkezett adat. A kiilonbozd infrastukturdlis ellatottsaggal, kistérségi vagy hatranyos helyzetii
teleptiléseken 1€v0 és a nagyvarosi iskolak kozotti kiilonbségeket elemz6 kérdéseket nem tettem

fel, de ezekrdl is sok informaciot gylijtottem a szakmai csoportok bejegyzéseibdl.
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5. AKUTATAS EREDMENYEI

5.1 1IKT ESZKOZOK HASZNALATA

5.1.1 A gyogypedagogusok hozzaférése az IKT technologiahoz

A kérdoiv elsd kérdése arra vonatkozott, hogy milyen eszkdzoket hasznalnak a munkéjuk
soran a gyogypedagogusok (1. dbra). A valaszok alapjan elmondhatd, hogy a leggyakrabban
hasznaltak k6z¢ a laptop, a személyi szamitogép, a telefon, €s a tablet; mig a legkevésbé hasz-
naltak csoportjaba a projektor, az interaktiv tabla, az online folyoiratok vagy a lego robot tarto-
zik. A valaszok azt is mutatjak, hogy melyek azok az eszk6zok, amelyek rendelkezésre allnak
az egyes intézményekben.

A laptopok magas aranya az elmult évtized palyézatai, eszkdzbeszerzései nyoman terjedtek
el nagy szamban. Egyszeriibb azokat az egyes 6rdkra bevinni, ezért a pedagogusok is jobban
szeretik, mint az asztali pc-ket. Barmilyen interaktiv vagy digitalis tablakkal is konnyedén 6ssze
lehet kotni Oket, igy megkonnyitve a tanitasi orak tartasat. A tabletek elterjedése is leginkabb
az egyes iskolai tablet palyazatok révén tortént meg, illetve a pedagogus csoportokban besza-
moltak sokan arrdl is, hogy egyes hatranyos helyzeti térségekben cégek, vallalatok is adoma-
nyoztak hasznalt allapota eszkozoket, igy tableteket is raszoruld gyermekeknek. Az interaktiv
tabla és aktiv tabla hasznalata azért korlatozott, mert a legtdbb iskolaban csak egy vagy két
tanteremben van, igy az az osztaly van eldnyben, akinek a tantermében elhelyezték, a tobbiek
csak egyeztetések és cserék utan jutnak be. Ez a mindennapokban megneheziti a pedagdégusok
dolgat, és ritkabban is terveznek interaktiv tablahasznalattal egybekotott orat, s mivel ritkabban

hasznaljak, gyakorlatot és jartassagot is kevésbé szereznek.

Szamitégép 43 (63,2%)
Tablet
Telefon

Laptop

26 (38.2%)
38 (55,9%)
55 (80.9%)

projektor 2 (2,9%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1.5%)
1(1,5%)
1(1.5%)
1(1.5%)

Robotok, microkontroller
folydiratok

Aktivtabla

Lego robot

Robotok, micro:bit
Interaktiv tabla

1. dbra: Milyen eszkozoket haszndl a munkdja soran? (Google Urlap)
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A szakmai csoportokban az is elhangzott, hogy a covid-19 elsd, varatlan iskolabezarasai
ideje alatt a hatranyos helyzetii kistérségekben a digitalis eszkdzok korlatozott szdma akada-
lyozta, hogy minden pedagdgus az otthonabdl dolgozhasson. Interneteléfizetéssel sem rendel-
kezett mindenki, igy tovabbra is papiralapu feladatkiosztast alkalmaztak, és a lehetdéségekhez
képest - j6 id0 esetén kiilondsen - a gyermekek otthondnak udvaran, vagy a kozosségi intézmé-
nyek (miivelddési haz, konyvtar, sét: egy esetben a helyi kocsma) elott tartottak orakat, vagy a
helyi k6z0sségi tereken (jatszotér, piac), egymastol megtartva a szabalyos tavolsagot. Ezeknek
a gyermekeknek a digitalis irastuddsa jellemzéen nem, vagy csak alig valtozott. Ok azok, akik
legjobb esetben a sziileik telefonjan tajékozodtak a legfontosabb tennivaldkrdl, de minden eset-
ben a pedagogusnak kellett megtanitani a sziiloket és a gyermekeket is a tanuldshoz legalapve-

tobb alkalmazasok hasznalatara.

A kovetkezd kérdésben az egyes eszk6zok tulajdonjogara kérdeztem ra (2. édbra). Ezt azért
tartottam Iényegesnek, mert korabban (kiilondsen az online oktatas idoszakaban) azt tapasztal-
tam, hogy az intézmények nem tudnak elegend6 eszkozt biztositani a munkavallalok szamara.
A valaszok alapjan elmondhato, hogy a pedagogusok kb. 40%-a sajat eszkdzzel rendelkezik, és
azt hasznalja a munkéja soran, mig majdnem 60% a munkaltato altal biztositott eszkzon végzi
a munkajat. Gyakorlatban ez azt jelenti, hogy szinte mar minden iskoldban van annyi eszkoz,
hogy azokkal el tudjak latni a pedagogusokat. A dokumentumelemzések soran azonban kide-
riilt, hogy ez csak a nagyvarosi iskoldkra jellemzd, mert a kistelepiiléseken el6fordul, hogy egy
iskoldban 1-5 szamitogép, vagy még annal is kevesebb talalhatd; sét: pedagdgustarsaimtol tu-
dom, hogy olyan intézmény is van, ahol csak az intézményvezetdnek 4all rendelkezésére egyet-
len laptop vagy szamitogép.

Tehat az elsd kutatasi kérdésre valaszolva megallapithato, hogy a pedagdégusok rendelkez-
nek az alapvetd eszkdzokkel, amelyekkel nevelési/oktatdsi tartalmakat tudnak 1étrehozni, azon-
ban mennyiségi kiillonbség mutatkozik a kistelepiilések és a nagyobb varosok eszkozellatottsa-

gaban.
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A sajat eszk6zok haszndlatat a pedagégusok nem az eszkdzhiany miatt részesitik eldnyben,
hanem sokan inkabb azért, mert ezeken vegyesen helyezhetdk el az iskolai €s a sajat tartalmak.
A pedagbgus csoportokban torténd beszélgetésekben tobben elmondtak, hogy mivel szinte az
egész napjukat az iskoladban toltik a rendszeres helyettesitések vagy a sziikségszeriien elnyujtott
napi orarendjiik miatt, kénytelenek a sajat tigyeiket is online intézi a munkahelyiikrél. Mivel
ezek tobbnyire személyes jellegliek (bankszamla, utalasok, egyéb ligyintézés), jobbnak latjak,
ha sajat eszkoziik van.

A sajat eszk6zhoz is hozzarendelhet6 a Microsoft Office csomag pedagdgus licence, igy ez
nem tobbletkdltség. A munkahelyi eszkozt viszont barmikor visszakérhetik, és ha meghibaso-

dik, akkor pedig hetekig, honapokig tarthat a javitasa, potlasa.

@ Sajat
@ Munkaltaté
Nincs eszkdzém

2. dbra: Az eszkoz sajatja, vagy a munkaltatotél kapta? (Google Urlap)

Az egyes pedagogiai intézmények IKT felszereltsége kozott lehetnek eltérések, de a beérke-
zett valaszok alapjan kirajzolodo kép azt mutatja, hogy a legtobb esetben projektor, laptop,
okostabla képezi a legtobb elérhetd IKT eszkozt (3. dbra). A tantermek harmadéaban taldlhato
projektor, de okostabla csak alig minden 6t6dik tanteremben. Az, hogy ezek mennyire elegen-
dok, még a szakemberek kozott is vita tdrgya, hiszen vannak olyan tantargyak, vagy olyan ora-
tipusok, amikor az ilyen eszk6zok alkalmazasa nem olyan fontos, igy 0sszességeében egy intéz-
ményben sem kell arra torekedni, hogy minden teremben legyen valamilyen IKT eszkoz. Az
egyénileg adhatd valaszokbol kideriilt, hogy amennyiben sziikség van IKT eszkdzre, vannak
mobil megoldasok, de egyszerii tanteremcsere is lehet megoldas. A szakmai csoportokban
azonban elhangzott az is, hogy a tanteremhiannyal kiizdd iskolakban a csoportbontdsok miatt

ezek a teremcserék csak nagyon nehezen, vagy egyaltalan nem megoldhatok.
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Tobben allnak ki amellett, hogy minden teremben folyamatosan sziikség lehet a lap-
topra/szamtogépre és projektorra, hiszen a varatlanul felmeriil6 kérdések esetében nagyon cél-
szerl, ha azonnali k6z0s téma- €s valaszkereséssel egybekotve a gyermekeknek megtanitjuk a
célszeri keresési metddusokat; s ugyanigy nagyon fontos eszkoz a differencialas, az egyéni

tanulasi utak megtervezésénél.

Laptop minden tanteremben
Projektor minden tanteremben
Okostabla minden tanterem...
Okostabla egy (maximum 3)...

Tanari szobaban van neéhany...
Mindenkinek van sajat laptopja
tablet

Majdnem mindehnhol van ok...
Okostabla majdnem minden...
a tanari szobaban van szami...
Egy 6cska szamitogép van a...
Minden pedaghdgusnak van...
Van akinek sajat, van akinek...
Vannak tantermek ahol van...
Van projektor néhany terem...
okostabla vagy projektor van...
Tébb (kb fele) tanteremben i...
PC minden tanteremben

24 (35,3%)

32 (47,1%)

14 (20,6%)
23 (33,8%)

25 (36,8%)

28 (41,2%)

1 (1,5%)
1(1,5%)
1 (1,5%)
1(1,5%)
1 (1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1 (1,5%)

3. dbra: Az én munkahelye milyen IKT eszkozokkel van felszerelve? (Google Urlap)

Az, hogy van egy pedagogiai intézményben elegendd IKT eszkdz, még nem minden, hiszen
azokat tudni kell megfeleléen kezelni is. Ezért is fontos a megfeleld digitalis kompetencia, a
felkeésziilés az IKT eszkozok hasznélatara. Erre is kitértem egy kérdés forméjaban, amelyet a 4.
abran mutatok be. Az abrarol leolvashat6, hogy a valaszol6 pedagdgusok majdnem kétharmada
autodidakta modon, azaz sajat maga sajatitotta el a sziikséges ismereteket. Ez alapvetden nem
is baj, hiszen azok az informaciok, készségek, képességek maradnak meg tartosan, amelyek mi
magunk sajatitunk el, szerziink meg.

Majdnem egyharmada a valaszoloknak részt vett tanfolyamon, amelyet a fenntart6 biztosi-
tott. Ezt azzal a jelenséggel lehet magyarazni, amely az egyes hazai vagy eurdpai unios palya-
zatokkal van kapcsolatban, miszerint minden komolyabb eszkdzbeszerzési tartalommeguyjitasi
palyazat kapcsan kotelezd, vagy erdsen ajanlott az IKT hasznalattal 6sszefliggd tovabbképzések

szervezeése, azok sikeres elvégzése.
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Ennek koszonhetden sok pedagdgus szerezhetett az elmult években az IKT eszkdzokkel kap-
csolatos tudast, amivel gyiiltek a tovabbképzési kreditek is.

Tobben elmondtak azonban, hogy azért nem vallaltak ezeknek a tovabbképzéseknek az el-
végzését, mert a hozza adott laptop nem a sajat tulajdonuk maradt, hanem az intézmény lelta-
raba vették. Mivel a sajat tartalmak hasznalata ezeken a gépeken meglehetdsen megkérddjelez-

heté a munkaltato altal, igy inkabb lemondtak a képzésrdl is, a géprdl is.

Fenntarto altal fizetett

—27 (39,7%)
tanfolyamon

Maganuton sajat kéltségen

Autodidakta médon

%
téritésmentesen 61 (89,7%)

4. dbra: Hogyan késziilt fel az IKT alkalmazdsok haszndlatira? (Google Urlap)

Lényegesnek tartottam azt is, hogy milyen képzéseket végeztek az IKT teriiletén a gyogy-
pedagogusok. A szakmai csoportokban valtozatos valaszok érkeztek, igy a féiskolai képzésen
at a tantestiileti belsé képzéstdl egészen az Eurdpai Unids, az ECDL vizsga, a Kréta feliileten

elvégzett, és az OKJ képzésig bezarolag igen szélesnek bizonyult a paletta.

A képzések megléte még nem nyujt garanciat a megfeleld képességek, készségek, tudasok
megszerzésére, ezért is tartottam fontosnak azt a kérdést, amiben arra kérdeztem ra, hogy mit,
hogyan tudtak hasznositani a gyogypedagogusok a képzések anyagabol (5. abra).

A beérkezett valaszok 0sszegzése nyoman kijelenthetd, hogy a technikai tudas mellett a
modszertani tudds, a tanérai munka, a differencialas és az adminisztracio bizonyult a pedago-
gusok szamara fontosnak. A technikai tudast alapvetdnek tartjak a pedagdgusok, hiszen a leg-

modernebb eszk6zok hasznalata komoly ismereteket igényel.
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A modszertani tudas megemlitése azért kiemelkedd, mert segithetnek az egyes eszkozokben
rejlé lehetdségek alkalmazasaban, a differencidlas pedig a mindennapos gyodgypedagogiai
munka egyik alapfeladata. Az adminisztracio bekeriilése a valaszok kozé elsé korben meglepe-
tést okozott, de alaposabban atgondolva értheté. A par éve bevezetett KRETA rendszer hasz-
nalata, az ott folyamatosan megjelend valtozasok, tjitasok, az adatszolgaltatasokkal, mérések-
kel kapcsolatos feladatok elvégzése, nyomon kovetése, megtanulasa sokszor nem kevés idot és
energiat vesz el a gyogypedagogusoktol is. Bar bizonyos funkciéi (tanmenet feltdlthetdsége,
hazi feladat bejegyezhetdsége, statisztikai adatok lekérése, informacidk lehivasa és elemzése)
megkdnnyiti a pedagogiai munkat, még mindig nehézséget okoz az dratervezésbe beiktatni a

KRETA napi hasznalatat.

Technikai tudas
Modszertani tudas
Tandérai munka

Hazi feladat

Otthoni 6nallé munka
Differencialas
Korrepetalas
Adminisztracio

Nem részesiiltem oktatasban.

48 (70,6%)
33 (48,5%)
29 (42,6%)

15 (22,1%)
24 (35,3%)

24 (35,3%)
2 (2,9%)
1(1,5%)

Nem volt képzés. 1(1,5%)
Nem végeztem képzést 1(1,5%)
Nem sok valtozas van. 1(1,5%)
Nem voltam képzésrn 1(1,5%)
lem végeztem tovabbképzést. 1(1,5%)
h 1(1,5%)
nem vettem részt képzésen 1(1,5%)
nem adott tébbletet 1(1,5%)
Kollégatol. 1(1,5%)

0 10 20 30 40 50

5. dbra: Mit hasznositott és hogyan a képzésekbdl? (Google Urlap)

A 6. abra mutatja, hogy a gydgypedagogusok a tandrakra valo felkésziilés soran honnan,
milyen helyekrél tudnak inspiraciot szerezni. Harom lehetdség ért el kiemelkedd jelentdséget,
igy az internetes honlapok, a sajat otletek, legvégiil pedig a szakkdnyvek.

Az internetes honlapok kiemelkedd aranya a valaszok kozott egyaltalan nem meglepd. Sza-
mos szakmai oldal, tudoményos, informatikai weboldal all rendelkezésre a gyogypedagogusok

szamara, amelyeket ingyenesen hasznalhatnak, tartalmaikat letdlteni, modositani lehet a sajat
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igények szerint. Gyakran az okoz nehézséget, hogy a rengeteg tartalom koziil ki tudjuk valasz-
tani a megfelelot.

A sajat Otletek magas aranya megleponek tlinhet, de a gydgypedagdgia specialitasabol ado-
ddan igenis érthetd. Minden gyermek mas, minden tanul6hoz szinte mas modszerek, feladatok
vezetnek eredményre, ezért sziikséges, hogy a szakember folyamatosan otleteljen és keresse
minden tanulohoz a megfeleld utat, a megfelelé modszereket, feladatokat.

A szakkonyvek kisebb szazalékos értéke abbol a szempontdl érthet6, hogy egyre nehezebb
beszerezni Oket, hiszen dragédk. Az utobbi években nem is jelenik meg mar annyi, mint korab-
ban, a konyvkiadoknak iizleti szempontbol nem éri meg ilyen jellegli kiadvany kiadasa, hiszen
a tarsadalomnak csak nagyon kis szelete az, ami megérti, hasznositani tudja, végs6 soron pedig

megvasarol egy szakkonyvet.

Internetes honlapok (pinterest,... 66 (97,1%)

Szakkdnyvek 21 (30,9%)

Sajat étletek 40 (58,8%)
1 (1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)

tankonyvkatalogus.hu A tankén...
Facebook csoportok, szakblogok
Iskolan bellil médszertani csop...
Facebook szakmai csoportok.
Kollégak ajanlasa alapjan

Tapasztalatcsere, szakmai mun...

6. dabra: Honnan inspiralédik az anyaggyiijtésben? (Google Urlap)

Természetesen az IKT eszkdzok hasznalata nem jelenti azt, hogy azok minden problémat meg-
oldanak, hogy javul a pedagogiai munka hatékonysaga, vagy jobban fognak tanulni a didkok.
Ennek kapcsan Iényeges kérdés, hogy a munkajuk soran a gydgypedagdgusok milyen akada-
lyokba titkoztek az IKT eszk6zok hasznalata terén. A szakmai csoportokban szamos problé-
mara hivtak fel a figyelmet. Ezek: a nem megfeleld internet-sebesség, a fizetds feliiletek hasz-
nalatanak sajat anyagi forrasok hianya miatti korlatai, az egyes technikai akadalyok, a sajat
eszkoz hianya, az eszk6zok karbantartasanak a hidnyossagai, az iskolai informatikai eszk6zok

elavultsaga.
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A kovetkezo kérdés arra vonatkozott, hogy a tanulasban akadalyozott, SNI vagy BTMN ta-

nuldk esetében mennyire talaltak hatékonynak az online oktatést. A beérkezett valaszok alapjan

egyértelmii a gyogypedagdgusok véleménye, mert alig harmaduk talalta hatékonynak, tobb

mint kétharmaduk pedig nem (7. ébra).

® igen
® Nem

1. abra: A tanulasban akadalyozott, SNI vagy BTMN tanuldk esetében mennyire talaltak hate-

konynak az online oktatdst? (Google Urlap)

Az el6z6 kérdéshez kapcsolodott egy szoveges, egyéni véleményeknek helyet ado feliilet is,

ahol a kitoltok a személyes véleményiiket indoklassal irhattak le. Idézek néhany véleményt:

Nehezitett az online foglalkozas tartasa példaul egy ADHD-s gyermek esetében, minden
érdekesebb, minden izgalmasabb, mint az anyag.

Sziilék sokszor elkészitették a feladatokat a tanuldk helyett.

Folyamatosan figyelni kell az ilyen gyerekeket és folyamatos megerdsitésre vagynak.
Nem tudnak laptopon keresztiil haladni, figyelni.

Van, akinél hatékony, van, akinél nem. A jelenléti oktatast soha nem potolhatja.

A figyelemzavaros tanulok esetében nem miikodott.

Aki elkészitette a személyre szabott fejleszto feladatsoraimat, annak hatékony segitséget
Jjelentett. Mas tanuldkat azonban teljesen "elveszitettem" az online oktatas idején.

Az SNI-s tanulok, legyenek akarmilyen idések, nem tudnak onalléan tanulni vagy nem
lehet oket egy képernyon keresztiil motivalni. Egy autista gyereknek megmondani, hogy
letil a géphez, ahol a tanarnéni majd magyaraz szinte lehetetlen. Egy ADHD-val kiizdo
tanulot pedig egyenesen lehetetlen ott tartani 45 percen keresztiil.

A gyermekek fiatal korukbol fakadoan egyediil nem tudtak részt venni online oktatds-

ban, a sziilok pedig nem tudtak segiteni.
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- Az SNI és a BTMN tanulok sziilei sem jartasak a digitdlis térben annyira, hogy segiteni
tudjanak gyermekeiknek, ezért eloszor nekik kellett elmagyarazni, megtanitani a prog-

ramok hasznalatat. Sokszor konnyebb volt, amikor a gyerekeknek kellett megmutatni.

- Hallasseriilt gyerekeket tanitok. Nekik kiilonésen nehéz a monitoron keresztiil szajrol

olvasni!

- Kiilon feladatokat, magyarazatot kiildtem, de szerintem a sziilo oldotta meg. A feladat
nem ugy késziilt el, ahogy kértem.

- Személytelennek éreztem, illetve szerintem a tanulok sem figyeltek annyira, mint a sze-
mélyes oktatasnal, nem maradtak meg az informaciok és a szemléltetés is sokkal nehe-

zebb volt csak a képernyé megosztdssal.

A kovetkez6 oldalon lathato 8. abra abrazolja, hogy a gyogypedagdgusok milyen tantargyak,
foglalkozasok esetén hasznalnak IKT eszkozoket.

A beérkezett valaszok azt mutatjak, hogy a leggyakrabban a magyar nyelv és irodalom, a
matematika, a kdrnyezettudomany és a torténelem azok a tantargyak, amelyek keretében hasz-
nalnak IKT eszkozoket a pedagogusok.

Az egyes tantargyak mellett igen magas szamban hasznaljak az IKT eszkdzoket egyéni és
csoportos fejlesztésre, ami nem meglepd, hiszen a gydgypedagogia alapvetd munkaformaihoz
kell alkalmazkodni, az ehhez megfelelen kivalasztott és alkalmazott IKT eszk6zok segitségé-
vel hatékony fejlesztd munkat lehet végezni.

Természetesen a fotargyak mellett szinte minden tantargy esetén van lehetdség arra, hogy
IKT eszkozoket hasznaljon a pedagogus, csak az adott kevés oraszadm, a tantargy jellege, vagy
az egyes tanitasi anyagok tartalma miatt nem szamit gyakorinak az IKT eszk6zok hasznalata.

Ugyanakkor tény az is, hogy a kozosségi oldalakon rengeteg tantargyspecifikus szakmai
csoportban osztanak meg egymas kozott a pedagoégusok nagy mennyiségii IKT eszkdzhaszna-
lathoz kotott tartalmat, és nem egy olyan csoport jott 1étre, ahol tantargy-, életkor- vagy fejlesz-
tési teriilet szerint gylijtenek anyagokat.

Ezekben a csoportokban alkalmazasok, programok, applikaciok ismertetése zajlik, és file-
ként fel is t6ltheti mindenki a sajat munkait, amelybdl 1étrejon egy gylijtemény, ahol barki bon-
gészhet, aki a csoport tagja. Figyelemreméltd, hogy ezeknek a csoportoknak az alapszabalyzata

jellemzden tartalmazza a jogvédelemmel kapcsolatos kikotéseket is.
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Matematika

Magyar nyelv és irodalom
Kornyezettudomany
Toérténelem

27 (39,7%)
31 (45,6%)
27 (39,7%)

9 (13,2%)

Egyéni fejlesztés 29 (42,6%)
Csoportos fejlesztés 18 (26,5%)
Enek 2 (2,9%)
Informatika 2 (2,9%)
Rajz, testnevelés, technika 1(1,5%)
Vizualis kultara, technika... 1(1,5%)
Angol 1(1,5%)
Féldrajz 1(1,5%)
Mindenhova be kellett illes... 1(1,5%)
vizualis kultara jill—1 (1,5%)
idegen nyelv - angol 1(1,5%)
Informatika, digitalis kultar... 1(1,5%)
Konyvtarhasznalat 1(1,5%)
etika, technika, vizualis kul... 1(1,5%)
kényvtarhasznalati ora 1(1,5%)
kényvtarhasznalati ismere... 1(1,5%)
Of- 6ra,mentoralas 1(1,5%)
informatika, etika, osztalyf... jli—1 (1,5%)
informatika, digitalis kultara 1(1,5%)
mindegyik terileten 1(1,5%)
Idegen nyelv 1(1,5%)
idegennyelv 1(1,5%)
Enek-zene, kiizdelem és j... -1 (1,5%)
logopédia 1(1,5%)
kommunikacio 1(1,5%)
Osztalyfénoki 1(1,5%)
0 10 20 30 40

8. dbra: Milyen tantargyak, illetve foglalkozasok esetén hasznalt IKT eszkozoket?
(Google Urlap)

Fontos kérdésnek tartottam annak vizsgélatat is, hogy a gyogypedagdgusok mennyire tartot-
tak, tartjak konnyebbnek a munkajukat az IKT eszkdzok hasznalataval. (9. abra)
A valaszolok 1-5-ig terjed6 skalan értékelték, ahol az 1 jelentette a pozitiv, az 5 pedig a negativ
tartomanyt. A negativ tartomanyba a Szavazatok alig tizede tartozott, majdnem harmada he-
lyezte kozépre, tobb mint fele pedig uigy érezte, hogy megkonnyiti, megkdnnyitették az online
oktatas soran az IKT az eszk6zok a munkajukat. A kérdésre adott valaszok azt is jelzik, hogy a
pedagdgusok tisztaban vannak az IKT eszk6zok nyujtotta lehetdségekkel, azok kedvezd haté-
saival, de természetesen azzal is, hogy ezen eszk6zok nem mindenhatok, nem tudjak helyette-

siteni a személyes jelenlétet, a jelenléti oktatast. A szakmai csoportokban gyakori témafelvetés
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volt az eszkdzok hasznalatdval kapcsolatos (miikddes, karbantartds) kérdés, ezt nehézségként

¢lték meg.

30

25 (36,8%)
20 22 (32,4%)

14 (20,6%)
10

2(29%) 5 (7,4%)

9. dbra: Az online oktatds megkonnyiti / megkonnyitette a munkamat? (Google Urlap)

Beszédesek a 10. abran lathato adatok, amelyek azt mutatjak, hogy az online oktatas idején
mennyi id6t, azaz mennyi orat toltottek a pedagdgusok a tanitisai 6rakra vald felkésziiléssel,
anyaggyujtéssel. A valaszolok majdnem negyede 1-2 6ra kozotti idétartamot, a 44 szazalékuk
3-4 ora kozott, majdnem harmaduk pedig tobb mint négy orat toltott a sziikséges anyagok Osz-
szegytijtésével. A valaszok alapjan Ugy tlinik, hogy sok id6t toltottek a gyogypedagdgusok az
online térben, de ebbdl messzemend kovetkeztés levondsa nem lehetséges. A hirtelen torténd
elso online tanitasi idOszakra valo ideiglenes atallas miatt sok pedagdgusnak kellett szinte a
semmibdl hirtelen kitalalni, hogy mit, hogyan, mi modon is csinéljon, és ez bizony idébe keriilt.
Biztos vagyok benne, hogy akkor 6sszegytijtott tudas, anyagok, segédanyagok elmentették, és
egy esetleges hasonld iddszak esetén mar lenne mihez nyulni, és nem keriilne annyi idébe a
sziikséges anyagok 0sszegytijtése.

@ Kevesebb, mint egy 6ra
@ Egy és két 6ra kozétt

Harom és négy ora k&zott
@ T6bb mint négy érat

10. dbra: Naponta ennyit foglalkoztam az online oktatdashoz sziikséges anyagok osszegyiijtéseé-

vel (Google Urlap)
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Az online oktatas tapasztalataival volt kapcsolatos az egyik kérdésem, amiben kimondottam
a sajatos nevelési igényli didkok fejlesztését érintéen érdeklédtem, hogy a gyogypedagdgusok
véleménye szerint ugyanugy részt tudtak-e venni a tanulasi folyamatban, mint a tobbi diak.
Hasonloan egy korabbi kérdéshez, szintén 1-5 skala allt rendelkezésre az értékeléshez. A 11.
abran lathatoak a beérkezett valaszok megoszlasa, ami alapjan elmondhato, hogy a gyogypeda-
gogusok nagy része, majdnem a kétharmada azon a véleményen van, hogy nem tudtak olyan
nagymértékben részt venni az SNI tanuldk, de taladlkozni lehetett a két sz¢€1so értékhez tartozo
valaszokkal is. Majdnem negyede vallja azt, hogy egyaltalan nem tudtak részt venni, egy masik
negyed viszont ennek az ellenkezdjét tapasztalta. Minden gyermek mas, egy egyedi jelenség,

igy valakinél mikddhetett, valakinél sosem fog az online oktatés.

20

20 (29,4%)

19 (27,9%)
15 16 (23,5%)

13 (19,1%)

11. abra: Az online oktatas alatt az SNI diakok is ugyanugy részt tudnak/tudtak venni, mint a
t6bbi didk (Google Urlap)

Egy kiilon kérdésben az IKT eszk6zok elérhetdségére kérdeztem, de ebben a pedagdgusok
mellett a didkokat is beleértettem (12. dbra). A valaszoldk egy 1-5 terjedd skalan valaszolhattak.
A beérkezett valaszok alapjan tobb mint egyharmad értékelte ugy, hogy az IKT eszk6zok elér-
hetdsége jonak volt mondhato, tobb mint fele viszont gyengének gondolja a helyzetet. Ez a
kérdés azzal osszefliggésben értelmezhetd, hogy a pedagogusok IKT eszkozokkel valo ellatott-
sdga, azok elérhetdsége mar korabban is felmeriilt, de a didkokkal egyiittesen értelmezve, mar
sokkal arnyaltabb a kép, az otthon elérheté IKT eszk6zok szama mar joval kedvezotlenebb,
mint az intézmények esetében. Ez megmutatkozott az online oktatds soran is, amikor sok didk
egyszerien nem tudott részt venni az o0ran, vagy elvégezni azokat a digitélis feladatokat, ame-

lyeket a gyogypedagogusok kiildtek a szamukra.

55



21 (30,9%)

19 (27,9%)

17 (25%)

11 (16,2%)

12. abra: Az IKT eszk6zok mindenki szamara elérhetoek voltak a munkam soran (diakok,

tandrok) (Google Urlap)

A kérddiv végén a kitdltdknek lehetdségiik volt a témaval kapcsolatban barmilyen személyes

megjegyzést, felvetést is rogziteni, amivel sokan éltek is. Ennek kdszonhetéen szamos gondolat

kertilt megfogalmazasra, amelyek koziil parat be is kivanok mutatni:

Rengeteg idét toltottiink a gépek eldtt - nemesak az anyag keresése miatt, hanem a be-
kiildott feladatok ellendrzése, javitasa miatt -sokkal tébbet.

A személyes oktatasban hiszek. Foként also tagozatban.

A digitalis tartalmak segitenek befogadni a tanuloknak a tananyagot, enélkiil nem ér-
dekesek szamukra az orak. Ez a generdcio mar nem tud elszakadni az online vilagtol.
A személyes kapcsolatot nem lehet potolni.

A BTMN-es, SNI-s tanuloknak nem az IKT-eszkézok hasznalata okozta a legnagyobb
nehézséget az online oktatas idején, hanem az onallo tanulas megszervezése, az idobe-
osztds, az onkontroll.

Az online oktatas a tipikusan fejlodo gyerekek szamara bizonydra kénnyebben dtve-
szelhetd volt, egyesek talan még élvezték is. Az SNI és BTMN gyerekek csoportjaba
tartozo tanulok azonban sokkal nehezebben vették az akadalyt. Esetiikben az online
oktatas tobbet artott, mint segitett.

Nem volt elérheté minden diaknak a sziikséges technika.

Magyarorszagon a koznevelési rendszer és a csaladok nincsenek felkésziilve az online

oktatasra sem eszkozben, sem technikai ismeretekben.
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- Altaldnossagban 2 dolog nehezitette a digitdlis oktatdst. Az elsé, hogy a csalddok jelen-
tos resze nem rendelkezett megfelelo digitalis hattérrel, gondolok itt a megfelelo tech-
nikai eszkozokre (laptop, tablet, okostelefon, szamitogép), és emellett sok helyen még
internettel sem rendelkeztek. A mdasodik a sziilok alacsony iskoldzottsaga. Sok csaladnal
a sziilok nem rendelkeznek § dltalanossal, vagy csak az egyik sziilo. Jellemzo volt, hogy
3-4 csalad gyermekei osszeiiltek, anndl a csaladnadl, vagy rokonoknal, ahol megvolt a
megfelelo digitalis hattér és onnan jelentkeztek be az online ordkra, igy egyszerre lattik
a feladatokat, és segiteni is tudtak egymasnak. Viszont volt, ahol papir alapon kellett

kiadni a feladatokat és visszagyiijteni, javitani, értékelni.

= Nem javaslom az online oktatast SNI didkoknal. Foként altalanos iskolaban, mert nem

kénnyiti a feladatokat, hanem mindenki szamara nehezebbé valik.

- A gyerekek egy részét nagyon nehéz volt utolérni, mert nem volt a csaladjukban megfe-
leld a technikai felszereltség és a munkamordl. Hiaba volt mindegyikojiiknek az enyém-
nél 5-szor dragabb okostelefonja, a nyomkodas, szelfizgetés nem azonos a telefon tanu-
lasra valo haszndlataval. Rengeteg kompromisszum részemrdl, nyomozas (Kinek Ki-
csoda a kicsoddja, hol lehet elérni, mi a facebookos neve), ezer udvarias kérés a sziilo
felé, uj meg uj feladatok kiotlése, mit tudna az adott gyermek megoldani, mit ért meg a
neki segité sziilé. Alkalmazkodni a csaladok idébeosztasdhoz, ami néha azt jelentette,
hogy este fél 10-kor is videohivast kezdeményeztek olyan csaladok is, ahol az anya egész

nap otthon van. Néha rémdlom volt.

= Az IKT eszkozok érdekessé, valtozatosabba teszik a tanitasi orat, oktatast. Kar, hogy a
Jjo interaktiv tananyag nem elérhetd szamunkra (mozaik kiado konyveit nem rendelhet-

Jlik, pedig nagyom szerettem).
5.1.2 A gyermekek, sziilok hozzaférése az IKT technologiahoz

Az online oktatas soran a pedagégusok technikai lehetdségei, modszertani felkésziiltsége, a
digitalis kompetencidjuk egyiittesen hatdroztak meg, hogy miként, mi mdédon valosult meg a
k6z6s munka a didkokkal, és ebben milyen szerepe volt az IKT eszk6zoknek. A digitalis okta-
tasra valo atallas megmutatta, hogy a pedagdégusok mellett nagyon fontos a gyermekek és a

szil6k hozzaférésének a kérdése is.
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A kutatas soran hasznalt kérdéivben szerepeltek olyan kérdések, amelyek ezzel a kérdéssel
foglalkoztak, valaszt keresve a 3. kutatasi kérdésemre. A 14. abra az egyik ilyen kérdésre érke-
zett valaszokat mutatja. A kérdésben a gyogypedagogusok segitségét kérve arrdl érdeklddtem,
hogy milyen eszk6zokkel rendelkeznek otthon a didkok és a sziilok, és abbol indultak ki, hogy
a pedagogusok az immar tobbszor is rovidebb-hosszabb tavu online oktatasi iddszakok miatt
rendelkeznek ezzel kapcsolatban ismeretekkel. A beérkezett valaszok alapjan kijelenthetd,
hogy a gyermekek ¢és a sziilok otthon a legnagyobb aranyban mobiltelefonnal rendelkeznek
(88%), ami mellett a laptop (70%) és a személyi szamitogép (50%) képvisel még jelentdsebb
aranyt. Ezek a szamok egyrészt jonak mondhatok, ugyanakkor viszont nem lehet beldliik teljes
értékli kovetkeztetést levonni. Az, hogy szinte minden csaladban van mobiltelefon, kétharmad-
nal pedig laptop is, még nem jelenti azt, hogy ezek az eszk6zok maradéktalanul megfelelnek
minden olyan kdvetelménynek, ami az oktatds szdmara megfeleld lenne. Elég, ha nincs otthon
internet, vagy ha van is, de nem megfeleld savszélességli, nem is beszélve arrdl, hogy hany
éves, milyen technoldgiai eszk6zokrdl van sz6. Sok csaldd nem engedheti meg maganak, hogy
a legmodernebb eszkdzoket vasarolja meg, igy pl., ha is otthon asztali szamitogép vagy laptop,
azt lehet, hogy haszndltan vették, vagy olyan régi mar, hogy nem alkalmas tanuldsra sem. Fon-
tos tényez0 a sziilok digitalis kompetenciaja is, az is lehet sokféle, és ha nem megfeleld, akkor

segiteni sem tudnak a sajat gyermekiiknek, hidba lenne annak igénye arra.

Telefon 60 (88,2%
Laptop

Asztali szamitégép
tablet

Tablet

valtozé

48 (70.6%)

4 (5,9%)
2 (2,9%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)

Mindenfélével

A mi iskolankban soka HH és H...
Valtozé. A legtdbb gyermek a s...
Valtozé. De valami van minden..
Nem tudom

13. dbra: A gyermekek és a sziilék milyen eszkozokkel rendelkeznek otthon? (Google Urlap)
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Kérdéskeént felmertilt, hogy a technikai lehetdségek mellett miben kérték a leginkabb segit-
séget a sziilloktol a gyermekek. Nem egyedi eset az, amelyrdl egyik pedagogus kollégam sza-
molt be: tobb didkot a napi tennivalok rendszerezésében reggeltdl estig kisért. A kérddivben a
valaszok dontd tobbsége két téma koré dsszpontosult. A legtobb segitséget a tanulasi felada-
tokhoz kérték a diakok, emellett az egyes online feliiletek kezelésében szorultak idonként se-
gitségre. Ez érthetd is, hiszen az online oktatds bevezetésekor kellett igen rovid id6 alatt meg-
tanulni szamos feliilet hasznalatat, és a tanulok szamara is ujdonsag volt, a feladatok megada-

sanak modja ¢és a feladattipusok sokfélesége. Ez a 14. abran lathato:

Az online felliletek kezelésében 13 (19,1%)

Tanulasban 19 (27,9%)

Mindkett6é 32 (47,1%)

Errél nincs informaciom. 1(1,5%)
Eszkdzok biztositasa 1(1,5%)
A tanulashoz valé megfeleld id... 1(1,5%)
az informatikai eszk6zok és int... 1(1,5%)
Nem kellett 1(1,5%)
Gyakorlasban 1(1,5%)
Id6hatar betartasa. 1(1,5%)
nem tudom megitélni 1(1,5%)

0 10 20 30 40

14. dbra: Miben kellett segitség a sziil6(K)t61 a tanul / tanulék szamdra? (Google Urlap)

A sziil6k és a pedagdgusok online kapcsolattartdsa napjainkban gyakorlatilag mar természe-
tes dolognak szamit. Természetesen ugyanolyan fontos a személyes talalkozas, azokra is van
sziikség és meg is valosulnak, de vannak olyan helyzetek, amikor az online tér szamit a legegy-
szerlibb megoldasnak. Eleve, ha a sziil6 sokaig dolgozik, vagy nem is azon a telepiilésen lakik,
ahol az adott intézmény talalhato, egyszeriibb, ha online zajlik a kommunikacid, a kapcsolat-
tartas. A telefonon vagy a személyesen torténd kapcsolattartasnak megvan az a hatranya, hogy
nem feltétlen van nyoma, mig az online kapcsolattartasnak, féleg, ha az irasban, pl. email, vagy
mas szoveges tizenet formajaban torténik, akkor bizonyithatd, hogy megtortént az egyeztetés,
¢s az is, hogy pontosan mirdl volt sz6. Taldn ennek is koszonhetd, hogy a leginkabb hasznalt
kapcsolattartasi platform az email és a Messenger lett a kitolté gydgypedagogusoknal. A 15.

abra ezt nagyon jol szemlélteti:
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Teams 10 (14,7%)

Email 48 (70,6%)
Facebook/Messenger 43 (63,2%)
Google Classroom 15 (22,1%)
0 10 20 30 40 50

15. dbra: Milyen platformon tartotta a kapcsolatot a sziil6kkel? (Google Urlap)

Az utolso kérdések egyikében arra kérdeztem rd, hogy miben kértek segitséget a sziilok leg-
inkabb a pedagogusoktol. A valaszokat rovid szoveges valasz forméjaban lehetett rogziteni. Az
alabbiakban a beérkezett valaszok koziil irom ide a legjellemzdébbeket:

- Eszko6zhaszndlat, internetbiztonsag, tananyag értelmezése

- Fegyelmezés

- Nem az online oktatds sordn jellemz0 a segitségkérés. Inkabb a jelenléti oktatas so-
ran akadnak problémak. Sem a gyerekek nem hasznélnak lecke flizetet, sem a sziilok
nem nézik a Kréta feliiletet, inkabb irasban kérdeznek ra mindenre. Persze nem min-
denki.

- IKT hasznalat, eszk6zok kezelése

- Hogyan tartsdk a gyereket a gép el6tt, hogyan motivaljak az otthoni tanulésra

- Online feliiletek kezelése

- A sziil6k inkabb az internet és a programok hasznalatdhoz kértek segitséget.

- Applikécio telepitése, facebook csoportszoba hasznalata

- A Krétaba valo belépésben

Osszegezve tehat nem csak az eszkdzhasznélathoz, alkalmazasok és applikdciok ismereté-
hez, hanem nevelési helyzetekhez is kértek konkrét segitséget, amely - 6sszehasonlitva a jelen-

1éti oktatassal -, sokkal hatékonyabb sziil6-pedagogus egyiittmiikodést eredményezett.
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5.2 A GYOGYPEDAGOGUSOK IKT KEPZESI LEHETOSEGEI

Az IKT eszk6z0k hasznalata, a megfeleld ismeretek, készségek, képességek elsajatitasa nél-
kiil gyakorlatilag nem lehetséges. Ezzel a gyogypedagogusok is mind tisztdban vannak ¢és a
pandémia helyzet, az online oktatas idején megerdsitést is nyert, amikor rovid id6 alatt kellett
megtanulni egyes alkalmazasok, platformok kezelését is. Sokan voltak, akik sajat szorgalmuk,
kitartdsuk nyoman 6nerébdl jutottak el arra a szintre, ami sziikséges volt ahhoz, hogy boldo-
gulni tudjanak az IKT eszk6zok vilagaban. A masik lehet6ség a képzéseken valo részvétel, ahol
megfeleld ismereteket lehet szerezni. Ezekkel a kotelezd 7 évenként 120 kredit bizonyos ha-
nyadanak megszerzésére is lehetdség nyilik.

A képzések egy része lehet ingyenes a pedagogusok részére, aminek az oka a legtobb esetben
egy-egy oktatasi palyazat, amibe a fenntartd vagy a pedagogus kozosség tervezhet be IKT-val
kapcsolatos tovabbképzést. De arra is talalunk példat, hogy bizonyos szervezetek, vagy akar
cégek, vallalatok is ajanlanak ingyenes képzéseket a pedagogusok részére. Ilyen volt pl. idén
nyaron a Vodafone Magyarorszag Zrt. altal szervezett IKT tovabbképzés, ami ingyenes és on-
line volt, igy tobb ezer pedagogus tudta elvégezni 30 kreditpontért.

A képzések tobbségéért azonban tanfolyami dijat kell fizetni. Ezek tobb tizezer forinttol kez-
dddnek és valljuk be, hogy a legtobb pedagogus nem engedheti meg maganak, hogy erre aldoz-
zon a sajat fizetésébodl. Maradnak az ingyenes, palyazati forrasokbdl finanszirozott képzések,
¢és az onképzés, amiben j6 néhany weboldal, kozdsségi pedagogus csoport is a segitségére lehet

a gyogypedagogusoknak.

5.3 IKT ALKALMAZASOK ISMERTSEGE

A diakok az ¢€letkoruktol €s az osztalyfoktdl fiiggetleniil szeretnek szamitdgéppel jatszani,
tanulni €s ez igaz a sajatos nevelési igényll tanulok jelentds részére is. De 6nmagéaban egy sza-
mitogép, vagy barmilyen IKT eszkdz kevés ahhoz, hogy az oktatasban barkinek igazan hasznos
segitséget jelentsen. A digitalis és online oktatas ideje alatt felhalmozott alkalmazasok, progra-
mok rendelkezésre allnak a gyogypedagogusok szamara, amelyeket hasznalni lehet a minden-
napos oktatasi, nevelési munka soran. Az ilyen alkalmazasok szamos eldny0ds hatassal birhat-
nak, igy jotékony hatassal lehetnek a motivaciora, azok hasznalata soran nem frusztraltak, nem

szoronganak a didkok, és elkeriilhetd akar a kudarcélmény is.
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A 16. dbra mutatja, hogy a gyogypedagdgusok milyen alkalmazéasokat, programokat hasz-
nalnak a munkéjuk sordn. A masodik kutatasi kérdésre beérkezett valaszok dontd tobbsége ha-
rom lehetdség koré dsszpontosult. Az Office csomag, a Wordwall és a Genially oldalak kaptak
kimagaslo értéket, az 6sszes tobbi lehetdség pedig minimalisat. A valaszok nem okoztak meg-
lepetést, hiszen mar maga a kérdés is olyan volt, amirdl a gyogypedagdgusoknak igencsak ha-
tarozott véleménye van. A pandémiahelyzet miatt bevezetett online oktatas megvaldsitasa a
gyogypedagogiai intézményekben sok esetben a lehetetlen vallalkozas kategoriaba keriilt. A
fogyatékos tanulok igénylik a személyes jelenléti foglalkozast, az orai segitséget, differencia-
last, de ezt tobbletsegitséggel, sziilok tdmogatasaval meg lehet oldani. A pedagogusok figye-
lembe vették a didkok otthoni lehetdségeit, a sziilok hozzaallasat, az egyes tantargyak specialis
jellemzdit stb., és ezek alapjan szervezték meg az online oktatast. Az Office csomag hasznélata
annak volt a leginkabb kdszonhetd, hogy a pedagdgusok azok segitségével készitettek feladat-
lapokat, vagy prezentaciokat az online 6rakhoz. Mindemellett azt se felejthetjiik el, hogy a min-
dennapi oratervezéshez, tanmenetek és oravazlatok, és nem utolsésorban a portfolié készitésé-
hez ez a csomag nélkiilozhetetlen. A Wordwall és a Genially weboldalak pedig azért bizonyul-
tak fontosnak, mert szamos gyakorlé feladatokat tartalmaznak, amelyek k6zott tobb kifejezet-
ten sajatos nevelési igényt didkok szamara késziilt. Ezek tovabbfejlesztése, megosztasa az ott-
honi gyakorlasa alkalmas lehetett legalabb a meglévo tudas, képességek, készségek szinten tar-
tasara, néhanyan pedig arr6l szamoltak be, hogy a sziildk és a gyermekek is tudtak rajta sajat
feladatokat késziteni.

A tovabbi alkalmazasokat a valaszadok felsorolassal adtak meg, igy azokat szdmlalassal

Osszesitettem. A https://learningapps.org/ -ot 20 f6 (29%) hasznalta, a https://redmenta.com/ -
ot 9 6 (13%), az https://www.okosdoboz.hu/ -t 8 (11%) pedagdogus emlitette meg.

A valaszok kifejezetten vegyesek voltak, azaz a pedagdgusok a komolyabb gyakorlatot és tech-
nikai tudast igényld alkalmazéasok és eszkozok mellett olyan weboldalakat is megemlitettek,
amelyek csak megtekintésre alkalmasak, konkrét feladat szerkesztésére nem.

(https://egyszervolt.hu/ )
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Felsoroltak a valaszadasnal tobbféle, egyedi feladatok készitéséhez hasznalt programot is:

Google Tanterem, Google trlapok, Microsoft Teams, Zoom prezivided, youtube videok,

https://www.nkp.hu/okostankonyvek,  https://www.matekmindenkinek.hu/  (matekoazis),

https://kahoot.it/, https://www.sutori.com/en/, https://www.mozaweb.hu/mozabook,

https://bookrsuli.hu/, https://hashtag.school/, https://quizlet.com/, https://musicators.com/,

https://www.classdojo.com/ , https://zanza.tv/

A szakmai csoportokban torténd beszélgetések alkalmaval az is kideriilt, hogy nem ritka a
pedagogusok kozott az a gyakorlat, hogy egy-egy alkalmazast, weboldalt, eszkozt az egyik
munkatars elkezdi hasznalni; gyakorolja; majd egymasnak is elkiildenek feladatokat, jatékokat;
végiil egymast tanitjadk meg a kiilonb6zé megvalodsitasokkal, s igy szélesedik mindannyiuk
modszertani eszkoztéra is. Tekintettel arra, hogy a modszertani tuddsmegosztés az egyik sarka-
latos pontja a pedagogiai munka fejlesztésének, ez az egyik legjobban bevalt tuddsmegosztd
gyakorlat, hiszen nem kell elmenni, nem kell fizetni érte, és mindenki szamara kozkinccsé te-
het6. Sok iskola még a weblapjan is megosztja ezeket a tartalmakat, igy a sziilok és a gyermekek
szdmara is hozzaférhetd, nyilvanos. Az egyes tantargyakat gondoz6 munkak6zosségek sajat
mappat hoznak 1étre az iskolai k6z6s szamitogépeket, gyakran a drive-on, és ott teszik koz-
kinccsé az altaluk 1étrehozott tartalmakat, amelyeket aztan az egész iskola hasznalhat, atalakit-
hat a sajat tanitvanyainak igényei szerint.

A pedagogiai munkat segitd alkalmazottak korében is egyre népszeriibbek ezek az alkalma-
zasok, hiszen amikor egy osztalytanitot kell a fejlesztésben, differencialasban segiteni, megfe-
leld utmutatassal 6k is jol kezelik ezeket, 1dot takaritanak meg, amelyet a pedagdgusok a gyer-
mekek tovabbi programjaira, a korrepetalasokra, egyéni fejlesztésekre €s foglalkozasokra tud-

nak forditani.

Genially I 18 (26,5%)
Wordwall I - 50 (73,5%)
Office csomag (word, exce. .. . 61 (89.,7%)

16. abra: Milyen programokat, alkalmazasokat hasznalt az online oktatas soran? (Google

Urlap)
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5.4 AZ ONLINE OKTATAS TAPASZTALATAI

5.4.1 A kutatas tapasztalatai

A 2019-ben Kindbdl elindult COVID-19 jarvany 2020 els6 felében elérte hazankat is. Ennek
volt az egyik kovetkezménye az, hogy 2020. marcius 16-an a kormanyzat az oktatési intézmé-
nyekben tantermen kiviili digitalis munkarendet vezetett be. Az online oktatds Iényege az volt,
hogy az oktatés, a tanulasi folyamat ellendrzése, tamogatasa a pedagogusok és a tanulok sze-
mélyes talalkozasa nélkiil, online, digitalis formaban keriilt ett6] a naptol megvalositasra (Na-
halka, 2021). A legfontosabb c¢l az volt, hogy a didkok az atallas utan is képesek legyenek
tanulmanyaik folytatasara, a kovetelmények megfeleld teljesitésére. A digitalis oktatas egészen
az év végéig érvényben volt, de a nyari sziinet utan a jelenléti oktatas Gjra induldsa sem jelentett
teljes biztonsagot. Egyre tobb intézmény kényszeriilt egy-egy osztalyt bizonyos idére karan-
ténba helyezni, ami alatt Gjra a digitalis oktatashoz nyultak a pedagdgusok. Az egyre jobban
fokozodo jarvanyhelyzet oda vezetett, hogy 2020 6szén a kozépiskolak és a felsGoktatasi intéz-
mények esetében a masodik digitalis atallasra keriilt sor, amit az altaldnos iskolak 2021 tava-
szan kovettek (Forray, Kozma, 2021). Ez az iddszak viszont mar nem tartott a tanév végig,
hanem eltér6 idopontban az als6 és a felsé tagozatos tanulok az utolsé par hétre visszatértek az
iskolapadba.

Az els6 digitalis atallas megszervezésére a pedagogustarsadalomnak alig egy hétvége allt
rendelkezésre. A varatlan helyzet az oktatas egy sor szerepldjét allitotta varatlan feladatok elé.
Az intézményvezetéknek, a pedagdgusoknak, a didkoknak, és végsé soron a sziiléknek is gyor-
san kellett tszervezni az életiiket, munkajukat (Kende, Messing, Fejes, 2021). Az elsd digitalis
1ddszak utan elvégzett kutatdsok kimutattak, hogy Magyarorszagon a didkok atlagos teljesitmé-
nye romlott és ndvekedtek az egyes évfolyamokon a didkok kozott megfigyelhetd kiillonbségek.
A pedagdgusok egy részének a munkaterhelése is ndtt, amit szamos kérddives kutatas is meg-
erdsitett. Egyszertien tobb 1d6t vett igénybe a digitalis oktatasra vald felkésziilés. A digitalis
munkarend egy sor problémara, hidnyossagra vilagitott ra, amik kozé bekeriilt az IKT eszk6zok
haszndlata is. Az is kideriilt, hogy nem volt eddig elég az ilyen ismertekre irdnyul6 képzés, sok
pedagogus nem rendelkezett megteleld gyakorlattal, és hianyoztak az egységes, teljes tantar-
gyakat, évfolyamokat lefedd digitalis tananyagok is (Fekete, Porkolab, 2020). Ezen megallapi-

tasok egy részét az altalam végzett kutatas is megerdsitette.
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A magyar oktatasi rendszerben nagyon eltéré hattérrel rendelkezd tanuldkat lehet talalni,
arr6l nem is beszélve, hogy az oktatds mindsége is nagy kiilonbségeket mutat az egyes régiok,
telepiilések, intézmények kozott. Azokban az intézményekben, ahol magasabb a hatranyos
helyzetli tanulok szama, sokkal tobb pedagogiai eréforrasra volt, van sziikség (Polonyi, 2021).
A meglévo hidnyossadgok az immar kétszer is atélt digitalis tanrend iddszakaban csak még job-
ban el6jottek, fokozodtak. A magas szdmu hatranyos helyzetti tanulokat oktatd pedagdgusok
azzal szembesiiltek, hogy a didkjaik jelentds része sem megfeleld IKT eszkozzel, sem internet-
tel nem rendelkezik, esetiikben a papir alapti megoldas johetett szoba, ami viszont a mindség
romlasahoz vezetett. N. Kollar Katalin (2021) kutatdsdban is megjelenik az IKT, ugyanis ¢ azt
is vizsgalta, hogy a pedagogusok milyen mértékben kaptak segitséget az informatikus munka-
tarsaiktol, vagy az informatikaban jartas személyektdl a rendkiviili helyzetben az IKT eszk6zok
miukddtetésével, hasznalataval kapcsolatban.

A valaszok alapjan megallapitotta az IKT-tudéas fontossagat, €s azt, hogy a pedagdgusok
jelentds része igényelte is a segitséget. A vilagjarvany nyoman a digitalis eszkdzhasznalat mind
apedagdgusok, mind a tanulok esetében 6sszességében elég komoly valtozasokon ment keresz-
till. A pedagdgusok koziil igen sokan kénytelenek voltak megtanulni az IKT eszkdzok haszna-
latat, amire sziikség volt ahhoz, hogy elérjék a tanulokat. Néhanyan a jelenléti oktatas folyaman
is folyamatosan IKT eszkdzokkel szeretnének tanitani, masok pedig a digitalis oktatas utan Ki-
fejezetten nem akarnak IKT eszkozokkel tanitani (Balla, 2021). A pedagdgusok mellett a sziilok
is rajottek, hogy a technologia nem mindenhatd, nem azon mulik az oktatés sikeressége. A 2021
szeptember elején megtartott iskola a pandémia utan ciml konferencian az oktatasi szakértok
kiemeltek, hogy a mai gyerekek IKT-kompetenciat jonak hissziik, de a digitalis oktatas ravila-
gitott arra, hogy sok olyan tanul6 van, aki kifejezetten nehezen boldogul a digitalis feladatokkal.
Ezeket az allitasokat a legutobbi PISA-felmérés adatai is alatdmasztjak, mert a felmérés ered-
ményei szerint a magyar didkok sereghajtonak szamitanak a digitalis kompetenciak terén.

Tobben arra szamitottak, hogy egyfajta digitalis attorésre keriil majd sor, és bar ez nem va-
l6sult meg, az megallapithato, hogy az elmult két évtizedben az IKT eszk6zok €s alkalmazasok;

beépiiltek a tanulas/tanitasi folyamatokba.
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5.4.2 Sajat tapasztalatok

A képességfejleszté kozpontban, ahol dolgozom, eleinte csak néhany alkalmazast hasznal-
tunk, majd fokozatosan kerestiink masok altal kidolgozott digitalis anyagokat, és ezek alapjan
mi magunk is tobb képességteriiletre kiterjedden készitettlink feladatokat, amelyeket ugyantgy
megosztottunk, mint masok. A miikddésiink elejétdl sajat online oktatasi feliiletiink is van, de
ez vizsgalatra (MSSSST, DIFER, kiegészit6 vizsgalatok) nem alkalmas. Egy-egy, mar korab-
ban is hozzank jaré gyermek online oktatasahoz kiprobaltuk, hamar rajottiink azonban, hogy a
képességfejlesztéshez erbsen sziikséges a személyes jelenlét, igy a késébbiekben csak gyakor-
lashoz, egy-egy részképesség automatizalasdhoz vettiik igénybe. A sziilok korlatozott eszkdz-
készlete is gatolta az online térben torténd terjeszkedést, illetve az is, hogy sem a gyermeknek,
sem a szliloknek nem volt gyakorlata ezek hasznalataban.

Avtek markaju interaktiv tablat hasznalunk. A teljes csomag, amit alkalmazunk, tobb részbdl
all: AVtek Touchscreen 5 Lite 65 tv, AVtek elektromos allvany, Display Note tantermi szoft-
ver, Display Note kliens szoftver, és tabletek a gyermekek kézi haszndlatara.

Fontos mindig szem el6tt tartani, hogy ezek az eszk6zok akkor bizonyulnak igazan hasznos-
nak egy pedagogus szadmara, ha kezelhetdsége egyszerti, de célratord, illetve, hogy hamar lat-

szodik az eldnye a tobbi eszk6zhoz képest.

A holnap iskolaja
Klinikai gyakorlatom egy részét a Lépjiink, hogy 1éphessenek! Kozhasznu Egyesiilet altal

fenntartott, A holnap iskolaja (https://aholnapiskolaja.hu/) nevii intézményben végeztem, ahol

¢ép és sériilt gyermekeket egyiitt nevelnek.

Inkluziv programjuk jelenleg egy belvarosi lakohdz masodik emeletén kisérleti tanulocso-
portként miikodik, és az eddig elért eredmények utdn azon dolgoznak, hogy sajat inkluziv is-
kolat hozhassanak 1étre. Ilyen tipusu ,,iskola” még nem létezik Magyarorszagon, a sériiléssel
¢16 gyermekek nem tudnak tobbségi kozosségi kdrnyezetben tanulni. Ezt a csoportot kordbban
ugy mukaodtették, hogy a jelenlegi, komoly idegrendszeri sériiléssel €16, mozgasaban és beszé-
dében is korlatozott, illetve hallassériiléssel €16, és toloszékkel kdzlekedd — mindannyian ép
értelmii — gyermekek mellett tobb teljesen €p intellektusq, és testileg is teljesen ép tanulok ta-
nultak egyéni haladasi tempoban. Céljuk az, hogy az iskola tanulonak 1étszama, tarsadalmi és

anyagi tdmogatottsaguk novekedjen.
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Az iskola valojaban egy nagyméretii lakés, amelyben helyett kapott egy nagy eldszoba, ahol
a gyermekek és kiséroik letehetik a kabatjukat, cipdjiiket; egy apré f6z6/melegitékonyha; egy
viszonylag nagy, korbeiilhet6 asztalt és székeket befogadd ebédlé; mosdok, egy hatalmas tor-
naszoba rengeteg specialis fejlesztd eszkozzel; és egy oktatd/neveld terem, amelyben mind-
egyik tanuld szamara elkiilonithetd sajat tér all rendelkezésre. Ugyanitt talalhato egy szobaban
a ,,Lépjlink, hogy Iéphessenek!” irodéja is.

Belépve az épiiletbe egyértelmii, hogy olyan telephelyre volna sziikségiik, amely akadaly-
mentes. Jelenleg még a lifthez is Iépcsdsor vezet, amely megneheziti a mozgasukban korlatozott
személyek belépését. Erkezésemkor sajnos még ez a lift sem miikodott.

Az intézmény programja akkreditacio alatt all, ezért csak rovid attekintésre volt lehetdsé-
gem. Pedagdgiai programjuk tartalma abban kiilonbozik minden mas nevelési/oktatéasi intéz-
ménytdl, hogy csaladias 1étszamu, ép és barmilyen sériiléssel €16 gyermek foglalkoztatasat cé-
lozzak meg a tényleges egyiittnevelés érdekében, mégpedig tigy, hogy minden egyes sériilésti-
pusu gyermekhez helyben adjak a megfelel6 és sziikséges szakembergardat, és a megfeleld és
szlikséges fejlesztést/oktatast, és az ehhez sziikséges eszkozoket.

A holnap iskol4ja rendszeresen fogadja az E6tvos Lorand Tudoméanyegyetem Gyogypeda-
gbgiai Karanak hallgatoit is, akik vagy gyakornokként, vagy onkéntesként segitik a munkéju-
kat. A gyerekeknek egyaltalan nem szokatlan az, hogy ,,idegenek” érkeznek.

Tanoraik, foglalkozasaik, fejlesztéseik epocha és projektalapt, heti, havi, féléves szervezés-
sel, tervezéssel valosulnak meg. A heti munkat az egyenletes heti terhelése elve mentén terve-
zik. A gyermekek mindnyajan magantanulok, és csak a targyaik teljesitései miatt (vizsgak)
mennek be az iskolaikba. Beszamoldjuk alapjan ez a legnehezebb feladat: befogado iskolat ke-
resni az egyéni tanrendii gyermekeknek, akik ide, a jelenleg még csak tanulocsoportként mi-
kodo ,,iskolaba” jarnak. A pedagodgusok részmunkaidében dolgoznak itt: van koztiik egyetemi
oktato éppen ugy, mint végzds gydgypedagogus, az egyik gyermek arnyéksegitdje pedig nem
pedagdgus végzettségli, de pedagogus attitlidi férfi.

A gyerekeknek az online oktatés ideje alatt is kapcsolatban voltak egymassal, hasznalva a
Teams ¢és a Zoom lehetdségeit, de mindannyian arrél szamoltak be, hogy a kozdsségben, cso-
portban 1étezés élményét semmi nem pdtolta. Sziileiknek minden esetben ott kellett lenniiik a
hattérben, hiszen az 0j alkalmazasok hasznalatat el6szor mindig €16 személynek kellett a gyer-

mek fizikai kozelségében megmutatnia.
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Programok, eszkozok, amelyeket A holnap iskolajaban hasznaltak

JAWS képernydolvaso

A JAWS for Windows képernydolvaso program a billentyti letitések és a képernydn lathatod
tizenetek felolvasasaval teszi lehetévé a szamitogép hasznalatat a latassériilt emberek szamara.
A program kiemelten timogatja a Windows operacios rendszer, a Microsoft Office irodai prog-
ramcsomag, tobb bongészoprogram és sok mas népszerli alkalmazés hasznalatat.

https://infoalap.hu/megoldasok/hallhassam/jaws/

MAGic képernyonagyito

Az amerikai Freedom Scientific cég altal kifejlesztett MAGic képernyOnagyitod program se-
gitségével a gyengénlatd felhasznalok ugyantigy tudjak hasznalni a kiilonféle programokat,
mint a jol 1at6 felhasznalok. A MAGic nem helyettesiti, csak felnagyitja a Windows operacios
rendszerben futtathaté programok feliileteit.

https://infoalap.hu/megoldasok/lathassam/magic/

ZoomText 2022

A ZoomText felnagyitja a képernydn lathaté tartalmat, ezéltal a gyengénlatd felhasznalok
szamara egyszeriibbé és gyorsabba teszi a szamitdgép-hasznalatot. A program nem csak a kép-
ernydn lathato informaciok felnagyitasara képes, hanem azok hangos felolvasasara is.

https://infoalap.hu/megoldasok/lathassam/zoomtext/

Hitch 2.0 - szamitogép-kapcsold interfész

Egérkivalto kapcsold interfész, segitségével 6t kapcsold hasznalhato egy idében. Kapcso-
lokkal elérhetd szoftverrel egyiitt hasznalva a felhasznalok irdnyithatjak szamitdégépet, tanul-
hatnak €s szorakozhatnak. A Hitch 2.0 tartalmaz egy egérvezérlési modot, amely lehetdve teszi,
hogy a képernydn megjelend egérkurzort joystickkal vagy tobb kapcsoloval vezéreljiik.

https://www.aaksni.hu/hitch-20-computer-switch-interface-t490543
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Artie 3000

Artie, a programozhat6 robot alkalmazéasaval programozas kozben a bal agyfélteke dolgozik,
ezaltal fejlodik a geometriai €s matematikai érzék, a minték €s a rajzok tervezése kozben pedig
a jobb agyfélteke képességei fejlddnek. Négyféle modon lehet vele a gyermekeket foglalkoz-
tatni: elére beprogramozott formak, jatékok; szabadkezii programozas €s szinezés. Konnyen
hasznalhaté Mac, PC-n és tableten is. https://cutt.ly/rNvg8FI
n-Abler: Az n-ABLER Joystick

Egérkivalto joystick. 3 fej, USB port. A kurzor sebességét és iranyat is lehet vele szaba-
lyozni. A joystick karjara kiilonb6z6 fogast markolatokat lehet illeszteni. Ennek aktiv haszna-
latat teljes korien még nem volt alkalmam megismerni. https://cutt.ly/MNvhwoa
Wordwall

A WordWall interaktiv tabla feladatok készitésére valo program, ami kiilonalldan is hasz-
nalhato, de eredetileg a Lynx tablaprogram része. Az egyik legérdekesebb szolgaltatasa, hogy
az elkészitett feladatokat mentéskor egy webes adatbazisba is elmenthetjiik, megoszthatjuk a
feladatunkat masokkal. Ha nincsenek 6tleteink, tobb ezer feladatbol valogathatunk a Tevékeny-
ségek Téra fiil megnyitasaval. A konkurenseknél a manudlisan begytijtott tananyagokkal ellen-
tétben egy €16 online adatbazist taldlunk minden szamitogépen, ahol a Lynx és a WordWall
szoftver telepitésre keriil. Magyarorszagon tobb ezer tananyag késziilt mar, melyeket az 0;j fel-
hasznalé lokalisan moddosithat, illetve kiegészitheti a sajat igénye alapjan.
https://cutt.ly/KNvht8G

Quizizz

Webbongészo segitségével hasznalhatd: (okostelefon, szamitogép, tablet etc). A jatékos ta-
nuldshoz (gamification) elfogadott modszer, amely segit a tudas el6hivasaban, rogzitésben.

http://technologiatanaroknak.blogspot.com/2015/07/quizizz-feleletvalasztos-jatek.html

Quizlet

A Qiuzlet egy alkalmazas, amely lehetdvé teszi, hogy sajat szokartya csomagot (amely az
oldalon angolul a ,,study set” nevet viseli) készitsiink, és egy link segitségével megoszthassuk.
Ahogyan a legtobb oktatasi céllal készitett applikécio, gy a Quizlet is tantargytol fliggetlen.

https://tanulasizona.hu/a-quizlet-alkalmazas-hasznalata-az-oktatashan/
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Gondolataim az intézménnyel kapcsolatban

Szokatlan, varatlan, de a gyerekek kdzvetlensége és nyitottsdga miatt konnyen elfogadhato
volt szamomra, hogy nem egymast kovetd tanorak vannak, hanem tagabb iddkeretii, nyitott
témaju és felépitésii foglalkozasok, egyéni igények szerint alkalmazott IKT eszkdzokkel min-
denki részt tudott venni az eseményekben. Olyan volt az intézményi élet, mintha egy napkozi,
egy barati kor, és egy fejlesztohdz lenne egy helyen.

A gyermekekben nem lattam a szorongas legkisebb jelét sem. Onmaguk lehettek és mertek
is azok lenni, nem féltek a hibazastol, mert tudtak, hogy emiatt nem éri 6ket hatrany, nem kap-
nak nehezteld pillantasokat, vagy nem zarjak Oket ki a tevékenységekbol.

Baratként/tarsként kezeltek engem is, és biztattak, hogy nyugodtan kérdezhetek barmit, még
ha kellemetlennek is érzem, hisz csak igy kaphatok vélaszokat, ha kérdezek. A sajat gyermek-
koromban nekem nagyon kellemetlen tudat és érzés volt az, hogy diszlexids, diszgrafias va-
gyok, és altalaban kényelmetleniil éreztem magam az iskolai kihivasok alkalmaval, de ezek a
gyerekek megtanitottak arra, hogy minden embernek van valamiféle hidnya, senki nem tokéle-
tes. Van olyan hiany vagy nehézség, ami lathato, és van olyan is, ami nem, de mindegyikre fel
lehet késziilni, meg lehet tanulni egyiitt €lni azokkal a nehezitd koriilményekkel, amelyekkel
szllettlink, és az sem baj, ha ez adott esetben tobbletfeladatokkal jar — foképpen, ha ezeket a
feladatokat jatékkal, élvezetesen, a sziikséges IKT eszkozokkel és alkalmazasokkal kiegészitve,
egylittmitkddve végezziik el.

A sok torédeést és szeretetet, a rengeteg munkat latva, amit egymasnak adnak és egymasért
tesznek meg, tudatositotta bennem, hogy milyen halds a mi munkéank és mennyi 6rémteli pilla-
natot tudunk megélni egyiitt.

Az iskola hosszu tavu célja az, hogy ,,sériilt” és ,,egészséges” gyermekek egyenld aranyban
vegyenek részt megfeleld és sziikséges pedagogiai, pszicholdgiai megsegitéssel egylitt munkal-
kodva azon, hogy mindenkibdl a lehetd legjobbat, legtobbet hozzak ki, és azt felhasznaljak a
kozosség épiilésére, épitésére.

Az intézmény, amely €letének részese lehettem, rengeteg €lménnyel €s tapasztalattal gazda-
gitott, és bizom abban, hogy a késdbbiekben még részt vehetek a mindennapjaikban, és lesz

alkalmam mindent alaposan attekinteni.
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6. OSSZEGZES

A XXI. szézadra jellemz6 tudasalapu tarsadalom igényli a kdznevelési rendszer megvalto-
zasat, egyfajta megujulast, hiszen a mai szakmakhoz egészen mas kompetenciakra van sziikség,
mint kordbban. Az egyes nevelési/oktatasi intézmények feladata, hogy a tanulok informacios
tarsadalmi beilleszkedését kell6 mértékben megalapozzidk, és ez aldl a gydgypedagogiai intéz-
mények sem tudjak magukat kivonni. A sajatos nevelési igényt didkok tarsadalmi beilleszke-
désének fontos eleme, hogy olyan szakmat, részszakképesitést sajatitsanak el, amivel a sajat
labukon meg tudnak allni felnéttként. Természetesen idaig nem minden tanuld jut el, de arra
kell torekednilik a gyogypedagdgusoknak, hogy aki képes ra, annak sikeriiljon a megfeleld
szakmaszerzés. Ebben a folyamatban kiemelten fontos az IKT eszk6zok jelenléte és hasznalata.

Kutatasi kérdéseimre adott valaszok ¢és a kiegészitd informacidk alapjan az aldbbi kovetkez-
tetéseket vonhattam le:

A megvaltozott digitalis vilag fejlesztéen hatott a pedagdgusok IKT eszkdzhasznalatéra, hi-
szen mindannyian - bar tobben csak a covid 19 hatasara sziikségszeriien -, de bévitették esz-
koztarukat. Ha eddig csak laptopon vagy asztali szdmitogépen dolgoztak, most mar a telefono-
kat is bevitték tanordkra, foglalkozasokra; és a gyermekeket, sziiloket is motivaltdk ezek hasz-
nalatara - ha mast nem, de a hazi feladatokat, beadandokat, orai tartalmakat itt is tudtak kdvetni.

Leginkabb az alkalmazasok, applikaciok és programok hasznélata terén valtozott meg a ne-
velési/oktatasi intézmények munkdja, hiszen a digitalis eszk6zok a mindennapi életiik szerves
rész¢éve valtak nem csak az informécidszerzés, hanem az informéciok feldolgozasa teriiletén is,
mert sziikséges volt egy olyan nevelési/oktatasi kornyezet kialakitasa, amely nagymértékben
segiti a jatékos felfedezést, fejleszti a kreativ problémamegoldast, a szocialis kommunikaciot,

A koznevelésben bekovetkezd valtozasok nyoman a tanuldi IKT eszkdzellatottsag és hozza-
férés lehetdségei nagymértékben boviiltek otthon és az iskolaban is, bar ez a Kistérségi gazda-
sagi kortilmeényektol, ellatottsagtol jelentds mértékben fligg, ennek javitasa meég feladat.

A sziikségletekhez igazodva megnétt a pedagogusok IKT képzések iranti igénye, hiszen a
megfeleld infrastruktara mellett sziikség van szakmai felkésziiltséggel rendelkez6, az IKT kom-
petenciak birtokaban 1évo pedagogusokra. Sziikséges a képzések minél nagyobb korh elérését
biztositani nem csak az alapképzésben, hanem a tovabbi életpalya soran folyamatosan, igénybe

véve a digitalis kozosségi-tarsadalmi kapcsolatokban rejld lehetoségeket is.
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NYILATKOZAT

a zdrodolgozat/szakdolgozat/diplomadolgorat/portfilié’ nyilvinos hozzdférésérsl és

eredetiségérdl
A haligat) neve: BOLDIZSAR,  ZOLTAN.
A Hallgaw Neptun kodja: Mg DO 514
A dolgozat cime: T EGQuaiol. BACINALATANAL TiZSCRLATA
A megielenés éve: 2058
A tanszék neve: _GTOGIPEDAGOR A TANEIEYL

Kijelentem, hogy az altalam benytijtott zérédolgozatiszakdolgoratdiplomadolgozat portfolis’
cgyéni, credeti jellegii, sejit svellemi alkolisom. Azon részeker. melveket mas szerzbk
munkdjgbdl vettem dt, egyérielmiien mepjeliltem, s az irodalomjegyzékben szarepeltettem.

1la a fenti nyilatkozaral valotlant allitottam, tudomdsul veszem, hogy u Zirdvizsgu-bizolsig a
zardvizspabol kizar os a zardvizsgat esak uj dolgorat késsitése uldn tehetek.

A Teadnit dolgazat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését ¢s nyomiulisal
engedélyezem.

Tudomésul veszem, hogy az dltalam készitett dolgozatn, mint szellemi ulkotas telhasznalasisa,
haszmositésira ¢ Mugyar Agrir- és Dlettwdominyi Egverem mindenkori szellemitulajdon-
kezelési szabily antdban mepfopalmozotiak érvényesek,

Tudomésul veszem, hogy dolgozatom elektronikus viltozata felidhesre kerill a Magyar Agrdr-
¢és Elertudomanyi Egyetem kdnyvtari repozitori rendszeréhe.

Kelt: 2030 &y OUTCORER, ng LR  nap

P A

Hallgaté alafrdss

' A megteleld delgozattipus meghigyisi melleit a 1ibbi tipus wriendd.
* A megfelzld delzozattipus meghusrydisn mellett o Wbbi Lipis 16rends,
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KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

Boldizsar Zoltan hallgaté (Neptun azonositdja: NK3C5M) konzulenseként nyilatkozom arrél,
hogy a szakdolgozatot attekintettem, a hallgatot az irodalmi forrasok korrekt kezelésének
kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tajékoztattam.

A zarédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfoliot a zarévizsgan torénd védésre
javaslom / nem javaslom'.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen pem*’

Kelt: Kaposvr, 2022. év oktéber ho 29. nap

'..)/ ,/ “
/ Belsé konzulens
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