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1. BEVEZETO

“Nem a vevéid feladata, hogy emlékezzenek rad. A te kotelességed és

felelosséged, hogy biztositsd, ok sosem felejtenek el téged.”

(Patricia Fripp)

A fent lathato idézettel szeretném kezdeni a diplomadolgozatomat, melyben egy hagyomanyos
hazikenyeret gyartd pékség lizleti tervét készitettem el. Mint ahogy Patricia Fripp is mondja a
vallalat kotelessége, hogy vevoit megfogja és meg is tartsa minél hosszabb ideig. Egy
vallalatnak fontos célkitlizése kell legyen az is, hogy valamivel megjegyeztesse magat a
vevOknél, megkiilonboztesse magat versenytarsaitol, akar az egyedi izzel. Ezek nagyban
hozzajarulnak, hogy sikeresen elnyerje a vevok bizalmat. Ennek érdekében a vallalatnak
fejlédnie kell, tisztaban kell lennie a valtozo fogyasztoi igényekkel. Egy ilyen profitorientalt
szervezet szem elott kell tartsa a vevoi érdekeket, csak igy garantalhato a sikeressége.

Manapsag nagyon sok kisvallalkozas van a piacon, mivel a vallalkoz6 hajland6sag az emberek
nagy részében benne van, sokaknak az dlma, hogy ne masnak dolgozzon, hanem akér egyedi
otletét, akar olyat, ami mar létezik piacra vigye és kiprobalja magat véllalkozoként. Igy az idé
mulaséaval a vallalkozok egyre nagyobb harcokat kell megvivjanak versenytarsaikkal, hogy a
piacon tudjanak maradni, vagy egyaltalan be tudjanak oda jutni. Egyre tobb valtozatos és
multifunkcionalis céget latunk a piacon, igy egyre nehezebb 1j dolgokat Iétrehozni. Ez azonban
az egyik alapvetd szempont, amelyet szem el6tt kell tartani egy vallalat sikeres miikodéséhez.
Felteheti maganak a kérdést: Miben kiilonbozzek a meglévo cégektdl? Miért valasztanak engem
az ligyfelek mas cégek helyett? Akkor érdemes vallalkozast inditani, ha a menedzser meg van
gy6zddve arr6l, hogy tud mas lenni, és valami 0jat alkotni, ami megfelel a fogyasztoi
igényeknek. Az lzleti szervezeteknek ugy kell pozicionalniuk szolgaltatasaikat, valamint
termékeiket, hogy azok kiemelkedjenek, mivel a vallalat csak a vevok részvételével tud
miukoddni és fejlodni. A dolgozatom alapjéan, ha egy élelmiszer gyarto cé€g, azon beliil egy pékség
alapjan nézziik ezt meg, akkor elmondhatjuk, hogy olyan dolgok szdmitanak, mint példaul az
adott kornyezetben vald fogyasztoi igény. Mire van igény? A hagyomanyos termékekre, vagy
az ujdivata dolgokra? A természetes alapanyagokbdl késziilt termékekre, vagy a szintetikus,
feljavitott, tartositoszerrel készitett arucikkre?

A vevOk megszerzése sok esetben nem konnyli dolog, de a megtartasa talan még annal is
nehezebb. Ez viszont elengedhetetlen a vallalkozas fennmaradasa érdekében, mivel a vevd
kulcsfontossagu szerepet jatszik. Erre talan nincs egy tokéletes recept, de minden bizonnyal
pozitivan hat ra, ha a vallalkozas nyit az 0j dolgok felé, rugalmas, kozvetlen kapcsolatot apol a
vevoivel, naprakész és figyel a piaci igényekre.

MindenekelOtt azért valasztottam ezt a témat, mert érdekelt, hogy egy ilyen sokszereplés, nem
kozpontositott piacon, hogy miikddhet egy vallalkozas, mely ennyire alapvetd €lelmiszert allit
eld. Célom a dolgozat megirasaval, hogy bdvitsem a gyakorlati tudasom az iizleti terv
készitésével kapcsolatban és ravilagitsak a célok kitlizése €s a tervezés fontossagara. Egyetemi
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éveim alatt kozel alltak hozzam az olyan feladatok, melyben vallalatvezetoként kellett
gondolkodnunk, cselekedniink bizonyos szituacidkban, ez jelentdsen hozzajarult a
témavalasztasomhoz.

A dolgozatom két részbdl all, egy elméleti és egy gyakorlati részb6l. Az elsé részben, mely az
iizleti terv elméletét taglalja, annak jartam utana, hogy miért fontos a tervezés, mind a
maganszemélyek, mind a vallalkozasok ¢életében. A kitlizott célok megvaldsitasadhoz
elengedhetetlen a kiilonbozé kisebb-nagyobb 1épések megtervezése €s megvalositasa. Ezt
kovetden az lizleti terv elméletét, céljait mutatom be. Elsésorban aszerint kiillonboztetjiik meg
az uzleti terv fajtijat, hogy kinek késziilt az. A felépitésiik a kiilonb6z6 fejezetrészek
kibontasaban térhet el. Az iizleti terv fontosabb részei a vezetdi dsszefoglalo, a vallalkozas
altalanos ismertetése ezen belill a termék vagy szolgaltatas tervek, valamint értékesitési és
marketingterv, ezek utdn az akci6 tervek, stratégiai akciok, végiil a finanszirozasi €s pénziigyi
tervek. Ezek utan megvizsgaltam a fejlédési fazisokat kiillonbozé modellek alapjan, majd azt is,
hogy mik akadalyozzak a vallalatok fejlddését, melyek a leggyakoribb tényezdk. Néhany
szoban altalanosan a piacrdl és a piaci viszonyokrdl irtam, majd a kovetkezd fejezetben a
romaniai péktermékek iparanak helyzetérdl, hogy hogyan valtozott az elmult években a kenyér
fogyasztas, valamint milyen nehézségekkel kell megkiizdjenek ebben az iparban a termelok.

Ahogy méar emlitettem egy vallalat piacra jutdsa, fennmaradisa és fejlédése érdekében
kulcsfontossagli szerepe van a tervezésnek, ezért is készitettem el a dolgozatom masodik
részében, a gyakorlati részben az 4ltalam létrehozni kivant pékség iizleti tervét.

Kezdetben meghataroztam a helyet, ahol ez a cselekvés torténni fog, valamint, hogy milyen
tényezok alltak a hely kivalasztdsa mellett. Bemutatom az indulé pékség marketing tervét a
PESTEL modell segitségével, raviladgitok az induld véllalkozas kiilsé és belsd, pozitiv és
negativ tényezdire a SWOT analizis altal. Elemzem a versenytarsak erdsségeit s ramutatok a
gyengeségeire is. [smertetem €s szemléltetem az eldallitani kivant terméket.

A pénziigyi részben a vallalkozas miikodésére vonatkozoan az els6 harom évre készitettem egy
kiindul6 realista forgatokonyvet, melynek bevételei és koltségei a jelenlegi arak alapjan
kertiltek meghatarozasra. Ezt kovetden készitettem egy pesszimista forgatokonyvet is, melynek
alakulésait az energia arak novekedése hatdrozta meg. Egy harmadik, optimista forgatokonyv
is késziilt, a megnott kereslet alapjan.

A kovetkeztetésben az észrevételeimet, javaslataimat fogalmazom meg és egy atfogd
osszefoglaloval zarom dolgozatomat.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2.1. A TERVEZES FONTOSSAGA

Egy terv elkészitése alapvetd 1épés, amit meg kellene tenni, miel6tt komolyabb cselekvésre
szanjuk el magunkat. Lehet, hogy az {izleti terv készitése nem egyszerli, sokszor
fajdalmas folyamat, de rakényszerit arra, hogy végig gondoljuk a stratégiat, valamint tisztaba
legyiink a fontos dolgokkal, mint az értékajanlat, a célk6zonség, a pénziigyi terv stb. Jobb
az elején megkiizdeni ezekkel a dolgokkal, mintsem a vaéllalkozds megszenvedje a
késébbiekben a tisztanlatas hianyat (Blackman, 2016).

Véleményem szerint, ugy a maganéletben, mint egy vallalkozas fejlddése soran fontos a célok
kitlizése és annak elérése érdekében a tervezés. Meg kell tervezni a 1épéseket, hogy hogyan
haladjunk, realis idépontokat adni, hogy bizonyos 1épéseket mikorra szeretnénk és milyen
modon tudunk elérni, mikézben fokozatosan tudunk haladni. Talan ez lehet a siker egyik titka.

Azt gondolom, hogy fontosak a rovid és a hosszu tavi célok. Elére érdemes meghatarozni egy
nagy célt, azon tll, hogy megalapitod a vallalkozasod, érdemes példaul az elsd 6t évre tervezni,
hogy hol leszel a piacon, ezekhez sziikség lesz megtervezni a marketing stratégiat, hogy mennyi
koltséggel fog jarni az indulds, mennyi termelésre lesz sziikség a koltségek fedezése érdekében,
hany személyre lesz sziikség a tervezett termékek eldallitasa érdekében stb. Ezek a tervezések
segitenek, hogy még papiron észre tudjuk venni a hibdkat és probaljuk kikiiszobdlni azokat,
persze akadalyok, nehézségek mindig adodnak, de ezért kell felkésziilni a lehetd legjobban és
ezt nagyban segiti a tervezes.

2.2. AZ UZLETI TERV

Az uzleti terv egy olyan dokumentum, melyben egy cselekvési terv lebontasa lathato, amely
altalaban tobb évre sz0l €s stratégiai akciok, illetve projektek alapjan készitik el. Az tizleti terv
rogziti a termelés vagy szolgaltatds volumenét, arbevételét és koltségét, valamint az
eredményét. A cég rovid, valamint kozéptavra iranyuld elképzeléseit, céljait,
eredményelvarasait, amelyben a vallalat externalis kornyezetének, tovabba belsd adottsagainak
kivitelezhetd adatfelvétele alapjan, bemutatja, ezen kiviil alatimasztja, hogy a kitizott célt és
eredményt, milyen médon, milyen eréforrasokkal kivanja elérni (Balaton - Hortovanyi, 2017).

Alapvetden kétféle iizleti tervet kiilonboztethetiink meg az alapjan, hogy kinek késziil: kiilsé
érintettek szamdra vagy magunk részére. Az lizleti tervet készithetik a vallalat vezetdi, belsd
érintettek, vagy erre szakosodott kiils6 megbizottak. Az alapjan lehet eltérés az iizleti terv
felepitésében, hogy kinek késziil, itt kiillonbozd érintettek szdmara mas-mas rész a
hangsulyosabb.

Késziilhet a kiilsé finanszirozasi forrasok tulajdonosainak, mint példaul a hitelezéknek, itt a
pénziigyi terven van a nagyobb hangsuly, mivel ennek bemutatasaval tudja bizonyitani, hogy
képes lesz torleszteni a felvett hitelt és annak kamatait (Kresalek, 2003).



Eltér6 lesz az az lizleti terv, amely a befektetOknek késziil. Itt fOképp a vallalat értékének
alakulasara késziilt elorejelzéseket kell kiemelni, az operativ mitkddést, az arbevétel alakulasat,

a koltségstrukturat, illetve a befektetett pénz megtériilésére, a haszonszerzésre tér ki (Jaki,
2017).

Viltozik az iizleti terv felépitése, ha egy palyazat lehivasa a cél. Itt a palyazat altal lesznek
valtozasok, tobb munkaerdt képes alkalmazni a vallalat, fejlesztéseket, j beruhdzéasokat tudnak
végrehajtani. Itt a hangsuly, hogy a palyazat elnyerésévél sikeresebb vallalat jon 1étre.

Ugyanakkor sajat maguk részére is készithetik, hogy szem el6tt tarthassak a céljaikat, illetve
egy szemléltetd eszkoz is lehet, amivel bemutatjak az alkalmazottak szamara a célokat, milyen
eszkozoket kell alkalmazzanak azok elérése érdekében, valamint a felmerilt kockazati
tényezok elharitasa érdekében, mindezek mellett, hogy a rendelkezésre allo eszk6zok és egyéb
anyagi javak elegenddek lesznek-e a terviink megvalositdsdhoz, egyaltaldn érdemes-e
belevagni és ha igen, akkor mikorra lesz varhato a megtériilés, a nyereség.

Az tizleti tervnek haromféle célja van:

» Eloszor is egy olyan terv, amelyben kibontakozhatnak az iizlettervezéssel
kapcsolatos elképzelések. Esélyiink van arra, hogy az esetleges hibakkal még a
papiron szembesiiljiink és idoben kikiiszoboljiik, illetve finomitsunk a stratégidnkon
(Sieger et. al., 1996 In: Jaki, 2017).

» Masodszor az lizleti terv arra is jo, hogy a vallalkoz6 idonként visszatekinthessen a
multba, tudja értékelni a vallalat teljesitményét, Osszehasonlitasokat végezhet,
valamint a kovetkezd tervezés alapjaként is szolgal.

» A harmadik célja a pénzszerzés (Sieger et. al., 1996 In: Jaki, 2017).

2.3. AZ UZLETI TERV FELEPITESE

a. Tartalomjegyzék

Az lzleti terv is egy széleskorli irott anyag, igy itt is fontos a tartalomjegyzék, amely a
kiilonb6z6 szakaszokat sorolja fel, annyiban kiilonbozik a hagyomanyostol, hogy itt nem kell
oldalszamokat tartalmazzon (Jéki, 2017).

b. Vezetoi osszefoglalo

Itt valdjdban a teljes anyag lényegre tord Osszefoglaldja olvashatd, melynek célja a
figyelemfelkeltés, valamint az iizleti terv megértésének megkonnyitése. Tartalmat tekintve a
vezetd személyek rovid bemutatdsa, szakmai karrier, a vallalat tevékenységi korének
ismertetése, a meghataroz6 gondolatokat, eredményeket szemlélteti (Jaki, 2017).

C. A vallalkozas altalanos ismertetése

Ebben a részben a vallalat tevékenységére, a varhatd ligyfelekre, célcsoportra deriil fény, hogy
milyen terméket vagy szolgaltatast kinal, a telephelyre, az lizem bemutatdsa és roviden
ismerteti, hogy mik a vallalkozas céljai, illetve a napi miikodést (Balint et.al., 2007).
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» Termék/szolgaltatas tervek
Ebben a részben fontos, hogy egyszeriien, 1ényegre toréen mutassa be a terméket vagy
szolgaltatast. Ennél a fazisnal kell igymond eladni az adott terméket vagy a szolgaltatast.
Itt kell megemliteni:
A termék fizikai leirasat, ezeket lehet képekkel, kataldégussal, termékmintaval
szemléltetni.
A termék felhasznalasi teriiletét, versenytarsaktol valé megkiilonboztetés egyedi
jellemzok altal.
A fejlettségi szintet hogyan fejlodott a termék €és a jovoben milyen fejlesztéseket
terveznek elérni (Sieger et. al., 1996 In: Jaki, 2017).

> KErtékesitési/ marketing terv
Ez a fejezet az lizleti terv egyik alappillére. Ebben a részben konkrétan meg kell hatarozni,
milyen modszerekkel hoznak 1étre piacképes keresletet a termékre vagy szolgaltatasra.
Ebben a fejezet keriil bemutatisra a versenyhelyzet, versenytdrsak, a piac mérete,
meghatarozasa ¢€s a célpiac is (Jaki, 2017).

d. Akcio tervek, projektek, stratégiai akciok

Erdemes a terveket, célkitiizéseket bizonyos intervallumokba foglalni, igy jobban
attekinthetdbbek lesznek az elképzelések ¢és a tervek megvaldsulasa. A varhatéan fontosabb,
nagyobb eseményeket ki kell emelni. Ha nem indul6 a vallalat, akkor érdemes a kordbban
megtortént eseményekrol is szdmszeriisithetd adatokat belefoglalni. Célratord legyen a terv és
bdévebb iddintervallumot, hataridét adjunk meg az esetleges nem vart akadalyok lekiizdésének
érdekében (Jaki, 2017).

e. Finanszirozasi terv

Ebben a részben a véllalkozas tékeszerkezete lesz szemléltetve. Megfigyelhetjiik a biztos és a
lehetséges forrasokat, mindemellett, hogy jelenleg mekkora tékével bir a vallalat és ezekhez
milyen fedezetek és kotelezettségek tarsulnak. Itt kell ismertetni, hogy milyen tipust
(tékebevonas, vagyis tulajdonos rész eladdsa vagy banki hitel stb.) és nagysagl eréforrasokat
igényel a vallalat (Balint, 2007).

f. Pénziigyi terv

A pénziigyi terv a vallalat adossagszolgalati kapacitasarol, nyereségrol, tokemegtériilésrol nyujt
informaciot. Itt kell bemutatni a stratégiai elemzés alapjdn meghatarozott elorejelzéseket. Az
arbevétel mértékének ismertetése, a beszerzéssel, illetve eldallitassal kapcsolatos koltségek is
ebben a részben keriilnek bemutatasa. Eredménykimutatas készitése 3-5 évre. A kezdeti
években fontosabb a készpénz adllomany nagysaga, mint a nyereségé mivel, ha az arbevétel nem
keriil pénziigyileg realizalasra, akkor nem tud fizetni a vallalat és ezaltal likviditasi problémai
lesznek (Balint, 2007).



2.4. FEJLODESI FAZISOK

Az életciklus modellek az id6 fliggvényében probaljak abrazolni a vallalatok életpalydjat.
Egymasra épiil6 kiillonb6z6 szakaszokra bontjak az életutat. A modellek szemléltetik az egyes
szakaszok altalanos jellemzéit, szervezési és iranyitasi nehézségeit, a
szakaszok kozotti valtaskor felmeriilé kérdéseket. Egyes modellek eltérnek egymastol
megkozelitésiikben, a szakaszolas bazisat jelentd tényezOkben, a szakaszok szamaban,
valamint azok részletezettségében (Zsupanekné, 2007).

A makrogazdasagi ndvekedési-, tovabba cikluselméletek mellett a  mikroszinti
¢letciklus kutatasa is fontos. A makrogazdasagi mechanizmusok, névekedések, visszaesések a
vallalatokra is hatast gyakorolnak, ezzel parhuzamosan a vallalati szféra novekedése all a
makrogazdasag novekedése mogott. Ezért az életgorbe-elméleteknek mind makro-, mind
mikrogazdasagi dimenzi6 tekintetében jelent6ségiik van (Kocziszky, 1994).

Tobbféle fejlodési modellt kiillonboztethetiink meg, a fejezet tovabbi részében ezeket nézziik
meg.

Minden vallalkozasra jellemzd, hogy a véllalat vezetdi az egyes életszakaszokban kiilonb6z6
kihivasokkal talalkoznak. Fontos, hogy a vezetd tudatositsa, hogy mas szakaszba lépett a
vallalat, ugyanakkor vegyék észre a megvaltozott vezetési igényeket és feladatokat, és ennek
érdekében Uj stratégiat alakitsanak ki, ha sziikséges. Sokféle besorolas létezik a vallalatok
¢letpalyajanak leirasara és az életszakaszainak meghatidrozasara, mint példaul a Timmons
modell. Alapos vizsgalodas utan Timmons 6t fazist kiilonboztetett meg. A vallalkozas
megalapitasa el6tti megkozelitéleg 1-3 évet a kutatas-fejlesztési-innovacios szakasznak nevezte
el, hiszen ekkor sziiletik meg az Gtlet a vallalkozd fejében, majd kutatja a megvalositas
lehetdségeit és dolgozik a termék prototipusan. Hisrichs és Peters tovabb elemezte a kutatas-
fejlesztési szakaszt, melynek a kulcsmozzanatai:

> Otlet

» Termékelképzelés

» Termékfejlesztés

» Probagyartas

» Elozetes piaci kiprobalas

A masodik szakasz az indulési fazis, Timmons itt is hasonloan az elsé fazishoz ugyancsak 3
évre becsiilte. Az indulési szakaszba tartozik a vallalat profiljanak kivalasztasa, potencialis
partnerek keresése, esetleges alapitotarsak keresése, cégalapitas, munkatarsak felvétele stb. Ha
az induldsi szakaszt sikeresen vette a cég, akkor atlép a korai ndvekedési szakaszba. A
novekedés 4-10 évet is magéaba foglalhat. Ez id6 alatt a vallalat fejleszti a termékeit,
szolgaltatasait, boviti a partnerkorét és probal novekvo részesedéshez jutni a piacon. Ha a sok
munka meghozta gyiimdlcsét a vallalat jutalma az érettség fazisa. Itt mar a bevételek
magasabbak a kiaddsokal, a cég szilard labakon 4ll. Timmons szerint a 15. év elteltével mar
nagy valoszinliséggel a stabilizalas szakaszban van a vallalat. Ezen a szinten a vallalkozasnak
mar magasszintli gyartasi, szolgaltatasi és értékesitési rendszere van, biztos piaci statusszal bir,
kialakult a kapcsolatrendszere, megfeleld gyartasi/szolgaltatasi tapasztalattal rendelkezik és



jovedelmezéen miikddik, de nincs megallas. Folyamatosan az tjitdsokra, a korszertisitésre, a
fejlesztésekre kell torekedni, mivel nagyon hamar valtoznak a fogyasztoi igények a piacon
(Salamonnég, 2006).

Az 1. dbran megtekinthetd a Timmons modell ¢letszakaszainak abrazolasa.

Ertékesités

¥
w

1. abra: Timmons modellje
Forras: Vecsenyi Janos, 2003

Adizes modelljében az é16 organizmusok élettjahoz kapcsolja a vallalat életutjat, valamint
ennek analdgidjara nevezi el. Az udvarlasi szakasztol, ami ebben az esetben megel6zi a
sziiletést, egészen a halalig terjedd életpalyat kiilonbozd ciklusokra bontja. Ezekben a
szakaszokban megjelent problémak megoldasa alapjan tovabb 1ép a vallalat vagy elkezd a
hanyatlas utjara térni. A problémaékra adott valasz kritikus pont a vallalat fejlddése soran, mivel
ez donti el, hogy tovabb halad a gorbén vagy ellenkezd esetben lefele fordul. A pozitiv
meredekségli szakaszai egyiitt jelentik a novekedést a vallalati életaton, mig a gorbe negativ,
lefelel iveld része a vallalati 6regedést mutatja meg. A stabilitas szakasza koti 6ssze ezt a két
f6 szakaszt. Minden kiilonb6z6 életszakaszban mas-mas cél a fontos a vallalat szamara. fgy
megfigyelhetjiik, hogy:

az udvarlas szakaszaban: a sziikségletek kielégitése van eldtérben;

a csecsemokorban: a készpénz;

a fiatalos mozgékonysag szakaszaban: az értékesités €s piaci részesedés;

a serdiilékorban: a profit;

a legszebb férfikorban: az értékesités és profit;

a stabilitas id6szakaban: a status quo megorzése;

arisztokracia: ROI mutato;

korai biirokracia: az egyéni tul¢lés;

halal: a csodék.

Adizes szerint a vallalat legkiemelked6bb teljesitménye a legszebb férfikorban van. Ugyanis
ebben a szakaszban a tervezhetdség, a szabalyozottsag a jellemzo.
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2. abra: Adizes életpalyamodell
Forras: Farkas Ferenc, 2005

A 2. abran lathatjuk az Adizes életpalyamodell kiillonbdz6 szakaszainak abrazolasat.

A kovetkezOkben a Greiner féle fejlddési modellt vizsgaljuk, melyrdl elmondhatjuk, hogy a
vallalat érettsége €s mérete alapjan allitotta fel a fejlodési szakaszokat és ugy hatarozta meg,
hogy melyik szakaszban milyen feladatokat vagy kihivasokat kell teljesiteni azért, hogy a
kovetkezo fazisba 1éphessiink. Ebben a modellben 5 novekedési szakaszt kiilonithetiink el. Ezek
a kovetkezok:

novekedés a kreativitas altal,

novekedés az iranyitas altal,

novekedés a delegalas altal,

novekedés a koordinacio altal,

novekedés a kooperacio altal.

YV VYV VY

A fent lathat6 szakaszok utalnak a novekedést befolyasold okokra is. Ezeknek a dontéseknek a
meghozatala nagyban befolyasolja a vallalat alakuldsat, megtudhatjuk, hogy tovabb 1ép vagy
hanyatlani kezd (Kelk6,2011).

A3. dbra szemlélteti a fent emlitett modell sajatossagait.
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3. abra: Greiner eredeti modellje
Forras: Kelko Tamas, 2011

A kovetkez6 a Javor modell, mely a tobbiekhez képest tobb szakaszra, pontosabban 12-re
bontja és kritikus dontésnek nevezi az egyes szakaszok kozotti atmenetkor hozott dontéseket.

Itt a kovetkezOképpen vannak elosztva a szakaszok:

>

>

YV V V

Az elsd az el6készitd szakasz: ebben a szakaszban az lizleti 6tlet €s az ahhoz kapcsolodo
eréforrasok beszerezhetdségét vizsgalja meg.

A masodik a megalakitas: itt az induld profilrél, a dontés szervezetrdl, valamint a
munkamegosztasrol van szo.

A harmadik a piacfogas: az iizleti kapcsolatok kialakitasa tartozik ide.

Negyedik a lasst novekedés: a stabilizdlodasi szakasz.

Az 6todik a kiugras eldkészitése: a f0 vallalati cél a profit novelése.

A hatodik az akkumuléacio: a gyors novekedés szakasza, mind a szervezet, mind a
létszam és mind a profit ndvekedésében észrevehetd, de egy 1d6 utan atlathatatlanna
valik.

A hetedik a valsagjelenségek: elkezdédik a tulajdonosok kozotti erdviszony
atrendezddés.

A nyolcadik a konszolidacio: amely a tudatos belsé viszonyok, a szamviteli, pénziigyi,
valamint dontési rendszerek ujra szabalyozasa.

A kilencedik a szakmai diverzifikacié: a profilhoz kapcsolodo tevékenység kereteinek
a bovitése.

A tizedik a tOkediverzifikéacio: kizarolag a profit szerzés céljabol mas vallalatokba
fektetik a profitjukat.

A tizenegyedik a szervezeti halozat kiépitése: tobb szervezet Osszekapcsolasa, ilyen
lehet példaul a franchise.

A tizenkettedik a politikai halozat, illetve kapcsolatrendszer kiépitése: a vallalkozo6 nyit
a politika és a civil szféra felé (Zsupanekné, 2007).
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Kocziszky a vallalati élet 5 szakaszat kiilonitette el. Szerinte az életgorbe kiilonb6z6 szakaszai
természetiikben és hosszukban eltéréek. Exogén és endogén tényezdk befolyasoljak és
alakitjak. Ezek alapjan a kovetkezd szakaszokat kiilonbdzteti meg:

» Alapitasi szakasz, amikor megjelenik a piacon a vallalkozas.

» A novekedési szakaszban a vallalat életének {6 jellemzoi elére meghatarozottak piaci
poziciokat szerezni és 1j teriiletekre 1épni.

» A differencialodas szakasza a harmadik szakasz, amikor a szervezeti rendszer atalakul.
Itt a toke- €s piaci koncentracio, integracio a vallalat jellemzdje.

> Frettségi szakasz, konszolidacié, amikor az iizlet addig a pontig piaci eredmény A
hangstly a fenntartdsan van.

» Ezt koveti a hanyatlas 6todik szakasza, a valsag szakasza, amikor a vallalatok
elkezdenek kivonulni. (Kocziszky, 1994).

Szerb a vallalat ¢letciklusat hat szakaszra osztja:
Az elso kettd a bevezetés, melyek a kdvetkezok:
» Kezdés ez altalaban az iizleti élet elso éve.
» Inditas 1-3 évet is magaba foglalhat.
A harmadik, negyedik és az 6todik a novekedés szakasza:
» Kezdeti novekedés: Ezt a szakaszt a kereslet, az arbevétel és a nyereség novekedése
jellemzi. Mindez megkoveteli a vallalatoktol, hogy twjra gondoljak és modositsak

stratégidjukat.

» Terjeszkedés: Fokozott verseny, versenyképes jellemzokkel. eldre
Marketingstratégiavaltas €s a nodvekedésfinanszirozas ujragondoldsa a ndvekvo
tokeigény miatt.

> Frettség

A hatodik az 0jitas vagy a recesszio szakasza:

» Innovacid vagy hanyatlas.
Az els6 két részt egyiitt vezetik be, mig a 3-5. részek a novekedési szakaszok. Barmelyik
szakaszbol tovabb Iéphet a kovetkezdre, de recesszio €s stabilizacio is lehetséges. Szerb szerint
az lizleti célok, a vezetési stilus, a szervezeti jellemzOk, a marketing, a szamvitel, a pénziigy és
a finanszirozas kiillonb6z6 szakaszait foglalja 6ssze (Szerb, 2000).
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2.5. FEJLODEST AKADALYOZO TENYEZOK

A kis- és kozépvallalkozasoknal leggyakrabban el6forduld akadalyok kozé tartoznak az
eréforrasok hianya, a magas kezdeti tékekoltség és a szakértelem hianya (Alvarez et al., 2018).

A lakossag alacsony jovedelmét is megemlithetjiik az akadalyozé tényezok kozott.

Tovéabba tobb vallalatnal is eléfordul, hogy nem ndvekszik, stagnal melynek szamos oka lehet,
mint példaul:

» avallalkozoi torekvés, hajlanddsag hianya

nem hatékony menedzsment

nem alkalmas a tékevonzo/felhalmozoé képesség

nem optimalis alkalmazkodas a valtozo kortilményekhez

gyenge itéloképesség, amely gyakori és koltséges tévedéshez vezet

YV V V

» akoriilmények szerencsétlen alakulasa, amelyre nincs hatassal a vallalat.
A novekedésnek egyediil a menedzsment képessége szabhat hatart (Dobak et al., 2011).

Menedzsment hatrany lehet, hogy a vezetdk gyakran nem rendelkeznek a megfeleld
szaktudassal, tapasztalattal. Marketing hatrany, hogy a magasabb koltségek kovetkeztében
problémat jelent kiilfoldi vallalkozés alapitdsa, amely nagyban hozzajarulhat a termék- vagy
szolgaltatasinnovacio sikeres piaci ismertetéséhez, bevezetéséhez (Piskoti et al., 2012).

A magyar iizlettulajdonosok jelentds részénél a nyelvtudas hidnya egy elég siirin felmeriild
akadalyozo6 tényez0, mivel lehetetlenné teszi az eurdpai kozbeszerzési vagy egyéb palyazatok
lehetdségét €s a kiilfoldre valo terjeszkedést is (Szirmai, 2008).

A munkavallalokkal kapcsolatosan elmondhatd, hogy ha nem figyeliink kell6en rajuk csak az
alap elvarasokat, a minimumot fogjédk végrehajtani. Ezt nem szeretné egyik vezetd sem ezért
motivalni kell az alkalmazottakat hiszen 6k is emberek, nekik is vannak céljaik (Juhasz, 2012).

A hatékonysag érdekében a vezetéknek tudatukban kell lenniiik:

» a munkajuk mért teljesitményvaltozoival
» hogyan befolyasolja a hozzaallasuk, a magatartasuk a mért teljesitményvaltozokat
» hogyan alakulnak 4t a mért teljesitményvaltozok egyéni érdemekké.

Ha nincs evidens képiik a vezetéknek errdl az ok-okozati folyamatrol, az 0sztonzo
javadalmazasi struktira elvesziti azt a képességét, hogy 0sztondzze, valamint befolyasolja a
dontéshozo viselkedését (Juhasz, 2012).

Sokszor abbol ered a vallalatok sikertelensége, hogy a szervezeti és az 6nallo teljesitményt
befolyasold tényezdket nem képesek megérteni (Polonyi, 2020).

Az elégtelen human tOke kapacitas, az elégtelen mindségli intézményi kérnyezet, a gyenge
vallalati szféra, a K+F alacsony szintli megtériilése, ezek mind akadalyt jelentenek a tudas alapu
felzarkozas esetén (Polonyi, 2020).
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2.6. PIAC ES PIACI VISZONYOK

A piac az arunak a tényleges és potencidlis vevoibdl és eladoibdl tevodik Ossze, akik csere
céljabol keriilnek egymassal kapcsolatba. A piacra torténd belépéshez egyrészt meg kell felelni
bizonyos kovetelményeknek, masrészt a belépés a bent 1évok érdekeit is sérti. Egy 0j piacra
valo belépés stratégiai jellegli dontést igényel (Ambrus — Tanko, 2018).

Sokszor nem egyszerl koriil hatarolni azt a piacot, amelyre szeretnénk belépni. Alapvetd érdeke
a vallalatnak, hogy minél konkrétabban fogalmazza meg a kielégitendd igényeket, hatarolja be
térben ¢és idében a kielégités korét. Ez a koriil hatarolds adja meg, hogy kik lesznek a vallalati
mukodés piaci érintettjei (Chikan, 2008).

Az allami szabdlyozdsok segithetik, tdmogathatjdk vagy korlatozhatjdk, esetleg meg is
akadalyozhatjak a vallalat belépését a piacra (Chikan, 2008).

A piaci részesedés egy vallalat eladasainak egy adott piacon val6 ardnya a teljes értékesitéshez
viszonyitva. Fontos a minimalis piaci részesedés meghatarozasa, ha az kicsi a piac méretéhez
képest, a belépés nem okoz til sok fennakadast a piaci szerepléknek. Ha a hatékony belépés
célja a magas piaci részesedés megszerzése, akkor valdsziniileg nem lesz zokkendmentes a
belépés. A belépési korlatok szintén szorosan dsszefliggenek a kilépési korlatokkal. Sikertelen
belépés utan meg kell szabadulnia a termeléeszk6zoktol, kiilonben nem lesz hatékony a
termelés. Mindkettd rafizetéssel jar, tehat érdemes megfontolni a belépést (Chikan, 2008).

A verseny két vagy tobb szerepld egymassal szembeni eldnyszerzésre iranyuld, adott szabalyok
kozott zajlo tevékenysége. A versenytarsak tavol tartasa mindig kényelmesebb piaci pozicidhoz
vezet. A verseny €s a piac nem szétvalaszthat6 (Chikan, 2008).

Azok a cégek lehetnek sikeresek a piacon, amelyek termékeik eldallitasi koltségét a
legalacsonyabb szintre tudjak csokkenteni. Az ilyen arverseny azonban hosszu tdvon az egyik
legnehezebb stratégia (Temesi, 2013).

A jelenlegi valsag néhany eldnnyel is jart azon vallalkozok szdmara, akik fejlédni, ujitani
szerették volna a véllalatok digitalizaciojat esetleg az lizleti kdrnyezet fejlesztését mivel szamos
ehhez kapcsolodo program indult (Camara, 2020).
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3. A ROMANIAI PEKTERMEKEK IPARANAK HELYZETE

Bar Romania fejlédoé orszég, elmondhatjuk, hogy a termelési szektoron beliil kiillondsen az
¢lelmiszeripar kinalja az egyik legtobb allast. Gazdasagi szakértok szerint az élelmiszeripar egy
folyamatosan fejlod6 agazat, amely konnyen alkalmazkodik a piac igényeihez (Martiniuc et al.,
2022).

A romdniai pékpiac olyan hely, ahol kiilonb6z6 tipusu friss pékaruk és péktermékek kaphatok.
Romaniaban a péksiitemények ¢€s a kenyerek jelentds részét a helyi pékségek és kisiizemek
allitjak eld, amelyek elsésorban kézmiives médon dolgoznak. Ezek a pékségek gyakran
hagyomanyos technikakat és recepteket is alkalmaznak, hogy mindségi ¢€s izletes termékeket
készitsenek. Romanidban szamos pékség és pékség lanc talalhato, amelyek pékarukat kindlnak
az emberek szdmara. A nagyobb varosokban megtaldlhatok nemzetk6zi pékség lancok is,
melyek pékarukat és siiteményeket kindlnak.

A romaniai pékpiac sokszinliséget és valasztékot kinal az embereknek, akik keresik a friss és
mindségi pékarukat. A pékségekben altalaban koran reggelre nyitnak, és a vasarlok széles
valasztékot talalnak, hogy kielégitsék péktermék-igényeiket. A helyi piacokon és piactereken
is gyakran lehet talalni pékarusokat, akik kenyereket és péksiiteményeket arusitanak.

A kenyér az egyik legrégebbi, ember altal készitett ¢lelmiszer, mely alapvetd szerepet jatszik
az emberi taplalkozasban ¢s a kiillonbozo vallasi ritualékban is. Azt mondjak, hogy a buza a
vildgon az egyik legfontosabb gabonaféle, mivel a kenyér tobb tapanyagforrast biztosit a vilag
népességének, mint barmely mas ¢€lelmiszerforrds. Ez azzal magyarazhato, hogy a kenyér
gazdag szénhidratforras, illetve rost, vitamin, és asvanyi anyagok is fellelhetéek benne.
Gyakran szerepel a mindennapjainkban, kiilonb6z6 fajtakban, formaban, méretben, akar
iparositott rendszerben, akar hagyomanyos modon éllitottak eld. A kenyérfajtakat mindenhol
tovabbfejlesztették az 1d6 muldsdval és manapsag nagy a valaszték, amelyek kozott
megemlithetjiik: a sima, tobb szemii, teljes kidrlésti, gluténmentes, nem allergén, zsirszegény,
cukormentes, zab, korpa, kovaszos stb. Ezen kiviil siitéipar még sok kiilonbozé fajtaju pékarut
készit, példaul péksiiteményeket, kekszet sth. Az id6 mulasaval megvaltoztak a fogyasztoi
preferenciak, napjainkban a jo mindségii kenyeret részesitik elényben, amely lehet teljes
kidrlésti, kovaszos stb. Sok fogyaszto keriili azt a kenyér tipust, amely gyakran finomitott lisztet
tartalmaz, adalékanyagokat, mely javitja a szint, az izt, az allagot, és az eltarthatosagat (Popescu
etal. 2021).

A kenyér a fogyasztok szamara elengedhetetlen ¢€lelmiszer, és egyike azon termékeknek,
amelyekre végtelen kereslet van. A kenyér- és pékarugyartok kozotti verseny magas szinten
zajlik, mert konnyen valtoztathatd termékrdl van sz6, viszonylag alacsony koltséggel.

A Nemzeti Statisztikai Intézet (NIS) kozlése szerint, a kenyér és pékaru havi atlagfogyasztisa
2021-ben csokkent az el6z6 évhez képest. Igy Romaniaban az ilyen termékek fogyasztasa, havi
szinten 7,38 kg/f6/ho volt, szemben a 2020-as 7,6 kg/fé/hoval. Egy év alatt, hazankban egy
személy 2021-ben atlagban, 88,57 kg kenyeret és pékarut fogyasztott, szemben a 2020-as 91,19
kg/fével (Roaliment, 2022).
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A 4. abran jol lathat6, hogy 2001-2021 kozott 9,825-161, 7,381-re csokkent a személyenkénti
atlagos havi elfogyasztott kenyér mennyisége Romaniaban.
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4. abra: Havi elfogyasztott kenyér mennyiség (kg/f6/ho)
Forrds: INSSE Tempo-Online, 2023

Azt is meg kell emlitenem, hogy az ¢élelmiszeripar az orszag ipari szektoranak egyik
legfontosabb energiafogyasztdja. A pékségek technologiai folyamataban gyakorlatilag az
energia minden formajat felhasznaljak: meleg vizet — a tészta elkészitéséhez, valamint a gépi
mosas soran, gozt a siitében torténd kenyérparolasnal, gazt a kemencékben, villamos energia a
kemencékben és kiilonféle gépek hajtasara, siritett levegd, illetve hideg levegét a
segédfolyamatokban (Alexandru, 1991).

A technologiai termelési folyamatok Osszetettek, és kiilonos tekintettel arra, hogy a pékségek
tobbsége eloregedett, szamos lehetdségiik van az energiafelhasznalas csokkentésére:

» asiitokemencék ledllitasa energiafiitéses elektromos fiitésrol foldgazzal,

a kemencékbdl kivezetett paras levegd ho visszanyerése;

technologiai kondenzatum hévisszanyerése;

a termikus anyagok elosztasi rendszerének racionalizaldsa a vallalatnal;

vizmelegités napkollektorokkal;

hoszivattyak alkalmazasa a kemencékbdl, szaritokbol, a helyiségek szelloztetésébol

kivezetett levegd alapjan melegviz eldallitasara;

kapcsolt energiatermelés;

villanymotorok terhelésszabdlyozasanak megvalositasa szivattyuknal, ventilatoroknal,

kompresszoroknal stb. a sebesség valtoztatasaval.

» energiatakarékos lampak hasznalata és a vilagitas automatikus be- és Kikapcsolasa
helyiségvilagitashoz (Alexandru, 1991).

YV VYV VYV

VYV VY

Az energiafogyasztason tul szamos mas tényez0 veszélyezteti a siitdipari vallalkozéasokat.
Hanyatlasban van a szakképzett munkaerdk szama, a fiatalok nem valasztjak a pék szakmat,
emellett egyre gyakoribb az elvandorlas is. Ezek mellett a multinacionalis vallalatok el6allitasi
vagy még az alatti aron értékesitik a siitGipari termékeiket. Napjainkban a munkaeréhiany
hatalmas problémat jelent, mar sok esetben a vallalkozasok termelése is veszélybe keriilt.
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Az allampolgarok étkezési, fogyasztasi szokasai atalakultak az elmult évek soran, ez leginkabb
a mindennapi élet, a munka gyorsulasa, valamint az egyre egészségesebb ételek iranti kereslet
okan alakult igy. Ezeket a valtozasokat a siitiparnak is kovetnie kellett. Egyre tobb vasarld
keresi az egészséges élelmiszereket, igy az egészséges pékarukat is. Ezeket a fogyasztoi
szokasokat megfigyelve elmondhatjuk, hogy ezek a fogyasztok hajlanddk akar tobbet is fizetni
ezekért a termékekért, ilyenek példaul a teljes kidrlésti liszttel késziilt péksiitemények,
kenyerek, rozskenyér, gluténmentes, allergén péktermékek stb. Azért kell figyelmet forditani
ezekre az innovaciokra, mert a hagyomanyos siitipari termékekben megtalalhatdo minden, amit
nem javasolnak (fehér liszt, cukor, soO, ¢élesztd). Ez mindenképpen egy érdekes jelenség,
valamint ugyanakkor ennek kicsit ellentmond az, hogy megjelentek mostanaban az igények a
régi izek irant is (Szabo, 2017).
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4. ANYAG ES MODSZER

A kovetkezokben az tizletit tervemmel kapcsolatos alapvetd tudnivalokat mutatom be. Az els6
részben ismertetem a vallalkozast. Itt a pékség rovid bemutatasa torténik, olyan informaciokkal,
mint a vallalkozas célja, elhelyezkedése, tulajdonosok aranya, alkalmazottak szama stb. Ezt
folytatom a marketing tervvel, ahol bemutatom a pékség logdjat, hogy miért kapta ezt a nevet
¢s mit szimbolizdl. Ezt kovetéen a PESTEL modell segitségével megvizsgalom a
makrokornyezetet, majd a SWOT analizis segitségével a kiilsd és belso, segitd és akadalyozo
tényezOket elemeztem. A szervezeti tervben elkészitettem a vallalkozds szervezeti
diagrammyjat, mely alapjan bemutatom az alkalmazottak hataskorét is. A kovetkezo fejezetben
a vallalkozas pénziigyi tervét mutatom be. Elsésorban miket kell venniink és bérelniink, mi
mennyibe keriil, valamint az alkalmazottak fizetése is itt lesz lathato, amelyeknek a felbontasa
a kovetkezoképpen alakulnak:

» A munkavallalo fizeti az allamnak:
e tarsadalombiztositas 25%
e egészségiigyi biztositas 10%
e jovedelemadd 10%
» A munkaad¢ fizeti az allamnak:
e Mmunkabiztositasi hozzajarulas 2,25%
e tarsadalombiztositas 1,91%
e eQészségligyi biztositas 0,76%

Ezt kovetden haromféle forgatokonyvet készitettem a pékség inditasaval kapcsolatban az elsd
a realista, ahol a legvalosziniibben bekovetkezo feltételezésekkel kalkulaltam; a masodik a
pesszimista, ahol az energiaarak jelentdés novekedésének hatasat vizsgaltam és végil a
harmadik, az optimista forgatokdnyvben az energiaarak kedvezobb alakulasat feltételeztem.
Megbecsiiltem a vallalkozas szabad pénzaramlasait, majd megtériilési mutatok segitségével
elemeztem a harom forgatokonyvet.

A vallalat mikodési bevétele az a pénzmennyiség, amelyet a vallalat a normal {iizleti
tevékenységébdl, példaul értékesitésbdl, szolgaltatasnyljtasbol vagy termelésbdl szarmaztat.
Ez a bevételek Osszege, amelyet a vallalat a termékei vagy szolgéltatasai értékesitésébol
general, adok és kamatok alkalmazéisa el6tt. A miikodési bevételek magukba foglaljadk az
eladott termékek vagy szolgaltatasok arat, valamint egyéb bevételi forrasokat, mint példaul
bérleti dijak vagy licencdijak.

Uzemeltetési koltségek a vallalat mindennapi miikddéséhez kapcsolodo koltségeket jelentik.
Ezek a koltségek felmeriilnek az iizemeltetés, termelés, értékesités, szolgaltatasnyljtas és az
iizleti tevékenységek folytatasa soran. Az ilizemeltetési koltségek hozzajarulnak a vallalat
miikodéséhez és a termeléshez, valamint a bevételtermelési folyamat fenntartdsdhoz. Az
iizemeltetési koltségek kiilonbozd elemekbdl allhatnak, amelyek a vallalat jellegétdl, méretétol
¢s tevékenységétdl fliggden valtozhatnak. A pékség esetében ide tartoznak példaul: a bérleti
dijak, a munkaerd koltség, a szallitasi, energia koltség, karbantartasi és javitasi koltség,
marketing- és reklamkoltség, adminisztrativ koltségek stb.
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A vallalat miikodési eredménye a vallalat arbevételébdl levondsra keriil6 valods tizleti koltségek
utani eredményt jelenti. Ez az 6sszeg mutatja, hogy mennyi marad a vallalat szamara az tizleti
tevékenységbdl, miutdn levontdk a koltségeket. A miikddési eredmény kiszamitdsdhoz a
vallalat arbevételébdl levonjdk az iizemeltetési koltségeket, amelyek magukban foglaljék az
anyagkoltséget, a munkaerd koltségeit, a logisztikai koltségeket, az adminisztrativ koltségeket,
a marketingkoltségeket és egyéb miikddési koltségeket. Ezutan levonjak az amortizaciot és a
leirasokat is. Az eredmény lehet pozitiv vagy negativ. Pozitiv miikodési eredmény esetén a
vallalat eredményes és jovedelmezd, mig negativ miikodési eredmény esetén a vallalat
veszteséges.

Az iizemi eredményrata a vallalat miikodési eredményének és az arbevételének hanyadosa. Ez
a mutatd a vallalat hatékonysagat és jovedelmezdségét mutatja meg az lizleti tevékenysége
soran. Az lizemi eredményrata azt mutatja, hogy az arbevétel hany szizaléka az lizemi
eredmény. Ez a mutat6 segit a vallalat vezetdinek €s befektetdinek megérteni, hogy mennyire
hatékonyan miikddik a vallalat a miikodési tevékenységében. Minél magasabb az iizemi
eredményrata, annal hatékonyabban miikodik a vallalat, és nagyobb jovedelmet tud generdlni
az arbevételébol,

A pénzforgas (cash flow) a véllalat pénzaramlasat jelenti, vagyis azt, hogy mennyi pénz dramlik
be és aramlik ki a vallalatnal egy adott id0szak alatt. A pénzforgéas fontos pénziigyi mutatd,
amely segit megérteni a vallalat pénziigyi stabilitasat, likviditasat és képességét a pénziigyi
kotelezettségek teljesitésére. A pénzforgas kimutatdsa lehetdvé teszi a vallalat szdmara, hogy
nyomon kovesse a pénzaramlast az id6 mulaséaval, és megértsék, hogy a véallalatnak elegendd
pénze van-e a mikodési koltségek kifizetésére, beruhdzasokra ¢és finanszirozasi
tevékenységekre. A pozitiv pénzforgds azt jelzi, hogy a vallalat képes finanszirozni
tevékenységeit és generalni pénziigyi forrasokat, mig a negativ pénzforgas arra utalhat, hogy a
véllalat pénzhiannyal kiizdhet.

A diszkontrata egy széazalékos arany, amely a pénzaramlasok jelenértékének kiszamitasaban
hasznalatos. A diszkontrata alkalmazasa sordn a jovObeli pénzaramlasokat a jelenérték
szamitasaval diszkontaljak, vagyis a jovObeni pénzaramldsokat a jelenbeni értékiikre
konvertaljak. Ez segit Osszehasonlitani ¢€s értékelni a kiilonb6z6 id6pontokban érkezd
pénzaramlasokat, €s meghatdrozni, hogy egy adott befektetés vagy projekt mennyit ér a
jelenben. A pékség esetében 8%.

A jelenérték kiszamitasa fontos a pénziigyi dontések, beruhazasok, projektértékelések és egyéb
pénziigyi elemzések soran. Azt mutatja meg, hogy egy adott pénzaramlas vagy befektetés
mennyit ér a jelenben, és segit dsszehasonlitani kiilonb6zd projektek vagy befektetések értékét.

A beruhdzds megtériilési ideje az az idOtartam, amely alatt a beruhazasbol szarmazo
pénzaramlasok Osszege eléri vagy meghaladja a kezdeti beruhazasi koltséget. Ez az idépont
jelzi, hogy mikor tériil vissza a beruhazas.

A harom forgatokdnyv elemzése utdn egy Osszehasonlitast is végeztem, melyet abrakkal
szemléltettem.
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5. UZLETI TERV A HUNMESE PEKSEG MUKODESERE

5.1. A PEKSEG ROVID BEMUTATASA

Az altalam tervezett pékség Csikdanfalva kozpontjaban fog elhelyezkedni, kozvetleniil az E
578-as eurdpai ut mellett. Ez a helységrész gyakran latogatott, mind a lakossag, mind az
atutazok részérdl. Danfalva koriilbeliil 20 km-re északra helyezkedik el Csikszeredatol, az Olt
folydo mentén fekszik. Kezdetben 1923-ig a kornyezé falvakkal egyiitt alkottak egy nagy
kozségkdzpontot.

Ezt a vallalkozast a testvéremmel kozdsen inditjuk 50-50% ardnyban a tevékenység formaja a
korlatolt felel6sségii tarsasag. Kezdetben 6 alkalmazottal: két pék, melléjiik kell alkalmaznunk,
egy-egy segédmunkast, lesz egy mozgd bolt ahhoz egy soférre lesz sziikség, aki egyben az
elado is lesz, illetve a pékségben 1évo lizletbe is lesz egy elarusitd. Az alapanyag beszerzéssel,
menedzsment, marketing tevékenységekkel, illetve az egyéb adminisztracios tevékenységgel
mi ketten foglalkozunk majd.

A munkahelyteremtés mellett, foként a helyi és a kornyezé falvak lakossagénak a
kenyérsziikségletét elégitjiik ki, illetve az is a cél, hogy mindségi, hagyomanyos valdodi
kovészos- krumplis hazikenyeret gyartsunk. Nalunk a mindség all az elsé helyen.

Véleményiink szerint, ennek a véallalkozasnak valds esélyei vannak a piacra lépésre és a sikerre,
mivel egyre nagyobb az igény az altalunk eléallitani tervezett és kinalt termékek irant, a
foldrajzi elhelyezkedés széles alapanyag-ellatdsi bazist biztosit és jelentds értékesitési
lehetdségek vannak a térségben.

5.2. MARKETING TERV

Nincsen vallalkozas logd nélkiil, igy hat én is megterveztem és elkészitettem a pékség logojat.
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5. abra: A Hunmese pékség logdja
Forras: sajat keszités, 2023
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Nevét a tulajdonosok nevébdl kapta, mely utal a magyarsagra és a mesére. A mesebeli hangulat,
mesebeli iz. Mar pici kortél kezdve a mese ramutat arra, hogy milyen fontos a kenyér az ember
életében, azon feliil, hogy taplal, a kenyér utitars, mindig jo, ha van az embernél. Ezt a magyar
népmesés motivumot 6tvoztem a pékségre utald buzakalaszokkal és nem maradhatott le rola az
altalunk kinalt hagyoményos hazikenyér sem.

A Hunmese péksés PESTEL modellje:

A PESTEL modellt alkalmazzak a leggyakrabban a makrokornyezet megvizsgalasara. A név
az angol nevek kezdd betlijébdl tevodik Ossze. Hat tényezdt foglal magaba és ezek a
kovetkezok: politikai, gazdasagi, tarsadalmi, technoldgiai, természeti és jogi tényezok.

A kovetkezOkben a Hunmese pékségre készitettem el a PESTEL modellt.

Politikai tényezok
» Kedvez6 addkules (afa 9%).
» Europai Unios normak és eldirasok az élelmiszerre.

Gazdasagi tényezok
» Az Eurdpai Unids energiavalsag miatt novekvo mezogazdasagi arak és élelmiszer arak.
» Az inflaci6 hatdsdra magasabbak az alapanyagarak.
» Fejlesztési tamogatasok mértéke.

Tarsadalmi tényezok
» Itt a csiki zonaban jobban elényben részesitik a hagyomanyos, hazi kenyeret, mint az 4j
trendeknek megfeleld valtozatokat.
» Kényelmi szempontokat figyelembe véve a mozgdboltunk hdzhoz szallitja a mindig
friss kenyeret, igy a veve 1d6t €s energiat is sporol.
» Az életmdd valtozasa.

Technologiai tényezok
» Dagasztdé gép és kelesztd berendezés lesz, hogy hatékonyabban mikodjon a
munkafolyamat.
» Kozosségi média platformokon és a radion keresztiil torténik a reklamozas példaul
kiilonb6zd nyereményjatékok segitségével.
» Telefonos/ online rendelési lehetdség a kozosségi médian keresztiil.

Természeti tényezok
» Etikus vallalati magatartas
» Fenntarthato mikodés

Jogi tényezok
» Eurdpai Unios kdrnyezetvédelmi eldirasok
» Fogyasztovédelmi eldirasok betartasa
» Mikodéshez sziikséges engedélyek
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A szolgaltatas helyzete

Mind egy irdnyba mutatnak a szolgaltatas jellemzdi, amelynek célja a vasarldsi dontés
meghozatalanak segitése. Ezt tigy érhetjiik el, hogy:

e A személyzet udvarias, segitOkész.

e Folyamatos kommunikaciot folytatnak a vevokkel.

e Személyes eladasdsztonzeés, a termékek ajanlasa az tigyfelek szamara.
e Igényes, higiénikus kornyezet.

A piac: A piac két kategoriara oszlik az altalunk megcélzott iigyfélkor alapjan:
e Elséként a meglévd pékség régi és 1) vasarloi, a pékség stratégiai helyzete és a termékek

magas mindsége miatt.
e Masodszor a turistak és mas atutazo emberek.

Versenytarsak

Romanidban megkozelitdleg 5500 termeld van jelen a pék- és liszttermékek piacan, a
malomiparban pedig hozzavetéleg 3300 szerepld. Orszagos szinten a f6 termel6k a Boromir, a
Vel Pitar, a Pambac Bacau cégek (Catoiu, 2013). Felénk a kenyér piacon nincsenek nagy
veszéllyel rank, viszont a kornyezd falvakban/varosokban talalhatd néhany versenytars,
amelyeket az alabbi tablazatban gyijtottem 6ssze és roviden jellemzek:

1. tablazat: A Hunmese pékség versenytarsai

Versenytars Erésség Gyengeség
Bocskor pékség Felcsiki mozgobolt Magas Arak
(Csikszentmarton) Sajat weboldal
Aktiv internetes jelenlét
Harmopan Aktiv internetes, k6zosségi | Rugalmatlansag
(Csikszereda) jelenlét
Gal Balazs pékség Aktiv internetes jelenlét Magas Arak
(Csikszereda)
In Com Euro Rugalmassag Gyenge internetes aktivitas
(Csikmadaras) Viltozo a kenyér mindsége
Fapicom Olcs6 termékkinalat Gyenge internetes aktivitas
Ditroi pékség Aktiv internetes jelenlét Dontéshozatali rugalmatlansag
Viltoz6 termékskala Viltoz6 a termékek mindsége

Forras: sajat keszités, 2023

Osszességében elmondhatd, hogy az egyik legjobb, leghatdsosabb, legkoltséghatékonyabb
marketing eszk6z nincs megfeleléképpen kihasznalva, hiszen az internetes k6zosségnek nagy
ereje van, €s bar sok cég jelen van az interneten mégis az itteni vallalkozok nem hasznaljak ki
megfeleloképpen a kozosségi média altal nyujtott lehetdségeket.

Termék (product): Az altalunk eldallitott termék az a valdodi hagyomanyos kovaszos krumplis
hazikenyér lesz, melynek receptjén tobb generacio is felnott.
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A recept a kovetkezo Osszetevokbdl all:
Kovasz:

19 1viz

28,5 kg liszt

12 6rat hagyjuk pihenni

Kenyér recept:

1 kg kovasz
22,8 1 viz

29 kg fehérliszt
4,25 kg rozsliszt
0,7125 kg s6

18 kg krumpli

Ebbdl a mennyiségbdl 38 db 2,5 kg-os kenyér késziil. Melynek elkészitési folyamata a
kovasszal kezdddik, majd a krumpli f6zés, hamozas, daralés és a tobbi alapanyag dagasztasa.
Dagasztas utan 2 orat kel, majd szaggatjuk. A megsiilt kenyereket bottal ,,megverjik”. Az
elkészitési folyamat koriilbeliil 5 6rat vesz igénybe siitéssel egyiitt.

A termék {6 sajatossagai a kovetkezok:

Nem tartalmaz mesterséges anyagokat, élesztot, stabilizatorokat, puffasztot, porokat stb.
Helyi termel6k alapanyagait hasznaljuk fel.

Akar egy hét mulva is ehetd, nem szarad.

Gondosan, higiénikus koriilmények kozott eldallitott termék.

Frissen lehet megvasarolni.

Alapbdl 2,5 kg-os kiszerelésben késziil, de lehet felet vagy negyedet is kérni.

A lenti abrakon megtekinthetjiik az elkésziilt és fogyasztas el6tt allo kenyereket.

6. 4bra: A.vkehsrér elkésziilt allapotaban
Forras: sajat keszités, 2023
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7 abra: A kenyer felbevagva

Forras: sajat keszités, 2023
A hely kivalasztasanal fontos volt:

o Kozponti fekvés

e Forgalmas helységrész

e Parkolési lehetoség

e Elézileg is pékség volt a helyiség, megfelel egy pékség és egy tizletrész kialakitasahoz.
e Elelmiszeriizlet/iizletlanc

e Mozgdbolt

Promocio (promotion):

Reklamok

Az egyik leghatasosabb reklamozasi forma a kostoltatas, igy nem kell bizonygatni, hiszen, ha
tetszik az elfogyasztott termékminta, akkor nagy a valdszinliség arra, hogy megtorténik a
vasarlas. Ugyanakkor a vallalkozés indulasakor figyelemfelkeltd reklamkampannyal hivjuk fel
a potencialis vevoi kor figyelmét. A reklamozasi feliiletnek az iizlethelyiséget, a sajat k6zosségi
média feliileteket, a helyi és a hagyomanyos vasarokat, valamint a helyi radidadast hasznaljuk,
kiilonb6z6 nyereményjatékokkal, termékismertetéssel egybekotve.

Ertékesités 0sztonzeés

Az egyik leglényegesebb szempont, hogy a helységre (pl. iizletre) ugy kell tekinteni, mint a cég
ingyenes reklamfeliiletére. Természetesen a jo izl€s hatarat at nem 1épve a helyiség dekoracioit,
berendezését ugy kell kialakitani, hogy felhivjak a vevok figyelmét a termékeinkre. Mindezek
mellett fontos a kdzdsségi oldalakon vald aktivitas, mint példaul az 0j termékek bemutatasa,
nyereményjatékok létrehozésa és az akciok szemléltetése.

Személyes értékesités

Az elarusitok toltik be az egyik legfontosabb szerepet. Ok keriilnek el8szor kapcsolatba az
utcarol betérd érdeklodokkel, és nagyon sok mulik azon, hogy kedvességiikkel,
segitdkészségiikkel, ajanlasaikkal sikeriil-e ndvelni a vevdikort vagy sem, persze itt a pékeken

is mulik, hiszen a kenyér mindségétdl is fiigg a vevok megtartasa, bevonzasa.
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Kozonség kapcsolatok, PR

A leginkdbb hasznalt kozosségi oldalakon, a radion keresztiil, vasdrokon és a helyszinen
torténik a reklamozas, az 0j termékek bemutatasa.

Ellenorzés és korrekcio:

Egy vallalkozas inditasakor nagyon fontos szempont az eldzetes tervek készitése, melyek mind
hosszu, mind révidtavon megszabjak annak fejlodési iranyat. Viszont visszacsatolasok nélkiil
mit sem érnek a tervek onmagukban. A vezetoknek minden esetben tisztaba kell lenniiik a
mindenkori forgalmi adatokkal, hogy sziikség esetén tudjuk alakitani a terveket, 1épéseket
tehessiink egyes negativ hatasok kikiiszobolése érdekében, illetve a lehetdségek még jobb
kihasznaléasara.

A vallalkozas eroforrasai:

Ha ismerjiik és tisztdban vagyunk a vallalkozasunk sajat erdforrasaival, akkor aszerint
alakithatjuk a stratégidnkat. A kovetkezo felosztas segit, hogy atlathatobbak legyenek ezek,
szétosztjuk anyagi €és nem anyagi eréforrasokra.

Elsdként az anyagi erdforrasokat osztdlyozzuk. Itt megkiilonboztetjiilk a pénziigyi, targyi,
human és szervezeti eréforrasokat.

A pénziigyi eréforrasok: ide keriil, hogy hitelképese a vallalat, valamint a vallalat bels6
forrasképessége.

A targyi eréforras: ide az lizemek berendezései és az alapanyagokhoz valé hozzaférés kertil.
A human eréforras: a vezetok €s alkalmazottak képzettségét, tapasztalatat emlitjiik itt.
A szervezeti eréforrasok: ide tartozik a vallalat szervezeti felépitése, tervezési rendszere.

A masodik részben a nem anyagi er6forrasokat nézziik meg, ide tartoznak a technologiai, az
innovacios eréforrasok €s a hirnév.

A technologiai eréforrasok: itt emlithetjiik meg a technologiai szabadalmakat, védjegyeket,
szerzOi jogokat.

Az innovacios eroforrasok: ide tartozik a kutatasi infrastruktira, valamint a muszaki és
tudoményos személyzet.

A hirnév: itt kétféle hirnevet kiilonboztetiink meg. Az elsd a fogyasztok korében van, ide a
termék mindsége és a markanév tartozik, a masodik a szallitok, a munkaerd és a pénziigyi
inputszolgaltatok korében van (Kacso, 2017).

A Hunmese pékség SWOT analizise:

A kovetkezdkben a Hunmese pékség SWOT elemzését fogom elkésziteni. A SWOT elemzéssel
megismerhetjiik egy piac, iparag, lizlet, termék, szolgaltatas stb. piaci életképességét, valamint
megismerhetjiik, hogy mely feladatok a legfontosabbak stratégiai dimenzi6 tekintetében. A
SWOT roviditése az angol megnevezések kezddbetlijébdl adddik, magyarul ezt GYELV
elemzésnek is szoktdk nevezni.
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Ebben a modellben kiilsd €s belsd tényezoket is megvizsgalunk.

> Erésségek (Strengths): ez bels6 tényezd, itt a termék/szolgaltatas azon tulajdonsagait
nevezzilk meg, amelyek jol mikodnek, pozitiv, egyedi dolgok és lehet rahatassal a
vallalat, hogy még jobbak legyenek a jovoben.

> Gyengeségek (Weaknesses): ezek is belsé tényezok, itt a dolgok nem miikodnek jol,
viszont lehet ra hatassal a vallalat, hogy jobban miikkddjenek.

> Lehetoségek (Opportunities): kiils6 tényezd, ezek olyan adottsagok melyeket nem tud
befolyasolni a wvallalat, viszont segitségiikkel novelhetjiik, kihasznalhatjuk az
erdsséglinket.

» Veszélyek (Threats): kiilsé tényezok, olyan negativ tényezok, melyeket nem tudunk
befolyasolni, sok esetben korlatok, valamint kockazatot is jelenthetnek.

Ezek alapjan elkészitettem az altalam elképzelt pékség SWOT elemzését.

EROSSEGEK GYENGESEGEK

LEHETOSEGEK VESZELYEK

8. abra: A Hunmese pékség SWOT elemzése

Forras: sajat keszités, 2023

A pékségben hagyomanyos modon tartositdszer €s adalékanyag mentesen késziilnek a
kenyerek, melyek egyedi izvilaggal rendelkeznek. Az alapanyagsziikségletet a helyi
termeldk biztositjak és a friss, melegkenyér fogyasztasdhoz a mozgobolt lesz segitségiil,
hogy mindenki kényelmesen a kapu eldtt tudja megvasarolni a még friss kenyeret. A
gyengeségeknél kell megemlitenem, hogy a termék eldallitdsa nagy energiafogyasztast
igényel, valamint viszonylag gyors fogyasztast igényel, nem lehet sokaig tarolni, mivel
nincsenek benne kiilonb6zo tartositdszerek, stabilizatorok.

A pékség lehetoségei kozt beszélhetiink a kiilonboz6 palyazatok lehivasarol, valamint a
novekvo vasarloerdrol.

Veszélyt jelent az inflacio, mely magaval vonja a névekvd energiadrakat, valamint ezek
mellett a konkurencia is.
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5.3. SZERVEZETI TERV

Az alapitok hataskore a kezdetben

Az aldbbiakban bemutatom a vallalkozas szervezeti diagrammjat, amely egy linedaris-
funkcionalis modell. El6nye a kisvallalat esetében a direkt iranyités, illetve a szakmai egységek.

Menedzser

igazgato

Mozgoboltot
vezeto sofor/
Elado

Segédmunkas

9. abra: A Hunmese pékség szervezeti diagrammja
Forras: sajat keszités, 2023

A szervezet vezetOi, egyben az alapitd tagjai is. A vallalkozasban egyenlé aranyban
részesednek, a szakteriiletiikhoz kozel all6 munkakorben végzik tevékenységiiket.

A Hunmese pékség korlatolt feleléségli tarsasagként keriil bejegyzésre, az alapitd tagok 50-
50%-ban részesednek ¢és az adminisztracios feladatokkal, beszerzéssel, jo kapcsolatok
kialakitasara és kapcsolattartassal foglalkoznak.

A pékek két valtasban dolgoznak, egy valtasban 1 pék, 6k a kenyér mindségéért, jo allagaért, a
megfeleld termék eldallitasaért felelnek.

A péksegédek — szintén egy nap egy segéd fog dolgozni a kemencéért felelnek, hogy legyen
kistilve a kenyér, kell6képpen legyen megverve és ehhez hasonlo feladatkorrel rendelkeznek.

A pékségben 1év6 elado felel a kenyér eladasaért, kasszagép kezelésért, rendelés felvételért stb.

A mozgoboltot vezetd soférnek is megegyezik a munkakori leirasa az eladdéval.
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5.4. PENZUGYI TERV

A pékség inditdsdhoz nem terveziink kiils6 pénziigyi eréforrasokat igénybe venni.

A helység bérlése havonta 2.500,00 lejbe keriil. Mivel az épiilet korabban is pékségként
miikodott, igy a kialakitassal nem kell foglalkoznunk. Amit be kell szerezniink az egy dagaszto
geép, mely afa nélkiil 3.519,00 lejbe keriil és az amortizacids ideje 5 €v, igy havonta 59,00 lejt
kell leirnunk. Ez nagyban megkonnyiti a pékek munkajat, a nagy mennyiségli tészta
eldallitasanal. Megfeleld szaktudéssal, gépismerettel és munkafolyamat betartisaval nem
valtozik a kenyér mindsége, nem észrevehetd a gépi eldallitas.

10. abra: A robotgép szemléltetése
Forras: https://www.idealinox.ro/, 2023

A masodik és egyben a legnagyobb beruhazas az a mozgobolt lesz, ezt a masodik honapban
vasaroljuk meg. Ez egy nagyon fontos beruhazas, hiszen igy a kornyez6é falvakba is eljut a
kenyér és az ligyfelek a kapu el6tt vasarolhatjadk meg a friss kenyeret, melyet papirtasakban
lehet kapni, egész, fél vagy negyed kiszerelésben. Varhatoan a hazhozszallitas hatdsara megnd
az eladas és boviil a vevoi kor.

11. abra: A mozgobolt
Forras: www.salesvan.hu, 2023
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=1 x
12. abra: A mozgébolt belseje
Forrds: www.salesvan.hu, 2023

A mozgobolt afa nélkiil 54.128,00 lej, melynek amortizacids ideje 5 év, igy havonta 902,00 lejt
irunk le a harmadik honaptol kezdve.

Az autd a kornyez6 falvakat jarja majd, az atlag fogyasztas kb. 7 liter/ 100 km. Naponta
maximum 50 km-t fog megtenni, jelenleg nagyon valtozo6 az lizemanyag ara, de most, amikor
ezt a szamitast végzem 1 liter izemanyag 6,50 lejbe keriil a csikszeredai OMV Petrom-nal.

Ezekbdl az adatokbol kdvetkezik, hogy 3,5 liter * 6,50 lej = 22,75 lej naponta az lizemanyag
koltség. Havonta atlagosan 25 munkanapot vettem, ami ugy néz ki, hogy 25 munkanap * 22,75
lej/nap = 568,75 lej havonta az izemanyag koltség. Ez évente 568,75 lej/hd * 12 ho = 6.825,00
lej/év lizemanyagkoltséget jelent a vallalat szamara.

Beszerzésre keriil még 2 db mobilkassza. Egy az lizletbe és egy a mozgdboltba, ezeknek darabja
984 lejbe keriil afa nélkdil.

Az alapanyag koltségeket a fent emlitett recept alapjan kiszamoltam 1 db kenyérre
vonatkozoan. Ezek a kovetkezéképpen alakulnak: 1 db kenyérhez kell 0,6 1 viz, 0,77 kg liszt,
0,11 kg rozsliszt, 0,02 kg s0, 0,47 kg krumpli.

Az alapanyagokat a kovetkez6 arakban lehet megvasarolni: nagy mennyiség vasarlasa esetén a
liszt ara 1,90 lej/kg, a rozsliszt 3,40 lej/kg, a s6 3,40 lej/kg, a krumpli 1,50 lej/kg, 1 liter viz
0,005 lej ezek mind afa nélkiil.

A siitéshez kell fa, melybdl 1 kobméter elég 6 siitésre, éves szinten 192 kobmétert szamitottam,
melynek 4ra 175 lej/m? 4fa nélkiil.

Ezen feliil még kellenek tisztitoszerek, papirtasakok és egyéb nem leltarozandd eszkodzok,
amelyek értékét éves szinten 1.000 lejre becsiiltem.
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Itt szeretném megemliteni a pékség alkalmazottainak fizetését, melynek részletes lebontasa az
alabbi tablazatban lathato.

2. tablazat: A Hunmese pékség alkalmazottainak fizetése

. Netto . Hoénapra .

Beosztas fizetés/ho Személy | Net/Brut 100% Evre
Adminisztratorok Nettod 4 400,00 52 800,00
2200 2 Bruttd 7 669,20 92 030,00
Pékek/Eladsk Nettd 8 000,00 96 000,00
2000 4 Brutto 13 944,00 167 328,00
. , Netto 3 500,00 42,00

Segédmunkasok

1750 2 Brutto 6 100,50 73 206,00
Netto személyi koltség 15 900,00 190 800,00
Biztositasok és személyi koltségek 11 813,70 151 764,40
Személyi kiadasok Gsszesen 27 713,70 332 564,40

Forras: sajat készités, 2023
» Minden alkalmazott teljes munkaidében van alkalmazva, lathatd, hogy a feleldsség
aranyaban eltérnek a fizetések. Ezeknek lebontasat, a netto, illetve bruttd fizetéseket
havi és éves felosztdsa megtekinthetd a fenti tablazatban, a bruttd fizetéshez hozza van
szamolva a munkaadd Osszes fizetéssel kapcsolatos kiaddsa, amelynek részletes

lebontésa az anyag és modszertan fejezetben megtalalhato. Eszerint az adminisztratorok
havi nettd 2200 lejt, a pékek és tizletesek nettd 2000 lejt, mig a segédmunkasok netto
1750 lejt fognak kapni. Ezek az id6 mulasdval és a munkdhoz valdo hozzéaallas
figgvényében valtoznak.

Haromféle forgatokonyvet készitettem a pékség inditasaval kapcsolatban az elsd a realista, ahol
a legvaldszinlibben bekovetkezo feltételezésekkel kalkulaltam; a masodik a pesszimista, ahol
az energiaarak jelent6s novekedésének hatasat vizsgaltam és végiil a harmadik, az optimista

forgatokonyvben az energiaarak kedvezébb alakulasat feltételeztem.

5.4.1. REALISTA FORGATOKONYV

Ebben a realista forgatokonyvben az alapanyag- és az energiaaraknak a jelenlegi aktualis arakat
alkalmaztam. Ezek figyelembevételével egy 2,5 kg-os hazikenyér aranak 26 lejt becsiiltem meg
afa nélkil, melynek eldallitasi koltsége megkozelitdleg 11,50 le;j.

Ez alapjan a becsiilt eladast a 13. dbran szemléltettem, melyet megfigyelve lathat6, hogy
varhatoan folyamatos novekvo tendenciat vesz fel. A nyari honapokban éltaldban magasabb a
kenyér iranti kereslet, illetve ezt a ndvekedést segiti el6 a mozgobolt izembe helyezése is,
valamint a téli tinnepek kornyékén is magasabb a kereslet, ezeket én is figyelembe vettem.
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Els6 évben 6sszesen 29.310 db kenyeret fogunk értékesiteni. Varhatoan ez az érték a harmadik
évre legalabb 10%-o0s ndvekedést eredményez majd a kiilonbozé marketing eszkozoknek,
nyereményjatékoknak, termékvasaroknak, iskolai latogatasoknak kdszonhetden.
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13. abra: A tervezett kenyéreladas a realista forgatokonyv szerint (db/ho)
Forras: sajat készités, 2023

A 14. 4bran lathaté az els6 évben termelni kivant kenyerek eldallitasi koltsége honapokra
lebontva. Itt is az aranyos emelkedés figyelhetd meg, év végére tobb, mint dupldja a koltség az
els6 honaphoz viszonyitva. Elsd évben az eldallitasi koltség 337.065 le;.
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14. abra: A Kkenyér eloallitasi koltsége a realista forgatékonyv szerint (lej/ho)
Forras: sajat készités, 2023
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15. abra: A tervezett fix koltségek a realista forgatokonyv szerint (lej/ho)
Forras: sajat készités, 2023

A 15. abran a vallalat havi fix koltsége lathatd az els6 évre vonatkozoan. Ahogy az abra is
mutatja az els6 honap értéke kimagaslo, ez az intenziv marketing koltségnek tudhaté be, mivel
kezdetben joval tobb reklam kell a megismertetés céljabol és ez magasabb koltséget von maga
utan. Az éves fix koltség a kezdd évre vonatkozdan 413.936 le;.

100 000 91 000
90 000 =
80 000 71760 .
70 000 — 68800 75800

66/300
60 000 _ szlo .
50 000 59 800
40 000 54 600
30 000 46 800
20 000
10 000

80,600

16. abra: A pékség teljes bevétele az els6 évre a realista forgatokonyv szerint (lej/ho)
Forras: sajat készités, 2023
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A 16. abran a vallalat teljes bevétele lathato els6 évre vonatkozoéan honapokra lebontva, melyet
csupan a kenyér eladasbol szerzett. Ennek teljes értéke 762.060 lej.
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17. abra: A pékség teljes kiadasa az elsé évre a realista forgatokonyv szerint (lej/hé)
Forras: sajat készités, 2023

A fenti abran a vallalat teljes kiadasa lathat6 els6 évre vonatkozoan, honapokra felbontva, mely
a fix és a valtozo koltségek Osszességébdl adodik. Ennek osszértéke 750.401 lej az elsé évben.
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18. abra: A pékség eredménye az elso évre a realista forgatokonyv szerint (lej/ho)
Forras: sajat készités, 2023

A bevételekbdl kivonjuk a kiadasokat és meg is kapjuk az eredményt, mely lathatéan a kezdeti
honapokban nem mutat tul kedvezd eredményeket. Ez érthetd, mivel Ujonnan induld
vallalkozasrol van sz6 ezért még be kell 1épjen az emberek ismertségébe, tudataba és a kezdeti
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koltségek, magas kiadasok is mind ezt az eredményt erdsitik. De ez a vallalat beindulasaval a
pozitiv fejlodés utjara 1ép és lathatjuk, hogy évvégén pozitiv Osszeggel zarhatjuk a kezdd
éviinket és indulhatunk tovabb a kovetkez6 évnek. A teljes évvégi eredmény 11.659 lej.

3. tablazat: Harom évre vonatkozé eldrejelzés a realista forgatokonyv szerint

UM. | Totall. Ev | Totalll.Ev | Total lll. Ev
A befektetés értéke lej 92830,89
Miikodési bevétel lej 762 060,00 790 400,00 832 000,00
Uzemeltetési koltségek lej 750 401,41 762 000,04 780 400,07
A mikodési eredmény lej 11 658,59 28 399,93 51 599,93
Uzemi eredmény rata % 2,00% 4,00% 6,00%
Pénzforgas lej 15 576,99 29 070,93 52 452,93
Diszkontrata % 8,00%
Jelenérték lej 1442314 | 2492364 | 4163883
Netto jelenérték lej 204 941,85
A beruhdzas megtériilési ideje év 3,3072
Az id6észak végén rendelkezésre
allo készpénz lej 15 576,99 44 647,92 97 100,85

Forras: sajat készités, 2023

A Dbefektetés értéke tobb tényezdtdl fligg, beleértve a befektetés jellegét, iddtartamat,
teljesitményét és piaci koriilményeit. Jelen esetben ez az érték 92.831 lej.

A mi vallalkozéasunk esetében ezek az eredmények évrdl évre ndvekedést mutatnak. A kiinduld
elsé évben 762.060 lej, mig harmadik évben mar 832.000 lej a pékség mitkodésébdl szarmazo
becsiilt bevétel. A vallalat miikodési bevételei szorosan Osszefliggenek a vallalat {izleti
teljesitményével. Az iizleti tevékenység hatékonysagat, a termékek iranti keresletet, a
versenytarsak piaci részesedését és egyéb tényezoket figyelembe véve alakulnak ki. A vallalat
milkddési bevételei fontosak a vallalat eredményességének értékelésében és pénziigyi
helyzetének megértésében. Az arbevételbdl kiindulva lehetdség nyilik a kdltségek, adok és mas
kiadasok levondsara, hogy meghatarozzak a vallalat nettd eredményét vagy nyereségét.

Az lizemi koltség a kiinduld évben 750.401 lej, mig a harmadik év végére 780.400 lejre nd. Ez
az emelkedés a novekvo eladas hatasara valtozott.

A 3. tablazatbdl lathato, hogy a miikodési eredmény jelentés mértékben novekszik az indulasi
évhez képest, mely egy biztato elorejelzést ad. A vallalat miikodési eredménye fontos mutato a
vallalat tizleti teljesitményének €s hatékonysaganak megértéséhez. Segit a vallalat vezetdinek
¢és befektetdinek megérteni, hogy mennyire sikeresen mukodik a vallalat az alapvetd tizleti
tevékenységében.

ez jol lathatd a pékség esetében is, mivel 2%-rol 6%-ra emelkedik az tizemi eredményrata 3
éven belill. Ennek a novekedése szemlélteti, hogy a vallalat képes volt csokkenteni az
lizemeltetési koltségeket, javitani a hatékonysdgot, ndvelni a termelékenységet vagy
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optimalizalni a folyamatokat. Emellett a vallalat képes ndvelni az arbevételét vagy javitani az
arbevétel mindségét, példaul a termékek vagy szolgaltatdsok arképzésén vagy a piaci pozicid
javitasan keresztiil.

Jelen helyzetben ez az érték pozitiv, és elég nagy aranyban mutat novekedést, igy az elsé évi
15.577 lej harom éven beliil 52.453 lej aramlasat eredményezi.

Fontos megjegyezni, hogy a diszkontrata a pénziigyi elemzés soran hasznalt becslés, és
valtozhat a koriilmények ¢€s a projekt jellegétdl fiiggden.

Lathato, hogy novekszik ez az érték az évek soran.

A nettd jelenérték segit meghatarozni egy beruhdzas, projekt vagy iizleti lehetdség
gazdasagossagat. Ha a nettd jelenérték pozitiv, akkor az azt jelenti, hogy a projekt vagy
befektetés megtériild és nyereséges lehet. Ha a nettd jelenérték negativ, akkor a projekt
varhatoan veszteséges lehet. A nett6 jelenérték tehat segit a dontéshozoknak értékelni a projekt
vagy befektetés életképességét és gazdasagossagat. Ez esetben a pékség eldrejelzései alapjan
¢letképes a vallalkozas.

Az id6szak végén rendelkezésre allo készpénz egy pénziigyi mutatd, amely azt jelzi, hogy egy
adott iddszak végén mennyi készpénz all rendelkezésre, vagyis mennyi pénz marad a
vallalkozasnal az adott id6szak utan, lathatd, hogy jelentds mértékben ndvekednek az értékek
15.577 1ejr61 97.101 lejre.

Ezek alapjan a pékséget érdemes 1étrehozni, miikddtetni, mivel ezek az értékek és eldrejelzések
mind pozitivak €és novekvO tendencidt mutatnak, mely hatdsara a vallat fejlddoképes és
jovedelmezd.

5.4.2. PESSZIMISTA FORGATOKONYV

A kovetkezOkben a pesszimista forgatokonyvet mutatom be, amely szerint az energiaarak
novekedése magaval vonzza a termék aranak novekedését is, igy egy kenyér ara 27 lej lesz afa
nélkiil, melynek el6allitasi koltsége megkdzelitdleg 12,65 lej. Ennek hatasara csokken a kereslet
a realista forgatokonyvhoz képest. Ennek megfelelden lathatjuk, hogy joval alacsonyabb az
eladés, mint az el6z6 forgatokonyvben.

Ez alapjan a becsiilt eladast a 19. dbran szemléltettem, melyet megfigyelve lathato, hogy habar
kevesebb lesz az eladas, igy is novekvd tendenciat vesz fel, a nyari honapok és az linnepek
miatti magasabb keresletre valo tekintettel. Elsé évben Osszesen 23.405 db kenyeret fogunk
értékesiteni, mely lathatoan joval kevesebb a realista forgatokonyvhoz képest.
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19. dbra: A pesszimista forgatokonyv szerinti tervezett kenyéreladas db/ho
Forras: sajat készités, 2023

A 20. abran lathato az elsé évben a pesszimista forgatokonyv alapjan termelni kivant kenyerek
eléallitasi koltsége honapokra lebontva. Itt is az ardnyos emelkedés figyelhetd meg.
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20. abra: A pesszimista forgatokonyv alapjan tervezett kenyéreladas eléallitasi
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koltsége/ho.
forrds: Sajat készités, 2023
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21. abra: A pesszimista forgatokonyv alapjan tervezett fix koltség/ho.
forrds: Sajat készités, 2023

A 21. abrén a vallalat fix koltsége lathatd a pesszimista forgatokdnyv alapjan az elsé évre
vonatkozoan. Ahogy az dbra is mutatja az elsé honap értéke itt is kimagaslo, ez az intenziv
marketing koltségnek tulajdonithatd. Az éves fix koltség a kezd6 évre vonatkozodan 414.587 lej.
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22. abra: A pékség teljes bevétele els6 évre a pesszimista forgatokonyvben
forras: Sajat készités, 2023

A 22. abréan a vallalat pesszimista forgatokdnyve alapjan véarhato teljes bevétele lathato elsd
évre vonatkozdan honapokra lebontva, melyet csupan a kenyér eladasbol szerzett. Ennek teljes
értéke 631.935 lej, mely jol mutatja a dragulas hatasat, aminek eredményeképpen csokkent a
kereslet a termék irant.
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23. abra: A pékség teljes kiadasa az elsé évre a pesszimista forgatokonyvben
forras: Sajat készités, 2023

A 23. abran a vallalat teljes kiadéasa lathatd elsd évre vonatkozoan a pesszimista forgatokdnyv
alapjan, honapokra felbontva, mely a fix és a valtozo koltségek 0sszességébol adodik. Ennek
Osszértéke 771.062 lej az elsd év alatt.
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24. abra: A pékség eredménye az elso évre a pesszimista forgatokonyv alapjan
forras: Sajat készités, 2023

A pesszimista forgatokonyv alapjan késziilt eredménybdl lathatdo, hogy milyen hosszu
folyamat, mig az eredménylinket pozitivan zarjuk. Jelen esetben ez a 12. honapban valdsult
meg.
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4. tablazat: Elorejelzések a pesszimista forgatékonyv alapjan

U.M. Total I. Ev Total II. Ev Total IIL. Ev
A befektetés értéke lej 92830,89
Miikodési bevétel lej 631 935,00 76 550,00 785 700,00
Uzemeltetési koltségek lej 710 060,66 77167857 781 166,07
A miikodési eredmény lej -78 125,66 -6 228,57 4 533,93
Uzemi eredmény rata % -12% -1% 1%
Pénzforgas lej -73 399,61 -4 876,85 5 796,55
Diszkontrata % 8,00%
Jelenérték lej -67 962,60 -4 181,11 4 601,49
Netto jelenérték lej -136 416,07
A beruhazas megtériilési ideje ev 0,0000
Az iddészak végén
rendelkezésre allo készpénz lej -73 399,61 -78 276,46 -72 479,91

forras: Sajat készités, 2023

A pesszimista eldrejelzés miikodési bevételébdl latszik, hogy jelentdsen alacsonyabb értékeket
jelez eld, mint a realista forgatokonyv. Novekedés figyelhetd meg, de korantsem akkora, mint
a realista forgatokdnyvnél. Az Tlzemeltetési koltségek magasabbak, mint a realista
forgatokonyvben, tehat a vallalkozasnak a tevékenység végzése soran tobb pénzre van sziikség
a kiadasok fedezeéséhez. A miikodési eredmény az elsd év hatalmas negativ eredményébdl
harmadévre sikeriil pozitiv eredménnyel zarni. Lathatd, hogy az lizemi eredmény rata
harmadévre €pp, hogy eléri az 1%-0t. A negativ lizemi eredmény rata altaldban aggodalomra
ad okot, mivel azt jelzi, hogy a véllalkozas nem képes az lizemeltetés soran nyereséget elérni.
Ez lehet eredménye alacsonyabb bevételnek vagy magasabb koltségeknek, vagy mindkettOnek.
Az lizemi eredmény ratanak pozitivba vald atforditasa kulcsfontossagl a vallalkozas hosszi
tava fenntarthatosaga €s sikeressége szempontjabol. Ebben a forgatokonyvben a pénzforgés
negativ az elsé két évben. Ez azt jelenti, hogy egy vallalkozas vagy projekt sordn tobb pénz
aramlik ki, mint amennyi be. Ez gyakorlatilag azt mutatja, hogy a pénz id6beli értéke kevesebb.
Lathato, hogy negativ jelenértéket produkal a vallalat. Az els6 két évben negativ a jelenérték,
majd harmadévre megfordul és pozitiv iranyt vesz fel. A negativ nettd jelenérték azt mutatja,
hogy a befektetés vagy projekt nem hoz elegendd visszatéritést ahhoz, hogy ellensulyozza a
kezdeti kiadasokat és a diszkontalt pénzaramokat. Ez a befektetés vagy projekt gazdasagossagat
veszteségessé teszi, és jelzi, hogy az adott id6horizonton beliil a projekt nem general elegendd
nyereséget a befektetett toke megtériilésé¢hez. Jelen esetben a pesszimista forgatokonyv alapjan
a harom év alatt nem tériil meg a beruhazas €és negativ az idészak végén rendelkezésre alld
pénzmennyiség.
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5.4.3. OPTIMISTA FORGATOKONYV

A tovabbiakban az optimista forgatokdnyvet mutatom be, amely szerint az energiadrak
csOkkenése hatast gyakorol a keresletre is, pozitiv értelemben, ugyanis a realista
forgatokonyvhoz képest csokken a termék ara igy vonzobba valik a vevdk szamara. A kenyér
ara 25 lej lesz afa nélkiil, melynek elballitasi koltsége 10,50 lej. Ennek hatasara varhatéan né a
kereslet a realista forgatokonyvhoz képest. Ezt megfigyelve lathatjuk, hogy szamottevéen
magasabb az eladas, mint az el6z6 forgatokonyvben.

Ez alapjan a becsiilt eladast a 25. abran szemléltettem, melyet megfigyelve lathato, hogy
nagyszamu novekedést eredményez. Els6 évben 6sszesen 33.200 db kenyér eladasat jelenti.
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25. abra: Az optimista forgatokonyv szerinti tervezett kenyéreladas db./hé.
forras: Sajat készités, 2023
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26. abra: Az optimista forgatokonyv alapjan tervezett kenyéreladas eléallitasi
koltsége/ho.
forras: Sajat készités, 2023
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A 26. dbran lathato az els6 évben a pesszimista forgatokonyv alapjan termelni kivant kenyerek
eléallitasi koltsége honapokra lebontva, mely els6é évben 830.000 lej.
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27. abra: Az optimista forgatokonyv alapjan tervezett fix koltség/ho.
forras: Sajat készités, 2023

A 27. abran a vallalat fix koltsége lathatdé az optimista forgatokonyv alapjan az elsd évre
vonatkozoan. Ahogy az 4bra is mutatja az els6 honap értéke itt is kimagasld, ez az intenziv
marketing koltségnek tulajdonithatd. Az éves fix koltség a kezdd évre vonatkozodan 413.044 lej.
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28. abra: A pékség teljes bevétele elso évre az optimista forgatokonyvben
forrds: Sajat készités, 2023

A 28. abran a vallalat optimista forgatokonyv alapjan torténo varhato bevétele figyelheté meg,
melyet csupan a kenyér eladasbol szerzett. Ennek teljes értéke 830.000 lej, mely jol mutatja a
novekvo keresletet a termék irant. Szembetlind az év kdzbeni ndvekedés, amely janudrhoz
viszonyitva decemberre tobb, mint duplajara nott.
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29. abra: A pékség teljes kiadasa az elsé évre az optimista forgatokonyvben
forras: Sajat készités, 2023

A 29. dbréan a vallalat teljes kiadasa lathato elsé évre vonatkozoan az optimista forgatokdnyv
alapjan, honapokra felbontva, mely a fix és a valtozo koltségek 0sszességébol adodik. Ennek
Osszértéke 761.044 lej az els6 év alatt.
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30. abra: A pékség eredménye az els6 évre az optimista forgatokonyv alapjan
forras: Sajat készités, 2023

Az eredménybdl lathatjuk, hogy bar nagy a kereslet ra és megy az lizlet, viszont a kezdd
honapokat ugy is megterheli, azonban a megtériilés hamarabb bekovetkezik. Az abrabol
lathatjuk, hogy mar a negyedik honapban fedezik a bevételek a kiadasainkat, ezaltal pozitiv
eredményt kapunk.
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5. tablazat: Elorejelzések az optimista forgatokonyv alapjan

U.M. Total I. Ev Total II. Bv Total III. Ev
A befektetés értéke lej 92 830,89
Miikddési bevétel lej 830 000,00 875 000,00 925 000,00
Uzemeltetési koltségek lej 761 043,91 779 007,57 800 007,57
A miikodési eredmény lej 68 956,09 95992,43 124 992,43
Uzemi eredmény rata % 8% 11% 14%
Pénzforgas lej 72 325,09 95 898,93 124 936,43
Diszkontrata % 8,00%
Jelenérték lej 66 967,68 82 217,88 99 178,57
Netto jelenérték lej 671 893,55
A beruhazas megtériilési ideje v 1,3146
Az id6észak végén rendelkezésre
all6 készpénz lej 72 325,09 168 224,02 293 160,45

forras: Sajat készités, 2023

Az optimista elérejelzések alapjan jelentésen magasabb mitkodési bevételekre tehet szert a

vallalata realista forgatokonyvhoz viszonyitva. Magas a miikodési eredmény, mely a

megnovekedett keresletnek tulajdonithatdé be. A szembetlind a magas iizemi eredményrata,
amely pozitiv jelzést kiildhet a vallalat vagy szervezet hatékonysagarol és profitabilitasarol. Ez
azt jelenti, hogy a vallalat jol gazdalkodik az er6forrasaival €s képes megtartani nagyobb részt
a bevételbdl nyereség formajaban.
Lathato, hogy a vallalat képes fedezni a koltségeit a magas pénzforgas altal. A magas jelenérték
hataséra ez a vallalkozas fenntarthatd, jovedelmezd lesz. A beruhdzas megtériilési ideje 2 év az

optimista forgatokonyv alapjan. Lathatod, hogy az iddszak végén rendelkezésre allo pénz a
masodik év végére tobb, mint az elsd év duplaja. Ezen forgatokdnyv beteljestilése pozitiv hatast

gyakorolna a pékség szdmara.
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6. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Egy vallalat indulasa soran szamos akadalyoz6, buktato tényezd lehet, melyet a tervezéssel €s
az uizleti terv készitésével nagy mértékben kikiiszobolhetiink.

A dolgozatomban egy hagyomanyos hazikenyeret gyartd pékség tizleti tervét készitettem el.

A pékségnek két vezetdje van, és hat alkalmazottja: két pék, két segédmunkas és két elado.
Hagyomanyos valodi krumplis hazikenyeret allitunk eld, melyet a pékségben 1évd iizletben és
a kornyez0 falvakat jar6 mozgdboltban lehet megvasarolni.

A véllalkozas mikodésére vonatkozdan az elsé harom évre készitettem egy kiinduld realista
forgatokonyvet, melynek bevételei és koltségei a jelenlegi arak alapjan keriiltek
meghatarozasra. Ezt kovetOen készitettem egy pesszimista forgatokonyvet is, melynek
alakulasait az energia arak ndvekedése hatarozta meg. Egy harmadik, optimista forgatokonyv
is késziilt, a megnovekedett keresletet feltételezve. A kovetkez6 abrakban megfigyelhetéek a
harom év alakulasai a harom forgatokonyv szerint.
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31. abra: A teljes bevétel 3 évre a harom forgatékonyv alapjan

forras: Sajat készités, 2023

A 31. dbran lathat6 a pékség teljes bevétele a vizsgalt években a harom forgatokonyv alapjan
évekre lebontva. Lathatd, hogy az optimista forgatokonyv alakuldsa szerint a legmagasabb
bevételre tehet szert a vallalat.
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32. abra: A teljes kiadas 3 évre a harom forgatokonyv alapjan
forras: Sajat készités, 2023

A 32. abran megtekinthetd a pékség teljes kiadasa a harom forgatokonyv alapjan évekre
lebontva. Lathatd, hogy a pesszimista forgatokonyv elsd évében a legkevesebb a kiadas, majd
az optimista forgatokonyv masodik évében. Ez valdszinii az eladdsok miatt alakult igy.
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33. abra: Eredmény 3 évre a harom forgatokonyv alapjan
forras: Sajat készités, 2023

A 33. abran lathato a pékség eredménye a harom forgatokonyv alapjan évekre lebontva.
Szembetlind, hogy a pesszimista forgatokonyv alapjan eldjelzett eredmény, elsé két évében
negativ, majd atalakul pozitivvd. Ezt magasan feliilmulja az optimista forgatokdnyvben
elgjelzett eredmény, mely a megnovekedett keresletnek koszonhetd. Ezek alapjan a pékséget
foként a realista €s az optimista forgatokonyv szerinti alakuldsok esetében érdemesebb
létrehozni, mitkddtetni, mivel ezek az értékek ¢€s eldrejelzések mind pozitiv eredményeket és
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novekvd tendenciat mutatnak, mely hatdsara a vallat fejlodoképes és jovedelmezd, a
pesszimista eldrejelzés alapjan joval tobb id6, mig ez megtériil és hatékony vallalatként fog
miikddni.
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7. OSSZEFOGLALAS

Szakdolgozatomban egy iizleti terv bemutatasat készitettem el. Azért valasztottam ezt a témat,
mert érdekelt, hogy egy ilyen alapvetd élelmiszert eldallitd vallalkozas hogyan tud miikodni
egy ilyen diverzifikalt, nem kdzpontositott piacon. A szakdolgozat megirasaval az volt a célom,
hogy bdvitsem az {izleti terv készitéssel kapcsolatos gyakorlati ismereteimet, és ravilagitsak a
célmeghatarozas €s tervezés fontossagara. Az egyetemi éveim alatt nagyon kozel alltak hozzam
olyan feladatok, amelyek bizonyos helyzetekben iizleti menedzserként valdo gondolkodast és
cselekvést igényeltek, ami nagyban hozzajarult a t¢émavalasztdsomhoz.

Szakdolgozatom két részbdl all, egy elméleti és egy gyakorlati részbdl. Az elsd részben, amely
az iizleti tervezés elméletével foglalkozik, azt vizsgaltam, hogy miért fontos a tervezés mind az
egyének, mind a vallalkozasok életében. A kitlizott célok eléréséhez elengedhetetlen a
kiilonb6z6 1épések megtervezése és végrehajtasa, legyen az kicsi vagy nagy. Ezt kdvetden
bemutatom az {izleti terv elméletét és céljait. A {6 megkiilonbdztetés aszerint torténik, hogy
milyen tipust iizleti tervrél van szd, és kinek szol. Szerkezetik a fejezet kiilonbozo
szakaszainak felépitésében kiilonbozhet. Az {iizleti terv legfontosabb részei a vezetdi
Osszefoglalo, a vallalkozas altalanos leirasa, beleértve a termék- vagy szolgaltatasi terveket, az
értékesitési ¢és marketingterveket, majd az akcidtervek, stratégiai intézkedések, végil a
finanszirozéasi és pénziigyi tervek kovetkeznek. Ezutdn a kiilonb6z0 modellek alapjan
megvizsgaltam a fejlodés szakaszait, majd a vallalkozasok fejlodésének akadalyait és a
leggyakoribb tényezdket. Néhany szoban irtam a piacrol és a piaci viszonyokrol
altalanossagban, a kovetkezd fejezetben pedig a romaniai siitdipari termékek helyzetérdl, a
kenyérfogyasztads valtozasarol az elmult években ¢€s a termeldk nehézségeirdl ebben az
iparagban.

Mint mar emlitettem, a tervezés kulcsszerepet jatszik egy vallalkozds piacra jutasaban,
tulélésében ¢és fejlodéseben, ezért a szakdolgozatom masodik részében, a gyakorlati részben
elkészitettem az altalam létrehozni kivant pékség tizleti tervét.

Azzal kezdtem, hogy meghataroztam a helyszint, ahol ez a tevékenység zajlani fog, €s azokat
a tényezoket, amelyek alapjan ezt a helyszint valasztottam. Az induld pékség marketingtervét
a PESTEL-modell segitségével mutatom be, a SWOT-elemzéssel ravilagitok az induld
vallalkozas kiils6 és belsd, pozitiv és negativ tényezdire. Elemzem a versenytarsak erdsségeit
¢s ramutatok a gyengeségeikre. Leirtam ¢&s illusztraltam az eldallitand6 terméket.

Elkeszitettem egy kezdeti redlis forgatokonyvet a vallalkozas miikodésére az els@ harom évre,
a bevételek ¢és a koltségek a jelenlegi arak alapjan. Ezt kovetden készitettem egy pesszimista
forgatokonyvet is, amelynek alakuldsat az energiadrak emelkedése hatarozza meg. Egy
harmadik, optimista forgatokonyvet is kidolgoztam, amely a megndvekedett keresleten alapul.

A fentiek alapjan elsdsorban a redlis és az optimista forgatokonyvek esetében kifizetddobb a
pékség létrehozasa és miikodtetése, mivel ezek az értékek és eldrejelzések mind pozitiv
eredményeket és emelkedd tendenciat mutatnak, ami a vallalkozas fejlodését és nyereségessé
valasat eredményezi, mig a pesszimista eldrejelzés esetében sokkal hosszabb iddbe telik, mire
a vallalkozas megtériil és hatékony vallalkozéssa valik.
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A dolgozatom készitése soran szerzett tapasztalatok elsd sorban nagyban hozzajarultak a
képességeim és a tudasom bdvitéséhez. Megtanultam, hogy egy vallalat 1étrejotte sordn milyen
fontos szempontokat kell figyelembe vennie a vallalkozonak, hogyan tudja fejleszteni ¢€s
bdviteni a cégét, hogy az minél inkabb profitald legyen, és mindemellett kielégitse a fogyasztoi
igényeket. Az lzleti terv elkészitése soran szerzett gyakorlati tudast majd a jovdbeli
munkahelyem soran is tudom alkalmazni. Szemléltettem, hogy bizonyos hatasok modositasa
kovetkeztében valtozhat a vallalat forgalma és eredménye.

Osszegezve a dolgozatomat elmondhatom, hogy szamomra nagyon izgalmas és tanulsagos volt
ezt az lizleti tervet 1étrehozni. Sok 0j informécioval boviilt a tuddsom, melyet a munkédm soran
vagy a késobbiekben felhasznalhatok.

Végezetiil szeretném megkOszonni a témavezetd tanaraimnak a kitartdé munkassagukat, a
hasznos meglatasaikat, a biztatast és segitséget, amelyek nélkiil nem j6tt volna Iétre ez a
dolgozat.

Halaval és koszonettel tartozom a csalddomnak, a barataimnak ¢és kollégaimnak, akik végig
mellettem alltak, biztattak ¢s meglatastasaikkal segitettek egy jobb dolgozat megvaldsitasaban.
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A DIPLOMADOLGOZAT TARTALMI KIVONATA

A Hunmese pékség iizleti terve

Albert Emese- Piroska

Pénziigy mesterszak

Vidékfejlesztés és Fenntarthaté Gazdasag Intézet

Belsé témavezetd: Dr. Gal Veronika Alexandra, egyetemi docens

Kiilsé témavezeté: Dr. Madaras Szilard, egyetemi adjunktus

Szakdolgozatomban egy iizleti terv bemutatasat készitettem el. Azért valasztottam ezt a témat,
mert érdekelt, hogy egy ilyen alapvetd élelmiszert eldallitd vallalkozas hogyan tud miikodni
egy ilyen diverzifikalt, nem kdzpontositott piacon. A szakdolgozat megirasaval az volt a célom,
hogy bovitsem az tizleti terv készitéssel kapcsolatos gyakorlati ismereteimet, és ravilagitsak a
célmeghatarozas és tervezés fontossagara. Az egyetemi éveim alatt nagyon kozel alltak hozzdm
olyan feladatok, amelyek bizonyos helyzetekben iizleti menedzserként valo gondolkodast és
cselekvést igényeltek, ami nagyban hozzajarult a témavalasztdsomhoz.

Szakdolgozatom két részbdl all, egy elméleti €s egy gyakorlati részbdl. Az elsd részben, amely
az uizleti tervezés elméletével foglalkozik, azt vizsgaltam, hogy miért fontos a tervezés mind az
egyének, mind a vallalkozasok életében. A kitlizott célok eléréséhez elengedhetetlen a
kiilonboz6 1épések megtervezése és végrehajtasa, legyen az kicsi vagy nagy. Ezt kdvetden
bemutatom az iizleti terv elméletét és céljait. A {6 megkiilonbdztetés aszerint torténik, hogy
milyen tipust iizleti tervrél van szd, és kinek szol. Szerkezetik a fejezet kiilonb6zd
szakaszainak felépitésében kiilonbozhet. Az iizleti terv legfontosabb részei a vezetdi
Osszefoglald, a vallalkozas altalanos leirasa, beleértve a termék- vagy szolgaltatasi terveket, az
értékesitési ¢€s marketingterveket, majd az akciotervek, stratégiai intézkedések, végil a
finanszirozasi és pénziigyi tervek kovetkeznek. Ezutan a kiilonb6z6 modellek alapjan
megvizsgaltam a fejlédés szakaszait, majd a vallalkozasok fejlédésének akadalyait és a
leggyakoribb tényezdket. Néhany szoban irtam a piacrol és a piaci viszonyokrol
altalanossagban, a kovetkezd fejezetben pedig a romaniai siitdipari termékek helyzetérdl, a
kenyérfogyasztds valtozasardl az elmult években és a termeldk nehézségeirdl ebben az
iparagban.

Mint mér emlitettem, a tervezés kulcsszerepet jatszik egy vallalkozas piacra jutdsaban,
tulélésében ¢és fejlddésében, ezért a szakdolgozatom masodik részében, a gyakorlati részben
elkészitettem az altalam létrehozni kivant pékség tizleti tervét.

Azzal kezdtem, hogy meghataroztam a helyszint, ahol ez a tevékenység zajlani fog, €s azokat
a tényezoket, amelyek alapjan ezt a helyszint valasztottam. Az induld pékség marketingtervét
a PESTEL-modell segitségével mutatom be, a SWOT-elemzéssel ravilagitok az indulo
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vallalkozas kiils6 és belsd, pozitiv €s negativ tényezdire. Elemzem a versenytarsak erdsségeit
¢s ramutatok a gyengeségeikre. Leirtam ¢és illusztraltam az eldallitand6 terméket.

Elkészitettem egy kezdeti redlis forgatokonyvet a vallalkozas miikkodésére az elsé harom évre,
a bevételek ¢és a koltségek a jelenlegi arak alapjan. Ezt kovetden készitettem egy pesszimista
forgatokonyvet is, amelynek alakuldasat az energiadrak emelkedése hatarozza meg. Egy
harmadik, optimista forgatokonyvet is kidolgoztam, amely a megndvekedett keresleten alapul.

A fentiek alapjan elsdsorban a redlis és az optimista forgatokonyvek esetében kifizetédébb a
pékség létrehozdsa és mukodtetése, mivel ezek az értékek és elérejelzések mind pozitiv
eredményeket és emelkedd tendenciat mutatnak, ami a vallalkozas fejlodését és nyereségessé
valasat eredményezi, mig a pesszimista eldrejelzés esetében sokkal hosszabb iddbe telik, mire
a vallalkozéas megtériil és hatékony vallalkozassa valik.

A dolgozatom készitése soran szerzett tapasztalatok elsé sorban nagyban hozzajarultak a
képességeim és a tudasom bovitéséhez. Megtanultam, hogy egy vallalat 1étrejotte soran milyen
fontos szempontokat kell figyelembe vennie a vallalkozonak, hogyan tudja fejleszteni és
bdviteni a cégét, hogy az minél inkébb profitald legyen, és mindemellett kielégitse a fogyasztoi
igényeket. Az lzleti terv elkészitése soran szerzett gyakorlati tudast majd a jovobeli
munkahelyem soran is tudom alkalmazni. Szemléltettem, hogy bizonyos hatasok modositasa
kovetkeztében valtozhat a vallalat forgalma és eredménye.

Osszegezve a dolgozatomat elmondhatom, hogy szamomra nagyon izgalmas és tanulsagos volt
ezt az lizleti tervet 1étrehozni. Sok 0j informécidval boviilt a tuddsom, melyet a munkédm soran
vagy a késdbbiekben felhasznéalhatok.
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