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Bevezetés

Szakdolgozatom témajaként egy szdmomra igen kedves, viszont annal komplexebb targykort
valasztottam, ami nem mas, mint Kolumbia turizmusa. Amikor elkezdtem kutatni e témakorben
rajottem, hogy igen nagy faba vagtam a fejszém, mivel magyar szakirodalmat csak nagyon
elvétve lehet taldlni. Magyarorszdgon nem igazan kutattak e témakort, aminek valoszintlileg
legfobb oka, hogy torténelmi és gazdasagi szempontbdl sincs til nagy befolyasa Kolumbianak
hazankra. Ez nem csak manapsag mondhat6 el, régebben is igy volt. Nem véletlentil nem
tanitanak az iskoldkban Kolumbia torténelmérdl, legfeljebb felszinesen érintik a témat.
Esetemben azonban nem ez a helyzet. Tény és vald, hogy az iskolaban nekiink sem tanitottak
sokat a dél-amerikai orszagrol, viszont az életemben mégis kiemelkedd szerepet jatszik. A
2018-as év oOta tobbszor is volt lehetdségem egylitt dolgozni kolumbiai tanccsoportokkal
kiilonféle fesztivalokon. Barmiféle tulzas nélkiill mondhatom, hogy nagyon felkeltették

orszaguk, kultarajuk és az egész népiik iranti érdeklédésemet.

Nem ez az elso eset, hogy egy olyan témakdrben kutatok, amely Kolumbidhoz kapcsolodik. A
gimnazium utolsé évében, mindenkinek kellett egy érettségi dolgozatot irni az altalanos
érettségi mellett. Akik ismertek nem igazan lepddtek meg, hogy mar akkor is Kolumbiat
valasztottam a dolgozat témdjaként. Igaz, akkor az orszag torténelme, fiiggetlenedése és Simén
Bolivar ,,A Felszabaditd” néven emlegetett személy utan kutattam. Mar akkor is sokan
kérdezték, hogy miért valasztok ilyen nehéz témat, ami utdn bonyolult kutatni és nem
kapcsolodik a mi torténelmiink, kultarankhoz. Azonban én mar abban az idében is tudtam, hogy
ez az, ami engem érdekel és amirdl szeretnék a lehetd legtobbet megtudni, megtanulni életem
soran. fgy mondhatom nem ért senkit sem meglepetés, amikor az egyetemi szakdolgozatom
témajaként ismét a Latin-amerikai orszagot valasztottam. Bar meg kell jegyezni igen sok id6
kellett hozza, hogy ezt eldontsem. Viszont amikor elkezdtem gondolkozni, hogy mi az a téma,
ami kozel all a szivemhez ¢és tudok utana kutatni a jovenddbeli szakmamban, akkor ismét

Kolumbia volt az, ami legeldszor eszembe jutott.

A téma aktualitasat tekintve cafolhatatlan, hogy a turizmus mindig naprakész szerepet tolt be
egy orszag ¢letében. A vilagjarvany utdn megtapasztalhattuk milyen az, amikor a turizmus az
egyik pillanatrol a masikra eltlinik. Emiatt ugy gondolom mindig érdemes €s fontos e téma utan
kutatni, foleg, ha valamikor a jovOben esetleg Magyarorszag is szeretne szorosabb
egylittmiikddést kialakitani Kolumbiaval. Vizsgalatom, elemzéseim célja egy tiszta képet

mutatni arr6l, hogyan és miként fejlédott Kolumbia turizmusa, arra a szintre, hogy ma Dél-



Amerika masodik vezetd orszaga a nemzetkozi turizmus tekintetében (Vanegas et al. 2020).
Ezenfeliil szeretném megmutatni a dolgozatot olvasok szamara, hogy Kolumbia hallatdin nem
rogton a rossz dolgokra kell gondolni, mivel az orszag ennél sokkal tobb. Célkitiizésem, hogy
a szakdolgozat clolvasasa utan a kulturalis és természeti sokszinliséggel asszocialjak

Kolumbiat, ne pedig a negativumokkal.

Dolgozatomban arra keresem a valaszokat, hogy miért tudott a dél-amerikai orszag turizmusa
ilyen gyorsan és ekkora lendiilettel fejlédni. Ezenfeliil, hogy mekkora befolyassal voltak erre a
fellendiilésre a kiilonféle fesztivalok és karnevalok. Illetve miért tudhat magénak Kolumbia egy

olyan fenntarthat6 turizmus politikat, amellyel nem sok orszag biiszkélkedhet.

Kutatasi modszerként a kvalitativ modszert valasztottam. Tavaly szeptemberben vettem fel a
kapcsolatot a Kolumbiai Koztarsasag Magyarorszagi Nagykovetségével, akik orommel alltak
rendelkezésemre. Nagy megtiszteltetésben volt részem, mivel november végén a kolumbiai
nagykovet személyesen fogadott a Budapesten talalhaté nagykovetségen. Miutan atadtam az
egyetemet szimbolizald szerény kis ajandékokat, kezdetét vette a nagyjabol masfél oras interju.
Elmondhatatlanul héalas vagyok a nagykovet Urnak és kollégainak, mivel nagyban
hozzajarultok ahhoz, hogy szakdolgozatom megvaldsuljon. Szamomra nagyon megtiszteld volt
az, hogy az interju el6tt 6sszeallitott és elkiildott kérdéseimre, felkésziilten valaszoltak az interju
soran. Nagy segitség Volt tovabba, hogy kiilonbozé forrasokat is Gsszegyiijtottek nekem a
témahoz kapcsolodoan, amit meg is kaptam. Nem csak a kérdések megvalaszolasara jutott id6,

hanem egy bévebb, mondhatni barati beszélgetés alakult ki.

Itt utalnék vissza a bevezetésemnek az elejére, ahol ezt a témat egy lehetetlennek t{ind
feladatként kezdtem el bemutatni, mégis egy pozitiv csalddas lett a végén. A nagykdvetségen
szerzett forrasok ¢és a kiilonféle idegennyelvii szakirodalmak segitségével, tudom ezt a témakort

a kovetkez6 fejezetekben széleskoriien ismertetni.



1. Kolumbia a XX. szazadban

1.1. A fiiggetlenedés és Kolumbia megalakulasa
Még mielott fejest ugranank a szakdolgozat kézepébe és ratérnénk arra, hogy miként is alakult
ki, illetve hol tart most Kolumbia turizmusa, kicsit vissza kell tekinteniink a multba. Nem

musz4j sokat, csupan nagyjabol szaz évet sziikséges visszamenniink az idében.

Amikor Kolumbia turizmusanak térténetét szeretnénk tanulmanyozni, elkeriilhetetlen, hogy ne
essen emlités a politikardl és a haborukkal vegyitett torténelmérél. Azonban ez elmondhat6 a
dél-amerikai kontinens Gsszes orszagarol, ugyanis sokaig voltak a gyarmatositok uralma alatt.
Tény, hogy tobbségiik mar a XIX. szdzadban elnyerte fliggetlenségét, viszont egyes orszagok
csak a XX. szazad kdzepén tudtak kikeriilni a hoditok fennhatdsaga alol. Ilyen példaul Trinidad
¢és Tobago, akik 1962-ben nyerték el fiiggetlenségiiket, Suriname 1975-ben tudott elszakadni
Hollandiatol. Ugyanakkor Francia Guyana a mai napig sem fliggetlen, mivel még mindig
Franciaorszaghoz tartozik. A fliggetlenségi haboruk, a diktatarak, a rendszeres
kormanyvaltdsok, tovabba a polgarhdborik sem valtak a turizmus kialakulasanak és
fejlodésének elonyére. Gazdasagi szempontbdl kifejezetten hatranyosan hatottak az elébb

emlitett torténések.

Két szoval leirva Latin-Amerika XX. szézadi torténelmének tulnyomo részét a zlirzavar és
politikai bizonytalansag jellemezte. Mindazonaltal valamennyi politikai tendencia a mai napig
jelen van. A XIX. szazad végéhez kozeledve Kozép-Amerikaban az oligarchikus kormanyzati
rendszerek dominaltak. Politikai fesziiltségek és szamos kormanyvaltas volt megfigyelhetd a
XX. szazad els6 negyedében. Ezenfeliil egészen a masodik vilaghabort utani idészakig a Karib-
térségben a legtdbb szigetet eurdpai orszagok és az Egyesiilt Allamok igazgattak (Gonzélez,

2004).

Az 1929-es tézsdei Osszeomlas és az utana kovetkezd vilagméretli gazdasagi valsag Latin-
Amerikdban is nagy hatdssal birt a politikai rendszerre. Eurdpai mintat kovetve, a déli
kontinensen is megannyi rendszervaltas zajlott le, ideértve a tekintélyelvii rendszerek
elterjesztését, mint példaul az autokrata és oligarcha rendszerek. Azonban a masodik
vilaghédborat kovetéen megfigyelhetd, hogy eldrelépés tortént a némileg demokratikusabb
irdnyitasi formak és tobbparti berendezettségli allamok irdnyaba. A gyarmatok fiiggetlenné

valtak, vagy teljes mértékben integralodtak az anyaorszagba,



Kolumbia torténetét részeletesebben vizsgalva elmondhatd, hogy az elsédlegesen fiiggetlen
Kolumbiarol 1819-t61 beszélhetiink. A gydzelemmel végzddd Boyacai csata utan 1819.
december 17-én megalakult Nagy-Kolumbia, amely kiterjedt a mai Ecuador, Panama és
Venezuela egész teriiletére, illetdleg Brazilia, Guyana €s Peru kisebb részeire. Az allamalakulat
nem volt hosszl életli, csupan egy évtizedig tudtdk fenntartani, mivel 1831-re Ecuador, Uj-
Granada és Venezuela kivalt, mint 6nall6 allam. Ennek kdszonhetéen 1886-ban Kolumbia lett
az Onallo fliggetlen orszag neve. Panama régen Kolumbia része volt egészen 1903-ig, de az
Amerikai Egyesiilt Allamoktol kapott tamogatasnak koszonhetSen ki tudott valni a térség és
fliggetlen lett (Anderle, 2012).

1.2. Az orszag politikai helyzete

Az 1850-es évektdl szamitva Kolumbidban a lakossagot és a politikai résztvevoket két nagy
csoportra tudjuk osztani, akiknek teljes mértékben eltéré jovoképiikk volt orszagukkal
kapcsolatban. Az egyik a Konzervativ Part volt, amelyhez a fennalld allapotot megtartani
kivané oligarchak és uralmuk alatt levé foldmiives réteg tartozott. Ok a katolikus egyhaz
tamogatasat élvezték. A masik a Liberalis Part volt, amely tagjait, az egykori viszonyokat
atalakitani akaré reformerek tamogattak. Ok az egyenldé foldbirtokos viszonyokat elétérbe
helyez6 és koveteld foldbirtokosok voltak. A két part kozott hossza éveken keresztiil kisebb-
nagyobb nézeteltérésrol beszélhetiink, egészen 1948-ig, amikor merényletet kovettek el Jorge
Eliécer Gaitan liberdlis vezetd ellen. Ekkor a fOvarosban és a Liberalis Parttal erdsen
rokonszenvii varosokban felkelések robbantak ki. Megkezd6dott a ,,LLa Violencia” néven ismert
tiz éven keresztiil tartd polgarhaboru, amely kozel 200 000 ember életét kovetelte. 1958-ban a
Nemzeti Front 1étrejottének koszonhetéen azt mondhatjuk nagyrészt véget ért a polgarhaboru,
azonban a foldbirtokos viszonyok kérdései még mindig napirenden voltak, sét az orszag vidéki
részein nem maradt annyiban az er0szak. Kolumbia hegyvidéki teriileteire elmenekiilt gerillak
létrehoztak a Kolumbiai Forradalmi Fegyveres Erok (FARC - Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia) nevet viseld gerillaszervezetet, akik hosszii évtizedeken
keresztiil tartottak rettegésben a népet. A szervezet miikodéséhez sziikséges anyagi forrasokat
kiilonféle illegalis tevékenységek kozvetlen vagy kozvetett részvételével biztositottak, ilyen
volt példaul az emberrablas vagy a kokainkereskedelem. Mivel a gerillaszervezet ellenezte a
multinacionalis véllalatok és az Amerikai Egyesiilt Allamok tevékenységét az orszagban,
emiatt igencsak hatraltatta a turizmus fejlodését. A béketargyalasok 2012-ben kezdddtek a
gerillaszervezettel ¢és 52 év utan 2016-ban sikeriilt békét kotni a kolumbiai kormannyal
(Bolivar, 2006), (Cortés et al. 2016).



Manapsag mar eltéré véleménnyel vannak a torténészek azzal kapcsolatban, hogy miért alakult
ki a XX. szazad végére egy tobbparti kormanyzati rendszer felé iranyuld tendencia Latin-
Amerikaban. Sokak szerint a hideghdbori utdn a Nyugat a jobb életmindségii €s politikai
stabilitas orszagok modelljeként jelent meg és emiatt terjedtek el a demokratikusabb politikai
rendszerek. Azonban olyan feltevések is vannak, hogy a fokozodd egyetemleges jolét, a
vilaggazdasigok novekvd integracidja, valamint az Egyesiilt Allamok és Eurdpa novekvo
hatdsa Dél-Amerikdban lehetdvé tette a tobbpartrendszerek novekedését a régidoban. Ami
viszont biztos, hogy a végso keret azt szemlélteti, hogy a XXI. szazad fordulojatol szamitva
egészen maig a tobbparti allamok a leggyakoribb politikai rendszerek Latin-Amerikaban, igy
Kolumbiaban is (Szente-Varga — Bacs, 2019).



2. Kolumbia turizmusa 1950-2010 kozott

3.1. Az 1950-es és 1960-as évek

Az orszag kezdetleges turizmusarol 1954-t61 beszélhetiink, amikoris Barranquillaban
megalakult az ACOTEL, vagyis a Kolumbiai Szallodak Szovetsége (Asociacion Colombiana
de Hoteles). Torténelmi szemszogbol ez a ,,.La Violencia” id0szak kozepére tehetd. A szovetség
célkitlizése, hogy az orszag széllodait oly modon kategorizalja, ami tamogatja és erdsiti azok
egylittmikodését, ezzel egyiitt pedig eldsegiti a szallodai személyzet megfelelobb képzését.
Egyuttal l1ényegesnek tartottdk a hatékony egytittmikodést a belfoldi és kiilfoldi turizmus
népszerisitésében, illetve hivatalos szervezetként, tandcsadoként jart el szallodai tigyek terén.
Kicsit kevesebb, mint két évtizeddel késébb 1971-ben a FEDEHOTELES — Kolumbiai
Szallodaszovetség (Federacion de Hoteles de Colombia) — egyesiilt az ACOTEL-lel és igy
megalakult a COTELCO vagyis a Kolumbiai Szallodai Vallalat (Corporacion Hotelera

Colombiana), akik a mai napig ezen a néven tevékenykednek.

Az ACOTEL megalakulasa utan egy évvel 1955-ben megalapitottak az ALAICO-t, ami a
Kolumbiai Nemzetkdzi Légitarsasagok Szovetsége (Asociacion de Lineas Aéreas
Internacionales de Colombia), ami valdjaban egy nonprofit szervezet volt. Feladatai kozé

tartozott a kolumbiai nemzetkozi 1égi kozlekedés fejlesztése és védelme (Camelo, 2020).

Két évvel késébb az 1957. évi 272. sz. rendelet 1étrehozta a Kolumbiai Turisztikai Tarsasag
Rt.-t (Empresa Colombiana de Turismo S.A.), amelynek elsédleges célja az
idegenforgalomhoz, annak elterjesztéséhez kapcsolodd, az orszagban mar tizemeld
idegenforgalmi és kozlekedési vallalatok kozotti kooperacid volt. Ugyanebben az évben
megalakult az ACOGRAN, vagyis a Nagy Ettermek Kolumbiai Szovetsége (Asocicacion
Colombiana de Grandes Restaurantes), amelyet a munkajuk megfelelébb meghatarozasa okan
késobb atneveztek ACODRES-re, ami a mai Kolumbiai Gasztrondmiai Szovetség (Asociacion
Colombiana de la Industria Gastrondmica). Mai napig a szovetség munkdja, hogy az etika és a

szolidaritas elvei alapjan 6vja meg a gasztrondmiai agazat értékeit.

1959-ben a régi Techo repiil6tér helyébe megnyitottak a bogotai ElI Dorado nemzetkdzi
repiiléteret. Ez azt jelentette Kolumbia szamara, hogy az orszag eljutott egy olyan
modernizacios szakaszhoz, amely az utas- €s teherszallitas terén szamottevd novekedéssel jart
nem csak nemzeti, hanem nemzetkozi szinten is. Fontos megjegyezni, hogy a fent emlitett

nagyfoku elérehaladas azért volt lehetséges, mert egy évvel korabban 1958-ban kezdett



csillapodni a polgarhabori okozta erdszakhullam, amelyrél az els6 fejezetben irtam (Vega,

2011).

Az Expreso del Sol vagyis a Nap Expressz vasttvonal 1962-ben lett iinnepélyes keretek kdzott
megnyitva. A kozel ezer kilométer hosszu vasutvonal Bogotat kototte 6ssze Santa Martaval,
ami azt jelentette, hogy az orszag végre rendelkezett kotottpalyas dsszekottetéssel a fovaros €s
a Karib-térség kozott. A tobb, mint 26 oras at alatt a vonat hat megyén és szamtalan varoson
haladt keresztiil. A turizmusra nézve egyuttal egy orszagnézd korut szerepét is betdltotte a

vasutvonal.

1965-ben Bogota varosaban megnyitottdk az Aranymuzeumot (Museo del Oro), ahol
bemutatasra keriiltek a pre-hispan kori kerdmiak, arany- és ezlistmunkdk, valamint textilidk
gylijteményei. A muzeum vilagviszonylatban is egyedinek szamit a mai napig, mivel a
nagyjabol 55 000 darabbol all6 gyljteményének zomét a spanyol gyarmatositok fosztogatasatol
sikeriilt megmenteni. Végeredményében az érdem Kolumbia kdzponti bankjat (Banco de la
Republica) illeti, mivel nekik koszonhetd, hogy ily modon lettek megdrizve a latin-amerikai

orszag régészeti orokségei (Londofio et al. 2001).

Gyakorlatilag azt lehet mondani, hogy bd tiz év leforgasa alatt az orszagnak szinte a semmirdl
sikeriilt egy olyan szintre eljutni, ahol mar rendelkezésre all minden olyan feltétel, ami
sziikséges a turizmus beinditdsahoz ¢€s fejlesztéséhez. 1965-re Kolumbia elérte, hogy
megvaldsulhasson egy adott orszdg szempontjabol értelmezhetd turizmus mindhdrom formadja,

ami a belfoldi, a kiutazo és a beutazo turizmus.

Az 1968-as évben mar ugy tekintettek az idegenforgalomra, mint devizaforras és mint egy
olyanfajta tevékenység, ami nemzeti szinten teremt foglalkoztatast. Ezaltal az orszag gazdasagi
fellendiilésének kulcsfontossagl iparagava valt. Ebben az évben a bogotai tanacs 1968. évi 20.
szamU megallapodasdnak koszonhetden megalakult a Bogotai Turisztikai Igazgatdsag
(Direccion de Turismo de Bogota), amelyet manapsag mar Kertileti Kulturalis és Turisztikai
Intézet (Instituto Distrital de Cultura y Turismo) néven tartunk szamon. Az elébb emlitett szerv
illetékes minden olyan ligynokség Osszetartasaért, akik az orszag fovarosaban a kulturdlis,
sport, szabadidds és turisztikai teriiletekért feleldsek. Ezenkiviil az intézet legfobb célja egy
olyan adminisztrativ 6sszhangra vald torekvés, ami a kozdsség szélesebb lefedettséget €s

részvételt generaljon a kertilet altal koordinalt eseményeken.

Ugyanebben az évben az 1968. évi 2700. sz. rendelet alapjan megalapitottdk a Nemzeti

Idegenforgalmi Vallalatot (Corporacion Nacional de Turismo), amely felvaltotta a Kolumbiai



Idegenforgalmi Vallalatot (Empresa Colombiana de Turismo). E vallalat volt felel6s minden
olyan folyamat eldmozditasaért és ellendrzéséért, amely a nemzeti idegenforgalmi dgazat javat
szolgalta. A véllalat az allam tervezd szerve, fejlesztési bankja, feliigyeleti, ipari és
kereskedelmi intézménye €s a kolumbiai turizmus eldmozditdja lett. A kolumbiai helyzetet az
1960-as évek vége felé a kovetkezOképp irtak le. Kolumbia volt turisztikai szempontbol a
legdinamikusabban fejlodé dél-amerikai orszag, amely a tobbi orszagot megeldzve ért el
kiemelked6 sikereket (Jaramillo, 2006).

3.2. Az 1970-es és 1990-es evek

Az 1960-as évek masodik felétdl az orszag mar meghatarozo szerepet jatszott a turizmusban ¢€s
a gazdasagi fejlddésben. A nyolcvanas és foleg kilencvenes években Kolumbia felkeriilt a vilag
legveszélyesebb orszagainak listajara az illegalis csoportok altal elkdvetett erdszak és a
korrupcié novekedése miatt. Ez a negativ allapot és a nemzetkozi média rossz propagandaja
elriasztotta az embereket az orszagba vald utazastol. Kiilonosképp a kolumbiaiak és a

kulfoldiek kozuti utazasai soran valtott ki félelmet.

Az 1. dbra is az imént leirtakat szemlélteti. Lathato, hogy 1995-ben mintegy 1,4 millié turista
érkezett az orszagba. Ez a szdm 1996-ra drasztikusan lecsokkent, mondhatni lefelez6dott, mivel
mar csak 751 000 turista érkezést szdmlaltak. Ez a helyzet viszonylag sokdig fennmaradt, mivel
nagyjabol a 2005 és 2006-os év forduldjara tehetjiik azt az idépontot, amikor ismét megiitotte

a turistak szama az 1995-0s mércét.



1. abra: Nemzetkozi turista érkezések szama Kolumbiaba 1995-2006 kozott

(Forras: Sajat szerkesztés a Statista Research Department (1995, 2006) adatai alapjan)
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A fentiektdl eltekintve tobb fontos esemény is bekovetkezett a kolumbiai turizmusban 1984-
ben. ElsOésorban atadtdk a bogotai kozlekedési terminalt, amely az orszag legnagyobb
termindlja. Feladata az orszag fovarosaba iranyul6 és onnan kiindul6 szolgaltatasokat biztositd

kozlekedési tarsasagok Osszefogasa.

Masodsorban a Csendes-6cednon talalhato Isla Gorgona-t az Okoszisztémak és stratégiai
eléhelyek megovasa érdekében védett teriiletté nyilvanitottdk, majd pedig felavattak a Gorgona
Nemzeti Természeti Parkka (Parque Nacional Natural Gorgona), ahol ma az dkoturizmust
hasznositjak. A sziget érdekessége, hogy 1960 és 1983 kozott bortonként miikodott és a mai
napig Dél-Amerika egykori legkegyetlenebb bortonszigeteként tartjak szamon, emiatt igen

kozkedvelt a turistak korében.

Szintén 1984-ben Kolumbia elészor keriilt fel az UNESCO vilagorokségi listajara Cartagena
de Indias kikotdjével, falaival és miilemlékcsoportjaval. Az évek mulasaval ez egyre csak
gyarapodott és mara mar Kilenc vilagorokségi helyszinnel biiszkélkedhet az orszag (Martinez —

Ortega, 2017).

A Proexport nevet visel szervezetet az 1990-es évek kezdetén hoztak 1étre, amely a kolumbiai
export fellenditésére, a nemzetkozi turizmus és a kiilfoldi befektetések eldémozditasara szolgalt

Kolumbiaban. Kés6bb, 2014-ben atnevezték ProColombia-ra, amelynek 0j funkcidja a kiilfoldi
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befektetések elinditasa, a turistak bevonzasa, piacok létrehozasa és az exportald vallalatok

tamogatasa. A szervezet a mai napig a fent emlitett néven tevékenykedik.

Az altalanos idegenforgalmi térvényt (Ley General de Turismo) 1996-ban adtak ki el6szor, ami
az 1996. évi 300. torvény volt. A torvény elismerte az idegenforgalom jelentéségét, amely
kulcsfontossagu szereppel bir az orszag fejlodésében. Amellett, hogy tarsadalmi funkciot toltott
be, az 4llam kivételes védelmet biztositott szdmara a nemzeti el6rehaladdsban mutatott
jelentdsége miatt. A torvény felsorolta az idegenforgalmi agazatra vonatkozd egyetemes
elveket: konzultacio, koordinacio, tervezés, kornyezetvédelem, szocialis fejlodés, vallalkozas
szabadsaga, fogyasztovédelem és promocid. A rendelet hozzajarult egy turisztikai dgazati terv
(Plan Sectorial de Turismo) megalkotasahoz. A terv olyan stratégiat kivan szorgalmazni, amely
erdsiti az agazat versenyképességét annak érdekében, hogy a turizmus idedlis feltételeket

nyujtson a fejlédéshez tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis és kornyezeti téren egyarant.

Ugyancsak a torvénynek koszonhetd, hogy létrejott a Turizmusfejlesztési Alap (Fondo de
Promocion Turistica), amely a Nemzeti Turisztikai Tarsasag (Corporacion Nacional de
Turismo) altal mtikodtetett szervezet. Feladata az addjellegii jarulékokbol és az idegenforgalmi
adobol szarmazo bevételek kezelése. Ezeket a forrasokat kiilonféle marketingtervek
kivitelezésére, a szektor versenyképességének korrigalasara és fejlesztéséra kellet felhasznalni.
A cél az volt, hogy a Nemzeti Turisztikai Tarsasag altal meghatarozott iranyelveket szem elott

tartva noveljék a beutaz6 és a belfoldi turizmust (Martin — Guerra, 2018).

3.3. A 2000-es évek elso evtizede

A 2002. évi 788. torvény keretében adoreformot inditvanyoztak. A reform 30 évig terjedd
adokedvezménnyel és addmenteséggel Osztondzte az 0 szallodaépitéseket €s a meglévo
szallodak felajitasat. Emiatt a szallodai beruhazasok szama szignifikdnsan megugrott,
kiilonosképp a févarosban és kornyékén, tovabba az északon elhelyezkeddé megyékben. Ez
Bogotat, Cundinamarcat, Bolivart, Antioquiat, Vallet, Magdalénat és Atlanticot foglalja
magaba. A reform sikerességét a szamok is alatdmasztjak. Mintegy 2000 1j szallodai projekt
beinditasat kezdeményezték, amely soran 42 000 szobat épitettek, 21 000 szobat tjitottak fel és
29 000 uj munkahelyet teremtettek orszagszerte (Rodriguez, 2022).

Ebben az évben indult el az ,,Eld meg Kolumbiat, utazz 4t rajta” (Vive Colombia, Viaja por
Ella) nevet visel6 turisztikai promdcios kampany. A koncepcio a belfoldi turizmus 6sztonzése
céljabol a kolumbiai utak biztonsagossa tételére iranyult. A stratégia egyben arra is fokuszalt,

hogy atalakitsa az orszagrol formalodott negativ képet, amely nem csak régios, hanem
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nemzetkozi szinten is ismert volt. Elmondhato, hogy nagy bizalmat szavaztak a kampanynak a

kétezres évek elején.

A Proexport 2005-ben a szervezeti egységein beliill megalapitotta a turizmusért felel6s
alelnokséget. Az 0j egység feladata volt, hogy Kolumbiat exportminéségii termékként
népszerlsitse, egyuttal kimagasld fontosaggal bird turisztikai, lidiilési és vallalati célpontként
pozicionalja. Ezaltal bevonzza a nemzetkdzi kongresszusokat és megismertesse az orszagot a
kiilfoldi turistakkal. A nagyobb siker érdekében Kolumbia még abban az évben elinditotta a
legelsd orszagmarka-kampanyat ,,Kolumbia egy szenvedély” (Colombia es Pasion) néven. A

kampany célja az volt, hogy az orszag baratsagos és biztonsagos arcat mutassa a turistaknak
(Rosker et al. 2008).

Egy évvel késébb a 2006. ¢évi 2785 sz. rendelet megalapitotta a Turisztikai
Minisztériumhelyettesi Hivatalt (Viceministerio de Turismo), amely a Kereskedelmi, Ipari és
Idegenforgalmi Minisztériumhoz (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo) tartozott. Ez a
szervezet volt felelds a turisztikai politika, az azt képezd tervek és programok kialakitaséra és
végrehajtasara. Ezek célkitlizése a desztinaciok, a turisztikai termékek versenyképességének és
fenntarthat6sagéanak javitasa, valamint a beutazoé és belfoldi turizmus eldsegitése. Megalapitasa
O0ta a minisztériumhelyettes az a szerv, amely mai napig az idegenforgalmi &4gazattal
kapcsolatos valamennyi kérdést iranyitja és koordinalja. Idénként a kulturdlis és a
pénziigyminisztériummal (Ministerios de Cultura y Hacienda) kooperalva dolgozik a
szakpolitikdk végrehajtasa, illetve az orszdg gazdasdganak ¢és a munkahelyteremtésnek
eldsegitése érdekében. Szintén ebben az évben kiadtdk a 2006. évi 1101 sz. torvényt, amely
atalakitotta az 1996. évi altalanos idegenforgalmi torvényt. A torvény kibovitette az olyan
adojellegli jarulékot fizetdk listajat, amelyek az idegenforgalom fejlédését és a
versenyképességet szolgaltak. Ezzel egyiitt 1étrehoztdk az idegenforgalmi adot, mint szocialis

beruhazasi eszkozt (Chaves, 2014).
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3. Kolumbia turizmusa a XXI. szazad els6 évtizede utan

A 2012. évi 1558 sz. torvény modositotta az altaldnos idegenforgalmi torvényt. Az 0j térvény
atalakitotta az agazat egyes aspektusait. Kihatott az adokulcsok megallapitasara, a szakpolitikai
konzultans szervek felépitésére, tovabba az idegenforgalom egyes dgazataira hasznalt
szamottevd technikai normara is. Ebben az évben ért véget a ,, Kolumbia egy szenvedély”
(Colombia es Pasion) kampany, amelyet felvaltott ,,A valasz Kolumbia” (La Respuesta es
Colombia) terv. Az 0j koncepcid egy olyan progressziv képet kivant mutatni az orszagrol,
amelyben a soksziniiség, a fenntarthatosag, a modernizacid, a természeti, a tarsadalmi, a
kornyezeti és a kulturalis sokoldalisdig nem csupan az orszagmarka ismertetdjele, hanem
onmagaban is a kolumbiai biiszkeség forrasa lett. A torténelemre visszavetitve, ezt azért volt

képes Kolumbia megtenni, mivel 2012-ben kezdddtek a béketargyalasok a FARC-al.

Par évvel ezeldttig Kolumbia felkeresése kalandnak és rizikdnak mindsiilt sok kiilfoldi latogato
szamara. Az 0rszagrol az elsé impresszidjuk az atrocitasok és a fegyveres Osszetlizések voltak.
Azonban a régota fennalld rossz helyzet valtozni latszott az elmult években, mivel javultak a
kozrend feltételei és fejlodtek az orszag kiilfoldi pozicionalasara iranyuld stratégiak. Ezzel
egylitt megsokszorozddott a 1égi 0sszekottetések szama, illetve eréfeszitéseket tettek annak
érdekében, hogy az orszag régidi egy pozitivabb arcukat mutassak a kiilvilag felé. A fent
emlitett igyekezetek megmutatkoztak az orszag gazdasaganak szamottevd fellendiilésében, ami
kdszonhetd volt a széllodai és gasztrondmiai részleg termelésének, a hataron tuli utazok

érkezésének, a kiilfoldi beruhazasoknak €s a szallodaépités dinamizmusanak.

A 2012-es évet kovetden elmondhatjuk, hogy Kolumbia felkeriilt a vilag turisztikai térképére,
amit a nemzetkdzi utazok szamanak novekedése is alatamaszt. Ez bizonyitja, hogy a turizmus
volt az egyik olyan szektor, amely a legtobbet forditott a javara a konfliktus lezarasat kovetden.
Tovabba azt is mutatja, hogy sikeresek azok a stratégiak, amelyek az orszagot hivatottak

népszeriisiteni a nemzetkdzi kozonség szamara (Benkovié¢ — Mejia, 2008).

Az elmult évtizedben megvalosult kozvetlen kiilfoldi befektetések novekedést mutattak a
szalloda- és vendéglatas agazataban, illetve a kereskedelemben egyarant. Az egyik jelentdsebb
befektetés 2011-ben volt, amikoris 91,6%-o0s ndvekedést jegyeztek fel. A kiilfoldi befektetések
egy tucat olyan tényezOnek és hatarozatnak kdszonhetd, amelyet Kolumbia a kiilfoldi téke és a
turistak vonzasara fejlesztett ki. [lyenek példaul az adokedvezmények, a piac mérete, a jogi- és

politikai stabilitas, a szabadkereskedelmi Gvezetek és a ndvekvé kozéposztaly. Mivel a GDP
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nem esett vissza az elmult évtizedben, ezért a kiilfoldi befektetok elkezdtek érdeklddni az

orszag irant.

A legnagyobb beruhazas 2016-ban volt, ami a békemegallapodas alairasanak eredményeként
jott létre és 378 millio dollart tett ki. Kolumbia eldrelépést tett a turisztikai kindalat
helyredllitasaban. Olyan jelentds termékekre fektette a hangsulyt, mint példaul az iizleti
turizmus, a természetturizmus (ezen beliil az 6koturizmus és madarmegfigyelés), a kulturalis
turizmus, a gasztronomiai turizmus, az egészségturizmus, a korutazas, illetve sport- és
kalandturizmus. A kormany tovabbra is fel akarta hasznalni a gazdasagban a felsorolt turisztikai
termékekben lakozo potencialt. Emiatt olyan stratégiat dolgozott ki, amely arra torekszik, hogy
minél nagyobb szamu latogatotomeget hozzon az orszagba. A fent emlitett turisztikai
stratégianak harom f6 pillére van, amelyek a kovetkezOk: az 4gazat hivatalossa tételét célzo
politikdk létrehozésa, turisztikai folyosok kiépitése és a fenntarthatd turizmus fejlesztése a

nemzeti parkokban (Mogrovejo-Andrade et al. 2019).

Kolumbia turisztikai 4gazata a mai napig novekszik. A pandémia okozta visszaesés ellenére az
idegenforgalmi részleg fokozatosan szamottevd gazdasagi fellendiilést valdsit meg. Az
Orszagos Statisztikai Hivatal (DANE) altal publikalt jelentések alapjan 2021-ben kezdddott
meg az iparag Ujrainduldsa. Azdta a kolumbiai turisztikai dgazat altal generalt hozam nagysaga
tulszarnyalta a 3,1 millidrd dollart. Ez az érték a 2020-as évhez viszonyitva 62%-os ndvekedést

jelent (Prieto et al. 2021).

Annak érdekében, hogy egy ilyen mértéki fellendiilést érjenek el, a nemzeti kormanynak,
tovabba allami és maganszervezetnek Kkellett stratégiakat kidolgozniuk. Olyan terveket vittek
véghez, amelyek a turisztikai agazat fejlesztésére &és megerdsitésére fokuszaltak. A
ProColombia mas vallalatokkal kooperalva Osszeallitott egy programtervet, amely Kolumbia
kampany: Gran Caribe, Csendes-6cean, Nyugati Andok, Keleti Andok, Massif és Amzonas-
Orinoco.

Ez a stratégia a régiok természeti és kulturalis gazdasdganak kihangsulyozasara 6sszpontosit.
Erdeke, hogy a kiilfoldi és belfoldi utazok részére egyforman kihagyhatatlan desztinacioként
pozicionalja magat. Ezenfeliil a 2021-es évben az orszag kozel 609 millié dollarnyi kiilfoldi
tokebefektetéshez jutott hozza. Ezt az 6sszeget tobb mint 30 projekt lebonyolitasara vették
igénybe a turizmus erdsitése érdekében Antioquia, Atlantico, Cundinamarca, Bolivar, Cauca,

Magdalena, Quindio, Risaralda és Valle del Cauca tartomanyokban (Martinez et al. 2021).
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Mira mar egyre tobb szakember ismeri el a turizmus fontossagat Kolumbia gazdasagaban.
Egyesek két pontos pillérben hatarozzdk meg a turizmus eldnyeit, az egyik az orszag

kultarajanak eldmozditasa, a masik pedig a foglalkoztatas.

Cafolhatatlan, hogy az idegenforgalom, illetve a hozza kapcsolodo valamennyi tevékenység
nagy mértékben hozzéjarul a gazdasdghoz és tobb ezer kolumbiai megélhetéséhez orszagszerte.
Az Utazasi ¢és Turisztikai Vilagtanacs (WTTC) altal kozolt adatok alapjan a turisztikai dgazat
2021-ben tobb, mint 3000 uj munkahelyet teremtett Kolumbiaban. A 2022-es évben t6bb mint
930 000 embert foglalkoztatott az utazasi és idegenforgalmi dgazat. A fent emlitett szervezet
szerint, akkora potencial talalhat6 a kolumbiai turisztikai iparban, hogy a becslések alapjan
tobb, mint 443 000 j munkahelyet fog teremteni az elkovetkezendd 10 évre levetitve (Jaramillo
et al. 2023).

Az allam és a turisztikai agazathoz tartozo kiilonféle szervezetek mar régota mérlegelték, hogy
kulcsfontossagii a kultra védelme, népszerisitése, illetve a verseny lehetésége az
orszaghatarokon belill és azokon kiviil egyarant. A kormany igyekezett olyan programok
megvalositasara, amelyek biztositjadk a gyokerek (nyelvek, mivészet, bennsziilott ritualék,
épitészet, szokasok) fennmaradésat. Ezenfelill arra is torekedett, hogy a kultara olyan
programok révén legyen népszeriisitve, amelyek Osszpontositanak az orszag kulturdlis,
fenntarthatosagi és természeti szempontbdl fontos teriileteire. Ez hozzajarul ahhoz, hogy a
kolumbiai 6rokség, a hagyomanyok, illetve a szokasok megmaradjanak és megdrizhetdek

legyenek.

A turizmus novekedésének nagy jelentdsége van az orszag gazdasaga, a munkahelyteremtés, a
termeld kezdeményezések fejlesztése €s a kozosségek tarsadalmi befogadasa szempontjabol.
Azonban biztositani kell, hogy az agazat novekedése fenntarthatdé legyen. A turizmusnak
pozitiv. modon kell hozzdjarulnia a helyi kozosségek jolétéhez, a jobb Okoszisztéma-
szolgaltatasok fejlesztéséhez, valamint az alapjaul szolgald természeti toke megdrzéséhez és

védelméhez (Coria — Calfucura, 2012).
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4. Fenntarthaté turizmus politika

Kolumbia 2021-ben elinditotta els6¢ fenntarthatd turisztikai politikajat. A fenntarthatd
turizmuspolitika, amely az ,,Egyiitt a természetért” (Unidos por la Naturaleza) nevet viseli azért
jott 1étre, hogy a fenntarthatdsagot a desztinaciok versenyképességének kulcsponti kritériumava
¢s a kolumbiai turizmusfejlesztés egyik oszlopava tegye. Kolumbia az egyike azon kevés

orszagoknak, amelyek rendelkeznek ilyen politikaval.

A dokumentum kimondja, hogy az j norma a fenntarthatosag kell, hogy legyen. A vilagjarvany
miatt bekovetkezett veszteségek utan, az orszag felkésziilt arra, hogy minden egyes utazonak
¢s kozosségnek egy olyan fenntarthatod turisztikai politikat nyujtson, amelyet nemzetkozi

szinten is elismernek és helytallnak (Soto, 2021).

Erre torekedve inditotta el a Kereskedelmi, Ipari és Idegenforgalmi Minisztérium (Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo) az ,,Egyiitt a természetért” politikat. A dokumentum arra
Osztonzi az agazat valamennyi szerepldjét, hogy a fenntarthatd turizmusfejlesztések koré
csoportositsak tevékenységiiket. Ezzel varhatéan meger6sitik az orszag hirnevét és
elismertségét, mint vilagszinvonalu fenntarthatd turisztikai célpont. A politika ramutat arra,
hogy a turizmus fontos szerepet tolt be a természetvédelemben egy olyan orszag esetében, mint
Kolumbia. Ennek oka, hogy Kolumbia a tajak, az 6koszisztémak, a biologiai sokféleség és a

természeti er6forrasok vonatkozasaban elsérang.

A fenntarthato turisztikai politika egy egészen 2030-ig sz6lo stratégiai tervvel rendelkezik,
amely 6 stratégidbol és 6 konkrét célkitlizésbdl all. A leirt célok 14 programot, 32 projektet és
140 politikai intézkedést tartalmaznak. Az iddbeosztds eldrelathatdlag megszilarditja a
turisztikai értéklanc fenntarthatdsagat és stabilizdlja a turizmust, mint fenntarthato

termel6tevékenységet (Bravo et al. 2020).

A politika a vilagjarvany altal eléidézett helyzetnél is bebizonyitotta, hogy a fenntarthatd
turizmus fejlesztésének elsérendii prioritassal kell rendelkeznie. Ez érvényes a kolumbiai
turisztikai szektor atalakitasara és ujrainditasara is. A politika arra is torekszik, hogy az agazat
értéklanca egyazon tizenet mentén legyen centralizalva. Az {izenet kimondja, hogy a
turizmusnak feleldsségteljesen kell ujjésziiletnie és ugy kell ndvekednie, hogy az ne csak az

emberek, hanem a bolygonk szamara is kedvezObb legyen.

A dokumentum sok gyakorlatot emlit a fenntarthatobb miikodés érdekében, amelyek koziil a

fontosabbak a kovetkezok: szilard hulladékok felelds kezelése, hatékony energiagazdalkodas
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¢s beruhdzas a megujuldo €s nem hagyomanyos energiaforrasokba, liveghazhatasti gazok
kibocsatasanak csokkentése, takarékos és hatékony vizfelhasznalas, bioldgiai sokféleség és az

orszag Okoszisztémainak védelme (Guzman — Rodriguez, 2019).
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5. Fesztivalok torténete a kolumbiai kulturaban

5.1. A, Fastos” naptarak jelentése és a karnevalok kialakuldsa

Kolumbiaban a Kolumbusz eldtti idokbdl egészen napjainkig megtalalhatéak a ,,fastos”
naptarak. Ezek a kalendariumok foglaltak magukba és tlintették fel azokat a napokat, amikor
hivatalos ¢és valldsos eseményeket lehetett tartani. A ,fastos” naptarak koziil sikeresen
rekonstrualtdk azokat, amelyek leirjak az déslakos kozosségek legszamottevobb szertartasait.
Alapjaban véve ezek az ¢letmodjukhoz, a természethez és az istenségeikhez kothetd. A
csoportos szertartasok motivumai egyebek mellett az aratasok, a vetések, az aszalyok, a nok, a
fiatalok, az eskiivok, a temetések, a felajanlasok és a torzsek kozotti habortk szertartasai voltak.

Emiatt dokumentaltak ezeket naptari formaban (Pérez, 2012).

A misék és kormenetek mellett a kiillonféle iinnepségek a szomszédsagokban, illetve a
falvakban jatszodtak. Az linnepi gyakorlatok otthont adtak a zenének, a tancnak, a chichanak
(borra hasonlitd szeszes ital Dél-Amerika tartomanyaiban), a tarsasjatékoknak és a
lakomaknak. Mivel a szomszédok Korlatozas nélkiil vehettek részt ezeken az eseményeken,

ezért nagyon kozkedveltek voltak.

A gyarmati Santafé-ban meghonosodtak a karnevali iinnepségek, amelyeket a spanyolok hoztak
be. Ezeket az linnepségeket feltételezhetden az 1700-as évek masodik felét6l két helyszinen
tartottak. A tarsadalom elit rétege a varoskézpontban tinnepelt, az alsobb népi réteg pedig a
kiilvarosban. A zene, a felvonulasok, a jatékok, a chicha és a tincok mindkét helyszinen fontos

szerepet jatszottak.

Kolumbia népiinnepély naptarai kapcsolatban allnak a mezdgazdasagi és allattenyésztési
termékek kereskedelmi forgalomba keriilésével, a foldteriiletek gyarmatositasaval, a természeti
er6forrasok kiaknazasaval, illetve az utak megnyitasaval. A felsorolt események a kereskedelmi
vasarok és a véddszentek tinnepeinek Osszeolvadasat eredményezték. Ilyen modon jottek 1étre
a vasarok, a fesztivalok, melyeknek kozponti részét képezik a szérakoztatd és kulturalis

rendezvények (Bravo et al. 2020).

5.2. Fesztivdlok a kolumbiai régiokban

crcr

kulturalis gyakorlatokhoz kotddnek. Foképp a lakosok altal el6adott zenét és tancokat lehet
kiemelni, amelyek a mobilitasuk miatt a karnevalokban talalkoznak 6ssze. A karnevalokon

altalaban tobb kultura keveredik 6ssze €s ez szamos esetben megfigyelhetd. A Magdalena folyo
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mentén ¢lok kulturalis megnyilvanulédsai a barranquillai karnevallal hozhato kapcsolatba. Az
Oslakos ¢és fekete tanccsoportok is a karnevalok részévé valtak. Mas népcsoportoknak egyéni
fesztivaljaik vagy karnevaljaik vannak, amelyeknek eltérd eredete van, azonban 6ssze6tvozodik

a régiok tancaival, zenéivel és jelmezeivel.

A Karib-térség teriiletén fellelhetéek kulturalis alrégiok. Ilyen példaul a Sabana, ahol a
vallenato, mint dal és zene a karibi kultarahoz kapcsolddik. Valdjaban olyan szinten atlépett a
lokalis hatarokon, hogy ma mar az emberiség kulturalis orokségeként van nyilvantartva.
Természetesen ezenkiviil kitlinnek mas linnepi gyakorlatok is, példaként véve ilyenek a
vaqueria dalok, Sucre €16 festményei, a Vallenata legenda nemzeti fesztivalja, a Vallenato
zeneszerzOk nemzeti fesztivalja, amelyet San Juan del Cesarban tartanak és a barranquillai

karneval, amit elismertek az emberiség szellemi 6rokségeként (Arboleda, 2005).

Az linnepi naptarak meghatarozo részét alkotjak a kdvetkezd fesztivalok: a Zold Hold Fesztival
a San Andrés-szigeteken, a Waytu Kulturalis Fesztival, illetve a Festival y Reinado del Dividivi

La Guajiran, a Festival del Sol y los Cangrejos Providencian és a Fiestas del Mar Santa Martan.

Kulturalis perspektivabol nézve nagy jelentésége van az ugynevezett Festival del Frito de
Cartagenanak, amelyet a Candelaria véddszent fesztival, a fliggetlenségi fesztivalok és a
kiillonféle karibi folklorfesztivalok keretein beliil is megszerveznek. Az afro-kolumbiai
kultranak meghataroz6 szerepe van a karnevalokon. Elemi megnyilvanulasa az ugynevezett
Cabildos, amely jelképes emléket allit a Cartagenaba érkezett afrikai népcsoportoknak és

nyelveknek.

A teriileti naptarak hozzdjarulnak szamtalan kulturalis alrégid szemléltetéséhez, amelyek a
zen¢hez, a kulturdlis 6rokség megnyilvanulasahoz és annak gyakorlataihoz kapcsolddnak. Az
Orinoco régiohoz olyan hangszereket tudunk tarsitani, mint a harfa, a cuatro vagy a bandola,
illetve a joropot, mint kulturalis tancot. A Cantos de trabajo del Llano-t és a cuadrillas de San

Martint, mint linnepi gyakorlatot a nemzet szellemi 6rokségének részévé nyilvanitottak.

Az amazoniai teriilet meglrizte gyoOkereit az Oslakos kozdsségek korében, habar a
gyarmatositas végeredményeként kialakultak interkulturalis hatdrzonék. Ez kifejezddik a Peru,
Brazilia és Kolumbia kultirait egyesitd fesztivalokon, amelyek a kovetkezOk: Amazonas

Testvériség Fesztival, Amazonas Népzenei Fesztival, Amazonas Piedemonte Folklorfesztival.

A csendes-6ceani régioban megrendezett karnevalok szemléltetik a katolikus vallasossaggal

vald kapcsolatot. A Feketék és Fehérek karnevalja (Carnaval de Negros y Blancos) Pastoban, a
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Quibdoban megtartott San Pacho iinnepe, a San Juan de Choco afro kozdsségeinek halotti

ritusai mind a kulturalis 6rokséggé nyilvanitott tinnepi gyakorlatok részét képezik.

A Cali karneval meghatarozd eseménye a december 28-an megrendezésre keriilo, orokségi
referenciakkal bird felvonulés. A Sals6édromoét, amely a Cali varos salsa iskolainak felvonulésa,
december 25-én tartjak, ami egyuttal a karneval megnyitdja. Ezt a felvonulast 2016-ban a
nemzet szellemi 6rokségévé nyilvanitottdk. Ugyszintén a nemzeti kulturdlis 6rokség részét
képezi a ,,Petronio Alvarez” Fesztival, amelyet augusztusban rendeznek meg Caliban. Ez a
rendezvény az afroamerikai népek zenei kulturajat ismerteti, ahol relevans szerepet jatszanak a

ndi énekesek, a marimba és a kaukazusi hegediik (Hidalgo, 2019).

Gran Tolima, amely magaba foglalja Huila és Tolima megyéket, kozpontositja a katolikus
védoszentek iinnepeit. Ezek a kereskedelem és a telepiilések megalkotasanak eredményeként
1étrejott tinnepek. Ilyenek példaul a San Pedro és San Juan fesztivalok, amelyek Orokségi
fesztivalként vannak nyilvantartva és kozpontjukban a folklor all. Az ehhez hasonld kulturélis
megnyilvanuldsok igen neves fesztivalok megalakulasahoz vezettek, mint példaul a Neiva
folklorfesztival, amely a nemzeti kulturalis 6rokség része, akarcsak az Ibaguéban megrendezett

kolumbiai folklorfesztival.

Cundinamarca, Boyaca és Santander térségében a naptarak a véddszentek linnepeihez kotddtek.
Az linnepi eseményeket az dnkormanyzati hivatalok tdmogattak. Némely teriileten a zene az
iinneplés targyat képezi, ide sorolhatjuk a Guabina és Tiple Nemzeti Fesztivalt, melyet a
Santanderben taladlhaté Vélezben szerveznek meg vagy a Zenekarok Nemzeti Taldlkozdjat,
amelyet Paipaban linnepelnek. A cundinamarcai Anolaima telepiilésen kitlinik a Corpus Christi
tinnepség, amelyet junius elsé hetében rendeznek meg. Az linnepség egyuttal a parasztok napja
elott is tiszteleg. A mai napig nagy népszeriiségnek orvend a Boyacd megyében talalhato

Chiquinquira-i Szlizanya zarandoklat.

Antioquia ¢és a kavétermeld régiok linnepnaptarai a gyarmatositas hullamaibol, a katolicizmus
véddszentjeinek tinnepeibdl €s a telepiilések alapitasabol szarmaznak. Ezek koziil parat még a
gyarmati idékben hoztak 1étre, de a tobbségiik a X1X. és a XX. szazadbol ered. A teriilet iinnepi
gyakorlatai, mint a Riosucio karneval, a medellini silletero felvonulas és a Manizales-i vasar a

nemzeti kulturalis 6rokség részeként vannak nyilvantartva (Largo, 2015).
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6. Fesztivalok hozzajarulasa a turizmus fejlodéséhez

Kolumbia vilaghirti tinnepi hagyomdnyairdl és kulturalis soksziniiségérol. Az egész évben
megszervezésre keriild megannyi linnepség koziil a vasarok és fesztivalok azok, amelyek
jelentds prioritassal rendelkeznek az orszigos napirenden. Eves szinten tobb mint 4000
fesztival zajlik le orszagszerte. December és januar kozott szervezik meg a Feria de Cali-t, a
Carnaval de Negros y Blancos-t és a Feria de Manizales-t, amelyek 2019-es adatok szerint
Osszesen mintegy 869 millio dollarnyi bevételt termeltek. Ezek a rendezvények nem csak
szorakozasra szolgalnak, hanem meghatarozd szerepiik van a turizmus népszeriisitésében,

mivel egyarant vonzanak belf6ldi és kiilfoldi latogatokat is (Navarro-Hoyos, 2022).

Az események betekintést nyujtanak a lokalis kultiraba, gasztronomiaba és tradicidkba.
Felkeltik a turistak érdekl6dését, valamint arra motivaljak 6ket, hogy utazzanak az orszagba és
fedezzék fel azt. Az odalatogatdknak alkalmuk van elmeriilni az {innepségek hitelességében,
elso kézbol élhetik at a helyi szokasokat és hagyomanyokat. Mindamellett, hogy ismertté teszik
Kolumbia tradicidit és vonzzak az utazokat, ezek a rendezvények szignifikdns gazdasagi

befolyassal vannak azon kozosségekre, ahol zajlanak.

A sokszini linnepségek tdmogatjak a regionalis kereskeddk €s kézmiivesek aktiv részvételét,
akik egyedi termékeket allitanak ki és értékesitik azokat. Ez egy jotékony gazdasagi dinamikat
produkal, hiszen a turistdknak alkalmuk van helybeli portékat vasarolni, ezzel hozzéjarulva a
gazdasag eldmozditasahoz. Vitathatatlan, hogy az olyan iinnepek, mint a San Pedro és a San
Juan 6 célkitiizése a teriilet szokasainak és kulturalis gyokereinek védelme. A rendezvények
esélyt adnak az Osi tradiciok életben tartdsdra és azok generdciordl generaciora torténd

tovabbadasara.

Az ECLAC (Economic Commission for Latin America and the Caribbean) 2019-es adatai
alapjan Kolumbidban a 2010-es évek legvégén a legreprezentativabb varosokban az
tinnepségek a helyi GDP tobb, mint 2%-at tették ki. Az orszdgban megszervezésre keriild
vasarok éves szinten csaknem 30 000 munkahelyet teremtenek orszagszerte. A Fedesarrollo
leirta, hogy a Corferias révén kifejlesztett vasarok Bogotda GDP-jének 5%-at alkottak

figyelembe véve a piaci tevékenység kdzvetett, kdzvetlen és indukalt hatasait.

1 https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/998d9ea0-9¢36-4d9c-98ab-b8481eabc7al/content
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Ezek alapjan megallapithatjuk, hogy a karnevélok és vasarok az orszag gazdasaganak
kiemelkedd eseményei. Az év tobbi iddszakahoz viszonyitva rendkiviili tevékenységet
jelentenek a tartomanyokban. A 2019-es cali vasarok 428 000 millio dollart termeltek és
mintegy 14 000 munkahelyet teremtettek. Hasonloképpen, a barranquillai karneval mintegy
384 000 millio dollart mozgatott meg, a Negros y Blancos karneval pedig t6bb mint 57 000
millié dollart, ami a megye GDP-jének 0,7 % -a.2

2 https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/en-enero-carnaval-de-negros-y-blancos-2020
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7. Mélyinterju a kolumbiai nagykovettel

7.1. Az interju el6zménye

Tavaly Osszel nem volt egyszerti dolgom, amikor ki Kkellett talalnom, hogy milyen relevans
személlyel vagy személyekkel tudnék interjut késziteni a szakdolgozatom kutatasi részéhez.
Elészor egy kicsit bugyuta otletnek tiint, de tigy voltam vele, hogy ki mas ismerné jobban
Kolumbiat, ha nem az orszag sajat nagykovete. Igy gondoltam beprobalkozom és irtam egy
emailt a nagykovetségnek. Elég gyorsan komolyra fordultak a dolgok, mivel par ora elteltével
kaptam valaszt, hogy a nagykdvet ur szeretettel var személyesen a nagykdvetségen.
Novemberben nyilt lehetéségem interjut késziteni Kolumbia magyarorszagi nagykovetével, aki
nem mds, mint Ignacio Enrique Ruiz Perea. A nagykovetségre megérkezve ért az a
megtiszteltetés, hogy kideriilt nem csak a nagykovet Ur lesz a segitségemre az interju soran,
hanem Julian Hipdlito Pinto Galvis meghatalmazott miniszter és Freddy Alejandro Imbachi
Muioz masodtitkar konzuli megbizott is. A témakorre és kérdésekre eldre felkésziilve jarultak

hozz4a munkamhoz.

7.2. Az interju
Els6é kérdésem mondhatni egy nagyon egyszerli bemelegitd kérdés volt. Megkérdeztem, hogy
mi Kolumbia jelenlegi orszdgimazsa, hogyan viszonyul egy kiilfoldi az orszaghoz. Illetve mit

gondolnak milyen érzésekkel, asszociaciokkal ¢l egy turista Kolumbiaval kapcsolatban.

Tobb helyen is olvastam, hogy hosszu ideig az orszagimazs-kampany szlogenje a kdvetkezd
volt: ,,Az egyetlen veszély, hogy majd nem akar hazamenni”. Azonban oktdber 28-a4n a
Montreali Turisztikai Forumon a ProColombia bejelentette az 0j promocios szlogent, ami
,»Kolumbia, a sz€pség orszaga” nevet viseli. Kivancsi voltam szerintiik melyik szlogen irja le

jobban, hogy mire szdmithat egy turista és melyiket preferaljak.

ProColombia a kolumbiai kormany végrehajté aganak kormanyzati tigynoksége, amely a
kolumbiai nem hagyomanyos export, a nemzetkozi turizmus €s a Kolumbiaba irdnyuld kiilfoldi

befektetések elémozditasaért felelds.®

Ignacio azt felelte, hogy szamara a régi szlogen, a kockazat, hogy maradni akarsz nagyon
bolcsnek tlinik, nagyon jol ki lett taldlva. Azonban alkalmas lehet bizonyos félreértelmezésekre,

mint egy sztereotipia, amelyrél Kolumbia ismert és ami kellemetlen, mivel az erdszak

8 https://procolombia.co/nosotros/que-es-procolombia
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kultarajahoz kothetd, mint példaul a kabitoszer-kereskedelem. De persze ez fligg attol is, hogy
milyen az illetd, milyen felfogasa van neki. A jelenlegi képet figyelembe véve elmondhatjuk,
hogy az orszag hirneve sokat javult az 1990-es évek eleje utan, mivel mar nem lehet latni, ezeket
a kabitoszer-kereskedO csoportokat, amelyek komoly fenyegetést jelentenek az orszagban és
valoban nagyon nagy erejiik volt. Ezutan sok kormanyzati eréfeszités tortént, nemcsak politikai
téren a bandak ellen, hanem a nemzeti k6z0sség szintjén is, annak érdekében, hogy az orszagot
Uj lehetdségekkel, 0j oOtletekkel és Uj emberekkel ismertessék meg. Méara mar sokkal
integraltabb és ugy gondolja, hogy a jelenlegi nemzeti kormany megitélése sokat javult
mindezekkel a kampéanyokkal és a békefolyamat is sokat javult a 2016-ban alairt
békemegallapodasnak koszonhetden. Fontos megérteni, hogy Kolumbia békét akar és ez az
egyik o célja a jelenlegi elnok, Gustavo Petro, kampanyanak. A teljes béke, mivel enélkiil mas

emberi jogok sem tudnak jol mitkddni az orszadgban.

Masodik kérdésem az orszag biologiai sokféleségére iranyult. Kolumbiarél azt lehet elmondani,
hogy egy sokszinli nagy biodiverzitassal rendelkezd orszag. A természeti adottsagok
tekintetében az egyik leggazdagabb orszdgnak tartjak, mivel sok koziiliik egyedi, és csak ott
talalhatd meg. Ez foként nagysaganak ¢és elhelyezkedésének koszonhetd. Dél-Amerika
legészakibb részén fekszik és az egyetlen olyan dél-amerikai orszag, amely hataros az Atlanti-
¢s a Csendes-0ceannal is. Az orszagban hat természeti régio talalhato, amelyek nagyon
kiilonbozbéek egymastol, illetve mindegyik sajat floraval és faunaval rendelkezik (Andok régio,
Amazon régio, Karibi régio, Sziget régio, Orinoquia régid, Csendes-6ceani régio). Szerettem
volna megtudni mégis Kolumbia mely teriiletei a legkedveltebbek a turistak altal, illetve lehet-
e ezeket csoportositani, hogy mely régido milyen turizmusra alapoz. Gondoltam itt arra, hogy
példaul a karibi régioban inkabb az {idiilé turizmusra fektetik a hangsulyt, mig az Amazon

régiora inkabb a kaland- és sportturizmus jellemzd.

Julian azt mondta, hogy 6nmagukban a régiok is nagyon kiterjedtek és nagyon valtozatosak,
igy példaul a Karib-térségben ott vannak a tengerpartok, de nem csak arra alapoz a régid. Tehat
van egy kicsit mindenbdl, van ott kalandturizmus, etnikai turizmus, ezaltal maguk a régiok is
sokszintiek. Altalanosithatunk a jellemzésben, de ugyanakkor elmondhatjuk, hogy t&bb
lehetdségek lapulnak a régidkban, szoval nem csak az orszag rendelkezik nagy biodiverzitassal,
hanem 6nmagukban a térségek is. Példaul ott van az Andok térsége, ami nagyon integralt, ahol

a lakossag legnagyobb része él. Manapsag, megerdsodott a varosi turizmus, megndtt azon
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emberek szama, akik azért mennek, hogy megtapasztaljdk a varos hangulatat, megtekintsék a

nevezetességeket, meglatogassak a helyi éttermeket, ilyen varos példaul Medellin.

Freddy is valaszolt kérdésemre. O ugy tudja, hogy ProColombia volt az, aki kiilonféle jellemz6k
alapjan probalta meghatarozni, hogy milyen fajta turizmus van jelen egy bizonyos teriileten.
Viszont arra a megallapitasra jutottak, hogy ezek a turisztikai régiok masképp hatarozhatdak
meg, tehat nem ugyanugy vannak felosztva, mint a természeti régiok. Igy példaul a karibi
térségben, a tengerparti turizmus mellett, nagyon kozkedvelt a természeti kalandturizmus. Az
amelyek gazdagok a kulturalis és a régészeti drokségben is, ugyanitt megismerhetjiik az indian
népek torténetét is. Kissé¢ délnyugatra haladva, ott van Medellin, a kavé régio is, igy ezen a
terlileten a turizmus a kavétermelésre ¢és a kavéfogyasztidsra Osszpontosul. Tehat azt lehet
elmondani, hogy interregionalisan is sok kiilonbség van, emiatt nehéz barmilyen csoportositast

is rahuizni az orszagra.

Kovetkez6 kérdésem a kolumbiai turizmus €s az orszag gazdasaganak kapcsolatara iranyult. A
turizmus ¢és az idegenforgalmi piac Kolumbia GDP-jének koriilbeliil 3,8 %-at képviseli, és a
harmadik vezetd devizaforrds az olaj és a szén utan. A pandémia el6tti idészakra visszanézve
Kolumbia Kereskedelmi, Ipari és Turisztikai Minisztériuméanak adatai alapjan az orszag
idegenforgalmi bevételei 2018-ban kozel 5,8 milliard dollart értek el, ami éves szinten 13
szazalékos novekedést jelentett. Erdekelt, hogy szerintiik ezek alapjan mi mondhaté el.
Mekkora és milyen szerepet tolt be az idegenforgalom/turizmus Kolumbia gazdasidgaban ¢és

érdemes-e befektetni ebbe az agazatba (Mogrovejo-Andrade et al. 2019).

Ignacio kijelentette, hogy a turizmus egyre fontosabb szerepet jatszik a nemzetgazdasagban. A
turizmusért felelds szervezet 20-30 évvel ezel6tt egy nemzeti vallalat volt, amely a turizmus
nemzeti vallalata volt. Aztdn miniszteri rangra emelték, most ez az Ipari, Kereskedelmi és
Idegenforgalmi Minisztérium. A kormany megérti, hogy a turizmus az egyik 6 bevételforras
¢s hogy ez nagyban kdszonhetd a helyek sokszintiségének és kinalatdnak, mint ahogy errél mar
beszéltiink. De a forrasokhoz hozza tudjuk még adni az orvosi turizmust, az egészségiigyi
turizmust, a vallasi turizmust is a hagyomanyos kaland- és strandturizmus mellé. A kormany
egyre nagyobb jelentdséget tulajdonit a turizmusnak, és egyre inkdbb nyit példaul a nemzetkozi
turistak felé. Tehat a turizmus az egyik olyan pillér, amelyre a kormanynak nagy hangsulyt kell

fektetnie, hogy forrasokat teremtsen.
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Negyedik kérdésem a turizmusfejlesztési stratégiara fokuszalt. 2022-ben jelent meg a hivatalos
,,Agazati turisztikai terv 2022-2026” a kovetkezé mottoval ,, Turizmus az élettel Gsszhangban”,
amely leirja az orszag turizmusfejlesztési stratégiajat. Roviden dsszefoglalva a terv altalanos
célja a kovetkezd: ,,A kapacitasok kiépitése az orszag turizmusdnak fenntarthatdé ¢&s
felelosségteljes fejlesztésének megszilarditasa érdekében, javitva a kormanyzati szervek
integracios €s innovacios gyakorlatat, a vallalatokat, kozosségeket €s teriileteket. Ezenfeliil a
turisztikai kinalat tarsadalmi és gazdasagi értékének megteremtésének lehetdségeinek novelése,
az utazok keresletének novelése és az orszag turisztikai elismerése.” Megkértem Oket, hogy
meséljenck err6l egy picit bévebben, mit is foglal ez pontosan magaba. Mik a legfontosabb
célkitiizések a jovore nézve és milyen 1épéseket tettek annak érdekében, hogy fejlédni tudjon

az orszag turizmusa (Salinas, 2023).

Ignacio elmondta, hogy a legutobbi publikaciok alapjan gy tudja, hogy jo uton jarnak és
Osszhangban vannak azzal a céllal, hogy megszilarditsanak egy olyan turisztikai iparagat, amely
Osszhangban van a fenntarthato életmoddal, illetve amely a bevételekkel hozzajarul a béke
¢pitéséhez. A turisztikai terv négy stratégiai célt foglal magéba. Az elsé célja a turizmus
demokratizalasa. Ez valosziniileg az egyetemes hozzaféréshez vezet, jobb feltételeket teremtve
a turizmus szamara megkiilonboztetés nélkiil. Hasonloképpen, a tudas demokratizalasa és a
béke turisztikai teriileteinek programja, egy masik stratégiai tengely. A harmadik 6 cél az a
turizmus gazdasagi és természetvédelmi megdrzése. Ez a cél tartalmazza a fenntarthato
fejlddésre vonatkozo stratégidkat. A negyedik célkitlizéssel pedig a termelékenységet akarjak
javitani. Gustavo Petro korméanyaban pedig az cél, hogy megalapozzak a fenntarthato

¢letmoddal 6sszhangban 1év6 idegenforgalmi agazatot.

Kovetkezd kérdésem az UNESCO vilagorokségi helyszineihez kapcsolddott, mivel ahogy mar
emlitettik egy nagyon sokszinli orszagrol beszéliink. Kilenc vildgorokségi helyszinnel
rendelkezik Kolumbia. Koztiik megtaldlhatoak kulturélis, természeti és vegyes helyszinek
egyarant. Megkérdeztem, hogy szerintik van-e kapcsolat a vilagorokségi helyszinek és a
turizmus fejlédése kozott, illetve tud-e arra alapozni az orszag, hogy az emlitett helyszineken
fejlessze a turizmust. Példaként véve a ,, Kavé kultartaj” (Eje cafetero) vilagorokségi helyszint,
ami igen sok turistdt vonz nemcsak a szép t4j, hanem a kiilonféle kavétarak miatt is.
Erdeklédtem, hogy ez elmondhaté-e a tobbi vilagorokségi helyszinrél, hogy ott érdemes a

turizmust fejleszteni (Czerny et al. 2018).

Ebben a kérdéskorben Freddy volt segitségemre, aki a kovetkezOket valaszolta. Nagy

altalanossagban elmondhatd, hogy a vilagorokségi helyszinek pozitiv hatdssal vannak a
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turizmusra, ez természetesen Kolumbia helyzetében sincs masképp. Véleménye szerint
kimondottan csak a vilagorokségi helyszinekre nem alapozhat az orszag, mivel nagyon sok mas
befolyasold tényezd is van. Azonban a ,,Kavé kulturtajnak™ valdban fontos szerepe van. Az
orszag egyik legjelentdsebb latvanyossaga, sot a vilag egyik legjobb mindségii kavéjat is itt
allitjak eld és az utobbi években nagyon sok turistat vonzott az orszagba. Ezen kiviil persze mas
vilagorokségi helyszinek is vonzanak sok latogatot, mint példaul Cartagena 6varosa, de ott nem
kimondottan emiatt fejlett a turizmus, ez csak egy kiegészitd program a turistdk szamara.

Osszekotik a kellemeset a hasznossal.

A vilagorokségi helyszineket atbeszélve van még egy kapcsolodd témakor, amelyet nem
hagyhatunk ki, igy hatodik kérdésemben errdl beszEltiink. A kérdéskor pedig nem mas, mint a
Szellemi Kulturalis Ordkség, amely legalabb annyira gazdag és sokoldal(i, mint a vilagorokségi
tajak. A szellemi kulturédlis 6rokség az €l6 hagyoméanyokhoz, dinamikdhoz kapcsolodik és
mindennel Osszefligg, ami érezteti vellink, honnan jottiink, ami emlékeztet minket a
gyoOkereinkre. Mondanom sem kell, hogy ebbdl nincs hiany a kolumbiai embereknél, ugyanis
még nem taldlkoztam olyan személlyel, aki ne lett volna biiszke arra, hogy 6 kolumbiai.
Megkértem 6ket, hogy emlitsenek olyan kulturalis rendezvényeket/fesztivalokat/karnevalokat,

amelyek nagyban hozzajarultak a turizmus fejlédéséhez (Czerny et al. 2018).

Julian azt nyilatkozta, hogy szerinte elmondhatjuk, hogy Kolumbia az emberi fajok
keveredésének egyik f0 helyszine. Régen keveredtek az ¢slakosok, az eurdpaiak, az afrikaiak
¢s pont emiatt jOtt létre ez a kulturdlis sokszinliség, ami ma az orszagot jellemzi. Ennek
koszonhetd, hogy az orszagban létrejottek egyedi fesztivalok, tinnepek, nyelvek, kiilonféle
vallasi gyakorlatok. A legtobb fesztival az igazabol a vallashoz €s az dslakos népekhez kothetd.
Természetesen ezek mind nagyon sok latogatot vonzanak, mivel olyan kinalattal rendelkeznek,
amelyeket mashol nem lehet atélni, pont a tradiciok €s hagyoméanyok miatt. Rengeteg fesztivalt
szoktak szervezni az orszagban, a legnagyobbak kozé sorolhatjuk példaul a Cali karnevalt vagy

a Viragok fesztivaljat (Feria de Las Flores).

Hetedik kérdésem kapcsolddott az azt megel6z0 kérdéshez, ugyanis a fent emlitett témakort
kutatva felfigyeltem két karnevalra, amelyek kimagaslo szamu turistat vonzottak Kolumbiaba
az utdbbi években. A két karneval a ,Barranquillai Karneval” és a ,Feketék és Fehérek
Karnevalja”. Egy kicsit szamokkal is alatamasztva az idei évben rekordszdmu, mintegy 4,9

millié latogatot vonzott Barranquillaba a karneval, ami tobb mint duplaja annak, ahanyan a
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pandémia elStt utaztak oda ebbdl a célbol. * Kivancsi voltam szerintiik miért rvendenek ekkora
hirnévnek a karnevalok ¢és mi valtotta ki a 2023-as évi kiemelkedbéen nagy szamu

turistalatogatast.

Julian megjegyezte, mint ahogyan azt mar fent is emlitette ezek a fesztivalok fontos szerepet
jatszanak a hagyomanydrzésben. Nem csak sok kivancsi turistat vonz a nem mindennapi
programok miatt, hanem egyarant segit ¢letben tartani a tradicidkat. Véleménye szerint a
kiemelkedd szdmu turistalatogatas betudhat6é a pandémia lecsengésének €s hogy az emberek
ismét mernek €s akarnak is felfedezni. Ezt nem csak a kiilfoldi turistakra tudjuk ravetiteni,
hanem a belfoldiekre is, mivel rengeteg belfoldi turista is érkezett a helyi fesztivalokra.
Természetesen nem csak ezek lehettek a befolyasold tényezdk, mivel ez egy sokkal
komplexebb kérdéskor. Nyilvan a kormény kampanyai is nagy mértékben hozzéjarultak a

latogatok megemelkedett szaméhoz.

Nyolcadik kérdésem a gasztrondmia témakorét érintette. Nagysaganak és valtozatossaganak
koszonhetden természetesen a kolumbiai konyha is nagy hirnévnek Orvend és sok
ételkiilonlegességgel rendelkezik. Régionként valtozik, hogy hol épp melyik kolumbiai étel
mondhato a tipikus fogasnak. Kétségen kiviil a legismertebb ételek kozé tartozik a bandeja
paisa, az arepa ¢és az ajiaco. Megkértem Oket, hogy meséljenek egy picit errdl a témarok,
hasznositjak-e ezt a turizmusban. Nyitott-e az orszag a gasztroturizmus felé és szoktak-e esetleg

gasztrondmiai fesztivalokat szervezni.

Ignacio bevallotta, hogy harmojuk koziil nagyon egyikiik sem jartas a fozés teriiletén, de tény
és valo, hogy a kolumbiai ételek és Osszetevok régionként is nagyon eltéréek. Viszont ugy
gondolja elmondhatjuk, hogy Kolumbia nem a gasztroturizmusrol hires, de ez természetesen
nem azt jelenti, hogy ne szerveznének ilyesfajta fesztivalokat. A kolumbiai gasztrofesztivalok
jellemzden a séfeket, az éttermeket €s az élelmiszertermeldket hozzdk Ossze, tehat nem
kimondottan turisztikai nagykozonséget vonzanak. De ha egy fesztivalt kellene mondani, ami
kiemelkedik az orszagban és a gasztrondmiahoz kothetd, akkor az Alimentarte fesztivalt tudna

megemliteni, amelyet Bogotaban szerveznek meg.

Kolumbiaban a 2000-es évek elején kezdett el igazdn berobbanni a turizmus. Ekkor kezdték el
jobban fejleszteni az infrastrukturat, hoteleket/szallodakat épitettek. Miutan csokkent a polgari

konfliktus intenzitasa az orszdg onmagaban biztonsagosabba valt. Ezt kovetden kezdtek el

4 https://carnavaldebarranquilla.org/carnaval-2023/
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turistak érkezni a kolumbiai nagy négyes (Cartagena, Bogotd, Medellin és a kdzponti kavé
haromszog) teriiletein kiviilre is. Megkérdeztem t6liikk, hogy tudnanak-e esetleg nagyobb
valtozasokat mondani a turizmus teriiletén és ha volt nagyobb valtozas, akkor az minek az

eredménye.

Ignacio véleménye szerint, egy nagyon fontos valtozast hozott az uj orszagmarka, ami azt
jelenti, hogy igyekeznek az orszagot pozitiv fényekben népszeriisiteni kiilfoldon.
Nyilvanvaldan ehhez sziikség volt egy békésebb orszagra, ugyanis a kampanyok egy olyan
témakorre fokuszalnak, amelyek a régi orszagban nem lettek volna lehetségesek. De fontosnak
tartja megemliteni, hogy az a tény, hogy turistak érkeztek a kolumbiai nagy négyes teriiletein
kiviilre az a hatizsédkos turistdknak koszonhetd. Mivel 6k a kockazatok ellenére is merészek
voltak és mertek felfedezni, kilépni a biztonsagos komfortzondbdl. Valojaban 6k voltak azok,
akik megnyitottak az utat a tobbi turista elétt. Ugy gondolja, hogy az intézményi valtozasokon
kiviil, példaul emlitették neki a turisztikai minisztériumhelyettes 1étrehozasanak jelentéségét,
mivel ilyen 2006 el6tt nem volt. Fontos 1épés volt a turizmus bevonasa Kolumbia kiilfoldi
elérelépés volt az a vizumszabalyok megvaltoztatasa, ami valamikor a 2010-es évek kozepe

felé volt. Az enyhébb szabalyok miatt, sokkal elérhet6bbé valt Kolumbia a kiilfoldiek szamara.

Tizedik kérdésem a fenntarthato turizmus témaja koré 6sszpontosul. Sok helyen olvastam, hogy
Kolumbianak nagy esélye van megragadni az 6koturizmus €s a fenntarthatd turizmus nyujtotta
lehetdségeket. Az egyik jo dolog abban, hogy az orszagnak az elmult 30 évben nem volt sok
rendeltetése a turizmust illetéen, az az, hogy a kormany és a vildg mara mar sokkal tudatosabb
a fenntarthatd turizmus szempontjabol. Emiatt Kolumbia elénydsebb helyzetben van a tobbi
orszaghoz képest, mivel konnyebben tudja kezelni a feleldsségteljes turizmust, mint
versenytarsai. Erdekelt, hogy tudninak-e arrol mesélni, hogy milyen tervek vannak a
fenntarthaté turizmus fejlesztésére az orszagban, illetve szerintiik versenyképes tudna-e

maradni az orszag ebben a szektorban.

Freddy azt mondta. hogy legjobb tudasa szerint Kolumbia teriiletének kozel 30%-a védett
tertilet. Kétéltliek, hiillok, madarak biodiverzitasat tekintve szinte vilagelsonek mondhatéd
Kolumbia. Természetesen ezek a szamok szimpatikusak a nemzetkdzi turistak szamara, emiatt
meg is ragadjak a benniik rejlé lehetdségeket. Ugy gondolja, hogy a jelenlegi kormény
kiilpolitik4janak egyik legfontosabb eleme a kornyezetvédelem, a klimavaltozas enyhitése €s
megfékezése. Mindez természetesen ativel mind a turizmusra, mind a kampanyokra és

egyértelmiien a fejlesztési stratégidkra is.
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Tizenegyedik kérdésemben arra voltam kivancsi, hogy mit gondolnak kik Kolumbia elsé szamu
potencialis latogatéi és miért. Statisztikdk alapjan az Egyesiilt Allamok a f6 kiildépiaca
Kolumbianak. 2022-ben tobb mint 903 000 turista érkezett az Egyesiilt Allamokbol.®
Megkérdeztem szerintiik korosztaly és jovedelmi helyzet alapjan lehet-e csoportositani a

kiildéorszagokat ¢s meséljenek egy picit az eurdpai helyzetrol is.

Freddy megjegyezte, mint ahogyan mar tobbszor beszEltiink rola Kolumbidban rengeteg féle
turizmust tudunk megkiilonboztetni. Emiatt tobb okbol érkeznek az orszagba turistak.
Motivaciok alapjan legnagyobb aranyban turizmus, atutazas, iizleti €let és rendezvények miatt
érkeznek a kiilfoldiek. A korosztaly és jovedelem alapjdn azt mondand, hogy attol fligg mi
okbdl érkezik a turista. Rengeteg hatizsakos turista jon meglatogatni Kolumbia népszerti és
kevésbé ismert tdjait is, Ok daltaldban fiatalabb korosztalyba tartoznak és alacsonyabb
koltségvetéssel rendelkeznek. Eurdpat, mint kiildpiacot az elmult par év utan mondhatnd, hogy

a jelent6sebbek kozé tudja sorolni.

Kovetkezd kérdésemnél Kolumbia nemzetkozi kapesolatairdl beszéltiink. Erdeklddtem, hogy

mely piacokat szeretnék megcélozni és miért, illetve terveznek-e Magyarorszag felé nyitni.

Ignacio véleménye szerint az egyik legfontosabb dolog, hogy Kolumbia kormanya akarja is,
hogy legyen és tesz is azért, hogy meg tudja tartani a tobbi orszdggal valo kapcsolatat. Nincs
olyan orszag, amely tiltand, hogy Kolumbidval nemzetkozi kapcsolat jojjon létre.
Magyarorszagot megemlitve azt mondhatja, hogy nagyon jo feltételek jottek 1étre az elsé
politikai egytittmiikodéssel. Egy olyan gazdasag alakult meg, amely mindig azt akarja, hogy
tobb és jobb legyen. Viszont a kereskedelmi csere szintje alacsony és azt remélik, hogy tobb
lesz a jovOben. Kolumbia politikaja, hogy nyitott minden orszag fel¢, minden multikulturalis

forum és szervezet irant is.

Tizenharmadik kérdésnek feltettem, hogy van-e olyan szervezet, allami intézmény esetleg
nemzetkozi €s hazai egylittmiikddés, ami a turizmus fejlesztéséért felelés. A ProColombia
munkassagarol sokat lehet olvasni, emiatt szerettem volna tudni, hogy van-e esetleg egy ehhez

hasonld szervezet, amelynek ilyen relevans szerepe van.

Julian legegyszeriibben ugy tudta leirni, hogy a kiilonféle szervezetek ¢és szektorok
kapcsolatban vannak egyméssal. Ugy kell elképzelni, hogy kapcsolat van az éttermek kozott, a

turizmusban résztvevd 0Osszes vallalat €s magénszemély kapcsolatban all egymassal és

5 https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/visitantes-no-residentes-en-primeros-siete-meses
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elsdsorban természetesen sajat érdekeiket igyekeznek megvédeni. Ok azok, akik késébb
parbeszédet folytatnak a ProColombia szervezetével, parbeszédet folytatnak a
minisztériumokkal. Ezutan pedig megprobalnak egyiittmiikddni annak érdekében, hogy
biztositsdk a sziikséges fejlesztéseket az dgazat szamara. Példaul sok varosnak van olyan
iigynoksége, amely a kereskedelmet €s a turizmust népszertisiti. Ez féleg a nagyobb varosokra
jellemzd, mint Cali, Bogotd, Medellin, Barranquilla. Mindegyikiiknek van egy olyan
iigyndksége, mint amilyen ProColombia és 6k helyi szinten végzik munkajukat. Hozzatette,
hogy a nemzetkozi kapcsolatok egy masik formdja a turizmuson és promocion beliil a
kereskedelem. A targyalasok és beszélgetések, amelyek a kiilonb6z6 kereskedelmi kamarak, a
szigetorszagok és mas orszagok kozott zajlanak. A turizmuson beliili kapcsolatépités masik

formaja pedig a testvérvarosi kapcsolatok.

A ProColombia turisztikai alelndkének, Julian Guerrero Orozco, szavaival élve ,,Amikor az
idegenforgalmi tandcs Kolumbiat népszertsiti, nem rejtjilk el azt a tényt, hogy Kolumbiat
kordabban az erdszakkal, a kabitészerekkel €s a narkotikumokkal hoztdk Osszefiiggésbe.
Kolumbia multbeli erdszakos hegei egy olyan torténelmet irnak le, amelybdl tanulni kell, nem
pedig elrejteni.” Véleményem szerint nap, mint nap minden olyan személy, akinek Kolumbia
szive ligye azért dolgozik, koztiikk én is azért irom a szakdolgozatom, hogy megmutassak az
embereknek az orszdg nem olyan és nem az, mint amit kiilonféle miisorokban ¢s fécimeken
latnak, hanem ettdl sokkal tobb. Utolsoel6tti kérdésemnél ehhez kapcsoldddan érdeklddtem,
hogy milyen intézkedéseket tettek annak érdekében, hogy a turistakban tudatositsak azt, hogy

biztonsagos Kolumbiaba utazni.

Ignacio azt felelte, hogy igazabol azt is mondhatna, hogy erre a kérdésre a valasza az egész
eddigi interjuban atbeszélt dolgok lennének. Azonban az elmult években valdban nagyon
sikeres volt a kormany kampanya a turistak bevonzasa érdekében. Ugy gondolja nagyon fontos
megemliteni, hogy az orszdg nem akarja a szOnyeg ald seperni a negativumot, azt, amirdl a
multban hires volt. Hanem inkébb azt mondjék, hogy igen tudjuk régen mi volt a helyzet,
azonban nézzétek meg milyen jo iranyba haladunk és hol tartunk most annak érdekében, hogy
ti turistak ide tudjatok utazni. Ez viszont nem csak egy kdzhelyes szoveg, hanem valoban igy

van, ugyanis a kormany tényleg nagy figyelmet fordit a hires helyszinek biztonsagara.

Utols6 kérdésként pedig egy nagyon rovid, viszont anndl inkabb nagyobb horderejii kérdés

valasztottam. Miért épp Kolumbia?
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Ignacio tomoren annyit valaszolt, hogy Kolumbia rendelkezik minden olyan vonzerével,
amelyet egy turista kereshet fliggetleniil az utazdsi motivaciditol. Barmit keresel, ott

megtalalod.

7.3. Az interju elemzése és eredménye

Az interjt sikeressége nagyban koszonhet6 annak, hogy a nagykovet Ur és kollégai felkésziiltek
voltak, emiatt sok hasznos informacioval és forrassal tudtak ellatni. Mivel harman probaltak a
legjobb tudasuk és szakértelmiik alapjan valaszolni kérdéseimre, ugy gondolom nagyon

megbizhatd valaszokat kaptam.

A nagykovet Ur elmondasai alapjan is bebizonyosodik, hogy Kolumbia turizmusa a negativ és
erdszakos multja ellenére is sokat fejlodott. Kétségtelen, hogy az egyik legfontosabb huzderd a
fesztival turizmusban van. Ennek az oka, hogy ezek az esemény vonzzak tomegesével a
turistakat. Mivel a fesztivalok és karnevalok tobb napig tartanak, ezért a latogatok bevételt
termelnek nem csak a rendezvények, hanem a hozzajuk kapcsolodo kiegészité szolgaltatasok

szamara is.

Kolumbianak hatalmas lehetésége van megragadni a fenntarthatdo turizmust. Ez annak
koszonhetd, hogy az orszagban nem igazan volt jelen magas szinvonalt turizmus az elmult 70-
80 évben. Ez azt jelenti, hogy az orszagnak nem egy meglévé infrastruktarat kell atépiteni,

hanem az Gij beruhazasok mar eleve a fenntarthatosag jegyében fognak megvaldsulni.

Leszogezhetjiik, hogy igaz a felvetés, miszerint Kolumbia turizmusa a fesztivalok és a

fenntarthatosag révén tudott rovid id6n beliil kimagaslo eredményeket elérni.
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Osszefoglalas

Szakdolgozatom témadjaként egy olyan kérdéskort valasztottam, amelyet hazai viszonylatban
nézve nem igazan szoktak kutatni. Ez a témakor Kolumbia turizmusa és annak fejlédése.
Magyar nyelvii szakirodalmak tekintetében nagyon kicsi volt a valaszték. Ebbdl kifolyolag,
szinte csak idegennyelvii forrasokat hasznaltam fel a dolgozatom megirasa soran. Nem volt
egyszerli munka, azonban minden bizonnyal megérte, mivel sokkal tisztabb képet kaptam

Kolumbia turizmusarol.

Dolgozatom soran arra a kérdésekre kerestem a valaszt, hogy hogyan alakult ki a dél-amerikali
orszag turizmusa és mely tényezéknek koszonhetéen sikeriilt par évtized alatt szinvonalas
eredményeket elérnie. Részletesebben is megvizsgaltam a fent leirt kérdéseket a

fenntarthatosag ¢s a fesztivalok aspektusait eldtérbe helyezve.

A szakdolgozatom célja az volt, hogy szemléltessem, miért érdemes egy t6liink nagyon messze
talalhato orszag kiilonboz6 turizmus politikait ismerni. Szerettem volna bebizonyitani, hogy
egy olyan elmaradottnak és negativnak hitt orszag, mint Kolumbia miért tudta felvenni a
versenyt a nemzetkdzi turizmussal. Bar elmondhat6 az, hogy hazank és Kolumbia kozott nem

sok parhuzamot lehet htizni, mégis tigy gondolom nagyon sokat tudnank téliik tanulni.

Dolgozatom elején roviden leirtam, hogy milyen koriilmények kozott 1étezett és hogyan lett
fiiggetlen a Latin-amerikai orszag. Amikor 1886-ban megalakult Kolumbia elég rossz politikai
helyzet uralkodott az orszagban. A Liberalis és a Konzervativ Part k6zotti forrongasok miatt
nehezen tudott a gazdasag fejlodni. A késdbb bekovetkezett komolyabb Osszetlizések utan a
Kolumbiai Forradalmi Fegyveres Erék (FARC - Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia) félelemben tartottak a népet, emiatt egy negativ vélemény rogz0dott be Kolumbiardl

a vildg mas orszagai szdmara.

A masodik fejezetben a XX. szazadi kortiilményeket szemléltettem. Az 1950-es évek masodik
felétol kezdve egészen a 2000-es évek els6 évtizedéig tobbszor csillapodni latszott a rossz
politikai helyzet. Ennek koszonhetéen be tudott indulni Kolumbia turizmusa. Evrél évre
fejlodott az idegenforgalom, megalapitottak az agazat szamara nélkiilozhetetlen egységeket és
szervezeteket. Olyan gyorsasaggal sikeriilt fellenditeni az orszag turizmusat, hogy a 2010-es

évekre Kolumbia felkeriilt a vilag turisztikai térképére.

Az ezt koveto két fejezetben bemutattam, hogy milyen intézkedéseket tettek a turizmus javitasa

érdekében. Azt is kifejtettem, hogy miért rendelkezik elsérendli prioritassal a fenntarthatosag
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az orszag ¢és a turizmus ¢letében. A negyedik fejezet keretein beliil részleteztem a fenntarthato

turizmus politika fontosabb tudnivaloit is.

Az 6todik és hatodik fejezetem a fesztivalokrol szolt. E16szor megmagyaraztam, hogy honnan
erednek a fesztivalok és miért képezik fontos részét a kolumbiai kulturanak. Régiora lebontva
szemléltettem, hogy melyik teriileten milyen karnevalokat szerveznek és milyen tradiciok
kothetéek hozzajuk. Mivel a fesztival turizmus a kolumbiai idegenforgalom egyik htzéereje,
ezért szamokkal is alatamasztottam, hogy miért jarult hozza nagyban az orszag turizmusanak a

fejlodéséhez.

Ezt koveti véleményem szerint a szakdolgozatom egyik legérdekesebb ¢s legmeghatarozobb
fejezete, ami a mélyinterji. Kutatasi modszerként a kvalitativ, modot valasztottam, emiatt
fontos volt, hogy egy relevans személy legyen az interji alanyom. Nagy megtiszteltetésben volt
részem, mivel személyesen készithettem interjut Kolumbia magyarorszagi nagykovetével, a
meghatalmazott miniszterrel és a masodtitkar konzuli megbizottal is. A b6 masfél éras interju
soran a valaszaikkal megerdsitették bennem, hogy Kolumbia valdoban egy olyan szintii

fejlddésen esett at, ami nem sok orszagrol mondhato el.

Leszogezhetjiik, hogy ez a szamottevd fejlddés a kivald turisztikai kampdnyoknak, a
fenntarthato turizmuspolitikdnak és a tradiciokat életben tartd fesztivaloknak koszonhetd.
Elmondhatjuk, hogy érdemes az idegenforgalmi szektorba befektetni, mivel szinte biztos, hogy
nyereségesen fogunk beldle kijonni. Fontos megallapitani, hogy a fenntarthat6sag valoban az
elsdszamu szempont kell, hogy legyen barmilyen turisztikai fejlesztésrdl is beszéljiink. Ez nem
csak Kolumbia esetében mondhaté el, hanem a vilag minden orszaganak erre kell torekednie.
A nagykdvet Ur elmondasai alapjan is ez az, amit az orszag kitlizétt célul a jovére nézve. Egy
olyan idegenforgalmi szektor miikodtetése, amely nem csak az emberek, hanem a bolygonk

szamara is kedvez6.
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