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1 Bevezetés

Ez a szakdolgozat a kis- és kozépvallalkozasok versenyképességébe nyujt értékes
betekintést. A versenyképesség nem csupan a gazdasagpolitika figyelmeztetd jelzdje, hanem
egy olyan széles korli €s sokrétii teriilet, amely befolyasolja egy orszag, egy régié vagy egy

vallalat sikerességét és fenntarthatosagat a globalis piacokon.

A dolgozatomban arra torekedtem, hogy feltarjam a Magyarorszagon miikodo kis- €s
kozépvallalkozasok versenyképességét, kiemelve a jogi, gazdasagi és teljesitménybeli
aspektusokat. Egy orszag gazdasagi versenyképessége szorosan dsszefonodik a vallalatok

versenyképességével.

A dolgozat célja, hogy betekintést nyjtson ezen vallalkozasok helyzetébe, kihivasaikba és

potencialis lehetdségeikbe a jelenlegi gazdasagi és szabalyozasi kornyezetben.

A szakirodalmi feldolgozas soran a versenyképesség fogalmat és annak kiilonbozo
dimenzioit vizsgaltam meg, attekintve a nemzetgazdasagi, regionalis és vallalati
versenyképesség fogalmat. Ezt kdvetéen a magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok
helyzetét targyaltam. A magyarorszagi kis- és kozépvallalatok jelentds szerepet toltenek be
a gazdasagban, hozzajarulva a foglalkoztatashoz és a gazdasagi ndovekedéshez. Azonban
szamos kihivassal kell megkiizdeniiik, mint példaul a szabalyoz6 kornyezet véltozésa, az
eréforrasokhoz vald hozzaférés, a piaci verseny és az innovaciora valo alkalmazkodas, mely
tényezOk kozvetlen hatdssal vannak versenyképességiikre és  hosszii  tavua

fenntarthat6sagukra.

A kutatdsom sordn megismertem a magyarorszagi kis- ¢és kozépvallalkozasok
versenyképességi helyzetét. Annak érdekében, hogy atfogod képet kapjak a témardl, elészor
is egy interjut készitettem, majd egy kérddiv segitségével probaltam megismerni a hazai
kkv-k versenyképességi helyzetét ¢és feltarni az esetleges nehézségeket, melyekbe

utkozhetnek.



2 Szakirodalmi attekintés

2.1 A versenyképesség fogalmi megkdozelitése

A versenyképesség napjainkban széles korben hasznalt fogalom, és gyakran hasznaljak a
gazdasagok teljesitményének értékelésére és mérésére. A fogalom pontos meghatarozasa
azonban nem egységes, ¢s tudomanyos szempontbol tovabbra sem egyértelmii. Nincs
konszenzus a jelentését illetden, egyesek a modernitds szinonimajaként, méasok a piaci
teljesitmény, az tizleti siker vagy a gazdasagi novekedés mérdszamaként értelmezik. A
megalkotnia, amelyet széles korben elfogadnak és elismernek. A konszenzus hidnya részben
annak tudhat6 be, hogy a nemzetgazdasagoknak a fogalom értelmezésekor alkalmazando

aggregacios szintjérol eltéréek a vélemények. (Somogyi 2009)

A versenyképesség fogalma egy vallalkozas, szervezet vagy orszag képességét jelenti arra,
hogy hatékonyan miikodjon és versenyeldnyt szerezzen a piacon. Ennek eredményeképpen
olyan tényezoket kell figyelembe venni, mint az innovacio, a hatékonysag, a termékek és
szolgéltatasok mindsége, az arak versenyképessége, a piaci hatas, a gazdasagi kornyezet és
a munkaerd teljesitOképessége. A vallalkozasok szempontjabol fontos, hogy a piaci
igényeknek megfelelden kivald mindségli szolgaltatasokat/termékeket nyujtson. A
versenyképesség szempontjai koz¢ tartozik az innovacio és technologiai fejlesztések. Azok
az orszagok tovabba vallalkozasok, melyek rd vannak kényszeriilve az Ujitasra, Uj
szolgaltatasokat és fejlesztéseket készitenek, valamint hatékonyan alkalmazzak, a legijabb
technoldgidkat gyakran eldnyt szereznek a versenytarsaikkal szemben. (Markus 2011) A
versenyképességben fontos szerepe van az oktatasnak €s a képzettségnek is. A jol képzett,
magas szinten szakképzett munkaerd segiti a termelést, a termelékenység novekedését és
eldsegiti az innovaciot, melyek eldsegitik a vallalkozas, vagy az orszag versenyképességét.
Az 1lgy, a korményzati politikdk és a gazdasagi kornyezet is befolyasolhatjdk a
versenyképességet. A stabil gazdasagi keretek, az iizleti szabalyozasok hatékony miikodése,
az adopolitika és a korrupci6d fokozata mind kozrejatszanak abban, hogy egy vallalkozas
vagy egy orszag milyen szinten képes a versenyeldnyt kialakitani és azt fenntartani. A
verseny nem csak a piaci poziciora, hanem a fenntarthatdosdgra is vonatkozik. A
kornyezetvédelem ¢és a fenntarthatobb iizleti gyakorlatok fontos részei lehetnek a
versenyképességnek, ugyanis a tarsadalom és a vasarlok egyre jobban értékelik azokat a

vallalkozasokat, akik oda figyelnek a fenntarthatosagra és feleldsségteljesen mitkodnek. A



fent bemutatott tényez6k mind egyiitt befolyasoljdk a versenyképességet. A
vallalkozasoknak és orszagoknak ezekhez folyamatosan alkalmazkodniuk kell annak

érdekében, hogy sikeresen miikkddjenck a versenykornyezetben. (Nagy 2019)

A versenyképességet harom nagyobb csoportra tudjuk bontani:

* Termékek és vallalatok versenyképessége, ezt hivjuk mikroszintnek, vagy vallalati

szintnek.

» Iparagak és szubnacionalis teriileti egységek versenyképessége, €z a mezoszint vagy

regionalis szint.

* Nemzetallamok vagy orszagcsoportok versenyképessége, makroszint vagy orszagos

szint. (Nagy 2019)

2.1.1 A nemzetgazdasagi versenyképesség

Az 1980-as évek kozepe ota egyre tobb kutatds foglalkozik a nemzeti gazdasagi
versenyképesség fogalmaval. Mikozben kiilonbozo kutatdk javasoltak meghatdrozéasokat, a
Nobel-dijas Paul Krugman azzal érvelt, hogy az orszagok nem versenyeznek egymassal, és
hogy egy nemzet sikerét inkabb a sajat teljesitménye hatarozza meg, mint a nemzetkdzi
versenytarsak €. Szentes €s tarsai nem értenek egyet ezzel az allasponttal, azzal érvelve,
hogy az figyelmen kiviil hagyja a globalizaci6, a beruhdzasok és az egymasrautaltsag hatasat
a gazdasagi versenyképességre. Hasonloképpen, Porter korai munkdja a témaban
megkérddjelezte a " versenyképes nemzet " fogalmat, ehelyett azt allitotta, hogy a nemzeti
versenyképesség mérésének egyetlen megbizhatdé modja a termelékenység. Ugyanakkor
nem utasitja el teljesen az orszagok kozotti verseny fogalmat, mivel azt a vallalatok, iparagak
és klaszterek kozotti versenynek tekinti. Erre épitve Porter késObb a versenyképességet a
nemzetgazdasagok mutatojaként hasznalta, mikozben tovabbra is a mikroszintli
folyamatokon alapulé magas termelékenység fontossagat hangsulyozta. Bar a gazdasagi
versenyképesség meghatarozasanak modjarol jelentds vitak folynak, ez a tanulmany hazai

¢s kiilfoldi példakkal illusztralja a fogalom fejlodését. (Némethné 2009)



2.1.2 A regionalis versenyképesség

Ez a szint 6nmagaban egy koztes allapotot jelent, mely a nemzetallamok vagy
orszagcsoportok  versenyképessége (makroszint) ¢és a termékek ¢és vallalatok
versenyképessége (mikroszint) kozott helyezkedik el. A mezoszintli versenyképesség olyan
szempontokkal foglalkozik, melyek egy adott agazatot vagy régiot befolyasolnak. (Csath
2018) A mezoszintii versenyképesség tartalmazhat olyan tényezoket, melyek kozvetleniil
befolyasoljak a régi6 vagy agazat versenyképességét, mint példaul a helyi klaszterek,

innovacid, munkaerdpiac, infrastruktira és kormanyzati politikak. (Nagy 2019)

Makro szintii versenvképesseg

Mezo szintii versenyképesség:

Villalati sikerek 6sszessége alkotja egy adott iparag
versenykeépesscget, amelyet kiilfoldi iparagakkal
valo 6sszehasonlitasban lehet eértelmezni s meérni.

Mikro szintii versenyképesség

1. dbra
Mezoszintii versenyképesség meghatarozasa

Forras: (Jambor 2020)

Porter makrogazdasagi modellje

Porter 1990-ben irta meg a ,,The Competitive Advantages of Nations” cimil kiadvanyat,
ebben a miiben a makrogazdasag témajat elemezte, itt jelent meg a versenyképességi
gyémant, mely raépiill a mikrogazdasagi és makrogazdasagi szempontokra is. Smith
értékelése alapjan a Porter féle rendszer kezeskedik a nemzetkdzi kompetitiv eldnyok orszag

specifikus és vallalati forrasainak 6sszekapcsolasaban. (Nagy 2019)



A makrogazdasagi modellben a kovetkezd tényezdk a lemeghatarozobbak:

o feltételi tényezok: magukba foglaljak az Osszes szilikséges erdforrast és az
infrastruktura egészét,

e Kkeresleti tényezOk: a hazai piacon, beleértve a piac szerkezetét, a kereslet
ingadozasait, a piac telitettségét, mindezt a nemzetkozi piaci igényekhez képest,

e cgy adott agazathoz kapcsolodo vagy azt kiszolgal6 iparagak a termelési vertikumon
beliil,

e avallalatok stratégiai, szervezete, iranyitasa €s versenyhelyzetei az iparagon beliil,

e a versenyképesség fokozasanak lehetdségei, mint példaul a globalis innovaciok, a
nemzetkozi pénziigyi piac alakuldsa, a gazdasagi régiok igényeinek valtozasa, a
kiilfoldi kormanyok gazdasagfejlesztési intézkedéset,

e az orszag kormanyanak gazdasagpolitikdja és a gazdasdg miikodését szabalyozo

eléirasok. (Hovanyi 1999)

A villalatok
stratégidja,
versenyhelyzete
L Y
Feltételi " » Reresled
- - v ’
ICNYCTOK e c2ok
v "
. ¥. s
Kiszolgdlé és LT
iparigak
2. dbra

Porter makrogazdasagi versenyképesség-modelljének fo tényezoi

Forrds: (Hovanyi 1999)

Porter mikrogazdasagi modellje

A Porter féle mikrogazdasagi elemzés az adott vallalat vagy iparag belsd versenyképességét
¢s miikodését vizsgalja. Egy olyan keretrendszer, amely az 6t versenyer6-beszallitoi erdk,
vevoi erdk, Uj belépdk fenyegetése, helyettesitd termékek vagy szolgaltatasok fenyegetése,
versenytarsak kozotti verseny-elemzésén keresztiil segit megérteni egy vallalat vagy iparag
versenykornyezetét, valamint a versenyképességét. Ezen erdk értékelése lehetdové teszi a
vallalatnak, hogy stratégiakat fejlesszen ki és alkalmazzon a verseny elényének eléréséhez

¢s fenntartasahoz. (Nagy 2019)



Az elemzés soran a vallalat azokat az erdsségeit tarhatja fel, melyek kiemelkednek az iparagi
versenyben, majd ezek segitségével elényt szerezhet a versenytarsakkal szemben. Ez a
modell segit feltdrni a vallalatnak a gyengeségeit, valamint a veszélyforrasokat, ez altal
kidolgozhatja a megfeleld stratégiat, mellyel kihasznéalja az erdket és csokkenti a
gyengeségeket. A vallalat megértheti a piac dinamikajat, -vagyis a vevoéi igényeket, piaci
lehetdségeket €s az arversenyt is. A mikrogazdasagi elemzéssel a vallalat képes felismerni a
jelenlegi kockézatokat, lehetdségeket, melyek a hosszu tavu sikerre és jovedelmezdségre
hatassal lehetnek. A vallalatvezetés és a stratégiaalkotok szamara megfeleld mindségi
informdaciot ad a dontéshozatalhoz, mely segitségével ki tudjak alakitani a vallalat jovobeli

tevékenységét. (Nagy 2019)

A piacra djonnan

belépok

Verseny

Szallinok a mdr midkdds ] Viewlk

Y

villalatok kiézon

HelyettesitG

termekek

3. dbra
Porter mikrogazdasagi (vallalati) versenyképesség-modelljének fo tényezoi

Forras: (Hovanyi 1999)

Porter mikrogazdagasi modellje a vallalat versenyképességét irja le, melynek f6 tényezdi a

kovetkezok:

o Szallitok: Itt azt vessziik figyelembe, hogy mennyire domindnsak azok a beszallitok,
akiktol a vallalkozas az er6forrasokat szerzi be, mivel ha a beszallitd erds és kevés
alternativ beszallito 1étezik, akkor magasabb arakat és rosszabb feltételeket
szabhatnak.

e Vevok: A villalat vevoit vizsgalja, ha a vevOk sokan vannak €és konnyen attérhetnek
mas termékre vagy szolgaltatasra, akkor nagyobb nyomast tudnak gyakorolni a

mindség novelésre és az arcsokkentésre.



e Uj belépék: Ez arra vonatkozik, hogy mennyire konnyli vagy nehéz az j
vallalatoknak belépni a mar meglévé piacra, milyen magasak a belépési korlatok és
mennyire erds a mar meglévo versenytarsak jelenléte.

e Helyettesitd termékek ¢€s szolgaltatasok: A vasarlok hajlandoak e helyettesitd
termékeket vagy szolgaltatasokat valasztani a mar meglévd és megszokott helyett.

e Versenytarsak: Azt vizsgalja, hogy mennyire erds a verseny a versenytarsak kozott
az adott ipardgban, magas verseny esetén a vallalatnak nehézségei lehetnek a piaci

részesedés novelésében €s az arak emelésében. (Hovanyi 1999)

A Hovanyi-féle ,,harmas gyémant”

Hovanyi (1999) munkaja a Porter-féle versenyképességi rombuszrol tovabb boviilt a
"harmas gyémant" modellel, amely harom szintbdl all. Az A szint az adott vallalat
makrogazdasagi ¢és globalis kdrnyezetére 6sszpontosit, a B szint a tendencidk okait értékeli,
hogy meghatdrozza azok intenzitdsat ¢és idOtartamat, mig a C szint a globaliskontextust

vizsgalja. (Hovanyi 1999)

C C.
( B B_‘ ( "
A, 1
B, B,
A,
B. B
4 A,
C B B, C
C. C,
4. abra

A Hovanyi-féle harmas gyémdant modell

Forras: (Nagy 2019)
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A Hovanyi-féle harmas gyémant modell a kdvetkez6 elemekre épiil:

A1 Nemzetgazdasagi
novekedés

B1l-Nemzetgazdasagi
strukturdja

C1-A természeti
er6forrasok értéke és
hasznositasanak feltételei

A2-Munkanélkiiliség

B2-Beruhazasok

C2-Demografiai

sajatossagok
A3-Inflacio B3-Gazdasagpolitika ¢és C3-Miiszaki fejlodés
gazdasagszabalyozas trendjei
Ad-A gazdasag egyensulya | B4-Gazdasagiranyitas C4-Globalis er6kdzpontok
intézményrendszere
A5-Cserearany mutatok, B5-Részvétel a nemzetkdzi | C5-Pénziigyi rendszer
amelyekkel gazdasag munkamegosztasban
nemzetkdzi
versenyképessége
becsiilhetd
B6-A gazdasag C6-Globalis kommunikéciod
infrastrukturajanak
fejlettsége

C7-Nemzetkdzi
oriasvallalatok és haldzatok
helyzete és fejlodési
tendenciaja

C8-Ertékvaltozasok

B7-A gazdasag innovacios
képesseége, készsége

B8-Munka-és mindségi
fegyelem

5. tablizat
A Hovanyi-féle harmas gyémant _szintjei
Forras: (Hovanyi 1999) alapjan, sajat szerkesztés

Ez a modell megmutatja a vallalatok versenyképességének ¢€s a makrogazdasagi
kornyezetnek, valamint a nemzeti versenyképesség legbefolydsosabb meghatarozo
tényezdinek Osszefiiggéseit. Egyértelmii, hogy a nemzeti és a vallalati versenyképesség
Osszefiigg ¢és kolcsondsen fiigg egymastol. Az erds versenyeldnyokkel rendelkez6 orszagok
vagy régiok elésegitik a vallalkozasok novekedését, mig a versenyképes cégek tudasalapu,
magas hozzaadott értéki munkahelyeket teremtenek, amelyek arra 6sztonzik a polgarokat,
hogy fejlesszék készségeiket. Meg kell tovabba jegyezni, hogy a modell olyan "puhabb"
versenyképességi tényezoket is tartalmaz, amelyeket csak szakértok tudnak megbecsiilni. Ez

arra utal, hogy a versenyképesség nem hatarozhatdé meg egy maroknyi mutato segitségével,
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mivel egy Osszetett fogalomrol van sz, amelynek méréséhez mutatok bonyolult rendszere
sziikséges. Ezt a felfogast a nemzetkozi versenyképesség-kutatd szervezetek is megerdsitik,

amelyek tanulmanyai tobb szaz mutatét foglalnak magukban. (Hovanyi 1999)

2.1.3 A vallalati versenyképesség

A kutatok arra a kozos felismerésre jutottak, hogy a vallalatok versenyképessége dsszefiigg
az altaluk eléallitott aruk és szolgaltatasok versenyével. Ezeket befolyéasoljak az "ar" és a "
nem ar" elemek. Hasonloképpen, egy nemzet gazdasaganak versenyképességét nem lehet
egy adott idOpontban egyetlen tényezd alapjan meghatarozni, hanem inkabb azt kell
értékelni, hogy ezek a tényezOk hogyan valtoznak az id6 mulasaval. (Dr. Poreisz 2020) A
termékek (szolgaltatdsok) versenyképességét az arképzés, a mindség és a miiszaki
szabvanyok, valamint a kinalt szolgaltatds vizsgdlataval értékelik. A termékek akkor
tekinthetdk versenyképesnek, ha a fenti jellemzok koziil legalabb kettdt kindlnak, példaul a
versenytarsakhoz képest alacsonyabb 4arakat, magasabb mindséget ¢s miiszaki
szabvanyokat, valamint jobb szolgaltatdsokat, példaul gyors kiszallitds, hatékony
csomagolas, megbizhato tigyfélszolgalat és konnyen elérhetd potalkatrészek. Az ar és a nem
arjellegli tényezok befolyasoljak egy termék vagy szolgaltatas versenyképességét. Ahhoz,
hogy versenyképes legyen, az arnak az elad6 szdmara megtériilést kell biztositania és
nyereséget kell tartalmaznia. A mindéségnek valddi értéket kell képviselnie és a vevok
szamara elérhetdnek kell lennie. Az eladhatésdgot a marketingtevékenységek jellemzoi és
mindsége befolydsolja. A versenyképesség magaban foglalja a piaci részesedés
fenntartasat/novelését, a hatékonysag novelését (nyereségesség/termelékenység), a
kapacitds kihasznéalasat, a rugalmas termelést és az erdforrdsokhoz vald hozzaférés
képességét. A stratégia kialakitasa és végrehajtasa alapvetd fontossagu a valtozasokhoz vald
alkalmazkodashoz, és az olyan értéknoveld tényezOk, mint a szervezeti modernizacio, a
projektiranyitas, a valtozasiranyitds, a mindségbiztositas és a tarsadalmi feleldsségvallalas
az "emberi tényez6t6l" (munkaeré mindsége, iranyitdas mindsége) fiiggnek. (Némethné

2009)

2.1.4 A versenyképességet befolyasolo tényezdok
Az éllami és szakmai szervezetek altal elfogadott jogszabalyok vagy egyéb szabalyok azzal

a hatassal jarhatnak, hogy egy adott piacon korlatozzak a vallalatok kozotti versenyt. Ez az
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arak emelkedéséhez és/vagy a termékvalaszték és -mindség csokkenéséhez vezethet.
Néhany példa: a termékek vagy szolgaltatdsok reklamozasdnak korlatozasa, a
termékek/szolgaltatasok mindségi kovetelményeinek tulzottan szigora, bizonyos cégeknek
kedvezO eldirdsa, egyes vallalkozasok termelési koltségeinek megemelése masokkal

szemben, vagy az arak manipulalasa. (SeanF. 2011)

A vallalatok szamanak, vagy korének szabalyozasa

A piacra 1ép6 0j cégek versenyt teremtenek és novelik az innovacioét/novekedést. A piacra
1épés korlatozasa akadalyozhatja a versenyt, ezért a piacra 1épés szabdlyozéasat alaposan meg
kell fontolni. Természetes monopdliumban a piacra 1épést a magas koltségek és a méretezés
miatt térvény korlatozhatja. A szakmai szervezetek, mint példaul az iigyvédek vagy az
orvosok, kezdetben korlatozhatjak a piacra 1épést a gyakorlat minéségi kovetelményei miatt.
A piacra  lépés  szabdlyozdsa  szdmos  orszagban  kiillonb6zd  okokbol

(forgalom/tulajdonvédelem) altalanos. (SeanF. 2011)

Kizaroélagos jogok nyujtasa vagy kiterjesztése

Az allam gyakran kizardlagos jogokat biztosit a termelésre €s a szolgaltatdsokra, példaul a
hulladékgytiijtésre, a villamosenergia-, gaz-, tavkozlési, viz-, postai és vasuti
szolgaltatasokra. Ennek okai kozott szerepelnek a magas rezsikdltségek miatti
méretgazdasagossag, a deregulacid vagy a természetes monopdlium és a versenypiacok
szétvalasztasa. Ez a kizarolagos jogtulajdonosok szamara piaci hatalmat biztosit, ami a

kozmiiszolgaltatok szamara potencialis ar- és tokehozamkorlatozast jelent. (SeanF. 2011)

Az aruk, szolgaltatasok, és toke, allamok kozotti (vagy allamon beliili) szabad mozgasanak
szabalyozasa

Szamos orszag vamokat ¢és korlatozasokat vezetett be az aruk/szolgaltatasok
régiokon/szovetségi allamokon beliili/kdzotti mozgasara. Ennek okai kozott szerepel a
vallalkozasok védelme, a szallitasi stly/jarmiiméret szabalyozasa és a fogyasztovédelem (pl.
az alkohol arusitasanak/szallitisanak tilalma). Az ilyen korlatozasok kiilonleges

kivaltsagokat biztositanak a helyi keresked6knek. (SeanF. 2011)
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A hirdetési és marketingtevékenységek szabalyozasa

A reklamok a termékek jellemzdirdl, mindségérol, arairdl és fejlesztéseirdl, valamint az 1j
termékekrdl adnak tdjékoztatast. Tajékoztatja a vasarlokat és valasztasaikat. A vallalatok
olyan médiumokat hasznalnak, mint a televizio, a radio, az ujsagok, a magazinok ¢€s egyre
inkabb az internet. Mas formak kozé tartoznak a kirakatok és szordlapok, valamint a
kozvetlen fogyasztonak szold reklamok, azaz a telefonhivasok, e-mailek vagy faxok. Két
csoportra oszthatok-: 6sszehasonlitdé (a versenytarsakkal szemben dicséri a termékeit) és
nem Osszehasonlitdo (sajat termékének részletei). Példaul egy autdreklam hivatkozhat
torésteszt-tanulmanyokra, amelyek azt bizonyitjadk, hogy biztonsagosabb, mint a

versenytarsak, vagy egy tiditditalreklam azt mondhatja, hogy a felmérések szerint jobb az
ize. (SeanF. 2011)

Tartalmi és mindségi eldirasokkal kapcsolatos szabalyok

Az allamok gyakran hataroznak meg szabvanyokat a termék tartalmara vagy jellemzdire,
példaul a minimalis mindségre vonatkozdan. A Szabalyozasok esetenként eltérdek:
¢lelmiszerek és italok (biztonsaggal és taplalkozéassal kapcsolatosak); televizidos miisorok
(felndtteknek szo6lo tartalom vagy nemkivanatos termékek); lako- és kereskedelmi épiiletek
(mindség fenntartasa); kornyezetszennyezés (a kibocsatasra vonatkozo
iranymutatasok/szabalyozasok); gépjarmiivek biztonsaga (pl. biztonsagi ovek, 1égzsakok);
szakmai szervezetek (képesitési szintek, tanUsitvanyok) az olyan szolgaltatasok
mindségére/biztonsagara vonatkozéan, mint az orvostudomany. A kozérdek gyakran

indokolja az ilyen szabvanyokat, bar a "tal szigort" jogszabéalyok problémat jelenthetnek.
(SeanF. 2011)

A mar piacon levo vallalatokkal kapcsolatban alkalmazott, az 0 piacra 1€p6 vallalatoktol
eltérd szabalyozas

A meglévo vallalatok tovabbra is a régi jogszabalyok szerint mitkodhetnek, mig az Gjaknak
meg kell felelnilik a szigorubb kdvetelményeknek. A celluloz- és papirgyartd cégeknek
példaul szigorubb szennyezéscsokkentési eldirasoknak kell megfelelnilik, mig a meglévd
éptileteknek nem kell kdvetniiik az 0j foldrengésbiztonsagi szabalyokat. Hasonloképpen, az
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autoknak biztonsagi dvvel ¢és litkozésbiztos karosszériaval kell rendelkezniiik, de a régebbi
modellek mentesiilnek ez alol. E megkiilonboztetés célja dltalaban az, hogy a meglévo cégek
szamara ne okozzon indokolatlan koltségeket az 10j eldirasokhoz vald alkalmazkodas.

(SeanF. 2011)

Az arakat befolyasolo szabalyozas

Kiilonboz0 torvények befolyasoljak a termékek és szolgéltatasok arait, példaul az aram, a
kabeltéve, az egészségiigy, a tavkozlés, a 1égi kozlekedés ¢és a taxik arait. A természetes
monopoliumokban a kis szabalyozas magas arakhoz vezet. A kormanyok hagyomanyosan
szabalyozzak ezeket a piacokat a fogyasztok védelme érdekében, de ennek negativ hatasai
vannak (alacsony mindség/valaszték, kevesebb 0sztonzé a piacra Iépéshez). Az
arszabalyozas lazitdsa néhany orszadgban a mindség ¢s a valaszték javulasat eredményezte,

de a szabalyozas hossza tavon kedvezdtlen hatasokkal jarhat. (SeanF. 2011)

2.2 A magyarorszagi Kis- és Kkozépvallalatok versenyképességének
értelmezése

2.2.1 A Magyarorszagi Kis- és kozépvallalkozasok jogi szabalyozasa

A Magyarorszagi kis és kozépvallalkozasokrol a 2004. évi XXXIV. szdmu Torvényi
szabalyozas all a rendelkezésiinkre. Az orszaggyiilés a kis- ¢€s kozépvallalkozasok
tokeerdsitésének szandékaval fogadta el a torvényt, melyben felismerik a Kkis- ¢és
kozépvallalkozasok jelentdségét a magyar gazdasagban. Ebben a jogszabalyban egyedileg
koordinaljak a tevékenységiiket, és ezen feliil a tOkebazisuk megerdsitése érdekében kiilon
tamogatasokat is nyujtanak szamukra. Mindez annak az elismerése, hogy ezek a
vallalkozasok alkotjadk a magyar gazdasag dontd hanyadat, mivel 6k foglalkoztatjdk a
munkaerd tilnyomo tobbségét és javarészt ezek a vallalatok fizetik a jarulékot és adot. A
kis- ¢és kozépvallalkozasokat harom csoportra oszthatjuk, mégpedig kisvallalkozas, mikro-

vallalkozas és kis- és kozépvallalkozas. (KSH 2016)

A hatalyban 1év6 jogszabalyok szerint kis- és kozépvallalkozasnak mindsiilnek azok a

vallalkozasok, melyek kevesebb, mint kétszazétven fét foglalkoztatnak, éves nettd
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arbevételik maximum 6tven millié eurénak megfeleld forintdsszegnek felel meg, vagy a
mérlegf6osszegiik legfeljebb negyvenharom millid eurénak megfelelé forintosszegnek.
Amennyiben a vallalkozas elérte ezeket a kritériumokat mar nem beszélhetiink kkv-rol.
Fontos tudni, hogy ahhoz, hogy egy vallalkozas megérizze a kis- és kozépvallalkozasi
statuszat, két egymast kdvetd pénziigyi évben a meghatarozott méret felett kell maradnia,

mivel csak a masodik pénziigyi év lezarasa utan vesziti el a kkv megjeldlését. (KSH 2016)

Kisvallalkozasnak mindsiil az a vallalkozas, melynek foglalkoztatotti 1étszama nem haladja
meg az 6tven fOt, éves nettd arbevétele vagy pedig mérlegféosszege maximum tiz millid

eurénak megfelel6 forintosszeg. (JOGpontok 2021)

Az a véllalkozas mindsiil mikro-vallalkozasnak, amelynek foglalkoztatotti 1étszdma nem éri
el a tiz f6t, éves nettd mérlegfOdsszege vagy arbevétele pedig legfeljebb két millid euronak
megfeleld forintdsszeg. Ha az allam vagy véllalkozas tékéjének vagy szavazati jogainak
tobb, mit huszonot szazalékat birtokolja, akar egyediil vagy egylittesen, ebben az esetben a
vallalkozas mar nem mindsiil Kis- és kozépvallalkozasnak. Ennek oka az, hogy az allam nem
nyujthat ilyen modon tamogatést sajat maganak, illetve a tulajdondban 1év6 vallalkozasnak

vagy akar egy onkormanyzati tulajdonban 1év6 vallalkozasnak. (JOGpontok 2021)

Elemi informdacio, hogy a nettd eurds Osszeget mindig a deviza kozéparfolyaman kell

szamolni. (JOGpontok 2021)

Fontos magyar allami szabalyozas az is, hogy a Kis- és kozépvallalkozasokon beliil meg kell
kiilonboztetniink az 6nallo, partner és kapcsolodo vallalkozasokat is. Ezen vallalkozasoknal
jelentdseégteljes, hogy ha egy kkv tobbségi részesedéssel rendelkezik egy masik
véllalkozasban, vagy joga van megvalasztani az ligyvezetés vagy a felligyel6bizottsag
tagjainak tobbségét, vagy egyébként meghatarozo ellendrzést gyakorol felette, vagy akar a
szavazati jogok tobbségével rendelkezik, akkor ez a véllalkozéas kapcsolt vallalkozasnak
mindsiil. Ilyen helyzetben az 6sszes kapcsolt vallalkozas 1étszamat, mérlegf0osszegét €s
nettd arbevételét egyiittesen kell figyelembe venni, nem csupan csak az egyes

vallalkozasokét. (JOGpontok 2021)

2.2.2 A magyarorszagi Kis- és kozépvallalkozasok versenyképességi helyzete
A magyarorszagi kkv-k relativ termelékenysége az elmult évtizedben jelentdsen nétt, 13%-

kal a nagyobb cégekhez képest. A beruhazasi ratak szintén torténelmi csucson vannak, mind
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az unidés, mind a nemzeti Covid-intézkedéseknek koszonhetben; a tovabbi ndvekedést
valoszinilileg a magantoke-befektetések novekedése fogja eredményezni, amelyek jelenleg
alacsonyabbak, mint a skandinav, az unids és a V4-régiok atlaga. A versenyképesség
erOsitése érdekében csokkenteni kell a vallalati dualitast, novelni kell a dualis uUzleti
megoldasokat, és hatékonyabban kell kihasznélni a K+F eréforrdsokat. A nagyvallalatok
ellenallonak bizonyultak a vilagjarvannyal kapcsolatos gazdasagi veszteségekkel szemben,
az eurdpai cs6dok szama pedig novekszik. (ENDRODI-KOVACS és Nagy 2022) A kkv-k
termelékenységi ratdja a nagyvallalatokhoz képest 60% alatt van, de a digitalizaci6 és az
energiahatékonysagi beruhdzasok révén ez javulhat. Magyarorszagon a kkv-k mindgssze 5,
8%-a exportal; 20 cég az export tobb mint 30%-at adja. A versenyképesség novelése
érdekében a tudasintenziv szolgaltatdsokat és munkahelyeket kellene tadmogatni. A
digitalizacio, a fenntarthatosag és a fokozott piaci részvétel novelhetné a nagy kkv-k
innovacios kapacitasat, amely jelenleg elmarad az unios atlagtol. Ehhez a véllalatoknak mas
intézményekkel kell egytittmiikodniiik az innovacié érdekében, €s jobban ki kell hasznalniuk

az er6forrasokat. (Magyar Nemzeti Bank 2022)

A Kis- és kozépvallalkozasok megerdsitésének stratégiaja Magyarorszagon

A hazai kkv-szektor rendkiviil sokszinii, mindenféle méretii, iparagi és élethelyzetli
vallalkozoval. Ahhoz, hogy a stratégia megfeleld fejlesztési tamogatast tudjon nyujtani e
kiilonbozo tipust vallalkozasok szamara, holisztikus megkdzelitést kell alkalmaznia, amely
horizontalis teriiletekre, valamint egyes agazatokra vagy foldrajzi régiokra egyarant kiterjed.
Lényeges tovabba felismerni a kkv-szektor fontossagat a tarsadalomban; a munkavallalok
kétharmadat a kkv-k foglalkoztatjak, és innovacidjuk nemcsak a versenyképességet noveli,
hanem megoldasokat is kinal a helyi problémakra. (Lévai 2015) A siker érdekében a
stratégianak az {zleti kornyezet ¢és az egyiittmikodési formdak javitdsara kell
Osszpontositania, mivel a bizalom ¢és a j6 hirnév a gazdasagi egyiittmiikdés alapjat képezi.
Az allamnak emellett biztonsagos és hatékony kozszolgéltatast kell 1étrehoznia, minimalis
kockazattal és biirokraciaval, hogy a vallalkozok hozzaférjenek a sziikséges eréforrasokhoz.
Intézkedései révén a vallalkozoknak meg kell adni a szabadsagot, hogy kivéalaszthassdk a
szamukra legmegfelel6bb eszkozoket, valamint tamogatni kell a maganvallalkozoi és civil
tarsadalmi kezdeményezéseket, amelyek illeszkednek a stratégia céljaihoz. Végezetil a
sikeres végrehajtashoz sziikkség van az allami €s nem kormanyzati szervezetek kozotti

egylittmiikodésre. (Innovacios 2019. november 5.)
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A Stratégia beavatkozasi pillérei a kdvetkezok:

1. Villalkozdbarat szabalyozasi €s addzasi kdrnyezet megteremtése

A Kkkv-k ad6- és adminisztracios konnyitése kulcsfontossagu a stabil keret biztositasa és a
novekedés 0sztonzése szempontjabol. Az alacsonyabb adok, az egyszeriibb szabalyok és a
csokkentett adminisztracios terhek segitenek a vallalkozoknak, hogy nagyobb hasznot
huzzanak munkajukbol, és 6sztonzik a terjeszkedést. A mikro- és kisvallalkozasoknak nincs
kapacitasuk az adoligyi megfelelés optimalizalasara, ezért alacsonyabb addkulcsokat és
szabalyokat kell alkalmazni rajuk. Az adminisztracios koltségek alacsonyan tartisa segiti a
vallalkozasokat abban, hogy a megfelelés helyett a miikodésre 6sszpontositsanak. Stabil jogi
kdrnyezetre van sziikség a bizonytalansag csokkentése €s a kockdzatvallalas Gsztonzése
érdekében. A stratégia a kkv-k szdmara megkonnyiti az ad6zasi, kozigazgatasi €s iizleti
szabalyozast, ugyanakkor nem akadalyozza a ndvekedésre képes vallalkozasokat abban,

hogy nagyvallalattd valjanak. (Innovacios 2019. november 5.)

2. A kkv-k tizleti kornyezetének és az e-kormanyzat eszkozeinek fejlesztése

A sikeres gazdasag fenntartasa érdekében a lakossagnak és a vallalkozasoknak bizalmi
kapcsolatot kell kiépiteniiik, ami hatassal van a vallalkozasok kozotti kapcsolatokra. A
kozszféranak biztonsagot, kiszdmithatosagot és digitalis megoldasokat kell nyujtania,
megkonnyitve az adminisztracios kotelezettségekkel 1épést tartani képtelen kkv-k terheit. A
mindségi szolgaltatdsoknak lehetdvé kell tennilik, hogy a vallalkozasok megteleljenek a
jogszabalyoknak, és Iépéseket tegyenek céljaik elérése érdekében. A korményzati
folyamatok digitalizalasa megkonnyiti a vallalkozasok szamara a kozigazgatassal valo
kapcsolattartast. A vallalkozasok kozotti kapcsolatok eldsegitése érdekében az allamnak
olyan feltételeket €s kereteket kell teremtenie, amelyek Osztonzik a haldzatépitést és az
egylttmikodeést. Javitani kell az atlathatosdgot és az allam altal nyujtott védelembe vetett

bizalmat. (Innovacidos 2019. november 5.)
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3. A KKV-k fejlédési képességének, innovacios és digitalis teljesitményének
erositése

Személyre szabott 0Osztonzoket kell nyajtani a vallalkozasoknak, hogy segitsiik

novekedésiiket és alkalmazkodédsukat a digitalizacié korszakédhoz. Ez a stratégia a

sikertorténetek érdekében irdnyt mutat a regiondlis fejlesztéseknek, mikézben segit a

vallalkozasoknak eldonteni, milyen lehetéségeik és képességeik vannak. A kkv-kat

tamogatni kell az innovacioban, a digitalis atalakulasban ¢€s a partnerségek kialakitasaban,

hogy az értéklancban bevételt érjenek el. (Innovacios 2019. november 5.)

4. KKV-k finanszirozashoz jutdsanak 6sztonzése

A vallalkozokhoz igazitott finanszirozas biztositasa kulcsfontossagu a gazdasag szdmara. A
kormany és a stratégia arra torekszik, hogy megbizhat6 tékeforrdst biztositson a
vallalkozasok szamara, hogy segitse 6ket céljaik elérésében. A kkv-k készpénze és alacsony
adossagallomanya nagyszerli beruhdzasi és nodvekedési 16kést adhat. Kormdnyzati
beavatkozasra van sziikség, mivel Magyarorszagon hidnyzik a hazai hozzdadott értéket
noveld sajat termelésti vagyon. A kdvetkezO unids programozasi idészakban a pénziigyi
miiveltség novelése érdekében a hitel-, tdke- és garanciatermékekre kell dsszpontositani.
Fontos a kkv-szektor stabilitasanak biztositasa, és az allami politikaknak ki kell

egyenliteniiik a piaci ingadozasokat. (Innovacios 2019. november 5.)

5. A kkv-k nemzetkoziesedésének elésegitése

A termel6knek meg kell ragadniuk a nemzetkozi piac méreteit. A kiilfoldi kereskedelmi
vallalkozasok, akdr exportérok, akar importérok, magasabb béreket, nagyobb mértékii
alloeszkoz-felhasznalast és nagyobb termelékenységet hoznak, mint a kizarolag belfoldon
mikodo cégek. A kiilfoldi értékesités lehetdsége segiti az egyes piaci szegmensekbe valo
belépést, és lehetdvé teszi a kereslethez igazodo egyedi szolgaltatasok eldallitasat. A kkv-
knak két lehetéségiik van a globdlis kereskedelemben valdo részvételre: sajat
termékkel/szolgéltatassal valo belépés vagy az "értéklancban valo feljebb 1€épés". A kiilfoldi
piacokra vald belépés szakértelmet, tudast, halozatépitést igényel, -ez koltséges és
kockézatos, ezért kiilsé tamogatasra van sziikség. A stratégia arra 9sztonzi a nem exportald

kkv-kat, hogy Iépjenek be a kiilfoldi piacokra, a mar exportald kkv-kat pedig arra, hogy
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fejlesszek tevékenységiiket €s taldljanak 0j vevoket/piacokat. (Innovacios 2019. november

5)

6. A sziikséges tudas megszerzése

A magyar kkv-knak az olcsé munkaerén alapuld versenyeldnyokrol at kell térnitik a tudason
alapuld versenyelényokre. A készségeket ¢és  kompetencidkat fejleszteni, a
munkakoriilményeket javitani, a vallalkozoi attitlidoket és szerepeket pedig erdsiteni kell. A
siker érdekében mind az allami, mind a maganintézmények eréfeszitéseihez tobb ismeretre
van sziikség a vallalkoz6i vilagrol, és az intézkedéseknek redlisnak kell lenniiik a
lehetdségek, az 0sztonzok és a szakmai készségekhez vald hozzaférés terén. Siker esetén a

vallalkozo6i kultara javulasa lesz az eredmény. (Innovacios 2019. november 5.)

7. Generaciovaltas

A véllalkozasok 4tadasa elengedhetetlen a gazdasagi stabilitas és a munkahelyek megdrzése
szempontjabol, ezért az allam ado- és szabalyozasi konnyitésekkel, tizleti szolgaltatasokkal,
ismeretterjesztéssel és pénziigyi tdimogatassal tamogatja a generaciovaltast. A sikeres
atmenet megtervezése stratégiai tervezést, jogi/pénziigyi szolgaltatasokat és atvilagitast
igényel. Befektetési ¢és addssag/sajat tokeprogramok, valamint tudatossagnoveld
tevékenységek segithetnek az alultdkésitetteknek. Kiilonbozo atvételi lehetdségek allnak
rendelkezésre, amelyek mindegyike a véllalat helyzetéhez igazodik. A generaciovaltas

lehetdséget kindl a miitkodés ujjaclesztésére. (Innovacios 2019. november 5.)

2.2.3 A Kkis- és kozép vallalkozasok gazdasagi szerepe Magyarorszagon

A fenntarthatd novekedéshez  elengedhetetlen a  magyar nemzetgazdasag
versenyképességének novelése. Ehhez a hazai kkv-knak innovativabba és termelékenyebbé
kell valniuk, hogy tobbet és jobban tudjanak értékesiteni az exportpiacokon. Sajnos a
magyar export nagy részét kisszama, foként kiilfoldi tulajdona cégek adjak. (Mester és Toth
2015) Raadasul a kkv-k mindossze 5,2%-a vesz részt aktivan az exportban, ami hozzajarul
az export volatilitdsdhoz, amit a nagyvallalatok korlatozott szama okoz. A gazdasagi
novekedés exporton keresztiil torténé fenntartasa megkoveteli, hogy a kkv-k bovitsék az

amugy is alacsony exportpiaci részesedésiiket, ezaltal ndvelve a belfoldon eldallitott
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exportalt aruk értékét. A Magyarorszagon miikodé 670 000 vallalkozasbol 36 000
exporttevékenységet folytat. Ezen vallalkozasok koziil 17 000 mikrovallalkozas, kozel 11
000 kisvallalkozas, 3900 kozépvallalkozas és 1100 nagyvallalkozas (tovabbi 3400 nem afa
rezidens vallalkozas, amelyek nem sorolhatok be méret szerint). Az exportald kkv-k a
magyarorszagi vallalkozasok 5,2%-at teszik ki, ami hasonl6 a régié mas orszagaihoz, de
alacsonyabb, mint a német és osztrak cégeké. A kkv-k szerepe az orszag altalanos

versenyképességének meghatarozasaban tehat nagyon fontos. (Szoboszlai 2023)

Osszességében a teljes 2021-es druexport 28%-a a kkv-kbol szarmazik (a méret szerint nem
besorolhatd cégek nélkiil). Az exportérték 70%-a a nagyvallalatoknal van, az 5 legnagyobb
cég 20%-at, az 50 legnagyobb pedig majdnem a felét adja. Az export koncentracidja azt
jelenti, hogy a volatilitas kisszamt nagyvallalattol fligg. A gazdasagi sikerhez és ellenallo

képességhez a versenyképességet sok cégnek kell biztositania. (Szoboszlai 2023)

A hazai cégek kis szerepet jatszanak az exportban, a termékkivitel 85%-a az exportérok 16
%-ahoz kotddik, - foként kiilfoldi iranyitastiak. A belfoldi cégek az exportdrok 80,7%-at
teszik ki, de exportjuk csak 14,6 %-ot tesz ki. A hazai jovedelem novelése lehetséges lehet
az exportpiacokon valo jelenlétiik novelésével, mivel a hazai tulajdoni cégek jobban
bedgyazddnak a hazai gazdasagba, és a versenyképes munkaerd 70%-at foglalkoztatjak.

(Szoboszlai 2023)

Az sszes export fele nagyvallalatoktol szarmazik, de a 10 forintos exportnak csak 10%-a
magyar tulajdont cégektdl. Ez a feldolgozoipari multinacionalis vallalatoknak kdszonhetd,
amelyek a kozlekedési eszkozok és az elektronikus/optikai termékek exportjat uraljak. A
kkv-k aruexportjanak felét a kis- és mikrovallalkozasok, kozel 30%-at pedig a
kozépvallalkozasok adjak. Az export hazai hozzaadott értékének javitasa érdekében a kkv-
k kiilpiaci aktivitisanak 0sztonzését (az MNB 330 pontos versenyképességi ajanlasai
szerint), valamint az innovacio és a termelékenység novelésének Osztonzését kell eldtérbe
helyezni. Ezt hangstlyozza az MNB Novekedési jelentés 2023 ciml kiadvanya is.
(Szoboszlai 2023)

21



2.2.4 A Magyarorszagi Kis- és kozépvallalkozasok teljesitménye

Eurdpai kisvallalkozoi intézkedéscsomag (SBA)

Az europai kisvallalkozdi intézkedéscsomag (SBA) azon az elképzelésen alapul, hogy a kkv-
k szamara a legjobb keretfeltételek a vallalkozok tarsadalmi elfogadottsagatol fiiggnek. Meg
kell valtoztatni az EU-ban a vallalkozok szerepérol és a kockazatvallalasrol alkotott képet,
ami eldsegiti a kkv-barat 1égkor kialakulasat. Ennek érdekében a politikai vezetoknek ¢€s a
médianak el kell ismerniiik a vallalkozoéi szellemet €s a kockazatvallalast, a kdzigazgatasnak
pedig tamogatnia kell dket. (Péter 2016) Az SBA célja, hogy a vallalkozasokkal kapcsolatos
integralt politikai megkozelitést mozditson ¢l6, és a "Gondolkozz el6ébb kicsiben™ elvet
beépitse a politikai dontéshozatalba. Célja tovabba a kkv-k ndovekedését akadalyozo
problémak kezelése. Az SBA a Kisvallalkozasok Eurépai Chartdjara és a modern kkv-
politikara épiil, és az EU és a tagallamok kozotti partnerségen alapul, amely 6sszhangban
van a szubszidiaritas és az aranyossag elvével. A k6zosségi és tagallami szintli szakpolitikak
végrehajtasanak iranyitasara 10 alapelvet hatdroz meg. Ezek az elvek unids szintli
hozzéaadott értéket, egyenld feltételeket biztositanak a kkv-k szamara, valamint jobb jogi és
adminisztrativ  kornyezetet az egész EU-ban. (AZ EUROPAI KOZOSSEGEK
BIZOTTSAGA 2008)

Az europai kisvallalkozo6i intézkedéscsomag 10 alapelve:

I.  ,,Olyan kornyezetet kell teremteni, amelyben a vallalkozok és a csaladi vallalkozasok
boldogulhatnak, és amely dijazza a vallalkozoi készséget.

Il.  Biztositani kell azt, hogy a csddbe jutott becsiiletes vallalkozok gyorsan megkapjak
a lehetdséget az Gjrakezdéshez.

1. A ,,Gondolkozz eldbb kicsiben!” elvnek megfeleld szabalyokat kell alkotni.

IV. A kozigazgatési rendszereknek meg kell felelniiik a kkv-k sziikségleteinek.

V. A szakpolitikai eszkoztarat hozza kell igazitani a kkv-k sziikségleteihez: meg kell
konnyiteni a kkv-k részvételét a kozbeszerzési eljarasokban, és jobban ki kell
hasznalni a kkv-k allami tAmogatasanak lehetdségeit.

VI.  Meg kell kdnnyiteni a kkv-k finanszirozashoz jutasat, tovabba olyan jogi és tlizleti
kornyezetet kell teremteni, amely tamogatja a kereskedelmi tranzakciokhoz
kapcsolodo fizetések idoben torténd teljesiilését.

VII.  Segiteni kell a kkv-kat abban, hogy nagyobb mértékben élvezhessék az egységes piac
nyUjtotta eldnyoket.
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VIIl.  El6 kell segiteni a kkv-k szaktudasanak fejlesztését és az innovacid valamennyi
formajat.
IX.  Lehetévé kell tenni a kkv-k szdmara, hogy a kornyezetvédelmi kihivéasokat iizleti
lehetdségekké alakitsak.
X.  Osztoéndzni és tamogatni kell a kkv-Kat, hogy részesiiljenek a ndvekvd piacok

elényeibél. ,, (AZ EUROPAI KOZOSSEGEK BIZOTTSAGA 2008)

Magyarorszag SBA profilja

Magyarorszag az adott iddszakban a Small Business Act (SBA) profiljat tekintve szamos
valtozast mutatott az unids atlaghoz képest. Altalanossagban elmondhato, hogy
Magyarorszag teljesitménye a "masodik esély", az érzékeny kozigazgatas és az egységes
piac terén elmarad az unids atlagtol, a nemzetkdzivé valds, a készségek €s innoviacio,
valamint a kornyezetvédelem terén pedig jelentdsen gyengébb. 2008 o6ta Magyarorszag
jelentds eldrelépést ért el a vallalkozdi készség, a rugalmas kozigazgatas és a
finanszirozashoz val6 hozzaférés terén, a készségek €s innovacioé terén azonban romlott a
teljesitménye. A referencia-iddszakban Magyarorszag jelentOs Iépéseket tett a kisvallalkozoi
intézkedéscsomag alapelveinek végrehajtasa terén, és a kisvallalkozoéi intézkedéscsomaghoz
rendelt 10 szakpolitikai teriiletbdl 8 esetében 20 szakpolitikai intézkedést hozott. A
szakpolitikdk tobbségét az eurdpai strukturalis és beruhdzasi alapokbdl (ESZA) szarmazo
forrasokbol finansziroztdk. Az érdekelt felektdl kapott visszajelzések és a végrehajtott
intézkedések értékelése szerint a legjelentdsebb eredmények a vallalkozoi szellem és az
érzékeny kozigazgatas terén sziilettek. Uj intézkedéseket inditottak az allami tamogatasok
¢s a kozbeszerzes, a finanszirozashoz vald hozzaférés, valamint a készségek €s innovacio
terén is. A kornyezetvédelem ¢€s a nemzetkozivé valas tekintetében Magyarorszadg csak
néhany komplex intézkedést vezetett be, bar van még hova fejlddni. A "masodik esély" vagy
az egységes piac tekintetében nem vezettek be 1) intézkedéseket; a csédtorvényt azonban

kisebb mértékben modositottak. (European Commission 2019)
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4, State aid & public

7. Skilis & innovation procurement
6. Single market 5. Access to finance

6.abra
Magyarorszag SBA profilja

Forrds: (European Commission 2019)

1. Vallalkozdi szellem

A "gondolkozz elobb kicsiben" elv célja, hogy a kkv-k érdekeinek figyelembevételével
iranyitsa a politikai és jogalkotasi folyamatokat a jogszabalyok, szabalyok ¢és eljarasok
megalkotasakor. Magyarorszagon 2008 ota intézkedéseket hoztak a kkv-k adoterheinek
csokkentése érdekében. A tarsasagi add jelenleg a legalacsonyabb az EU-ban, mig a
szocidlis hozzajarulasi ado 17,5%. Az Onfoglalkoztatok jovedelemmentességét
megduplaztak, és a Vallalkozasfejlesztési Tandcs negyedévente tart a civil szervezetek
szamara nyitott tiléseket. Minden érdeklddd szamara nyilvanos konzultacidkat tartanak. Az
elmult 15 honapban két fontos intézkedést hajtottak végre és addvaltozasokat vezettek be:-
a szocialis hozzajarulasi add 2%-kal csokkent, a KIVA jogosultsagi kritériumai
kiszélesedtek, a kisvallalkozoi ado mértéke 13%-ra csokkent, az dfamentesség pedig 12
millio forintra nétt. A kkv-knak mostantdl nincs sziikségiik idobélyegzére vagy tanudsitd
szervezetre a zart rendszerli tdrolashoz. Ezek a 1épések jelentdsen csokkentik a biirokraciat

¢s megkonnyitik a kkv-k dolgat.

Magyarorszdg az unids atlagnak megfelelden teljesit a vallalkozoi készségek terén. A
fejléddés 2008 ota mérsékelt, de folyamatos. Egy ) mutatd, a magas munkahelyteremtési
varakozasok ardnya 4atlagon feliili teljesitményt mutat, és Magyarorszag a masodik legjobb
helyen all. A nagy novekedési potencidllal rendelkezd vallalkozasok tovabbra is atlagon

feliiliek. Az esélyteremtd vallalkozoi aktivitas 2014-16 kozott erdteljesen nétt; a vallalkozoi
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tevékenységre iranyuld médiafigyelem is nétt. Az oktatas és a promocié azonban tovabbra
is atlag alatti. A mar meglévl intézkedések mellett tovabbi négy 0 kezdeményezés is
bevezetésre keriilt. A programok a ndkre és az Onfoglalkoztatdsra, a piaci igényeknek
megfeleld dualis képzésre, az inditas és a méretndvelés fejlesztésére, valamint a globalis

piacra jutasra 0sszpontositanak. (European Commission 2019)

2. Masodik esély

A "masodik esély" arra utal, hogy a cs6dbe ment tisztességes vallalkozoknak gyors
lehetdséget adunk az ujrakezdésre. Magyarorszag teljesitménye az unios atlag alatt van, és
2008 ota alig valtozott. Magyarorszagon a fizetésképtelenség megoldasa két évig tart,
hasonléan az unids atlaghoz. A kudarctol valo félelem szintén megfelel az unios atlagnak,
mig mas mutatok alacsonyabb értéket mutatnak. 2008 o6ta Magyarorszag 3 intézkedést
vezetett be a helyzet javitdsa érdekében, példaul a Polgéri Torvénykdnyv modositasat és egy
Uj csédtorvény bevezetését. A vallalkozasok képviseldi a jobb felszadmolasi eljarasoknak
koszonhetden némi eldre 1épésrél szamolnak be, de tovabbi javulasra van sziikség,- példaul
tajékoztatd kampanyok, képzések és a kudarcot 6vezd megbélyegzés csokkentése révén.
Sziikség van tovabba a becsiiletes vallalkozok felszadmolast kovetd automatikus
mentesitésére, valamint a kkv-kra vonatkozo kiilonleges eljarasok bevezetésére. (European

Commission 2019)

3. Hatékony kozigazgatas

Magyarorszag az unios atlag alatt teljesit a kozigazgatas kkv-k igényeire valo reagalas
tekintetében. A legrosszabbul teljesit a befizetett minimalis téke (40,1%) és az adofizetési
1d6 tekintetében, valamint a masodik leggyengébben a kormanyzati személyzet hozzaértése
¢és hatékonysaga tekintetében. Masrészt Magyarorszag az unids atlag felett teljesit a
szerzOdések érvényesitésének koltségei terén (15%). 2008 ota intézkedéseket fogadtak el a
kkv-k adminisztrativ terheinek csokkentése érdekében. Ezek k6zé tartoznak az elektronikus
épliletirdnyitasi és informdacids rendszerek, az egyablakos ligyintézési portalok, az e-
kormanyzati rendszerek, valamint az allami rezsikoltségek és a tarsasagi adok csokkentése.
Az SBA egyik ajanlasa, a "csak egyszer" elv részben még mindig nem teljesiilt, mivel a
vallalati adatbazisok nem eléggé Osszekapcsoltak. A magyar adohatéosagnal 2016 oOta
szemléletvaltas tortént. (European Commission 2019)
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4. Allami tAmogatas és kozbeszerzés

Az idei adatlap fontos valtozasai kozé tartozik a 3 ij TED-mutato (kkv-k odaitélése, kkv-k
ajanlattétele ¢és a tételek felosztasa). Az e- kozbeszerzési mutatét eltavolitottak, igy nem
lehet Gsszehasonlitast végezni. Magyarorszag a legtobb mutato tekintetében megfelel az
unios atlagnak, a tételekre bontott felhivasok %-aban azonban magasabb pontszamot ért el.
A kkv-k aranya az odaitélésekben 2014 ota jelentdsen javult. A 2015-0s kozbeszerzési
torvény a kkv-k tamogatasara iranyuld intézkedéseket tartalmazott. A 2017-es "A
versenyképesség fokozasa" cimii felhivas 662 és 938 kkv-t tamogatott. A 2018-ban
modositott kozbeszerzési torvény javitotta az elektronikus kozbeszerzést €s az ajanlatkérd
szervek alvallalkozokhoz valdé hozzaférését. A '"kapacitasépités tamogatdsa" ¢és a
"munkahelyteremté program" tamogatasai szintén a kkv-kat tamogattak. (European

Commission 2019)

5. Finanszirozasi forrasokhoz val6 hozzéjutas

Magyarorszag az unids atlagnak megfelelden teljesit az SBA finanszirozashoz valo
hozzaférési elvei tekintetében. Az olyan mutatok, mint a jogerdsségi index, a teljes fizetési
hataridd, a bankok hitelezési hajlanddsaga és a beddlt kovetelések vesztesége 2008 oOta
javultak, de néhany mutatd 17 6ta csokkent. A kis 6sszegii hitelek felvételi koltségei és az
allami forrasokhoz vald hozzaférés az unids atlag alatt/rosszabb, de egyetértés van abban,
hogy a kkv-k most kénnyen és olcson jutnak finanszirozashoz. A kormany intézkedései,
tobbek kozott a ndvekedést célzo finanszirozasi rendszer, valamint a tokealapokon keresztiil
nyujtott konnyebb és gyorsabb hitelek nagyban hozzajarultak ehhez. (European Commission
2019)

6. Egységes piac

Magyarorszag SBA-pontszama az el6z0 referencia-iddszak ota csokkent, mivel nétt a még
at nem iiltetett egységes piaci iranyelvek szadma €s az atlagos atiiltetési késedelem. Tobb volt
a folyamatban 1év6 kotelezettségszegési eljaras is, és csokkent a kkv-k altal kiilfoldon
elnyert kozbeszerzések értéke. A kkv-k EU- n beliili exportja azonban 15,8-%-r6l 17,9-%-

ra nott, és Magyarorszag teljesitette az 0sszes SBA-alapelvet. Szamos programot hajtottak
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végre annak érdekében, hogy segitsék a kkv-kat a nemzetkozi K+F+1 kezdeményezésekben
vald részvételben és az egységes piac elényeinek kihasznaldsaban. Bar tortént eldrelépés,

még mindig sziikség van fejlesztésekre. (European Commission 2019)

7. Készségek €s innovacio

Magyarorszag szamos intézkedést vezetett be a kkv-k készségeinek és innovacios
képességeinek javitasa érdekében, de az innovacids képességek még mindig elmaradnak az
unios atlagtol. A Széchenyi Terv 2020 és az Irinyi Terv timogatasi intézkedései, az Ipar 4.0
mintaiizemek program, valamint az NKFIH vj felhivasai 2018-2019-ben a kkv-k Ipar 4.0
technoldgidkhoz valé alkalmazkodasanak, a termék/folyamat innovacionak és a
digitalizacionak a tdmogatasara Osszpontositanak. Az olyan hitelek, mint a technoldgiai
hitelprogram ¢és a Digitélis Jolét Pénziligyi Program szintén tamogatjak a kkv-k technologiai
korszertisitését. A Magyar Exportfejlesztési Ugyndkség innovacids értékeléseket és
tanacsadast nytjt a kkv-k szdmara, valamint "Tudastol a pénzig klub" rendezvényeket tart,
hogy tajékoztassa dket a Horizont 2020 kkv-k szamadra biztositott eszkdzok lehetdségeirdl.

(European Commission 2019)

8. Kornyezet

Magyarorszag rosszabbul teljesit az unids atlagnal az SBA-elvek terén. A zold termékekkel
kapcsolatos mutatok csokkentek, példaul a zold termékek eldallitasdhoz allami
tamogatasban részesiild kkv-k (15%-r6l 0%-ra 2017-ben) és a zold termékeket vagy
szolgaltatasokat nyujto kkv-k aranya (18%-rol 12%-ra). Az er6forras-hatékonysag 2015 6ta
stabil, de Magyarorszdg még mindig elmarad az unids atlagtol. 2012-ben zold
gazdasagfejlesztési programot fogadtak el, és az elektromos autokat kozvetve, kedvezd
adozassal tamogatjak. 2008 ota tortént némi eldrelépés ezen a teriileten, de még tobbre van
sziikség. 2017-ben 1) intézkedést vezettek be 164 millié eurds koltségvetéssel az épiiletek

energiahatékonysaganak javitasara. (European Commission 2019)
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9. Nemzetkdziesedés

Magyarorszag az EU-ban az utolsé helyen all az informaciok elérhetésége tekintetében, de
a Vildgbank Trading across Borders (Hatarokon atnyuld kereskedelem) cimii szekcidjanak
¢lén all. A nemzetkdzivé valas fellenditését célzo intézkedéseket 2008 6ta hajtottak végre,
vegyes sikerrel. Ezek k6z¢é tartozik az Eximbank, a MEHIB és a HEPA, amelyek célja, hogy
a kkv-k szamara hozzaférést biztositsanak a finanszirozashoz ¢és a kiilfoldi piacokhoz. A
teljes export 50%-at a kkv-k adjak, és a kormany célja, hogy ezt az aranyt innovativ
termékek révén 2030-ig 50%-kal novelje. A nemzetk6zivé valas azonban még mindig
elmarad a tudédshiany és az alacsony exportkapacitas miatt. A kkv-k tdmogatasa érdekében
a HEPA workshopokat és kulturalis tréningeket tart azoknak, akik Ausztridban és mas

orszagokban szeretnének terjeszkedni. (European Commission 2019)
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3 Sajat vizsgalat

3.1 Kutatasi célok, kutatasi kérdések és hipotézisek

A kutatasom soran kvalitativ és kvantitativ modszereket is alkalmaztam. A kvalitativ kutatés
soran egyéni interjut készitettem egy helyi mikrovallalkozéval. Erre a kutatasi modszerre
azért esett a valasztdsom, hogy jobban megismerjem egy vallalkozdé nézeteit a

versenyképesség szempontjabol.

Az interji alanyom nem jarult hozza, hogy a cég nevét feltliintessem, csak anonim keretek
kozott adott nekem valaszokat. Az interju soran kideriilt szdmomra, hogy a

mikrovallalkozasokat csak érintdlegesen befolyasolja a versenyképesség.

A beszélgetésiink alatt négy témat érintettem, annak érdekében, hogy egy atfogobb képet

kapjak a szakirodalomban is feltart gondolatokra vallalkozéi szemmel.

Az egyik témakor, melyr6l a helyi vallalkozot kérdeztem a versenyképességrol szolt.
Elmesélte nekem, hogy milyen tényez6k befolyasoljak a vallalkozas versenyképességét,

valamit milyen stratégidkat alkalmaznak a versenyképességiik javitasa érdekében.

A masik témakdrben a kihivasokrol és lehetdségekrol beszélgettiink. Elmesélte, hogy mik a
legnagyobb kihivasok, melyekkel a vallalkozas szembesiil a jelenlegi gazdasagi

kornyezetben, tovabba milyen lehetdségeket lat a piaci pozicidjuk erdsitésére.

A harmadik {6 téma az innovacidra és fejlédésre Osszpontosult. A beszélgetés soran
elmondta, hogyan kezelik az innovacidt és fejlddést a vallalkozasban, milyen modon
probalnak 1épést tartani a valtozé piaci igényekkel. Ezek utdn megkérdeztem, hogy milyen

teriileten latnak lehetdséget a vallalkozasuk fejlesztésére a technoldgiai innovacio révén.

A negyedik témakornek az oktatast valasztottam, mivel a tapasztalataim és meglatadsom
alapjan egyre kevesebb a fiatal szakmunkas, majd az interji beszélgetés alatt kideriilt, hogy

ez nem csak az én meglatdsom szerint van igy.

Kozben ratértiink a jogi és szabdlyozasi kornyezetre is, melyet csak érint6legesen

targyaltunk.

A kvantitativ kutatasom célja, hogy atfogd értékelést nytjtson a kkv - k versenyhelyzetérol
¢és a kapcsolodo iizleti kornyezetrél. Célom, hogy betekintést nyerjek az iizleti szektor

vallalkozo6itol ¢és vezetditél a vallalkozdsuk méretére és hatokorére, a kormdnyzati
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tdmogatasra, a szabalyozas hatékonysagara ¢s a lehetséges fejlesztésekre vonatkozoan. A cél
a vallalkozok nézépontjainak és tapasztalatainak 0sszegytijtése az lizleti kdrnyezetiikrdl és

azokrol az elemekrol, amelyek befolyasolhatjak vallalkozasuk versenyképességeét.

A kérddivemre a kdvetkezo hipotéziseket fogalmaztam meg:

H1: "Az innovacidra irdnyul6 korméanyzati tdimogatas jelentds mértékben befolyasolja a kis-

¢és kozépvallalatok versenyképességét az orszagban."

H2: "Az addkedvezmények és pénziigyi tdmogatdsok hatékonyan javitjdk a kis- ¢és

kozépvallalatok versenyképességét az orszagban."

H3: "Az iizleti kornyezet stabilitdsa alapvetd fontossagu a vallalati versenyképesség

szempontjabol az orszagban."
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3.2 Kvalitativ kutatas

Az interju elejét egy altalanos beszélgetéssel kezdtiik, ahol a vallalkozasrdl beszélgettiink.
Ferenc elmesélte, hogy a vallalkozasat 2002-ben kezdte el egyediil. Az épitdipari

tevékenységet valasztotta, azon beliil is az épiiletgépészettel foglalkozik.
Mi motivalta arra, hogy 6nall6 vallalkozast inditson?

2002-ben inditottam el a vallalkozast, ami €pitdipari tevékenységet folytat, azon beliil is az
épiiletgépészeti szakagon. A vallalkozasomat egyediil kezdtem el, 2023-ra mar 3 fot
foglalkoztatok. Leginkdbb Nograd Varmegyében folytatom a tevékenységemet, de
eléfordul, hogy messzebb is vallalunk munkékat. A vallalkozés alapitdsakor az a cél
vezérelt, hogy a csalddomnak mindig megfeleld anyagi hatteret tudjak nyujtani.
Gyermekkoromban dolgoztam nyaranta ebben a munkaban és megtetszett, ezért a
késdbbiekben elvégeztem a technikusi iskolat. A kezdetekben jomagam is egy cégnél
dolgoztam alkalmazottként, majd a megfeleld tapasztalat megszerzése utan elinditottam a

sajat vallalkozasomat.

A vallalkozas induldsa utan sok anyagi- és oner6 (kétkezi munka) befektetésére, aldozatra -
gondolok itt a csalad, maganélet hattérbe szoritasara is- volt sziikség ahhoz, hogy bdviteni
tudjam vallalkozasomat. A megszerzett tapasztalatok, a munkéhoz valé hozzéaallasom, a
preciz munkavégzés és nem utolsd sorban a megfizethetd munka vezetett el ahhoz, hogy

mostanra mar 3 {6t tudjak foglalkoztatni.

Hogyan latja a versenyképességet, versenyelonyt a vallalkozéasa terén?

A versenyel6nyeinket abban latom, hogy megrendeldi visszajelzések alapjan és a tapasztalt
szakemberek segitségével precizebb munkat tudunk elvégezni, mint a tobbi versenytarsunk.
Igyeksziink a legfejlettebb eszkdzdkkel dolgozni, ami nagyban megkonnyiti a munkankat,
ezért kevesebb 1d0 alatt tobb munkafolyamatot tudunk elvégezni. Ezzel a megrendeldink is

jol jarnak, mivel a megrendelt munka hamarabb elkésziil, igy a munkadjij is ezzel aranyos.
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Mennyire nehéz a véllalkozas "mindennapi €lete", a koltségek megoszlasa - kiadas-bevétel
- terén? On szerint hogyan lehetne tdmogatni, kdnnyiteni az olyan vallalkoz4sokat, mint az

Oné?

Sajnos a magyarorszagi adorendszerben mikrovallalkozasként nehéz nagy profitra szert
tenni, mivel az adorendszeriink meglatdsom szerint nem aranyos azzal az 6sszeggel, amit a
vallalkozas meg tud termelni. Orszagos szinten, azonban ebben a régioban kiemelten, nagy
hatdsa van a megrendeléseinkre, azok méretére a maganszemélyek anyagi helyzete. A
biztonsagos megélhetés a legfontosabb mindenki szamara, igy a felujitasok, korszertisitések
inkabb hattérbe szorulnak, mivel ez a régi6 az orszadg legszegényebb teriilete. A
koltséghatékonysag érdekében probalok minél tobb szakmaba vagd céggel
partnerkapcsolatot kialakitani, amelyek altal kedvezobb aron tudom beszerezni a
munkdmhoz sziikséges anyagokat és eszkozoket. A véllalkozdsom fejlesztése érdekében
megprobalok minél tobb allami tdmogatast igénybe venni. Az elmult években sikertilt
igénybe venni tobb eszkOzbeszerzési tdmogatast, amivel jelentdsen erdsodott a piaci
pozicionk. Az tigyfélkapcsolatok és elégedettség miatt, bar sokszor nehéz, de probalok
mindig higgadtan ¢és tisztelettel hozzaallni az iigyfelekhez. A kritikdkat figyelembe véve
probalok javitani a hibainkon és az iigyfelek igényeihez alkalmazkodni. Ugy gondolom,
hogy a véllalkozasokat tobbféle modon is lehetne segiteni. Elsdsorban az adozés, az
adoterhek, jarulékok csokkentésével, illetve az adminisztrativ feladatok is nagy terhet
jelentenek. Tobb palyazatra, vissza nem téritendd tamogatasra vagy éppen kamatmentes
hitelre lenne sziikség annak érdekében, hogy a vallalkozdsok minél profibb, minél

korszerlibb eszk6zokkel tudjanak dolgozni.

Mit gondol az oktatés szerepet jatszik a vallalkozas versenyképességében?

Magyarorszagon egyre jobban jellemz0 a szakemberhidny €s a tapasztalataim alapjan sokan
megfeleld képzettség nélkiil probalnak érvényesiilni ebben a szakmaban. Elég nehéz
megtalalni a megfeleld szakembert a preciz munka elvégzéséhez. En tigy gondolom, hogy
vissza kellene allitani a szakk6zép- illetve szakmunkasképzd iskolak miikddését,
amelyeknek a célja egyértelmiien a szakma tanitdsa, szakemberek képzése kellene, hogy
legyen. A megfeleld elméleti és gyakorlati oktatassal, valamint a szakma megbecsiiltségének
bemutatasaval lehetne 0sztondzni a fiatalokat, megmutatni nekik, hogy nem szégyen a

kétkezi munka. Az a sajat meglatdsom, hogy a fiataloknak nincs ralatasuk a képzésekre,
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szakmakra. Nem indulnak mar tobbéves képzések, melyek soran a gyakorlatban is
megizlelik a szakma szépségeit. Nincsenek meg azok a cégek, akikkel az oktatési
intézmények szerzodésben vannak a szakmai gyakorlat elvégzésére. A mostani un.
gyorstalpalo képzések nem adjak meg a megfeleld tudast. Nincs kitdl tanulniuk a szakmat,
ezaltal nem is latjdk meg annak a szépségét. Nem érzik azt, hogy a jol elvégzett kétkezi
munkanak becsiilete van. Itt eljutottunk az anyagi természetii kérdésekhez is. Azt gondolom,
azt latom, hogy a szakemberek nincsenek megfizetve, ezért nagy a fluktuacio, ezért mennek
el kiilfoldre sokan dolgozni. Ezzel csak azt akarom mondani, hogy nem csak vallalkozasokba
kellenek a szakemberek. Vannak nagyobb vallalatok, ahol szintén nem tudjak a
szakembereket anyagilag megbecsiilni. Ez mind visszavezethetd az el6zdekre, a magas ado-

¢s jarulék terhekre.

Mennyire tudja a vallalkozasat versenyképesebbé tenni? Milyen eszkdzokkel tud €lni, annak

¢érdekében, hogy a vallalkozas fejlddjon?

A megrendeldi visszajelzésekre tamaszkodva ¢és a kozosségi platformokon vald
hirdetésekkel probalom lathatova tenni a vallalkozasomat, tovabba probalok ar/érték
aranyban kedvezObb szolgaltatdst nyudjtani a versenytarsaimhoz képest. A szakdgon beliil
egyre szélesebb korben tudunk mozogni A viz, gaz és kozponti-fiités mellett beléptiink a
klima ¢€s a légtechnika, hdszivatty vilagaba is. A kiterjesztett szolgaltatasainkkal is egyre
versenyképesebbé tudtam tenni a cégiinket, ehhez sziikség volt a munkavallalok
tovabbképzésére is valamint ) eszkdzok beszerzésére. Az egyre novekvd technoldgiai
fejlettségilink miatt a digitalizacid is egyre fontosabb szerepet jatszik a cég életében, az

elmult honapokban kézzel irott jegyzOkonyveket lecseréltiik  elektronikusra.
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3.2.1 Kvantitativ kutatas

A kérddivemet Osszesen 100 f6 toltotte ki. Az elsd két diagrambdl kideriil, hogy a
vallalkozasok tobbsége (75%) 1-9 {6t foglalkoztat. Tovabba 22% 10 és 49 {6 kozotti
alkalmazottat alkalmaz, és mindossze 3%-uknak van 50 f6nél tobb alkalmazottja. A masodik
abra azt mutatja, hogy e vallalkozadsok tulnyom¢6 tobbsége (91%) mikro- ¢&s
kisvallalkozasnak mindsiil; 45 %-uk kisvallalkozdsnak, mig 46 %-uk mikrovallalkozdsnak
mindsiil. Ezek az adatok azt mutatjak, hogy a legnagyobb szegmenst az 1-9 {6t foglalkoztato
vallalkozasok alkotjak, a piacot a mikrovallalkozasok uraljak. Jelentdsen kisebb aranyt (3%)

tesznek ki a kdzepes méretii vallalkozasok (50-249 alkalmazott).

100 valasz

@ Mikrovallalkozas
@ Kisvéllalkozés
Kizép-vallalkozas

7. dbra: Milyen besoroldsii az On vallalkozdsa?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)
100 vdlasz

® 1910
@ 10491
50-249 6

8. abra: Az én vallalkozasa hany f6t foglalkoztat?

Forras: (Sajat szerkeszés 2023)
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A kérdéivem kovetkezd kérdésében arra kerestem a valaszt, hogy ezek a vallalkozasok

milyen tevékenységi korben mozognak.

@ Kereskedelem: Kiskereskedelem, nag...

@ Szolgédlatasok: Informatikai &5 komm...
Elelmiszeripar: Elelmiszer-feldolgozas. ..

@ Gazdasagi tevékenységek: Epitdipar, i

®

@ Szénhidrogén ipar mérndki tevekenys.

@ Egészzegigy

@ femipar

12

@ EBcfeldetési alap

@ Fizikai kozérzet javitd

@ Masszar

@ Szolgaliatas: kozmetika

O Szépséq ipar

@ Ruhaiparban termékgyartas

9. dbra: Mi az On vallalkozdsinak tevékenységi kore?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

A tevékenységi koroket bemutatd adatok arra engednek kovetkeztetni, hogy a vallalkozasok
tevékenységi kore tobbféle agazatot dlel fel. A kereskedelem a legnagyobb szazalékkal
szerepel az adatok kozott, 30,6%-kal. Ezt koveti a gazdasagi tevékenység 24,1%-kal, majd
a szolgaltatasok 16,7%-kal. Az egyéb valaszokat figyelembe véve, olyan specifikus
tevékenységek is szerepelnek, mint az élelmiszeripar, egészségiigy, fémipar, ruhaipar,
kozmetika és szépségipar. Ezek a valaszok tovabb szinesitik és diverzifikaljak a vallalkozas

tevékenységi korét.
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40

28 (28%)
20

10 (10%) 1 (11%) 1 (1%)

10. abra: Hogyan értékelné a kis- és kozépvallalatok versenyképességét az orszagban?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

A kérdésem arra vonatkozik, hogy a kitdlté hogyan értékeli a kkv-k versenyképességét az

orszagban?

Az értékelés alapjan gy tlinik, hogy a legtobb valaszadd szerint az orszag kkv-i kozepes
versenyképességgel rendelkeznek. A valaszadok minddssze 10%-a adta a legalacsonyabb
értékelést, és a valaszadok 11%-a adott valamivel magasabb értékelést. A valaszadok
tobbsége (50 %) kozepes mindsitést adott, mig a legmagasabb mindsitést csak 1% adta. Ez
arra utal, hogy a valaszadok viszonylag kis csoportja szerint az orszag vallalkozasainak

versenyképessége nagyon alacsony vagy nagyon magas szintil.

40

32 (32%) 31 (31%)

24 (24%)

13 (13%)

0(0%)

11. abra: Hogyan értékelné a kormanyzati tamogatast a kis- és kozépvallalatok versenyképességenek novelése terén?

Forras: (Sajat szerkeszés 2023)

Az adatok értelmezésébdl a kkv-k versenyképességének novelését célzd kormanyzati

tamogatas értékelésére vonatkozdan a kdvetkezok dertilnek ki:
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1 (24%): a valaszadok jelentds része ugy véli, hogy a jelenlegi tAmogatas nem

elegendo a kkv - k versenyképességének noveléséhez.

o 2 (32%): bar némi javulas tapasztalhatdo az értékelésben, az még mindig az also
hataron van, sokan ugy vélik, hogy van ugyan némi tAmogatés, de nem elegendo.

e 3 (31%): ez a pontszam arra utal, hogy a valaszadok egyharmada mérsékelten
elégedett a jelenlegi tamogatéssal, bar lehetne javitani rajta.

o 4 (13%): a valaszadok kis része mar most is magas szintlinek itéli a kormanyzati
tamogatast.

e 5 (0%): senki sem tartja a jelenlegi tdmogatast nagyon magasnak, a mindsités

legmagasabb pontja szerint.

Osszességében a valaszadok tobbsége tigy véli, hogy a vallalkozasok versenyképességének
javitasat célz6 kormanyzati tamogatds alacsony vagy kozepes szintli. Az alacsonyabb
pontszamok (1-3) gyakrabban fordulnak el6, mig a magasabb pontszamok (4-5) ritkan vagy
egyaltalan nem jelennek meg. Ez a felmérés tehat azt jelzi, hogy van még hova fejlédni a

vallalatok versenyképességének novelését célzo kormanyzati segitség terén.

40

30 31 (31%)

20

18 (18%)

12. abra: Mennyire hatékonyak az allami szabalyozasok az uj piacra lépé vallalatok szamara?

Forras: (Sajat szerkeszés 2023)

A kérdésemben arra kerestem a valaszt, hogy a vallalkoz6 mennyire tartja hatékonynak az

allami szabalyozasokat az 0j piacra 1ép0 vallalatok szamara.

Az értékek azt mutatjak, hogy az értékelok tobbsége nem tartja a legtobb allami
szabalyozast hatékonynak. A magasabb (4 -es és 5 -0s) értékelést adok szama alacsony, ami
azt jelzi, hogy kevesen gondoljak ugy, hogy a kozszabalyozas elényos az 0 vallalkozasok
szamara. Az alacsonyabb értékelések (1, 2 és 3) azt jelzik, hogy a szabalyozasok vagy nem

hatékonyak, vagy nem elégségesek az 10j vallalkozasok segitése szempontjabol. Ezek a
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szabalyok tal bonyolultak lehetnek, vagy nem felelnek meg a folyamatosan valtozo
gazdasagi kornyezet igényeinek. A vallalatoknak nehézséget okozhat a szabalyozasi
kovetelmények Dbetartasa, ami akadalyozhatja ndvekedésiiket ¢€s innovaciojukat.
Kovetkezésképpen a szabalyozas megvaltoztatasara lehet sziikség az 1j piaci szereplok jobb

tdmogatasa érdekében.

40

30 33 (33%)

27 (2T%)

20
20 (20%)

16 (16%)

1 2 3 4 5

13. abra: Hogyan értékelné az darakat befolyasolo szabalyozdsok hatdsait a piaci versenyre?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

Az adatok vegyes képet mutatnak az arszabalyozas piaci versenyre gyakorolt hatasanak
értekelésénél. A valaszadok tobbsége kozepes vagy alacsonyabb szintli értékelést adott az
ilyen szabalyozasok hatasarol, ami arra utal, hogy azok korlatoz6 hatasuak lehetnek, és
gatoljak a cégeket az &rmeghatarozasban vagy az innovacidban. Az 5-6s pontszam azt jelzi,
hogy kevesen vannak, akik nagyon pozitivan vélekednek az arszabalyozasrol, mig a 4-es
pontszam arra utal, hogy van egy kis csoport, amely szerint a szabdlyozésnak pozitiv hatdsa
lehet. Ez azt sugallja, hogy a jovObeni szabalyok kialakitasakor gondosan mérlegelni kell a
szabalyozas €s a piaci verseny kozotti egyensulyt, és hogy a szakértéi véleményeket
figyelembe kell venni annak biztositasa érdekében, hogy a szabalyozasi keretek el6segitsék
a versenyképes piaci kornyezetet, mikozben védik a fogyasztokat és biztositjak az

atlathatosagot.
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40

30
20
[ERED)
10
0 (0%)
0 I
5

14. abra: Hogyan értékelné az orszag gazdasagi fejlettségét a versenyképesség szempontjabol?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

Az adatok vegyes képet festenek az orszdg gazdasagi fejlddésének versenyképesség
szempontjabol torténd értékelésénél. A tobbség, 57% kozepes vagy annal alacsonyabb
értékelést adott, ami azt mutatja, hogy a valaszadok nagy része Ggy ¢érzi, hogy az orszag
gazdasaga még nem éri el a kivant versenyképességi szintet. Ennek oka lehet az elégtelen
innovacio, az oktatds, az ipar vagy mas tényezok hianya. Az 5-0s mindsités hianya azt
jelenti, hogy senki sem latja az orszag gazdasagi fejlettségét nagyon magasnak a
versenyképesség szempontjabol. Mindazonaltal a 4-es értékelések azt jelzik, hogy néhany
valaszado szerint az orszag elérhet egy bizonyos versenyképességi szintet, bar ok
kisebbségben vannak. Ebbdl kdvetkezden nyilvanvald, hogy az orszdg gazdasagi fejlettsége
a versenyképesség szempontjabol javitasra szorul. A lehetséges megoldasok kozé tartozik
az innovacio Osztonzése, az oktatds mindségének javitasa, valamint a vallalkozasok és

vallalkozok tAmogatésa.

39 (39%)

27 (27%)

24 (24%)

15. dbra: Mennyire hatékonyan tamogatja a kormany a kis- és kozépvallalkozasokat a versenyképességiik névelése
érdekében?

Forras: (Sajat szerkeszés 2023)
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Az adatok azt mutatjak, hogy a kkv-k tobbsége ugy érzi, hogy a kormanyzati timogatas nem
olyan hatékony, mint amennyire segithetné &6ket versenyképességiik novelésében. A
valaszadok tobbsége kozepes vagy alacsony értékelést adott a jelenlegi kormdanyzati
intézkedések hatékonysagat illetéen. Ez arra utal, hogy a vallalkozasok nem kapjak meg azt,
amire sziikségiik lenne a sikerhez, példaul a forrasokhoz vald jobb hozzaférést vagy a
versenyképességiiket segit6 konkrét programokat. Az alacsony, 5-6s értékelés azt jelzi, hogy
nagyon kevés vallalat érezte gy, hogy a kormanyzati tdimogatds nagyon hatékony. A
magasabb, 4-¢s értékelések azonban azt mutatjak, hogy néhany vallalkozasnak eldnydsek a
meglévo intézkedések, bar ezek az értékelések még mindig elég alacsonyak. Ez olyan
kormanyzati kezdeményezésekrdl fest képet, amelyek nem biztos, hogy kelloképpen
igazodnak a vallalkozdsok valos igényeihez. Annak érdekében, hogy a vallalkozasok
megkapjak a versenyképességiik novelésé¢hez sziikséges segitséget, valtoztatasokat és

fejlesztéseket kell bevezetni a jelenlegi tamogatasi rendszerben.

50 (50%)
55 (55%)

Finanszirozasi lehetdségek ba. .
Adminisztrativ ternek csikkent.
20 (20%)

Exportdsztonzés és piachoz va...

Technolbgiai infrastruktiira fejle._. 30 (39%)

Multik szigoritds

Fizikai kizérzet javitd
Bérkoltségek jarulékainak illetv_..
Mem csak a kermanykozeli (FI._..
Erdemleges &s valds palyézati..

16. dbra: Kérem, valasszon két olyan intézkedést, amelyek On szerint hozzdjarulhatnak a kis- és kozépvallalatok
versenyképességének noveléséhez.

Forras: (Sajat szerkeszés 2023)

A valaszadok 55%- a ugy véli, hogy az adminisztrativ terhek csokkentése elengedhetetlen a
kkv-k versenyképességének javitasahoz. Ez az intézkedés javithatja az {izleti folyamatokat
¢és az lizleti kornyezet altalanos atlathatosagat, valamint id6t és pénzt takarithat meg a
vallalkozasoknak. Hasonloképpen a megkérdezettek 50%- a ugy véli, hogy a
finanszirozéashoz valo jobb hozzaférés fontos a vallalkozasok novekedésének €s 11j projektek
megvaldsitasdnak eldsegitéséhez. Emellett az emberek 20%- a az exportdsztonzést jelolte
meg a piacra jutds javitdsanak modjaként, mig 39% a technologiai infrastrukturat és a
digitalis fejlesztést tartotta a versenyképesség megdrzésének egyik modjanak. Végiil a

valaszok kozott olyan javaslatok is szerepeltek, mint az adok és illetékek csokkentése, a
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palyazatok valdsabb lehetdségeinek biztositdsa vagy a multinaciondlis véllalatok

szabalyozasa.

@ Innovacio és kutatds-fejlesziés: Keveés
befektetés az innovAacioba, alacsony
kutatas-fejlesztési forrasok.

@ Piaci hozzaférés és nivekedés:
Mehézségek az 0 piacokra vald
helépéshen, kis piaci részesedés.
Kormanyzati tdmogatas és szabalyozas:
Hianyos kormanyzati tamogatas, szig. .

@ Szakemberhiany &5 munkaerdpiaci
kihivasok: Hianyossagok a szakember. .

17. abra: Milyen teriileteken latja a legnagyobb hianyossagokat az orszdg kis- és kézépvallalatainak
versenyképességeben?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

A felmérés eredményei azt mutatjak, hogy a valaszadok 42%-a a kkv-k versenyképességét
leginkabb veszélyeztetd hidnyszakméak ¢és munkaerd-piaci kihivasok kozott latja a
készséghianyt és a munkaer6-piaci kihivasokat. Emellett a valaszadok 11%-a, 23%-a, illetve
24%-a az innovacioba és K+F-be torténd beruhazasok hidnyat, az 0j piacokra valo belépés
nehézségeit €s a kis piaci részesedés hidnyat nevezte meg problémaként. A felmérés
eredményei azt mutatjdk, hogy a munkaeré-piaci kihivasok kezelése, a kormanyzati
tamogatas javitisa és a piacra jutds elOsegitése a legfontosabb 1épések a kkv-k
versenyképességének novelésére, és betekintést nyljtanak abba, hogy a kormanyzati
dontéshozok ¢€s a tdmogatd szervezetek hogyan tudnak hatékonyabb programokat és

kezdeményezéseket 1étrehozni a vallalkozasok fejlesztésének eldsegitésére.
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@ Innovacio és Technoldgiai Fejlesziés: Az
innovaciora &5 a technolégial
fejlesztésre vald fikuszalds, uj megol ..

@ Kormanyzati Tamogatas és
Szabalyozas: Hatékony kormanyzati
tamogatas, atlathatd és kedvezd szab.
Munkaerdpiaci Készségek és Képzés:
Jol képzett munkaerd, szakmai készs. ..

@ Fiaci Elérés &5 Exportkapacitas:
Hatékony piaci elérést biztositd strate. .

18. abra: On szerint mi a legfontosabb tényezé a vallalati versenyképesség szempontjabol az orszagban?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

Az eredmények azt mutatjak, hogy a valaszadok a munkaerd-piaci készségeket és képzést
tartjak a vallalkozdsok versenyképességének ndvelésében a legjelentdsebb tényezdnek,
41%- uk szerint ez a legfontosabb. A kormanyzati tamogatast és a szabalyozast a valaszadok
35%-a szintén nagyon fontosnak tartja, az innovaciot és a technologiai fejlodést pedig 16%
tartja fontosnak. A legkevésbé jelentds tényezonek a piacra jutast és az exportkapacitast

tartjak, mivel a résztvevok minddssze 8%- a jelezte, hogy ezek fontosak.

A kovetkez6 kérdésemben kiilonb6z6 szempontok alapjan értékelték a valaszadok az orszag

gazdasagi kornyezetét a vallalkozasok szempontjabol.

37 (37%)

14 (14%)

0 (0%)

19. dbra: Stabilitas és Jogi Keretrendszer: Stabil gazdasagi kornyezet, megbizhato jogi keretrendszer és jogbiztonsag.

Forras: (Sajat szerkeszés 2023)

Az adatok azt mutatjak, hogy a legnagyobb része (0sszesen 86%) a valaszadoknak kedvezd

vagy kozepes véleménye van az orszdg gazdasdgi kornyezetérdl a vallalkozdsok
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szemsz0gébol. Az orszag gazdasagi kornyezetét a vallalkozasok tobbsége kdzepesnek vagy
anndl jobbnak itéli meg. Ez a kdzepes értékelés arra utalhat, hogy a véllalkozasoknak vannak
aggodalmaik az orszdg gazdasagi stabilitisa vagy a jogi keretrendszer biztonsaga
tekintetében. A 0%-os kivalo értékelés azt mutatja, hogy a véalaszadok nem tekintik a

gazdasagi kornyezetet kivalonak az iizleti tevékenységeikhez.

40

37 (37%)

30

20

10 12 (12%)

0 (0%)

20. abra: Pénziigyi és Adozasi Kornyezet: Kedvezd pénziigyi feltételek, alacsony adokulcsok és atlathato adozdsi
rendszer.

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

Az adatok azt mutatjak, hogy a valaszadok tobbsége (88%) kozepesnél kevésbé kedvezd
véleménnyel van az orszdg pénziigyi ¢és adozasi kornyezetér6l a vallalkozdsok
szempontjabol. A vallalkozasoknak a pénziigyi feltételek és az ad6zési rendszer terén van a
legtobb kifogasa. Az 5-0s értékelés hianya azt mutatja, hogy a valaszadok egyiknek sem
talaltak kivalonak az orszag jelenlegi adozasi és pénziigyi kornyezetét a vallalkozasok
szdmara. Ez az értékelés arra utalhat, hogy az orszag adozasi és pénziigyi feltételei nem elég

kedvezbek a vallalkozasok szdmara a versenyképesség fokozasa érdekében.

G0

40 41 (41%)

37 (37%)

20

11 (11%)

21. abra: Piachoz Valo Hozzaférés: Fokozott piachoz valo hozzaférés, exportlehetoségek és kereskedelmi partnerségek.

Forras: (Sajat szerkeszés 2023)
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A felmérés eredményei azt mutatjdk, hogy a valaszadok 52%-a kozepesnél kevésbé
pozitivan itéli meg az orszag piacra jutasat az iizleti versenyképesség szempontjabol. Ez azt
jelzi, hogy ezek a személyek aggddnak az orszag piacra jutasa miatt, és ugy érzik, hogy van
még mit javitani. Tovabba a valaszadok mindossze 2%-a értékelte kivalonak a piacra jutast,
ami azt jelzi, hogy nagyon kevesen érzik tigy, hogy a jelenlegi gazdasagi koriilmények
kedveznek az exportlehetdségeknek, a kereskedelmi partnerségeknek és a jobb piacra

jutéasnak.

40
30 (39%)

30 (30%)

20

Ll 15 (15%)

0(0%)

22. abra: Kormadnyzati Tamogatds és Szabdlyozds: Hatékony kormdnyzati tamogatads, segité szabdlyozds és
adminisztrativ kénnyitések a vallalkozasoknak.

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

Az értékek szerint a vélaszadok minddssze 54%-dnak van kozepesnél keveésbé pozitiv
véleménye arrol, hogy a kormany tdmogatja és szabalyozza a vallalkozasokat az orszagban.
Az adatok arra utalnak, hogy a vallalkozasok nem elégedettek a tamogatas és a szabalyozas
jelenlegi allapotaval, mivel a 0%-os kivald mindsités azt jelzi, hogy nem talaljak
kielégitének. Ez azt jelentheti, hogy a tamogatas és a szabalyozas elégtelen, ami befolyasolja

a vallalkozasok teljesitményét.

A kérdésem a kovetkezd volt: Milyen valtoztatasokat javasolna a kis- és kozépvallalatok
versenyképességének ndvelése érdekében az orszagban? Erre a kérdésemre révid valaszokat

kaptam, melyeket dsszefoglalva ismertetek.

A valaszokban felvazolt javaslatok célja, hogy a Kis- és kozépvallalkozasok
versenyképesebbé valjanak az adoterhek csokkentése, az adminisztracio egyszertisitése, a
finanszirozashoz valdé hozzaférés javitasa, a piacra jutds, a képzés és oktatas, valamint

tovabbi tdmogatasok nyujtasa révén. A javaslatok kozott szerepelnek adocsokkentések, az
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adokedvezmények kiterjesztése, az allami tamogatasok novelése, valamint az adminisztrativ
¢s adoterhek csokkentése. A kkv-k tobbek kdzott a piacokhoz vald jobb hozzaféréssel, tobb
allami tamogatassal, alacsonyabb adokkal ¢és adokedvezményekkel javitandk a

versenyképességiiket.

40
39 (39%)

30
27 (27%)

20 21 (21%)

10

10 (10%)

23. dbra: Milyen hatast gyakorolnak az adokedvezmények és pénziigyi tamogatdsok a kis- és kézépvallalatok
versenyképességére az orszagban?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

A felmérés eredményei azt mutattak, hogy a résztvevok tobbsége (76%) kozepesnek (1,2
vagy 3) itélte meg az adokedvezmények és a pénziigyi tamogatasok hatasat a kkv-k
versenyképességére. Ezek az alacsonyabb pontszamok arra utalnak, hogy az emberek szerint
ezek a tdAmogatasok nem elég hatékonyak a vallalatok versenyképességének fokozasaban.
Kevesen adtak 5-0s értékelést, ami azt jelenti, hogy nem tartjdk nagyon nagynak e
tdmogatasok hatdsat. Viszonylag kevés volt azonban a magasabb, 4-es értékelések szdma,
ami azt jelzi, hogy egyesek szerint az ilyen 0sztonzOknek pozitiv hatasai vannak.
Osszefoglalva, a felmérésbdl egyértelmiien kideriil, hogy a jelenlegi adokedvezményeknek
¢s pénziigyi tamogatasoknak kozepes vagy alacsony hatasa lehet a kkv-k
versenyképességére. A vallalkozasok tdmogatidsanak javitasa és versenyképességiik
elésegitése érdekében foglalkozni kell a korlatozasokkal vagy hianyossagokkal, és ndvelni

kell a timogatasok hatékonysagat.
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G0

50 (50%)

27 (27%)

13 (13%
e 10 (10%) 0 (0%)

24. abra: Hogyan értékelné az drakat befolydsolo szabdlyozasok hatasat az uj piacra lépd vallalatok versenyképességére
az adott orszdgban?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

Az arszabalyozasnak az 0) belépdk versenyképességére gyakorolt hatasanak értékelése azt
mutatja, hogy a hatas Osszességében kozepes vagy alacsony. A valaszadok tobbsége 3-as
(kozepes), 1-es vagy 2-es (alacsony) osztalyzattal értékelte e szabalyozasok hatasat, ami azt
jelzi, hogy nem tartjak azokat hasznosnak vagy elonyosnek az 0j vallalkozasok szamara.
Senki sem értékelte 5-6sre (nagyon pozitiv), de voltak néhanyan, akik ugy vélték, hogy van
némi pozitiv hatdsa (4-esre értékelték). Mindezek alapjan azt lehet javasolni, hogy a
szabalyozasi kornyezetet feliil kell vizsgalni, hogy az ne korlatozza vagy akadalyozza az uj
belépdket. A szabalyozas rugalmasabbd és alkalmazkodobba tételével 6sztondzni lehetne az
innovaciot és a versenyt, ami az Uj cégek zokkendmentesebb és sikeresebb piacra 1épését

eredményezné.

& lgen
@ Nem

25. dbra: Az On vallalkozdsa kapott tamogatdst az elmuilt években?

Forras: (Sajat szerkeszés 2023)
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A vélaszadok mintegy 28%-a szamolt be arrol, hogy vallalkozasa a kozelmultban kapott
valamilyen tamogatast. Ez arra utal, hogy a vallalkozasok egy részének sikertiilt hozzaférnie
a tamogatds kiilonb6z6é formaihoz és részesiilnie azokbdl. Masrészt a tobbség, 72% azt
allitotta, hogy nem kapott semmilyen tdmogatast kiilsé forrasokbo6l, ami arra utalhat, hogy
nem vették igénybe a rendelkezésre allo segitséget, vagy nem lattdk sziikségét. Ez az
eredmény azt jelenti, hogy a vallalkozasok jelentds része nem kapott kozvetlen segitséget

vagy tdmogatast tizleti torekvéseihez.

A kdvetkezokben arrol kérdeztem a vallalkozokat, hogy On milyen modszereket alkalmazott

az elmult idészakban annak érdekében, hogy a vallalkozasa versenyképes maradjon?

A kérddiv eredményei azt mutatjak, hogy a vallalkozasok szamos intézkedést és stratégiat
fogadtak el annak érdekében, hogy versenyképesek maradjanak, vagy még sikeresebbek
legyenek. Ezek az intézkedések a kovetkezOk : beruhazas a technologiai fejlesztésekbe és 1j
piacok feltarasa; koltségesokkentés és a milkddési hatékonysag novelése; szakképzett
személyzet felvétele és folyamatos képzés; a reklam- és PR-tevékenységek fokozasa a
vallalkozas népszerisitése érdekében; piackutatas és uj termékek bevezetése a vallalkozas
finanszirozés ¢és likviditds biztositdsa; allami tdmogatdsok igénylése; online jelenlét
kialakitisa webaruhazzal; beruhdzas szakmai fejlesztésbe és piackutatasba. Osszességében
a valaszok azt mutatjdk, hogy a vallalkozok taktikdk széles skaldjat dolgoztak ki annak
érdekében, hogy segitsék vallalkozasuk talélését és viragzasat, az innovaciotdl kezdve a
koltségesokkentésen és  hatékonysagnovelésen 4t a  munkaerd-fejlesztésig. Az
intézkedéseknek ez a skaldja tiikrozi a vallalkozok leleményességét, ahogyan reagalnak az

elottiik 4116 nehézségekre.
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@ lgen
@ Mem

26. abra: On iitkozott e nehézségekbe az elmiilt években a vallalkozdsanak fejlesztése sordn?

Forrés: (Sajat szerkeszés 2023)

A viélaszadok tobbsége (81%) szembenézett valamilyen nehézséggel vagy akadallyal a
vallalkozésuk fejlesztése soran az elmult évek soran. Csak a megkérdezettek kisebb része

(19%) allitotta, hogy nem tapasztaltak nehézségeket a vallalkozasuk fejlesztése soran.

A kovetkez6 kérdésben arra kerestem a valaszt, hogy vallalkozoé milyen teriileten érzi azt,
hogy a vallalkozasanak a legnagyobb sziiksége van ujitasokra vagy fejlesztésekre a

versenyképesség novelése érdekében?

Az 6sszegylijtott valaszok alapjan a vallalkozok legnagyobb sziikségletei az ujitasok vagy

fejlesztések terén valtozatosak:

e Technoldgiai fejlesztések, technikai teriileteken, informatikdban vagy az
eszkozparkban.

o Termék- és szolgaltatasfejlesztés a piaci versenyképesség novelése érdekében.

e Piaci hozzaférés és novekedési lehetdségek kiaknazasa.

e Adminisztrativ vagy digitalis fejlesztések a hatékonysag novelése érdekében.

e Allami timogatasok, palyazati lehetéségek kihasznalasa az eszkézbeszerzéshez vagy
technologiai beruhazasokhoz.

e Adoteher csokkentése vagy adokedvezmények igénybevétele a fejlesztésekhez.

e Tobb szakképzett munkaerd alkalmazasa és az innovacid tamogatasa.

Az Osszességében a vallalkozok hangsulyozzak a technoldgiai fejlesztés és a piachoz valo
hozzaférés fontossagat, valamint az allami tdmogatdsok és a szakképzett munkaerd

fontossagat a versenyképesség novelése érdekében.
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Az utolsé kérdésem arra iranyult, hogy milyen tdmogatésra lenne leginkabb sziiksége a
vallalkozasanak a kovetkezd félévben a ndvekedés vagy a versenyképesség novelése

érdekében?

Az adatok alapjan az aldbbiak a legfobb tamogatasi igények a vallalkozasok szempontjabol

a kovetkezo félévben a versenyképesség novelése érdekében:

e Pénziigyi tamogatés vagy anyagi segitség a fejlesztéshez és a piacra 1épéshez.

o Adokedvezmények €s az adocsdkkentés lehetdségei.

o Eszkozbeszerzési timogatas vagy géppark fejlesztése.

e Innovéaciohoz és technologiai fejlesztésekhez kapcsolodd pénziigyi tdmogatas.

e Allami tamogatas vagy kormanyzati segitség a fejlesztésekhez, valamint az

adminisztrativ terhek csokkentése.

Az igények kdzéppontjaban tehat az anyagi segitség, az adokdnnyités, az eszkdzbeszerzési
¢s fejlesztési tdmogatds, valamint az innovacio €s technologiai fejlesztésekhez kapcsolodod

segitség kiemelése all.
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4  Kovetkeztetések és javaslatok

A kérdéivem el6tt az alabbi hipotéziseket fogalmaztam meg:

H1: "Az innovaciora iranyul6 kormanyzati tamogatas jelentds mértékben befolyasolja a kis-

¢s kozépvallalatok versenyképess€gét az orszagban."

H2: "Az addkedvezmények ¢és pénziigyi tamogatdsok hatékonyan javitjak a kis- ¢és

kozépvallalatok versenyképességét az orszagban."

H3: "Az iizleti kornyezet stabilitdsa alapvetd fontossdgu a vallalati versenyképesség

szempontjabol az orszagban."

Az elemzés felfedte, hogy a kis- és kozépvallalatok versenyképességét alapvetden
befolyasold tényezOk kozott az innovéciora irdnyuldé kormdnyzati tamogatds, az
adokedvezmények €s pénziigyi segitség, valamint az lizleti kornyezet stabilitasa kiemelkedd

szerepet jatszanak.

Az innovacidra irdnyuldé kormanyzati tdmogatas fontossaga kihangsulyozodott az adatok
elemzése soran. A kis- és kozépvallalkozasok versenyképessége szempontjabol az innovativ
megoldasokra vald 0sztonzés, valamint a technoldgiai fejlédéshez vald hozzaférés

meghataroz6 tényez0 lehet.

Az adokedvezmények és pénziigyi timogatasok fontossaga is alatdmasztast nyert az elemzés
soran. Az olyan intézkedések, amelyek az adoterheket csokkentik, valamint az anyagi
tamogatas formajaban nytjtanak segitséget a vallalatoknak, jelentds hatassal lehetnek a

versenyképesség novekedésére.

A stabil tizleti kornyezet jelentdségét az adatok megerdsitették. A vallalatok kiemelték az
adminisztrativ terhek csokkentésének fontossagat €s az iizleti szabalyozasok stabilitasat a

versenyképességiik javitasa érdekében.

Ezért az adatok alapjan megerdsithetd, hogy az emlitett tényez6k - innovaciéra iranyuld
tamogatas, adokedvezmények, pénziigyi tdmogatas és iizleti kornyezet stabilitasa - valdban
kulcsszerepet jatszanak a kis- és kozépvallalatok versenyképességének fejlesztésében, €s az
ezekre iranyuld kormdnyzati intézkedések fontosak a vallalati szektor hatékonysidganak
javitasaban.
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A Kis- és kozépvallalkozasok versenyképességének novelése hozzajarulhat az altalanos
gazdasdg megerdsitéséhez. Az adatok ¢és feliilvizsgalatok alapos értékelése utan
megallapitast nyert, hogy szamos elem jatszik szerepet a vallalati verseny fejlodésében. A
biirokratikus kdvetelmények csokkentése, a jobb adozasi feltételek biztositasa, valamint az
exporttevékenységek €s a piacra jutas megkonnyitése mind-mind elény0s lehet a sikerre és
gyarapodasra torekvo vallalatok szamara. Az altaldnos versenyképesség fokozasa érdekében
a kormanynak, a gazdasagi dontéshozoknak és az intézményeknek kiilonds figyelmet

kellene forditaniuk a kdvetkezd teriiletekre:

e Az adminisztrativ folyamatok egyszeriisitése a vallalatok hatékonysaganak ¢és
versenyképességének javitasa érdekében;

e kedvezdbb pénziigyi és adozasi kornyezet kialakitasa,

e exportdsztonzés és egyszeriibb piacra jutds biztositasa, hogy a vallalatoknak

lehetdségiik legyen 11j piacokra belépni és prosperalni.

Ezen intézkedések végrehajtasaval segithetjiik a kis- és kozépvallalkozasok sikerét és
hosszii tavi ¢letképességét, hozzajarulva ezzel a vallalkoz6i szektor gazdasagi

teljesitményének és ndvekedésének noveléséhez.
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5  Osszefoglalas

A dolgozat betekintést nyujtott a Magyarorszdgon muiikodo kis- és kozépvallalkozasok
versenyképességébe. A versenyképesség egy sokrétli fogalom, amely befolyasolja az
orszagok, régiok €s az egyes vallalatok sikerét a globalis piacokon. A szakirodalmi attekintés
¢s empirikus elemzés révén ez a dolgozat a magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok jogi,
gazdasagi ¢s teljesitménybeli szempontjait vizsgélta, ravilagitva a jelenlegi gazdasagi és
szabalyozasi kornyezetben jelentkezd kihivasokra és potencialis lehetdségekre. Ravilagitott
a kis- és kozépvallalkozasok jelentéségére a magyar gazdasagban, valamint a valtozasokhoz
valo alkalmazkodas, az eréforrasokhoz vald hozzaférés, a piaci verseny €s az innovaciohoz
valé alkalmazkodds nehézségeire. A dolgozat eredményei egyediilalld perspektivat
nyujtanak a kis- és kozépvallalkozasok szerepérdl a gazdasagi novekedés és fenntarthatosag

eldmozditasaban, és értékes betekintést nyujtanak a jelenlegi versenyhelyzetbe.

Az adatok elemzése azt mutatta, hogy az innovacié kormanyzati tamogatasa, az
adokedvezmények és a pénziigyi tamogatds, valamint az lizleti kornyezet stabilitasa
kulcsfontossagi tényezOk a kis- és kozépvallalkozasok (kkv-k) versenyképességének
javitasaban. A kérddiv kitoltok kiemelték az innovécié korményzati tdmogatdsanak
fontossdgat, mivel az innovativ megolddsok ¢és technoldgidk Osztonzése fontos
versenyelonyt jelenthet. Emellett az addkedvezmények és a pénziigyi tdmogatds is
hasznosnak bizonyult a versenyképesség nodveléseében, az olyan intézkedések, mint az
adoterhek csokkentése és a vallalatoknak nyujtott pénziigyi tamogatas, kulcsszerepet
jatszanak. Ezenkivill az iizleti kdrnyezet stabilitdsa is 1ényegesnek bizonyult, mivel a
véllalatok arrdl szdmoltak be, hogy a csokkentett adminisztrativ terhek és a stabil

szabalyozas fontos a versenyképességiik szempontjabol.

Ezek az eredmények megerdsitik, hogy az olyan tényezokkel, mint az innovacio, az
adokedvezmények, a pénziigyi tdmogatas és az lizleti kornyezet stabilitdsa kapcsolatos
kormanyzati intézkedések alapvetd fontossagiak a kkv-k hatékonysagéanak és ezen keresztiil
a gazdasdg egészének novelése szempontjabol. A versenyképesség maximalizalasa
érdekében fontos a biirokratikus kovetelmények csokkentése, a jobb pénziigyi és adozasi
feltételek megteremtése, valamint az export €s a piacra jutas megkonnyitése. Ezekkel az
intézkedésekkel biztosithatjuk, hogy a kkv-k versenyképesek maradjanak, és hosszu tavon

hozzajaruljanak a gazdasagi ndvekedéshez.
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Mellékletek

1. sz. melléklet: felhasznalt kutatasi kérdoiv

Kis- és kdzépvallalkozasok
versenyképessége

Kedves Kitolté!
Szeberényi Zsdfia vagyok, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem gazdalkodasi és
menedzsment végzds alapszakos hallgatdja és szakdolgozatomban a kis- és

kozépvallalkozasok
versenyképességét, valamint a versenyképességet befolyasold tényezdket vizsgalom.
A kérddivem teljesen anonim, az adatokat csak a kutatashoz hasznalom fel, harmadik

félnek
nem adom ki. A kitcltése maximum 5-10 percet vesz igénybe.
Készonom, ha a kérddiv kitcltésével hozzajarul a szakdolgozatom sikeréhez.

Milyen besoroldst az On vallalkozasa?

(O Mikrovallalkozas
(O Kisvallalkozas

O Kozép-vallalkozas

Az on vallalkozasa hany fot foglalkoztat?

O 19f6
O 104918

(O 5024915
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Mi az On vallalkozasanak tevékenységi kire?

O Kereskedelem: Kiskereskedelem, nagykereskedelem, online kereskedelem, import-
export.

Szolgaltatasok: Informatikai és kommunikacios szolgaltatdsok, tanacsadas,
marketing és reklam, pénzlgyi tanacsadas, szamviteli szolgaltatasok, biztositas,
utazasszervezés, rendezvényszervezeés stb.

Elelmiszeripar: Elelmiszer-feldolgozas, vendéglatas, éttermek, kavézak, pékségek.

Gazdasdgi tevékenységek: EpitSipar, ingatlanfejlesztés, épitdipari szolgaltatasok,
ingatlanigynokségek.

O O O O

Egyéh:

Hogyan értékelné a kis- és kdzépvallalatok versenyképességét az orszagbhan?
Kérem, ertékelje 1-t6l 5-ig terjedd skalan.

Nagyon alacsony O O O O O Nagyon magas

Hogyan értékelne a kormanyzati tamogatast a kis- és kozépvallalatok
versenyképességének novelése terén?
Kérem, hasznalja az 1-16l 5-ig terjedd skalat.

Nagyon alacsony O O O O O Nagyon magas

Mennyire hatékonyak az allami szabalyozasok az Uj piacra lépé vallalatok
szamara?
Kérem, értékelje 1-t81 5-ig terjedd skalan.

Egyataldan nem hatékonyak O O O O O Nagyon hatékonyak



Hogyan értékelné az arakat befolyasold szabalyozasok hatasait a piaci versenyre?
Kérem, ertékelje 1-t6l 5-ig terjedd skalan.

MNagyon negativ O O O O O Magyon pozitiv

Hogyan értékelné az orszag gazdasagi fejletiségét a versenyképesseqg
szempontjabol?
Kérem, értékelje 1-t6l 5-ig terjedd skalan

Nagyon alacsony O O O O O Nagyon magas

Mennyire hatékonyan tamogatja a kormany a kis- és kozepvallalkozasokat a
versenyképesséeglk novelése érdekében?
Kérem, értékelje 1-t6l 5-ig terjedd skalan

1 2 3 4 ]

Nagyﬂrn alacs'ony O O O O O MNagyon magas hatékonysag
hatékonysag
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Kérem, valasszon két olyan intézkedést, amelyek On szerint hozzajarulhatnak a kis-
es kozepvallalatok versenyképességenek ndveléséhez.

O

O
0O
O
O

Finanszirozasi lehetéségek bdvitése: Tobb hitel- és finanszirozasi lehetdség
biztositasa a kisvallalatoknak és kénnyebb hozzaférés a tékéhez.

Adminisztrativ terhek csdkkentése: Rugalmasabb és egyszerlbb adminisztracio,
kevesebb blrokracia a vallalkozasoknak.

Exportosztonzés és piachoz valé kénnyebb hozzaférés: TAmogatés export
tevékenységekhez és segitség a nemzetkozi piacokon valé megjelenéshez.

Technoldgiai infrastruktara fejlesztése: Tdmogatas az innovativ technolégiai
infrastruktarahoz és a digitdlis fejlédéshez.

Egyeb:

Milyen terlleteken latja a legnagyobb hianyossagokat az orszag kis- és
kozepvallalatainak versenyképességéeben?

O

O
O
O
O

Innovacic és kutatas-fejlesztés: Kevés befekietés az innovacioba, alacsony kutatas-
fejlesztési forrasok.

Piaci hozzaférés és novekedés: Nehézségek az Uj piacokra vald belépésben, kis piaci
részesedés.

Kormanyzati tamogatas és szabalyozas: Hidanyos kormanyzati tamogatas, szigord
szabalyozasi keretek.

Szakemberhiany és munkaerdpiaci kihivasok: Hidnyossagok a szakemberek
toborzasaban és megtartasaban, képzett munkaerd hidgnya.

Egyéb:
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On szerint mi a legfontosabb tényezd a véllalati versenyképesség szempontjabél
az orszagban?

Innovéacid és Technolégiai Fejlesztés: Az innovaciora és a technologiai fejlesztésre
valo fokuszalas, U) megoldasok és termékek kifejlesztése.

Kormanyzati Tamogatas és Szabalyozas: Hatékony kormanyzati tamogatas,
atlathato és kedvezd szabalyozasi kirnyezet.
folyamatos képzés biztositasa.

Piaci Elérés és Exportkapacitas: Hatékony piaci elérést biztosité stratégiak,

O Munkaerdpiaci Készségek és Képzés: Jal képzett munkaerd, szakmai készségek és
O exportkapacitas és nemzetkozi piachoz valo hozzaférés

Egyéb:

Hogyan értékelné az orszag gazdasagi kornyezetét a vallalkozasok szempontjabol

a versenyképesséq fokozasa érdekében?

Stabilitas és Jogi Keretrendszer: Stabil gazdasagi kdrnyezet, megbizhatod jogi
keretrendszer és jogbiztonsag.

Kedvezétlen O O O O O Kivélo

Pénzlgyi és Addozasi Kornyezet: Kedvezd pénzigyi feltételek, alacsony adékulcsok és
atlathatd adozasi rendszer.

Kedvezdtlen O O O O O Kivale
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Piachoz Valo Hozzaférés: Fokozott piachoz valo hozzaférés, exportlehetdségek és
kereskedelmi partnerségek.

Kedvezétlen O O O O O Kivalo

Kormanyzati Tamogatas és Szabalyozas: Hatékony kormanyzati tamogatas, segitd
szabdlyozas és adminisztrativ kdnnyitések a vallalkozdsoknak.

Kedvezdtlen O O O O O Kivalo

Milyen valtoztatasokat javasolna a kis- és kozépvallalatok versenyképességének
novelése érdekében az orszaghan?

Sajat valasz

Milyen hatast gyakorolnak az adokedvezmények és pénzlgyi tamogatasok a kis-
és kozepvallalatok versenyképességére az orszagban?
Kérem, értékelje 1-tél 5-ig terjedd skalan.

Nagyon alacsony O O O O O Nagyon magas

Hogyan értékelné az arakat befolyasolo szabalyozasok hatasat az uj piacra lépd
vallalatok versenykepessegére az adott orszagban?
Kérem, értékelje 1-18l 5-ig terjedd skalan.

Magyon negativ O O O O O Magyon pozitiv
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Az On vallalkozasa kapott tamogatast az elmdlt években?

(O Igen
O Nem

On milyen modszereket alkalmazott az elmult idészakban annak érdekében, hogy a
vallalkozasa versenyképes maradjon?

Sajat valasz

On itkdzott e nehézségekbe az elmult években a vallalkozasanak fejlesztése

soran?

Milyen terileten érzi, hogy a vallalkozasanak a legnagyobb szlksége van Ujitasokra
vagy fejlesztésekre a versenyképesseg novelése erdekében?

Sajat valasz

Milyen tamogatasra lenne leginkabb sziiksége a vallalkozasanak a kovetkezd
felévben a novekedés vagy a versenyképesseg novelése érdekében?

Sajat valasz

63



9

Fiiggelékek

NYILATKOZAT

a szakdolgozat nyilvdnos hozzaférésérdl és eredetiségérdl

A hallgaté neve: Szeberényi Zsofia

A Hallgaté Neptun kédja: DHLNIF

A dolgozat cime: A kis- és koézépvallalkozasok versenyképességi
vizsgdlatanak fGbb aspektusai

A megjelenés éve: 2023

A konzulens intézetének neve: Agrar- és Elelmiszergazdasagi Intézet

A konzulens tanszékének a neve: Kozgazdasagtani és Természeti ErGforrasok Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyuijtott szakdolgozat egyéni, eredeti jelleg(i, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mds szerz6k munkdjébdl vettem at, egyértelmiien
megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant llitottam, tudomasul veszem, hogy a zérdvizsga-bizottsag
a zardvizsgabol kizar és a zardvizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és
nyomtatdsat engedélyezem.

Tudomdsul veszem, hogy az A&ltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotds
felhasznaldsara, hasznositdsdra a Magyar Agrar- és Elettudoményi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabdlyzatdban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltoltésre kerlil a Magyar
Agrar- és Elettudoményi Egyetem konyvtéri repozitori rendszerébe. Tudomasul veszem, hogy
2 megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kovetGen

- titkositdsra engedélyezett dolgozat a benyUjtasatol szamitott 5 év eltelte utdn
nyilvanosan elérhetd és kereshetd lesz az Egyetem konyvari repozitori rendszerében.

Kelt: 2,045  év_w,oueumoen— hé_AO  nap

c il

Hallgato alairasa

A R

64



NYILATKOZAT

Szeberényi Zsofia (név) (hallgato Neptun azonositdja: DHLNIF) konzulenseként nyilatkozom
arrol, hogy a zdrédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfoliét* attekintettem, a
hallgatot az irodalmi forrasok korrekt kezelésének kdvetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl
tajékoztattam.

A zarddolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portféliot a zérdvizsgan torténd
védésre javaslom / nem javaslom?.
i

A dolgozat allam- vagy szolgélati titkot tartalmaz: igen nem*?

Kelt: XOXLS év__ ok hs A0 nap

0. fudug!

belsé konzulend

65



