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Osszefoglalas

A MICE turizmus szamomra mindig egy olyan témakor volt, melyrdl szivesen olvastam
volna tobbet, igy nagy 6romdémre szolgalt mélyebben foglalkozni a témaval. Szakdolgozatom
megirasahoz igyekeztem nem csak magyar de angol szakirodalmat is nagy aranyban
attekinteni, hiszen egy nemzetkozileg jelentés témakorrél beszélhetiink. Az altalam kutatott
témakorok a digitalizacio, desztinicidvalasztds es fenntarthatdosdg voltak, igy ezek koré
¢épitettem a primer kutatdsom is. Véleményem szerint ez a harom fogalom a jovében nagyon
nagy figyelmet fog kapni, igy ez volt az elsédleges motivaciom. Dolgozatomban a turizmusrol,
hivatasturizmusrol, a MICE turizmus helyzetérél a COVID-19 vilagjarvany elétt és utan, majd
ezt kovetden a desztinacio és hivatasturizmus kapcsolatarol, a fenntarthatdsagrol és a digitalis
megoldasokrol irtam. Nagy hasznat vettem a kotelezd szakmai gyakorlati helyemnek, hiszen
igy személyesen én is belelathattam Magyarorszdg egyetleg kongresszusi kdzpontjanak
mindennapi miikodésébe és tobbszor én is koordinalhattam projekteket. Az ott szerzett
ismeretségeknek koszonhetden sikeriilt szakértéi véleményeket kapnom és relevans
informaciokra szert tennem. Kutatdisomhoz egy 18 kérdésbdl allo kérddivet és egy 7 kérdésbol
allo mélyinterjat készitettem, mely segitett egy tobbrétegii szemlélet kialakitasaban. Mindketto
esetében a szféraban dolgozd szakemberek segitségét kértem, az interjura pedig kulondsen
azeért vagyok bliszke, mert egy a szféraban 30 éve dolgoz6 kollégammal készithettem el, igy
valoban belelathattam az utobbi harom évtizedben tortént valtozasokba. Az altalam
megfogalmazott hipotézisek eredménye szerint a megkozelithetdség az egyik legfontosabb
tényez6 desztinaciovalasztaskor és Budapest még boven fejlddhet e téren. Az 1s kideriilt, hogy
a valaszadok 5-10%-al fizetnének tobbet fenntarthatobb megoldasokért a nem
fenntarthat6akkal szemben, igy érdemes lesz nagyobb hangsulyt fektetni a zdldebb opcidk
bevezetésére. A harmadik és egyben utolsé kutatasi pont eredménye pedig arra vilagitott ra,
hogy a virtualis rendezvények nem tudnak versenybe szallni a személyes modon
megrendezésre keriild rendezvényekkel, ugyanakkor elvart a hibrid csatlakozasi lehetdség.
Kutatasom ravilagitott a jovoben jelentds fogalmakra, igy ezek tovabbi kovetése ujabb

kutatasokat kivan.
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